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     :مدتخلصلا
عددؽ تعددرا  فزددلًب ، التشغيسدد  الرددس و  العلبئكيددة الهؾيددةتعددرا  إلدد هدد ا الثحددح الحددال            

تأللدد  ع شددة ح ددح ، لدد ػ مددؾعل  ال ولددة التشغيسدد  الرددس و  العلبئكيددة الهؾيددةالعلبقددة الارتثاطيددة  دد ؽ 
مدددؽ م ةريدددة تربيدددة سا دددع ورئاسدددة جامعدددة سا دددع ا ت دددر  سالظري دددة  مؾعلدددا ومؾعلدددة( 420الثحدددح مدددؽ  

 هاكدان مكيداس  تبشدو  رتثداط السدشه  الؾفدل  الا اسدتخ م الثاحدحالثحدح  أهد اا ولتح  د ، العذؾائية
 اربعدةو  ( ف درا 00 تدال  مدؽ لديؼ ا العلبئكيدة الهؾيدةلكيداس  Hakan & Jamel (2019) وجس دع

 Abd-Erhaman et عبد  الدرحسؽ، وا درون وتؼ التح   مؽ فد ق  وبثاتد ، ومكيداس    ائع للئجاسة
al. (2022)   وتدؼ التح د     ائع للئجاسدة بلبثو  ( ف رة01 تال  مؽ ليؼ ا الرس  التشغيس لكياس

 هؾيدةوجدؾ   إلد  تؾفدع الثحدحالؾسدائع الإحردائية السشاسدثة عبر استعسال و  ،أيزاً مؽ ف ق  وبثات  
عدؽ وجدؾ  علبقدة ارتثاطيدة مؾجثدة  فزدلًب لد ػ السدؾعل ؽ مدؽ ع شدة الثحدح،  تشغيسد  فس و  علبئكية

الحدال  وود  الثحدح  إل هدا. وفد  ودؾا الشتدائ  التد  تؾفدع التشغيسد  الردس و  العلبئكيدة الهؾيدة  ؽ 
 ع  ا مؽ التؾفيا  والس ترحا . الثاحح

 .الرس  التشغيس  -الهؾية العلبئكية -الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 

          The aim of the current research is to identify relational identification 

and organizational silence, as well as the correlation between identification 

and organizational silence among state employees. The research sample 

consisted of (240) male and female employees from the Babylon Education 

Directorate and the Presidency of the University of Babylon, were chosen 

randomly. To achieve the goals of the research, the researcher used the 

correlational descriptive approach and adopted two scales of Hakan & Jamel 

(2019) to measure relational identification, and Abd-Erhaman et al. (2022) to 

measure organizational silence. The findings were concluded that there is 

relational identification and organizational silence, and there is a positive 

correlation between relational identification and organizational silence. In 

light of the findings, the researcher developed a number of recommendations 

and suggestions.           

Key words:Relational Identification- Organizational Silence. 

  :تعريف بالبحث -:لوالفرل ال  -
  :مذكلة البحث -
 مكدددان فدد  الآ ددريؽ مدد  علبقدداتهؼ عبددر لأنلددددهؼ الأفددرا  نغددرة أؼ ،ةالعلبئكيدد الهؾيددة سثددعت           

عمد   عدؼ  ال ؾية الذخرية الرواسط تعزيزيعسع  فب شسا ،ال ولة  وائر  ا ع يةهسالأ سالغ تح يًا العسع،
 أن يُسكددؽ ةالعلبئكيدد الهؾيددة عمدد  الترك ددز فدد  الإفددرا  أن إلا ، دد ؽ السددؾعل ؽ التعدداون و  السعشؾيددة الددرو 
 فعشد مان يحردع هشالدػ مجداملب  وتح دز عمد  حددال العسدع، أاذ يسكدؽ  ،كب درة مذاكع أيزاً  يُدبب

 إلدد  هدديا ةددي ؼ وقدد  مرددمحة العسددع عمدد  هؼ الخافددةلسرددالح لؾيددةو الأ يُعظددؾن  ف دد  السؾعلددؾن  يجامددع
، مسا السختملة قدامالأ أوالذعب    ؽ التعاون  وانع ام مُتح زة، قرارا  واتخاذ لمسؾار ، عا ل غ ر تؾزي 

 فزدلًب  د ؽ السدؾعل ؽ،  الث دة وانعد ام سالسشافددة تتددؼ سدامة عسدع   ئدة تذدك ع إلد ق  ةي ؼ ف  الشهايدة 
 لمعلبقدا  لؾيدةو الأ إعظداا إلد ت فعد   أن يُسكؽة الت  يذكمها السؾع  السُلرط ةالعلبئكي الهؾية عؽ أن  

 الرد اقة، سددبب الدزملبا أ اا ودع  تجاهع ف  ةتجم  ق وهيا  ،السهشية السديوليا  عم  الذخرية
 عمدد   شددااً  ال ددرارا  اتخدداذ أو العسددع، سدد ر تُع دد  التدد  الذخرددية والرددراعا  الشسيسددة فدد  الانخددرا  أو

 الكلددااة أو الجد ارة مثدا غ الددمؾكيا  هددي  تُ دؾضض إذ، السؾودؾيية السعداة ر مددؽ  د لًا  الذخرد  الدؾلاا
 .(Hakan & Jamel,2019:6)ال ولة   وائر وميسدا  تحكؼ أن ةشثغ  الت 
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 حددؾل لآراالدد أو لمسعمؾمددا  الستعسدد  الحجددب إلدد  التشغيسدد ، الرددس يذدد ر جانددب ذلددػ،  إلدد          
 السيسددددا  فددد  كب دددرًا تحددد يًا يُذدددكع  إذ إن ددد السيسددددة،  ا دددع التحدددد ؽ فدددرص أو السحتسمدددة السذددداكع
 السؾعلدؾن  ةرػ  عش ماف ،ومؾاقل  وسمؾكيات  م ةر  ف  العسع سرلا  السؾع  فس   تأبرف ،الحكؾمية

 الشلددد  لمزددغط لمتعددرض عروددة أكثددريكؾنددؾن  فددهنهؼ مددؽ ذوؼ أسددمؾل الكيددا ة التدددمظ ، ةريهؼمدد  أن
  ائرة ا رػ  إل لمش ع  شيةالو  الدخرية مثع سمبية مؾاق  تظؾير عؽ فزلًب  العسع، مكان ف  والاكتئال
 يُعدد ف (Dahling et al.,2009:220). والرددس  الالتددزام وانخلدداض الددؾعيل  الروددا وانخلدداض

 سدؾااً  ،مدؽ تؾجيد  الع ؾبدة لهدؼ السؾعلدؾن  يخذ  ق اذ  ،التشغيس  لمرس  ةالرئيد ال واف  أح  الخؾا
 لمؾودد  تحدد يًا تُذددكلضع مخدداوا إبددارة أو مخاللددة آراا عددؽ لتعب ددرسدددبب ا رسددس ، غ ددر أو سذددكع رسددس 

 عمشًدددا التحددد ث أن الأفدددرا  يعت ددد  إذ الشلدددد ، ؽالأمددد سغيدددال شدددعؾر   مدددؽ الخدددؾا هددديا ةشثددد  قددد ، و الدددراهؽ
 الدددائ  ،الهرمدد  التدد ر  أن كسددا ،الاجتسدداع  الشبددي أو الؾعيلددة، ف دد ان مثددع سددمبية عؾاقددب إلدد  سدد ي ؼ

، رؤسددائهؼ آراا تحدد ؼ فدد  السؾعلددؾن  ةتددر   قدد  إذ الخددؾا، هدديا لدداقؼي قدد  ال ولددة، ميسدددا  فدد  غالثًددا
ر التدد  الب ئددا  لدد ف ،التؾافدد  ب افددة التشغيسدد  الرددس  ةُدد يؼ أن يسكددؽ  عددؽ أن دد فزددلًب   الالتددزام ف هددا يُ دد ض

 عمدد  حلاعًددا السعاروددة الآراا ل سدد  سزددغط   السؾعلددؾن  يذددعر قدد   هددا، السعسددؾل والإجددرااا  سالسعدداة ر
 فد   داص سذدكع شد ةً ا الزدغط هديا يكدؾن  وقد  ،ال دائؼ سالشغدام للئ دلبل وتجشثًدا الاجتساع  الاندجام

 والاجتساييدددة والسردددالص الخافدددة الدياسدددية للبعتثدددارا  تكدددؾن  مدددا غالثًدددا ح دددح الحكؾميدددة، السيسددددا 
مدا ت د م، فاند  يسكدؽ ان تتجمد   إلد واسدتشا ا  (Alheet,2019:13). اللر يدة السثدا را  عمد  لؾيدةو الأ

هددع هشالددػ علبقددة  دد ؽ الهؾيددة العلبئكيددة  -:تدد مذددكمة الثحددح الحددال  عبددر الإجاسددة عددؽ التددداؤل الآ
 والرس  التشغيس  ل ػ مؾعل   وائر ال ولة؟

  :ية البحثأهم -
تُعددد ض الهؾيدددة العلبئكيدددة، أؼ الإحدددداس سالانددد ما  مددد  الآ دددريؽ مدددؽ  دددلبل رواسدددط وعلبقدددا            

مذتركة، عشررًا أساسيًا ف  تذك ع  ةشاميكية عسع السيسدا  الحكؾمية ورف  مدتؾػ فعال تها، وتبرز 
، فعشددد ما ةتددددؼ السؾعلدددؾن سالتعددداط  الستثدددا ل، ةدددز ا  التعددداون  تهدددا فددد  قددد رتها عمددد  تعزيدددز رو  أهس

  ددشهؼ، ويدددهضع تشددد   الجهددؾ  وتثدددا ل  تلدداهؼيددة، مسددا يعددزز الث ددة والالتعاونانخددراطهؼ فدد  الدددمؾكيا  
العامدددة، فلددد    ئدددة السيسددددا  الحكؾميدددة، التددد  ت دددؾم  هددد ااالسعمؾمدددا  والعسدددع السذدددترا لتح  ددد  الأ

مهسًددا فدد  تح  دد  طبيعتهددا عمدد  التكامددع والتشددد    دد ؽ الأفددرا  والجهددا ، تُعدد  الهؾيددة العلبئكيددة عدداملًب 
الشجدددا  السيسدددد ، فدددالسؾعلؾن الددديةؽ يذدددعرون سدددالتراسط مددد  زملبئهدددؼ يكؾندددؾن أكثدددر  افعًدددا لبددديل جهددد  
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 & Erkutlu).إواف ، الأمر اليؼ ةشعكس إيجاسًا عم  مدتؾيا  التساسػ والإنتاجية  ا ع السيسدة 
Chafra,2016:223)  رودددا الدددؾعيل  لددد ػ ذلدددػ، تُددددهؼ الهؾيدددة العلبئكيددة فددد  تعزيدددز ال عدددؽ فزددلًب و

الذددعؾر سانتسدداا أكبددر  إلدد فددالأفرا  الدديةؽ ةتستعددؾن  ددرواسط قؾيددة  ا ددع   ئددة العسددع يس مددؾن ، السددؾعل ؽ
ويعدؾ   عدؽ عسمهدؼ هؼاارتلدا  مددتؾػ رود إلد الحرؾل عم   عؼ اجتساع  متثا ل، مسدا ةدي ؼ  إل و 

وفدد  السيسدددا  الحكؾميددة، ح ددح قدد  ، إحداسددهؼ سالت دد ةر والتؾافددع الإيجددا   مدد  زملبئهددؼ إلدد ذلددػ 
يددة أهستؾل دد  مذدداعر العزلددة أحيانًددا، تبددرز  إلدد تددي ؼ ال ددؾان ؽ والأنغسددة الهرميددة والتعميسددا  الستعدد  ة 

فعشد ما تددؾ  رو  الزمالدة والد عؼ السذدترا  د ؽ السدؾعل ؽ،  ،الهؾية العلبئكية فد  الحد  مدؽ هدي  الآبدار
 & Hakan).  إل هددداسالسيسددددة التددد  ةشتسدددؾن  ةدددز ا  انددد ماجهؼ فددد  العسدددع ويتعدددزز التدددزامهؼ

Jamel,2019:7)  
 الا تكدار،ن تل د  فد   عدؼ أالردس  التشغيسد   أسدثالوفد  الددياذ ذاتد ، فاند  يسكدؽ لسعالجدة  

 الردس  ب افدةمعالجة  تتيص إذ ،للؤ ظاا عروةقع أالسيسدة الحكؾمية  إ ارة وترثص السذاكع، وحع
 ال ددرارا  اتخدداذ ةدد عؼ مسددا الؾاقدد ، أرض عمدد  تؾاجههددا التدد  لمتحدد يا  واوددص فهددؼ اكتدددال مددؽ  ارةالإ

 ملتؾحددة، اترددال قشددؾا  تتدديص الرددس  هدديا معالجددة عددؽ أن   فزددلًب  ،ج آتيالاسددتر  والتخظدديط السدددتش رة
-Al) العام والأ اا والدياسا  العسميا  تحد ؽ ف  تُدهؼ أن يسكؽ الت  الكيضسة الرؤػ  ت ف  ةؾفر مسا

Romeedy & Ozbek,2022:410) . وفؾذ ذلػ، فهن معالجة الرس  التشغيس  تُح ث أبرًا كب رًا
هؼ وإ دد اا آرائهددؼ يعددزز شددعؾرهؼ مخدداوفتسك ددشهؼ مددؽ التعب ددر عددؽ  إذ إن   ،فدد  تحددد ؽ رفاليددة السددؾعل ؽ

يدددهؼ  ح ددح يددة إسددسا  فددؾتهؼأهسوإحداسددهؼ س  ارةسال دد رة والانخددرا  فدد  العسددع، ويزيدد  مددؽ ب ددتهؼ سددالإ
عًددا فدد   مدد    ئددة عسددع إيجا يددة قائسددة عمدد  الث ددة الستثا لددةذلددػ  ومدد  مددرور الؾقدد ، يسكددؽ لهدديا ، مجتسل

السشدداا الإيجددا   أن ةرفدد  الددرو  السعشؾيددة لمسددؾعل ؽ، وي مددع مددؽ معدد لا  الغيددال، ويحدد ض مددؽ الدد وران 
ددددؽ كسددددا أن تعزيددددز ب افددددة التؾافدددع السلتددددؾ  وتددددؾف ر الدددددلبمة الشلدددددي، طمثددددا  الش ددددع أوالدددؾعيل   ة يسكض

ؾن سؾعلدددفعشددد ما يذدددعر ال، السيسددددا  الحكؾميدددة مدددؽ  شددداا   ئدددة عسدددع أكثدددر  عسًدددا وتسك شًدددا لسؾعل هدددا
سالت دد ةر والاحتددرام والإنرددا  الحكي دد ، تتزاةدد  مدددتؾيا  اندد ماجهؼ وإنتدداج تهؼ، وي ددؾػ التددزامهؼ  رسددالة 

 (Dahling et al.,2009:221). هاأه افالسيسدة و 
  :البحث أه اا -

 :تعرا إل  ا الثحح الحال  ةه      
 ل ػ مؾعل  ال ولة. الهؾية العلبئكية -0
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 ل ػ مؾعل  ال ولة. الرس  التشغيس  -4
 الهؾية العلبئكية والرس  التشغيس  ل ػ مؾعل  ال ولة.العلبقة الارتثاطية   ؽ  -3
  :حجود البحث -

 تربية سا ع ورئاسة جامعة سا ع م ةريةالسؾعل ؽ ف   وائر ال ولة مؽ سةتح   الثحح الحال            
 (.4041 -4042 لدشة  ف  مركز محافغة سا ع

  :تحجيج المرطلحات - 
  :هوية العلائقيةال -1

 :Hakan & Jamel (2019) وجس ع هاكان اعرفه
 ف  ال م  هيا ةيبرح ح  ،ذات  عؽ ملهؾم  ف  مع شة لعلبقة   الذخص  م  م ػ نهاسأ           

 .(Hakan & Jamel,2019:6) العلبقة  تمػ فمة   ذا  مؾاق    ف  وسمؾكيات  ومذاعر  أفكار 
 :Erkutlu & Chafra (2016) وتذافرا إركؾتمؾ اعرفه

 عم  سالزرورة الترك ز  ون  الآ ريؽ، م  الرواسط  لبل مؽ اليا  تعريف عسمية اأنهس          
 (.(Erkutlu & Chafra,2016:224 مح  ة علبقة

 لان  تبش  Hakan & Jamel (2019) وجس ع هاكانتعريف  تبش  الثاحح التعريف الشغرؼ:
 .امكياسهس

 الهؾيةجرائ : ال رجة الكمية الت  يحرع عم ها السدتج ب جراا استجا ت  عم  مكياس التعريف الإ
 .الستبش  مؽ قبع الثاححالعلبئكية 

 
  :الرمت التنعيمي -2

 Dyne et al. (2003):   اةؽ، وا رون  عرف 
 السهسة التشغيسية ال زايا سذأن سخاواال أو الاقتراحا  أو الآراا أو السعمؾما  حجب ن سأ          

 (.(Dyne et al.,2003:1361 السحتسمة
  Abd-Erhaman et al. (2022): وا رون  ،عب  الرحسؽعرف  

 إل  يذ ر واليؼ مش  الت م ع أو الأ اا تعزيز عم  ال  رة ل ي  اليؼ الدمؾك  ال رار هؾ          
-Abd). العسع أو سالسؾاق  الستعم ة والأحكام والاقتراحا  والاستلدارا  لمسعرفة الستعس  الحجب

Erhaman et al.,2022:116) 
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 Abd-Erhaman et al. (2022)  رون آعب  الرحسؽ، و تعريف  التعريف الشغرؼ: تبش  الثاحح
 مكياسهؼ. لان  تبش 

الرس  جرائ : ال رجة الكمية الت  يحرع عم ها السدتج ب جراا استجا ت  عم  مكياس التعريف الإ
 .التشغيس  الستبش  مؽ قبع الثاحح

  -:الفرل الثاني -
  :نعري ودراسات سابقة إطار -
 نعري: إطار -
 :الهوية العلائقية -ل:والمحور ال  -
 :الهوية العلائقيةفهوم م -

 مؽ أنلدهؼ الأفرا   ها يُعرضا الت  العسمية ير  انلديالهؾية العلبئكية ملهؾما  ملهؾم يع           
  م  يتزسؽو  العلبقا  الاجتسايية، مجر  السلهؾم هيا زو اةتج ، اذالآ ريؽ م  علبقاتهؼ  لبل

 أن هيا السلهؾم يلترض جؾهر ، ل ف ،اليا  ملهؾم ف  السهسة العلبقا  ومشغؾرا  وقيؼ  رائص
 ،الآ ريؽ م  ورواسظ  تلاعلبت  عبر أيزاً  ةتذكع  ع فر ؼ،  شاا مجر  ليس ساليا  إحداس اللر 

 ترثص إذ ،وتؾقعاتهؼ ترؾراتهؼ دتؾعبوي ،مش  لمس رب ؽ السشعكدة الت  يسا  ذات  عبر عؽ تعمؼفهؾ ة
 & Sluss هؾيت  مؽ ةتجزأ لا جزاًا لمعلبقا  ال ا مية الع مية التسثيلب  هي 

Ashforth,2007:11) .) التعم ا  تُعززو  ،الحياة مؽ مثكرة مرحمة ف  ةالعلبئكي هؾيةال تظؾر يب أو 
 ق  الس ا ع، ف  ،والآ ريؽ ساليا  إيجا يًا شعؾرًا عاطل ، وتؾافر مدتسرة ساستجاسة تتس ز الت  الآمشة،

 تجارل لاستيعال الأفرا  يُكافص ح ح سمب ، أو مجزأ آت ذ ملهؾم إل  الآمشة غ ر التعم ا  تي ؼ
 والذراكا  كالر اقا  الأ رػ، العلبقا  تأب ر يُدهؼ الأفرا ، نز  وم  ،ومؾبؾقة متد ة علبقا 
 الهؾية تأب ر يُع جانب ذلػ،  إل ، العلبقا  ف  هؾياتهؼ تذك ع ف  السهش ، التعاون و  العاطفية
 أكثر يكؾنؾن  مع شة، علبقة م  س ؾة الأفرا  ةرتثط فعش ما يةهسالأ سالغ والرفالية الدمؾا عم  ةالعلبئكي

 التعاون و  التعاط  زيا ة ف  ذلػ ةتجم  وق  وتُعززها الراسظة تمػ عم  تُحافع سظرذ  لمتررا ميلًب 
 عؾاقب أيزاً  اله يكؾن  ق  ةالسلرط ةالعلبئكي هؾيةال فهن ذلػ، وم  ،العلبقةوسؽ هي   والالتزام

 ورغثاتهؼ ساحتياجاتهؼ مُزح ؽ الآ ريؽ، مؾاف ة عم  ملر  سذكع معتس ةؽ الأفرا  يُرثص ف   ،سمبية
 لمسؾاق  الأفرا  استجاسا  ف  ةالعلبئكي الهؾية يبرت أن يُسكؽ  عؽ أن   فزلًب ، العلبقة عم  لمحلاظ

 وسمؾكيا  معت  ا  م  وسمؾكياتهؼ معت  اتهؼ الافرا  ةؾائؼ ق  ، اذالسجسؾعة و ةشاميكيا  الاجتسايية
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 الاجتساع ، سالتؾاف  الغاهرة هي  تُعرا ، ح حالذخرية قيسهؼ م  تعارو  لؾ حت  جساعتهؼ،
 & Hakan)الاجتساع  الدياذ وسؽ اللر  سمؾا تذك ع ف  العلبئكية لمهؾيا  ال ؾؼ  التأب ر وتُبرز

Jamel,2019:7) . 
 :الهوية العلائقية لجى الموظفين-

 م ةر  ف  العسع م  السؾع  علبقة إن  إذ ، وتظؾر  لملر  الشلد  السلهؾم جؾهر الهؾيةتع            
 سظري ت ؽ علبقة ارتثا  عا ةً  الس ةر م  الارتثا  يسثع، كسا وبي ة علبقا  عم  قائسة يسثع علبقة هؾ

 مسابمة قيؼ ف  يذترا سأن  الاعتراا  لبل مؽ السرؤوس ل ػ اليا  ملهؾم تث ر اهسا ح إ: مختملت ؽ
 أكثر ومعت  ات  قيس  ترثص سح ح آت الي ملهؾم  تغ  ر ف  السرؤوس رغثة تث ر والأ رػ  ،الس ةر م 

السؾعل ؽ  أو لمسرؤوس ؽ العلبئكية ةآتيالي السلاليؼ تحز ر إذ إن  الس ةر،  ومعت  ا  قيؼ م  تذا هًا
 م  ارتثا  السؾع  م ػ يعتس ، ح ح السرؤوس ؽ عم  التأب ر لتح    لمس راا يةهسالأ سالغ أمر هؾ

 أكثر الس ةر ف  العسع م  العلبقة ت  يؼ كان كمساف ،العلبقة هي ف   رغثةال أو جاذ يةال عم  الس ةر
 ليات  تعريل  ف  العلبقة هي  تزس ؽ  لبل مؽ الس ةر م  السؾع  ارتثا  احتسال زا  إيجا ية،

(Hakan & Jamel,2019:6). 
 هؾيا  تذك ع  لبل مؽ جزئيًا السؾعل ؽ سمؾا ف  ةيبرون  ةريؽالس  أن السعروا ومؽ         

 ف  ةيبرون  ومؽ بؼ ،السؾعل ؽ ل ػ اليا  ملاليؼف   سعس  ةيبروا أن يسكؽ الس راا إذ إن   الأتثا 
 Sluss and وأشلؾرث سمؾس عؽ أن   فزلًب ، الأ رػ  الاجتسايية والعسميا  السؾعل ؽ سمؾا

Ashforth (2007)  والتؾافع الاجتساع  الانجيال آت ي الأقؾػ  ةالعلبئكي هؾيةال م  سأن اشارا 
 ف  الس ةر  والسحترم السحبؾل الارتثا  ه ا مؽ التأب ر عم  والانلتا  سالانتساا والذعؾر الذخر 

  هؼ ةتلبعب عش ما أو ،الس ةر م  تعاممهؼ ف  عمؼ  ؾجؾ  السؾعلؾن  يذعر عش ما، ف(الحالة هي 
 ي عض  ومؽ بؼ سالسيسدة، واعتزازهؼ واحترامهؼ ب تهؼ يل  ون  فهنهؼ  ،أه اف لتح    م ةرهؼ ويدتغمهؼ

 مثع  ت  ةرية سمؾكيا  إعهار مؽ يسشعهؼ   ور  وهيا وم ةرها، السيسدة م  اآتيللبرتثا  ذ حساسهؼ
 الذعؾر هيا يذج ح ح  ميسدتهؼ م  السؾعل ؽ ارتثا  عززت ةالعلبئكي الهؾية أن بب  وق  ،(التعاون 

 حع ف  فؾتهؼ أن وإ راا الخافة، مذاكمهؼ السيسدة مذاكع اعتثار عم  السؾعل ؽ  ؽ  سالارتثا 
 عم  السؾعل ؽ حلزت أن ةالعلبئكي لمهؾية يسكؽ ومؽ بؼ ،الج  محسع عم  س ي ي السيسدة مذاكع

 (Sluss & Ashforth,2007:12). الرس  حاجز كدر
 :social exchange الاجتماعية المبادلة نعرية -
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 الت  العسمية وه  العلبئكية، الهؾية للهؼ قيضسًا اإطار  ةالاجتسايي ةثا لالس نغرية ل   ق م           
جؾهر هي   ل ، فالآ ريؽ م  علبقاتهؼ  لبل مؽ الأقع، عم  جزئيًا أنلدهؼ، الأفرا   ها يُعرضا

 الأفرا  يُحلضز ، اذواللائ ة التكملة تحم ع عم   شااً  عم ها حافعوي تُبش  الإندانية العلبقا  أنف ،الشغرية
 سسا متع  ة، أشكالًا  السكافآ  تتخي أن يسكؽف ،تلاعلبتهؼ ف  التكاليف وت م ع السكافآ  تعغيؼ عم 
 مثع عؾامع التكاليف تذسعو  ،السؾار  إل  والؾفؾل والتح  ، والرف ة، العاطل ، ال عؼ ذلػ ف 

ملهؾم  عم  الشغريةتظب   هي   عش ، و الرفض واحتسالية والررا ، العاطل ، والجه  الؾق ، استثسار
  ياتهؼ إحداسهؼ ف  ما علبقة  م  إل  أكثر يس مؾن  الأفرا  أن إل  ذ رفهنها ت العلبئكية، الهؾية
رة السكافآ  تلؾذ  عش ما كسا اشار   .(Hakan & Jamel,2019:4) التكاليف العلبقة لتمػ السُترؾض

 مدتؾػ  يُسثعاذ  ،العلبقة استحدان م ػ ت  يؼ ف  حاسسًا  ورًا ةي ؼ الس ارنة مدتؾػ ان  إل الشغرية 
 الداس ة التجارل عم   شااً  العلبقة، ف  يدتح ها الت  والتكاليف السكافآ  لشؾ  اللر  تؾقعا  الس ارنة

 أن السرجص فسؽ الس ارنة، مدتؾػ  لمعلبقة السُ ركة السكافآ  ز و اتج هذا، فالاجتسايية والأعراا
 إذا ذلػ، مؽ العكس عم و  ة،العلبئكي الهؾية يُعزز مسا العلبقة، ف  أكثر ويدتثسر سالروا يذعر

 إل  ةي ؼ ق  مسا الروا، سع م شعؾر ةشذأ ف   الس ارنة، مدتؾػ  عؽ السُ ركة الشتائ  انخلز 
 واليؼ الب ائع، م ارنة مدتؾػ  ملهؾم ةالاجتسايي ةثا لالس نغرية تُ  مكسا  ة،العلبئكي الهؾية انخلاض

 يُزع  ق  ، اذالب ةمة العلبقا  ف  الستاحة السحتسمة والتكاليف لمسكافآ  اللر  إ راا إل  يُذ ر
فائ ة  أو جاذ ية أكثر   ائع اللر  ةُ را إذ قائسة، علبقة ف  ةالعلبئكي الهؾية السرتل  الس ارنة مدتؾػ 

 (.Erkutlu & Chafra,2018:153 سالشدثة ل  
 ةثا لالس نغرية ف  آ ر رئيديًا عشررًاالع ل  أو الإنراا يُع عؽ ذلػ،  فزلًب و          
 أن الأفرا  ة را عش ماةتح    الإنراا اذ ترػ الشغرية ان ة،العلبئكي هؾيةال عم  ةيبر ةالاجتسايي

 إل  شريكهؼ م  لب  ندثة ت ريثًا ؼ و اتد( مكافآتهؼ  نتائجهؼ إل ( اتهؼمداهس  م  لبتهؼ ندثة
 شعؾرًا يعزز مسا والالتزام، سالروا لمذعؾر عروة أكثر الأفرا  يكؾن  الستكافئة، العلبقا  ل ف ،نتائج 

 إما سأن  الذريك ؽ أح  يذعر إذ اة،او السد ع م ةي ؼ أن يسكؽ الس ا ع، ف و  ة،العلبئكي سالهؾية أقؾػ 
 & Hakan) ةالعلبئكي هؾيةال وإوعاا الز   إل  مدتل  ، غ ر أو ملر  سذكع مدتل  

Jamel,2019:5).  وق  تبش  الثاحح هي  الشغرية ف  تلد ر نتائ  الثحح الحال  كؾنها مؽ
عؽ كؾنها تغظ  اغمب جؾانب  فزلًب الشغريا  الح ةثة ندبيا الت  فدر  ملهؾم الهؾية العلبئكية، 

 هيا الستغ ر.
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 :الرمت التنعيمي -:المحور الثاني -
 :الرمت التنعيميمفهوم  -

 مذكمةً  أفثص وق  الح ةثة، السيسدا  ف  شائعًا أمرًا سؾعل ؽلم التشغيس  رس ال يُع ض          
 أو الآراا أو لمسعمؾما  الستعس  الحجب إل  التشغيس  رس ال يذ رف السيسدة  ارةلإ حرجةً 

 التشغيس  رس ال يُزع ، اذ مهسة تكؾن  ق  تشغيسية س زايا الستعم ة سخاواال أو الاقتراحا 
 العسع، عؽ التغ ب ويُدبب العسع مكان ف  الا تكار ويُع   الإ ارؼ  اللدا  ويزي  التشغيس ، الالتزام

 عسً ا أنلدهؼ ةُثع ون  اليةؽ الأفرا  يُعان ، فف ها السرغؾل غ ر الدمؾكيا  مؽ وغ رها العسع، وت مثا 
 غ ر سمؾكًا مسؾعل ؽل التشغيس  رس ال يع ، وعمي ، اللد ؾلؾجية والسذاكع التؾتر مؽ التؾافع عؽ

 قزية السؾعل ؽ فس  ف  هؼتد الت  العؾامع فهؼ أفثص ليلػ، ونتيجة ،السيسدا  ف  وعيل 
 ةتجاهع عش ما تح ث أن يسكؽ الذ ة ة الدمبية التشغيسية العؾاقب لأن ةالسيسد إ ارة ف  مهسة

  .(Hakan & Jamel,2019:2-3) العؾامع هي  الس ةرون 
 :الرمت التنعيمي أسباب -

 السؾعلؾن  في  يذعر مشاً ا يخم  مسا ،مختملة أشكالاً التشغيس   الرس  أسثال سعتذت          
   ف ،الدمبية العؾاقب مؽ الخؾا هؾ ةالرئيد سثالالأ أح  إذ إن  ، آرائهؼ عؽ التعب ر ف  الرغثة سع م
 الترقيا ، مؽ استثعا هؼ مثع ع ال، إل  ةي ؼ ق  السعاروة الآراا عؽ التعب ر أن السؾعلؾن  يعت  

 تجارل ف  متجيرًا الخؾا هيا يكؾن  ما غالثًا، و الؾعيلة ف  ان حت  أو سمبية، أ اا ت  يسا  تم   أو
ف   الزملبا عم  أو اللر  عم  سؾاا سمبية، نتائ  إل  آرائهؼ عؽ التعب ر أ ػ ح ح ساس ة برا   أو

 Dyne et الخؾا هيا ف  مثاشر سذكع يُدهؼالشلد   الأمان  ش ص الذعؾر هنوعمي ، ف العسع،
al.,2003:1362) .) ق  ، اذآ ر امداهس عاملبيع   التأب ر  ش ص الذعؾرعؽ ذلػ، فان  فزلًب و 

 هيا ةشث  ق و  ،تُتجاهمها أو هؼمخاوف ستتجاهع  ارةالإ أن أو تُدس  لؽ أفؾاتهؼ أن السؾعلؾن  يعت  
 هرم  تشغيس  ليكع أو ساسً ا، أُب ر  الت  ال زايا م  التعامع ف  الترا   مؽ تاريخ مؽالذعؾر 

 شعر هذاف ،السؾعل ؽ ا سداهسل  ارةالإ ت بع سع م عام شعؾر أو التراع ؼ، التؾافع يُع  
 إل ، عشها لمتعب ر حساسهؼ ي ع فهنهؼ فرقًا، تُح ث أن السرجص غ ر مؽ اتهؼمداهس أن السؾعلؾن 

 تُعظ  الت  فالث افة. الرس  تعزيز ف  هامًا  ورًا التشغيسية الث افة تي ؼ أن يسكؽجانب ذلػ، 
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 تُخش  أن يسكؽ الأ ظاا، عم  تُعاقب أو السعاروة، تُع   أو الش  ؼ، التلك ر عم  لمتؾاف  لؾيةو الأ
 لمسؾعل ؽ قشؾا  تؾف ر ف  تلذع أو الذلافية إل  تلت ر الت  الث افة فهن وبالسثع،. السلتؾ  التؾافع
 الث افة أن السؾعلؾن  ةُ را عش ما. الرس  مؽ مشاا  م  ف  تُدهؼ أن يسكؽ هؼمخاوف عؽ لمتعب ر

 Deniz et).في  مذاركتهؼ احتسال ي ع فهنهؼ السلتؾ ، التؾافع تُكافئ أو تُ  ضر لا التشغيسية
al.,2013:692)   

 :ترنيف الرمت التنعيمي -
 سخاواال أو الاقتراحا  أو الآراا أو لمسعمؾما  الستعس  الحجب وهؾ السؾع ، فس          

( 4003   ريشدل م كع مؽ  اقتر ، فم   الأسعا  متع   ملهؾم هؾ محتسمة، مهسة تشغيسية قزايا سذأن
ترشيف  يسكؽ أن  Brinsfield,2013) (Milliken et al.,2003)(  4003  وآ رون  وم ميك ؽ

 الرس فهشالػ : لمسعمؾما  الستعس  الحجب أسثال وف عم   فئا  أرب  إل  الرس  التشغيس 
 عؽ نات   فاع  سمؾاوهؾ   الداكؽ والرس  ،(الاست الة عؽ نات  انظؾائ  سمؾاوهؾ   السيعؽ
 الاجتساع  والرس  ،(الذخر  السدتؾػ  عم  سارة غ ر عمشًا التح ث عؾاقب تكؾن  أن مؽ الخؾا

 - السشغسة أو الآ ريؽ إفا ة  ه ا سالعسع الستعم ة الآراا أو السعمؾما  أو الأفكار حجبوهؾ  
 غالثًاف ،(الانتهازية   اف  السعمؾما  حجبوهؾ   الانتهازؼ  الرس  أيزاً و  ،(التعاون  أو الإةثار   اف 

 م  الت ا ع يُسكشهسا إذ سالسيسدا ، مُزرضيؽ الداكؽ والرس  السُيعؽ الرس  كع مؽ يكؾن  ما
ؽ وكثص التشغيس  التغ  ر  .( (Brinsfield,2013:677التشغيس  الأ اا تحدض

 السؾعلؾن  ةرػ  عش ماف تشغيس  مزرة سالسيسدة،ن هي  الترشيلا  الأربعة مؽ الرس  الإ         
 وأكثر إسااة أكثر أن  عم  إلي  ةُشغر أو الخافة  أه اف تح    أجع مؽ سالآ ريؽ تلبعبالس ةر ة أن

 أو متؾازنة غ ر الستثا لة   شهؼ وب ش  علبقةان ال ةرون  السؾعل ؽ فهن ،معهؼ تعاطلًا وأقع تلبيثًا
 الدمؾا ويعزز السؾعل ؽ ل ػ العسع مؾاق  عم  تيبر نلدية وغؾ  إل  هيا ةي ؼح ح  ،مُدتغمة

   ئة وهيا يخم  والغمؼ الث ة ع م مذاعر تتؾل  ومؽ بؼ العسع جه  ت م ععؽ  فزلًب  الانت ام 
 الإرهاذ زيا ة ذلػ ف  سسا وارة تشغيسية  شتائ  لمر  عروة أكثر السؾعلؾن  يكؾن  ح ح تشغيسية
، لمسؾعل ؽ ةآتيالي سالكلااة سمثًا الس ةر ف  الث ة ع م ةرتثط ذلػ، عم  ةو علب ،والرس  العاطل 

 ف  فرذ  لإح اث للؤفرا  ةآتيالي الكلااة انخلز  ،الس ةر ف  الث ة ع م زا  كمسا آ ر، سسعش 
 ب تهؼ مدتؾػ  ت ن  إل  يس مؾن  العالية الث ة انع ام مدتؾيا  ذوؼ  السؾعل ؽ نهف ليلػ، السيسدة،
 مدتؾيا  ذوؼ  الأفرا    شسا ميسداتهؼ، ف  فرذ  وإح اث هؼمخاوف مذاركة مؽ يسشعهؼ مسا سأنلدهؼ،
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 مؽ التغ  ر لإح اث سأنلدهؼ الث ة مؽ أعم  مدتؾيا  امتلبا إل  يس مؾن  السشخلزة الث ة انع ام
 .(Hakan & Jamel,2019:5-6) ال فاع  الرس  التزام م  اقتراحاتهؼ،  لبل

 :spiral of silence نعرية دوامة الرمت -
 حؾل ومعمؾماتهؼ هؼمخاوفو  آرااهؼ السؾعلؾن  ف ها يحجب عاهرة هؾ التشغيس ، الرس          
ول   طؾر   ،كب ر سذكع السشغسة فعالية يع   أن يسكؽ التحد ؽ، فرص أو السحتسمة السذاكع
 لتلد ر الرس   وامة نغرية الأفع ف  Elisabeth Noelle-Neumann ن ؾمان-نؾيع إل زا  ح
 مشاا سكياس لهؼ يدسص إحرائ  شث  حدًا يستمكؾن  الأفرا  أن الشغرية رضلتفت العام، الرأؼ تذك ع
 ،آرائهؼ عؽ لمتعب ر استع ا هؼ عم  لا، أم  قيً ا أكان سؾاا الإ راا، هيا ةيبراذ  ،الدائ  العام الرأؼ

 لئػأو  يس عف  ح ؽ  عشها، لمتعب ر ميلًب  أكثر هؼ الأغمبية م  تتؾاف  آرائهؼ أن يعت  ون  اليةؽ الأفرا ف
 هيا، و الدمبية الت اييا  أو الدخرية أو العزلة مؽ  ؾفًا الرس  إل  أقمية أنلدهؼ يعتبرون  اليةؽ

 ويخم  السعاروة الأفؾا  إسكا  مؽ ةزي  مسا الأغمبية، نغر وجهة ترؾر يعزز   ور ، الرس ،
 سأشكال الرس   وامة تتجم  ،العسع   ئة ف و ، أ رػ  آراا تُ س    شسا مع شة آراا ف ها تديظر"  وامة"

 السؾعلؾن  هيلاا ةتر   ف   السؾعل ؽ، اقتراحا  انت ا  أو رفض عم  الس ةر  أل إذافسثلب،  ،متع  ة
 ةُثثط مشاا  ؾجؾ  يذعرون  وق ، مدتكثلبً  أفكارهؼ مذاركة ف  التلاعلب  هي  يذه ون  آ رون  وربسا

 الس ةر، سمؾا عم  أح  يعترض لؼ إذا الذعؾر هيا  تلاقؼف ،عمي  ويُعاقب  ع الرأؼ، عؽ التعب ر في 
 والحمؾل الكيضسة الرؤػ  تث   ليلػ، ونتيجة ، ها مرحب غ ر السعاروة الآراا أن فكرة يعزز مسا

 التكيف عم  ةالسيسد ق رة الشهاية ف  يُزع  مسا واوحة، غ ر السبتكرة والأفكار لمسذاكع السحتسمة
 (Scheufle & Moy,2000:4). والتظؾر

 الهرم ، فالهيكع ف    ئة العسع، الرس   وامة تُلاقؼ كث رة عؾامع وترػ الشغرية وجؾ          
 كسا ،الرس  إل  وي فعهؼ الأ ن  السدتؾيا  ف  السؾعل ؽ يُخيف ق  ال سة، ف  الدمظة تتركز ح ح
 هي  ف  آرائهؼ، عؽ لمتعب ر الدمبية العؾاقب السؾعلؾن  يخذ  ح ح الشلد ، ؽالأم غيال يُدهؼ

 عؽ السؾعل ؽ تُثش  ق  الش  ؼ التلك ر عم  التؾاف  شأن مؽ تُعم  الت  الث افة فهن أيزاً  ،الغاهرة
 نغرية تُؾفر ح ؽ ف و  ،السعاروة للآراا الشظاذ واس  قس  إل  ةي ؼ مسا الراهؽ، الؾو  تح ؼ
 الشغرية تلترضاذ  ،ح و ها إ راا السهؼ مؽفان   التشغيس ، الرس  للهؼ قيضسًا اإطار  الرس   وامة

 تُراع  لا أنها كسا  ائسًا فحيحًا يكؾن  لا ق  ما وهؾ العام، الرأؼ مشاا   قة ة ركؾن  الأفرا  أن
 وأكثر الاجتسايية الزغؾ  مؾاجهة ف  مرونة أكثر الأفرا  سعض يكؾن  ف   الذخرية، الا تلبفا 
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 الخؾا عم  أساس  سذكع الشغرية تُركز كسا ،السُلتروة السعاروة رغؼ آرائهؼ عؽ لمتعب ر استع اً ا
 الإيسان ع م مثع أ رػ، عؾامع أن ح ؽ ف  لمرس ، رئيس  اف  ؾفل   الاجتسايية العزلة مؽ

 هي  ف  أيزاً  تُدهؼ أن يُسكؽ التعب ر، ج وػ  سع م الذعؾر أو الرأؼ عؽ التعب ر سلعالية
وق  تبش  الثاحح هي  الشغرية ف  تلد ر نتائ  الثحح الحال   .( (Brinsfield,2013:678الغاهرة

عؽ كؾنها تغظ   فزلًب كؾنها مؽ الشغريا  الح ةثة ندبيا الت  فدر  ملهؾم الرس  التشغيس ، 
 اغمب جؾانب هيا الستغ ر.

 :دراسات سابقة -
 -:الهؾية العلبئكية -0
 :David and Blake (2007)  راسة  اف   وبميػ -
 (العسع علبقا   لبل مؽ أنلدشا تعريف: اليا  عم  والتعرا العلبئكية الهؾية 

تعرا العلبقة  إل وه ف   ف  الؾلايا  الستح ة Arizona اريزوناجر  ال راسة ف  جامعة           
وبمغ  ع شة ال راسة ، ع شة مؽ السؾعل ؽل ػ  اليا  عم  والتعرا العلبئكية الهؾيةالارتثاطية   ؽ 

 عم  والتعرا العلبئكية الهؾية  وتبش  ال راسة مكياس ،مؾعلا مؽ مؾعل  ال ظا  الخاص( 030 
ل ػ ع شة  علبئكية هؾيةوجؾ   إل ، وتؾفم  سع  استخرا  الخرائص الديكؾمترية لهسا اليا 

 & David اليا  عم  والتعرا العلبئكية ؾيةالهووجؾ  علبقة ارتثاطية   ؽ  السؾعل ؽال راسة مؽ 
Blake,2007:1).) 

 Thompson & Audrey (2019):  رؼ أو و  تؾمدؾن  راسة  -
 (العلبقة مرونة تده ع: والتدامص ةالعلبئكي الهؾية 

تعرا العلبقة  إل وه ف   الؾلايا  الستح ةف   Weber ويبر جر  ال راسة ف  جامعة          
وتبش  ال راسة  ،مؾعلا( 492، وبمغ  ع شة ال راسة  والتدامص ةالعلبئكي الهؾيةالارتثاطية   ؽ 

وجؾ   إل ، وتؾفم  سع  استخرا  الخرائص الديكؾمترية لهسا والتدامص ةالعلبئكي الهؾيةمكياس  
 والتدامص ةالعلبئكي الهؾيةل ػ ع شة ال راسة مؽ السؾعل ؽ ووجؾ  علبقة ارتثاطية   ؽ  هؾية علبئكية

(Thompson & Audrey,2019:153). 
 -:الرس  التشغيس  -4
 (:4009 الترك   راسة  -
 ( الؾعيل سالأ اا وعلبقت  سعؾ  السمػ جامعة ف  التشغيس  الرس  
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مدددتؾػ الرددس  تعددرا  إلدد وهدد ف   فدد  الدددعؾ ية سمددػ سددعؾ الجددر  ال راسددة فدد  جامعددة           
( 201، وبمغد  ع شدة ال راسدة  الدؾعيل  الا ااو  التشغيسد  الردس العلبقة الارتثاطية  د ؽ التشغيس ، و 

سعدددد   الددددؾعيل  الا ااو  التشغيسدددد  الرددددس   بشدددد  ال راسددددة مكياسددددتو  ،الجامعددددة مددددؽ مؾعلددددا مؾعلددددة 
لدد ػ ع شدة ال راسددة مددؽ  تشغيسدد  فدس وجددؾ   إلد ، وتؾفددم  سددااسدتخرا  الخرددائص الدديكؾمترية له

 (.009: 4009، الترك   الؾعيل  الا ااو  التشغيس  الرس   ؽ ووجؾ  علبقة ارتثاطية  السؾعل ؽ
 (:4044جثار   راسة  -

 ة(ال ول  وائر مؾعل  ل ػ الؾعيل  سالاغترال وعلبقت  التشغيس  الرس  
تعددرا العلبقددة الارتثاطيددة  دد ؽ  إلدد وهدد ف  ال ا سددية فدد  العددراذ جددر  ال راسددة فدد  جامعددة           

مؾعلدددا ومؾعلدددة مدددؽ مدددؾعل  ( 244وبمغددد  ع شدددة ال راسدددة  ، الدددؾعيل  الاغتدددرالو  التشغيسددد  الرددس 
 الاغتددددرالو  التشغيسدددد  الرددددس وبشددد  ال راسددددة مكياسدددد    وائدددر ال ولددددة فدددد  مركددددز محافغددددة ال ا سددددية،

لد ػ ع شدة  تشغيسد  فدس وجدؾ   إلد ، وتؾفدم  سع  استخرا  الخرائص الديكؾمترية لهسا الؾعيل 
 جثدددار،  الدددؾعيل  الاغتدددرالو  التشغيسددد  الردددس ال راسدددة مدددؽ السدددؾعل ؽ ووجدددؾ  علبقدددة ارتثاطيدددة  ددد ؽ 

4044 :94- 92.) 
 موازنة بين الجراسات الدابقة والبحث الحالي:

الثاحدددح مؾازندددة  ددد ؽ سحثددد   أجدددرػ ن جدددرػ عدددرض ال راسدددا  الدددداس ة لستغ دددرؼ الثحدددح، أسعددد    
 :ت الحال  وال راسا  الداس ة وعم  الشحؾ الآ

 : ه ااالأ -0
وف اً لمسذكمة الت  عالجتهدا ال راسدة، فلد   ه ااتثاةش  معغؼ ال راسا  مؽ ح ح تح ة ها للؤ

 الهؾيدةالعلبقدة الارتثاطيدة  د ؽ تعدرا ، كدان هد ا سعدض ال راسدا  الهؾيدة العلبئكيدةتشاولتال راسا  الت 
 راسددة ، و David and Blake (2007) اف دد  وبميددػ كسددا فدد   راسددة ومتغ ددرا  أ ددرػ  العلبئكيددة
، ف د  الرس  التشغيس تشاولتما ال راسا  الت ، اThompson & Audrey (2019) رؼ أو و  تؾمدؾن 

 التشغيسددد  تعدددرا مددددتؾػ الردددس  التشغيسددد ، والعلبقدددة الارتثاطيدددة  ددد ؽ الردددس  إلددد هددد ا سعزدددها 
 تعدرا العلبقدة الارتثاطيدة  د ؽ الردس عدؽ  فزدلًب ، (4009التركد   كسدا فد   راسدة  الؾعيل  والا اا

تعددرا  إلدد أمددا الثحددح الحددال  ف هدد ا ، (4044  جثدداركسددا فدد   راسددة  الددؾعيل  والاغتددرال التشغيسدد 
 الهؾيددددة العلبئكيددددةالعلبقددددة الارتثاطيددددة  دددد ؽ عددددؽ تعددددرا  فزددددلًب  والرددددس  التشغيسدددد  الهؾيددددة العلبئكيددددة

 .مؾعل  ال ولةل ػ  والرس  التشغيس 
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 الع شة: -4
( فر اً 030  ما   ؽ  و ااغمب ال راسا  الداس ة مؽ ح ح حجؼ الع شة، ف   كان  تتر  ا تم          

( فر اً وه  244  إل  David and Blake (2007) راسة  اف   وبميػ فغر ع شة كسا ف  أوه  
( 420أما الثحح الحال  ف   كان  الع شة في  مكؾنة مؽ  ، (2022) جثار أكبر ع شة كسا ف   راسة

 فر اً.
 الأ وا  السدتعسمة: -3

اجتسع  ال راسا  الداس ة ف  استعسال الأ اة السشاسثة لجس  البيانا ، فكمها كدان قد  اسدتعسع 
الس ددداةيس لكيددداس متغ دددرؼ  أيزددداً الس ددداةيس، امدددا الثحدددح الحدددال  ف ددد  اسدددتعسع الثاحدددح  أوالإسدددتبيانا  

، وفيسددا يخددص والرددس  التشغيسدد  الهؾيددة العلبئكيددة ؾم  تبشدد  مكياسدد ؽ لكيدداس كددع مددؽ يسددو الثحددح، 
الس داةيس  أوسدتبيانا  طلب  عم  أندؾا  الانؾاح  الافا ة مؽ ال راسا  الداس ة ف  ذلػ ف   تسثم  سالا

 وتبش  السكياس ؽ السشاسب ؽ وف ا لها.
 نتائ  ال راسا : -2

وجؾ  ، فكان  الشتائ  ه  الهؾية العلبئكيةسلهؾم تشاولتالت وفيسا ةتعم   شتائ  ال راسا  الداس ة 
  ؽ الهؾيدة العلبئكيدة ومتغ درا  ل ػ ع شة ال راسة مؽ السؾعل ؽ ووجؾ  علبقة ارتثاطية  علبئكية هؾية
 تشغيسد  وجدؾ  فدس فكان  نتائجهدا هد   الرس  التشغيس متغ ر تشاول   ، اما ال راسا  الت ا رػ 

والستغ دددرا  التددد   التشغيسددد  لددد ػ ع شدددة ال راسدددة مدددؽ السدددؾعل ؽ ووجدددؾ  علبقدددة ارتثاطيدددة  ددد ؽ الردددس 
نتدائ   ة ؾم الثاحدح سسشاقذديفددلتها ال راسا  الداس ة سالثحح، امدا مدا يخدص نتدائ  الثحدح الحدال  و اتش

  .م  نتائ  هي  ال راسا  سحث  ف  اللرع الخاص  شتائ  الثحح  اللرع الراس (
  :الفرل الثالث -
 :منهج البحث واجراءاته -
 منهج البحث: -

 الردس و  العلبئكيدة الهؾيدةالعلبقدة الارتثاطيدة  د ؽ تعدرا  إلد سسا أن الثحدح الحدال  ةهد ا           
فد  الثحدح، وذلدػ لأند   رتثداط الا السدشه  الؾفدل  عتسد  الثاحدحا ، ف د  ل ػ مدؾعل  ال ولدة التشغيس 

  يعظ شدا وفدلاً  قي داً لمغداهرة الس روسدة ولا ي تردر عمد  جسد  البيانددا  إذ إن دم وطبيعدة الثحدح، اةدتلب
والح دددائ  وتردددشيلها وتبؾيبهدددا،  دددع ةتزدددسؽ كددديلػ قددد راً مدددؽ التلدددد ر لهدددي  الشتدددائ  مدددؽ أجدددع الؾفدددؾل 

 .(24: 4004لتعسيسا  سذأن الغاهرة الس روسة  فا ر، و لاجة، 
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 :تهعينو مجتمع البحث  - 
رئاسدة ال ولدة مدؽ م ةريدة تربيدة سا دع و سعدض  وائدر مؾعل  مؽ الحال  تأل  مجتس  الثحح           

شدبثة الإحرداا  زار الثاحدح اذ ،( مؾعلدا ومؾعلدة020ح ح  مدغ مجتسد  الثحدح الكمد    جامعة سا ع
 ( ةب ؽ ذلػ.0ف  م ةرية تربية سا ع ورئاسة جامعة سا ع وج ول  

 (1ججول )
 يبن عجد افراد مجتمع البحث

 المجموع اناث ذكور الجائرة الحكومية
 255 029 000 مجيرية تربية بابل

 321 400 049 جامعة بابلرئاسة 
 646 355 285 المجموع

 
 عينة البحث الاساسية: - 

فد  تح ةد  حجدؼ ع شدة الثحدح الأساسدية، اذ  مغد   بامثددؾن  -استعسع الثاحح معا لة سدتيلؽ         
 ( ةب ؽ ذلػ.4، وج ول  ؽ السؾعل ؽ الا اري ؽ( مؾعلا ومؾعلة م420 الع شة وف ا لهي  السعا لة 

 (2ججول )
 الاساسية البحث عينةيبن عجد افراد 

 المجموع اناث ذكور الجائرة الحكومية
 113 02 29 مجيرية تربية بابل

 127 42 13 بابلجامعة رئاسة 
 246 138 162 المجموع

 
   :البحث تاادا -

 الردددس و  العلبئكيدددة الهؾيدددةلتعدددرا  اتدددانتبشددد  ا تظمدددب ذلدددػ الثحدددح، ف ددد   أهددد االتح  ددد            
سسكيددداس الهؾيدددة  ذا  الردددمةعمددد  ال راسدددا   وبعددد  اطدددلب  الثاحدددح ،مدددؾعل  ال ولدددةلددد ػ  التشغيسددد 

، اذ تدال  السكيداس مدؽ Hakan & Jamel (2019) وجس دع هاكدان مكيداس الثاحح  تبشالعلبئكية، 
يحد ث أحياندا، لا ، يحد ث غالثدا ،يحد ث ةؾميداهد   امدام كدع ف درة   ائع للئجاسدة  اربعة، و ا ف ر  (00 

تددؼ ف دد   ددديكؾمترية لدد ،لتح دد  مددؽ الخرددائص الغددرض اول . رجددة (41سستؾسددط فرودد   مددغ   (يحدد ث
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والدديةؽ اعهددروا مددؾاف تهؼ  0عدد   مددؽ السحكسدد ؽ عمدد السكيدداس ف ددرا  عبددر عددرض التح دد  مددؽ الردد ذ 
 .عم  جسي  الل را 

-Abd عبدد  الددرحسؽ، وا ددرون مكيدداس  ، ف دد  تبشدد  الثاحددحالتشغيسدد  الرددس امددا مكيدداس           
Erhaman et al. (2022)   هد  امدام كدع ف درة  د ائع للئجاسدة  بلببدة، و ( ف درة01 تدال  مدؽ الديؼ

. ولغدددرض التح ددد  مدددؽ  رجدددة (30( سستؾسدددط فروددد   مدددغ  يحددد ثلا ، احياندددايحددد ث  يحددد ث  ائسدددا، 
نلدددس الخردددائص الدددديكؾمترية لددد ، ف ددد  تدددؼ التح ددد  مدددؽ الرددد ذ عبدددر عدددرض ف دددرا  السكيددداس عمددد  

 .واليةؽ اعهروا مؾاف تهؼ عم  جسي  الل را  العلبئكية الهؾيةلسكياس  السحكس ؽ مجسؾعة
 ثبات المقياسين:

 طري ة التجزئة الشرفية: -0
اسدتخ م الثاحدح طري دة التجزئدة الشردفية التد   ه ا استخرا  بثا  مكياس الهؾية العلبئكية          

ومدددؽ بدددؼ ي ؽ  ف دددرا  زوجيدددة وف دددرا  فر يدددة(، و انردددل ؽ متدددد إلددد ت دددؾم عمددد  قددددسة ف دددرا  السكيددداس 
اذ تددؼ اسددتخرا  معامددع ارتثددا   اسددتعسال معامددع ارتثددا    رسددؾن لتعددرا الثثددا   دد ؽ نرددل  السكيدداس،

ن لغدرض اسدتخرا  بثدا  السكيداس ككدع و ا در  -( وباستعسال معا لدة سدب رمان0.43  رسؾن اليؼ  مغ  
  .وهؾ يع  معامع بثا  ج   (0.22 مغ معامع الثثا   

 إعا ة تظب   الا تثار: -طري ة الا تثار -4
إعدا ة تظب د  الا تثدار، اذ تدؼ  اسدتخراج  سظري دةتدؼ    ف، التشغيس  الرس ما بثا  مكياس أ         

( فر ا مؽ افرا  مجتس  الثحح الأساس ، بؼ اع   تظبي   عم  01تظب   الا تثار عم  ع شة م  ارها  
ل والثدان  و ( ةؾما وعبر اسدتعسال معامدع ارتثدا    رسدؾن  د ؽ التظبي د ؽ الأ02ذا  الع شة سع  مرور  

 ( وهؾ يع  معامع بثا  ج  .0.20كان ق   مغ   لمسكياس تب ؽ ان معامع الارتثا 
  :الوسائل الاحرائية -

  :معامع ارتثا    رسؾن 
عؽ تعرا  فزلًب وطري ة إعا ة تظب   الا تثار،  لاستخرا  الثثا  سظري ة التجزئة الشرفية          

  الحال .ل ػ افرا  ع شة الثحح  التشغيس  الرس و  العلبئكية الهؾيةالعلبقة الارتثاطية   ؽ 
   :ن أو  ر  -معا لة سب رمان 

                                                           
1

جاهعة بابل/ أ. د. حسين ربيع حوادي، علن النفس التربوي، كلية  -أ. د. علي هحوود كاظن، الصحة النفسية، كلية التربية للعلوم الانسانية 

أ. م. د. حيدر جاهعة بابل/  -جاهعة بابل/ أ. م. د. هدين نوري طلاك، علن النفس التربوي، كلية التربية الاساسية -التربية للعلوم الانسانية

 جاهعة بابل. -طارق كاظن، علن النفس التربوي، كلية التربية الاساسية
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 الهؾيددددةلسكيدددداس  الثثددددا  معامددددع سددددتخرا سغددددرض اؾن لكددددع الا تثددددار لترددددحيص معامددددع ارتثددددا    رسدددد
 . العلبئكية

 الا تثار التائ  لع شة واح ة: 
 .الحال  ل ػ افرا  ع شة الثحح التشغيس  الرس و  العلبئكية الهؾيةلتعرا 

  :الفرل الرابع -
  :مناقذتهاو  تفديرهاو عرض النتائج  -
 ل ػ مؾعل  ال ولة. العلبئكية الهؾيةتعرا  -ل:والهجف ال  -

الا تثار التائ  لع شة واح ة ح ح  مغ الستؾسدط ل، استعسع الثاحح و سغرض تح    اله ا الأ          
( وه  اكبر مؽ 20(، وبمغ  الكيسة التائية السحدؾبة  4.00( وبانحراا مبيارؼ  30.44الحدا    

( 3( وجد ول  439( و رجدة حريدة  0.01مددتؾػ  لالدة  عش  ( 0.90الكيسة التائية الج ولية الثالغة  
 ةب ؽ ذلػ.

 (3ججول )
 العلائقية الهويةلمقياس  يبين القيمة التائية المحدوبة والججولية

الوسط  الوسط الحدابي العينة المتغير
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري 

 الجلالةمدتوى  القيمة التائية
 الججولية المحدوبة 6065

 الهوية
 العلائقية

 دال 1096 46 2061 25 31072 246

 
( هددد  اكبدددر مدددؽ الكيسدددة 20( ان الكيسدددة التائيدددة السحددددؾبة والثالغدددة  3يغهدددر مدددؽ الجددد ول            

 إلددد ( وهددديا يذدد ر 439( و رجددة حريددة  0.01( عشدد  مدددتؾػ  لالدددة  0.90التائيددة الج وليددة الثالغدددة  
لدد ػ مددؾعل  ال ولددة مددؽ ع شددة علبئكيددة  هؾيددةوجددؾ  فددرذ  ال احرددائيا، ومددؽ بددؼ يسكددؽ ال ددؾل  ؾجددؾ  

 تُبشد  الإنددانية العلبقدا  السثا لة الاجتسايية الت  ترػ ان، وق  يلدر ذلػ وف ا لشغرية الحال  الثحح
 التكداليف وت م ع السكافآ  تعغيؼ عم  الأفرا  يُحلضز ، اذواللائ ة التكملة تحم ع عم   شااً  عم ها حافعوي

 والرف دددة، العددداطل ، الددد عؼ ذلدددػ فددد  سسدددا متعددد  ة، أشدددكالًا  السكافدددآ  تتخدددي أن يسكؽفددد ،تلددداعلبتهؼ فددد 
 العددداطل ، والجهددد  الؾقددد ، اسدددتثسار مثدددع عؾامدددع التكددداليف تذدددسعو  ،السدددؾار  إلددد  والؾفدددؾل والتح ددد ،
 استحدددان مدد ػ ت  دديؼ فدد  حاسددسًا  ورًا ةددي ؼ الس ارنددة مدددتؾػ ، ح ددح ان الددرفض واحتساليددة والرددرا ،

 العلبقددة، فدد  يدددتح ها التدد  والتكدداليف السكافددآ  لشددؾ  اللددر  تؾقعددا  الس ارنددة مدددتؾػ  يُسثددعاذ  ،العلبقددة
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 مدددتؾػ  لمعلبقددة السُ ركددة السكافددآ  ز و اتجدد هذا، فددالاجتساييددة والأعددراا الددداس ة التجددارل عمدد   شددااً 
ة. العلبئكيددد الهؾيدددة يُعدددزز مسدددا العلبقدددة، فددد  أكثدددر ويددددتثسر سالرودددا يذدددعر أن السدددرجص فسدددؽ الس ارندددة،

 كدددائؽ سظبيعتددد نددددان ، فالإوالارتثدددا  الانتسددداا إلددد  حاجدددةعدددؽ ذلدددػ، ةدددرػ الثاحدددح ان هشالدددػ  فزدددلًب و 
 أهددددؼ أحدددد  ن تكددددؾن أيسكدددؽ  السدددد ةر مدددد  العلبقدددة، فمعشدددد  ذا  علبقددددا  تكدددؾيؽ إلدددد  يدددددع  اجتسددداع 
 حاجتدد  لتمبيدة معد  وعدداطل  نلدد  ارتثدا  تظدؾير إلدد  السؾعد  يس دع لديلػ العسددع،   ئدة فد  العلبقدا 

ر ، السد ةر أن السؾعدد  يذدعر  ح شسدا عدؽ أن دد فزدلًب ، والانتسدداا ال بدؾل إلد   ةبدد أ وي عسد ، سد ، ةثدد  ي د ض
وتتظدا   نتيجدة هديا الهد ا مد  نتيجدة  راسدة  .السهشيدة لهؾيتد  إ راكد  ف  الس ةر فؾرة   م  السؾع 
 & Thompson  رؼ أو و   راسدة تؾمددؾن ، و David and Blake (2007) اف د  وبميدػ كدع مدؽ 

Audrey (2019) وجؾ  هؾية علبئكية ل ػ افرا  ع شة الثحح مؽ السؾعل ؽ. إل المتان اشارتا 
 ل ػ مؾعل  ال ولة. الرس  التشغيس تعرا  -الهجف الثاني: -

الا تثدددار التدددائ  لع شدددة واحددد ة ح دددح  مدددغ  سغدددرض تح  ددد  الهددد ا الثدددان ، اسدددتعسع الثاحدددح          
( 41.33(، وبمغ  الكيسدة التائيدة السحددؾبة  4.14( وبانحراا مبيارؼ  32.02الستؾسط الحدا    

( و رجدددة حريدددة 0.01( عشددد  مددددتؾػ  لالدددة  0.90وهددد  اكبدددر مدددؽ الكيسدددة التائيدددة الج وليدددة الثالغدددة  
 ( ةب ؽ ذلػ.2( وج ول  439 

 (4ججول )
  الرمت التنعيمييبين القيمة التائية المحدوبة والججولية لمقياس  

الوسط  الوسط الحدابي العينة المتغير
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري 

 مدتوى الجلالة القيمة التائية
 الججولية المحدوبة 6065

 الرمت
 التنعيمي

 دال 1096 25033 2057 36 34018 246

 
( ه  اكبدر مدؽ الكيسدة 41.33( ان الكيسة التائية السحدؾبة والثالغة  2يغهر مؽ الج ول            

 إلددد ( وهددديا يذدد ر 439( و رجددة حريددة  0.01( عشدد  مدددتؾػ  لالدددة  0.90التائيددة الج وليددة الثالغدددة  
لد ػ مددؾعل  ال ولدة مدؽ ع شددة  فدس  تشغيسد وجدؾ  فدرذ  ال احردائيا، ومددؽ بدؼ يسكدؽ ال دؾل  ؾجددؾ  

 وامددة الرددس  التدد  تددرػ ان الرددس  التشغيسدد  ةتذددكع الثحددح الحددال ، وقدد  يلدددر ذلددػ وف ددا لشغريددة 
 الردس  إلد فيس مدؾن  أقميدة أنلددهؼ يعد ون وانهدؼ  الأغمبيدة مد  تتؾافد لا  آرائهدؼن أح شسا يعت د  الافدرا  

 نغددر وجهددة ترددؾر يعددزز  دد ور ، الرددس ، هدديا، و الدددمبية التدد اييا  أو الدددخرية أو العزلددة مددؽ  ؾفًددا
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 تُ سد    شسا مع شة آراا ف ها تديظر"  وامة" ويخم  السعاروة الأفؾا  إسكا  مؽ ةزي  مسا الأغمبية،
 عمددد  السددد ةر  أل إذافسدددثلب،  ،متعددد  ة سأشدددكال الردددس   وامدددة تتجمددد  ،العسدددع   ئدددة فددد و ، أ دددرػ  آراا

 التلداعلب  هدي  يذده ون  آ رون  وربسا السؾعلؾن  هيلاا ةتر   ف   السؾعل ؽ، اقتراحا  انت ا  أو رفض
 ويُعاقددب  ددع الددرأؼ، عددؽ التعب ددر فيدد  ةُثددثط مشدداا  ؾجددؾ  يذددعرون  وقدد ، مدددتكثلبً  أفكددارهؼ مذدداركة فدد 

 السعارودة الآراا أن فكدرة يعزز مسا الس ةر، سمؾا عم  أح  يعترض لؼ إذا الذعؾر هيا  تلاقؼف ،عمي 
 غ در السبتكدرة والأفكدار لمسذداكع السحتسمدة والحمدؾل الكيضسدة الدرؤػ  تث د  ليلػ، ونتيجة ، ها مرحب غ ر

 & Scheufle). والتظددددؾر التكيددددف عمدددد  ةالسيسددددد قدددد رة الشهايددددة فدددد  يُزددددع  مسددددا واوددددحة،
Moy,2000:4)  حدد وث الرددس  التشغيسدد  هددؾ الخددؾا مددؽ تم دد   أسددثالكسددا ةددرػ الثاحددح ان مددؽ

  ؾفًدا الأ اا أو السيسددة سياسدا  انت دا  أو آرائهدؼ عدؽ التعب در ةتجشبدؾن  السدؾعل ؽ مدؽ كث درع ؾبة، ف
 أن يذددعرون  السددؾعل ؽ سعددض عددؽ أن   فزددلًب ، الامتيددازا  ف دد ان أو الش ددع، أو لمع ؾبددا ، التعددرض مددؽ

 هديا، و السذدكلب  عدؽ التعب در تؼ لؾ حت  تدتج ب لا  ارةالإ أن أو الج ، محسع عم  تُي ي لؽ آرائهؼ
وتتظا   نتيجة هيا  .الح ةح مؽ ج وػ وجؾ   لع م الرس  يُلزع ح ح اللبمثالاة مؽ نؾ  إل  ةي ؼ

وجددؾ   إلدد المتددان اشددارتا  (4044 راسددة جثددار  (، و 4009التركدد   الهدد ا مدد  نتيجددة  راسددة كددع مددؽ 
 فس  تشغيس  ل ػ افرا  ع شة الثحح مؽ السؾعل ؽ.

لد ػ مدؾعل   التشغيسد  الردس و  العلبئكيدة الهؾيدةالعلبقدة الارتثاطيدة  د ؽ تعدرا  -الهجف الثالثث: -
 ال ولة.

لد ػ افدرا  ع شدة  التشغيسد  الردس و  العلبئكيدة الهؾيدةسغرض تعرا العلبقدة الارتثاطيدة  د ؽ           
(، ولغدرض تعدرا 0.23معامدع ارتثدا    رسدؾن ح دح  مدغ معامدع الارتثدا    الثحح، اسدتعسع الثاحدح

الا تثدددار التدددائ  الخددداص سسعامدددع ارتثدددا   تعسع الثاحدددحاسددد السحددددؾل معشؾيدددة معامدددع الارتثدددا  لالدددة 
 (.1  رسؾن وكسا مب ؽ ف  ج ول  

 (5ججول )
 التنعيمي والرمت العلائقية الهويةبين  القيمة التائية لمعامل الارتباطيبين 
معامل  العينة المتغير

 الارتباط
القيمة التائية 

 المحدوبة
القيمة التائية 

 الججولية
مدتوى 

 6065الجلالة 
 العلائقية الهوية
 التنعيمي والرمت

 دال 1096 7034 6043 246
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( هدد  اكبددر مددؽ الكيسددة 4.32ان الكيسددة التائيددة السحدددؾبة والثالغددة  ( 1يغهددر مددؽ جدد ول            
وجؾ  فدرذ  ال احردائيا،  إل ( وهيا يذ ر 0.01( عش  مدتؾػ  لالة  0.90التائية الج ولية الثالغة  

، ويسكدؽ تلدد ر التشغيسد  والردس  العلبئكيدة الهؾيدةومؽ بدؼ يسكدؽ ال دؾل  ؾجدؾ  علبقدة ارتثاطيدة  د ؽ 
 فهندد  مدد ةر ، مدد ارتثددا  نلددد   أو قؾيددة علبئكيددة هؾيددة لمسؾعدد  تكددؾن هددي  الشتيجددة سددال ؾل اندد  ح شسددا 

 حلاعًدا الردس  إلد  يس دع، لديا، فاند  العلبقدة هي  إفدا  إل  الش   أو الرريص التعب ر ةي ؼ أن يخذ 
 الس ةر ف  ةرػ فان   علبئكية  هؾية ةرتثط اليؼ السؾع عؽ  فزلًب  الإيجا ية، والعلبقة الاندجام عم 

 السؾعد  يجعدع مدا ولاا، عد م أو تحد    أند  عمد  يُلددر قد  تعب در أؼ، ليا، فان وقيسة سمظة ذا شخرًا
 فد  غالثًدا تُبشد  العلبئكيدة الهؾيدة إن، كسدا ان السد ةر نغدر فد  لرؾرت  يُد ا لا حت  الح ةح ةتجشب

 سسثاسدة سديكؾن  السذدكلب  عؽ الرريص التعب ر سأن السؾع  يذعر ق  ليا، متثا ل و عؼ ب ة ف ها   ئة
 والردس  العلبئكيدة الهؾيدةت م ر لها، ليلػ جداا  الشتيجدة  ؾجدؾ  علبقدة ارتثاطيدة  د ؽ  أو لمث ة  يانة

 ل ػ السؾعل ؽ مؽ ع شة الثحح الحال . التشغيس 
 : ستنتاجاتالا -

 :آت  شاا عم  الشتائ  الت  تؾفع لها الثحح الحال ، فان  يسكؽ استشتا  ما ي
 الأمددر العلبئكيددة، الهؾيددة مددؽ واوددحة  رجددة يستمكددؾن  السددؾعل ؽ أن الحددال  الثحددح نتددائ  أعهددر  -0

 قدد رة يعكددسوهدديا  التددراسط، مددؽ   رجددة تتدددؼ العسددع   ئددة  ا ددع السهشيددة العلبقددا  أن إلدد  يذدد ر الدديؼ
  . والرؤساا الزملبا م  إيجا ية رواسط  شاا عم  السؾعل ؽ

 فد  تتدر  قد   مدشهؼ شدريحة أن يعكدس مسدا السدؾعل ؽ، لد ػ تشغيسد  فدس  وجدؾ  الشتدائ  اعهر  -4
 فعدع  ر و  متعم ة مخاوا وجؾ  إل  هيا يذ ر وق ، اعتراواتها أو م ترحاتها أو آرائها عؽ الإفرا 

   .اللعضال التؾافع قشؾا  وع  أو الج وػ، سع م شعؾر أو ، ارةالإ
 أن إلد  يذد ر مدا ،التشغيسد  والردس  العلبئكيدة الهؾيدة   ؽ ارتثاطية علبقة وجؾ  الشتائ  أعهر  -3

 الهؾية كان  فكمسا، التشغيس  الرس  مدتؾػ  ف  تيبر ق  السؾعل ؽ   ؽ الاجتسايية العلبقا  طبيعة
 العلبقدا  تمدػ طبيعدة سحددبوذلدػ  الرس ، لزيا ة أو التعب ر لتعزيز إما اتجا  عهر أعم ، العلبئكية

  .الدائ  العسع ومشاا
  :التوصيات -

 :آت  شاا عم  الشتائ  الت  تؾفع لها الثحح الحال ، فان الثاحح ةؾف  سسا ي
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وذلددػ عبددر لدد ػ مؾعل هددا  التلاعميددة الإندددانية الكيددا ة تعزيددزعمدد  وزارتدد  التربيددة والتعمدديؼ العددال   -0
 الكيدددا ة مثدددع الإنددددانية، العلبقدددا  عمددد  تركدددز قيا يدددة أسدددال ب تبشددد  عمددد فددد  العسدددع  السددد راا تذدددجي 

 . وتحل ز  السؾع  رفا  ف  أهؼتد إيجا ية علبئكية هؾية لبشاا وال اعسة، التحؾيمية
 الذخرددد  الردددس   ددد ؽ اللردددع يدددةأهسس السدددؾعل ؽ ؾييدددةتعمددد  وزارتددد  التربيدددة والتعمددديؼ العدددال   -4

 والتؾافدددع السهشيدددة الأ لبقيدددا  عمددد تركدددز لمسدددؾعل ؽ  ت ريبيدددة ورش عبدددر عسدددع التشغيسددد ، والردددس 
  .  شهؼ اللعضال

 الآ ددر الددرأؼ ال ائسددة عمدد  احتددرام العسددع   ئددةو عددؼ  تذددجي عمدد  وزارتدد  التربيددة والتعمدديؼ العددال   -3
 .اليؼ يخ م مرمحة العسع البشضاا الش  و 
 فددشا ة  مثددع  وآمشددة فعالددة تؾافددع وسددائع تددؾف رعمدد  م ةريددة تربيددة سا ددع ورئاسددة جامعددة سا ددع  -2

 أو  ددؾا  ون  سددآرائهؼ الإ لاا عمدد  السددؾعل ؽ لتذددجي ( السلتؾحددة الاجتساعددا  الاقتراحددا ،ػ و أو الذددك
 .تر  

 ددد ؽ  والشلدددد  الدددؾعيل  ؽسدددالأم الذدددعؾرعمددد  م ةريدددة تربيدددة سا دددع ورئاسدددة جامعدددة سا دددع ان تعدددزز  -1
 تظددؾير عبددروذلددػ  لرددس ،عمدد  ا السؾعدد  تجبددر التدد  والخددؾا ال مدد  مرددا ر ت م ددععبددر السدؾعل ؽ 

 .الزسشية الته ة ا  أو التعدفية الع ؾبا  مؽ والت م ع ،لمسؾع  وشلاا عا ل ت  يؼ
  : المقترحات -
 .حكؾمية أ رػ عم  ع شا  مؽ وزارا  و وائر سابمة م ةسراا  رااج -0
 .الأ اا ميشرا  عم  العلبئكية الهؾية أبر ية لتعراتحم م ا   راسإجراا  -4
 الالتدزام الدؾعيل ، الرودا: مثدع ومتغ درا  ا درػ  العلبئكيدة الهؾيدة  د ؽ العلبقدة ثحدحلاجراا  راسة  -3

 .التشغيسية السؾاطشة وسمؾا التشغيس ، الرس  التشغيس ،
 ل ػ السؾعل ؽ. التشغيس  الرس  أسثاللتعرا  تحم مية  راسة إجراا -2
  د ؽ م ارنة  راسا  إجرااوذلػ مؽ  لبل  السحافغا  أو الؾزارا  عبر التشغيس  الرس  م ارنة -1

 مددؽ أكثددر التشغيسدد  الرددس  ف هددا ةشتذددر التدد  والدددياقا  الأنسددا  لتح ةدد  السختملددة ال ولددة ميسدددا 
 .غ رها

الهؾيددة العلبئكيددة والرددس  انثدد ( فدد   أو ور جددشس السؾعدد   ذكددر  لأو اجددراا  راسددة مسابمددة تتشدد -0
 .التشغيس 

  :العربية والاجنبية المرادر - 
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 . مجمة جامعة الرس  التشغيس  ف  جامعة السمػ سعؾ  وعلبقت  سالأ اا الؾعيل(. 4009الترك ، رزان ترك .   -0
 الدعؾ ية.(، 4(، الع    49السمػ سعؾ ، العمؾم الإ ارية، السجم   

مجمدة ة. الرس  التشغيس  وعلبقت  سالاغترال الؾعيل  ل ػ مؾعل   وائر ال ول(. 4044جثار، ا تها   ز ر.   -4
 (. العراذ.4  الجزا (،3 ال ا سية ف  الآ ال والعمؾم التربؾية، السجم  الثالح والعذرون، الع   

العمسد . مكتثدة ومظثعدة الاشدعا . الإسدكش رية.  (. أسس ومثا غ الثحدح4004فا ر، فاطسة، و لاجة، م رف .   -3
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