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 المستخلص

نسعع  م  لال  الدراةعة اللالية ال  ثلو وللليا الاءاا اطنععناوي ومدى لرهيري في للسعي  ل عين اطنتاد  هدا ااا الإلو تل  لسعلين       

الضعوا ول  دور الاءاا اطنععناوي في للسعي  ءةااة وفعالية ل عين الإنتاد دالاا الماةعسعات الصعناوية،  وسعخ المسعت ل  ءيي    لعإي   

 سعاام في التنإا ثالعل،، وللسعي  ودولة الإنتاد، ولقليا الهدر، وا ادة القدرة ول  التفيي ما المتريرات السعوقية والدالالية.    الاءاا اطنععناوي

إي  ااي  ءما  ناقش الةروقات الجوار ة ثي  الأةعالي، التقليد ة والأةعالي، المدوومة ثالاءاا اطنععناوي، ثالإسعافة تل  التلد ات الملتملة في لع

داة رريسعية لجما الإيانات والمعلومات  ريات، اوتمدنا في دراةعتنا اللالية التي بإق  في داررة لوا ا ءهرثاا نينوى ول  اةعتمارة اطةعتإانة ءالتقن

( اةتمارة اةتردت ثالفاما. 50فضل و  المقاثلت الش صية ما مساولي فرع لوا ا الفهرثاا والملحظة والمشاادات الميدانية، تذ لم لوا ا )

ول  معالجة ءميات ءإيرة    ة الاءاا اطنععناويم  لال  قدر لونعل  الدراةعة ال  ودد م  اطةعتنتاوات  ثرااا سللسعي  ءةااة اةعت داو الموارد

   س.نتاوية تيخ الاءاا اطنعناوي لوا عاً  ءثر فعالية للموارد )المواد، الآطت، والعمالة(، ما  ادي تل  لقليا الهدر وا ادة الإءما م  الإيانات،  
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     Through the current study, we seek to investigate and analyze artificial 

intelligence and its impact on improving production planning. This research 

aims to shed light on the role of artificial intelligence in improving the 

efficiency and effectiveness of production planning within industrial 

enterprises. The abstract demonstrates how the application of artificial 

intelligence contributes to forecasting demand, improving production 

scheduling, reducing waste, and increasing the ability to adapt to market 

and internal variables. It also discusses the fundamental differences 

between traditional methods and methods supported by artificial 

intelligence. In addition to the potential challenges in implementing these 

technologies, our current study, implemented in the Nineveh Electricity 

Distribution Department, relied on a questionnaire as the primary tool for 

collecting data and information, in addition to personal interviews with 

electricity distribution branch officials, observations, and field 

observations. (50) questionnaires were distributed and all returned. The 

study reached a number of conclusions, the most prominent of which is 

"Improving the efficiency of resource use. Through its ability to process 

large amounts of data, artificial intelligence enables a more effective 

allocation of resources (materials, machinery, and labor), leading to 

reduced waste and increased productivity." 

Keywords: 
Artificail intelligence, 

Production planning. 

 03/11/2025 اطةتلو:لار خ 

 08/12/2026لار خ قإو  النشر: 

 01/03/2026 لار خ النشر:

 الكلمات المفتاحية 
 .الإنتادل عين    ، الاءاا اطنعناوي

Citation: Seltun, Walaa Hazem. (2026).  The Role of Artificial Intelligence in Improving Production Planning: An Analytical 

Survey Study in The Nineveh Governorate Electricity Distribution Department, Iraqi Journal for Administrative Sciences, 22 

(87), 1-9. 

المجلة  ،  دراةة اةتعلوية للليلية في داررة ءهرثاا لوا ا ملافظة نينوى  :دور الاءاا اطنعناوي في للسي  ل عين الإنتاد  (.  2026. ) وطا حااو،  ةلعا   الاقتباس:
 . 9-1(، 87) 22،  العراقية للعلوو الإدار ة

http://journals.uokerbala.edu.iq/index.php/ijas/index
mailto:Wallahs@ntu.edu.iq
https://doi.org/10.71207/ijas.v22i87.5583
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://orcid.org/0009-0008-2492-2495


  Iraqi Journal for Administrative Sciences (    2026أذار ) -   (87العدد   - 22  )المجلد لادارية  المجلة العراقية للعلوم ا

 

 

2 
 

 Introduction المقدمة .1

 عتمد الاءععاا اطنععِناوعي في وواعري ول  لقنيات و ةالي، متقدمة لمف  الآطت م  ملاءاة الاءععاا الإشري و داا       

المهاو ثعر قة ذءية. و شما ذلك القدرة ول  التعلم، التةفير، التلليا، ال اذ القرارات، وحت  فهم اللرة الإشر ة، ولال   

التعور في لقنية الاءععاا اطنععِناوعي قةزات ءإيرة، ولعد لقنية )التعلم العمي (  ثرا مظااري،    السنوات الألايرة قةز 

واي لرلفز ول  لعو ر شإفات وصإية نناوية للاءي في بر قة وملها  ةلوب الدماغ الإشري، حيو  نها قادرة ول  

قدرلها ول  التعرا ول  الصور    و هإت  لقنية )التعلم العمي (  .التجرثة والتعلم والتعو ر م  نةسها دو  لدلاا الإنسا 

التي لعما في وادي  التي  غرت الشرءات الأميرءية  القدرات  وفهم الفلو والتعرومة ثي  لرات متعددة وغير ذلك م  

ةيليفو ، وللد دا شرءة فيسإوك وشرءة وووا، ول  اطةتثمار ولفثيي الأثلاث فيها، متجاالي  للا رات م     لعور 

 عي قد  هدد مستقإا الإشر ة.الاءععاا اطنععِناو 

اذ شهد الاءاا اطنعناوي في العقود الألايرة نموًا اارلً، مما  دى تل  للو ا العد د م  مجاطت المجتما، ثما في      

ذلك العلوو. ولعما  دوات الاءاا اطنعناوي ثداًا م  ال واراميات المتقدمة تل   نظمة التعلم الآلي، ول  توادة لشفيا 

و لللو  الإيانات و ولدو  الأففار. وفي ةياق التعليم العالي، اذ ثد  العلب م   العر قة التي  جري ثها العلماا الأثلاث  

 م تلي الت صصات الأءاد مية في اةتفشاا ااي الأدوات واةتعمالها لتلسي  وودة وءةااة  ومالهم الإلثية.

اللامة   الموارد  للد د  تل   فهو  هدا  اطقتصاد ة،  الماةسة  في  الرريسية  الوظاري  الإنتاد  حد  ام  ل عين   عتإر 

ول صيصها ثعر قة لضم  للإية العلإات ثرول  ءةااة ممفنة، ءما  هدا تل  ودولة العمليات وءالك ودولة الزم  الأمثا 

  اةتةادة م  الإمفانيات المتاحة وءالك للقي  ااداا متعارسة للإنتاد، وسما  لواا  العرض والعل، ما للقي   قص

ءز ادة الأرثاح ولقليا التفاليي في ذات الوق  و  وفر اةتعما   دوات الاءاا اطنعناوي في ل عين اطنتاد العد د م  

المعقدة. وما ذلك، وول    المزا ا، مثا  لمتة المهاو المتفررة، وللسي  للليا ءميات ءإيرة م  الإيانات، وللسي  العمليات 

ومقاومة   الفافي،  التدر ،  تل   اطفتقار  مثا  ثدمجها،  المرلإعة  التلد ات  العد د م   اناك  الملتملة،  فوارداا  الرغم م  

 التريير، والم اوا ثشر  موهوقية و لالقيات الللو  التفنولووية. 

ل عين الإنتاد في داررة ءهرثاا لوا ا ملافظة  و هدا ااا الإلو تل  اةتفشاا دور الاءاا اطنعناوي في للسي   

احعد  ثرا التقنيات الثور ة التي شهدت لعوراً مللوظاً    ( Artificial Intelligenceنينوى، و عد الاءاا اطنعناوي )

حيو  عُتإر الاءععاا اطنععِناوعي   في العقود الألايرة حيو  هإت  قدرلها ول  تحداث لرييرات وار ة في م تلي القعاوات

 شر فاً فاولً  سهم في توادة نياغة ءافة القعاوات اطقتصاد ة دالاا الدو  وليس مجرد  داة للتفنولووية المتقدمة.

وما ذلك فا  فوارد افاا  نواع م  التفنولوويات ليس  مقصورة فقن ول  القعاع ال اص، حيو للاو  اللفومات واادة 

لدمج ااي التفنولوويا في وملها م   وا لقد م ال دمات ثفةااة، تذ  عتمد ااا التلو  ول  انشاا الأدوات واوداداا فضلً  

 و  ثيئة التشريا المناةإة.

ول  وف  لووهات دراةتنا اللالية ثالجاي حس  اةتثمار الموارد العإيعية م  قإا اطويا  اللالية فضل و  الملافظة       

 لي: ول  الإيئة واةتدامتها وثالتالي سما  حقوق اطويا  القادمة. لناول  الدراةة اللالية لامسة مإاحو لمثل  ثالآ 

ةيس الةفري  رورءز الثالو ول  الت  بار المةاايمي للاءاا اطنعناوي،لناو  اطو  منهجية الدراةة، وورض الثاني الإ

 والتونيات. لت عين اطنتاد وانةرد الراثا ثالجان، الميداني فيما واا المإلو ال امس ليعرض اطةتنتاوات 

 

 Methodology of study الدراسةمنهجية . 2

لتضم  منهجية الدراةة مشفلة الدراةة ومسإإالها وااميتها واادافها وم ععها اطفتراسي والةرسيات المنإثقة ونه     

 :لي وحدود الدراةة واةالي، وما الإيانات والمعلومات واطدوات اطحصارية المعتمدة وول  وف  الآ

 

 and its causes Study problemومسبباتها  مشكلة الدراسة .1.2

الإنتاد   المنظمة للد د  نواع   لعد وظيةة ل عين  تدارة  اذ و  بر قها لستعيا  الإنتاد،  لعمليات  الأةاةية  الرءارز  حد 

المنتجات )ةلا/ لادمة( المعلوب انتاوها ما للد د ءميالها ا ضاً، وم  المعروا في الةفر الإداري ا  م  غير المعقو  

 د العاقة الإنتاوية المعلوثة ثدو  للد د ءمية ا  لنتج المنظمة ثشفا اوتإابي م  دو   ي ل عين، ءما انه ط  مف  للد

 شإاع اطحتياوات. ونووية ال دمات المعلوثة لإ

في ظا ااي التعقيدات لرلي  امية الاءاا اطنعناوي فهو  عتإر  داة فعالة في للسي  وملية ل عين الإنتاد ءما انو  و    

 ست دو لتلقي  لواا  ثي  ااداا متعددة ومتعارسة في ءثير م  الأحيا . فالاءاا اطنعناوي  عما ول  لرلي، الأاداا 

 .ثإ جاد حلو  للق  ااي الأاداا وفقا لأولو ة ءا منهاحس، الأولو ة وللو لها تل  نموذد مثالي  سمخ 
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و عد ل عين الإنتاد م  العمليات الليو ة التي لاهر ثشفا مإاشر ول  ءةااة الأداا التشريلي وءالك فعالية اةت داو الموارد  

في الماةسات الصناوية. وما لزا د حجم الإيانات ولعقيد ثيئات العما،  نإل  الأةالي، التقليد ة في ل عين الإنتاد  

معلوثتي ، وفي ااا السياق، ثرا الاءاا اطنعناوي ءرداة لتلسي  ااي العملية م  غير ءافية لتلقي  المرونة والدقة ال

 لال  لقد م حلو  ذءية لعتمد ول  التلليا التنإاي وال واراميات المتقدمة. 

وما ذلك، فإ  لعإي  لقنيات الاءاا اطنعناوي في ااا المجا  ط  زا   واوه ودة للد ات لتعل  ثالإنية التلتية، ولوافر 

 الإيانات، والمهارات الإشر ة، ولفلةة التعإي . 

 وم  انا لإرا مشفلة الدراةة في التساؤ  الرريسي الآلي:

ستل   ي مدى  سُهم اةت داو لقنيات الاءاا اطنعناوي في للسي  ءةااة وفعالية ل عين الإنتاد في الماةسات الصناوية؟  

 وما اي بإيعة العلقة ثينهما؟

 

 Importance of studyأهمية الدراسة   . 2.2

 لإرا اامية الدراةة م  لال  اطلي:

للليا دور الاءاا اطنعناوي في للسي  ل عين الإنتاد م  حيو الفةااة التشريلية، ودقة التنإا، وللسي  اةت داو  .1

 الموارد. 

مقارنة فعالية الاءاا اطنعناوي ما الأةالي، التقليد ة في ل عين الإنتاد لتقييم القيمة المضافة النالجة و  التلو    .2

 الرقمي. 

ذا تلقد م دراةة نظر ة وميدانية ل دو المجا  المإلوث فضل و  المجاطت والصناوات المماهلة ءتجرثة  قتدى ثها   .3

 ما حقق  اادافها المرةومة.

 

 Study objectives  اهداف الدراسة . 3.2

 لي: اداا الدراةة الرريسية م  لال  الآ لفم  

 مةهوو الاءاا اطنعناوي دوري في الإيئة الصناوية اللد ثة، ط ةيما في مجا  ل عين الإنتاد. للد د .1

 للليا لرهير لعإي  لقنيات الاءاا اطنعناوي )مثا التعلم الآلي والتلليا التنإاي( ول  ءةااة وفعالية ل عين الإنتاد.  .2

 اةتفشاا  ثرا لعإيقات الاءاا اطنعناوي المست دمة حاليًا في ل عين الإنتاد في الماةسات الصناوية. .3

لقد م لونيات وملية لتةعيا دور الاءاا اطنعناوي في ل عين الإنتاد ولعز ز اةتةادة الماةسات الصناوية م  ااي  .4

 التقنية.

 

 Hypothetical study plan. مخطط الدراسة الفرضي    4.2

لتإن  الدراةة اللالية م عن فرسي  عإر و  العلقة المةترسة ثي  متريري الدراةة الاءاا اطنعناوي في للسي       

 : ل عين اطنتاد في داررة لوا ا ءهرثاا نينوى

 

 

 

 

 

 

 

 

 . المصدر: الشفا م  اوداد الإاحثة

 ( المخطط الفرضي للدراسة 1الشكل )

 

 هير رل                      ارلإاب  

 

 

 

الذكاء 

 الاصطناعي
 تخطيط الانتاج
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 Study hypothesis. فرضية الدراسة   5.2

في الميدا   الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتاد  ذات دطلة تحصارية ثي     ارلإابووود ولقة    الفرضية الرئيسة الأولى:

 المإلوث.   

 الميدا  المإلوث.حصارية للاءاا اطنعناوي في ل عين اطنتاد في ت وُود لرهير ذوُ دطلة  الفرضية الرئيسية الثانية:

 

 Study limitations. حدود الدراسة   6.2

 لي:  لمثل  حدود الدراةة ثالآ

 . اللدود الموسووية: لمثل  ثفا م  )الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتاوي( .1

 راا مدراا اطقساو ومساولي الشع، والوحدات ومعاونيهم ال إرة واطلاتصاص.آ)اةتقصاا  ع  اللدود الإشر ة: لمثل  ث .2

  .اللدود المفانية: بإق  الدراةة في داررة لوا ا ءهرثاا نينوى .3

 .في داررة لوا ا ءهرثاا نينوى 2025/ 1/8ال   6/2025/ 1اللدود الزمانية: امتدت الدراةة للةترة م   .4

 

 Methods of collecting data and information   ساليب جمع البيانات والمعلومات. أ7.2

 : وتمدنا العد د م  اطةالي، واطدوات واطنترن  لجما الإيانات والمعلومات ال انة ثالدراةة اللالية وءما ماشر ادنايا

ورةارا   بارالإ.  1 وةجلت  ومالمرات  ودور ات  مجلت  م   والعرثية  اطونإية  المصادر  ول   اوتمدنا  النظري: 

 و  شإفة المعلومات الدولية والإلوث الملفمة ول  ووه التلد د.  فضلً  ،بار خ و

بار الميداني: لم اطوتماد ول  ودد م  اطةالي، والوةارا اطحصارية في وما الإيانات والمعلومات ال انة ثهاا الإ.  2

 الجان، م  الدراةة وول  النلو اطلي: اةتمارة اطةتإانة، الز ارات الميدانية، المقاثلت، الملحظة والمشاادة المإاشرة.

 

 Research methodology  منهج البحث . 8.2

النظري،       الجان،  في  التلليلي  الونةي  المنهج  اطوتماد ول   لم  الدراةة  تشفالية     ل و  ثاطوتماد  واااللإواثة ول  

في مجا  المراوا  الدراةة  الإنتاد ل عين    الاءاا اطنعناوي و  مجمووة متنووة م   ثتعم  ثموسوع  ما   ما   .وءا 

   ل في الجان، النظري و هم  اوا تةقاب ما لم لناول وااا اطةتعلويةدراةة  ال منهج  لو اطوتمادالجان، التعإيقي فتم 

 .ملا الدراةة الميدا 

 

 Artificial intelligence   الذكاء الاصطناعي. 3

  artificial intelligence  The concept of الاصطناعيمفهوم الذكاء . 1.3

مجاطت العلوو الاي  تعاما ما منافسة قدرات  نظمة الفمإيولر اللد ثة للا المشفلت     حد عد الاءاا اطنعناوي      

والتصليخ والتعلم  التةفير  في  ثالإنسا   شإيهة  معقدة  قدرات  )الز دي،    ثاةتعما   ءما  (32  : 2018الاالي  الاءاا  ،   عد 

ملاءاة لاءاا اطنسا  وفهم بإيعته و  بر   وما ثرامج لللاةوب الآلي  جعله قادراً ول  ملاءاة السلوك   اطنعناوي

 .(Acemoglu & Restrepo, 2019: 200)  الإنساني المتسم ثالاءاا

الاءاا    ا  الاءاا اطنعناوي مجا  الدراةة الاي  شما التقنيات اللساثية لأداا المهاو التي  قوو ثها اطنسا  ولتعل، و

وآلارو ) )ةع   (،15  :2021،  ثوثعا ة  اشار  النظر ات  2021فلق،  ودي  يفيما  اطنعناوي او مجمووة  الاءاا  ا    )

الإشري، وذلك ثاةتعما  لاواراميات قو ة لتوفير تواثات   والتقنيات المست دمة لإنتاد اطت قادرة ول  ملاءاة الاءاا 

ئة فعالة وموهوقة وم صصة للمست دمي  م  لال  الجما ثي  الأوهزة والإرامج، و عما الاءاا اطنعناوي ول  لعإ

 (.41 :2021المعرفة متعددة الت صصات )ةعيدي وفلق، 

 شير الاءاا اطنعناوي تل  سقدرة الآلة طةيما  وهزة اللاةوب ول  اءتساب الاءاا والتةفير ثشفا منعقي  شإه و    

الإيانات   لتساوداا ول  اطةتةادة م   اللاةوب ثها  التةفير، و تم ذلك وإر ثرامج  تم لزو د  وهزة  قدرة اطنسا  ول  

  (.Rodgers, 2024: 1) سوالتةفير ثشفا منعقي للونو  تل  النتيجة المرووة

م عادر ول  لقد ع( الاءاا اطنعناوي ثانه سنظاو  عتمد ول  الآلة وقOECDالتعاو  اطقتصادي )التنمية ووورف  منظمة  

الإيئعرارات ماهعلنإاات ولونيات وق في  اللقيقيعرة  التي عا للقيع تراسية م   وعة واطفعات  الأاداا    مجمووة م  

ات اللقيقية  و اطفتراسية، و لو  ااي التصورات  عور الإيئعر في لصعلت الآلة  و الإشع دو مدلا عا اطنسا ، و ست ع لددا

ً )  تل  نماذد مجردة التعليم الآلي  و  دو ا آلية مثا  النموذوي لصياغة لايارات م   و(،  ثعر قة  ا  ع و ست دو اطةتدط  

 (.64: 2025)احمد،  ات  و اطوراااتسعومعالمعل
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 The importance of artificial intelligence   أهمية الذكاء الاصطناعي. 2.3

 عتإر الاءاا اطنعناوي م   ام المستلدهات التي ةاام  فيها التعورات التقنية السر عة، حيو ةاام  في ا ادة     

فرص النمو واطثتفار في الماةسات التعليمية، حيو  ساام في رفا الجودة في لنةيا المهاو، وا ادة الإمفانيات، وللسي  

 ية في الماةسات. الإنتاوية ثما  ساود ول  للقي  الميزة التنافس

 رءز مةهوو الاءاا اطنعناوي في التعليم ول  لعإي  لقنيات الاءاا اطنعناوي لتلسي  الأداا التعليمي وذلك م  لال   

المعلمي  والعلإة، و  بر   لوفير لادمات   التعلم، وللليا السلوك لتلسي  ءةااة  ثناا ةياقات لعليمية، وثناا ومليات 

لتعليم؛ حيو  ساود العلإة ول  التةاوا ما  قرانهم ثما  عزا م  ءةاالهم، ولعز ز  لعليمية مإتفرة، ولال  ثيئة لعلم لةاولية ل 

 (.225 :2023، الونو  تل  المعلومات المعلوثة ثدقة، والتةاوا ما الملتوى )اللد دي وتثراايم

ءما لوفر  دوات الاءاا اطنعناوي العد د م  النظم ال إيرة، حيو لساود العال، وندما لواوه مشفلة، وذلك م  لال   

 .(483 :2022لقد م العد د م  ال يارات والإمفانيات المناةإة للونو  لللا المناة، للمشفلة )وانإيه وولةر، 

 Artificial intelligence objectives   اهداف الذكاء الاصطناعي. 3.3

 عتإر الهدا الرريسي للاءاا اطنعناوي او لقد م لةسير ولمي ءاما لاءاا الإشر والليوانات والآطت ما لوسيخ المإادئ 

المشترءة المميزة في الأنواع الثلهة وميعها. و ج، اطوتراا ثا  المشفلة في ااا اطمر لتمثا في اننا نعرا القليا ودا  

  : 2019 اللالي، ووموما اناك هالثة ااداا رريسية للاءاا اطنعناوي اي )لاوالد،م  ااي المإادئ المشترءة في الوق  

19:) 

 وعا الأوهزة  ءثر ذءاا.  .1

 فهم مااية الاءاا. .2

 وعا الأوهزة  ءثر فاردة.  .3

 

 Characteristics of artificial intelligence   خصائص الذكاء الاصطناعي. 4.3

 (:62 :2021لارو ،آللاءاا اطنعناوي لاصار  متميزة واي ءالتالي )موطي و

 اةتعما  الاءاا اطنعناوي في حا المشاءا المعروسة.  .1

القدرة ول  التةفير، التعلم، اطدراك واءتساب المعرفة ولعإيقها، واةتعما  ال إرات القد مة ولوظيةها في مواقي  .2

 ود دة. 

 الجد دة.  القدرة ول  اةتعما  التجرثة وال عر طةتفشاا الأمور الم تلةة واطةتجاثة السر عة للمواقي والظروا .3

 القدرة ول  التعاما ما اللاطت الصعإة والمعقدة والمواقي الرامضة، حت  في حالة نق  المعلومات.  .4

القدرة ول  لمييز الأامية النسإية لعنانر اللاطت المعروسة والتمف  م  التصور واطثداع وفهم الأمور المررية  .5

 وادراءها.

 

 Production planningالإنتاج    تخطيط . 4

 The concept of production planning   مفهوم تخطيط الإنتاج. 1.4

ال دمية      القعاوات  الملموةة، تط    ظهور  للسلا  المنتجة  الصناوية  الشرءات  اقتصر مةهوو الإنتاد ةاثقا ول   لقد 

الشرءات   في مصاا  ال دمات  ولقد م  قد وسا شرءات ننا  الصناوية  للإلدا   القومي  النالج  في  الفإيرة  ومساامتها 

الإنتاد   مةاايم  ولعإي   نقا  العر    ماو  الشرءات  الصناوية ومهد  ول   مقتصرة  ءان   ثعد     ال دمية  الشرءات  في 

النشابات التي  (  (1الصناوية. لالك لعل  لسمية ستدارة الإنتاد والعملياتس  و ستدارة العملياتس للدطلة ول  مجمووة  

 .(5 :2012النجار ،و ملس لستهدا تنتاد السلا  و لقد م ال دمات )

ولعد وملية ل عين الإنتاد م  الوظاري الرريسية لإدارة الإنتاد، اذ  تم م  لالله للد د ولجد د الموارد اللامة للعمليات  

ثينها  الإنتاد، وم   ثت عين  المتعلقة  المةاايم  العد د م   المنظمة وقد ظهرت  في  الإنتاد او وظيةة   المستقإلية  ل عين 

مساولة و  للد د  اداا الإنتاد ولعو ر المنتجات، والتعرا ول  حجم المإيعات لتقد ر ءميات الإنتاد واوداد ثرامج  

الإنتاد اللامة. لشما ااي الوظيةة لقد ر ءافة اطحتياوات المعوثة م  حيو الفمية والنووية لتنةيا ثرامج الإنتاد، ووسا 

ليا الم زو  تل   دن  حد ممف ، ووسا  قي   قص  ءةااة تنتاوية م  ونانر الإنتاد. ءما لهدا تل  لقلاعة العما لتل

وثالموانةات  للتسليم  الملددة  المواويد  وفي  معلوثة  ثفميات  الإنتاد  لتنةيا  امنية                                            وداو  

 .(188: 2025، ةليما و)شهاب  و (329 :2025 )لاضور ووةيصة، المعلوثة

للزثو   ف     قيمة  ءإر  ذات  م روات  تل   المدلالت  للو ا  بر    و   وال دمات  السلا  لتفو    مجمووة  نشعة  ي 

تدارة  المنظمة  و  لزثار   و/ و لادمات(  )ةلا  منتجات  لقد م  المساولة و   الوظيةة  آلار اي  لعر ي  وفي  المستهدا، 
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الموارد المعلوثة لإنتاد السلا و/ و ال دمات التي لقدمها المنظمة. ءما  عن  اإا الت عين والتنظيم والسيعرة ول  وملية  

وةيعرة ول      اطنتاد وتدارة التةاوا ثينها وثي  الأنشعة الألارى في المنظمة. وفي الإبار نةسه، لوني ثانها لوويه  

 .(3 :2011، ا يجآ  ف) وملية للو ا المدلالت تل  ةلا و/ و لادمات نهارية

 

 Production planning objectives  الإنتاج  تخطيطأهداف . 2.4

لسع  تدارة الإنتاد والعمليات شرنها في ذلك شر  الوحدات الإدار ة الألارى ثالماةّسة تل  للقي  العد د م  الأاداا،  

 :(24 :2023)فر دة،  وثصةة وامّة  مف  حصر  امّ ااي الأاداا فيما  لي

للقي   ول  نالج ممف  م  السّلا وال دمات ثاةت داو الفميات المناةإة م  ونانر الإنتاد المتاحة والمتوفّرة في   .1

 .الآطت المتاحة والأ دي العاملة

العما ول  ل ةيض التفّاليي والمصار ي السّنو ة و  بر   الإلو والتةّفير المستمر لت ةيض التفّاليي تل   قاّ   .2

 .قدر ممف ، ثليو  ستعيا الزّثو      شتري المنتج ثسهولة ولفو  التفّلةة معقولة

العما ول  لوفر السّلا وال دمات ثمستوى وودة المعلوثة م  قإِا المستهلك النهّاري وثما لسمخ ثه العّاقة الإنتاوية  .3

 .المتاحة

 .لوفير السّلا وال دمات في الوق  المناةإة لرفا قيمتها  ماو المستهلفي  .4

م   امّ  اداا تدارة الإنتاد والعمليات، العما ول  تشإاع حاوات ورغإات المستهلك النهّاري م  ةلا ولادمات م   .5

 .لال  مراواة اطحتياوات اللقيقية م  السّلا وال دمات

 .اطةترل  الأمثا لعنانر الإنتاد المتاحة لأّ  ووار وما ااي الإدارات او حس  اةترل  الموارد الإنتاوية المتاحة .6

 

 Production planning jobs   الإنتاجتخطيط  وظائف. 3.4

اناك هلهة وظاري  ةاةية في الماةسة اي: وظيةة الإنتاد، وظيةة التمّو ا ووظيةة التسّو  . ثالإسافة تل  وظاري     

 :(9 :2024، ث   لي)  لارى مساودة

السّوق    - القياو ثدراةة  الماةسة ما ةلا  و لادمات  و  العل، ول  م روات  الوظيةة ول  لوليد  التسو  : لعما ااي 

والتنّإا ثالعّل، ول  السّلعة في المستقإا والقياو ثالترّو ج لها تسافة تل  لوبيد العلقات ما المستهلفي  ثهدا امتلك  

 .حصّة ةوقية ويّدة

المالية: لهتم ااي الوظيةة ثتوفير الأموا  اللّامة لدوم ومليات الإنتاد وتوراا التلّسينات ولوظيي للك الأموا  لوظيةًا    -

 .نليلًا ودفا الةوالير

 : مّا م  ثي  الوظاري المساودة لوظيةة الإنتاد والعمليات نجد

 .الإلو والتعّو ر: الإلو والفشي و   ففار لمنتجات  , لادمات ود دة ودراةة تمفانية لووّه الماةّسة لإنتاوها -

اندةة ولصميم المنتود: لإيّ  ااي الوظيةة مساولية للد د موانةات المنتود لتلإية حاوات الزّثار  تسافة تل  للد د   -

 .الأةالي، اللّامة لإنجاا وملية الإنتاد

الشّراا: لهتمّ ااي الوظيةة ثتوفير الموارد والتجّهيزات اللّامة لعمليات تنتاد السّلا وال دمات ولش ي  المصادر الجيّدة    -

الجد دة في الأةواق ونقا للك الصّورة تل  تدارة العمليات في الماةّسة لتقر ر مدى اللاوة    للشّراا والتعّرا ول  الموارد

 .لشراا للك المواد

الموارد الإشر ة: تّ   ام المتعلإّات التي للتاوها تدارة الموارد الإشر ة اي ثيانات ثرامج الإنتاد، فتقوو ااي الوظيةة    -

ثالفشي و  مصادر القوى العاملة، تسافة تل  لرايا، لدر ،، لعيي  العاملي  ووسا نظاو لتلةيزام ولوفير ملين وما  

 .ملرم

 

 Practical Side  الجانب العملي . 5

هير ثي  متريرات الدَّرَاةَةُ )الاءاا اطنعناوي( رلهدا الإاحثة م  ااا التلليا تل  التعرا ول  ولقات الإرلإَِاب والت    

داررة ءهرثاا لوا ا ملافظة نينوى )الميدا   المعتمد ول  مستوى  المترير  المستقا و)ل عين الإنتاد(  ثالمترير  متمثا 

 المإلوث( وءما  لي: 

 الفلي ثي  الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتاد ول  مستوى الميدا  المإلوث.  اطرلإابوطً: ورض نتارج  
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 الإنتاج.الذكاء الاصطناعي وتخطيط الكلي بين  الارتباط( معامل 1الجدول )

 

عتمد المتغير الم                                                                                 ستقلالمتغير الم  
الإنتاجتخطيط   

* 0.918 الاءاا اطنعناوي  * 

 50 حجم العينة 

 . SPSSثرنامج  اوتماداً ول  نتارجالمصدر: م  توداد الإاحثة 

*=significant                P ≤ 0.05, **=significant                P ≤ 0.01 

 الةرسية الرريسية اطول : الاتإار  •

في الميدا  الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتاد  ذات دطلة تحصارية ثي     ارلإابووود ولقة  الةرسية الرريسة الأول :  

    المإلوث.

لل ي  النتارج في   ولم،  الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتادثي     ارلإاب ةع  الدَّرَاةَةُ تل  للد د ما تذا ءا  اناك       

وثلر  قيمته  الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتاد  موو، قوي وداً وت جاثي ثي     ارلإاب( فقد الضخَ ووود  1الجدو  )

  الميدا  في  الاءاا اطنعناوي  (. وااا  د  ول   نه ءلما لم اطوتماد ول   50( وحجم وينة )0.01( ثمستوى )0.918)

ءلما لعزات اطنتاد  المإلوث  الأول  والتي    وثالتالي  تم دوم،  م  ل عين  الرريسة  )  لشيرالةرسية  لوود ولقة  ول  

 (.في الميدا  المإلوث الاءاا اطنعناوي ول عين اطنتادذات دطلة تحصارية ثي   ارلإاب

 

 ورض نتارج الترهير الفلي للاءاا اطنعناوي في ل عين اطنتاد ول  مستوى الميدا  المإلوث.هانياً: 

 معامل التأثير الكلي الخاص بالميدان المبحوث  (2الجدول )

 المتغير 

 المستقل 

 

 المتغير 

 المعتمد 

 F الذكاء الاصطناعي 

oB 1B 2R  الجدولية  المحسوبة 

 0.120 تخطيط الانتاج
0.918 

(22.036) 
0.842 485.581 3.201 

 . SPSSالمصدر: م  توداد الإاحثة اةتناداً ول  م روات ثرنامج 

df= (1.48) يشير الى قيمة        N = 50          P ≤ 0.05       *=significant                                (n.s.) 

= not significant   

 

 2.678=  الجدولية (t) قيمة

 الاتإار الةرسية الرريسية الثانية:  •

 الميدا  المإلوث.في للاءاا اطنعناوي في ل عين اطنتاد حصارية تو دطلة لرهير ذُ   وُود الةرسية الرريسية الثانية:

  (F) قيمة    (2). و وسخ الجدو اءاا اطنعناوي في ل عين اطنتاداللم توراا للليا انلدار للتلقي  في مدى لرهير  

لر ة دروعة ال  وند(  3.201)  والإالرة نسإتهَا (  F)  الجدولية لع  قيمةالم     ول    واي(  485.581)الملسوثة والتي ثلر   

التإا     م %(  84)   عني     وااا  R  (0.842))²)  ثلر  قيِمتهُ   التلد د  معاماو  ،(0.05)ءاَ   مَعنو ة  الومستوى    (1.48)

  متريرات ل وارد %(16والإاقي ثنسإة )، الاءاا اطنعناوي(  مف  لةسيري ثإورااات ل عين اطنتادفي المترير المعتمد )

 . اطنلدار  نموذد في مُتضمنة غير  نها  و وليها السيعرة  صُع، وشوارية

( 22.036( الملسوثة اي )T( ال اص ثها الضخ    قيمة )T)  المرلإن ثع  ( والاتإارB)  معاملتال انة ثقيم  الوم  لال   

( وم  1.48)  ءان   لر ةودروة ال(  0.05( وند مستوى مَعنو ة )2.678الجدولية الإالرة )  قيمتهامَعنو ة و ءإر م     لعد
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للاءاا  وود لرهير ذو دطلة احصارية  ول  )  لشيروالتي    الثانيةالةرسية الرريسة     تم دوملال  النتارج الموسلة اولي  

 الميدا  المإلوث.في اطنعناوي في ل عين اطنتاد 

 

 Conclusions and recommendations     الاستنتاجات والتوصيات. 6

  Conclusions  الاستنتاجات. 1.6

 ثدقة السوق والجااات التار  ية الإيانات  للليا اطنعناوي الاءاا ل واراميات  مف : ثالعل، التنإا دقة للسي  .1

 .الموارد في الهدر و قلا العل، لقد رات م   لس  مما التقليد ة، العرق م   ول 

 (المعدات العاملة، القوى  ال او،  المواد (الموارد لوا ا في اطنعناوي الاءاا  ساام: الموارد اةت داو ءةااة رفا .2

 .والإنتاوية التفلةة ثي  لواا  آلي ولعلم ر اسية نماذد وإر  مثا، ثشفا

 اةتجاثة الةعلي الوق  في الإنتاد لاعن لعد ا ول  قادرة الاءية الأنظمة: التريرات ما والتفيي الد ناميفي الت عين .3

 .التوقي فترات  قلا مما التور د، في انقعاوات  و العل، في لتريرات

 ل ةيض تل    ادي ما اليدو ة، القرارات ول  اطوتماد  قا التنإئي، والتلليا الألمتة وإر:  التشريلية التفاليي لاةض .4

 .الت عين ةوا  و الإشر ة الألاعاا و  النالجة التفاليي

 العمليات في اطنلرافات اءتشاا  مف  المراقإة،  نظمة ما اطنعناوي الاءاا ثدمج :المنتجات وودة للسي  .5

 .للمستهلك المنتج ونو  قإا المشفلت معالجة وثالتالي مإفرًا، الإنتاوية

 ول  قدرة  ءثر لصإخ الإنتاد ل عين في اطنعناوي الاءاا لعإ  التي الماةسات :التنافسية القدرة زلعز  .6

 .ملسوثة ولفلةة ثجودة المناة، الوق  في منتجات ولقد م للسوق السر عة اطةتجاثة

ول  معالجة ءميات ءإيرة م  الإيانات،  تيخ الاءاا   الاءاا اطنعناوية  م  لال  قدر  للسي  ءةااة اةت داو الموارد .7

 . اطنعناوي لوا عًا  ءثر فعالية للموارد )المواد، الآطت، والعمالة(، ما  ادي تل  لقليا الهدر وا ادة الإنتاوية

في  .8 اطنتاد  الاءاا اطنعناوي ول عين  ثي   ارلإاب قوي ووهي   ا  اناك  اطرلإاب  للليا ولقة  لإي  م  لال  

 الميدا  المإلوث.

اناك .9 ا   لإي   اطنلدار  للليا  ثعملية  ال انة  النتارج  احصارية    م  لال   دطلة  ذو  في  لرهير  اطنعناوي  للاءاا 

 الميدا  المإلوث.في ل عين اطنتاد 

 

 Recommendations    التوصيات. 2.6

 للسي  ثهدا السوق وةلوك التار  ية الإيانات لتلليا  الآلة  لعلم لاواراميات اةت داو :الاءية التنإا  نظمة اوتماد .1

 .ثالعل، التنإا دقة

 لدوم  (ERP) الماةسات موارد تدارة و نظمة حد ثة ثيانات قواود في اطةتثمار :متفاملة رقمية للتية ثنية لعو ر .2

 .للظيًا وللليلها الإيانات وما

 م  لتمفينهم والإنتاد الت عين في للعاملي  لدر إية ثرامج لوفير :  اطنعناوي الاءاا  دوات ول  الفوادر لدر ، .3

 .ثةاولية الاءية النماذد ولعإي  فهم

 نماذد لترا ة (IoT) الأشياا وتنترن  اةتشعار  وهزة اةت داو :الإنتاد لاعوب في الةور ة المراقإة  نظمة دمج .4

 .والجودة الأداا و  للظية ثإيانات اطنعناوي الاءاا

 القرارات لرهير طلاتإار اطنعناوي ثالاءاا المدوومة الملاءاة لقنيات لعإي  :الإنتاد ةينار واات ملاءاة توراا .5

 .فعليًا لنةيااا قإا الت عيعية

 في اسعراثات حدوث  و العل، لرير وند للقاريًا لعد لها  مف  مرنة تنتاد لاعن لعو ر:  التفيةي الت عين اوتماد .6

 .التور د ةلسلة

 والموارد، العاقة في  الهدر  ووه طءتشاا متقدمة للليلت اةت داو :التفاليي ل ةض المتقدمة الإيانات للليا .7

 .لمعالجتها فور ة تورااات وال اذ

 اطنعناوي الاءاا في التعورات  حدث لمراقإة وما فرق ل صي  :اطنعناوي الاءاا  في اطثتفارات متاثعة .8

 .المستقإلي الت عين ومليات في دمجها فرص ولقييم

 

:  تقدو المالةا  ثالشفر والعرفا  للعاملي  في داررة لوا ا ءهرثاا نينوى م  حيو لوفير الإيانات لأنجاا  شكر وتقدير

 ااا الإلو

 .لم لقوو ا ة وهةٍ ثتقد م لمو ا لدوم ااا الإلو التمويل:
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 مساامة المالي: ةاام، و.د وطا حااو ةلعا  ثرنجاا وميا فقرات الإلو

لم  عتمد الإاحثا  ول  ثرامج   الذكاء الاصطناعي التوليدي والتقنيات المدعومة بالذكاء الاصطناعي في عملية الكتابة:

 .الاءاا الصناوي في انجاا ثلثهم

 . قُرّ المالي ثعدو ووود لضارب مصالخ  تعل  ثالمضمو   و الترليي  و نشر ااا الإلو تضارب المصالح:

 :نبذة قصيرة عن كل مؤلف

 المالي الأو : و. د وطا حااو ةلعا  دءتوراي في مجا  الصناوة واطنتاد 
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