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 >انثحث سرخهصي   

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أٗٚ رْ اؽشاص روذّ ًج٤ش ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح ك٢ ٓغبٍ اُزؼ٤ِْ ٝأُؾبسًخ      

ُِٔشأح ك٢ ثِذٗب ُْ رزٌٖٔ أُشأح ٖٓ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ؽقخ لائوخ ٖٓ أُ٘بفت اُز٘ظ٤ٔ٤خ الاعزٔبػ٤خ 

اُؼ٤ِب ٝإ ػذد اُ٘غبء ك٢ أُ٘بفت اُؼ٤ِب ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓغزٔؼ٘ب فـ٤ش عذاً ؽ٤ش رؼزجش 

ق أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٜٓٔخ ُِـب٣خ ٝرِؼت دٝسًا ٓؼوذًا ُِـب٣خ ك٢ أُغزٔغ ٝإ رؤص٤شٛب ػ٠ِ ٓخزِ

عٞاٗت أُغزٔغ ًج٤ش عذًا ٝرِؼت أُ٘ظٔبد دٝسًا سئ٤غ٤بً ك٢ رؾ٤ٌَ ٓٞهق أُغزٔغ رغبٙ اُؾٌٞٓخ 

ٝاُضوبكخ الاعزٔبػ٤خ ٝٗٞػ٤خ اُؾ٤بح ٝٗغبػ أُغزٔغ ٝاعزوشاسٙ ؽ٤ش رلوذ ٓئعغبد اُوطبع اُؼبّ هذسرٜب 

ُخبؿ ٝٛزا خط٤ش ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ػ٠ِ عزة اُؼٔبٍ ر١ٝ اُغٞدح، ٣ٝزْ رٞظ٤ق اُؼٔبٍ ٖٓ هجَ اُوطبع ا

ثؾٌَ خبؿ ك٢ اُجِذإ اُ٘ب٤ٓخ ُٝوذ هٞس اُجبؽضٕٞ ٤ٓلاً ًج٤شاً ُؾشػ الاخزلاكبد ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ك٢ ُؼت 

الأدٝاس الإداس٣خ ك٢ أُ٘ظٔبد ؽ٤ش ٣شٟ اُجؼل أٗٚ ٤ُظ ٖٓ اُنشٝس١ دساعخ اُلشٝم ث٤ٖ 

ُزؤ٤ًذ ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش ٝٓزطِجبد اُغ٘غ٤ٖ، لإٔ اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ػ٘ذ ه٤بْٜٓ ثؤدٝاس ه٤بد٣خ ٣غت ػ٤ِْٜ كوو ا

أدٝاسْٛ اُشع٤ٔخ اُز٢ رؾذدٛب أُ٘ظٔخ ٝ ػ٠ِ ػٌظ ا٥خش٣ٖ ٣ؼزوذٕٝ أٗٚ ٓضِٔب ٣ز٤ٔض اُ٘بط ؽغت 

ع٘غْٜ كبْٜٗ ٣زقشكٕٞ ثؾٌَ ٓخزِق ك٢ الأدٝاس اُو٤بد٣خ، ٣ٝؼزوذٕٝ إٔ أُشأح ُذ٣ٜب أعِٞة أٗض١ٞ 

ب ػٖ أعِٞة اُو٤بدح اُزًٞس١ ٝأُٞعٚ ٗؾٞ اُ ًٓ ٝك٢ ظَ ٛزٙ اُزطٞساد ٗبدد  ٜٔبّ اُشع٤ُٞخ٣خزِق رٔب

ًض٤ش ٖٓ اُؾشًبد اُ٘غ٣ٞخ ٝأُ٘ظٔبد اُذ٤ُٝخ ثنشٝسح رؼض٣ض ٜٓ٘ظ اُز٤ٌٖٔ؛ لأٗٚ لا ٣وّٞ ثبُزش٤ًض 

ػ٠ِ اُزٞػ٤خ ُِ٘غبء ٝاُشعبٍ كوو، ثَ ٣شًض ا٣نبً ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ اُ٘غبء ك٢ ر٘ظ٤ٔبد اٝ عٔؼ٤بد رغؼ٠ 

أُغزٔغ ٝلا ع٤ٔب ك٢ أُغبٍ اُؼبّ. ًٔب رغؼ٠ ا٠ُ سكغ  ُشكغ هذسرٜٖ، ٝرلؼ٤َ ٓؾبسًزٜٖ ك٢ ر٤ٔ٘خ

أُٜبساد ٝاػطبء اُ٘غبء ٖٓ أُٞاسد ٝاُلشؿ ٓب ٣ٌٜٖٔ٘ ٖٓ اصجبد هذسارٜٖ، رُي إ ٓؾبسًخ اُ٘غبء 

َّٖ هبدساد ػ٠ِ اُزؼش٣ق ثآسائٜٖ، ٝارخبر اُوشاساد اُز٢ رئصش ك٢ ؽ٤برٜٖ، كنلاً  ٌّ ك٢ اُز٤ٔ٘خ رؼ٢٘ إ ٣

ؽبُٝذ ٛزٙ اُذساعخ )اُذٝس اُز١ٞٔ٘ ُِٔشأح ك٢ أُئعغبد  .٤بعخ اُز٣ٞٔ٘خ ُِٔغزٔغػٖ رؤص٤شٛب ك٢ اُغ

الا٤٘ٓخ( اُزؼشف ػ٠ِ رقٞساد ٝٗظشاد أُغزٔغ ا٠ُ دٝس أُشأح ك٢ ٤ٓذإ اُؼَٔ ػٔٞٓبً ٝأُئعغخ 

الا٤٘ٓخ خقٞفب؟ً ٝٓب اْٛ أُؾٌلاد اُز٢ رٞاعٚ أُشأح ك٢ أُئعغخ الا٤٘ٓخ؟ ٝٓب ٓغز٣ٞبد اُزطٞس 

ز٤ٌٖٔ اُز٢ ؽووزٜب أُشأح ك٢ ٤ٓذإ اُؼَٔ ثبُٔئعغخ الا٤٘ٓخ؟ ٝٓب ٗظشح اُشعَ ٝأُشأح ٝػِٜٔب ك٢ ٝاُ

 أُئعغخ الا٤٘ٓخ؟

 أُشأح/  اُذٝس اُز١ٞٔ٘ ٝالاعزٔبػ٢انكهًاخ انًفراحُح > 
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 الاول > الاغار انؼاو نهثحث نفصما

 :Research Problemاولا> يشكهح انثحث 

رؼزجش أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٜٓٔخ عذًا ٝرِؼت دٝسًا ٓؼوذًا ُِـب٣خ ك٢ أُغزٔغ ؽ٤ش إ رؤص٤شٛب ػ٠ِ    

ٓخزِق عٞاٗت أُغزٔغ ًج٤ش عذًا ٝرِؼت أُ٘ظٔبد دٝسًا سئ٤غ٤بً ك٢ رؾ٤ٌَ ٓٞهق أُغزٔغ رغبٙ 

بكخ الاعزٔبػ٤خ ٝٗٞػ٤خ اُؾ٤بح ٝٗغبػ ٝاعزذآخ أُغزٔغ ؽ٤ش رلوذ ٓئعغبد اُوطبع اُؼبّ اُؾٌٞٓخ ٝاُضو

هٞرٜب ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ك٢ عزة أُٞظل٤ٖ ر١ٝ اُغٞدح ٝٗز٤غخ ُزُي ُْ رزٌٖٔ اُ٘غبء ٖٓ اظٜبس ٓؼشكزٜٖ 

خبر ٜٝٓبسارٜٖ اٌُبِٓخ ك٢ اُٞظبئق اُز٢ هبٓٞا ثٜب ْٝٛ دائٔب ك٢ أػٔبٍ أمؼق ًٝبٗذ ٓؼٞهخ ك٢ ار

اُوشاس ٗز٤غخ ٓؾبٝلاد ر٤ٜٔؼ دٝس أُشأح ك٢ ٓئعغبد اُوطبع اُؼبّ ثَ ٝرغبِٜٛب ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ 

ك٢ أُغزٔغ ٌُٖ ٛزا عؼِٜٖ ٣٘بمِٖ ٖٓ أعَ روذٜٖٓ ك٢ أُغزٔغ ٝٝظبئلٜٖ ٣ٝغذٕ ٌٓبٜٖٗ ك٢ ث٤ئخ 

أُغزٔغ الأػٔبٍ ٣ٝضجزٖ أٗلغٜٖ أٓبّ اُشعبٍ ، ار أفجؼ ٝعٞد أُشأح ك٢ أُ٘بفت اُؾبعٔخ ك٢ 

ٝاُوطبع اُؼبّ أػ٠ِ ثٌض٤ش ٓٔب ًبٕ ػ٤ِٚ هجَ ػوذ أٝ ػوذ٣ٖ ٖٓ اُضٖٓ، ٝرزجٞأ أُشأح هٔخ ؽشًبد 

اُخذٓبد اٌُجشٟ ك٢ ٓغبُظ الإداسح أٝ ًٔٔضِخ ع٤بع٤خ ك٢ اُجشُٔبٗبد ٝاُوطبػبد الأخشٟ ٝثٜزٙ 

ػبُْ الأػٔبٍ ٝٓغ  اُطش٣وخ هنٞا ػ٠ِ اُؼذ٣ذ ٖٓ الأؽٌبّ أُغجوخ اُز٢ ًبٗذ عبئذح رغبٙ أُشأح ك٢

اعزٔشاس اٌُلبػ ٖٓ أعَ أُغبٝاح ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ، اًزغجذ اُ٘غبء اُلار٢ ٣زٔزؼٖ ثبُٔضبثشح ٝاُؼَٔ اُغبد 

آب ك٢ اُؼشام صاد .ك٢ اُوطبع اُؼبّ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُلٞائذ اُز٢ رلٞهذ ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٗظشائْٜ ٖٓ اُشعبٍ

ثؾٌَ ِٓؾٞظ ٝثبُزب٢ُ اًزغجٖ أُٜبساد اُلاصٓخ  ػذد اُ٘غبء اُلار٢ أًِٖٔ ٓغز٣ٞبد ػب٤ُخ ٖٓ اُزؼ٤ِْ

ك٢ ٓخزِق أُغبلاد ٝ ٣ٌٖٔ اػزجبس اُ٘غبء اُلار٢ ٣ؾٌِٖ ٗقق عٌبٕ اُجلاد ػبٓلاً ٜٓٔبً ك٢ رؾو٤ن 

ٗغبػ اُجِذ ٝرزٔضَ اُلغٞح أُٞعٞدح ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ػذّ الاٛزٔبّ ثٜٔبساد ًٝلبءاد أُشأح 

زلبدح ٖٓ هذسارٜب ُزؾو٤ن اُ٘غبػ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝٓئخشاً رٔذ أُٞاكوخ ػ٠ِ ك٢ اداسح ؽئٕٝ أُ٘ظٔخ ٝالاع

% ٓٔب ٣ٞمؼ ػذّ أُغبٝاح ٓوبسٗخ ثؾقخ اُشعَ ك٢ 30ص٣بدح ؽقخ أُشأح ك٢ أُ٘بفت اُؼ٤ِب ا٠ُ 

الإداسح ٝلإٔ أُجذأ اُنشٝس١ ُز٢ُٞ ٓ٘قت الإداسح ٛٞ اُغذاسح ٤ُٝظ ع٘ظ الأكشاد كوذ ر٘بُٝذ اُو٤َِ 

ؽز٠ ا٥ٕ ثؾٌَ ٓغزوَ ٓغؤُخ رط٣ٞش اُوذساد الإداس٣خ ُِٔشأح ك٢ أُ٘ظٔبد راد اُٜ٘ظ ٖٓ اُذساعبد 

اُذ٣٘ب٢ٌ٤ٓ أٝ ؽز٠ اُضبثذ ٝع٘ؾبٍٝ ٛزا اُجؾش عذ ٛزٙ اُلغٞح اُجؾض٤خ ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؼب٢ُٔ ٝاُٞه٢٘ 

 ثبداسح أُشأح ٝكوبً ُلأدث٤بد أُوذٓخ ٝأ٣نًب سكغ اُزؾذ٣بد ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ اُجلاد ك٤ٔب ٣زؼِن 

 >Research Importantثاَُا> اهًُح انثحث 

ٗز٘بٍٝ ك٢ ٛزا اُجؾش ٓؾبسًخ أُشأح ٝرٞظ٤لٜب ٝرج٤ٖ أٗٚ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ الإٗغبصاد اُز٢ ؽووزٜب أُشأح 

ك٢ أُغب٤ُٖ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٝالاعزٔبػ٢ خلاٍ اُغ٘ٞاد اُضلاس أُبم٤خ، الا إٔ ٝمؼٜب ك٢ عٞم اُؼَٔ ُْ 

ٓؾبسًخ أُشأح ٓ٘خلنخ، ٝهذ اسرلغ ٓؼذٍ اُجطبُخ ُذ٣ْٜ ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح؛ ٝلا ٣زؾغٖ ٝإ ٗغجخ 

ٝك٢ ظَ  رضاٍ خ٤بسارْٜ اُٞظ٤ل٤خ ٓؾذٝدح ًٔب إٔ عٜٞد أُشأح أُزؼِٔخ ك٢ عٞم اُؼَٔ ُْ رٌٖ ٗبعؾخ.

ٛزٙ اُزطٞساد ٗبدد ًض٤ش ٖٓ اُؾشًبد اُ٘غ٣ٞخ ٝأُ٘ظٔبد اُذ٤ُٝخ ثنشٝسح رؼض٣ض ٜٓ٘ظ اُز٤ٌٖٔ لا 

٣وّٞ ثبُزش٤ًض ػ٠ِ اُزٞػ٤خ ُِ٘غبء ٝاُشعبٍ كوو، ثَ ٣شًض ا٣نبً ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ اُ٘غبء ك٢ ر٘ظ٤ٔبد اٝ 

عٔؼ٤بد رغؼ٠ ُشكغ هذسرٜٖ، ٝرلؼ٤َ ٓؾبسًزٜٖ ك٢ ر٤ٔ٘خ أُغزٔغ ٝلا ع٤ٔب ك٢ أُغبٍ اُؼبّ. ًٔب 

رٜٖ، رُي إ رغؼ٠ ا٠ُ سكغ أُٜبساد ٝاػطبء اُ٘غبء ٖٓ أُٞاسد ٝاُلشؿ ٓب ٣ٌٜٖٔ٘ ٖٓ اصجبد هذسا

َّٖ هبدساد ػ٠ِ، ارخبر اُوشاساد اُز٢ رئصش ك٢ ؽ٤برٜٖ، كنلاً  ٌّ ٓؾبسًخ اُ٘غبء ك٢ اُز٤ٔ٘خ رؼ٢٘ إ ٣

ؽبُٝذ ٛزٙ اُذساعخ )اُذٝس اُز١ٞٔ٘ ُِٔشأح ك٢ أُئعغبد  .ػٖ رؤص٤شٛب ك٢ اُغ٤بعخ اُز٣ٞٔ٘خ ُِٔغزٔغ.

ك٢ ٤ٓذإ اُؼَٔ ػٔٞٓبً ٝأُئعغخ الا٤٘ٓخ( اُزؼشف ػ٠ِ رقٞساد ٝٗظشاد أُغزٔغ ا٠ُ دٝس أُشأح 

الا٤٘ٓخ خقٞفب؟ً ٝٓب اْٛ أُؾٌلاد اُز٢ رٞاعٚ أُشأح ك٢ أُئعغخ الا٤٘ٓخ؟ ٝٓب ٓغز٣ٞبد اُزطٞس 
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ٝاُز٤ٌٖٔ اُز٢ ؽووزٜب أُشأح ك٢ ٤ٓذإ اُؼَٔ ثبُٔئعغخ الا٤٘ٓخ؟ ٝٓب ٗظشح اُشعَ ٝأُشأح ٝػِٜٔب ك٢ 

٤ذ إ ػَٔ أُشأح ٣غْٜ ك٢ ر٤ٌٜٔ٘ب اهزقبد٣بً ٝك٢ ٗٔٞ رٌٖٔ ا٤ٔٛخ اُذساعخ ثزؤً  أُئعغخ الا٤٘ٓخ؟

اهزقبد أُغزٔغ ٝدػْ اٗزبع٤زٚ ٝر٣ٞ٘غ الا ػٔبٍ ٝرؾو٤ن أُغبٝاح ك٢ اُذخَ ٓغ اُشعَ ًٔب رٌٖٔ ك٢ 

اُزـ٤ش اُغ٤بع٢ ٝاٗزؾبس الاكٌبس اُذ٣ٔوشاه٤خ اُز٢ أعٜٔذ ك٢ رٞع٤غ أُغبٍ ُِٔشأح ك٢ ؽ٤برٜب 

٤بع٤خ، ٝالاٛزٔبّ ثبُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ )اُغ٘ذس( ٝاُزش٤ًض ػ٠ِ ٓجذأ الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُغ

أُغبٝاح ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ اُشعَ ٝرلؼ٤َ دٝسٛب اُز١ٞٔ٘ ك٢ ٓغبلاد أُغزٔغ ًبكخ ٝلا ع٤ٔب أُئعغبد 

 الا٤٘ٓخ ٝاُخذ٤ٓخ كنلاً ػٖ ٗذسح اُذساعبد ك٢ ٛزٙ أُئعغبد.

 انً > َهذف انثحث Research Objectivesثانثاً> هذف انثحث 

      اُزؼشف ػ٠ِ اُذٝس اُز١ٞٔ٘ ُِٔشأح اُؼشاه٤خ ك٢ أُئعغخ الا٤٘ٓخ ٝٓذٟ كبػ٤ِخ ٗؾبهٜب -1

 رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ اْٛ أُؼٞهبد ٝاُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ػِٜٔب ك٢ ٛزا ا٤ُٔذإ  - 2

 >Research Limitsراتؼا> حذود انثحث 

٣زؾذد اُجؾش اُؾب٢ُ ثؼَٔ أُشأح ك٢ أُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ الا٤٘ٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ثـذاد ٝ،ٓؾبكظخ د٣ب٠ُ  

 ( 2023-2022هنبء ثؼوٞثخ / اُؼبّ اُذساع٢ )

 >Definition Termsخايسا > ذحذَذ انًصطهحاخ 

 : انذور -1

اُذٝس ٛٞ ػَٔ كشد١ ٣وّٞ ثٚ اُلشد الا إ اػٔبٍ ا١ عٔبػخ رؾذس ػٖ هش٣ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الادٝاس     

أُزشاثطخ، ك٤ؼذ عِٞى اُلشد ك٢ ٓٞهق عٔؼ٢ ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ اُزٞهؼبد اُز٢ ر٘زظشٛب عٔبػخ ٖٓ 

غٔٞػخ ٖٓ عٔبػخ أخشٟ. ٛزا ٓب ٣زلن ٓغ ٝمغ اُلشد ؽ٤٘ٔب ٣ؾـَ ٓ٘قجبً ٓؼ٤٘ب ك٢ ر٘ظ٤ْ ٓب ٣زنٖٔ ٓ

 .الادٝاس ٣ٝلزشك ٖٓ الاؽخبؿ اُوبئ٤ٖٔ ثٜب اُخنٞع اُزبّ ُٜب

 انرًُُح >    -4

ٝػشكذ: )ثؤٜٗب ٓؾزوخ ٖٓ اُلؼَ ٗٔب ك٢ هٍٞ ٗٔب اُؾ٢ء ٗٔبء ٝٗٔٞا صاد ًٝضش ٝٗٔب اُؾ٢ء ر٤ٔ٘خ  ثٔؼ٠٘ 

  اٗٔبٙ ٝثزُي كؤٕ ًِٔخ اُ٘ٔٞ رغزخذّ ثٔؼ٠٘ اُض٣بدح ًٝٔب رؤر٢ ثٔؼ٠٘ الاسرلبع

أ٣نبً ُـخ ا٠ُ اُض٣بدح ٝاُشكغ، كٌِٔخ اُز٤ٔ٘خ ٓؾزوخ ٖٓ أُقذس )٠ٔٗ( ك٤وبٍ: كلإ ٠ٔٗ راًشرٚ: ٝرؾ٤ش 

ا١ هٞسٛب ٝصاد ٖٓ هٞرٜب، ٣ٝوبٍ: ر٤ٔ٘خ أُؾبف٤َ ٝالاٗزبط اُضساػ٢ ا١ رٌض٤شٙ ٝص٣بدرٚ، ٣ٝوبٍ: 

 ٗٔذ اُ٘بس ا١ اؽزؼِذ ٝصاد رٞهذٛب ُٜٝجٜب

خ أُشعٞٓخ ُزوذّ أُغزٔغ ٝاسروبئٚ اهزقبد٣بً ٝاعزٔبػ٤بً ٝهذ ًٔب ػشكزٜب الآْ أُزؾذح ثؤٜٗب اُؼ٤ِٔ 

رؼزٔذ ػ٠ِ ٓجبدسح أُغزٔغ أُؾ٢ِ ٝاؽشاًٚ ٤ُؾَٔ اُز٤ٔ٘خ الاعزٔبػ٤خ ً٘ٔٞ ٝرطٞس اُخذٓبد 

  الاعزٔبػ٤خ ًبُزؼ٤ِْ ٝاُقؾخ ٝٓب ا٠ُ رُي.

ثبٜٗب : ٤ًبٕ اٗغب٢ٗ ٓغزوَ ُٜب اُؾن ك٢ اُزٔزغ ثبُو٤ٔخ الاٗغب٤ٗخ ًبِٓخ اعٞح ثبُشعَ  انًزأجرؼشف  -3

٢ٛٝ رٔضَ اُوذسح ػ٠ِ ه٤بدح اُزـ٤ش ٝث٘بء أُغزٔغ أُشؿٞة ثٚ ٖٓ خلاٍ هذسرٜب ػ٠ِ ر٢ُٞ ٓغئ٤ُٝخ 

 (2012ثبُٜٔبساد اُؼب٤ُخ.)أُؾٜذا٢ٗ،
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 انفصم انثاٍَ الاغار انُظزٌ وانذراساخ انساتقح

 :انذور الاَجاتٍ نقُادج انًزأج فٍ انًؤسساخ الايُُح

ُوذ صجذ إٔ اُو٤بدح اُغ٤بع٤خ ُِٔشأح ُٜب كٞائذ ٓغزٔؼ٤خ ػذ٣ذح، ٓضَ اُؾذ ٖٓ ػذّ أُغبٝاح ٝص٣بدح اُزؼبٕٝ 

ػجش اُخطٞه اُؾضث٤خ ٝاُؼشه٤خ ٝص٣بدح رؾذ٣ذ الأ٣ُٞٝبد ٝ اُونب٣ب الاعزٔبػ٤خ، ٓضَ اُقؾخ ٝاُزؼ٤ِْ 

اُٞاُذ٣خ ٝأُؼبؽبد اُزوبػذ٣خ ثبلإمبكخ ا٠ُ رُي، كوذ صجذ إٔ أُؾبسًخ اُغ٤بع٤خ ُِٔشأح ُٜب ٝالإعبصح 

رؤص٤ش خبؿ ػ٠ِ اُ٘غبء ك٢ ٓغزٔؼبرٜٖ خبفخ ٝكن اُؼذ٣ذ ٖٓ اُؼٞآَ ٓضَ اهجبٍ اُ٘بخج٤ٖ ػ٠ِ 

غبث٤خ ٓغ اُزق٣ٞذ، ٝأُؾبسًخ اُغ٤بع٤خ اُ٘غبئ٤خ، ٝاعزغبثخ اُخذٓخ اُؼبٓخ رغبٙ أُشأح ُٜب ػلاهخ ا٣

  ٝعٞد أُشأح ك٢ ٓ٘بفت ف٘غ اُوشاس ك٢ اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُخبؿ

  اَخفاض قًُح ػًم انًزأج 
ٗز٤غخ ُزوغ٤ْ اُؼَٔ ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ك٢ ٌٓبٕ اُؼَٔ ٛ٘بى رلبٝربد رزؼِن ثبُٞظبئق اُز٢ ر٤ٜٖٔ ػ٤ِٜب  

ُٜٖ أهَ ٖٓ اُشعبٍ سؿْ اُ٘غبء ٓوبثَ اُٞظبئق اُز٢ ٤ٜ٣ٖٔ ػ٤ِٜب اُشعبٍ ٝ إٔ اُ٘غبء ٣زٞهؼٖ إٔ ٣ذكغ 

إ ُذ٣ْٜ ٗلظ أُغزٟٞ ٖٓ الأداء لإٔ اُ٘غبء ٣زؼِٖٔ ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ إٔ ؽوٞهٜٖ ٓؾذٝدح، ٣ٝؾؼش 

ٝ ٖٓ ؿ٤ش أُشعؼ إٔ  اُشعبٍ أ٣نًب إٔ ُذ٣ْٜ ؽوٞهبً أًجش ك٤ٔب ُذ٣ٜٖ ثلشفخ رؾغ٤ٖ أدائْٜ اُٞظ٤ل٢

الأٓش ثلشؿ اُزوذّ، كٌِٔب ًبٗذ ٣زْ خِن كشؿ اُزذس٣ت ٝاُزط٣ٞش ُقبؽت اُؼَٔ ػ٘ذٓب ٣زؼِن 

اُٞظ٤لخ أًضش أٗٞصخ، هِذ ٓغئ٤ُٝخ فبؽت اُؼَٔ ُٔٔبسعخ اُغِطخ أٝ الإؽشاف ػ٠ِ ا٥خش٣ٖ ٝ ثؾٌَ 

 (2011ػبّ، ٣زْ اُزو٤َِ ٖٓ ه٤ٔخ أُٜٖ اُز٢ ر٤ٜٖٔ ػ٤ِٜب اُ٘غبء ُٔغشد إٔ اُ٘غبء ٣ؤٖ ثٚ )٣بع٤ٖ ،

 أَذَىنىجُح انُىع الاجرًاػٍ>  

لاكزشامبد اُز٢ رذٝس ثؾٌَ ػبّ ؽٍٞ ٤ًل٤خ اسرجبه اُغ٘غ٤ٖ ثجؼنٜٔب اُجؼل ٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا 

ٝرئصش رٞهؼبد أُغزٔغ ؽٍٞ أدٝاس اُغ٘غ٤ٖ ثؾٌَ ًج٤ش ػ٠ِ اُلشؿ ٝاُخ٤بساد أُزبؽخ كبٕ 

الأ٣ذ٣ُٞٞع٤خ اُغ٘غب٤ٗخ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ ٢ٛ إٔ اُ٘غبء ٝ اُشعبٍ مذ ثؼنْٜ اُجؼل ؽ٤ش ٣وّٞ 

 الأعش ٝروّٞ اُ٘غبء ثؼَٔ ؿ٤ش ٓذكٞع الأعش ك٢ أُ٘ضٍ ٖٓ أعَ أعشٖٛ اُشعبٍ ثؼَٔ ٓذكٞع

ثبلإمبكخ ا٠ُ رُي، كبٕ روغ٤ْ اُؼَٔ ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ٣ذػْ الأ٣ذ٣ُٞٞع٤خ اُغ٘غب٤ٗخ اُوبئِخ   ,2021 )اؽٔذ )

ثؤٕ اُؼَٔ اُؾو٤و٢ ٣زْ رؾذ٣ذٙ كوو ٖٓ خلاٍ ؽوٞم اُؼَٔ، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اُؼَٔ اُز١ روّٞ ثٚ أُشأح 

ٓ٘زغًب ك٢ اُٞاهغ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ أ٣ذ٣ُٞٞع٤خ اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ ُٜب رؤص٤ش عِج٢ ػ٠ِ أُشأح، الا ٤ُظ 

أٜٗب رؼَٔ ُقبُؼ اُشعَ ٝ ك٢ عٞٛشٛب رٌٖٔ كٌشح اُ٘ظبّ الأث١ٞ اُز١ رٌٕٞ ك٤ٚ اُ٘غبء ٓشإٝعبد 

ْٛ  ٣غت ػ٤ِٜٖ سػب٣خ اُشعبٍ ًشإعبء، ٣ٝزْ رشر٤جٜٖ ػ٠ِ أعبط اكزشامبد ٓلبدٛب إٔ اُشعبٍ

أُؼ٤ِٕٞ اُؾو٤و٤ٕٞ ٣ٝغزؾوٕٞ الأ٣ُٞٝخ ك٢ اُٞظبئق راد الأعٞس أُشرلؼخ ٝثٔب إٔ اُ٘غبء ٖٛ 

اُؼبٓلاد أُ٘ض٤ُبد اُؾو٤و٤بد، كبٕ اُشعبٍ لا ٣ؾزبعٕٞ ا٠ُ ٓؼشكخ ٤ًل٤خ اُو٤بّ ثبلأػٔبٍ أُ٘ض٤ُخ 

٤و٤٤ٖ، كبٕ اُشعبٍ، ٣ٌْٜٝٔ٘ الاعزٔزبع ثٞهذ كشاؽ ػ٘ذٓب لا ٣ؼِٕٔٞ ٓوبثَ أعش ٝثٔب إٔ اُؼٔبٍ اُؾو

٤ُٝظ اُ٘غبء، ٣غزضٔشٕٝ ك٢ اًزغبة أُٜبساد، ٣ٝزشرت ػ٠ِ رُي إٔ ٝظبئق اُشعبٍ أًضش ٜٓبسح ٖٓ 

 (2014)اُؾ٤ذ١، ٝظبئق اُ٘غبء، ٝٛزا ثذٝسٙ ٣ؼ٢٘ إٔ ٝظبئق اُشعبٍ أًضش ٜٓبسح

   :ذأثُز انقذوج

ؽ٤ش أًذد اؽذٟ اُذساعبد ػ٠ِ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٞعٞد أُشأح ك٢ اُغ٤بعخ أ٣نًب رؤص٤ش ٗٔٞرع٢ 

أ٤ٔٛخ ٗٔبرط دٝس أُشأح ُلأكشاد ٖٓ ع٤ٔغ اُغ٘غ٤ٖ ُزطج٤غ "كٌشح ٝٓٔبسعخ أُشأح اُز٢ رٔزِي اُغِطخ" 

 25ٝ إٔ ص٣بدح ٗغجخ اُو٤بداد اُوش٣ٝخ اُ٘غبئ٤خ هذ أؿِوذ "كغٞح اُطٔٞػ" ث٤ٖ اُلز٤بد ٝاُلز٤بٕ ث٘ؾٞ 

أٝ ػٌظ ارغبٙ اُلغٞح ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ك٢ اُ٘زبئظ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٗوطخ ٓئ٣ٞخ، ٝأدد ك٢ ٜٗب٣خ أُطبف ا٠ُ ٓؾٞ 
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ٝ ثذأد اُلز٤بد أ٣نًب ك٢ هنبء ٝهذ أهَ ك٢ الأٗؾطخ أُ٘ض٤ُخ ك٢ أُ٘بهن اُز٢ رزضا٣ذ ك٤ٜب أػذاد 

 (2021)ٓٞع٠ ، اُ٘غبء ٣ٌٖٝٔ ُٜزٙ اُ٘ٔبرط إٔ رئصش ثؾٌَ عٞٛش١ ػ٠ِ رٔض٤َ أُشأح ك٢ أُغزوجَ

 انزػاَحاسرخذاو انىقد وأػًال  
أؽذ اُؼٞائن أٓبّ أُؾبسًخ اُغ٤بع٤خ ُِٔشأح ٝه٤بدرٜب ٛٞ اعزخذاّ اُٞهذ ٝ رون٢ اُ٘غبء ٓب ٣قَ ا٠ُ 

أسثؼخ أمؼبف اُٞهذ ك٢ أػٔبٍ اُشػب٣خ ؿ٤ش ٓذكٞػخ الأعش ٓوبسٗخ ثبُشعبٍ ك٢ أُ٘طوخ، ٓٔب 

الأعش أؽذ الأعجبة ٣غزجؼذٖٛ ٖٓ أُؾبسًخ الاهزقبد٣خ ٝاُغ٤بع٤خ ٝرؼذ أػٔبٍ اُشػب٣خ ؿ٤ش ٓذكٞػخ 

اُشئ٤غ٤خ ُؼذّ رٌٖٔ أُشأح ٖٓ دخٍٞ اُغ٤بعخ ػلاٝح ػ٠ِ رُي، أؽبسد اُذساعبد أ٣نًب ا٠ُ إٔ 

الأػشاف الاعزٔبػ٤خ ؿبُجبً ٓب رخِن رلن٤لاد ُِٔشؽؾبد ٖٓ ر١ٝ اُغٔبد الأعش٣خ. )ػ٠ِ عج٤َ 

، ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أُشأح إٔ رٌبكؼ أُضبٍ، ٓزضٝعخ ُٝذ٣ٜب أهلبٍ(، ٓٔب ٣خِن ٓؤصهبً ٓضدٝعًب ُِ٘غبء ٝثبُزب٢ُ

 .الأػشاف أُزؼِوخ ثؤػٔبٍ اُشػب٣خ، ًٝزُي الأػشاف أُزؼِوخ ثبُقلبد أُشؿٞثخ ُذٟ أُشأح اُؼبِٓخ

(Nazneen, S. and Sultan, M., 2021)                                                              

 ذقسُى انؼًم ػهً أساص انُىع الاجرًاػٍ 

ًبٗذ ثؼل اُٞظبئق ٝأُ٘بفت ؽ٤ش إٔ اُ٘غبء ٝاُشعبٍ رٛجٞا ُِؼَٔ ًٝبٕ ُذ٣ْٜ ٝظبئق ٓخزِلخ ٝ 

ر٤ٜٖٔ ػ٤ِٜب اُ٘غبء ٝاُجؼل ا٥خش ٤ٜ٣ٖٔ ػ٤ِٜب اُشعبٍ ٝ ٗولاً ػٖ عُٞذ٣ٖ اُز١ هذّ ٓلّٜٞ اُلقَ 

ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ُٞفق رش٤ًض اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ك٢ ٓخزِق أُٜٖ ٝاُٞظبئق اُٞظ٤ل٤خ ٝأًذ ػ٤ِٚ ًظبٛشح 

لخ ٌَُ ٜٓ٘ٔب ٝإ اُو٤َِ ٖٓ اُٞظبئق رٞظق اعزٔبػ٤خ، رؾ٤ش ا٠ُ ظبٛشح ٣ؼ٤ٖ ك٤ٜب أُغزٔغ ٜٓبّ ٓخزِ

اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ثؾٌَ ٓز٘بعت ًٔب ٣ئد١ اُؼشم ٝالاٗزٔبء اُؼشه٢ ا٠ُ رلبهْ اُلقَ ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ًٝبٕ 

اُلقَ ا٢ُٜ٘ٔ ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ٓغزوشًا ٗغج٤بً ك٢ اُوشٕ اُؼؾش٣ٖ ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُزـ٤شاد الاعزٔبػ٤خ 

  ( .Moghadam, Valentine, 2020 ) ٝالاهزقبد٣خ ٝاُضوبك٤خ الأخشٟ

 َظزَح انرثادل الاجرًاػٍ -

٣ؼزوذ اُجؼل أٗٚ ٤ُظ ٖٓ اُنشٝس١ دساعخ اُلشٝم ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ لأٗٚ ٣غت ػ٠ِ اُشعَ ٝأُشأح كوو  

اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش ٝٓزطِجبد دٝسٛٔب اُشع٢ٔ ػ٘ذ ُؼت دٝس الإداسح اُز١ رؾذدٙ أُ٘ظٔخ ُزُي ٣ؼزوذ 

ٗؾٞ اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ أٗٚ ٓضِٔب ٣ز٤ٔض اُ٘بط ؽغت ع٘غْٜ، كبْٜٗ ٣زقشكٕٞ أ٣نًب أٗقبس اُٜ٘ظ أُٞعٚ 

ب ػٖ  ًٓ ثؾٌَ ٓخزِق ك٢ أداء الأدٝاس الإداس٣خ ٣ٝؼزوذٕٝ إٔ أُشأح ُذ٣ٜب أعِٞة أٗض١ٞ ٣خزِق رٔب

أعِٞة الإداسح اُزًٞس١ ٝأُٞعٚ ٗؾٞ أُٜبّ، ٣ٝقش أٗقبس ٗظش٣خ اُذٝس الاعزٔبػ٢ أ٣نًب ػ٠ِ 

كبد ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ك٢ الإداسح ؽ٤ش اُلٌشح الأعبع٤خ ُٜزٙ اُ٘ظش٣خ ٢ٛ إٔ اُ٘بط ٣زقشكٕٞ ٝعٞد اخزلا

ٝكوبً ُِزٞهؼبد الاعزٔبػ٤خ ُغ٘غْٜ، ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ ارخبر اُوشاس اُزؼب٢ٗٝ ٝاُٞؽذح ٝأُؾبسًخ ٝاهبٓخ 

ئًذ إٔ ػلاهبد ؽخق٤خ ٓٞار٤خ ٢ٛ ٖٓ ث٤ٖ اُخقبئـ اُز٢ ٖٓ أُزٞهغ إٔ رٔزٌِٜب أُشأح ٝٛزا ٣

اُ٘غبء ٣ِؼجٖ دٝسٖٛ الإداس١ ثؾٌَ ٓخزِق ػٖ اُشعبٍ لإٔ ٛزٙ اُخقبئـ ُٞؽظذ ُذٟ اُ٘غبء أًضش 

( ، إ اُلشم اُشئ٤غ٢ ث٤ٖ اُزط٣ٞش 2006ٖٓ اُشعبٍ اُزذس٣ت الإداس١ ٝرط٣ٞش أُشأح )اعٔبػ٤َ،

اُزذس٣ت  ٝاُزذس٣ت ك٢ إٔ اُزط٣ٞش ٣ؾَٔ ٓغٔٞػخ ٝاعؼخ ٖٓ الأٗؾطخ اُز٢ ٤ُظ ُٜب ؿشك ٓؾذد ٝإ

٣ؤر٢ ث٘زبئظ رؼ٤ٔ٤ِخ ٓؾذدح رٞكش أعبعًب لاخزجبس أُٜبساد أٌُزغجخ ثؾٌَ أًجش ؽ٤ش ٣زْ اُزش٤ًض ػ٠ِ 

الأٛذاف ثذلاً ٖٓ الأدٝاد ٣ٝغزخذّ ٓلّٜٞ اُزؼ٤ِْ ٣ٝؼ٢٘ اُ٘ٔٞ ٝاُزطٞس ٤ُؾَٔ ٗطبهبً أٝعغ ٖٓ الأثؼبد 

خ اُوذساد الإداس٣خ ُِٔشأح رؼ٢٘ ٝإ ر٤ٔ٘ (2011ٝأُئؽشاد ٝك٢ أعظ ٗظش٣خ الاداسح. )اُطشاٝٗخ،

ٗٔٞ ٝرطٞس أُشأح ٖٓ أعَ رؼض٣ض كشؿ اُؼَٔ ٝاُزذس٣ت ػ٠ِ أُٜبساد ٝص٣بدح اُضوخ ثبُ٘لظ ٝرلٞم 

أُشأح ك٢ أُٜبّ الإداس٣خ ٝأُغز٣ٞبد اُؼ٤ِب ك٢ أُ٘ظٔخ ٣ٝزضا٣ذ اُزذس٣ت الإداس١ الاعزشار٤غ٢ 
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هبدح ٗبعؾ٤ٖ ٌُٖٝ لا رضاٍ ٛ٘بى ثؼل ٗوبه ٝاُزذس٣ت اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾٍٞ اُ٘غبء ا٠ُ ٓذسث٤ٖ ٝ

اُنؼق ُِٞفٍٞ ا٠ُ ٗوطخ ٓوجُٞخ ٖٝٓ اُٞامؼ إٔ اُوٞاُت اُ٘ٔط٤خ الاعزٔبػ٤خ اُخبفخ ثبُغ٘ظ ُٜب 

 ( mather, J. 2021) رؤص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ هذسح أُشأح ػ٠ِ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ه٤بدح ٗبعؾخ

ٛٞ اُخطٞح الأ٠ُٝ ُزقجؼ هبئذح  ٝرؾ٤ش اُ٘ظش٣بد ا٠ُ إٔ ر٣ٌٖٞ ٝاًزغبة ٣ٞٛخ أٝ خقبئـ أُذ٣ش

ُِج٤ئخ أُؾ٤طخ ثبُٔشأح ُْ رزٌٖٔ ٓؼظْ اُ٘غبء ٖٓ اُزؼشف  ع٘غ٤ب" ٌُٖٝ ٣غت ثغجت اُغِٞى أُزؾ٤ض 

ػ٠ِ اُقلبد الإداس٣خ داخَ أٗلغٜٖ ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُ٘ز٤غخ ٢ٛ رؾذ١ اداسح أُشأح ٝٓض٣ذ ٖٓ دػْ 

إٔ أُشأح ٣غت إٔ رزؼِْ الأدٝاس الإداس٣خ ثـل  أُغزٔغ لإداسح اُشعَ ٝٓغ رُي، ٣ؼزوذ ثؼل اُجبؽض٤ٖ

 اُ٘ظش ػٖ اُزؾ٤ضاد اُغ٘غ٤خ اُز٢ رٞاعٜٜب ٖٓ خلاٍ ثشآظ اُزط٣ٞش اُزذس٣ج٢ ٝٝسػ اُؼَٔ اُزذس٣ج٤خ

ٝرشٟ اُ٘ظش٣خ اُج٘بئ٤خ اُٞظ٤ل٤خ إ أُغزٔغ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٗغبم أُؾذدح ٝأُ٘ظٔخ، 

اد أُزشاثطخ ث٘بئ٤بً ٝٝظ٤ل٤بً، ٝٛزا ًِٚ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ الاٗغبٕ اُز١ ٣ٝزؤُق اُ٘غن ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُزـ٤ش

٣ؼذ الاعبط ك٢ ٛزا أُٜ٘ظ، كبلاٗغبٕ ٛٞ اُؼ٘قش الاعبط اُز١ ٣زٌٕٞ ٓ٘ٚ اُ٘غن الاعزٔبػ٢ 

ٝٓغٔٞػخ ٛزٙ الاٗغبم رؾٌَ ادٝاساً اٝ ٝظبئق رئد٣ٜب ك٢ اُج٘بء الاعزٔبػ٢ ٌَُ ٓغزٔغ. ار إ ًَ 

ٝاُزٌبَٓ اُؼن١ٞ ك٢ اُو٤ْ ٝالاكٌبس ٝأُؼزوذاد ٝك٢ ػ٤ِٔبد اُز٘بكظ  ٓغزٔغ ٤ٔ٣َ ا٠ُ اُٞؽذح

ٝاُقشاع ٝؿ٤شٛب ٖٓ اُؼ٤ِٔبد الاعزٔبػ٤خ الأخشٟ، ٝػجش ٛزٙ اُؼ٤ِٔبد ٣غزط٤غ أُغزٔغ إ ٣٘غض 

اُٞظبئق أُطِٞثخ عٞاء أًبٗذ ٓبد٣خ اّ ٓؼ٣ٞ٘خ، ٣ٝؼزٔذ ٛزا الاهبس ػ٠ِ ٓجذأ ْٜٓ ٛٞ ٓجذأ روغ٤ْ 

٢ اٝ ػٖ هش٣ن الادٝاس اُز٢ ٣ئد٣ٜب الاكشاد داخَ اُ٘غن ثٔب ٣ئد١ ا٠ُ ؽقٍٞ ػ٤ِٔخ اُؼَٔ الاعزٔبػ

اُزٞاصٕ ك٢ اُٞظبئق ٝالادٝاس، ُٝزُي ٣شٟ ػبُْ الاعزٔبع اُلشٗغ٢ ا٤َٓ دٝسًٜب٣ْ إ الاٗغبم ٓضَ 

اُذ٣ٖ ٝالاهزقبد ٝاُغ٤بعخ ٝاُوبٕٗٞ ٢ٛ اٗغبم اعزٔبػ٤خ ك٢ عٞٛشٛب رٔضَ ٓ٘ظٞٓبد اُو٤ْ ٝأُضَ 

 (2000ؾٌَ اُن٤ٔش اُغٔؼ٢ ُِٔغزٔغ)اُغٌش١،ٝر

 دراساخ ساتقح

دراسح سؼذ تكز غزَة انًىسىيح )واقغ انًزأج انؼايهح فٍ الاجهشج الايُُح وانرحذَاخ انرٍ   -3 

  ذىاجهها( 

 4242دراسح يُذاَُح فٍ يذَُح ارتُم   

 اُذساعخ رؾو٤ن الاٛذاف الار٤خ : ؽبُٝذاٛذاف اُذساعخ : 

 اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ ػَٔ أُشأح ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ ك٢ اه٤ِْ ًٞسدعزبٕ/ اُؼشام -  

اُغؼ٢ ٌُِؾق ػٖ ٓئؽشاد رضا٣ذ ظبٛشح ػَٔ أُشأح ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ ك٢ اه٤ِْ ًٞسدعزبٕ - 

 ( 2003ّث٘ؾٞ ػبّ ٝٓذ٣٘خ اسث٤َ ث٘ؾٞ خبؿ ثؼذ ػبّ )

ٓغٔٞػخ ٖٓ الادٝاد ُغٔغ  اعزخذٓذ  اػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ الاعزٔبػ٢ ا٤ُٔذا٢ٗ،-3

 اُج٤بٗبد ٜٓ٘ب أُوبثِخ ٝالاعزجبٗخ

 اهى انُرائج انرٍ ذىصهد انُها انذراسح  -

ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ ػَٔ أُشأح ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ ٝٗظشح أُغزٔغ ُٜب، ار إ اًضش أُجؾٞصبد  - 

 %( اًذٕ اٜٖٗ ٣ٌزغجٖ الاؽزشاّ ثغجت ػِٜٖٔ ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ56)

ٗغجخ اُزؾشػ اُغ٘غ٢ ٖٓ اُضٓلاء ٝأُغئ٤ُٖٝ ػٜٖ٘ ُِٔشأح اُؼبِٓخ ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ ه٤ِِخ عذاً  - 

 %( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ 6.7لا رزغبٝص)

ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ اهذاّ أُشأح ػ٠ِ اُزؼ٤٤ٖ ك٢ الاعٜضح الا٤٘ٓخ ٝاُخِل٤خ الاعزٔبػ٤خ، ار إ أُشأح  - 

ٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ اُؾٜبدح اُغبٓؼ٤خ ٓٔب ٣غَٜ رؼ٤٤ٜ٘ب ثبُغِي  ك٢ اُؾنش   هبدسح ػ٠ِ أًبٍ دساعزٜب
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%( ٖٓ ٓغزٔغ اُش٣ق، ار إ ؽش٣خ أُشأح ٓو٤ذح ك٢ 18.1%(  ثبُٔوبثَ ٓب ٗغجزٚ ) 81.8الا٢٘ٓ ث٘غجخ) 

 اُش٣ق

   -فًُها>   ايا دراساخ ػزتُح

 4238الايٍ( دراسح يزسوق جًؼح انًىسىيح )َظزج انًجرًغ انً اداء انًزأج انؼايهح فٍ قطاع  -4

  اٛذاف اُذساعخ

اُوبء اُنٞء ػ٠ِ ٗظشح أُغزٔغ اُغضائش١ ؽٍٞ ػَٔ أُشأح ك٢ هطبع الآٖ َٝٛ ٢ٛ ٗظشح  -1  

 َٛ ٢ٛ عِج٤خ؟ اٝ ا٣غبث٤خ 

 2اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ رؤص٤ش ٛزٙ اُ٘ظشح ك٢ ػَٔ أُشأح ك٢ هطبع الآٖ-2  

رؾذ٣ذ اثشص اُزؾذ٣بد ٝاُقؼٞثبد اُز٢ رٞاعٚ ػَٔ أُشأح اُؼبِٓخ ك٢ هطبع الآٖ ٝاٌُؾق ػٖ -  

 أُؼٞهبد الاعزٔبػ٤خ ٝاُضوبك٤خ اُز٢ رئصش ك٢ ػَٔ أُشأح ك٢ هطبع الآٖ.

( آشأح، ٝٛزا اُؼذد 20هبٓذ ٛزٙ اُجبؽضخ ثبعشاء اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ك٢ ٓغزٔغ اُجؾش أُزٌٕٞ ٖٓ ) -

 ا ًبٗذ اُؼ٤٘خ ه٤ِِخ، اعزخذٓذ اُجبؽضخ ، أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ٜٝٓ٘ظ أُغؼ الاعزٔبػ٢.ه٤َِ ُٜز

 اهى انُرائج انرٍ ذىصهد انُها انذراسح

ٛ٘بى اخزلاف ك٢ ٗظشح أُغزٔغ ا٠ُ اداء أُشأح اُؼبِٓخ ك٢ الآٖ، كٜ٘بى ٖٓ ٣ؾزشٜٓب، ٝٛ٘بى -1 

ُ٘ظشح اُغِج٤خ، كبُٔغزٔغ ٓب صاٍ ٣٘ظش ٗظشح عِج٤خ رغبٙ ٖٓ لا ٣ؾزشٜٓب، ٝثبُزب٢ُ كبُ٘ظشح اُغبئذح ٢ٛ ا

 أُشأح اُؼبِٓخ ثقلخ ػبٓخ ٝاُؼبِٓخ ك٢ هطبع الآٖ ثقٞسح خبفخ

رؼب٢ٗ أُشأح اُؼبِٓخ ك٢ ٛزا اُغِي ٖٓ رؾلظبد ٝلا ع٤ٔب ك٢ ٓٞمٞع اُضٝاط ثغجت ٗظشح  -2 

 أُغزٔغ اُغِج٤خ ٓغ اُؼبٓلاد ك٢ ٛزا أُغبٍ

غِج٤بد ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ اُؾشه٤بد لا ٣لنِٖ رشى ٝظ٤لزٜٖ الا٤٘ٓخ ٝاُؼَٔ ك٢ ثبُشؿْ ٖٓ ٛزٙ اُ-3  

ٓئعغبد اخشٟ ٝرُي ُزٌٜٖٔ٘ ٖٓ اُو٤بّ ثٞاعجبرٜٖ ا٤ُٜ٘ٔخ ػ٠ِ أًَ ٝعٚ ٝاداء ع٤ذ ك٢ خذٓخ 

 اُٞهٖ

دراسح كزوذٍ تاذُهى وانكرىر سُُغ انًىسىيح )ظغىغ انذور انًهٍُ وانًزأج انؼايهح(، احًذ آتاد، -5

423:  

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اٌُؾق ػٖ ادٝاس اُشعَ ٝأُشأح ك٢ اُٜ٘ذ ك٢ ع٤بم أُغزٔغ ٝاُضوبكخ ثبُجؾش ػٖ 

اُغئاٍ ٖٓ اٗب ٝٓب اُٜذف ٖٓ ؽ٤بر٢؟ ٝٓؼشكخ اُو٤ٞد اُز٢ رؼشمذ ُٜب أُشأح ك٢ أُغزٔغ اُضساػ٢ 

 ٢ ٣ؾـِٜ٘بٝٓوبسٗخ الادٝاس ٓغ اُ٘غبء اُِٞار٢ ٣زٔزؼٖ ثبُزًبء ٝاُخجشاد ػٖ هش٣ن أُٜ٘خ اُز

  يُهج انذراسح

اػزٔذد اُذساعخ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ٝاعزخذّ اُجبؽش )أُوبثلاد اُؾخق٤خ، ٝالاعزجبٗخ، 

 ٝدساعخ اُؾبُخ(، رْ اخز٤بس ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ٖٓ س٣ق اُٜ٘ذ ٝاخشٟ ٖٓ أُ٘بهن اُؾنش٣خ

  اهى انُرائج انرٍ ذىصهد انُها انذراسح

 ٌِلخ، ار إ أُشأح رزؼشك ُلاعٜبد ك٢ اُؼَٔٛ٘بى كشم ًج٤ش ك٢ أٌُبكؤح ٝاُ-1

اُ٘ظبّ الاعزٔبػ٢ ٣زؾذد ػجش اُٞظبئق اُز٢ ٣وّٞ ثٜب اُلشد ٝاعزغبثخ الاػنبء ا٤٘ٔ٤ُٜٖٔ ك٢ اُ٘ظبّ 

 الاعزٔبػ٢

رؼب٢ٗ اُ٘غبء ٖٓ اُزٞرش ثغجت اُؾ٤بح اُؼقش٣خ؛ لأٜٗب ٤ِٓئخ ثبُزؼو٤ذاد ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ اؽزٔب٤ُخ اُنـو 

 ػ٠ِ أُشأح
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 انثانث> يُهجُح انثحث واجزاءاذهانفصم 

 >Research Methodologyأولا> يُهج  انثحث 

ٝهذ اعزؼبٗذ اُجبؽضخ ثطش٣وخ أُغؼ الاعزٔبػ٢ ثبُؼ٤٘خ ك٢ ٛزٙ اُؾب٤ُخ ُقؼٞثخ اُو٤بّ ثؼ٤ِٔخ أُغؼ  

اُؾبَٓ، ٝلإ ٛزٙ اُطش٣وخ لا رؤخز ع٤ٔغ ٝؽذاد ٓغزٔغ اُجؾش ٝرذسعٜب اٝ رذسط عضءاً ٓ٘ٚ، ار ٣زْ 

زٔغ اُذساعخ ٖٓ ؽ٤ش اخز٤بس اُؼ٤٘خ ثطش٣وخ ػؾٞائ٤خ اٝ ٓوقٞدح ٢ٌُ رٌٕٞ ٓٔضِخ رٔض٤لاً ده٤وبً ُٔغ

 اُخقبئـ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ٝاُذ٣ٔٞؿشاك٤خ. 

 >Population of Researchثاَُا> يجرًغ انثحث وػُُره 

ٝرؼ٢٘ اخز٤بس ٓغٔٞػخ ٖٓ الاكشاد ٖٓ ٓغٔٞع أُغزٔغ الاف٢ِ أُؼ٢٘ ثبُجؾش، ٝاُز٢ ٣ٜزْ اُجبؽش 

ضا٣ب الاعزٔبػ٤خ ٝاُذ٣ٔٞؿشاك٤خ ٝاُلٌش٣خ ثذساعزٜب ٝرٌٕٞ ٓٔضِخ ُٔغزٔغ اُذساعخ رٔض٤لاً فؾ٤ؾبً ًبُٔ

ٝاُؾنبس٣خ ثبُ٘غجخ ُِٔغزٔغ الاٗغب٢ٗ. رؾذ٣ذ ؽغْ ػ٤٘خ اُذساعخ مٖٔ اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ ٝأٌُب٤ٗخ 

ُِذساعخ ثبُؼ٤٘خ اُوقذ٣خ لأسثغ ٓئعغبد ا٤٘ٓخ، ٢ٛ: ٓغزؾبس٣خ الآٖ اُو٢ٓٞ )ٓشًض اُٜ٘ش٣ٖ 

، ٝعٜبص الآٖ اُٞه٢٘، ٝعٜبص أُخبثشاد ُِذساعبد الاعزشار٤غ٤خ(، ٝعٜبص ٌٓبكؾخ الإسٛبة

 ( آشأح روش٣جبً 1375اُؼشاه٢، ار ثِؾ ػذدٖٛ )

 ػُُح انثحثثانثا>

اعزخذٓذ اُجبؽضخ هش٣وخ )اُؼ٤٘خ اُوقذ٣خ(، ٢ٛٝ اُؼ٤٘خ اُز٢ ٣زْ اخز٤بسٛب ث٘بءً ػ٠ِ ؽٌْ ؽخق٢ 

بء اُِٞار٢ ٣ؼِٖٔ ك٢ ٝاخز٤بس ٤ًل٢ ٖٓ اُجبؽش اعز٘بداً ا٠ُ اٛذاف اُجؾش ػجش اخز ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘غ

( ٓجؾٞصخ، 200أُئعغبد الا٤٘ٓخ ك٢ ٓؾبكظخ ثـذاد ٝٓؾبكظخ د٣ب٠ُ، ٝهذ ثِؾ ػذد اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش )

( آشأح ػبِٓخ ك٢ أُئعغبد 200ٝثؼذ اػزٔبد ٓؼبدُخ )عز٤لٖ صبٓجغٕٞ( اػزٔذد اُجبؽضخ ػ٠ِ اخز٤بس )

ُِذساعبد الاعزشار٤غ٤خ( ٝعٜبص ٌٓبكؾخ الا٤٘ٓخ ٓٞصػخ ث٤ٖ ٓغزؾبس٣خ الآٖ اُو٢ٓٞ )ٓشًض اُٜ٘ش٣ٖ 

ُْٝ رؾقَ اُجبؽضخ ػ٠ِ اؽقبئ٤بد سع٤ٔخ  الاسٛبة ٝعٜبص الآٖ اُٞه٢٘ ٝعٜبص أُخبثشاد اُؼشاه٢

ٖٓ هجَ أُئعغبد الا٤٘ٓخ ُؾغبع٤خ ٛزٙ أُئعغبد. ٝثؼذ اػزٔبد ٓؼبدُخ عز٤لٖ صبٓجغٕٞ ، ٝٗظشاً 

%( ُزؾذ٣ذ 5اخز اُؼ٤٘خ ثطش٣وخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ ثٔب ٣جِؾ )ُِظشٝف الا٤٘ٓخ ٝاُؾغبعخ لأكشاد اُؼ٤٘خ، رْ 

  ؽغْ اُؼ٤٘خ.

 >Tools of Research> اداذا انثحث  راتؼا

هبٓذ اُجبؽضخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ اُغبٗت اُ٘ظش١ ٝػ٠ِ اُذساعبد اُغبثوخ اُ٘ظش٣خ ٝا٤ُٔذا٤ٗخ اُوش٣جخ ػ٠ِ 

ئِخ الاعزجبٗخ ٖٓ خلاٍ اعئِخ ٝعٜذ ا٠ُ ٓٞمٞع اُذساعخ رْ اػذاد الاعزجبٗخ ٖٓ اُجبؽضخ ك٢ ف٤بؿخ اع

 اُؼ٤٘خ، ٖٝٓ صْ رْ ػشمٜب ػ٠ِ اُخجشاء لاخزجبس فذهٜب.

 <انخصائص انسُكى يرزَح 

: كوذ هبٓذ اُجبؽضخ ثؼشك كوشاد الاعزجبٗخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ Face Validityاُقذم اُظبٛش١  -‌أ

كوشح ٓغ أُغبٍ ٝ  ٝ ٓلاؽظبرْٜ ػ٠ِ فلاؽ٤زٚ ًَاسائْٜ لأثذاء  اُخجشاء ك٢ ٓغبٍ اُزخقـ ،

% كؤًضش 80ٝهذ اػزٔذد اُجبؽضخ ٗغجخ  ،أُزـ٤ش أُشاد دساعزٚ ٝاعشاء اُزؼذ٣لاد الاصٓخ إ ٝعذد

 ً٘غجخ لاػزٔبد هجٍٞ اُلوشاد ، ٝثزُي افجؾذ الاداح عبٛضح ُو٤بط أُزـ٤ش أُشاد ه٤بعٚ.

 > Stabilityانثثاخ  -ب

ُلاػزٔبد ػ٤ِٜب ، ٝاُز١ ٣شاد ثٚ أ٣نبً ا٠ُ ا١ ؽذ ٣وقذ ثٚ ٓذٟ ارغبم كوشاد أُو٤بط اٝ الاعزجبٗخ 

رخِٞ اُلوشاد ٖٓ الاخطبء، ثٔؼ٠٘ ٓذٟ صجبد دسعبد أُو٤بط ، ٝاُضجبد مشٝس١ ُِٞفٍٞ ا٠ُ ٗزبئظ 

ًبك٤بً ُزو٣ْٞ ٗزبئظ اُذساعخ ٝرلغ٤شٛب ،ٝهذ اُزغؤد اُجبؽضخ ا٠ُ اعزخشاط  ػ٤ِٔخ ده٤وخ، ٌُ٘ٚ ٤ُظ اعشاءً 
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ٝاس اُز٣ٞٔ٘خ ُِٔشأح ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ ثطش٣وز٤ٖ: ٛٔب )اُلب ًشٝٗجبؿ( صجبد الاعزجبٗخ  ٗؾٞ الاد

ٝ)اػبدح الاخزجبس( رٜذف ا٠ُ اُزؾون ٖٓ رغبٗظ اداء أُغزغ٤ج٤ٖ ٖٓ كوشح ا٠ُ اخشٟ ،ٝثؼذ رطج٤ن 

( كشد ٝثِؾ ٓؼبَٓ صجبد ٓو٤بط 200ٓؼبدُخ اُلب ًشٝٗجبؿ ػ٠ِ دسعبد اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش اُجبُؾ ػذدٛب )

 (.0.85بد ٗؾٞ الادٝاس اُز٣ٞٔ٘خ ُِٔشأح ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ )الارغبٛ

 ذـحـهـُـم انـثـُـاَـاخ الاونـُـحانفصم انزاتغ 

  انـثـُـاَـاخ الاونـُـح انـًـرـؼـهـقـح تـؼـُـُح انـذراسـح

 انؼًز > -3

اُلشد ٣ٝئصش ك٢ ٣ؼذ اُؼٔش ٖٓ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔـشاك٤خ الاعبع٤خ ك٢ اُذساعبد الاعزٔبػ٤خ، ٝٛٞ ٤ٔ٣ض 

اُخجشاد ٝاُزغبسة ٝأُغز٣ٞبد اُضوبك٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُؾنبس٣خ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب رُي اُلشد، كبُؼٔش ُٚ 

دٝس ْٜٓ ٝٓئصش ك٢ اداء اُؼَٔ ٝٓغ ًجش اُغٖ ٝرقبػذ ػٔش الاٗغبٕ ٝاهزشاثٚ ٖٓ اُؾ٤خٞخخ رزوِـ 

اُز٢ رغؼَ ٖٓ ثؼنْٜ ٣غزٔشٕٝ هذساد ٝهبهبد الاٗغبٕ اُغغ٤ٔخ ٣وبثِٜب رٞعغ ك٢ خجشارٚ اُؾ٤بر٤خ 

( إ اػ٠ِ اُلئبد اُؼٔش٣خ ٖٓ 1ًٔغزؾبس٣ٖ ُذٝائشْٛ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜب، ٝرظٜش اُج٤بٗبد ك٢ اُغذٍٝ )

 35%(، ر٤ِٜب ٗغجخ ٖٓ رشاٝؽذ اػٔبسْٛ ث٤ٖ )26( ع٘خ، ٝثِـذ ) 36 – 40اُؼبٓلاد رشاٝؽذ ث٤ٖ )

%(، 20( ع٘خ، ثِـذ )41 – ٤45ٖ )%(، صْ ٗغجخ ٖٓ رشاٝؽذ اػٔبسْٛ ث22( ع٘خ، ٝثِـذ )31 –

 %( ٢ٛٝ اهَ اُلئبد16( ع٘خ، ثِـذ )46 – 50( ٝ) 30 – 26ٓوبثَ ٖٓ رشاٝؽذ اػٔبسْٛ ث٤ٖ )

 ( ذىسَغ انؼُُح تحسة انؼًز3)جذول 

 انُسثح انؼذد انؼًز

26-30 32 16 

31-35 44 22 

36-40 52 26 

41-45 40 20 

46-50 32 16 

 %100 200 انًجًىع

 37.90 انًرىسػ

 6.52 الاَحزاف انًؼُارٌ

  انحانح الاجرًاػُح > -4

رئصش اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ك٢ ًض٤ش ٖٓ الاؽ٤بٕ ك٢ ؽ٤بح اُلشد ، كبُؾخـ أُزضٝط ٣ٞاعٚ ٓؾبًَ 

ٝفشاػبد لا ٣ٞاعٜٜب اُؼضاة، رُي إ أُشأح أُزضٝعخ ٣زطِت ٜٓ٘ب آزلاى هذساد ٜٝٓبساد اُزٞك٤ن 

ٝاعشرٜب، ٝع٤ٌٕٞ الآش اًضش فؼٞثخ ػ٘ذ ٝعٞد اٝلاد ٝػذّ رٞكش ٓئعغبد روَِ ٖٓ رؤص٤ش ث٤ٖ ػِٜٔب 

( ، إ ؿبُج٤خ اكشاد اُؼ٤٘خ ٖٛ ٖٓ 2اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ػ٠ِ اُؼَٔ، ار رؾ٤ش اُج٤بٗبد ك٢ اُغذٍٝ )

 %(، ر٤ِٜب ٗغجخ اُؼبصثبد اُِٞار٢ ثِؾ ػذد60ٖٛ( آشأح ث٘غجخ )120أُزضٝعبد، ار ثِؾ ػذدٖٛ )

( 12%(، ٓوبثَ )8( آشأح ث٘غجخ )16%(، ر٤ِٜب أُطِوبد، ثِـذ اػذادٖٛ )26( آشأح ث٘غجخ )52)

  %( ٖٓ الاسا6َٓآشأح ث٘غجخ )
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 ( ذىسَغ انؼُُح تحسة انحانح الاجرًاػُح4)جذول 

 انُسثح انؼذد انحانح الاجرًاػُح

 26 52 ػشتاء

 60 120 يرشوجح

 8 16 يطهقح

 6 12 اريهح

 %100 200 انًجًىع

ٗغز٘زظ ٖٓ رُي إ اُؼَٔ ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ ُْ ٣ؼذ ٓؾظٞساً ثبُ٘غجخ ُِٔشأح ٝلا ع٤ٔب اُ٘غبء 

أُزضٝعبد، ار رغزط٤غ إ رئد١ ٝاعجبرٜب أُ٘ض٤ُخ ٝاُضٝع٤خ ٝرٞكن ثوذسارٜب ث٤ٖ اُؼَٔ ك٢ الاعٜضح 

 الا٤٘ٓخ ٝٓزطِجبد اُؾ٤بح الاعزٔبػ٤خ الاخشٟ

 انرخصص > -5

٣ؾ٤ش اُزخقـ ؿبُجبً ا٠ُ هج٤ؼخ أُٜ٘خ اُز٢ رؾـِٜب أُشأح ٝؽخق٤زٜب ك٢ اداء ادٝاسٛب اُز٣ٞٔ٘خ       

( ا٠ُ إ ٗغجخ اُؼبٓلاد اُزخقـ الاٗغب٢ٗ 3ك٢ اُؼَٔ اُز١ روّٞ ثٚ، ٝرؾ٤ش اُج٤بٗبد ك٢ اُغذٍٝ )

 قـ اُؼ٢ِٔ%(.ك٢ اُزخ34.5( ٓجؾٞصخ ث٘غجخ )69%(، ٓوبثَ )65.5( ٓجؾٞصخ ث٘غجخ )131ثِـذ )

 ( ذىسَغ انؼُُح تحسة َىع انرخصص5)جذول 

 انُسثح انؼذد انرخصص

 65.5 131 اَساَُح

 34.5 69 ػهًُح

 %100 200 انًجًىع

ٗغز٘زظ ٖٓ رُي إ اؿِت اُ٘غبء اُؼبٓلاد ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ رشًضٕ ك٢ اُزخققبد الاٗغب٤ٗخ      

لاسرجبهٜب اُٞص٤ن ثبُغِٞى الاٗغب٢ٗ ٝٓؼشكخ ٤ًل٤خ اُزؼبَٓ ُٔب ُذ٣ٜٖ ٖٓ ٓغبلاد ٝاعؼخ عذاً ٝرُي 

ٓؼٚ، ٛزا ٖٓ عبٗت ٖٝٓ عبٗت آخش ٣زٔزغ اُزخقـ الاٗغب٢ٗ ػ٘ذ ؽـِٚ ُٞظ٤لزٚ رٌٕٞ ٓلؼٔخ 

ثبُؾ٣ٞ٤خ؛ لأٜٗب رزؼبَٓ ٓغ اٌُض٤ش ٖٓ الاؽخبؿ ٖٓ ؽشائؼ أُغزٔغ أُخزِلخ ث٤٘ٔب ٣زشًض اُؼبِٕٓٞ ك٢ 

 ٓغ الاُخ اُؾبعجخ ٝادخبٍ اُج٤بٗبد ٝالاسهبّ اٝ الاعٜضح الاخشٟ الاخزقبفبد اُؼ٤ِٔخ ثبُزؼبَٓ

انهذف الاول > انرؼزف ػهً انذور انرًُىٌ والاجرًاػٍ نهًزأج انؼزاقُح فٍ انًؤسسح الايُُح ويذي 

   فاػهُح َشاغها.    

أُجؾٞصبد  ( ا٠ُ إ اًضش ٖٓ صلاصخ اسثبع3رؾ٤ش اُج٤بٗبد ك٢ اُغذٍٝ ) روجَ الادٝاس اُز٣ٞٔ٘خ ُِٔشأح

( اعبثخ ث٘غجخ 152اًذٕ إ ٛ٘بى روجلاً لأدٝاس أُشأح ك٢ أُئعغبد الأ٤٘ٓخ، ار ثِؾ ػذدْٛ )

 .%( ًبٗذ اعبثزْٜ ػٌظ رُي24.0( اعبثخ ث٘غجخ )48%(، ٓوبثَ )76.0)
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 (6)جذول 

 يذي ذقثم الادوار انرًُىَح نهًزأج فٍ انًؤسسح الايُُح

 انُسثح انركزار انثذائم

% 

كاٌ قًُح 

 انًحسىتح

درجح 

 انحزَح

قًُح كاٌ 

 انجذونُح

 انذلانح

 54.08 76.0 152 َؼى

 

 دال 3.84 1

 24.0 48 كلا

 200 انًجًىع

ٗغز٘زظ ٓٔب روذّ إ ٛ٘بى روجلاً ٓغزٔؼ٤بً ًج٤شاً ُؼَٔ أُشأح ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ ُلادٝاس اُز٣ٞٔ٘خ 

رـ٤شاً ٝامؾبً ك٢ ٓٞهق أُغزٔغ ٝكشؿ اُؾذاصخ  أُٜٔخ اُز٢ رئد٣ٜب ا٠ُ عبٗت اُشعَ، ٝٛٞ ٓب ٣ؼٌظ

ٝاُزطٞس اُؾبفَ ك٢ ٛزٙ أُئعغبد ػجش اُذٝساد خبسط اُؼشام ٝداخِٚ ٝالاٛزٔبّ ثز٤ٌٖٔ أُشأح 

ٝرؾذ٣برٜب ُقؼٞثبد روجِٜب ك٢ ًض٤ش ٖٓ ا٤ُٔبد٣ٖ أُغزٔؼ٤خ، ٝٛٞ  ٓب ٣ؼضص كشؿ اثذاػٜب ك٢ أٌُبٕ 

  د ا٤ُٜ٘ٔخ.اُز١ رؼَٔ ك٤ٚ ػجش روذ٣ْ اكنَ اُخذٓب

ٝهذ اخزد ٓؼط٤بد اُغذٍٝ اػلاٙ إ الاعبثبد اؿِت أُجؾٞصبد ًبٗذ ُقبُؼ )ٗؼْ( ػ٘ذ اخزجبس 

( ٓٔب 1( ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ )3.84( اػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ )54.8(، كٌبٗذ اُو٤ٔخ أُؾغٞثخ )2)ًب

 الا٤٘ٓخ.٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشٝهبد   راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ثزوجَ ادٝاس أُشأح ك٢ أُئعغخ 

 ذسهُػ انعىء ػهً اهى انًؼىقاخ وانرحذَاخ انرٍ ذىاجه ػًهها فٍ هذا انًُذاٌ    -انهذف انثاٍَ >

 (7جذول )

 انًرىسطاخ انحساتُح والاَحزافاخ انًؼُارَح لاسرجاتاخ انؼُُح ػهً الاسرثُاٌ يحىر انًؼىقاخ

انًرىسػ  انًؼىقاخ و

 انحساتٍ

الاَحزاف 

 انًؼُارٌ

ذزذُة  

 الأهًُح

يسرىي 

 الأهًُح

 ٓغئ٤ُٝزٜب  ػذّ هذسح أُشأح اُزٞك٤ن ث٤ٖ 3

 لاعزٔبػ٤خ.ا ٓغئ٤ُٝزٜب الأعش٣خ 
 يرىسػ 3 3.5 5.83

أُشأح اهَ رؾٌٔبً ك٢ اٗلؼبلارٜب ٓوبسٗخ  4

 ثبُشعَ.

 يرىسػ 9 3.44 ;4.6

ػذّ هذسح أُشأح ػ٠ِ الإُٔبّ ثونب٣ب  5

 ٓغزٔؼٜب.
 يُخفط ; ;:.2 4.33

 يرىسػ : 3.4 4.66 أُشأح ػ٠ِ اُزخط٤و ٝاُز٘ل٤ز.مؼق ُوذسح  6

 يرىسػ 6 3 5;.4 رقِت أُشأح ُشأ٣ٜب ٝػذّ روجَ ُِشأ١ الأخش. 7

 يرىسػ 8 3.43 4.7 مؼق ٜٓبساد ػ٠ِ اُو٤بدح. 8

 يرىسػ 4 :3.3 5.34 مؼق أُشأح عغذ٣ب. 9

 يرىسػ 5 3.54 5.3 ٓؾذٝد٣خ أُئٛلاد ٝاُخجشاد ُذٟ أُشأح. :

 يرىسػ 7 7;.2 3:.4 صوخ أُشأح ث٘لغٜب.مؼق  ;

 يرىسػ -  ;4.9 انًرىسػ والاَحزاف انكهٍ نهفقزاخ
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( ٝٛٞ ثٔغزٟٞ ٓزٞعو، ٓٔب 2.79ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن ٣زنؼ إٔ ٓزٞعو أُؼٞهبد اُؾخق٤خ ثِؾ )

٣ؾ٤ش ا٠ُ إٔ أُؼٞهبد اُؾخق٤خ رٔضَ ٢ٛ الأخشٟ ٓؼٞهبً رؼشهَ ر٤ٌٖٔ أُشأح. ٣ٝزنؼ ٖٓ اُغذٍٝ 

ٖ ػذّ هذسح أُشأح اُزٞك٤ن ث٤ أعجبة رار٤خ رزؼِن ثوذساد أُشأح ٜٝٓبسارٜب ٛٔب: صلاصخ إٔ أًضش 

(، ر٠ِ رُي مؼق 3.61ٓغئ٤ُٞزٜب الأعش٣خ ٝٓغئ٤ُٞزٜب الاعزٔبػ٤خ ؽ٤ش ثِؾ ٓزٞعو ٛزا أُؼٞم )

 ( .3.1( صْ ٓؾذٝد٣خ أُئٛلاد ٝاُخجشاد ُذٟ أُشأح ثٔزٞعو )3.12أُشأح عغذ٣ب ثٔزٞعو )

(، 2.93صْ عبءد ثو٤خ أُؼٞهبد ٓزؼِوخ ثزقِت أُشأح ُشأ٣ٜب ٝػذّ روجَ ُِشأ١ الأخش ثٔزٞعو )

 (.2.5(، صْ مؼق ٜٓبساد ػ٠ِ اُو٤بدح ثٔزٞعو )2.81مؼق صوخ أُشأح ث٘لغٜب ثٔزٞعو )ٝ

أُشأح اهَ رؾٌٔبً ك٢ أٓب أهَ صلاصخ أعجبة ؽخق٤خ أدسًزٜب اُؼ٤٘خ ًٔؼٞهبد ُز٤ٌٖٔ أُشأح كٌبٗذ ٓزؼِوخ 

ثٔزٞعو (، صْ مؼق ُوذسح أُشأح ػ٠ِ اُزخط٤و ٝاُز٘ل٤ز 2.49اٗلؼبلارٜب ٓوبسٗخ ثبُشعَ ثٔزٞعو )

 (.2.11(، ٝأخ٤ش ػذّ هذسح أُشأح ػ٠ِ الإُٔبّ ثونب٣ب ٓغزٔؼٜب ٝاُز٘ل٤ز ثٔزٞعو )2.44)

 انرىصُاخ> 

رقؾ٤ؼ اُقٞسح اُغبئذح ػٖ أُشأح ك٢ أُغزٔغ ػٖ هش٣ن روذ٣ْ أُ٘بٛظ اُذساع٤خ ٝاُجشآظ  -1

 اُزِلض٤ٗٞ٣خ ٝع٤ٔغ ٝعبئَ الإػلاّ اُز٢ رشكغ ٖٓ ه٤ٔخ ٝدٝس أُشأح.

 رذػ٤ْ ٝرشؽ٤ؼ أُشأح ك٢ اُؾ٤بح اُغ٤بع٤خ ُِٝٔ٘بفت اُو٤بد٣خ ٝاُغ٤بع٤خ.اُؼَٔ ػ٠ِ  -2

رق٤ْٔ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ ُض٣بدح صوخ أُشأح ٝهذسارٜب الإداس٣خ ٢ٌُ رزٌٖٔ ٖٓ أُغبلاد الاهزقبد٣خ  -3

 ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُغ٤بع٤خ أُخزِلخ.

ؾو٤و٤خ اُز٢ روق ٝساء ػذّ اعشاء اُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ ك٢ ٓغبٍ ر٤ٌٖٔ أُشأح ُِٞهٞف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُ -4

 ر٤ٌٖٔ أُشأح اُؼشاه٤خ اعزٔبػ٤ب ٝع٤بع٤بً ٝاهزقبد٣بً.

 رٞػ٤خ أُغزٔغ ثؤ٤ٔٛخ اُز٤ٔ٘خ الإداس٣خ ُِٔشأح ك٢ روذّ أُغزٔغ، ٝرطٞس ػ٘بفشٙ، ٝرؾو٤ن أٛذاكٚ. -5

ٝمغ اُوٞا٤ٖٗ أُؾغؼخ ُِٔشأح اُؼشاه٤خ ػ٠ِ ٓؾبسًخ اُشعَ ك٢ أداء اُٞاعجبد ٝاُؾقٍٞ ػ٠ِ  -6

 م.اُؾوٞ

 انًقرزحاخ

رؼض٣ض اُذساعبد ٝاُجؾٞس اُخبفخ ثبُٔشأح ٝر٤ٌٜٔ٘ب ٝاُٜ٘ٞك ثٜب ٝاُؾذ ٖٓ اُؼ٘ق أُج٢٘ ػ٠ِ -1

  .اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢

ر٤ٌِق اُجبؽض٤ٖ  ثنشٝسح عجش اؿٞاس هنب٣ب أُشأح ٝادٝاسٛب اُز٣ٞٔ٘خ ك٢ أُئعغخ الا٤٘ٓخ ػجش -2

 اُ٘ذٝاد ٝاُٞسػ اُؼ٤ِٔخ ٝاُزضو٤ل٤خ.

ٓخزقخ ثبُٔشأح ك٢ أُئعغبد الا٤٘ٓخ رؼَٔ ػ٠ِ ؽَ ٓؾٌلاد أُشأح اُؼبِٓخ ك٢ اعزؾذاس ؽؼجخ 

 -3.الاعٜضح الا٤٘ٓخ

 انًصادر 

( هبٓٞط اُخذٓخ الاعزٔبػ٤خ ٝاُخذٓبد الاعزٔبػ٤خ ، الاعٌ٘ذس٣خ، داس 2000أؽٔذ ؽل٤ن اُغٌش١ )-1

 .178أُؼشكخ اُغبٓؼ٤خ، ؿ

ُِز٤ٌٖٔ الاهزقبد١ ُِٔشأح أُقش٣خ ك٢ ٓؾبكظخ ( سإ٣خ ٓغزوج٤ِخ 2006اعلاٍ ؽ٢ِٔ اعٔبػ٤َ )-2

 .161اُوبٛشح ، أُئرٔش اُغبدط ُِٔغِظ اُو٢ٓٞ ُِٔشأح ، اُوبٛشح ،   ؿ 

( اُز٤ٌٖٔ اُغ٤بع٢ ك٢ اُٞهٖ اُؼشث٢ ، اُؾشٝه ٝأُؾذداد ، دساعخ ؽبُخ 2002أٓب٢ٗ فبُؼ  )-3

 (.468ح ، اُوبٛشح ،  ؿاُز٤ٌٖٔ اُغ٤بع٢ ك٢ ا٣ٌُٞذ ٝهطش ، عٔؼ٤خ دساعبد أُشأح ٝاُؾنبس

 .182( أُغزٔغ اُؼشاه٢ ٝد٣٘ب٤ٓبد اُزـ٤٤ش، ث٤ذ اُؾٌٔخ ، ثـذاد ، اُؼشام ، ؿ 2011ػذٗبٕ ٣بع٤ٖ )
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( أُؼٞهبد اُ٘لغ٤خ ٝ 2010ا٣ٔبٕ ثؾ٤ش اُؾغ٤ٖ، ٝػٔبد ٓؾٔذ علآخ، ٝعٔبٍ كٞاص اُؼٔش١ ) -4

جِذ٣خ  ثٞاعطخ اُؾغ٤ٖ، أُقذس ٓغِخ الاعزٔبػ٤خ اُز٢ رٞاعٚ ٓؾبسًخ أُشأح الأسد٤ٗخ ك٢ أُغبُظ اُ

 520، ؿ،  3، ط 34ٓقش ، ع -ػ٤ٖ ؽٔظ  -٤ًِخ اُزشث٤خ 

( أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ أُشأح اُغؼٞد٣خ ك٢ ر٢ُٞ أُ٘بفت اُو٤بد٣خ، 2014عبسح فبُؼ اُخٔؾ٢ )-5

، ؿ ؿ  52ٓقش ، ع -) اُغٔؼ٤خ أُقش٣خ ُلأخقبئ٤٤ٖ الاعزٔبػ٤٤ٖ(  -ٓغِخ اُخذٓخ الاعزٔبػ٤خ 

69 – 98. 

 .311( أُشأح ٝأُغزٔغ أُؼبفش، اُوبٛشح: اُذاس أُقش٣خ ، اُوبٛشح، ؿ2007عب٤ٓخ اُغبػبر٢ ) -6

(  ٓؼٞهبد ٓغبٛٔخ أُشأح ثقٞسح كؼبُخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الإداس٣خ، ٓ٘زذٟ دٝس 2011كبهٔخ اُؾ٤ذ١)-7

 .141-133ِط٘خ ػٔبٕ، ؿ ع -أُشأح اُؼشث٤خ ك٢ اُز٤ٔ٘خ الإداس٣خ أُ٘ظٔخ اُؼشث٤خ ُِز٤ٔ٘خ الإداس٣خ 

( ع٤بعبد ر٤ٌٖٔ أُشأح اُجشآظ ٝ أُؼٞهبد : سإ٣خ اعزٔبػ٤خ ، 2012ك٤ٜٔخ ًش٣ْ أُؾٜذا٢ٗ )-8

 .275 – 258، ؿ ؿ  88عبٓؼخ ثـذاد ، اُؼشام ، ع  -٤ًِخ الاداة–ٓغِخ  اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ 

غبلاد اُز٤ٔ٘خ ، ٓغِخ الاهزقبد١ ( ر٤ٌٖٔ أُشأح اُؼشاه٤خ ك٢ 2012ٓٓبُي ػجذ اُؾغ٤ٖ  أؽٔذ )-9

  135 – 110، ؿ ؿ   23اُؼشام ، ع  -عبٓؼخ اُجقشح  -ٓشًض دساعبد اُخ٤ِظ اُؼشث٢  -اُخ٤ِغ٢ 

 297(ٓخزبس اُقؾبػ، ث٤شٝد: أٌُزجخ اُؼقش٣خ، ؿ1997ٓؾٔذ أث٢ ثٌش اُشاص١) -10

ش اُؼ٢ِٔ اُذ٢ُٝ ( ؽن اُز٤ٌٖٔ الاهزقبد١ ُِٔشأح ك٢ ٓقش، أُئر2010ٔٓؾ٢٤ ٓؾٔذ ٓغؼذ )-11

ٓقش، ثؾٞس أُئرٔشاد  –٤ٌُِخ اُؾوٞم عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ )ؽوٞم أُشأح ك٢ ٓقش ٝاُذٍٝ اُؼشث٤خ( 

 .1986ؿ، 

( أصش ثشآظ اُزذس٣ت ك٢ ٓشاًض اُق٘ذٝم الأسد٢ٗ اُٜبؽ٢ٔ ٤ٓ2006غٕٞ م٤ق الله ٓٞع٠ )-12

اُذساعبد اُؼ٤ِب، اُغبٓؼخ الأسد٤ٗخ،  ُِز٤ٔ٘خ اُجؾش٣خ ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ أُشأح الأسد٤ٗخ، سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ

 .2ؿ

(ٓؼٞهبد روذّ أُشأح ُؾـَ اُٞظبئق اُو٤بد٣خ ك٢ أُؾ٤ِبد : دساعخ ٤ٛ2008بّ ؽٔذ١ صٛشإ ) -13

ٓوبسٗخ ًؤؽذ ٓؾبٝس ر٤ٌٖٔ أُشأح، دس أُئرٔش اُؼ٢ِٔ اُذ٢ُٝ اُضب٢ٗ ٝاُؼؾشٕٝ ُِخذٓخ الاعزٔبػ٤خ ) 

 .3013 – 2960،ؿ ؿ    6ٓقش ، ٓظ  -ح ( اُخذٓخ الاعزٔبػ٤خ ٝرؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ اُؾ٤ب

( أُشأح ٝالإػلاّ ك٢ ػبُْ ٓزـ٤ش، ٌٓزجخ الأعشح، اُوبٛشح: اُذاس أُقش٣خ 2004ٗبٛذ سٓض١ ) -14

 .11اُِج٘ب٤ٗخ،ؿ

(  ٝاهغ اُز٤ٌٖٔ الإداس١ ُِٔشأح ك٢ اُغبٓؼبد الأسد٤ٗخ اُؼبٓخ 2011ٗغبػ اُطشاٝٗٚ ٝٓؾٔذ أ٤ٖٓ )-15

اُؼِّٞ  -ٖ ٝعٜخ ٗظش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، ٓغِخ ٓئرخ ُِجؾٞس ٝاُذساعبد ٝأُؼٞهبد أُئصشح ك٤ٚ ٓ

 .178 – 133، ؿ ؿ   4، ع 26الأسدٕ ، ٓظ -الإٗغب٤ٗخ ٝالاعزٔبػ٤خ 
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The Developmental and Social Role of Women in the Governmental 

Institutions 

Asst.  Prof. Dr.  Wafaa Saber Nazal 
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Abstract : 
      Women have not been able to obtain a decent share of senior organizational 

positions, although a significant progress has been made in recent years in the field of 

‎women's education and social participation in our country.  The number of women in 

senior positions in governmental organizations in our society is very little. 

Governmental organizations are extremely important and play a very complex role 

in society. Their influence on various aspects of society is significant. Organizations 

play a key role in shaping society's attitudes toward government, social culture, 

quality of life, and the success and stability of society. Public sector institutions are 

increasingly losing their ability to attract quality workers, and workers are being 

recruited by the private sector. This is particularly dangerous issues in developing 

countries. Researchers have developed a strong tendency to explain gender 

differences in playing managerial roles in the organizations. Some believe that it is 

not necessary to study gender differences, because men and women, when 

performing leadership roles, should only emphasize the norms and requirements of 

their formal roles set by the organization. In contrast, others believe that just as 

people are distinguished by their gender, they behave differently in leadership roles. 

They believe that women have a feminine style that is completely different from the 

masculine leadership style, which is oriented towards masculine tasks.In light of 

these developments, many feminist movements and international organizations have 

called for the strengthening of the empowerment approach. This approach is not 

only focuses on raising awareness among women and men, but also focuses on 

organizing women into organizations or associations that seek to enhance their 

capabilities and activate their participation in community development, particularly 

in the public sphere. It also seeks to enhance skills and provide women with the 

resources and opportunities that enable them to demonstrate their capabilities. 

Women's participation in developing the governmental organizations means that 

they are able to express their opinions and make decisions that impact their lives, as 

well as influence community development policy. This study (The Developmental 

Role of Women in Security Institutions) attempts to identify society's perceptions 

and views of women's role in the field of work in general and the security institution 

in particular. Also, What are the most important problems facing women in the 

security institution? What are the levels of development and empowerment that 

women have achieved in the field of work in the security institution? What is the 

view of men and women and their work in the security institution? 

Key words: ‎ The Developmental and Social Role / Women 

 

 


