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 : المس تخلص 

الس يولة لدى الشكات الصغيرة والمتوسطة، باعتبارها تحديا       دارة  ا  ا لى تحليل    اا رئيس ي   يبحث هذا الدراسة في  البحث  يؤثر على اس تدامتها ونجاحها. يهدف 

دارة الديون. كما  العقبات المالية التي تعيق قدرة هذه الشكات على الحفاظ على مس توى ملائم من الس يولة، مثل نقص التمويل، وضعف التخطيط المالي، وسوء   ا 

تساعد في تعزيز ال داء المالي لهذه الشكات والتخفيف من مشكلات الس يولة، بما في ذلك توظيف التكنولوجيا المالية،   يس تعرض البحث استراتيجيات وحلولا 

دارة المخزون، وتنويع مصادر التمويل. تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي في جمع البيانات، من خلال اس تبيانات ومقابلات مع أ   صحاب المشاريع الصغيرة  وتحسين ا 

بأ   البحث  يوصي  الختام،  في  الس يولة.  دارة  با  المرتبطة  والحلول  التحديت  حول  البحث  فرضيات  تدعم  نتائج  اس تخلاص  في  ساهم  مما  تعزيز  والمتوسطة،  همية 

 س تدام لهذه الشكاتالتخطيط المالي، وتوس يع اس تخدام التكنولوجيا المالية، وتعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص لتوفير حلول تمويلية ميسرة ودعم م 

دارة الس يولة، الشكات الصغيرة والمتوسطة، التحديت المالية، التمويل، التكنولوجيا المالية. الكلمات المفتاحية :    . ا 

 

Abstract : 

This research addresses liquidity management in small and medium-sized enterprises (SMEs), as one of the primary 

challenges these businesses face, significantly impacting their sustainability and success. The study aims to explore the 

financial challenges hindering these businesses from maintaining adequate liquidity, such as lack of funding, poor 

financial planning, and ineffective debt management. Furthermore, the research discusses strategies and solutions that 

can help SMEs improve their financial performance and alleviate liquidity burdens, including fintech adoption, 

inventory management optimization, and diversification of funding sources. A descriptive analytical approach was 

employed to collect data through surveys and interviews with SME owners, contributing to the validation of research 

hypotheses related to liquidity management challenges and solutions. In conclusion, the study recommends improving 

financial planning, enhancing financial technology, and promoting public-private partnerships to provide affordable 

financing and additional support for these businesses. 

Keywords: Liquidity management, small and medium-sized enterprises, financial challenges, financing, Financial 

technology 
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 المقدمة 

في دعم الاقتصاد العالمي، حيث تسهم بشكل كبير في الناتج المحلي ال جمالي وتوفر فرص عمللل لعللدد كبللير مللن  محوريا  اا ب الشكات الصغيرة والمتوسطة دورتلع    

دارة الس يولة من أ برز العقبا ت التي تعترض طريقها، مما ال فراد. ومع ذلك، تواجه هذه الشكات تحديت عديدة قد تؤثر على اس تمراريتها ونجاحها في السوق، وتعُد ا 

 .يجعلها من ال ولويت التي تحتاج ا لى حلول فعالة لضمان اس تقرارها المالي ونموها المس تدام

لللتي تحللدد اسلل تدامة ال عللمال ا ن مفهوم الس يولة في الشكات يشير ا لى قدرتها على الوفاء بالتزاماتها المالية في الوقت المحدد، ويعد هذا العامل أ حد أ هم العوامللل ا  

ات للمللوردين، أ و الصغيرة والمتوسطة. ففي غياب الس يولة الكافية، قد تواجه الشكات صعوبة في تغطية التكاليف اليومية، مثللل دفللع الرواتللب، تسللديد المللدفوع

دارة فعالة للس يولة تضمن الحفاظ على اس تقرار ال عمال و  اس تدامتها في ظل بيئات حتى استثمار ال موال في تطوير المنتجات والخدمات. ومن هنا تنشأ  الحاجة ا لى ا 

 .اقتصادية متقلبة

ا يضعها في مواضع تشير الدراسات ا لى أ ن العديد من الشكات الصغيرة والمتوسطة تعاني من نقص في الخبرة والموارد اللازمة ل دارة الس يولة بشكل مناسب، مم   

فلاسها أ و تقلص حجم عملياتها. كما أ ن الوصول المحدود ا لى مصادر التمويل التقليدية يعزز من تعقيد هللذه المشلل  كلة، ممللا يزيللد مللن أ هميللة مالية صعبة قد تؤدي ا لى ا 

 .   البحث في هذا الموضوع

دارة س يولتها المالية، مع تقديم حلللول عمليللة    ومبتكللرة لمعالجتهللا.  يهدف هذا البحث ا لى دراسة التحديت ال ساس ية التي تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

الماليللة والحكومللات  كما يس تعرض البحث استراتيجيات وأ دوات تسهم في تعزيز كفاءة ال دارة المالية لهذه الشكات. بال ضافة ا لى ذلك، يركز على دور المؤسسات

 في دعم هذه الشكات وتهيئة بيئة أ كثر ملاءمة ل دارة الس يولة بفعالية

 مشكلة البحث :

دارة الس يولة، والتي تعد عللاملاا تعاني الشكات الصغيرة والمتوسطة في العديد من الاقتصادات من تحديت كبيرة في    لسلل تمراريتها ونموهللا. ورو الدور  اا أ ساسلل ي   ا 

ل أ ن العديد منها يواجه صعوبات كبيرة في هذا الجان  .بالحيوي للس يولة في تمكين هذه الشكات من الوفاء بالتزاماتها المالية اليومية، ا 

دارة السلل يولة، وكيفيللة تللأ لير هللذه التحللديت علللى اسلل تدامة و  نمللو الشللكات تكمن ا شكالية البحث في التعرف على ال س باب التي تؤدي ا لى هذه الصللعوبات في ا 

نقص التمويل أ م أ ن الصغيرة والمتوسطة. ما هي العوامل الاقتصادية وال دارية التي تؤدي ا لى تدهور الس يولة في هذه الشكات؟ وهل تقتصر هذه التحديت على 

دارة الديون بشكل غير فعال، أ و تقلبات السوق، التي تلعب دوراا مهماا؟  هناك عوامل أ خرى، مثل قلة التخطيط المالي، وا 

تكرة مثللل اسلل تخدام بال ضافة ا لى ذلك، ما هي الحلول الممكنة التي يمكن أ ن تساعد هذه الشكات في تحسين س يولتها المالية؟ وهل يمكن تطبيق استراتيجيات مب 

 التكنولوجيا المالية أ و تحسين الاستراتيجيات المالية لتخفيف حدة هذه التحديت؟

 :ا شكالية البحث تتلخص في سؤالين رئيس يين

دارة س يولتها المالية؟. 1  ما أ برز التحديت التي تعيق الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

دارة الس يولة في هذه الشكات؟ .2  ما هي الحلول والاستراتيجيات التي يمكن أ ن تساهم في تحسين كفاءة ا 

 اهمية البحث : 

 .. من خلال تسليط الضوء على   تنبع أ همية البحث

في خلق فرص العمل، وتعزيز الابتكار، ودفع عجلة النمو   محوريا   اا ت العديد من الدول، حيث تلعب دورتعُد الشكات الصغيرة والمتوسطة حجر ال ساس في اقتصادا

دارة الس يولة بفعالي  ذ تمثل الس يولة الماليللة عنصرلل الاقتصادي. ومع ذلك، فا ن اس تمرارية هذه الشكات وتوسعها يعتمدان بشكل كبير على قدرتها على ا   اا أ ساسلل ي  اا ة. ا 

 .لضمان الوفاء باللتزامات المالية اليومية، مثل دفع الرواتب، تسديد المس تحقات للموردين، وتمويل العمليات التشغيلية المختلفة

دارة الس يولة، منها التقلبات في ال يرادات والمصروفات، وصعوبة  الحصول علللى التمويللل، في هذا ال طار، تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة تحديت متعددة في ا 

تكتسللب دراسللة هللذا وضعف التخطيط المالي، وتراكم الديون. وتزيد التقلبات الاقتصادية، سواء على المس توى المحلي أ و العالمي، من حدة هذه المشكلات. لذا، 

ذ تساهم في تسليط الضوء على هذه التحديت وفهم العوامل المؤثرة فيها بشكل أ عمق  .الموضوع أ همية خاصة، ا 

دارة س يو   لتها بشللكل فعللال، ا ضافة ا لى ذلك، فا ن نتائج هذا البحث يمكن أ ن تسهم في تطوير استراتيجيات وأ دوات عملية لدعم الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

 القطاعين العام والخاص مما يعزز اس تدامتها في السوق ويقلل من احتمالت تعرضها لل زمات المالية أ و ال فلاس. كما أ ن البحث يعزز من الفهم لدى صناع القرار في

 . حول أ همية توفير بيئة داعمة لهذه الشكات، من خلال س ياسات تمويل مرنة وبرامج دعم مبتكرة
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 الهدف من البحث : 

 يتناول البحث العديد من الاهداف اهمها : 

دارة الس يولة في الشكات الصغيرة والمتوسطة، وهي كما يلي  :يهدف هذا البحث ا لى تحقيق مجموعة من ال هداف التي تسهم في تحسين ا 

دارة الس يولة المالية، مللن خلللال تحديللد العوامللل المللؤثرة في قللدرتها علللى الح.  1 فللاظ علللى مسلل توى تحليل التحديت التي تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

دارة الذمم المدينة  .مناسب من الس يولة، مثل تقلبات السوق، صعوبة الحصول على التمويل، وسوء ا 

دارة الس يولة، من خلال تحليل أ فضل الممارسات والتقنيات التي يمكن أ ن تعتمللدها الشللكات ال.  2 صللغيرة والمتوسللطة دراسة ال دوات والاستراتيجيات الفعالة في ا 

دارة المخزون، وتنويع مصادر التمويل  .لتحسين تدفقاتها النقدية، مثل التخطيط المالي الجيد، تعزيز ا 

ة، وتطوير نماذج عمل أ كثر اقتراح حلول عملية لمساعدة الشكات على تجاوز تحديت الس يولة، بما في ذلك الاس تفادة من التكنولوجيا المالية، تعزيز الرقابة المالي  .3

 .   مرونة

 . والتمويل الميسردراسة كيف يمكن أ ن تساهم الس ياسات الحكومية والمؤسسات المالية في توفير بيئة مواتية للشكات الصغيرة والمتوسطة من خلال برامج الدعم. 4

دارة الس يولة بشكل جيد وبين اس تدامة ونمو الشكات الصغيرة والمتوسطة على المدى الطويل .5  تحديد العلاقة بين ا 

 فرضية البحث:  

 لتحقيق أ هداف البحث يتم الاعتماد على الفرضية ال تية: 

 :بناءا على ا شكالية البحث، يمكن وضع الفرضيات التالية التي سيتم اختبارها وتحليلها خلال الدراسة

دارة الس يولة المالية، تتراوح بين نقص التمويل، سوء التخطيط المالي، وعدم ك   دارة الذمم المدينة ا ن الشكات الصغيرة والمتوسطة تواجه تحديت متعددة في ا  فاءة ا 

ل قد تؤدي والمخزون. تهدف هذه الفرضية ا لى التحقق من أ ن التحديت التي تواجه هذه الشكات ليست مقتصرة على مصدر واحد، بل هي مزيج من عدة عوام

دارة الس يولة في الشكات الصغيرة والمتوسطة من خلال تبللا اسللتراتيجيات ماليللة مبتكللرة وأ دوات تكنولوجيلل  ة حديثللة، مثللل ا لى نقص الس يولة، ويمكن تحسين ا 

دارة الديللون، وتوظيللف التكنولوجيللا الماليللة، تسلل تهدف هللذه الفرضللية تحليللل فعاليللة اسللتراتيجيات جديللدة في  معالجللة مشللأ  التخطيط المالي المتقدم، تحسللين ا 

دارة الس يولة باس تخدام ال دوات التكنولوجية والمالية الحديثة مكانية تحسين ا   . الس يولة، والتحقق من ا 

 

 منهج البحث  

دارة الس يولة في الشكات الصغ     يرة والمتوسطة.  في هذا البحث، سيتم اس تخدام المنهج الوصفي التحليلي كمنهج أ ساسي لدراسة التحديت والحلول المتعلقة با 

 يةيعتمد هذا المنهج على جمع البيانات والمعلومات ذات الصلة، ومن ثم تحليلها بشكل مفصل لتقديم ا جابات علمية ودقيقة على ال س ئلة البحث 

 

 مخطط البحث الافتراض 

 

دارة الس يولة   المحور ال ول /     ماهية ا 

ا ن السلل يولة تعرف الس يولة   بشكل عام على أ نها " القدرة على تحويل ال صول ا لى نقود بشكل سريع ودون تحقيق خسللارة"   وبنللاءا علللى ذلك، يمكللن القللول    

 .تعكس قدرة المؤسسة على تحويل أ صولها ا لى نقد من خلال بعدين رئيس يين

 يتمثل في المدة الزمنية اللازمة لتحويل ال صل ا لى نقد، فكلما قصرت هذه المدة، زادت درجة س يولة ال صل: اول : البعد ال ول 

 

ؤدي ذلك ا لى البعد الثاني يتعلق بدرجة اليقين المرتبطة بعملية التحويل، أ ي مدى التأ كد من السعر الذي سيتم بموجبلله تحويللل ال صللل ا لى نقللد دون أ ن يلل   -  :ثانيا

 .خسارة كبيرة للمؤسسة

ناسللب ودون الاضللطرار أ ما الس يولة في المصرف فيمكن تعريفها على أ نها " قدرة المصرف على الوفاء لسحوبات المودعين وتلبية احتياجات المتمللولين في الوقللت الم 

 (141،  2009ا لى بيع أ وراق مالية بخسائر كبيرة أ و اللجوء ا لى مصادر أ موال ذات تكلفة عالية" )العزاوي 
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ا. وبالتللالي، الفرق بين الموارد المتاحة وال موال المس تخدمة في مختلف أ نواع ال صول، في ا طار التوازن الذي تفرضه ال موال المصرفية المتعارف عليه  اا ويقصد بها أ يض

لة مثللل ال وراق فا ن وفرة الس يولة تعا وجود فائض في ال موال المتاحة يتجاوز قدرة المصرف على ال قراض، حيث يتم اسللتثمار هللذا الفللائض في ال صللول السللائ

 (141،  2009المالية أ و في أ رصدة لدى المصارف والبنك المركزي. )العزاوي 

يعتللبر مصللطلس السلل يولة مصللطلحا عصرللي متللداول، علللى أ ن هنللاك مصللطلحات مرادفللة اسلل تخدمت بللديلا عنلله،  والمصللطلس المسلل تخدم لدى الفقهللاء هللو    

أ خر مقابل للس يولة )التنضيض( بمعنى تحويل الموجودات السلعية ا لى أ ثمان من الدنانير والدراهم وهو يقابل ا لى حد ما مصطلس تحصيل الس يولة ، وهناك مصطلس  

عة في سلعة أ خرى وهو يقابل مصطلس توظيف الس يولة، وبهذا نجد في الللتراا الفقهلل ي و وهو )التقليب( ومعناه شراء سلع بالنقود ثم بيعها ووضع ثمن السلعة المبي 

ذا كان يمتلك   اس تخداما شاملا لكل من معالجة عجز الس يولة عن طريق التنضيض، ومعالجة فيض الس يولة عن طريق التقليب. الس يولة تتحقق للجهاز المصرفي ا 

 (103، 2000القدرة على توفير ال موال لتلبية الالتزامات التعاقدية ومتطلبات العملاء غير التعاقدية بأ سعار مناس بة في جميع ال وقات. ) الحسيا 

لتزامات وتمويل الزيدة في جانب الموجودات ,دون الاضطرار الى تسييل موجودات بأ سعار غير عادلة او اللجوء الى ولة أ يضا على أ نها " ال يفاء بالوعرفت الس ي 

 (67، 2001مصادر أ موال ذات تكلفة عالية" ) الجيلاني 

لتزامات قصيرة ال جل في مواعيد اس تحقاقها واحتفاظ المصرف بقدر من ودائع عملائه في صورة نقديللة وشلل بة نقديللة على أ نها " القدرة على مواجهة الاكما عرفت  

 (45، 2000يمكن تحويلها الى نقد دون خسائر تذكر , وقدرة المصرف على مواجهة التزاماته الطارئة دون التعرض لخسارة كبيرة" ) اشقير 

 (97، 2003ومن ذلك يمكن تعريف الس يولة  لمفهومين كما يلي )خان 

  .مفهوم كمي: ويقُصد به كمية ال صول التي يمكن تحويلها ا لى نقد في وقت معين لتلبية الالتزامات المس تحقة على المصرف دون تأ خير -1

ت العملاء أ و من مفهوم نقدي: ويقُصد به كمية ال صول القابلة للتحويل السريع ا لى نقد، بال ضافة ا لى ال موال التي يتم الحصول عليها من تسديد التزاما --2

  .خلال اس تقبال ودائع جديدة

بأ نها  قدرة البنك على استثمار ال موال المتاحة له لمقابلة طلبات السحب على الودائللع دون أ دت تللأ خير، أ و مللن غللير أ ن يترتللب   اا وعرفت الس يولة  تعريفاا اس تقرائي 

للبنللك.  مجزيا  اا كافية والاستثمار الذي يحقق عائدعلى ذلك ارتباك في أ عماله مع تحقيق عائد مجز لهذه ال موال المستثمرة تقوم على التوازن بين الاحتفاظ بالس يولة ال

 (32، 1999) ارش يد و جودة 

نما الاختلاف في بعض العبارات وال لفاظ، يتضس أ ن الس يولة في المصللارف تحتللاج ا لى ال د ارة  المناسلل بة هللذه من هذه التعاريف , التي ل تختلف في جوهرها، وا 

 . ( 8, 2010ستثمارها ) المصعبي اأ م في توفير الس يولة المطلوبة و  الس يولة سواء أ كان ذلك في استثمار فائض الس يولة،

 :أ همية الس يولة

دارة الس يولة المصرفية في توفير ال موال السائلة وش به السائلة، سواء كانت موجودة بالفعل أ و تم تهيئتها من خلال الاقتر     اض بتكلفة مقبولة، لتلبية تتمثل مهام ا 

يللداعات وتلبيللة طلبللات القللرو  Rose) .ضالاحتياجات النقدية عند ظهورها. ويعُد الاس تخدام الشائع لل موال السللائلة في المصرللف هللو لتغطيللة يللوبات ال 

1999: 378) 

لتزامات المالية المتمثلة بسحوبات المودعين وطلبللات القللروض للمسللتثمرين ورجللال ال عللمال ، وبمللا أ ن هللذه الاحتياجللات المصارف ا لى الس يولة المواجهة الاوتحتاج  

اا للتعامل معها بشكل فعال  .مس تمرة، فا ن المصارف يجب أ ن تكون جاهزة دائم

 ( 159:  2000ولهذا الاس تعداد بعض ال يجابيات ومنها : ) عقيل 

 .الظهور في السوق المالية بصورة قوية، مع تبا س ياسة مخاطر تبرز المصرف كمؤسسة مولوقة قادرة على الوفاء بالتزاماتها -1

 .تعزيز لقة المودعين والمقترضين والتأ كيد على القدرة على تلبية احتياجاتهم المالية عند ظهورها  -2

 .تقديم مؤشر ا يجابي للسوق المالية والمستثمرين والمودعين وال دارة  -3

 .التأ كيد على القدرة على الوفاء باللتزامات والتعهدات المالية  -4

 .تجنب بيع ال صول بشكل اضطراري وما قد يترتب على ذلك من أ ثار سلبية -5

 .تجنب دفع تكلفة أ على للحصول على ال موال -6

 .تجنب اللجوء ا لى الاقتراض من البنك المركزي  -7
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( تساعد الس يولة في مواجهة يب الودائع غير المس تقرة والتعامل مع السحوبات غير المتوقعة للودائللع تحللت  55:    2000وللس يولة عدة أ دوار ) حنفي وقريقص  

ا ا لى الخبرة، حيث يتم احتساب الودائع تحت الطلب التي تقع تحت بنللد السللحب غللير المتوقلل  ع، وتسللاوي حجللم الطلب. ويحدد حجم هذا النوع من الس يولة استنادا

ر، وكللذلك الودائع تحت الطلب ناقص الجزء غير المس تقر منها. يعا هذا ضرورة توفر قدر كافٍ من الس يولة لمواجهللة هللذا النللوع مللن السللحوبات بشللكل مسلل تم

أ ن تكون ال دارة  التعامل مع احتمال السحب من ودائع التوفير والودائع ل جل. قد يتم السحب من هذه الودائع دون مقدمات أ و ا شارات، مما يجعل من الضروري

البنك في تدبير مللوارد  قادرة على تدبير الس يولة الكافية لتلبية طلبات السحب في حالت اس تثنائية. يعتمد حجم الس يولة المطلوبة لمواجهة هذه الظروف على قدرة

 .أ خرى لتغطية المسحوبات

ات المجتمللع مللن تتجلى أ همية الس يولة بشكل واضح لدى الشكات في قدرتها على مواجهة السحوبات المس تمرة من الودائع، حيث تمكن المصللارف مللن تلبيللة احتياجلل 

 .التسهيلات الئتمانية، مما يسهم في تقديم خدمات مالية ومصرفية متميزة ومس تدامة

 : وتبرز أ همية الس يولة من خلال المتغيرات التي تؤثر فيها وهي

 .طبيعة وتركيبة ال صول السائلة .1

 ..مواعيد اس تحقاق أ قساط القروض الممنوحة من المصرف للعملاء.  2

ن ذلك قللد يللؤدي تعد الس يولة ذات أ همية كبيرة للمصارف التجارية، حيث ل يمكن ل دارة المصرف طلب مهلة ا ضافية من المودع عند رغبته في يب وديعته، ل  

مكان  يللة طلللب مهلللة ا ضللافية ا لى تأ   الثقة بين الزبون والمصرف. في المقابل، يمكن للمنشأ ت غير المصرفية التفللاوض مللع الدائنللين عنللد اسلل تحقاق ديونهللا، ولديهللا ا 

 . ) 93 - 94:  2000للتسديد دون أ ن يؤثر ذلك على لقة الدائنين أ و يعرض الوضع المالي للمنشأ ة غير المالية للخطر . )الحسيا و الدوري 

بالس يولة بهللدف الوفللاء بالتزاماتهللا الجاريللة )الالتزامللات قصلليرة ال جللل( عنللد حلللول مواعيللد اسلل تحقاقها، ل ن التوقللف عللن دفللع هللذه   اا خاص  تولي الشكة اهتماماا 

لة يللؤثر بشللكل مبللاشر الالتزامات يؤدي ا لى ال ضرار بالمساهمين، حيث يؤثر ذلك على الوضع المالي الحالي والمس تقبلي للشكة. وبالتالي، يتضس أ ن تللوافر السلل يو

 (71،  1997على ثروة المساهمين ) النجار 

 

دارة الس يولة  المحور الثاني: التحديت التي تواجهها الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

دارة الس يولة من القضاي الجوهرية التي تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة في بيئاتها الاقتصادية المعاصرة. تكمللن أ هميللة السلل يولة    في قللدرة الشللكات علللى  تعد ا 

ل أ ن العديد من الشكات الصغيرة والمتوسطة تجد نفسها أ مام تحد يت عديللدة تللؤثر بشللكل مبللاشر الوفاء بالتزاماتها المالية اليومية، وضمان اس تمراريتها في السوق. ا 

دارة الس يولة بشكل فعال. تسلط هذه الدراسة الضوء على أ برز هذه التحديت، مثل نقللص التمويللل، سللوء التخطلليط المللالي، ا د ارة الديللون، و على قدرتها على ا 

 .المخاطر الاقتصادية التي تؤدي ا لى تقلبات في مس توى الس يولة

 نقص التمويل والاعتماد على المصادر التقليدية .1

ما تكون غير قادرة على الحصول على التمويللل مللن المصللادر  اا كات الصغيرة والمتوسطة، حيث غالب تعد مشكلة نقص التمويل من أ برز التحديت التي تواجهها الش   

لشكات ا لى الضمانات الكافيللة التقليدية مثل البنوك والمقرضين، وذلك بسبب المخاطر العالية المرتبطة بتمويل المشاريع الصغيرة. في العديد من الحالت، تفتقر هذه ا

 .أ و السجل الئتماني الجيد، مما يجعل من الصعب عليها الحصول على تمويل بأ سعار فائدة منخفضة

 الرسميللة، ممللا يزيللد مللن نتيجة لهذه القيود، تلجأ  العديد من الشكات الصغيرة والمتوسطة ا لى مصادر تمويل بديلة مثل التمويللل الذاأ أ و التمويللل مللن ال سللواق غللير

ين تللؤثر التقلبللات حلل تعرضها للمخاطر المالية. كما أ ن الاعتماد على التمويللل الداخلللي قللد يعيللق قللدرة الشللكات علللى التوسللع أ و الاسللتثمار في مشللاريع جديللدة، في 

 (Almeida & Campello 2007) .على قدرة هذه الشكات على تأ مين التمويل المطلوب في ال وقات الصعبة اا الاقتصادية سلب 

دارة التدفقات النقدية. 2  سوء التخطيط المالي وا 

فية في المجال المللالي من أ كبر التحديت التي تواجهها الشكات الصغيرة والمتوسطة هو سوء التخطيط المالي، حيث تفتقر العديد من هذه الشكات ا لى الخبرة الكا  

دارة التدفقات النقدية غالب  ول تس تخدم ال دوات الحديثة لتحديد احتياجاتها المالية والتخطيط للمس تقبل. كما  .ما تفتقر ا لى الدقة والفعالية اا أ ن ا 
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مللل مللع التقلبللات في يتطلب التخطيط المالي السليم من الشكات الصغيرة والمتوسطة تحديد احتياجاتها المالية على المدى القصللير والطويللل، مللع وضللع حلللول للتعا

عللداد تقللارير ماليللة دقيقللة أ و التنبللؤ بالتحللديت الم اليللة، ممللا يصللعب عليهللا ال يرادات والمصروفات. ومع ذلك، فا ن العديد من هذه الشكات ل تمتلك القدرة على ا 

 .(Molyneux & Thornton 1992) مواجهة ال زمات المالية عند حدوثها

وات في الس يولة قد تللؤدي ترى الباحثة أ ن الشكات التي تفتقر ا لى ال نظمة المالية المتطورة تجد صعوبة في ا جراء تحليل دقيق لتدفقات الس يولة، مما يؤدي ا لى فج

 . ا لى تعطيل ال نشطة اليومية أ و حتى فقدان القدرة على الوفاء باللتزامات المالية ال ساس ية

دارة الديون والمس تحقات .3  ا 

دارة سلل ي     دارة الديون والمس تحقات من القضاي المالية ال ساس ية التي تؤثر بشكل كبير على قدرة الشكات الصغيرة والمتوسطة علللى ا  ولتها. في العديللد مللن تعتبر ا 

يواجه أ صحاب هذه الشللكات مشللأ  في تحصلليل الديللون مللن العملللاء، ممللا يللؤدي ا لى تقللليص التللدفقات النقديللة الللواردة. في بعللض ال حيللان، تتللأ خر   ال حيان،

 .(Godding & Jupp, 2003) المدفوعات من العملاء بشكل كبير، وهو ما يزيد من صعوبة تسييل ال رصدة النقدية وتحقيق التوازن بين ال يرادات والنفقات

مع مرور الوقت. وهذا يتسبب في تعطيل  اا فق النقد، وهي مشكلة تزداد تعقيدتؤدي الديون غير المسددة ا لى مواجهة الشكات الصغيرة والمتوسطة لمشكلة في تد

 . العمليات اليومية مثل دفع رواتب الموظفين

دارة التحصيل أ و تحديد س ياس دارة فعّالة للديون باس تخدام أ دوات مبتكرة مثل ا   .ة مرنة للائتمانأ و سداد الالتزامات تجاه الموردين. تتطلب هذه الوضعية ا 

 عدم الاس تقرار الاقتصادي والتقلبات السوقية . 4

دارة س يولتها. في ا     لعديد من الحالت، تعد التقلبات الاقتصادية وعدم الاس تقرار الاقتصادي من أ برز التحديت التي تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

يراداتها. علاوة تتعرض الشكات لتقلبات في السوق نتيجة لل زمات المالية سواء كانت عالمية أ و محلية، مما يؤثر على الطلب على منتجاتها أ و خدماتها وبا لتالي على ا 

نتاج بسبب ارتفاع أ سعار المواد الخام أ و تغيرات في أ سعار الفائدة تزيد من الضغوط المالية على هذه ال   .شكاتعلى ذلك، فا ن زيدة تكاليف ال 

ا تلبيللة التزاماتهللا وفي فترات الركود الاقتصادي، تصبس الشكات الصغيرة والمتوسطة أ كثر عرضة لنخفاض ال يرادات، مما يؤدي ا لى أ زمة س يولة حيث يتعذر عليهلل 

 . (Brealey & Myers, 2003)المالية اليومية

 التنافس ية العالية وضعف القدرة على التكيف.  5

ا منافسة شديدة من الشكات الكبرى التي تتمتع بموارد أ كبر وقدرة أ فضل علللى التكيللف مللع التغلليرات      السللوقية. هللذا  تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة أ يضا

عة في السللوق يجعل الشكات الصغيرة تعاني من صعوبة في التوسع وزيدة حصتها السوقية. بال ضللافة ا لى ذلك، ضللعف القللدرة علللى التكيللف مللع التغلليرات السرللي

 .(Beck, Demirgüç-Kunt, & Maksimovic, 2005) يؤدي ا لى انخفاض ال رباح، وبالتالي التأ لير على قدرة هذه الشكات على تأ مين الس يولة اللازمة

دارة المخزون . 6  صعوبة ا 

دارة الس يولة في الشللكات الصللغيرة والمتوسللطة. عنللدما تفشللل الشللكات     دارة المخزون من العوامل الرئيس ية التي تؤثر بشكل كبير على ا  دارة مخزونهللا تعد ا  في ا 

 .بشكل فعال، فا ن ذلك يؤدي ا لى تراكم مخزون زائد أ و نقص فيه، مما يؤثر سلباا على قدرتها على تحقيق المبيعات وال رباح

لى فقللدان الفللرص المخزون الزائد يقيدّ الس يولة ل نه يمنع الشكة من اس تخدام رأ س المال في تمويللل ال نشللطة ال خللرى. مللن ناحيللة أ خللرى، يللؤدي نقللص المخللزون ا  

 .(Christopher 2011) التجارية، حيث تصبس الشكات غير قادرة على تلبية الطلبات المفاجئة من العملاء

دارة السلل يولة، بللدءا  تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة العديد من دارة الديللون.  التحللديت في ا  مللن نقللص التمويللل وصللولا ا لى سللوء التخطلليط المللالي ومشللأ  ا 

كما أ ن بيئة ال عللمال غللير لتحقيق النجاح في التغلب على هذه التحديت، يجب تعزيز التخطيط المالي، والاس تفادة من التكنولوجيا المالية، وتنويع مصادر التمويل. 

 المس تقرة تتطلب من هذه الشكات التكيف بسرعة مع التغيرات السوقية لضمان اس تمراريتها ونجاحها على المدى الطويل
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دارة الس يولة في الشكات الصغيرة والمتوسطة  المحور الثالث: الحلول الممكنة ل 

دارة س يولتها، من الضروري توفير حلول فعّالة تسهم في تحسللين قلل       درتها علللى التللأ ق  في ضوء التحديت الكبيرة التي تواجهها الشكات الصغيرة والمتوسطة في ا 

دارة الس يولة على تطوير استراتيجيات مبتكرة تركز على التمويل البدي ل، التكنولوجيا المالية، و مع هذه التحديت وضمان اس تمراريتها في السوق. يعتمد النجاح في ا 

لحديثللة الللتي تتلليس الللتح  التحسين المس تمر ل دارة المخزون والتدفقات النقدية. تتنوع الحلول الممكنة بين تحسين الس ياسات الداخلية واسلل تخدام ال دوات الرةيللة ا

دارة الس يولة في الشكات الصغير   .ة والمتوسطةال فضل في العمليات المالية. في هذا المحور، سيتم اس تعراض بعض الحلول الفعّالة التي يمكن أ ن تعزز ا 

 (FinTech) اس تخدام التكنولوجيا المالية .1

دارة الشللكات الصللغيرة والمتوسللطة لتللدفقاتها النقديللة. تللوفر  (FinTech) أ دى التطللور الكبللير في التكنولوجيللا الماليللة      ا لى ا حللداا تغيللير جللذري في طللرق ا 

دارة الس يولة، من خلللال تقنيللات مثللل أ نظمللة الدفللع الرةيللة والتحليللل المللالي الذ   و الخللدمات المصرللفية عللبر التكنولوجيا المالية حلولا مبتكرة تساهم في تحسين ا 

لمس تقبلية، ممللا يسللاهم ال نترنت. باس تخدام هذه التقنيات، يمكن للشكات الصغيرة والمتوسطة تحليل التدفقات النقدية بشكل دوري، وتحديد الاحتياجات المالية ا

 .في اتخاذ قرارات مالية مدروسة

دارة الس يولة هي تطبيقات المحاس بة السحابية و أ نظمة تخطيط موارد المؤسسات التي توفر رؤية  (ERP) من بين ال دوات المهمة التي يمكن أ ن تساهم في تحسين ا 

لى ذلك، توفر الخدمات المصرفية واضحة وشاملة لحالة التدفقات النقدية داخل الشكة، مما يعزز القدرة على التنبؤ بال زمات المالية واتخاذ التدابير اللازمة. علاوة ع

 .(Narayan & Singh, 2021) الرةية وسائل دفع مرنة، مما يسهل عملية الحصول على التمويل بشكل سريع ومرن

 تنويع مصادر التمويل .2

دارة الس يولة في الشكات الصغيرة والمتوسطة. يجب على هذه الشكات أ ل تقتصر       علللى الاعللتماد يعتبر تنويع مصادر التمويل أ حد الحلول ال ساس ية لتحسين ا 

 .لائكةعلى التمويل البنكي التقليدي فقط، بل ينبغي عليها اس تكشاف مصادر تمويل أ خرى مثل التمويل الجماعي والاستثمار من قبل المستثمرين الم

 .أ و التمويل من خلال رأ س المال المخاطر 

قتصادية أ و المالية. علللى من خلال التنويع، يمكن للشكات الصغيرة والمتوسطة تقليل الاعتماد على مصدر واحد للتمويل وتقوية قدرتها على التكيف مع التغيرات الا

ليديللة. بال ضللافة ا لى سبيل المثال، يمكن للشكات الاس تفادة من التمويل الجماعي عبر ال نترنت للحصول على رأ س المللال بسرللعة وبتكلفللة أ قللل مقارنللة بالطللرق التق 

 .ذلك، يمكن للمستثمرين الملائكة تقديم تمويل مبتكر ا لى جانب استشارات استراتيجية قيمة

 .(Pasternack & Salameh 2022) ، مما يساعد الشكات في اتخاذ قرارات أ فضل لتوس يع أ عمالهم

دارة التدفقات النقدية والمخزون . 3  تحسين ا 

دارة السلل يولة في الشللكات الصللغيرة والم     دارة المخزون هي من الحلول التي تساهم بشكل كبللير في تعزيللز ا  دارة التدفقات النقدية و ا  دارة تحسين ا  توسللطة. تعتللبر ا 

الفللائض أ و الللنقص، ممللا المخزون من العناصر الحيوية التي تؤثر على قدرة الشكات على الوفاء باللتزامات المالية. من خلال تحليل دوري للمخزون، يمكللن تقليللل 

 .يعزز تدفق ال موال داخل الشكة

نشاء س ياسللات تحصلليل مرنللة و ضللوابط ماليللة دقيقللة لضللمان تحصلليل الد يللون في وقللت فيما يتعلق بل التدفقات النقدية، يجب على الشكات الصغيرة والمتوسطة ا 

بشللكل دوري، ممللا يسللهل مناسب، مما يساهم في تحسين الس يولة. من أ برز الحلول المعتمدة في هذا المجال هي اس تخدام البرمجيات الحديثة لتتبع التدفقات النقديللة 

 .اتخاذ قرارات مالية مبنية على بيانات دقيقة

ا هو التحليللل المللالي المتقللدم باسلل تخدام تقنيللات الذكاء الاصللطناعي و الللتع  ال لي، الللتي تتلليس التنبلل  ؤ بال زمللات الماليللة واتخللاذ أ حد الحلول التي يمكن تطبيقها أ يضا

 ,Jagtiani & Lemieux) ا جراءات وقائية مبكرة. كما أ ن أ دوات التخطيط المالي الحديثللة تسللاعد الشللكات علللى وضللع خطللط مرنللة لمواجهللة تقلبللات السللوق

2022). 

 التعاون مع مؤسسات التمويل الحكومية والقطاع الخاص.  4

دارة الس يولة في الشكات الصغيرة والمتوسللطة. حيللث تقللو     م الحكومللات يعد التعاون مع المؤسسات الحكومية و القطاع الخاص من الحلول ال ساس ية لتحسين ا 

الللتي تقللدم تمللويلات  بتوفير حوافز مالية، مثل القروض الميسرة، أ و برامج الدعم التي تساعد الشكات على تحسين وضعها المللالي. مللن ال مللثلة علللى ذلك، الللبرامج

 .منخفضة الفائدة أ و ضمانات القروض التي تخفف عن الشكات عبء التقلبات المالية
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يل المثللال، تقللدم علاوة على ذلك، يمكن للشأكات بين القطاعين العام والخاص أ ن تساهم في توفير حلول مالية مس تدامة للشكات الصغيرة والمتوسللطة. علللى سللب

دارة الس يولة  . (Khan & Kadir 2023) بعض البنوك التجارية حوافز تمويلية أ و برامج تدريبية تساعد الشكات الصغيرة على تحسين مهاراتها في ا 

 تحسين استراتيجيات التسويق والمبيعات .5

مللن خلللال تحقيق زيدة في ال يرادات يعد من الحلول التي تسهم بشكل مباشر في تحسين الس يولة. حيث يمُكن تحسللين اسللتراتيجيات التسللويق و المبيعللات    

 .شكةتطوير قنوات توزيع جديدة أ و اس تهداف أ سواق جديدة. تعمل هذه الاستراتيجيات على زيدة المبيعات، وبالتالي تحسين التدفقات النقدية لل 

ر أ وسللع بتكاليللف أ حد الحلول الفعّالة في هذا المجال هو اس تخدام التسويق الرةي على نطاق واسع، حيث يمكن الشللكات الصللغيرة والمتوسللطة الوصللول ا لى جمهللو 

ا جديدة لزيدة الم  بيعات، مما يعللزز قللدرتها منخفضة نسبياا. من خلال تسويق منتجاتها عبر ال نترنت أ و من خلال التجارة ال لكترونية، يمكن للشكات أ ن تجد فرصا

 (Cheng & Su  2021). على تسييل ال موال

دارة س يولتها بشكل أ كثر كفاءة. من خلال الا س تفادة مللن التكنولوجيللا تعد الحلول المقترحة في هذا المحور أ ساس ية لتعزيز قدرة الشكات الصغيرة والمتوسطة على ا 

دارة التدفقات النقدية والمخللزون، بال ضللافة ا لى التعللاون مللع المؤسسللات الحكوميللة والقطللاع الخللاص، يمكللن لهللذه الشللكات  المالية، تنويع مصادر التمويل، تحسين ا 

علللى التنللافس والنمللو في  التغلب على التحديت المالية التي تواجهها. وبالتالي، تساهم هذه الحلول في تعزيز اسلل تدامة الشللكات الصللغيرة والمتوسللطة وزيدة قللدرتها

 . ال سواق

 

 :الخاتمة

دارة الس يولة من أ برز التحديت التي تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة، حيث تمتلك هذه الشكات موارد مالية محدودة مقارنللة با      لشللكات الكللبرى. تعتبر ا 

دارة الديللون، في هذا البحث، تم اس تعراض التحديت المختلفة التي تواجه هذه الشللكات في هللذا المجللال، مثللل نقللص التمويللل، سللوء التخطلليط المللالي، مشللأ  ا  

دارة السلل يولة، مثللل بال ضافة ا لى تأ لير التقلبات الاقتصادية وصعوبة التكيف مع تغييرات السوق. كما تم تقديم الحلللول الممكنللة الللتي يمكللن أ ن تسللاهم في تحسللين  ا 

دارة التدفقات النقدية والمخزون، فضلاا عن تعزيز التعاون مع المؤسسات الحكومية (FinTech) الاس تفادة من التكنولوجيا المالية ، تنويع مصادر التمويل، تحسين ا 

 .والقطاع الخاص

الللتي تواجههللا هللذه ا ن اس تمرارية الشكات الصغيرة والمتوسطة في ظل بيئات السوق المتغيرة تتطلب تبا حلول مالية مبتكللرة ومسلل تدامة. بالنظللر ا لى التحللديت 

دارة السلل يولة، مثللل التكنولوجيللا الماليللة و تنويللع مصللادر التمويللل و تحسللين اسللتراتيجيات  الشكات، أ صبس من الضروري تبا استراتيجيات تسللاهم في تحسللين ا 

ن التطبيق السليم لهذه الحلول، مع الدعم الحكومي والتعاون مللع الشللكاء في القطللاع الخللاص، يمكللن أ ن يسللهم في ضللمان نجللاح هللذه ا لشللكات في بيئللة التسويق. ا 

 .تنافس ية صعبة، وزيدة قدرتها على التكيف مع التغيرات المس تمرة في ال سواق

لى اسلل تخدام من خلال تحليل هللذه التحللديت والحلللول، يظهللر أ ن الشللكات الصللغيرة والمتوسللطة ااجللة ا لى اعللتماد اسللتراتيجيات ماليللة مرنللة وتعزيللز قللدرتها علل 

دارة الس يولة. كما ينبغي لها اس تكشاف الفرص التمويلية البديلة، مثل التمويل الجماعي ورأ س المال المخ اطر. ا ن قدرة هذه الشكات التكنولوجيا الحديثة في تسهيل ا 

دارة الموارد المالية س تكون عاملاا محوريا في تعزيز اس تمراريتها في ال سو   اق التنافس يةعلى التكيف مع التغيرات الاقتصادية وتحسين مهاراتها في ا 

 

  

 

 :   الاس تنتاجات   -  اولا 

تؤثر على اس تدامتها. من بين   .1 الس يولة، مما يشكل عقبات رئيس ية  دارة  ا  التحديت الكبرى في  هذه  تواجه الشكات الصغيرة والمتوسطة مجموعة من 

أ زمة س يولة تهدد اس تمرار  ا لى  والديون، مما قد يؤدي  النقدية  التدفقات  دارة  ا  التقليدية وصعوبة  المصادر  التمويل من  نقص  ية بعض  التحديت، نجد 

 الشكات.

دارة الس يولة داخل الشكات الصغيرة والمتوسطةFinTechأ صبحت التكنولوجيا المالية ) .2   اا . توفر هذه التقنيات الرةية فرص( أ داة هامة في تحسين ا 

دارة المخزون، وتحقيق أ قصى اس تفادة من الموارد المتاحة.  كبيرة لتعزيز التدفقات النقدية، وتحسين ا 
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الجم  .3 التمويل  من  الاس تفادة  خلال  من  التقليدي.  التمويل  على  الاعتماد  لتقليل  تمويلها  مصادر  تنويع  والمتوسطة  الصغيرة  الشكات  على  اعي  ينبغي 

 والمستثمرين الملائكة، يمكن للشكات تأ مين التمويل اللازم دون الوقوع في فخ الديون المرتفعة. 

التمويل المناسب والاس تفادة من مزا .4 القدرة على الحصول على  التعاون مع المؤسسات الحكومية والقطاع الخاص خطوة استراتيجية لتحسين  ي  يعد 

 .الدعم ال ضافي، مثل القروض منخفضة الفائدة والبرامج المساندة 

قدية، مما يعزز قدرتها  الشكات الصغيرة والمتوسطة يجب أ ن تركز على استراتيجيات تسويقية مبتكرة، مثل التسويق الرةي، لتحسين المبيعات وزيدة التدفقات الن 

 على التعامل مع التقلبات الاقتصادية 

  

 التوصيات :    -ثانيا  

دمة، لتحسين من الضروري أ ن تقوم الشكات الصغيرة والمتوسطة بتبا تقنيات التكنولوجيا المالية، مثل ال نظمة السحابية و التطبيقات المالية المتق .1

دارة التدفقات النقدية وتبس يط العمليات المالية  .قدرتها على ا 

ئكة،  يجب على الشكات الصغيرة والمتوسطة تكثيف جهودها في زيدة الوعي حول مصادر التمويل البديلة مثل التمويل الجماعي و المستثمرين الملا .2

 .واختيار ال نسب وفقاا لحتياجاتها. وينبغي دعم هذه الشكات من خلال التوجيه والتدريب على كيفية التعامل مع هذه المصادر

مما   من الضروري أ ن تعمل الشكات الصغيرة والمتوسطة على تطوير استراتيجيات مرنة ل دارة المخزون تتناسب مع احتياجات السوق وأ حجام الطلب،  .3

 يساعد على تحسين التدفقات النقدية وتفادي ال زمات. 

دارة الس   .4 ا للتوسع وتحسين ا  يولة. كما يمكنها  ينبغي على الشكات الاس تفادة من الدعم الحكومي، سواء عبر الحوافز المالية أ و برامج الدعم التي توفر فرصا

 الاس تفادة من الاستشارات والدورات التدريبية التي تقدمها المؤسسات الحكومية. 

زيدة    يجب على الشكات الصغيرة والمتوسطة التركيز على تطوير استراتيجيات تسويقية فعّالة، مثل التسويق الرةي والتجارة ال لكترونية، بهدف .5

 ال يرادات وتعزيز القدرة على مواجهة ال زمات الاقتصادية. 

ا مالية طارئة لمواجهة ال زمات الاقتصادية أ و الدورات الاقتصادية السلبية، مما ي  .6 تيس لها  من الضروري أ ن تضع الشكات الصغيرة والمتوسطة خططا

 التكيف مع التقلبات المفاجئة في السوق.

دارة الموارد المالية وتطبيق  اا نظر  أ ساليب التنبؤ   لتحديت السوق المتزايدة، يجب أ ن تخضع الكوادر العاملة في الشكات الصغيرة والمتوسطة لتدريب شامل في ا 

 المالي، لتطوير القدرة على التعامل مع ال زمات الاقتصادية المس تقبلية 
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