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 المستخلص

( استمارة استبيان  100إعداد ) تم   الهدف هذا ولتحقيق  .بيان دور التعليم الالكتروني في تطوير التعليم في الجامعات العراقية إلى البحث يهدف
اختبار   وتوزيعها على الاساتذة في الجامعة التقنية الوسطى)عينة البحث( احدى تشكيلات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في العراق ، ولغرض

لتحليل البيانات ، واظهرت (spss) حصائيفرضية البحث وتحليل البيانات تم الاستعانة ببعض الاساليب الاحصائية المناسبة واستخدام البرنامج الا
 شبكة خلال لم منوالتع الالكتروني، العرض وسائلو بالحاسوب   التعلم منها متنوعة، أنماطا يشمل الالكتروني التعليم مفهوم على  إن  نتائج البحث

 التعلم تقنية وتوظيف افتراضية، بيئة في والاتصالات،والتعلم المعلومات شبكة بتوظيف والتعلم البيانات، قواعد شبكة  خلال من والتعلم الانترنت،
 المعلومات تكنلوجيا وسائل استخدام على والطلبة للتدريسيين تدريبية ترادو  بعد . ومن اهم التوصيات التي تم التوصل اليها ضرورة  إقامة عن

 الكلمات الافتتاحية : التعليم الالكتروني ، تطوير التعليم ، الجامعات العراقية ..والبرمجيات التعليمية والاتصالات
Abstract 

The research aims to demonstrate the role of e-learning in developing education in Iraqi universities. To achieve 

this goal, (100) questionnaires were prepared and distributed to the professors of the Central Technical University 

represented by the research sample, one of the formations of the Ministry of Higher Education and Scientific 

Research in Iraq.For the purpose of testing the research hypothesis and analyzing the data, some appropriate 

statistical methods were used and the statistical program (spss) was used to analyze the data, and the results of 

the research showed that the concept of e-learning includes a variety of patterns, including computer learning 

and electronic display means, learning through the Internet, and learning through a network Databases, learning 

by employing the information and communication network, learning in a virtual environment, and the 

employment of distance learning technology. Among the most important recommendations that were reached is 

the necessity of holding training courses for teachers and students on the use of information and communication 

technology means and educational software.Key words: E-learning, educational development, Iraqi universities 

 المقدمة
 التعليم، في التقنية دمج على الطلب وتزايد والتقنية، التطورات العلمية نتيجة سريعا   نموا   تشهد التي المجالات أكثر  من الالكتروني التعليم يعد 

 إلى  حاجة فنشأت المؤسسات التعليمية، على الأعباء زيادة إلى ذلك أدى  وقد الجديدة،  العصر مفردات مع على التعامل قادر جيل بناء بهدف
التطورات  لمجابهة طلابها إعداد العالي التعليم مؤسسات على وجب المنطلق هذا التعليمية، ومن العملية في والاتصالات المعلومات تقنية استخدام

يهدف فيما التعلم يتيحها التي الإمكانيات على  التعرف إلى  البحث هذا  الحديثة،  النظامي يتعلق الإلكتروني   والطرائق فاعليته ومدى بالتعليم 
خصص المبحث الاول لمنهجية للفئات المستهدفة ولتحقيق هدف البحث فقد قسم البحث الى اربعة مباحث   والمعارف تراالخب في توصيل المستخدمة

، ماهي  البحث ودراسات سابقة وتناول المبحث الثاني الجانب النظري للبحث الذي تطرق الى مفهوم التعليم الالكتروني واهدافه، وانواعه ،واشكاله
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ة لعينة متطلبات التعليم الالكتروني ،ومزاياه ،ومعوقاته . اما المبحث الثالث فقد تضمن الجانب التطبيقي للبحث من خلال تحليل نتائج الاستبان
 ها . البحث التي شملت الاساتذة في الجامعة التقنية الوسطى , واخيرا جاء المبحث الرابع بأهم الاستنتاجات والتوصيات التي تم التوصل الي

 المبحث الاول : منهجية البحث ودراسات سابقة
ان افتقار الاساتذة والطلبة الى الوسائل التعليمية الالكترونية الحديثة سيؤدي الى عدم تطوير التعليم   : تتمثل مشكلة البحث في   مشكلة البحث  1-1

 . العراقية، وبالتالي عدم مواكبة التطورات  الحاصلة في التعليمفي الجامعات 
 -تحقيق ماياتي : يهدف البحث الىاهداف البحث : 1-2
 بيان مفهوم التعليم الالكتروني واهدافه واشكاله .  -
 بيان متطلبات التعليم الالكتروني و مميزاته ومعوقاته.  -
 متميزة وكفاءة الالكتروني بفعالية التعليم تطبيق التقنية الوسطى ) عينة البحث( في العراقية/ الجامعةالجامعات  تخدمتقديم مقترحات وتوصيات  -

 الهيئات التدريسية على مواكبة التطورات الحاصله في التعليم. والمجتمع المحاضرين احتياج تلبي خدمات لتقديم للوصول
 من· الكثير اهتمام استقطبت التي الظواهر من الالكتروني التعليم يعد الذي الموضوع أهمية من أهميته الحالي البحث يستمد   :أهمية البحث  1-3

وتكمن اهمية من كونه سيضع امام الهيئة   .الحديثة الأساليب التعليمية أبرز وأصبح والمنشورات المؤتمرات خلال من والتقنية التعليمية الأوساط
 . التدريسية صورة واضحة لابعاد مفهوم التعليم الالكتروني وتطبيقاته بعده خيارا ممكن لتحسين مخرجات المنظومة التعليمية.

 اعتماد الأساتذة مدى  على يعتمد بجامعات العراقية التعليمية العملية وارتقاء يقوم البحث على الفرضية الاتية ان تطورالبحث : فرضية  1-3
 . والتكنولوجية التعليمية الوسائل على  والطلبة 

أعتمد البحث على المنهج الوصفي في الجانب النظري منه، كما تم أعتماد المنهج الوصفي التحليلي في الجانب العملي من    :منهجية البحث  1-4
 البحث.

 دراسات سابقة
 *فلسطين  في  الشمالية المحافظات في والتعليم التربية مديريات في الإلكتروني التعليم ( واقع2018، ) الله جاد  دراسة حمايل ،  حسين -1

 من راسة الد ويتكون مجتمع  فلسطين، في الشمالية المحافظات في والتعليم التربية مديريات في الإلكتروني التعليم واقع سةراد إلى البحث  يهدف
 بإنشائها، قام  استبانة الباحث استخدم وقد ومديرة، مدير 329 العينة حجم  وبلغ 20%  بنسبة عشوائية  طبقية عينة اختيار وتم ومديرة، مدير 1643

 في وجاء  ،المرتبة الأولى في كانت الإلكتروني التعليم بيئة توفر درجة  أن سةراد  نتائج أظهرت . والتحليل  سةرات الد اختبار واستخدام تحليلها تم
 أوصت النتائج ضوء وفي المرتبة الثالثة، في فكان الإلكتروني التعليم مخرجات مجال الإلكتروني، وأما التعليم مفهوم  كراإد مجال الثانية المرتبة
 العملية في النوعي التطور الإلكتروني التعليم مواكبة والعمل على الفلسطينية، المدارس  في الإلكتروني للتعليم مناسبة بيئة توفير بضرورة الدراسة

 .المستخدمة التكنولوجيا طبيعة يواءم مع بما المعلمين حاجات تحديد في مساعدا  يكون  وأن التعليمية،
  .العربية مصر التعليم بجمهورية تطوير فى الإلكترونى التعليم ( دور2018محمد ،) صفاء .الدين،د صلاح -2

 والطرق  فاعليته ومدى المعلمين وتدريب بالتعليم النظامي يتعلق الإلكتروني فيما التعلم يتيحها التي الإمكانيات على التعرف إلى البحث يهدف
 مجال في المتعلقة والأدبيات العالم دول تجارب بعض استعراض خلاله من سيتم كما للفئات المستهدفة، والمعارف الخبرات في توصيل المستخدمة

 المعلمين أداء عامة  وتحسين مستوى  التعليم مستوى  تحسين في وآثارها قدمت التي البرامج فاعلية  على مدى التعرف بغرض التعليم الإلكتروني
والإدارية   الفنية الناحية من اليمني الواقع في تطبيقها يتناسب التي سعيا  لتحديدالنماذج والتدريب التعليم من النوع هذا مثل تلقوا الذين والمتعلمين

 .مجراالب تلك تقديم في المستخدمة والتقنيات الطلبة معها، تعامل وكيفية تحديثها، وكيفية الدراسية، المقررات والبرامج كإعداد المادية، والكلفة
 من غزة قطاع في الفلسطينية الجامعات التنافسية في الميزة تعزيز  في الالكتروني التعليم ( دور2012فاروق ) غبن،أحمد دراسة أبو   -3

 الكفاءة ) الاتية المجالات المتمثلة في التنافسية الميزة تعزيز في الالكتروني التعليم دور على التعرف إلى سةراالد  هدفت"الأكادیميين نظر وجهة
لرغبات التعليمية الخدمة جودة والابتكار، الإبداع المتميزة،  نظر وجهة من غزة قطاع في الفلسطينية الجامعات في الأكاديميين( والاستجابة 

 من سة راالد مجتمع ،ويتكون  سةرامتغيرات الد تغطي  بحيث فقرة (37 ) من مكونة إستبانة تصميم تم  ، سةراالد أهداف ، ولتحقيق الأكاديميين
القدس   جامعة – الأزهر جامعة – الأقصى  جامعة– الإسلامية )الجامعة  غزة قطاع الفلسطينية في  الجامعات في المتفرغين الأكاديميين الموظفين
 تم وقد  سة راالد عينة  على  إستبانة 330 توزيع العشوائية تم الطبقية العينة أسلوب باستخدام  و متفرغ أكاديمي موظف 1250 وعددهم  المفتوحة(
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وتم  90% بنسبة إستبانة 298 استرداد  .الحزمة برنامج باستخدام سةراالد بيانات لتحليل الإحصائية الأساليب من مجموعة استخدام ، 
"SPSSالتعليم الالكتروني تطبيق حول إحصائية دلالة ذات علاقة يوجد انه أهمها نتائج عدة إلى ةراسالد الاجتماعية توصلت للعلوم الإحصائية 

 لرغبات والاستجابة التعليمية الخدمة  جودة  والابتكار، المتميزة الإبداع الكفاءة  المجالات  في  التنافسية الميزة تعزيز وبين الفلسطينية الجامعات في
 في أهميته وتوضيح الأكاديميين الموظفين بين الالكتروني التعليم ثقافة نشر على العمل  : أهمها توصيات عدة إلى  سةراالد المحاضرين.وخلصت

 تعزيز إلى  يؤدي ذلك  ،لأن  وطريقة استخدامه  الالكتروني التعليم مزايا في أكثر للتعمق وذلك داخلية عمل  ورش عقد  خلال  من  التعليمية  العملية
 Valentina Arkorful, Nelly Abaidoo (2014)The role of e-learning, the advantages -4. المجتمع في الجامعة مكانة

and disadvantages of its adoption in Higher Education  تبحث هذه الدراسة في فعالية استخدام التعلم الإلكتروني في التدريس
ض هذه في مؤسسات التعليم العالي. اذ ان موضوع الاستفادة من المعلومات والاتصالات وتقنيات الحديثة في التدريس والتعلم مهمة للغاية. تستعر 

ساهمات التي قدمها مختلف الباحثين والمؤسسات على مفهوم التعلم الإلكتروني الدراسة اوتعطي الخلفية العلمية للدراسة من خلال مراجعة بعض الم
ى  ، ولا سيما استخدامه في  المؤسسات التعليمية والتعلم العالي. وكشفت الدراسة عن بعض الآراء التي شاركها الأشخاص والمؤسسات على مستو 

التعلم العال أو تعريفات  في معنى  تبحث  المسوحات والملاحظات وغيرها.التي  التعليم من خلال  في  الإلكتروني  التعلم  تقنيات  اعتماد ودمج  م و 
فيذه ماده وتنالإلكتروني كما قدمها باحثون مختلفون ودور الذي يلعبه التعلم الإلكتروني في مؤسسات التعليم العالي, و فيما يتعلق بمزايا وعيوب اعت

كانت مكملة لما سبق، اذ اهتمت هذه الدراسة بكافة  في عمليات التدريس والتعلم.من خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين ان الدراسة الحالية  
 للتعليم الالكتروني واهميته في تطوير التعليم في الجامعات العراقية . النواحي النظرية والمفاهيمية 

 المبحث الثاني : دور التعليم الالكتروني في تحسين مستوى التعليم
 :الإلكتروني التعليم مفهوم 2-1
 التعليمية العملية في توظيفها أصبح التي التكنولوجيةالمستحدثات   من كثير ظهور إلى أدى التعليم تكنولوجيا مجال في الحاصل والتقدم التطور إن

العملية رفع في منها للاستفادة ملحة، ضرورة -E)مصطلحه   يختصر وأصبح الالكتروني التعليم المستحدثات تلك بين ومن التعليمية، كفاءة 
learning)   التعلم المستمر، التعلم  بعد، عن  التعلم الخط،  على التعليم :شيوعا أكثرها ومن والمفاهيم المصطلحات من  العديد عليه  . والذي أطلق 

 .المصطلحات من وغيرها التعلم ومجتمعات الافتراضي التعليم التعليم الرقمي، الحياة، مدى
 :منها  البعض نورد ياتي وفيما ، التعليم تكنولوجيا أدبيات في الالكتروني التعليم تعريفات تعددت وقد
 التلفزيون  عبر أو  الاسطوانات عبر أو الصناعية الاقمار أو محلية شبكة او الانترنت  اسية عبر شبكةر الد راتالمناهج المقر  تقديم نظام" هو •

 ( 2011:86المستفيدين ) الورفلي ، إلى للوصول
 .الإنترنت شبكة أو مشتركة شبكات أو  محلية مغلقة شبكات على  سواء  المختلفة وبرمجياتها الالية الحاسبات باستخدام التعلم " وعرف بانه هو •

 ( 20: 2007)الشمري ، 
 إلى يؤدي ، مما  وشبكاته الكمبيوتر على المعتمدة الحديثة الالكترونية الوسائط خلال من التعليمية المواد الطلبة على حصول ويعرف بأنه كما •

 Urdan الوسائط تلك خلال من إدارته يتم وأيضا اتهر وقد المتعلم حسب ظروف التعلم هذا امكانية تكون  بحيث التعليمية العملية اطرف بين التفاعل
and Weggen, 2000)) Chowdhury, 2011) ) 

 التعليمي المحتوى  وتوصيل التعليمية الاهداف تحقيق في الوسائط الالكترونية استخدام على يعتمد الذي التعليم من النوع ذلك بأنه الحلفاوي  وعرفه •
 من الاستقبال الكمبيوتر وأجهزة  مثل الحديثة الالكترونية الاجهزة في الوسائط هذه وتتمثل والمكانية الزمانية اعتبار للحواجز دون  المتعلمين إلى

 2006) الحلفاوي ،  الالكترونية والمكتبات المواقع التعليمية او  الانترنت مثل الحاسب شبكات خلال من  او الصناعية الاقمار
 تقنيات باستخدام مكان أي وفي وقت أي في المتدربين أو التدريبية للمتعلمين أو التعليمية مجبراال لتقديم تعليمية منظومة" هو أيضا تعريفه كما تم •

)سالم  محدد.   بمكان دون الالتزام متزامنة غير أو منةتزام بطريقة المصادر متعددة تفاعلية تعليمية بيئة لتوفير والاتصالات التفاعلية المعلوماتية
يتبين لنا من خلال استعراض التعريفات السابقة ان التعليم الالكتروني لابد ان يتم من خلال الاستعانه بالتكنولوجيا الحديثة وتقنية (.  289: 2004

داف يق الاهالمعلومات والاتصالات لتوفير بيئة تعليمية الالكترونية تفاعلية يستخدمها المتعلم في اي وقت ومن اي مكان وبالسرعه المناسبة له لتحق
 التعليمية بكفاءة وفاعلية . 

 الالكتروني   التعليم خصائص 2-2
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 ( 9:  2008زهران، هي) خصائص بعدة التقليدي التعليم الالكتروني عن  التعليم يختلف
من     العلم ليتلقى الجامعة أو المعهد إلى الطالب حيث ينتقل التقليدية، "لوجه وجها" التعليم نظم مع بالمقارنة والطالب الاستاذ بين التباعد-1

 .الاساتذه
للمعلومات التكنولوجيات وفرت وقد  والمتعلم،  المعلم بين الاتصال وسائل تعدد إمكانية - 2  يمكن التي الأدوات من  الكثير والاتصال  الحديثة 

 .استثمارها
 مكونات من ذلك وغير التقويم، أساليب وتحديد المقررات جديدة، وتصميم ومناهج تربوية وأنشطة برامج استحداث في التعليمة المؤسسات حرية -3

 .التعليمية العملية
  .بعد عن نظام التعليم ظل في فهو التعليمية العملية مراحل مختلف في إيجابي بشكل الطالب إشراك -4
 :الإلكتروني التعليم أهداف 2-3

 ( 2011( والجعفري ،2007ي ) بسيوني ، نذكر منها مايات الالكتروني للتعليم الأهداف من العديد هناك
 . التعليمية والعملية للمعلمين المهني التطوير -1
 والبيئة(.  والمجتمع، والبيت، التعليمية، والمُتعلم، والمؤسسة )المُعلم، التعليمية المنظومة وتفاعل ربط في الإلكتروني التعليم وسائط استخدام  -2
 .الإلكتروني التعليم وسائط خلال من التربوية الخبرات تبادل .-3
 . المتعلمين بين التعليمية الفروق  عاةرا بم التعليمية العملية نطاق توسيع  -4
 .مستجدات العصر مواكبة على قادر إلكتروني مجتمع خلق في يساعد بما التقنية الثقافة نشر -5
 .التعليمية والمؤسسة والمُتعلم المُعلم دور بتحديد التعليمية العملية هندسة إعادة -6
 .المعرفة لحب الطالب المشاكل ودفع  حل  على المبكر والتدريب الإبداع باب لفتح التعليمي الاتصال وسائل دعم -7
 ( 112: 2010،  الملاح  (الإلكتروني التعليم أنواع 2-4
 الأبحاث ومواضيع وتبادل المحاضرات لتوصيل للمعلومات العالمية الشبكة على المعتمدة التعليم وتقنيات  المتزامن : أسلوب الإلكتروني التعليم  -1

 :عبر المادة لتدريس الفعلي الوقت نفس في  والمعلم المتعلم بين
.(Real-Time Chat) -  الفورية المحادثة غرف · 

.(Virtual Classroom ) -  الافتراضية الفصول · 
 الإلكتروني التعليم ومن أدوات..الوقت و والجهد وتقليل التكلفة فورية راجعة تغذية على  المتعلم حصول المتزامن الإلكتروني  التعليم ايجابيات ومن

 Interactive White  · الفيديو عبر المؤتمرات Videoconferencing  · الافتراضية الفصول    Virtual Classroom:ماياتيالمتزامن  
Board الأبيض اللوح ·Chatting Rooms     المحادثة  غرف · 

 فيه ينتقي دراسي مخطط برنامج وفق حصص أو دورات على المتعلم يحصل المباشر، غير التعليم المتزامن : وهو غير الإلكتروني التعليم  -2
 :مثل الإلكتروني التعليم و أدوات أساليب بعض توظيف طريق عن ظروفه مع تتناسب التي والأماكن الأوقات

.( E-mail) الالكتروني البريد · 
 (World wide web) العالمية العنكبوتية الشبكة · 

 (Mailing list) البريدية القوائم · 
 .(Discussion Groups) النقاش مجموعات · 

 (File Exchange) الملفات نقل · 
 .(CD) المدمجة الأقراص · 

 إليها والرجوع ودراستها التعلم مادة وإعادة التعليمية لإداء المادة له المناسب والزمان الوقت يختار المتعلم أن التعليم من النوع هذا ايجابيات ومن
 .المحاضرمباشرة من  راجعة فورية تغذية على  الحصول المتعلم استطاعة عدم سلبياته ومن .وقت إي في إلكترونيا

 على يشتمل أن  يمكن المدمج التعلم وبرنامج بعضها البعض، لتكمل تصميمها يتم التي الوسائط من مجموعة على المدمج : ويشتمل التعليم  -3
 دعم الذاتي، وأنظمة التعلم ومقررات الانترنت، على  المعتمدة المقررات الفوري، الافتراضي التعاوني برمجيات التعلم مثل التعلم، أدوات من العديد



938

 (6202) شباط( 3العدد ) (57)المجلد  الجامعة العراقيةمجلة 

 
 

 يلتقي التي التقليدية الفصول في  التعلم تتضمن النشاط على متعددة معتمدة أحداث يمزج كذلك المدمج التعلم  التعلم، نظم وإدارة الالكترونية، الأداء
 المتزامن. وغير المتزامن التعلم بين مزج فيه الذاتي والتعلم لوجه الطلاب وجها مع المعلم فيها
 الالكتروني  التعليم أشكال 2-5

 (: 28:  2009) عبد العاطي ،   ياتي فيما وتتمثل الأشكال من مجموعة لتشمل الالكتروني التعلم أشكال تتعدد
بين   التفاعل ينقصها كان أنه  غير  التعليم، في  المدمجة  الأقراص  استخدام الثمانينات عقد  شهد  :المدمجة الأقراص باستخدام الالكتروني التعلم -1

 بين اتجاهين في تفاعلا توفر بطريقة تعليمية صممت برامج على بعد فيما النمط هذا اشتمل فقد حدثت التي للتطورات ونظرا والمتعلم، المادة
 .التقليدية التعليم لأساليب مكملة كصورة التعليم من النمط اعتماد هذا ويمكن.يستخدمه الذي والطالب البرنامج

 ويسمح.لها برامج معينة أو  والمواد  خاص  موقع بتصميم التعليمية المؤسسة  تقوم التعليم من  النوع هذا في  :الإنترنيت باستخدام الالكتروني التعلم.  -2
 وبالتالي محددة زمنية جداول وفق المحاضرين ومناقشة دروسهم الجامعة ومتابعة خارج مكان أي من بالاتصال للمتعلمين التعليم من النمط هذا

 .الإنترنيت عبر موقع في الكترونيا المعدة المقررات هو التعليم النوع من ذلك في فالمحتوى 
 توزيعه الكترونيا ويمكن الكترونية، هيئة على يوجد عام بشكل مطبوع أي هو الالكتروني الكتاب  :الالكترونية الكتب باستخدام الالكتروني التعلم.-3

 المختلفة. التخزينية من الوسائط أي على  النقل أو للملفات، المباشر والنقل الالكتروني والبريد الإنترنيت طريق عن
  الالكتروني التعليم متطلبات  2-6

  )2002الموسى،   (ماياتي أهمها من المادية وغير المادية المتطلبات من جملة يتطلب التعليم الالكتروني توافر
 ومكتبة والفضائيات عبر الانترنت للاتصال وشبكة الالكترونية العرض أجهزة و وملحقاتها الحاسوب بأجهزة والمتمثلة المادية الإمكانات توفير   -1

 .مناسبة أثاث و وقاعات الكترونية
 للشبكة . المتابعة و السيطرة و التحكم أنظمة و الإلكتروني، التعلم المحتوى  لإدارة تطبيقات توفر التي و التعليمية البرمجيات -2
 .التعليمية البرمجيات  والاتصالات وعلى المعلومات تكنلوجيا مع التعامل مهارات على السواء حد على والطالب الجامعي الأستاذ تدريب -3
 .والتدريب عليها والمعلومات الاتصالات بتكنلوجيا المتعلقة الأجهزة وصيانة بتشغيل المتخصصة  الفنية الملاكات فيرو ت-4
 .المجال هذا في والجامعات المتقدمة الدول تجارب من الاستفادة خلال من  الالكتروني التعليم لتطبيق مدروسة ومنهجية تخطيط وجود-5
 الالكتروني ومعوقاته التعليم مزایا 2-7

 : )2002الموسى،    ه ماياتي  ازايم بين ومن كفاءته، زيادة و التعليم لتطوير فاعلة وسيلة منه تجعل عديدة وايجابيات بمزايا الالكتروني التعليم يتسم
 .المتعلمين من العديد لدى تتوافر لا قد والتي والبصرية  السمعية والإيضاح التعليم وسائل من العديد استعمال .1
 .التقليدي التعليم في والملل الرتابة عن والابتعاد ومتعة تشويقا أكثر التعليم . جعل2
 .والمكان الزمان قيود دون  الطلاب من كبير عدد تعليم .3
 .التعليم في المبذول الجهد  وتقليل الوقت اختصار .4
 .البيانات قواعد أو الالكترونية الذاكرة أو الانترنت مواقع خلال من المعلومات من كبير كم استعراض إمكانية .5
 .المعرفة ميادين كافة في  الحاصل المذهل العلمي  التطور الآنية المواكبة .6
 .الجهاز استعمال في الذاتية لتحقيق نتيجة متعلم لكل الفردية الفوارق  عاةرا م .7

هذا التي والمعوقات السلبيات بعض هناك فإن الالكتروني، للتعليم والايجابيات المزايا هذه مقابل وفي   (يأتي ما منها نذكر التعليم تواجه 
 :   )2002الموسى،

 .والطالب الأستاذ بين الإنساني التفاعل   ضعف .1
 .التعليمية والاتصالات والبرمجيات المعلومات تكنلوجيا وسائل مع التعامل لخبرة والطلبة الاساتذه  من كبيرة نسبة افتقار .2
 يحتاجه أكبر ووقت  جهد مع ونية،تر بصورة الك محاضرته إعداد من يتمكن لكي للتدريسي، بالنسبة أكبر مادية وكلفة أكبر جهد إلى الحاجة .3

 .المحاضرة وفهم لمتابعة الطالب
 شبكة و الانترنت شبكة  عبر الكترونية، واتصال  عرض  ووسائل حاسوب أجهزة من كافي؛  بشكل الالكتروني التعليم مستلزمات توفر عدم  .4

 .مناسب وتأثيث وقاعات قواعد بيانات، ومؤسسات البحثية كزراوالم الجامعات بين اتصالات
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 .المعلومات  وتكنلوجيا وسائل الاتصالات صيانة و تشغيل على المدربة الفنية الملاكات في نقص مع الكافي التمويل إلى  الافتقار .5
 :التعليمي المستوى  تحسين في الإلكتروني التعلم دور 2-8

 تعلمهم في اعتمدوا الذين نهمرابأق مقارنة %20بنسبة على التعليم الإلكتروني تعلمهم في إعتمدوا الذين الطلبة أداء تفوق  العلمية ساتراالد أثبتت
 الحصول من تمكين الطالب  خلال من الحقيقي للتعلم الفعلية بالمحاكاة يتميز الإلكتروني ( ، فالتعليم338: 2007التقليدية)بسيوني ،  المواد  على
 من المستهدفة الفئات توافرها لدى  المتوقع تراالخب ومع المحتوى  مع بما يتناسب أساسا   المصممة التعليمية بالمادة التحكم من  مقدار اكبر   على 

 من الكثير أن ، فضلا عن ذلك الممارسة كلما ازدادت الأداء والنتائج في وتحسن الدائم التطور بإمكانية الإلكتروني التعلم يتميز الطلبة، كما
 ان تحصيل  الدراسات كثير من أثبتت وقد  الإلكتروني، التعلم مجال  في رائدة وتجربة خبرة ذات جامعات ومؤسسات تعليمية من مستقاة تكون  المناهج
 إذ ،الحديثة   الاتصال تقنيات لاستخدامهم كبير نتيجة بشكل تحسنت قد بأساتذتهم وعلاقاتهم   ،سيراالد للمحتوى  واستيعابهم العلمية وميولهم الطلبة،

 فيها مرغوب غير لمواقف  يعرضه  أن دون  الاستطلاع وحب الطموح الطالب على التفكير الخلاق وينمي لديه   يحث  راصبو  معلما   الكمبيوتر يعد
نه ) القباطي   أقرا ة را مجا لايستطيع عندما أو المحدد الوقت  في منه مطلوب هو بما القيام الطالب يستطيع لا عندما الصفي  التعليم في كما هو الحال

 ،2007 .) 
 الجانب العملي )دور التعليم الالكتروني في تطوير التعليم في الجامعة التقنية الوسطى( المبحث الثالث :

 الجامعة التقنية الوسطى نبذه تعريفية عن 3-1
تم استحداث اربعة جامعات تقنية لتحل محل هيئة التعليم التقني وهي الجامعة التقنية الوسطى/ جامعة الفرات الاوسط التقنية/   2014في سنة  

إحدى تشكيلات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي وتضم خمسة    الجامعة التقنية الوسطىالجامعة التقنية الجنوبية/ والجامعة التقنية الشمالية .وتعد  
الكلية التقنية الهندسية / بغداد  -كلية التقنيات الصحية والطبية   بغداد/   -الكلية التقنية الادارية  / بغداد  -كليات تقنية هي )كلية التقنية الهندسية  

معهد الادارة / بغداد   -معهد تكنولوجيا  / بغداد  -كلية الفنون التطبيقية( كما تضم احد عشر معهد تقني وهي :)المعهد الطبي التقني/ الكهربائية
المعهد الطبي التقني / المعهد التقني الصويرة/  المعهد التقني الكوت/ معهد الادارة التقني/المعهد التقني الانبار/ معهد الفنون التطبيقية/ الرصافة

 المعهد التقني بعقوبة .(  / معهد اعداد المدربين التقنيين/ المنصور
 اهدافها  3-2

 تهدف الجامعة التقنية الوسطى الى تحقيق ماياتي :
المؤهلة والمنتجة التي تمتلك مهارات التفكير والإبداع والتعلم التي تلبي احتياجات المجتمع ومتطلبات سوق العمل ، وتسهم في    .إعداد الملاكات1

  تنمية ونمو مختلف المجالات.
المشكلات   . الاهتمام بالبحث العلمي وخلق بيئة داعمة لأبحاث تطبيقية عالية الجودة على المستويات المحلية والإقليمية والدولية تسهم في معالجة2 

  التي تواجهها قطاعات سوق العمل.
الحالية 3  العمل  سوق  متطلبات  لتلبية  والعلوم  التكنولوجيا  مجالات  في  السريعة  التطورات  لمواكبة  الدراسة  وخطط  الدراسية  المناهج  تطوير   .  

  والمستقبلية.
  الأداء. . تحقيق معايير الجودة في الأنشطة التربوية والبحثية والتنظيمية وتطوير الملاك التدريسي والفني والإداري بالجامعة لضمان التميز في4 
ير  . ترسيخ ثقافة التعليم المستمر لمختلف قطاعات المجتمع لتلبية متطلباته ، وكذلك تقديم الخدمات والاستشارات الفنية لحل مشكلاته وتطو 5 

  برامجه.
  . التواصل مع المؤسسات العلمية داخل وخارج العراق وتبادل الخبرات والمعلومات وفق الأهداف المشتركة.6 
 . التوسع في برامج البكالوريوس والدراسات العليا ، وإدخال تخصصات جديدة ومواجهة . 7 
 عرض وتحليل النتائج  3-3

 - 1-جدول رقم 
 جدول العينات حسب الجنس والعمر والخدمة الجامعة التقنية الوسطى

المؤهل   الخدمة  العمر الجنس التسلسل 
 العلمي 

جيد  ممتاز  القب
 جدا 

ضعيف  قليل   متوسط 
 جدا 
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    - استاذ ماجستير  16 55 انثى  .1
     - استاذ ماجستير  16 55 ذكر  .2
     - استاذ ماجستير  16 55 ذكر  .3
    -  مدرس ماجستير  16 46 انثى  .4
استاذ  دكتورا  16 46 انثى  .5

 مساعد
 -    

مدرس  ماجستير  5 35 ذكر  .6
 مساعد

- -    

     - استاذ ماجستير   16 55 ذكر  .7
- 11 46 ذكر  .8

15 
استاذ  ماجستير 

 مساعد
 -    

 -   -  مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .9
- 11 46 ذكر  .10

15 
استاذ  ماجستير 

 مساعد
 - -   

     - استاذ ماجستير  16 55 انثى  .11
     - استاذ ماجستير  16 55 انثى  .12
استاذ  دكتورا  6 46 انثى  .13

 مساعد
   -  

استاذ  دكتورا  16 55 ذكر  .14
 مساعد

 -    

استاذ  دكتورا  16 55 ذكر  .15
 مساعد

  -   

  - -   استاذ دكتورا  16 35 ذكر  .16
 - - - - -  يكالوريوس  6 35 انثى  .17
 - - - - -  ماجستير  11 45 ذكر  .18
     - مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .19
    -  مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .20
    -  مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .21
    -  مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .22
    -  مدرس ماجستير  5 35 ذكر  .23
 - - - - - استاذ دكتورا  16 46 انثى  .24
مدرس  ماجستير  11 46 انثى  .25

 مساعد
  - -  

مدرس  ماجستير  5 46 انثى  .26
 مساعد

 - - -  

 - - - - - مدرس ماجستير  6 35 ذكر  .27
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استاذ  دكتورا  11 46 ذكر  .28
 مساعد

  - - - 

استاذ  دكتورا  16 55 انثى  .29
 مساع 

  - - - 

مدرس  ماجستير  5 35 ذكر  .30
 مساعد

  - - - 

استاذ  ماجستير  16 55 انثى  .31
 مساعد

  - -  

استاذ  دكتورا  11 46 ذكر  .32
 مساعد

  - -  

  - -   استاذ دكتورا  16 55 ذكر  .33
استاذ  ماجستير  16 55 ذكر  .34

 مساعد
  - -  

  - -   استاذ دكتورا  16 46 ذكر  .35
 - - -   مدرس ماجستير  11 46 انثى  .36
  - -   استاذ دكتورا  16 55 انثى  .37
      استاذ دكتورا  16 55 ذكر  .38
  - -   مدرس ماجستير  6 46 انثى   .39
استاذ  ماجستير  6 46 ذكر  .40

 مساعد
-     

استاذ  دكتورا  11 46 انثى  .41
 مساعد

- - -   

  - - - - استاذ دكتورا  16 55 ذكر  .42
  - - -  استاذ دكتورا  16 55 ذكر  .43
  - -   مدرس ماجستير  11 46 نثىا  .44
استاذ  ماجستير  11 46 انثى   .45

 مساعد
 - - -  

استاذ  دكتورا  16 55 انثى  .46
 مساعد

 - - -  

استاذ  دكتورا  6 35 ذكر  .47
 مساعد

  - -  

 - - - -  مدرس دكتورا  6 35 ذكر  .48
مدرس  ماجستير  6 35 ذكر  .49

 مساعد
  - -  

  - - -  مدرس ماجستير  16 55 انثى  .50
     - استاذ ماجستير  16 55 انثى  .51
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 عينة ودمج المتشابهة منها  بجدول واحد. 100المصدر : من عمل الباحث على استبانة العمل الميداني ،وقد تم اخذ 
 - 18-عدد الاناث  ◼
 - 33-عدد الذكور  ◼
 عدد الانات الاختيار الاول ممتاز.– 7 ◼
 عدد الذكور الاختيار الاول ممتاز – 7 ◼
 بكالوريوس– 1—دكتورا– 2---ماجستير   11–الاختيار الاول ذكور واناث  55- 35من عمر  ◼
 .17-وعدد الدكتورا  -13-الماجستير الذكور //-7-وعدد الدكتورا اناث /-13-عدد الماجستير الاناث  ◼
 انثى 1بكالوريوس  ◼
 قبل البدء بتحليل البيانت )نتائج الاستبانة (لابد من ايجاد معامل الارتباط .  

 
 یمثل الرسم البياني لمعادلة الارتباط البسيط -1-شكل رقم 

 
بعد تطبيق معادلة الارتباط البسيط بان هنالك علاقة عكسية     تشير البياناتالمصدر: من عمل الباحث بالاعتماد على بيانات الدراسة الميدانية .

ان كلما  انه علاقة بين المتغيرين والذي فيها تزداد قيمة المتغير الثاني بنقصان المتغير الأول أو العكس صحيح، هذا يعني  ( ، اي1تامة تبلغ )
لكتروني ،وكلما تزداد خدمته يكون من الصعوبة استخدام وسائل التعليم الالكترونية في تقل خدمة التدريسي تزداد قدرته على استخدام التعليم الا

الى ان قابلية التدريس الالكتروني تبدا كوسيلة غير مرحب بها للتدريسين  ،حيث تشير المقارنة البصرية  - 1- التدريس وهذا واضح من الجدول رقم  
ن نجد ان التعليم الالكتروني يلقا تقدما كبيرا من قبل التدريسين الذين تتراوح خدمتهم الجامعية  سنة فما فوق ، في حي15الذين تتراوح خدمتهم من  

مساعد،مدرس، استاذ مساعد ، استاذ .كما تظهر المقارنة البصرية لمتغير  سنة ،وخاصة لحملة شهادة الماجستير بالقاب علمية مدرس  3-15
لفئة لاكثر فعالية بالنسبة لاستخدام تقنيات التعليم الالكتروني ، في حين نجد ان الفئات العمرية سنة هي ا 46- 35العمر ، ان الفئة العمرية من  

  فما فوق هي الفئة من التدريسين التي يكون فيها نشاط التعليم الالكتروني يتراوح من جيد الى ضعيف .    تظهر المقارنة البصرية للجدول   46
شخص من   7(عينة ، اذ كان عدد االذكور الذين ايدوا الخيار الاول )ممتاز( هم  33، وعدد الذكور )  ( عينة18بان اعداد الذكور )   -  1-رقم  

. اكثر الفأت 35-   55شخص من الاناث ، في حين تمثلت باقي الفئات بين الفئة الثانية والثالثة والاخيرة ، اذ احتلت الفئة العمرية  7الذكور،و
 (. -2- اناث )انظر الشكل   ( , وعدد الذكور13داد الحاصلون على شهادة الماجستير من الاناث ) نشاطا للتعليم الالكتروني حيث بلغ اع

 - 2- شكل رقم 
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والذين يكونون بدرجة الماجستير ،وبدرجة علمية )مدرس   46-35هذه الدراسة تشير الى ان عملية التعليم الالكتروني تكون ناجحة للفأت العمرية 

سنة ،لذا يمكننا ان نقول ان نجاح التعليم الالكتروني مقترن بعمر معين    15سنوات الى    3، واستاذ مساعد( , وبخدمة تتلراوح من    مساعد،ومدرس
 وبسقف زمني للخدمة الجامعية ، حسب ما اظهرته البيانات الماخوذة من مئة عينة من الجامعة التقنية الوسطى .

 المبحث الرابع : الاستنتاجات والتوصيات
  الاستنتاجات 4-1

 الانترنت، شبكة خلال والتعلم من الالكتروني، العرض وسائل و بالحاسوب التعلم منها متنوعة، أنماطا يشمل الالكتروني التعليم مفهوم إن-1
 .بعد عن التعلم تقنية وتوظيف افتراضية، بيئة في والاتصالات، والتعلم المعلومات شبكة بتوظيف والتعلم البيانات، قواعد شبكة خلال من والتعلم

لتواصل  التعليم الالكتروني يستخدم الأدوات التكنولوجية لتمكين المتعلمين من الدراسة في أي وقت وفي أي مكان، كما انه يزيد المعرفة ويسهل ا  -2
التدريس ويحسن العلاقات وتبادل وجهات نظر مختلفة ، ويحفز الطلاب على التفاعل مع بعضهم البعض لذلك التعليم الإلكتروني له تأثير قوي في  

 والتعلم.  
 نجاح التعليم الالكتروني مقترن بعمر معين وبسقف زمني للخدمة الجامعية ، وبحسب ما اظهرته البيانات الماخوذة   اظهرت نتائج الدراسة ان -3

ان كلما تقل خدمة التدريسي تزداد قدرته على استخدام التعليم الالكتروني ،وكلما . اذ اظهرت النتائج من عينة البحث في الجامعة التقنية الوسطى
 تزداد خدمته يكون من الصعوبة استخدام وسائل التعليم الالكترونية في التدريس .

 التوصيات 4-2

 عبر اتصالات الكتروني، وشبكات عرض وسائل و حواسيب من الالكتروني التعليم وتقنيات المستلزمات توفير  المادي و الدعم ضرورة توفير  -1
 .التعليم من لهذا النوع مناسب تأثيث و وقاعات شبكاتها، مع افتراضية ومكتبات  بيانات وقواعد الانترنت،

 .الالكتروني التعليم فوائد حول والتقني العلمي الوعي ضرورة نشر -2
 واستخدام الانترنت، وشبكة الحاسوب على استخدامات الجامعات وطلبة التدريسية، الهيئة لأعضاء المناسبة التدريب  فرص ضرورة توفير  -3

 .الالكتروني المختلفة التعليم تطبيقات
 .  له مكملا بل التعليم التقليدي، عن بديلا الالكتروني  التعليم يكون  لا أن فنوصي الالكتروني، التعليم في السلبيات بعض لوجود رابالنظ -4

 المصادر
 اولا : المصادر العربية

 نظر وجهة من غزة قطاع في الفلسطينية الجامعات التنافسية في الميزة تعزيز في الالكتروني التعليم ( دور2012فاروق ) غبن،  أحمد أبو  .1
 "الأكاديميين

 ، التعليم الالكتروني والتعليم الجوال ، دار الكتب العلمية ، القاهرة2007 بسيوني ، عبد الحميد ،  .2
 ، نحو جامعة عصرية عصر جديد من التعليم العالي الجامعة المتماذجة ، جامعة الاسكندرية . 2011الجعفري ، ممدوح ،   .3
 مستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر المعلومات ، عمان ، دار الفكر. 2006الحلفاوي ، وليد   .4
 فلسطين  في الشمالية المحافظات في والتعليم التربية مديريات في الإلكتروني التعليم ( واقع2018، )  الله جاد حمايل ،  حسين .5
 زهران.  دار :عمان.الانترنيت طريق عن التعليم.(2008  (عدنان مضر زهران، .6
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 ، جدة بمحافظة التربويين المشرفين نظر وجهة من الالكتروني للتعليم المعلمين استخدام ومعوقات ( ، أهمية2007 (هزاع، بن ازفو   الشمري، .7
 السعودية العربية المملكة ،  ام القرى  جامعة ، منشورة ماجستير رسالة

د  صلاح .8 ، صفاء  .الدين،   الاوسط  مصر  التعليم بجمهورية تطوير فى  الإلكترونى التعليم ، دور  2018محمد  الشرق  العربية/مجلة بحوث 
 .  45العدد

 للنشر   الجديدة الجامعة دار :الإسكندرية .الإنتاج التصميم، النظرية، :الرقمي الإلكتروني  ( التعلم2009)  .السيد خطوة،  أبو حسن،  العاطي، عبد  .9
 إمكانية رسة ا د :التعليم الجديدةلتكنولوجيا والأدوار المستحدثات التقنية ضوء في بعد عن (،التعليم 2007 أحمد) الله عبد القباطي،علي  .10

 6 -5من الفترة والتعلم في التعليم خاص مؤتمرتكنولوجيا التربية عدد العربية لتكنولوجيا التربية، الجمعية تكنولوجيا الحالة اليمنية، على تطبيقه
   ،القاهرة2007سبتمبر

 تكنولوجيا التعليم والتعليم الالكتروني مكتبة الرشيد 2004سالم احمد   محمد ، .11
 .  الثقافة  دار :عمان.تربوية رؤية.التعليم في الإنترنيت ودور الالكترونية المدرسة .(   2010الكريم  )  عبد محمد الملاح،  .12
 إلى مقدمة عمل  ورقة    " عوائقه ،... فوائده ،... خصائصه ،... مفهومه :الالكتروني  التعلم " (، 2002  (العزيز، عبد بن الله  عبد  الموسى،  .13

 .سعود الملك جامعة المستقبل، مدرسة
 ج لضمان الاول الدولي العربي المؤتمر بحوث  العالي، التعليم جودة تحقيق في الالكتروني التعليم توظيف (،أهمية 2011فايدة،) الورفلي، .14

 .الزرقاء ،الاردن ،جامعة العالي التعليم ودة
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