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 الملخص
 التكن ل جيبب  وأصبب    حي تبب   مف صبب  مختلبب  فبب  للإنسبب   ملاحقًبب  اليبب   الإلكترونبب  التطبب   أصبب  

 التقليديبة أسب ليبه  على ت قى أ  للإدا ة يمكن لا ال  ل وبطبيعة  الفرد يم  سه  الت  النش ط ت ك  ف  تتدخ 
 ال قب  واختصب   الإجبرااات  ت سبيط ن ب  يتجب  ف لعب ل  الع مبة  ب لمصل ة يرت ط ب ت متس  ع تط   ظ  ف 

 حتببى الإلكترونيببة  الإدا ة أهميببة بببر ت هنبب  مببن ووقبب   جهببد بأقبب  الأعمبب ل مببن قببد  أكبببر وإنجبب   والجهببد 
 البذك ا ه  الإدا ة هذه تط  ات أبر  ومن الع مة  المصل ة وت قق الع    المرفق احتي ج ت تلب  أ  تستطيع

 أ  غيببر الإدا يببة  قرا اتهبب  إلببى وصبب لًا  الإدا يببة الأعمبب ل أغلبب  فبب  عليبب  يعتمببد أصبب   الببذ  الاصببطن ع  
 إلبى القريب  المسبتقب  ف  ستؤد  تنظم  خ صة تشريع ت بدو   تطبيق  أ  ألا الميزات من ل  ك   وإ  الأمر
 أنظمة. كذاه لمث  المطل بة الت تية البنى ضع  ظ  ف  خ صة عكسية  نت ئج

 المؤتم . القرا  الإدا ية  القرا ات الاصطن ع   الذك ا :المفتاحية لكلماتا
Abstract: 

Electronic development has become an integral part of human life, permeating 

every aspect of our existence. Technology now permeates all our activities, and 

naturally, administration cannot rely on traditional methods in the face of this rapid 

evolution, which is increasingly linked to the public interest. The world is moving 

towards streamlining procedures, saving time and effort, and accomplishing more 

with less, this is where the importance of e-government has emerged, enabling it to 

meet the needs of public institutions and achieve the common good. One of the most 

prominent developments in this field is artificial intelligence, which is now relied 

upon in most administrative tasks, including decision-making. However, while this 

has its advantages, its implementation without specific regulatory frameworks will 

likely lead to adverse consequences in the near future, especially given the current 

weakness of the infrastructure required for such systems. 

Keywords: Artificial Intelligence, Administrative Decisions, Automated 

Decision-Making. 
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 لمقدمةا
 الظبرو  وم اك بة للتطب    العب   المرفبق ق بلية ه   الع مة المرافق سير ت ك  الت  الأس سية الم  دئ من
 الأخبر   هب  بطبيعتهب  الع مبة والمصب ل  الع مبة  المصل ة ف  تص  الت  الخدم ت أفض  تقد  حتى المستجدة

 الأفض . لتقدي  منه  سعيً  جديد ك  ك ت ا أ  الإدا ة على لزامً  يص   فإن  لذا الزمن  بتغير تتغير
 مببن مختلفببة أشببك ل لتقببدي  التكن ل جيببة التطبب  ات تتسبب بق إذ تكن ل جيًبب   سبب  قً  يشببهد اليبب   العبب ل  إ 

 الإدا ات أص    حتى وجهد  وق  بأق  الإدا ية الأعم ل من متعددة أن اع تع لج الت  والتطبيق ت البرامج
 الإلكترونية. إلى التقليدية  ليبه أس من تتج  أشك له  مختل  على

 ب ابببب ت خبببلال مبببن إلكترونيًببب  خبببدم ته  بتقبببدي  الإدا يبببة الجهببب ت قيببب   فببب  الإلكترونيبببة الإدا ة وتتمثببب 
 الإدا ة قبب  مبن المتخبذة القبرا ات أ  ال ب ل بطبيعبة يعنب  وهبذا الانترنب   شب كة عبر الخدمة بتقدي  خ صة
 ب . المعنيين تج ه أيضً  ونف ذه ب  وإصدا ه  دهإعدا حيث من أيضً   إلكترونية ستك   

 لت ليبببب  الخ ا  ميبببب ت علببببى تعتمببببد والتبببب  اليبببب   الإلكترونيببببة الإدا ة لتطبببب   المتقدمببببة المراحبببب  ومببببن
 أنب  إذ الإلكترونيبة  لبلإدا ة أس سبيً  مك نً  يعد والذ  الاصطن ع "  "الذك ا ه  القرا  ج دة ودع  البي ن ت 

 القرا . ج دة يدع  ب  ف س   الإجرااات أتمتة على يقتصر لا
:  علبى وأثبره الاصبطن ع  لبذك اا علبى الضب ا تسبليط فب  الد اسبة أهميبة تتجلبى الدراسةة: ةيأهم أولًا

 إذا ومببب  المعروفبببة  الإدا    القبببرا  خصببب ئ  علبببى ذلببب  تبببأثير ومبببد  وخص ئصببب   الإدا    القبببرا  صبببنع
 مب  بيب   ثب  ومبن الإدا ة  عمب  فب  ال قب  واختصب   د الجهب تقليب  حيبث من إيج بية نت ئج حقق  قد ك ن 

 إنمبب  الاصببطن ع  الببذك ا بفعبب  تصببد  التبب  فبب لقرا ات المتخببذ  القببرا  فبب  الإدا ة م  ججببة للأفببراد كبب   إذا
 ل ببدو  ط عًبب  ق بلببة وهبب  مسبب قً  ت ديببده  تبب  خ ا  ميبب ت أو ذكيببة  نظبب  علببى اعتمبب دًا صبب د ة قببرا ات هبب 

 القرا ات. تل  ت ضي  يت  أ  ستلز ي ف لأمر فيه   الخطأ
ةةا:   الإدا    القببرا  علببى الاصببطن ع  الببذك ا أثببر إظهبب   إلببى الد اسببة تهببد  الدراسةةة: أهةةدا  ثانيا

 ومبد  الاصبطن ع   البذك ا بفعب  الصب د ة الإدا يبة القبرا ات نف ذ آلية ومعرفة  منه  يتك    الت  والعن صر
 سببعيه  فبب  لببلإدا ة المت خبب ة الف ئببدة وت قيببق الشببف ةية  م بب دئ تعزيببز فبب  ودو هبب  اث  تهبب   وكيفيببة حجيتهبب  

 مستقبلًا. ال شر   الذك ا م   سي   الاصطن ع  الذك ا ك   إذا وم  الع مة  المصل ة لت قيق
 القببرا  صببنع فبب  الاصببطن ع  الببذك ا لتطبيقبب ت المتسبب  ع التطبب   ظبب  فبب  :الدراسةةة إشةةلالية ثالثاةةا:

 يأت : بم  تتمث  التس ؤلات من عددًا الد اسة هذه تثير أحي نً   تفعيله  وعد  ت التشريع  حداثة مع الإدا   
 الإدا  ؟ القرا  صنع مج ل ف  الاصطن ع  الذك ا مفه   م ه  .1
 الاصطن ع ؟ والذك ا الإدا    القرا  اتخ ذ عملية بين العلاقة م ه  .2
 الإدا  ؟ القرا  خص ئ  على الاصطن ع  الذك ا أثر ه  .3
 الأفراد؟ تج ه المؤتمتة الإدا ية القرا ات حجية ه م  .4
 إصبببدا  فببب  الاصبببطن ع  البببذك ا اسبببتخدا  لق اعبببد الع مبببة الأطبببر نظمببب  خ صبببة تشبببريع ت هنببب   هببب  .5

 الإدا ية؟ القرا ات

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues


 أ.م.د. مريم محمد أحمد 

 2026آذار  – (17) المجلد - (1) ع - (1) الجزء -53- ياسيةالس والعلوم للقانون  القادسية مجلة

https://www.iasj.net/iasj/journal/132/issues  

 البببذك ا تببأثير لبيبب   الت ليلبب و  ال صببف   ينالمنهجبب علبببى الد اسببة اعتمببدت :البحةةث منهجيةةة رابعاةةا:
 الخصبب ئ  وصبب  إلببى ي تبب   الببذ  الم ضبب ع طبيعببة بسببب  وذلبب   الإدا يببة  اتالقببرا علببى الاصببطن ع 

 الآ اا ت ليبب  ثبب  ومببن الاصببطن ع   الببذك ا ب اسببطة الإدا يببة القببرا ات إصببدا  فبب  تعتمببد التبب  والعمليبب ت
 الإلكترونيبة بب لإدا ة أخذت الت  الدول بعض تشريع ت ف  المق     والمنهج ب لم ض ع  الصلة ذات الفقهية

 والعراق. مصر المت دة  العربية ب لإم  ات ت ديده  ت  والت  الد اسة بم ض ع المتعلقة للنص ص لنس ةب 

ا:  خطبة وفبق تقسبيمه  تب  الد اسبة هبذه ج انب  بك فبة والإح طبة   الإلمب أجب  من :البحث خطة خامسا
 :الآت  الن   وعلى علمية 

 خببلال مببن ت ضببي   وتبب   الإدا يببة القببرا ات مجبب ل فبب  الاصببطن ع  الببذك ا م هيببة الأول: الم  ببث
 الثبب ن  وتنبب ول الإدا يببة  القببرا ات مجبب ل فبب  الاصببطن ع  الببذك ا مفهبب   لبيبب   منبب  الأول خصبب  مطلبببين

 الاصطن ع . ب لذك ا وعلاقت  الإدا    القرا  اتخ ذ مفه  
 فببب  عرفنببب  مطلببببين  لبببىإ تقسبببيم  وتببب  الإدا    القبببرا  وأتمتبببة الاصبببطن ع  البببذك ا الثببب ن : الم  ببث

 نف ذه. وض ن  الث ن  المطل  وف  المؤتم   الإدا    القرا  الأول المطل 
 الإدارية القرارات مجال في الًصطناعي الذكاء ماهية :الأول المبحث

 اهتمببب ا إذ وال ببب حثين  العلمببب ا ب هتمببب   حظيببب  التببب  المفببب هي  أكثبببر أحبببد الاصبببطن ع  البببذك ا يعبببد
 عبن فضبلًا   (1) والطب  والتعلي  الهندسية المج لات مث : والعل    المج لات بمختل و  واسع بشك  بد است 
 الإدا ة مجب ل فب  أيضًب  واسبع ب هتمب   الاصطن ع  الذك ا ي ظى كم  والعسكر   والأمن  الإدا    المج ل
 المجببب ل فببب  البببدخ ل مثببب  الع مبببة  الإدا ة مجببب لات مختلببب  فببب  واسبببعً  امتبببدادًا يُشبببك    أخبببذ حيبببث  الع مبببة
 .(2) الإدا ية القرا ات واتخ ذ إصدا  عملية ف  والدخ ل الع مة  المرافق وخدمة الإدا   

 علبى مطلببين خبلال مبن وذلب   الاصبطن ع  البذك ا مفه   بي   الم  ث هذا خلال من سيت  وعلي 
 الآت : الن  

 الإدا ية القرا ات مج ل ف  الاصطن ع  الذك ا مفه   الأول: المطل 
 الاصطن ع   لذك اب وعلاقت  الإدا    القرا  اتخ ذ مفه   الث ن : المطل 

 الإدارية القرارات مجال في الًصطناعي الذكاء مفهوم :الأول المطلب
 مهبب   تببؤد  التبب  التطبيقبب ت إلببى يشببير الاسببتخدا  واسببع مصببطلً   الاصببطن ع  الببذك ا أصبب   لقببد

 تطبيقبب ت ج انبب  مببن ب لعديببد ال بب حث    اهببت  لببذل  نتيجببة  ال شببر   التببدخ  إلببى ت تبب   سبب بقً  ك نبب  معقببدة
 وأبعببب ده  طبيعتببب  تفسبببير إلبببى تسبببعى التببب  التعببب  ي  مبببن متن عبببة مجم عبببة وطرحببب ا  الاصبببطن ع  البببذك ا

 فببب  التنببب ع هبببذا يبببأت و   أب ببب ثه  ومعطيببب ت  ال ببب حث    منهببب  انطلبببق التببب  الأسببب  خبببتلا ا وفقببب  اختلفببب 
  بمفه مب  الم بيط الغم ض ظ  ف  الاصطن ع  للذك ا م حد  تعري إلى ال ص ل إلى الرامية الم  ولات

 إلببى نتطبرق  ثبب  الأول  الفبرع فبب  الاصبطن ع  الببذك ا تعريب  المطلبب  هبذا فبب  سنسبتعرض ذلبب  علبى بنب اً 
 .الث ن  الفرع ف  وأن اع  خص ئص 
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 الًصطناعي الذكاء تعريف :الأول الفرع

 علبببى بعضبببه  اعتمبببد إذ  (3) الاصبببطن ع  ك اللبببذ شببب م  تعريببب  ت ديبببد حببب ل الفقهببب ا آ اا ت  ينببب 
 مببن بتعريفب  قب   مبن وهنبب    وتك ينب  هيكلب  علبى آخببرو    كبز بينمب  لب   تعريبب  تقبدي  فب  وغ يتب  وظيفتب 
 للبذك ا مب نع جب مع تعريب  وضبع ف  كبيرة صع بة إلى الأس لي  ف  الت  ين هذا أد  وقد  إجرائ  منظ  

 .(4) المج لات مختل  ف  يؤديه  الت  ال ي ية الأدوا  على ال اض  الاتف ق  غ  الاصطن ع  

 ذكب  نظ   أو ح س ب  لصنع "طريقة :بأن  الاصطن ع  الذك ا عر  من هن   الفق   صعيد فعلى
  وعرفب  (5)الأذكيب ا" ال شر به  يفكر الت  الطريقة بنف  يفكر برن مج أو الكمبي تر  ب اسطة ةي  الت ك  يت 

 .(6)الأشخ ص" قد ة تتعد  بأشي ا تق   الكمبي تر أجهزة جع  كيفية على  تعم "د اسة : بأنه آخر
 قب د ة نظب  اسبتن    "علب   :بأنب القب ل إلبى ذهبب  فقبد البدول  التج     للق ن    المت دة الأم  لجنة أم 

 .(7)الذهنية" العملي ت بم  ك ة ال ظ ئ  وأداا المش ك  ح  على
 مبن ذكيًّب  سبل كً  تظهبر "أنظمبة عبن: ع ب  ة بأن  الاصطن ع  الذك ا الأو وبية المف ضية عرف  كم 

 الأنظمببة هببذه تكبب    أ  ويمكببن م ببددة  أهببدا  ت قيببق أجبب  مببن الإجببرااات اتخبب ذ أو بنيتهبب  ت ليبب  خببلال
 هببذه مببع ترفببق أ  ويمكببن الصبب تيين  والمسبب عدين الصبب   ت ليبب  مثبب : فقببط  البببرامج علببى ق ئمببة الذكيببة
 وتطبيقبب ت الروب تبب ت  )مثبب : الأجهببزة فبب  وال جبب  الكببلا  علببى للتعببر  أنظمببة ال  ببث م ركبب ت أو البببرامج

 عببن: ع بب  ة بأنبب  حببديثً  أيضًبب  وعرفتبب   القيبب دة( ذاتيببة والطبب ئرات السببي  ات فبب  المتمثلببة القيبب دة ذاتيببة النقبب 
 طريببق عببن الرقميببة البيئببة فبب  التصببر  خببلال مببن معقببد لهببد  الإنسبب    صببممه  وأجهببزة بببرامج "أنظمببة
 .(8)الم دد" الهد  إلى لل ص ل مع لجته  ث  ومن البي ن ت  هذه وتفسير المنظمة  وغير المنظمة البي ن ت

 ال شر   والذك ا الاصطن ع  الذك ا بين الأس س  الفرق  أ  استخلاص يمكن الس بقة لتع  ي ا ومن
 جديببدة  نمب ذ  لإنشب ا بتكبب  والا الإببداع علبى بقبد ة يتمتببع ف لإنسب   ،النمب ذ  ابتكب   علببى القبد ة فب  يكمبن

  ال شببر   العقب  فبب  تط يرهب  تبب  أصبلًا  م جبب دة نمب ذ  تمثيبب  علبى يعتمببد الاصبطن ع  الببذك ا أ  حبين فب 
 علبببى قببب د  ال شبببر   ف لبببذك ا المستخلصبببة  الاسبببتنت ج ت ن عيبببة فببب  الاخبببتلا  يظهبببر ذلببب   إلبببى إضببب فة

 الاصطن ع   الذك ا أم   والابتك   والإبداع  الاستنت  مث  العقلية  العملي ت من متن عة مجم عة استخدا 
 تضبمينه  يبت  معروفبة وببديهي ت ق اعبد علبى تعتمبد والتب  مسب قً   المبرمجة ال س بية ب لعملي ت م دود فه 
 .(9) برمجت  ف 

 ببببأ  القبب ل نبب يمكن الإدا يببة  القببرا ات مجبب لب الاصببطن ع  للببذك ا السبب بقة لتعبب  ي ا  بببط أ دنبب  وإذا
 والخ ا  ميب ت  البي نب ت وت ليب   الآلب  البتعل  مثب  الذكيبة للتقنيب ت تطبيق :ه  الاصطن ع   االذك مفه  

 البي نب ت مبن ضخمة كمي ت مع لجة يتي  ب يث الإدا ة  داخ  القرا  صنع عملية ودع  لت سين  المتقدمة
 فبب  يُسببتخد  أنبب  بمعنببى أ   وسببريعة دقيقببة قببرا ات اتخبب ذ فبب  تسبب عد وت قعبب ت أنمبب   لاسببتخلاص المعقببدة

 اتخب ذ عمليب ت فب  ال شبرية الأخطب ا وتقلي  الكف اة  ت سين ال ل ل  اقتراح المعل م ت  لت لي  ال  لة هذه
 .الإدا ية القرا ات
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 قرا اتهبب  إصببدا  فبب  الاصببطن ع  للببذك ا الإدا ة اسببتخدا  أهميببة لنبب  يظهببر المفهبب   هببذا خببلال ومببن
 طريببق عببن القببرا ات اتخبب ذ عمليببة وت سببين الخببدم ت  تسببهي  مببن داًاببب ت فرهبب   البب  للمزايبب  نظببرًا الإدا يببة 

 فبب  واقعيببة ومعطيبب ت أدلببة إلببى مسببتندة المعل مبب ت مببن ضببخمة كميببة تعبب لج والتبب  البي نبب ت ت ليبب  أدوات
  )10(والأفراد. الإدا ة بين الثقة وتعز  والمس الة  الشف ةية تعزيز ف  تس ه  قرا ات اتخ ذ سبي 

 الإدارية القرارات مجال في الًصطناعي الذكاء وأنواع ئصخصا :الثاني الفرع

 لتنفيبذه  الإدا ة ت تب   ذكيبة نتب ئج إلى وال ص ل المه   إتم   على بقد ته  تتميز الاصطن ع  الذك ا أنظمة
 ال سبب ئ  أ  إلا النتبب ئج  ت قيببق فبب  ال شببر   الببذك ا مببع تشبب بهه  و غبب  ال شببر   العقبب  إلببى التقليديببة صبب  ته  فبب 
 الببببذك ا يعتمببببد بينمبببب  والشببببع  ية  والإد اكيببببة العقليببببة القببببد ات بببببين التف عبببب  علببببى يعتمببببد ال شببببر   ف لببببذك ا تلفببببة مخ

 عببن وإد اكهبب  منطقهبب  فبب  تختلبب  التبب  ال سبب بية والآليبب ت الخ ا  ميبب ت علببى -ذكرنبب  وأ  سبببق كمبب -الاصببطن ع 
 فب  سبنتن ول ذلب  ولبيب   مختلفبة  أنب اع عنهب  وت لبد الخصب ئ   مبن بجملبة تمتع  إلى أد  بدو ه وهذا  (11) ال شر

 الآت : الن   على الاصطن ع  الذك ا أن اع عن نتكل  ث  ومن  الاصطن ع  الذك ا خص ئ  بي   الفرع هذا
 التفكيببر فبب  ت بب لاً  اليبب   نشببهد :الإداريةةة القةةرارات مجةةال فةةي الًصةةطناعي الةةذكاء خصةةائص أولًا:

 يشبم  أصب   بب  فقبط  القبرا  جب دة علبى التركيبز يعبد فلب   الإدا    القبرا  اتخب ذ سبرعة على يركز الإدا   
 أو تبنج  قبد الإدا يبة فب لقرا ات  للأعمب ل الع لميبة البيئبة لت بدي ت والل ظيبة الف  يبة الاسبتج بة سرعة أيضً 
 فبب  الصبب ي  الخيبب   علببى والضببغط المن سبب ة الل ظببة فبب  القببرا  صبب نع اسببتج بة سببرعة علببى بنبب اً  تفشبب 
 .(12) من س ال ال ق 

 الخصب ئ  لنب  تببر  م ث قبة بمعل مب ت ومدع مبة المخ طرة  عن بعيدة ص ي ة  قرا ات اتخ ذ لضم  و 
 يأت : بم  تتمث  والت  الإدا    القرا  اتخ ذ مج ل ف  ت افره  اللا   الاصطن ع  للذك ا المهمة

 القببببرا  صببببن ع تزويببببد يببببت  وأ  القببببرا   بم ضبببب ع م  شببببرة صببببلة ذات المعل مبببب ت تكبببب    أ  تعنبببب  :الملاءمةةةةة .1
 ويُعبببد القبببرا   صببب نع احتي جببب ت الببب ا دة المعل مببب ت تلبببب  أ  يجببب و   قبببرا اته  لاتخببب ذ ي ت ج نهببب  التببب  ب لمعل مببب ت

 .(13) المطل بة الأهدا  أو ب لم ض ع المتعلقة المعل م ت إلى المستندة التق  ير بصلاحية مرت طً  الملاامة معي  
 تلبببب  تكبببب    وأ  البي نبببب ت  مع لجببببة أو نقلهبببب  فبببب  سبببب اا الأخطبببب ا مببببن المعل مبببب ت خلبببب  تعنبببب  :الدقةةةةة .2

 المعل مب ت بنسب ة المعل مب ت دقبة تُق سو   والتسجي  التجميع حيث من وص ي ة دقيقة المقدمة المعل م ت
 الأخطبب ا تكبب    ا  يفتببرض إذ  معينببة  منيببة فتببرة خببلال الصبب د ة الإدا يببة القببرا ات مجمبب ع إلببى الصبب ي ة

 .(14) ال شرية ب لأخط ا   نةمق قليلة فيه 
 تقبدي  دو   ك مب   بشبك  منهب  المسبتفيدين احتي جب ت لتلبية ك ةية المعل م ت تك    أ  تعن  :الشمولية .3

 التب  الأس سبية ال قب ئق علبى المت حبة المعل مب ت ت تب    أ  يجب و   مهمبة ج انب  إغفب ل أو  ائدة تف صي 
 بب  معن هب   تفقبد ب يبث مختصرة تك    أ  ين غ  لاو   ةص ي  إدا ية قرا ات لاتخ ذ القرا  ص نع ي ت جه 

 مببع ضببرو ية  غيببر إط لببة دو   الأس سببية النقبب   وتتنبب ول والن عيببة  الكبب  حيببث مببن شبب ملة تكبب    أ  يجبب 
 .(15) الم ض عة والخطط ال قيقية النت ئج بين الفروق ت ت ضي 
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  الط  ئبة الم اقب  فب  القرا  صن ع لتخد  والتط ير للت ديث ق بلة المعل م ت تك    أ  تعن  :المرونة .4
 .(16) القرا  لصن ع المستقبلية الاحتي ج ت ال س    ف  تأخذ أ  يج و 
 القبرا  صب نع علبى تبؤثر بطريقة لتفسيره  م  ولات أو المعل م ت ف  ت يز وج د عد  تعن  :الشفافية .5

 لضببم   شخصبب   وغيببر م ضبب ع  بشببك  تُقببد  أ  يجبب   لمعل مبب تف  معينببة نتيجببة إلببى ال صبب ل بهببد 
 .(17) وم ث قة دقيقة معل م ت على بن اً  القرا  اتخ ذ

 الإدا ية القرا ات اتخ ذ ف  الاصطن ع  الذك ا استخدا  يص   والشرو   الخص ئ  هذه ض ا ف 
 الإدا ات ت اج  الت  المع صرة الت دي ت ي اك  بم و  القرا ات  هذه وسرعة ج دة ت سين ف  أس سي ً  ع ملاً 

 .المعل م ت تكن ل جي  وث  ة رفةالمع عصر ف 
ةةا:  يببت  الإدا يببة  القببرا ات مجبب ل فبب  :الإداريةةة القةةرارات مجةةال فةةي الًصةةطناعي الةةذكاء أنةةواع ثانيا

 التب  العمليب ت تعقيبد ومبد  به   يق   الت  المه   على بن اً  متعددة أن اع إلى الاصطن ع  الذك ا تصني 
 اتخببب ذ فببب  المسبببتخدمة الاصبببطن ع  البببذك ا أنببب اع تصبببني  يمكبببنو   البي نببب ت مبببع التف عببب  ود جبببة يبببديره  
 :يأت  كم  الإدا ية القرا ات

 يركببز الببذ  النظبب   هبب  الضببيق الاصببطن ع  الببذك ا (Narrow AI): الضةة   الًصةةطناعي الةةذكاء .1
 مجبب لات فبب  التفكيبر أو تج و هبب  علبى القببد ة دو   المهب    مببن م ببددة مجم عبة أو واحببدة مهمبة تنفيببذ علبى
 وتقبدي  المسبتقبلية  ب لاتج هب ت التنبؤ البي ن ت  لت لي  الأنظمة هذه تُستخد  الإدا ية  القرا ات ف و     أخر 

 المبيعب ت بي نب ت لت ليب  الاصبطن ع  البذك ا اسبتخدا  المثب ل  سببي  علبى  القرا  لص نع م ددة ت صي ت
 .(18) الس بقة الأنم   على بن اً  المستقبل  الأداا وت قع

 فب  يبزال لا العب   الاصبطن ع  الذك ا أ  من الرغ  ىعل (General AI): العام صطناعيالً الذكاء .2
 أ  مبع التكيب  يمكنب  حيبث الإنسب    لقبد ات مم ثلبة بقبد ة يتمتبع نظب   إلبى يشبير أنب  إلا التطب ير  مرحلة
 ك االببببذ مببببن النبببب ع هببببذا يبببب فر أ  الم تمبببب  مببببن الإدا يببببة  القببببرا ات فبببب و   عليبببب  تُطببببرح مشببببكلة أو مهمببببة

 قرا ات اتخ ذ مث  المج لات متعددة قرا ات واتخ ذ الاستراتيجية  للمش ك  ومعقدة ش ملة حل لاً  الاصطن ع 
 .(19) والتس يق الم لية  الإدا ة ال شرية  ب لم ا د تتعلق

 بنب اً  المتخصب  الاصبطن ع  الذك ا  يعم :(Expert Systems):المتخصص الًصطناعي الذكاء .3
 هبذه وتسبتخد   (20) الخبراا بنظ  أيضً  يُعر  م  وه  معين  مج ل ح ل مس قة رفةومع م ددة ق اعد على

 التنببؤ أو الم ليبة التقب  ير إعبداد مثب  معينبة  مجب لات فب  المشب  ة لتقبدي  الإدا يبة القبرا ات مجب ل ف  النظ 
 .(21)ه في المبرمجة المعرفة إلى استن دًا وت صي ت معمق ت لي  تقدي  على ق د ة وه   ب لمخ طر

 ت ليببب  علبببى يعتمبببد الاصبببطن ع  البببذك ا مبببن نببب ع  وهببب (Machine Learning): الآلةةةي الةةةتعلم .4
 للبتعل  يمكن الإدا ية  القرا ات مج ل ف   المستقبلية الأحدا  لت قع تُستخد  نم ذ  لبن ا الت  يخية البي ن ت

 لت قببع المبب ظفين بي نبب ت يبب ت ل مثبب  المخفيببة  الأنمبب   لاكتشبب   البي نبب ت مببن كبيببرة كميبب ت ت ليبب  الآلبب 
 .فع  لة تس يقية استراتيجي ت لت ديد المستهل  سل   ت لي  أو الاستق لات 
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 عصبببية شبب ك ت يسببتخد  الآلبب  الببتعل  مببن متقببد  نبب ع هبب و  : (Deep Learning)العم ةة  الةةتعلم .5
 تعقيببدًا  أكثببر  اتقببرا لاتخبب ذ الإدا يببة القببرا ات فبب  يُسببتخد و   البي نبب ت لت ليبب  الط قبب ت متعببددة اصببطن عية

 دقيق بشك  الافراد سل   ت لي ل الضخمة البي ن ت مع لجة أو ج دته   لت ديد المنتج ت ص   ت لي  مث 
 .(22) الت لي  هذا على بن اً  القرا  اتخ ذ وت سين

 ههببذ :(AI-based Decision Support Systems): الًصةةطناعي بالةةذكاء القةةرار دعةةم نظمةةةأ .6
 خ ا  ميب ت علبى تعتمبدو   متعمقبة وت لبيلات بي نب ت تقدي  خلال من القرا  ص نع  لدع  تُستخد  الأنظمة

 مجب ل فب و   المفضلة الت صي ت مع متعددة خي  ات وتقدي  المت حة المعل م ت لت لي  الاصطن ع  الذك ا
 .(23) يةالتشغيل الكف اة لت سين استراتيجي ت وضع أو الاستثم   أول ي ت لت ديد استخدامه  يُمكن الإدا ة

  المسببتقبلية النتبب ئج لت قببع الت  يخيببة البي نبب ت ت ليبب  علببى يعتمببد :(Predictive AI):التنبةة    الةةذكاء .7
 يسب عد ممب  المسبتقبل   الأداا أو السب ق  ت قعب ت علبى مبنيبة قبرا ات لاتخب ذ الإدا يبة القبرا ات ف  يُستخد و 

 .(24) المستقبلية خ طرالم لتجن  المد وسة القرا ات واتخ ذ الاستراتيج  التخطيط ف 

 اتخبب ذ وسببرعة فع ليببة تعزيببز فبب  ستسبب ه  تسببت د   والتبب  المسببت دثة التطبيقبب ت مببن الكثيببر إلببى ب لإضبب فة
 فع لة. بص  ة أدائه  وت سين المع صرة لت دي ت مرونةل الاستج بة من الإدا ة يمك ن م  وه  الإدا ية  القرا ات

 الًصطناعي الذكاء وب ن ب نها والعلاقة لإداريةا القرارات اتخاذ مفهوم :الثاني المطلب
 الببببذك ا بببببين العلاقببببة سببببنبين ثبببب  الإدا يببببة  القببببرا ات اتخبببب ذ مفهبببب   عببببن المطلبببب  هببببذا فبببب  سببببنتكل 
 الآت : الن   على فرعين خلال من وذل  الإدا ية  القرا ات اتخ ذ وعملية الاصطن ع 

 الإدارية القرارات اتخاذ مفهوم :الأول الفرع
 والببذ  الإدا    القبرا  بمعنبى التبذكير يبةابد يتطلب  الإدا    القبرا  اتخب ذ عمليبة مفهب   نعب ال بديث

 بأنببب : وعبببر   (25) ق ن نيبببة" اثببب   ترتيببب  بقصبببد الملزمبببة المنفبببردة إ ادتهببب  عبببن الإدا ة "افصببب ح بأنببب : عبببر 
 النم ذجيببة ال سببيلة أنبب و  الق ن نيببة  للمراكببز المنفببردة التعببدي  سببلطة ةيبب  الإدا ة وتببزاول تمبب  س الببذ  "العمبب 
 " بأنب : عبر  وأيضًب   (26) " الع مبة السبلطة لامتيب  ات كشبف ً  وأكثرهب  العمب  فب  شبي ع ً  وأكثر الإدا ة لنش  

 تلغ  أو تعدل أو تنشئ ق عدة بإصدا  م إ وذل   ق ن ن  ثرأ حدا إ بقصد ةملزم إ ادة عن الإدا ة إفص ح
 ةلمصل  غ ئه إل وأ تعديله  وأ ةفردي ةح ل بإنش ا م إو  لائ ة  العم  يك    حين ةم ض عي وأ ةق ن ني ةح ل
 .(27) "الفرد  الادا    القرا  ةح ل ف  ضده  أو معينين فرادأ أو فرد

 ج انبب  جميببع فبب  تتببداخ  إنهبب  حيببث الإدا يببة  للعمليببة الفقببر   العمبب د تشببك  القببرا ات اتخبب ذ عمليببةو 
 مراحب  مبن مرحلبة كب  تتطلب  التخطيط  ل ظيفة الإدا ة سةمم    عند المث ل  سبي  فعلى  ووظ ئفه  الإدا ة
 إعبببداد أو السي سببب ت  وضبببع أو الأهبببدا   ت ديبببد فببب  سببب اا المتت بعبببة  القبببرا ات مبببن سلسبببلة الخطبببة إعبببداد

 عنببد كببذل   المبب ا د تلبب  لتشببغي  فع ليببة الأكثببر الأسبب لي  اختيبب   أو المن سبب ة  المبب ا د ت ديببد أو البببرامج 
 ن عب  التنظيمب   ب لهيكب  تتعلبق متعبددة قبرا ات اتخب ذ الإدا ة علبى يتعبين المختلفة  نشطةوالأ المه   تنظي 

 نطب ق إلبى ب لإضب فة المختلفبة  المهب   لأداا المطلب بين الأفبراد وت ديبد والأقسب    الإدا ات وت  يع وحجم  
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 القي ديبة  بمسبؤولي ت  المبدير يضطلع عندم  أم   والاتص ل والمسؤولية السلطة ومس  ات المن س  الإشرا 
ب ل  الأداا علبى وت فيبزه  جهب ده   وتنسبيق المب ظفين  بت جيب  المتعلقة القرا ات من سلسلة يتخذ فإن   الفع 
 .(28) العم  ف  ت اجهه  قد الت  المشكلات وح 

 قبببرا ات لت قيببق معًبب  تتك مبب  التبب  العن صببر مببن مجم عببة مببن الإدا    القببرا  اتخبب ذ عمليببة تتببأل و 
 :(29) يأت  بم  تتمث   فع  لة
 فهب  يجب و   الانطبلاق نقطبة قبرا  اتخ ذ يتطل  الذ  الت د  أو المشكلة ت ديد يعد :المشللة تحديد أولًا:

 .فيه  المؤثرة والع ام  الأس  ب وت ديد دقيق بشك  المشكلة
  مسبتنير قبرا  خب ذوات المشبكلة أبعب د لفهب  اللا مبة البي نب ت جمع إلى الإدا ة ت ت   :المعلومات جمع ثانياا:

 .الم يطة البيئة من خ  جية وأخر   داخلية  معل م ت ذل  يشم و 
 كبب  ت ليبب  يببت و   القببرا  اتخبب ذ أو المشببكلة ل بب  المت حببة البببدائ  بت ديببد الإدا ة تقبب   :البةةدائ  تحل ةة  ثالثاةةا:
 .المت قعة والنت ئج التك لي   الفع لية  مث  المختلفة المع يير على بن اً  بدي 

 للأهبدا  ملاامتهب  مبد  مثب  الم بددة  المعب يير علبى بنب اً  المت حبة الببدائ  تقيبي  يبت  :البدائ  تق يم عاا:راب
 .الط ي  المد  على وتأثيره  التك لي   مق ب  المت قعة والف ائد التنظيمية 

ةةا:  ي قببق والببذ  اةوكفبب  فع ليببة الأكثببر البببدي  اختيبب   يببت  البببدائ   تقيببي  بعببد :الأمثةة  البةةدي  اختيةةار خامسا
 .ممكن شك  بأفض  المرج ة الأهدا 
ا:  وت جيب  المهب   ت  يبع خبلال مبن التنفيبذ م ضبع القبرا  وضبع يبت  الببدي   اختيب   بعد :القرار تنف ذ سادسا
 .اللا مة والم لية ال شرية الم ا د
 الأهببدا  ي قببق كبب   إذا مبب  وتقيببي  نت ئجبب  مت بعببة يجبب  القببرا   تنفيببذ بعببد :القةةرار وتق ةةيم متابعةةة سةةابعاا:
 .تص ي  أو تعدي  إلى ي ت   أ  المرج ة

 الًصطناعي والذكاء الإدارية القرارات اتخاذ ب ن العلاقة تكاملية :الثاني الفرع
 العصبر فب  الأهميبة متزايبدة تك مليبة علاقبة الاصبطن ع  والذك ا الإدا ية القرا ات اتخ ذ بين العلاقة

 فب  يسب ه  ممب  الإدا يبة  القرا ات اتخ ذ عملية وتُعز   تدع  ق ية أداة    أص الاصطن ع   لذك اف  ال ديث
 .(30) وكف اته  اتخ ذه  وسرعة القرا ات ج دة ت سين

 مبببن ضبببخمة كميببب ت مع لجبببة علبببى الاصبببطن ع  البببذك ا قبببد ة هببب  التك مببب  هبببذا ج انببب  أببببر  أحبببد إ 
 مصب د  من المعل م ت ت لي  الاصطن ع  ب لذك ا المدع مة للأنظمة يمكن إذ  ودقيق سريع بشك  البي ن ت
 فب  المبد اا يسب عد هبذاو  ؛عليهب  التعبر  الإنسب   علبى يصبع  الت  والاتج ه ت الأنم   واستخلاص متعددة
  فقببط الشخصببية الخبببرة أو ال ببدس علببى الاعتمبب د مببن بببدلاً  دقيقببة  وبي نبب ت حقبب ئق علببى مبنيببة قببرا ات اتخبب ذ

 تقدي  الاصطن ع  للذك ا يمكن ذل   على علاوةو    العمل ب ل اقع  طةومرت م ض عية أكثر تص   ف لقرا ات
 الم تملبة النتب ئج وت قبع مختلفبة سبين  ي ه ت ت ليب  علبى بنب اً  الإدا يبة  المشبكلات ل ب  متعددة وبدائ  حل ل

 دقبة وت سين ال ق  مرو  مع قد اته  تط ير للأنظمة تتي   الآلة تعل  مث  تقني تال بعض أ  كم   قرا  لك 
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  السبريعة الت  لات مع تتم شى استراتيجية قرا ات اتخ ذ على الإدا ة قد ة من يعز  مم  تقدمه   الت  التنبؤات
 تتطلبب  التبب  البيئبب ت فبب  خص صًبب  القببرا ات  لاتخبب ذ الببلا   ال قبب  تقليبب  فبب  الاصببطن ع  الببذك ا يسببه  و

 مق  نبببة ف ئقبببة بسبببرعة والتقيبببي  الت ليببب   تعمليببب تنفيبببذ يمكنهببب  الذكيبببة ف لأنظمبببة وح سبببمة  سبببريعة اسبببتج ب ت
 .(31) تأخير دو   ال  جة عند ف  ية قرا ات اتخ ذ من المديرين يُمك ن مم  اليدوية  ب لعملي ت

 يعنببب  لا الاصبببطن ع  البببذك ا أنظمبببة علبببى الاعتمببب د أ  علبببى يؤكبببد العملببب  ال اقبببع فبببإ  ذلببب   ومبببع
 مهببب مه  إنجببب   فببب  الأفبببراد دعببب  إلبببى تهبببد  مبببةالأنظ هبببذه إ  بببب   ال شبببر   العنصبببر اسبببت ع د ب لضبببرو ة

 ت اجب  قبد التب  العق ب ت وتجب و  العمب  سبير تسبهي  فب  تسبه  كمب   مد وسبة قبرا ات اتخ ذ ف  ومس عدته 
 خبرات ت  ي  على تعم  فه   الأداا ج دة ويعز  والجهد ال ق  ي فر مم  واج  ته   أداا أثن ا الم ظفين
 واسبتخدامه  وتنظيمهب  الخببرات تل  ت ثيق خلال من احتراف   بشك  تطبيقلل ق بلة إجرااات إلى الم ظفين

 فبب  ال شببر   العنصببر م بب  ي بب  لا الاصببطن ع  الببذك ا فببإ  وبببذل   وسببريعة سببهلة بطريقببة المسببتقب  فبب 
 مبببن كثيبببر فببب  تتطلببب  إذ حسببب بية  عمليببب ت مجبببرد ليسببب  الإدا يبببة فببب لقرا ات  يكملببب  بببب  القبببرا ات  اتخببب ذ

 ال شبر   البدو  ي قبىو   الإنسب نية الخببرة علبى يعتمد يزال لا الج ن  وهذا التنظيمية  للسي ق ت فهم ً  الأحي  
 القبببي  مبببع تتن سببب  إدا يبببة قبببرا ات اتخببب ذ فببب  واسبببتخدامه  الاصبببطن ع  البببذك ا مخرجببب ت لتفسبببير ضبببرو يً 

 فبإ  المجمب  فب و  فيهب   المشبروعية مببدأ ت قبق لضم    ق بته  وأيضً   الإدا ية ب لجهة الخ صة والأهدا 
 مبن ومرونبة  فع ليبة أكثبر إدا ة ت قيبق فب  يسب ه  الاصطن ع  والذك ا الإدا ية القرا ات اتخ ذ بين التك م 

 الضرو    الإنس ن  ال عد على ال ف ظ مع القرا ات  لاتخ ذ اللا   ال ق  وتقلي  التنبؤات دقة ت سين خلال
 .الإدا ة إليه  عىتس الت  الأهدا  وت قيق المعقدة السي ق ت لفه 

 الإدار   القرار وأتمتة الًصطناعي لذكاءا :الثاني المبحث
 هببببذه أدت حيببببث المختلفببببة  الإدا ة مجبببب لات فبببب  حي يًبببب  أمببببرًا الاصببببطن ع  الببببذك ا اسببببتخدا  صبببب  أ

 فيهبب  تُسببتخد   التبب العمليبب ت إلببى تشببير والتبب   الإدا يببة القببرا ات بأتمتببة يُعببر  مبب  ظهبب   إلببى التكن ل جيبب 
 .(32) ودقة فع لية أكثر بطريقة إدا ية قرا ات لاتخ ذ الاصطن ع  الذك ا تكن ل جي 
 المخب و  بعبض تثيبر أنهب  إلا الادا ة  عمب  فب  جديبدًا تطب ً ا تشبك  ب تب  وإ  المؤتمتبة القرا ات إ 

 فب  اعتمب ده إمك نيبة  ومبد إصدا ه  وآلية خص ئص   حيث من  (33) الإدا    للقرا  الق ن نية الأس  بشأ 
 الأول نخصببب  مطلببببين  خبببلال مبببن ت ضبببي   سبببيت  مببب  وهببب  ئببب  ه توان هوتنفيبببذ ك فبببة  الإدا يبببة القبببرا ات
 المؤتم . الإدا    القرا  نف ذ الث ن  ف  ون  ث المؤتم   الإدا    القرا  لتعري 

 الم تمت الإدار   القرار عريف :الأول لمطلبا
 التكن ل جيبببة التطببب  ات بسبببب  الأخيبببرة الآونبببة فببب  انتشبببرت التببب  ال ديثبببة المصبببطل  ت مبببن الأتمتبببة

 لب  الم ب ولات تلب  القبرا   مبن النب ع هبذا معب ل  لت ضبي  فقهيبة م  ولات هن ل  ك ن  فقد لذل  المتس  عة 
 ببب لإ ادة صبب د  قبب ن ن  "عمبب  بأنبب : المعببرو  الإدا    للقببرا  التقليببد  المعنببى عببن العبب   إط  هبب  فبب  تخببر 

 إمبب  الق ئمببة الق ن نيببة الأوضبب ع فبب  تغييببر لإحببدا  الدولببة فبب  الإدا يببة الجهبب ت لإحببد  والملزمببة المنفببردة
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 الإدا    والقبرا   )34(" لب  إلغب ا أو قب ئ   قب ن ن  لمركبز تعبدي  أو فرد   أو ع   جديد ق ن ن  مركز بإنش ا
 المسبؤولة الجهب ت "اسبتخدا   :بأنه عرف  والت  الإلكترونية  الإدا ية القرا ات من متط   ن ع ه  المؤتم 
 "المسببببتند بأنبببب : عرفبببب  مببببن وهنبببب    )35(المطروقببببة" البببببدائ  مببببن واحببببد بببببدي  لاعتمبببب د المعل مبببب ت لأنظمببببة

 مبن ويتببين  )36(معين" ق ن ن  أثر ترتي  بقصد للإدا ة والمنفردة الملزمة الإ ادة عن يعبر الذ  الإلكترون 
 مع لجبة بم جب  يبت  بب  م  شبرة  طبيعب  شبخ  قبب  مبن تخبذي لا أنب  ه  القرا  هذا ج هر أ  ذل  خلال
 س بقة. معطي ت على بن ا القرا  فتصد  خ صة  وأجهزة خ ا  مية ع   ات بين يجمع نظ   به  يق  

 تمتعببب  ةيببب  يسبببتلز  أنببب  إلا والتقليبببد   المؤتمببب  الإدا    القبببرا  ببببين الخبببلا  ذلببب  مبببن البببرغ  وعلبببى
 يك  : ا  يج  أن  حيث من لتقليد ا الإدا    للقرا  ذاته  ب لخص ئ 

 فبإ  وببذل  الق ئمبة  الق ن نيبة المراكبز فب  تغييبر بإحبدا  وذلب  ق ن نيبة آثب   يرتب  أن  إذ ق ن نيً : عملاً  .1
 لا إذ ق ن نيبة  آثب   ايبة ترتب  لا لأنهب  القبرا ات  هبذه ت صبي  مبن تخبر  الم ديبة الإلكترونيبة الإدا ة أعم ل
 يكبب    أ  يجبب  ببب  ف سبب   إدا يببة جهببة عببن صبب د ا القببرا  يكبب    أ  الإدا    القببرا  وصبب  لإسبب    يكفبب 
 القبب انين إلببى القببرا ات مببن النبب ع هببذا إصببدا  فبب  الإدا ة تسببتند أ  ويجبب   )37( وف بب اه  م ضبب ع  فبب  كببذل 

 فبإ  المشبروعية عبد  بعيب  معيً ب  كب   القبرا  ببأ  تببين فبإذا المشروعية  لمبدأ ت قيق ً  والتعليم ت والأنظمة
 ب لإلغ ا. للطعن م لا قرا اه  ويص   ال  لة هذه ف  تث   الإدا ة مسؤولية

 ق ن نب ً  المختصبة الجهبة هب  التنفيذيبة للسبلطة الت بعبة الإدا يبة ف لجهبة وطنيبة: إدا يبة سبلطة عن ص دً ا .2
 القبرا ات علبى ينطببق ذاتب  والقب ل  )38( مرفقيبة أو م ليبة  مركزيبة  ك نب  سب اا الإدا يبة  القبرا ات بإصبدا 
 بغببض الخ صببية هببذه ت قببق مختصببة وطنيببة إدا يببة سببلطة مببن الإدا    القببرا  فصببدو  المؤتمتببة  الإدا يببة

 ال سيلة. وليس  الإصدا  جهة ف  ه  ف لعبرة إصدا ه  ف  المستخدمة ال سيلة عن النظر
 للتنفيببذ قب بلاً  وأصب   لإصبدا ه  اللا مبة الت ضبيرية المراحب  جميبع اسبتنفذ قبد يكب    أ  أ  نه ئيًب : قبراً ا .3

 السبب   الم ب   الشبك   )الاختصب ص  حيبث مبن لأ ك نب  ومسبت ةي ً  لاحبق  إجبراا ات ب ع إلى ال  جة دو  
 .)39( والغ ية(

 ت افره  من بد لا المؤتم   الإدا    ب لقرا  خ صة شرو  هن   فإ  الخص ئ   هذه إلى ب لإض فة
 يأت : بم  تتمث   الشرو  وهذه العي ب  من خ لي ً  القرا  يصد  حتى

 تقبببد  وأ  القببرا ات  مببن النببب ع لهببذا صببدا ه إ أسببب  بب المعنيببين بتبليبب  الإدا ة تقببب   أ  يجبب  الاسببتخدا : تبريببر .1
 .معينة خ ا  مية ترجي  سب  الشرح ذل  يتضمن أ  وإلزامية  عمل  وآلية مفه م  بخص ص واةي ً  شرح 

 ب سبببببتخدا  الخ صبببببة المعل مببببب ت بنشبببببر الإدا ة  تقببببب   أ  ضبببببرو ة ذلببببب  يعنببببب  الاسبببببتخدا : اليبببببة نشبببببر .2
 ب لنسببببب ة واضببببب ة الصببببب  ة تكببببب    حتبببببى الأطبببببرا   وإببببببلا  والت ثيبببببق المصبببببد   حيبببببث مبببببن الخ ا  ميبببب ت

 الخ ا  مية  عم  بمعطي ت العل  ب لقرا  المعنيين إعلا  يفرض الشف ةية مبدأ تطبيق أ  إذ  (40)للمعنيين
 .عي  ش ب  م  إذا ح ل ف  فيه  الطعن ف  ال ق له  يضمن م  وذل 

 الإدا ية؟ قرا اته  إصدا  ف  دائمً  الأتمتة تعتمد أ  للإدا ة ك   إذا عم  التس ؤل ويث  
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 قرا اتهب   بإصبدا  قي مهب  عنبد لبلإدا ة المشبرع تقييبد مبد  معرفبة يسبتلز  السبؤال هبذا على الإج بة إ 
 تتصر  أ  عليه  يج  ال  لة هذه وف  بديلًا  اخي  ً  له  يدع فلا الإدا ة يقيد قد المشرع أ  المعرو  فمن
 الدقبة بسبب  وذلب  لهب   من سبً   يكب    المؤتم  القرا  فإ  ال  لة هذه وف   )41(المشرع عليه   يملي م  وفق
 الإدا ة تكبب    عنببدم  أ  قرا اتهبب   إصببدا  فبب  تقديريببة بسببلطة الإدا ة تمتببع ح لببة فبب  أمبب  بهبب   تتميببز التبب 

 ال شببر   التببدخ  يكبب    عنببدم  آخببر وبمعنببى ظروفهبب   وو    ملاامتبب   وتقببدير  ا اتهبب قر  إصببدا  فبب  مخيببرة
 اعت ببب  ات إلببى نسبب ة مؤتمتبًب  قببراً ا إصببدا ه  وبببين الإدا ة بببين ي بب ل مبب  ثمببة فببإ  ال  لببة  هببذه فبب  مطل بًبب 

 التكن ل جي . عن  يعجز والذ  الظرو  وو    الملاامة 
 الم تمت الإدار   القرار نفاذ :الثاني المطلب

 من ب  العل  يست ج  إذ الأفراد  ب ق لسري ن  آث   جملة ت ير  المؤتمتة الإدا ية القرا ات صدو  إ 
 عمليبة بيب   يسبتلز  فإنب  القبرا ات هذه نف ذ آلية بي   وقب  به   م  ججته  الإدا ة تستطيع حتى الأفراد قب 

 يأت : كم  إلي  سنتطرق  م  وه  وس به   إلغ ئه  وكيفية إصدا ه  
 أهب  إحبد  المؤتمتبة الإدا يبة القبرا ات إصبدا  آليبة تعبد :المؤتمتبة الإدا يبة القبرا ات إصدا  آلية أولا:

 وهب  مه مهب   تنفيبذ فب  الإدا ة عليهب  تعتمبد ق ن نيبة وأداة  فع لبة  وسبيلة فهب  الاصبطن ع  ذك االب تطبيقب ت
 الق عدة هذه  واسعة بي ن ت بق عدة مدع مة ةومنهجي دقيقة إجرااات ات  ع خلال من الإدا ة إ ادة عن تعبر
 العمب   فب  وال ضب ح الشبف ةية يعبز  ممب  البدائ   أفض  واختي    دقة أكثر قرا ات اتخ ذ من الإدا ة تمكن
 .(42)القرا  إصدا  ف  المت ع التقليد  النظ   ف  تط  اً  يمث  م  وه 

 إصبدا  "برنب مج ب سب  يُعبر  خب ص رنب مجب خبلال مبن المؤتمتبة الإدا يبة القبرا ات إصبدا  عملية تت 
 الفنبب  الم ظب  ب اسبطة تعبئتهب  يجب  التب  ال قب ل مببن مجم عبة البرنب مج هبذا يتضبمن  الإدا يبة" القبرا ات

 القببرا  يميببز ممبب  البرنبب مج  إلببى المرسببلة البي نبب ت علببى بنبب اً  القببرا  إصببدا  يببت  ذلبب  ضبب ا وفبب   المخببت 
 .(43) ال  قية المع ملات على عتمدي الذ  التقليد  عن المؤتم  الإدا   
 وم تبب اه  للقببرا   المُصببد  ة الإدا يببة الجهببة بيبب   مثبب  القببرا   صبب ة وشببرو  بأ كبب   المطل بببة ال قبب ل تتعلببقو 

 هببذه تعبئببة عنببد القببرا  وشببرو  بأ كبب   المتعلقببة ب لق اعببد الالتببزا  الإدا ة علببى يتعببينو   لإصببدا ه الداعيببة والأسبب  ب
 إذ  التقليديببة القبرا ات فبب  ال ب ل هبب  كمب  تم مًبب  والشبف ةية المشببروعية م ب دئ مببع القبرا  ت افببقي أ  يجب  إذ ،ال قب ل
 مبن الأفبراد تمكبن فهب   ومصبد ه  البي ن ت إظه   عند واض ة أهمية الخ ا  مية القرا ات اتخ ذ ف  الشف ةية تظهر
 الخ ا  مي ت هذه لأ  ب   الأفراد إعلا   يتطل م  وه  الطعن  ف  حقه  بذل  ةيضمن الخ ا  مية  بمعطي ت العل 
 .(44) الافراد قب  من فهمه  مسألة ف  ع ئقً  يشك  وب لت ل  ال  س ب  أنظمة داخ  مخفية ىت ق م  كثيرًا

 إصبببدا  برنببب مج ضبببمن م فببب ظ إدا    قبببرا  الإدا يبببة الجهبببة لبببد  يكببب    الإعبببداد  عمليبببة إتمببب   بعبببد
 البرمجيبب ت أ  ب لببذكر الجببدير ومببن ،لببذل  المخصبب  لجهبب  ا طريببق عببن المعنيببين إلببى يُرسبب  القببرا ات 

 فهببب  م تببب اه  اختيببب   أو القبببرا  أسببب  ب تقيبببي  تسبببتطيع لا حيبببث التقديريبببة  السبببلطة إلبببى تفتقبببر الإلكترونيبببة
 .(45) م ددة مه   لأداا مبرمجة
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ةةةا:ثا  قبببرا ال مُصبببد ة المختصبببة الجهبببة تسبببتطيع :الم تمتةةةة الإداريةةةة القةةةرارات وإلغةةةاء سةةةحب آليةةةة نيا
 إنهببب ا يبببت و   المشبببروعة ومصببب ل ه  الأفبببراد حقببب ق  علبببى التبببأثير عبببد  بشبببر  ال  جبببة  عنبببد إنهببب ؤه الإدا   
 .(46) الإلغ ا أو الس   مث  متن عة  ب س ئ  القرا ات

 الجهبة خبلال مبن والمسبتقب  لل  ضر ب لنس ة الق ن نية آث  ه من تجريده الإدا    القرا  بإلغ ا ويقصد
 إنهب ا فهب  السب   أمب   (47) القب ن    بم جب  مخ لبة منهب  أعلبى جهبة أو القرا  أصد ت ت ال ذاته  الإدا ية

 والمسبتقب   وال  ضبر الم ضب   على يسر   أن  بمعنى إصدا ه  ت  يخ إلى يع د  جع  بأثر الإدا    القرا 
 .(48) يكن ل  كأن  الإدا    القرا  واعت   

 القببرا ات علببى تنطبببق التبب  والأحكبب   الق اعببد حسبب  يببت  المؤتمتببة الإدا يببة القببرا ات سبب   فببإ  كببذل 
 يصب   القبرا  فبإ  وإلا  (49) ي مًب  ستين تك    م  وع دةً  م ددة ال فترةال خلال الس   يت  أ  يج و   التقليدية
 تلتبز  إذ  للسب   المطل ببة والإجبرااات السب ح  القبرا  طبيعبة تختلب  ذلب   ومبع  (50) السب   ضد م صنً 
 الزمنيبة القيب د لنف  تخضع لا الك شفة القرا ات بينم  الق ن نية  الم اعيد خلال المنشئة ا اتالقر  بس   الإدا ة

 التقليديبة الإدا ية القرا ات س   أحك   تطبق إذ  الإدا ية الجهة قب  من إلكترونيً  الإجرااات هذه تُنفذو   (51)
 إعبببداده  عنبببد بدايبببةً  الإدا ة تت لاهببب  برمجبببة عمليببب ت خبببلال مبببن القبببرا  سببب   فيبببت   المؤتمتبببة القبببرا ات علبببى

 بآثب   وا ت  طهب  طبيعتهب  بسبب  إلكترونيب ً  سب به  يتعبذ  التب  القبرا ات بعبض ت جبد ذلب   ومع القرا  لإصدا 
 تقليديبببببة ببببببإجرااات تت بببببع مببببب ل  ب لنتببببب ئج م تفظبببببة ت قبببببى إذ م  هببببب   الالكترونببببب  النظببببب   يسبببببتطيع لا م ديبببببة
 .(52)لم  ه 

  صببنت وإلا ي مبب ً  السببتين مببدة خببلال أيضًبب  يببت  فإنبب  المؤتمبب   الإدا    ا القببر  إلغبب ا بخصبب ص أمبب 
 الصبلة ذات التشبغي  أوامبر وإلغب ا القبرا  تنفيبذ وقب  خبلال مبن الإلكترون  الإلغ ا يت و  الإلغ ا  من القرا 
- ضب دالم القرا  إصدا  عبر الم صن القرا  س   أو بإلغ ا الإدا ة تق   وقد  (53) المعن  البرن مج عبر

 بشببك  ولكبن م ضب ع  ذات ويبنظ  السب    أو الإلغب ا مبن الم صببن القبرا  م ب  ي ب  آخبر قبرا اً  إصبدا 
 برنب مج خبلال مبن ذل  ويت   (54) المض د القرا  تسمية علي  يُطلق م  وه  الأول  للقرا  مخ ل  أو مغ ير

 إجراا. لهكذا مس قً  معد إلكترون 
ب  :الم تمتةة الإدارية القرارات وتنف ذ نفاذ آلية ثالثاا:  فب  للتطب  ات وفقًب  المؤتمتبة الإدا يبة القبرا ات تُفع 

  الإدا يببة للجهبب ت الخدمببة تقببد  التبب  الرقميببة المعل مبب ت أنظمببة علببى نف ذهبب  يعتمببدو   الإلكترونيببة الإدا ة نظبب 
  الالكترونب  بريبدال أو الاصبطن ع  البذك ا تطبيقب ت عببر المعنيين إلى إ س ل  بعد النف ذ مرحلة القرا  يدخ و 
 بب لقرا  العلب  أ  إذ والإعبلا   النشبر ج انب  فب  التقليديبة النفب ذ وسب ئ  عبن الإلكترونب  النفب ذ وسب ئ  تت  ينو 

 يلاحب و   المعنيبة لبلإدا ة الرسبم  الم قبع أو النصبية  الرسب ئ  أو الإلكترونيبة  الم اقبع خبلال مبن يسبيرًا يكب   
 .(55) قطع ً  أكثر الإلكترونية الإ س ل وس ئ  تص   إذ اليقين   عل ال إلى ال  جة من يقل  التط   هذا أ 

 حيببببث إلكترونيبببة  إجبببرااات إلبببى التقليديبببة الإجبببرااات ت  يببب  خببببلال مبببن يبببت  فإنببب  الإلكترونببب  التنفيبببذ أمببب 
 .(56) بشر   تدخ  دو   المدخلة البي ن ت على بن اً  الأوامر لتنفيذ الاصطن ع  الذك ا أو ال  س ب أجهزة تستجي 
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 يبببت  المؤتمببب  الإدا    القبببرا  ونفببب ذ صبببدو   كببب   لمببب  أنببب  هببب  البببذهن فببب  التسببب ؤل يثيبببر مببب  أ  إلا
 الإث  ت؟ ف  به  يعتد بص  ة علي  الت قيع يت  فكي  ب تة  إلكترونية إجرااات بم ج 

 والت بب ل التكن ل جيببة التطبب  ات لم اك ببة الم  ولببة إطبب   وفبب  أنبب   نقبب ل التسبب ؤل هببذا علببى وللإج بببة
 بببين ومببن الإلكترونيببة  ب لمعب ملات خ صببة تشببريع ت سبن إلببى الببدول بعببض لجبأت فقببد الإدا ة  فبب  الرقمب 

 الإلكترونب  بب لت قيع خب ص تعريب  وضبع التشبريع ت هذه تن ول  إذ والعراق  الإم  ات  مصر  الدول هذه
 ت ضببي  لضببم   ام مبب دً  ت جهًبب  ذلبب  فبب  نببر   ولكننبب  المشببرع  مهبب   مببن ليسبب  التعبب  ي  صببي غة أ   غبب 

 مبع المتفقبة غيبر التفسبيرات أو الالت ب س ومنبع ال ديثبة  التكن ل جيبة للمصبطل  ت التفسير وت حيد المعنى 
 الق ن  . ن 

 الت قيبببع بتنظبببي  2004 لسبببنة 15  قببب  "قببب ن    فببب  الإلكترونببب  الت قيبببع المصبببر   المشبببرع  لقبببد عبببر 
 ويتخذ إلكترون  م ر  على ي ضع "م  بأن :  م ت"المعل تكن ل جي  صن عة تنمية هيئة وبإنش ا الإلكترون 

 الم قبع شبخ  بت ديبد يسبم  متفبرد طب بع لب  ويكب    غيرهب  أو إشب  ات أو  مب   أو أ قب   أو حبرو  شك 
 )57(غيره" عن ويميزه

 والتجببب  ة الإلكترونيبببة المعببب ملات بشبببأ  2006 لسبببنة 1  قببب  "القببب ن    الامببب  ات فببب  المشبببرع وسبببن
 أو صب ت أو  م   أو أ ق   أو حرو  من مك    "ت قيع بأن : الإلكترون  الت قيع ي ة وعر  الإلكترونية" 

 اعتمب د أو ت ثيبق بنية وممه   إلكترونية برس لة منطقيً  مرت ط أو ومل ق الكترون  شك  ذ  مع لجة نظ  
  )58(الرس لة" تل 

 والمعبببب ملات كترونبببب الال "الت قيببببع قبببب ن    فبببب  الإلكترونبببب  الت قيببببع عببببر  فقببببد العراقبببب  المشببببرع أمبببب 
 إشب  ات أو  مب   أو أ قب   أو حبرو  شبك  تتخبذ شخصية "علامة بأن : "2012 لسنة 78  ق  الإلكترونية

 .)59(التصديق" جهة من معتمدًا ويك    الم قع إلى نسبت  على يدل متفرد ط بع ول  غيره  أو أص ات أو
 وحبده بب لم قع مرت طًب  يك    أ  ةي  تر يش فإن  الإث  ت ف  ب ل جية الإلكترون  الت قيع يتمتع ولك 

 أو تعبدي  أ  كشب  إمك نيبة مبع غيبره  دو   الم قبع سبيطرة ت   الإلكترون  ال سيط يك    وأ  غيره  دو  
 .)60( الإلكترون  الت قيع ف  تبدي 

 أ ك نببب  ك نببب  ط لمببب  حجيتببب   ولببب  للتنفيبببذ قببب بلاً  يصببب   المؤتمببب  الإدا    القبببرا  صبببدو  فبببإ  وببببذل 
 المشببببرع حببببدده  التبببب  ببببب لطرق  وجبببب ده إث بببب ت ويمكببببن صبببب ي ة  وشببببروط  وبي ن تبببب   إصببببدا ه  وإجببببرااات
 الإلكترون . ب لإث  ت والخ صة
 هذا فإ  الإلكترون   الت قيع لق ن    المشرع إصدا  من الرغ  وعلى أن  العراق ف  يلاح  م  أ  إلا

 الملائمبة التنفيذيبة البيئة إلى يرجع ذل   ف السب  ا  ويبدو الآ   لغ ية ال اقع أ ض على يفع  ل  الق ن   
 وضبع  الإلكترونيبة  للمص دقة متط   نظ   ت فر عد  أهمه  الأس  ب من بجملة والمتمثلة الق ن    لتفعي 
 .(61) الق ن    بتنفيذ الخ صة التعليم ت إصدا   غ  السيبران   للأمن الت تية البنية
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 القبرا ات اتخب ذ فب  الاصبطن ع  البذك ا اسبتخدا  تتنب ول م  شبرة ق ن نيبة نص ص وج د عد  و غ 
 ب لمعب ملات المتعلقبة لق انينفب   الرقمب  الت ب ل ن ب  واضب ة اتج هب ت هن   أ  إلا  العراق ف  ةالإدا ي

 يبببنظ  قببب ن ن  إطببب   لتطببب ير أسببب س بمث ببببة تكببب    أ  يمكبببنو  الرقميبببة الت تيبببة البنيبببة تبببدع  الإلكترونيبببة 
 مبن العديبد مراع ة يتطل  ت ديً  يشك  ف لأمر مستقبلًا  ال ك مية الإدا ة ف  الاصطن ع  الذك ا استخدا 
 م ب دئ مبع تتم شبى البنظ  تلب  إطب   فب  المتخذة القرا ات تك    أ  لضم   والأخلاقية الق ن نية الع ام 
 .والشف ةية العدالة

 اتمةةالخ
 بت صبي ت نت عهب  ثب  ومبن أهمهب   سنعرض الت  النت ئج من جملة إلى ت صلن  الد اسة هذه خت   ف 

 الآت : الن   وعلى الاصطن ع   الذك ا لتبن  داعمة

 :نتائجال أولًا:
 تسبريع فب  أهميبة ولهب  الإدا    القبرا  صبنع ودع  لت سين الذكية للتقني ت تطبيق الاصطن ع  الذك ا .1

 وشروطه . خص ئصه  ت افرت إذا ح ل ف   ج دت وت سين الإدا    القرا  اتخ ذ عملي ت

 الأنظمبة علبى ف لاعتمب د تك مليبة  علاقبة هب  الاصبطن ع  والبذك ا الإدا يبة القبرا ات اتخ ذ بين العلاقة .2
 الاصطن ع . الذك ا مخرج ت يفسر الذ  ال شر   العق  است ع د يعن  لا الذكية

 ب لسببلطة تمتعهبب  حبب ل فبب  أمبب  لمؤتمتببة ا القببرا ات إصببدا  فبب   حبب  مجبب ل هبب  لببلإدا ة المقيببدة السببلطة .3
 التكن ل جي . عن  تعجز الذ  الظرو  وو    الملاامة الاعت    بنظر تأخذ فإنه  التقديرية

 الشبرو  بعبض إلبى إضب فة المؤتمب   القبرا  ف  ذاته  التقليد  الإدا    القرا  خص ئ  ت افر من لابد .4
 المؤتم . القرا  بطبيعة الخ صة

 المشرع. عليه  ن  الت  الشرو  ةي  ت قق  إذا الاث  ت ف  ب ل جية المؤتمتة دا يةالإ القرا ات تتمتع .5

 م بب ولات هن لبب  فببإ  ذلبب  ومببع المؤتمتببة  الإدا يببة القببرا ات م ضبب ع نظمبب  خ صببة تشببريع ت ت جببد لا .6
 القري . المستقب  ف  ت مة بص  ة الإلكترونية ال ك مة إلى للت  ل الدول بعض ف  واض ة

  2012 لسبنة 78  ق  العراق  الإلكترونية والمع ملات الالكترون  الت قيع ق ن    تشريع من الرغ  على .7
 للأمببن الت تيببة البنببى ضببع  أبر هبب  التطبيببق فبب  ت ببدي ت ي اجبب  يببزال مبب  أنبب  إلا تنفيببذه تعليمبب ت وصببدو 
 . السيبران

 :التوصيات ثانياا:

 اتخب ذ ف  الاصطن ع  الذك ا ستخدا ا نظ ي وش م  واض  ق ن    سن بضرو ة العراق  المشرع ن ص  .1
 ق ن نيبة مسب الة وجب د وضبم   الأفراد  حق ق  ضم   على ق د ة الأطر تل  تك    ب يث الإدا ية  القرا ات

 .خ طئة قرا ات لأ 
 وذلب  دو    بشبك  الاصبطن ع  البذك ا أنظمة وت ديث مراق ة تضمن أ  الإدا ية الجه ت على ج ي .2

 .القرا ات تنفيذ أو البرمجة ف  اأخط  أ  حدو  عد  من للتأكد
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 بتلبب  المعنيببين الأفببراد علببى ويجبب   المؤتمتببة القببرا ات اتخبب ذ فبب  ب لشببف ةية الإدا يببة الجهبب ت التببزا  .3
 والبي نببب ت القبببرا  اتخببب ذ بآليبببة المتعلقبببة المعل مببب ت إلبببى ال صببب ل فببب  ال بببق لبببديه  يكببب    أ  القبببرا ات

 .ذل  ف  المستخدمة
 بشببك  الاصببطن ع  الببذك ا أنظمببة سببتخدا لا الإدا يببين  لم ظفينببب خ صببة تببد ي  دو ات إق مببة ضببرو ة .4

 الق ن نيبببة ب لم ببب دئ التبببزامه  لضبببم   الإدا يبببة  العمليببب ت مبببع الأنظمبببة هبببذه تف عببب  كيفيبببة وفهببب   صببب ي 
 .القرا ات اتخ ذ عند والمهنية

 وضبم    الإدا يبة ةالكفب ا ت سبين بين ت ا    ت قق ا  المؤتمتة القرا ات بإصدا  المعنية الجه ت على .5
 مراعببب ة عبببد  أو الأفبببراد ب قببب ق  المسببب س حسببب ب علبببى تبببأت  ألا يجببب  والفع لبببة السبببريعة  لقرا اتفببب  العدالبببة

 .ال  لات خص صية
 لهوامش:ا

                                                                    
 .114  ص 2015  دا  المعتز للنشر والت  يع  الأ د   1    الإدا ية المعل م ت نظ د. جم ل عبد الله م مد   (1)
 .44  ص 2014سنة  صف ا فت ح جمعة  العقد الإدا   الإلكترون   الط عة الأولى  دا  الفكر والق ن    المنص  ة  (2)
  والتعبيبر الابتكب    الفهب   مثب  المتن عة القد ات من مجم عة نت   وه  لل شر  الفريدة السم ت إحد  يعد ع   ب ج  الذك ا (3)

 الأفكببب   ت ضببي  بدقبببة  الببدلالات ت ديبببد المختلفببة  الأمببب   وفهبب  المفببب هي  اسببتيع ب علبببى العقليببة القبببد ة هبب  أخبببر   بع بب  ة
هببب    ت  للمزيبببد ينظبببر د. عببز البببدين غببب     البببذك ا الاصبببطن ع : هبببوالت لبببيلا المنطقيبببة ب لاسبببتنت ج ت القيببب   والمعبب    

 .45  ص 2007د الس دس  سنة تكن ل جي   مزية  ب ث منش   ف  مجلة فكر للعل   الإنس نية والاجتم عية  العد
د. حسبب   الببدين م مبب د حسببن  واقببع الشخصببية الق ن نيبببة للببذك ا الاصببطن ع   ب ببث منشبب   فبب  مجلببة  وح القببب انين   (4)

 وم  بعده . 119  ص 2023  102المجلد الخ م  والثلاث    العدد 
 العربيبة المجم عبة  1  العصبر  تقني ت ف   ةث   الاصطن ع  الذك ا بلال  حبي  أحمد الله عبد د. م سى  الله عبد د. (5)

  .120ص   2019 الق هرة  والنشر  للتد ي 
(6) David B. Vogel, Evolutionary Computation, 3rd Edition 2006 , p.2. 

   يخبتبب والخمسبب    ال  ديببة الببدو ة فبب  الببدول  التجبب     للقبب ن    المت ببدة الأمبب  لجنببة عمبب  برنبب مج فبب  التعريبب  و د لقببد (7)
 الآت : الرابط على الع لمية  المعل م ت ش كة م قع على المت حة ال ثيقة مد ج ت ضمن  13/7/2018

https://uncitral.un.org/ar/general_assembly .2025/8/14 تاريخ الزيارة  

(8) Independent High-Level Expert Group on Artificial Intelligence, set up by The EUROPEAN 

COMMISSION, a definition of all: main capabilities and scientific disciplines, Document made 

public on 8 April 2019, Springer, p. 6. 

نببببؤ ب لجريمبببة  ب بببث منشببب   فببب  مجلبببة الفكبببر د. عمببب   ي سبببر م مبببد ال ببب بل   دو  أنظمبببة البببذك ا الاصبببطن ع  فببب  الت (9)
 .72  ص 2019  سنة 110  العدد28الشرط   القي دة الع مة لشرطة الش  قة  مركز ب    الشرطة  المجلد 

 مجلبة فب  منشب   ب بث التكن ل جيبة  التطب  ات ظب  فب  الع مبة لبلإدا ة الق ن نية الت دي ت حمدا   م مد الدين اعلا د. (10)
 .451ص  2024  51العدد  13 المجلد والسي سية  الق ن نية عل  لل الق ن    كلية

عمب ل  الط عبة الأولبى  دا  العربب  الأ لمنظم ت التن فسية الميزة وتعزيز الاصطن ع  الذك ا تطبيق تد. شري  حمد    (11)
 .61  ص 2023للنشر والت  يع  
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والنظ  الذكية  الط عة الأولى  دا  ومكت ة ح مد للنشر  د. مه  مهد  الخف    د. غس   أحمد العتيب   نظ  دع  القرا  (12)
 .152   ص 2012والت  يع  الأ د   سنة 

  الط عة الأولى  دا  والترب    الإدا    الأداا ت سين ف  والمعل م ت البي ن ت استخدا د. غ ل  عبد المعط  الفريج ت   (13)
 .26  ص 25  ص 2013غيداا للنشر والت  يع  الأ د   سنة 

 .35مصد  س بق  ص  حمد   شري  د. (14)
  وك لبة الإلكترونيبة الصب  فة مسبتقب  الاصبطن ع  البذك ا يشبك  كيب -الآلبة عصبر فب  الأخ ب  د. خ لد م مبد غب      (15)

 . 268  ص 2024الص  فة العربية  
 .128  مصد  س بق  ص العتيب  أحمد غس   د. الخف    مهد  مه  د. (16)
 وم  بعده . 166  ص 2023  دا  العرب  للنشر والت  يع  الاصطن ع  الذك ا وتطبيق ت الإقن ع ن   فد. نسمة إم   سليم     (17)
  دا  العرببب  الإعلاميببة المؤسسبب ت فبب  وت ظيفبب  الاصببطن ع  الببذك اد. ه لببة احمببد ال سببين   د. دعبب ا هشبب   جمعببة   (18)

 . 31  ص 2024للنشر والت  يع  سنة 
 .32 ذ القرا   كت ب  قم   دو  سنة نشر  ص د. س ر عل  عمر  الإدا ة واتخ (19)
الببنظ  الخبيببرة فبب  البنبب   السببع دية الع مببة فبب  م  فظببة  -د. عببدن   عبب اد الشبب ابكة  دو  تطبيقبب ت الببذك ا الاصببطن ع  (20)

 .23  ص 2017الط ئ   ب ث منش   ف  مجلة العل   الإنس نية  المجلد الرابع  العدد الخ م  عشر  
 .147 م د المغرب   نظ  المعل م ت الإدا ية  الط عة الأولى  دا  الجن   للنشر والت  يع  بدو  سنة نشر  ص د. م مد الف ت  م (21)
 . 147د. م مد الف ت  م م د المغرب   مصد  س بق  ص  (22)
 ي ت ج نهب  تب ال والبي نب ت بب لأدوات المبديرين تمبد والتب  الإدا يبة المعل مب ت لبنظ  امتبدادا تمثب  أنهب  إلبى يشير من هن   (23)

 الادا يبة  القبرا ات لاتخب ذ اللا مبة والروتينيبة الهيكليبة المعل مب ت الادا يبة المعل م ت نظ  ت فر حين ف  القرا ات  لاتخ ذ
. للمزيبد فب  هبذا الشبأ   الروتينيبة وغيبر المهيكلبة غيبر المشب ك  ح  ف  المديرين ديس ع القرا  دع  نظ  مج ل فإ  اذ 

عمب ل  مؤسسبة الب  اق الأ منظمب ت علبى بب لتركيز القبرا  دع  ف  المتقد  الإحص ا سين الفض   ينظر: د. مؤيد عبد ال
 .37  ص 2007للنشر والت  يع  الق هرة  سنة 

 .86  مصد  س بق  ص بلال حبي  الله عبد د. م سى  الله بدد. ع (24)
 .169  ص2024  النج  الاشر    ا  السلا  مكت ة د5د. غ    ةيص  مهد   د. عدن   ع ج  عبيد  القض ا الإدا      (25)

(26) Jean Rivero(J); Droit administratif, 2è éd, 1987, p.110. 

 .28  ص2014  د. سليم   م مد الطم و   نظرية التعس  ف  استعم ل ال ق  دا  الفكر العرب   الق هرة (27)
 . 5  ص 2015  بدو  دا  نشر  سنة 1  ومراحله    د. ن ال عبد الكري  الأشه   اتخ ذ القرا ات الإدا ية  أن اعه (28)
ببين النظريبة  الإدا يبة القبرا ات صبن عةللمزيد ح ل عن صر اتخ ذ القرا  الإدا    ينظر: د. م م د عبد الفت ح  ضب ا    (29)

 وم  بعده .  12  ص 2013والتطبيق  الط عة الأولى  المجم عة العربية للتد ي  والنشر  الق هرة  سنة 
يم   ه ت  جهل ل واخبرو   تبأثير البذك ا الاصبطن ع  علبى ت سبين ن عيبة القبرا ات الإدا يبة  ب بث منشب   فب  المجلبة إ (30)

 وم  بعده . 127  ص 2024  سنة 79  العدد 20العراقية للعل   الإدا ية  المجلد 
الإدا ة الذكيببببة -فببببق الع مببببة  د. م مببببد سببببعيد سببببعد الله بخيبببب   أثببببر تطبيقبببب ت الببببذك ا الاصببببطن ع  فبببب  تطبببب ير خببببدم ت المرا (31)

 وم  بعده . 3424  ص 2023  43  عدد35  ب ث منش   ف  مجلة ال     الفقهية والق ن نية  دمنه    المجلد-انم ذجً 
د. م مببد فت بب  م مببد إبببراهي   التنظببي  التشببريع  للببذك ا الاصببطن ع   ب ببث فبب  مجلببة ال  بب   الق ن نيببة والاقتصبب دية   (32)

 وم  بعده . 1074  ص 2022  81  العدد 12لمجلد ج معة المنص  ة  ا
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(33) Danièle Bourcier, Primavera De Filippi, Transparence des algorithmes face à l'open data: 

quel statut pour les données d'apprentissage R.F.A.P., 2018/3, no 167, p. 527. 

 .415ص نشر  سنة بدو   الق هرة  الكت ب  لصن عة الع ت  الإدا    الق ن      وأحك م  دئ واخرو   بدير م مد  عل د. (34)
 ج معبة مجلبة فب  منشب   ب بث القبرا   اتخب ذ وإلكترونيبة الا مب ت إدا ة مجيد  ع  س وسمية عبدالرحمن  ي س  فؤاد د. (35)

 .5ص  2011 الأول  العدد  19المجلد الإنس نية  للعل   العراقية ب ب 

 .3ص  2015 شم   عين ج معة ال ق ق  كلية دكت  اه   س لة الإدا    للقرا  الإلكترون  النف ذ ن ي   سليم   م مد د. (36)

 الم كمبة قر تهب  التب  الق ن نيبة الم  دئ مجم عة  2010 ف  8807  ق  الطعن المصرية  العلي  الإدا ية الم كمة حك  (37)
 .564ص  55 56 السنتين العلي   الإدا ية

 بغبببداد  وال ثببب ئق  الكتببب  دا  العراقببب   الإدا    القضببب ا فببب  الببب جيز ي سبببين  حسبببين صبببدا  حميبببد   خ  شبببيد احمبببد د. (38)
 .64ص  2017

 .171د. عدن   ع ج  عبيد  مصد  س بق  ص مهد  ةيص  غ     د. (39)

 كليبببة مببب   8  معببةج م جسبببتير   سبب لةتطبيقببب ت الببذك ا الاصبببطن ع  فبب  مجببب ل القطبب ع العببب     اكببرا   شبببروق  براهميببة (40)
 . وم  بعده 54ص  2024 الجزائر  الإسلامية  والعل   ال ق ق 

 .45د. عدن   ع ج  عبيد  مصد  س بق  ص مهد  ةيص  غ     د. (41)

عصببم  عبببد الله الشببيخ  دو  نظبب  وتكن ل جيبب  المعل مبب ت فبب  تيسببير وفع ليببة العمبب  الإدا    دا  النهضببة العربيببة   د. (42)
 .7  ص 1998الق هرة  سنة 

 .1086مصد  س بق  ص  إبراهي   م مد فت   م مدد.  (43)
 .72مصد  س بق  ص   اكرا  شروق  براهمية (44)
 .1087المصد  الس بق  ص إبراهي   م مد فت   م مدد.  (45)
 سبب به  يجبب   لا للأفببراد شخصببي ً  مركببزاً  أو حقبب ً  ت لببد التبب  الإدا يبة القببرا ات أ  علببى المصببرية العليبب  الإدا يببة الم كمببة اسببتقرت وقبد (46)

 للقبرا ات ب لنسب ة أمب  الأوامبر  تلب  اسبتقرا  تقتضب  التب  الع مبة المصبل ة لبدواع  اسبتج بة وذلب  سبليمة صبد ت متى وق  أ  ف 
 المخ لفببة للأوضبب ع وتصبب ي  ً  القبب ن    ب كبب  منهبب  التزامبب ً  تسبب به  أ  الإدا ة جهببة علببى يجبب  أنبب  ف لق عببدة المشببروعة غيببر الفرديببة

 .26/1/2008 جلسة علي ( قض ئية 47 لسنة /3500)  ق  الطعن ف  المصرية العلي  الإدا ية الم كمة حك  له .
 .146ص  2004 الإسكند ية  المع     منشأة الإدا    الق ن    م  دئ عمرو  عدن  . د (47)

 .466ص س بق  مصد  واخرو   بدير م مد عل  .د (48)

 الطعببن ميعبب د ذات هبب  السبب   وميعبب د الإدا يببة  القببرا ات سبب   ميعبب د علببى المق  نببة الببدول فبب  الإدا    القضبب ا اسببتقر (49)
 سببلطة تنعقببد القضبب ا أمبب   للإلغبب ا معرضبب ً  القببرا  كبب   ط لمبب  وإذ  الإدا    القضبب ا أمبب   الطعببين القببرا  علببى ب لإلغبب ا

 – مصبر -فرنسب  " مق  نبة د اسبة  دا يبةالإ القبرا ات  جعيبة عبد  مببدأ الن ايسبة  م مبد أحمد د.. القرا  س   ف  الإدا ة
 .84  ص  2012 سنة والت  يع  للنشر ال  مد دا  الأولى  الط عة الأ د " 

 فب  العب   صب الأ أ  علبى المصبر   الدولبة بمجلب  والتشبريع الفتب    لقسبم  العم مية الجمعية إفت ا استقر لذل  وتطبيق ً  (50)
 وي بت  إصبدا ه   مبن ي م ً  ستين خلال إلغ ئه  طل  أو س به  إمك نية ه  عي ةالم الفردية الإدا ية لقرا اته  الإدا ة س  

 علبى الإلغ ا أو الس   من تعصم  الت  ال ص نة القرا  اكتس ب إلغ ؤه طل  أو القرا  س   دو   الميع د هذا انقض ا
 ال بق بهبذا إهبدا  أو إخبلال وكب  بب   المسب س ج ا  دو   القرا  من المت لد المكتس  ال ق استقرا  يستت ع و  س اا  حد

فبب   ( 8)  قبب  الفتبب    والتشببريع  الفتبب    لقسببم  العم ميببة الجمعيببة فتبب     وي طلبب  الأخيببر القببرا  هببذا يعيبب  لاحببق بقببرا 
 .20/3/2013 بت  يخ جلسته  ( 86/3/1131)  ق  مل  11/1/2014
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 مركبز علبى التأكيبد أو الضب ا تسبليط فب  دو هب  تصبريق وإنم  جديدة  ق ن نية مراكز تقر  لا الت  وه : الك شفة القرا ات (51)
 القبببرا  القبببرا ات  تلببب  علبببى الأمثلبببة ومبببن سببب بق  إدا    قبببرا  بفعببب  أو تشبببريع   نبببخلفيبببة ب ق ن نببب ً  ومقبببر  وا د قببب ن ن 

 الم ظب  قبب  مبن اقترافهب  حب ل فب  ال ظيفبة مبن الفصب  القب ن    لهب  حبدد جريمبة لاقترافب  العب   الم ظ  بفص  الص د 
 العربيبببة المملكبببة فببب  وتطبيق تهببب  الإدا يبببة القبببرا ات الكبببري   عببببد م سببب  م مبببد فبببؤاد د. لبببد : ذلببب  حببب ل مشببب      العببب

 .149  ص  2003 سنة السع دية  ال      مركز الع مة  الإدا ة معهد مق  نة  د اسة السع دية 
 .1089مصد  س بق  ص  إبراهي   م مد فت   م مدد.  (52)
 .1089ص   مصد  نفس ال إبراهي   دم م فت   م مدد.  (53)
 .279  ص 278  ص 2012د. عبد العزيز خليفة  الأس  الع مة للقرا ات الإدا ية  المكت  الج مع  الجديد   (54)
 .72براهمية شروق إكرا   مصد  س بق  ص (55)
ة كليبببة ال قببب ق ج معبببة د.  ينببب  ع ببب س م سبببن  الإدا ة الإلكترونيبببة أثرهببب  فببب  القبببرا  الإدا    ب بببث منشببب   فببب  مجلببب (56)

 .312  العراق  ص2014النهرين  المجلد الس دس عشر  العدد الأول  سنة 
 .المعل م ت تكن ل جي  صن عة تنمية هيئة وبإنش ا الإلكترون  الت قيع بتنظي  2004 لسنة15  ق  ق ن    من / (1) الم دة (57)

 .الإلكترونية والتج  ة الإلكترونية المع ملات أ بشالام  ات   2006 لسنة 1  ق  الق ن    من الأولى الم دة (58)

 .2012 لسنة 78  ق العراق   الإلكترونية والمع ملات الالكترون  الت قيع ق ن    من / ابع (1) الم دة (59)

 .0062 لسنة 1  ق من ق ن    (19) والم دة 2004 لسنة15  ق  ق ن    (18) والم دة  2012 لسنة 78  ق  ق ن    من (5) الم دة (60)

  2012 لسببنة 78  قبب  الالكترونيببة والمعبب ملات الالكترونبب  الت قيببع قبب ن    تنفيببذ "تسببهي  2025 لسببنة( 1)  قبب  تعليمبب ت (61)
 .19/5/2025 ف  4826 ب لعدد العراقية ال ق ئع جريدة ف  منش  

 المصادر
 :القانونية الكتب أولً:

  ئق وال ثب الكت  دا  العراق   الإدا    القض ا ف  ال جيز ي سين  حسين صدا  حميد   خ  شيد احمد (1
 .2017 بغداد 

 الأ د "  – مصببر -فرنسبب  " مق  نببة د اسببة الإدا يببة  القببرا ات  جعيببة عببد  مبببدأ الن ايسببة  م مببد أحمببد (2
  .2012 سنة والت  يع  للنشر ال  مد دا  الأولى  الط عة

 .2015 الأ د   والت  يع  للنشر المعتز دا   1    الإدا ية المعل م ت نظ  م مد  الله عبد جم ل (3

 الصببب  فة مسبببتقب  الاصبببطن ع  البببذك ا يشبببك  كيببب -الآلبببة عصبببر فببب  الأخ ببب   غببب     م مبببد خ لبببد (4
 .2024 العربية  الص  فة وك لة  الإلكترونية؟

 .2013 الأ د   والت  يع  للنشر الجن د ية الإدا ية  المعل م ت نظ  م  دئ  ب   عبد م مد  ائد (5

 .2014 العرب   الفكر دا  الق هرة  ال ق  استعم ل ف  التعس  نظرية  الطم و   م مد ليم  س (6

 الط عبببة عمببب ل الأ لمنظمببب ت التن فسبببية الميبببزة وتعزيبببز الاصبببطن ع  البببذك ا تطبيقببب ت حمبببد   شبببري  (7
 .2023 والت  يع  للنشر العرب  دا  الأولى 

 .2014 المنص  ة  والق ن    الفكر دا  الأولى  الط عة الإلكترون   الإدا    العقد جمعة  فت ح صف ا (8

 .2012 الجديد  الج مع  المكت  الإدا ية  للقرا ات الع مة الأس  خليفة  العزيز بدع (9
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  1  العصببر  تقنيبب ت فبب  ثبب  ة الاصببطن ع  الببذك ا بببلال  حبيبب  أحمببد الله عبببد د. م سببى  الله بببدع (10
 . 2019 الق هرة  والنشر  للتد ي  العربية المجم عة

 .2004 الإسكند ية     المع  منشأة الإدا    الق ن    م  دئ عمرو   عدن  (11

 دا  الإدا    العمبببب  وفع ليببببة تيسببببير فبببب  المعل مبببب ت وتكن ل جيبببب  نظبببب  دو  الشببببيخ  الله عبببببد عصبببم  (12
 .1998 سنة الق هرة  العربية  النهضة

 نشر سنة بدو   الق هرة  الكت ب  لصن عة الع ت  الإدا    الق ن    وأحك   م  دئ واخرو   بدير م مد  عل (13

 النجبببب    دا  السببببلا مكت ببببة  5  الإدا    القضبببب ا عبيببببد  ع جبببب  عببببدن   .د مهببببد   ةيصبببب  غبببب     (14
 2024 الاشر  

  والتربببب    الإدا    الأداا ت سبببين فببب  والمعل مببب ت البي نببب ت اسبببتخدا  الفريجببب ت  المعطببب  عببببد غ لببب  (15
 .2013 سنة الأ د   والت  يع  للنشر غيداا دا  الأولى  الط عة

 د اسبببة السبببع دية  العربيبببة المملكبببة فببب  وتطبيق تهببب  الإدا يبببة تالقبببرا ا الكبببري   عببببد م سببب  م مبببد فبببؤاد (16
 . 2003 سنة السع دية  ال      مركز الع مة  الإدا ة معهد مق  نة 

 .2023 والت  يع  للنشر العرب   الاصطن ع  الذك ا مج لات م مد  م سن لمي ا (17

 والت  يببع  للنشببر الجنبب   دا   الأولببى الط عببة الإدا يببة  المعل مبب ت نظبب  المغرببب   م مبب د الفبب ت  م مببد (18
 نشر. سنة بدو  

 المجم عة الأولى  الط عة والتطبيق  النظرية بين الإدا ية القرا ات صن عة  ض ا   الفت ح عبد م م د (19
 .2013 سنة الق هرة  والنشر  للتد ي  العربية

 دا  الأولبببى  الط عبببة الذكيببة  والبببنظ  القبببرا  دعبب  نظببب  العتيببب   أحمبببد غسببب   د. الخفبب    مهبببد  مهبب  (20
  .2012 سنة الأ د   والت  يع  للنشر ح مد ومكت ة

 .2023 والت  يع  للنشر العرب  دا   الاصطن ع  الذك ا وتطبيق ت الإقن ع فن    سليم    إم   نسمة (21

 .2015 الأولى  الط عة  -ومراحله  أن اعه  - الإدا ية  القرا ات اتخ ذ الأشه   الكري  عبد ن ال (22

  الإعلاميبة المؤسسب ت فب  وت ظيفب  الاصبطن ع  البذك ا جمعبة  هشب   دعب ا د. ن  ال سبي احمبد ه لة (23
 .2023 سنة والت  يع  للنشر العرب  دا 

 :العلمية الرسائ  :ثانياا
 عبببين ج معبببة ال قببب ق  كليبببة دكتببب  اه   سببب لة الإدا    للقبببرا  الإلكترونببب  النفببب ذ نببب ي   سبببليم   م مبببد (1

 .2015 شم  
  2024 الجزائر  الإسلامية  والعل   ال ق ق  كلية م   8 ج معة م جستير   س لة اكرا   شروق  براهمية (2

 :العلمية البحوث :ثالثاا

 ن عيببة ت سببين علببى الاصببطن ع  الببذك ا تببأثير خضببير  الزهببرة عبببد ومببيض د. جهلبب ل  هبب ت  إيمبب   (1
 .2024  79 العدد  20 المجلد الإدا ية  للعل   العراقية المجلة ف  منش   ب ث الإدا ية  القرا ات
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  وح مجلبة فب  منشب   ب بث الاصبطن ع   للبذك ا الق ن نيبة الشخصية واقع حسن  م م د الدين حس   (2
 .2023 إبري  الأول  الجزا واثن    الم ئية العدد والثلاث    الخ م  المجلد الق ن   

 ال قب ق  كليبة مجلبة فب  منشب   ب بث الإدا    القرا  ف  أثره  الإلكترونية الإدا ة م سن  ع  س  ين  (3
 .2014 سنة الأول  العدد عشر  الس دس المجلد النهرين  ج معة

 الع مببة السببع دية البنب   فبب  الخبيبرة الببنظ  -الاصببطن ع  البذك ا تطبيقبب ت دو  الشب ابكة  عبب اد عبدن   (4
 .2017 عشر  الخ م  العدد الرابع  المجلد الإنس نية  العل   مجلة ف  ب ث الط ئ   م  فظة ف 

 العدد والاجتم عية  الإنس نية للعل   فكر مجلة ف  منش   ب ث الاصطن ع   الذك ا غ     لدينا عز (5
 .2005 سنة الس دس 

 ب ببث التكن ل جيببة  التطبب  ات ظبب  فبب  الع مببة لببلإدا ة الق ن نيببة الت ببدي ت حمببدا   م مببد الببدين اعببلا (6
 .51العدد  13 المجلد والسي سية  الق ن نية للعل   الق ن    كلية مجلة ف  منش  

 مجلة ف  منش   ب ث ب لجريمة  التنبؤ ف  الاصطن ع  الذك ا أنظمة دو  ال  بل   م مد ي سر عم   (7
 .2019  110 العدد  28 المجلد الش  قة  لشرطة الع مة القي دة الشرط   الفكر

 فب  نش  م ب ث القرا   اتخ ذ وإلكترونية الا م ت إدا ة مجيد  ع  س وسمية  نعبد الرحم ي س  فؤاد (8
 2011 الأول  العدد  19المجلد الإنس نية  للعل   العراقية ب ب  ج معة مجلة

- الع مبة  المرافبق خبدم ت تطب ير فب  الاصبطن ع  البذك ا تطبيقب ت أثبر بخيب   الله سبعد سعيد م مد (9
   والقببب ن   الشبببريعة كليبببة والق ن نيبببة  الفقهيبببة ال  ببب   مجلبببة فببب  منشببب   ب بببث  -انم ذجًببب  الذكيبببة الإدا ة

 .2023  43عدد  35المجلد بدمنه   

 الق ن نيببة ال  بب   مجلببة فبب  ب ببث الاصببطن ع   للببذك ا التشببريع  التنظببي  إبببراهي   م مببد فت بب  م مببد (10
 .2022  81 العدد  12 المجلد المنص  ة  ج معة والاقتص دية  الق ن نية ال    

 الشببببريعة علبببب   مجلببببة فبببب  شبببب  من ب ببببث الالكترونبببب   الإدا    القببببرا  نفبببب ذ العج  مببببة  العقيبببب  ن فبببب   (11
 .2013  40 المجلد الأ دنية  الج معة ال ق ق  كلية والق ن نية 
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