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 انجحث> يغزخهص

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌزووف هٍٝ فبه١ٍخ ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ فٟ رظ١ُّ إٌّزظ اٌظٕبهٟ، ٚلل       

( 711اِب ه١ٕخ اٌجؾش اٌَّزٙلف ثٍغ ؽغّٙب ) ٌشووبد فٟ ثغلاكِغّٛهخ ِٓ ارىْٛ ِغزّن اٌلهاٍخ 

ِٛكف ِٚٛكفخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ الإكاه١٠ٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ شووخ اٌظٕبهبد اٌقف١فخ. ٌزؾم١ك ٘لف اٌلهاٍخ 

رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ الاؽظبئٟ ِٓ فلاي رـ٠ٛو اٍزجبٔخ. أكٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ 

١ٕخ هٍٝ اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١بد ثواِظ إٌّنعخ اٌوبَ لإعبثبد أفواك اٌو

اٌول١ّخ لل عبء ثلهعخ رمل٠و ِورفوخ، وّب أكٙود إٌزبئظ ٚعٛك أصو ُِٙ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍوٛاًِ 

اٌّإصوح )اٌزىٍفخ، اٌغٛكح، ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ( ِغزّوخ هٍٝ اٍزوار١غ١بد رظ١ُّ إٌّزغبد فٟ اٌشووبد 

اٌظٕبه١خ ثأثوبك٘ب ِغزّوخ )اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ، هػب اٌَّزٍٙه، ِٚولي اٌوثؾ١خ(. أٚطذ اٌلهاٍخ 

ثؼوٚهح أْ رمَٛ اٌشووبد اٌجبؽضخ ٚثشىً َِزّو الاٍزفبكح ِٓ افو اٌزـٛهاد اٌزم١ٕخ اٌقبطخ ثجواِظ 

 إٌّنعخ اٌول١ّخ ِٓ اعً رـ٠ٛو ِٕزغبرٙب اٌظٕبه١خ 

ّٕنعخ اٌول١ّخ، اٌزظ١ُّ، إٌّزظ اٌظٕبهٟ، ثواِظ اٌزظ١ُّ، عٛكح إٌّزظ ثواِظ اٌ >انكهًبد انًفزبحٍخ 

 اٌظٕبهٟ، اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ.

 انًمذيخ>

أىكاك الا٘زّبَ ثبٍزوار١غ١بد رـ٠ٛو ٚرظ١ُّ ِٕزغبرٙب ِٓ لجً اٌشووبد اٌظٕبه١خ، ٚمٌه ثول 

وبد ٚإٌّزغبد، ٚاشزلاك اٌزـٛهاد اٌٙبئٍخ اٌزٟ ؽلصذ فٟ اٌّغبلاد اٌزغبه٠خ ٚرياؽُ الاٍٛاق ثبٌشو

ؽلح إٌّبفَخ ف١ّب ث١ٓ رٍه اٌشووبد ، رَوٝ ِولُ اٌشووبد ئٌٝ رؾم١ك أفؼً ئٔزبع١خ ٌل٠ٙب ِٓ فلاي 

رؾم١ك أ٘لافٙب إٌّشٛكح، ٚلا ٠أرٟ مٌه ثّغوك الأزبط فمؾ ثً ِٓ فلاي ػجؾ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ رٍه 

فخ ئٌٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌوٛاًِ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ إٌّزغبد وبٌغٛكح، ٚاٌزىٍفخ ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، ئػب

 ,Schreyogg) ثبٌشىً اٌنٞ ٠َبهل هٍٝ رله١ُ اٌّٛلف اٌزٕبفَٟ ٌٍشووخ ٚى٠بكح للهرٙب اٌزٕبف١َخ

( أْ إٌّبفَخ اٌزٟ رشٙل٘ب الأٍٛاق اٌوب١ٌّخ فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ Hitt 3110: 77، ٚأول ) (2007:87

د فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد ٚالأِو اٌنٞ ؽفي ٘نٖ اٌشووبد ئؽلٜ أثوى اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌشووب

ٌٍجؾش هٓ ِيا٠ب رٕبف١َخ عل٠لح رؼّٓ ٌٙب الاٍزلاِخ ٚاٌجمبء ٚرؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ث١ٓ ِٕبف١َٙب ٌنٌه 

وبْ لا ثل ِٓ الا٘زّبَ ثّٛػٛم رظ١ُّ إٌّزظ ٚرـ٠ٛوٖ ٚاٌؾوص كائّبً هٍٝ رمل٠ُ أفؼً إٌّزغبد. 

لا ثل ِٓ الاٍزّواه فٟ رـ٠ٛو ٚرول٠ً اٍزوار١غ١برٙب ثّب ٠زلائُ ِن  ؽزٝ ٠زؾمك مٌه ٌٍشووبد

اٌَّزغلاد ِٚٓ ٕ٘ب رَوٝ ئكاهح ٘نٖ اٌشووبد ئٌٝ اٌؾوص هٍٝ رـج١ك اٍزوار١غ١خ شبٍِخ ٌزظ١ُّ 

إٌّزظ ٚرـ٠ٛوٖ ٚمٌه ِٓ فلاي اٌٛلٛف هٍٝ وً ِب ٠ؾزبعٗ إٌّزظ ِٓ ئػبفخ أٚ رول٠ً أٚ ؽنف أٚ 
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٠ّىٓ اٌشووخ ِٓ عنة هػب اٌوّلاء ٚاٌملهح هٍٝ إٌّبفَخ فٟ كً اٌج١ئخ رؾ١َٓ َِزّو ٚ٘نا ِب 

( ، ٚلا شه اْ ٌٍجواِظ اٌو١ٍِٛخ )فظٛطب اٌؾل٠ضخ Carpenter،3117: 77اٌّزغ١وح اٌّزـٛهح )

ِٕٙب( كٚه ُِٙ ٚؽ١ٛٞ فٟ رـ٠ٛو رظ١ُّ إٌّزغبد ثبٌَٕجخ ٌٍشووبد اٌظٕبه١خ ، ٔلوا ٌىْٛ ٘نٖ 

اد عٛكح هب١ٌخ ،ٚرزلافٝ اٌو١ٛة ٚالافـبء اٌزٟ ٚلوذ ف١ٙب ثواِظ إٌّنعخ اٌجواِظ رزَُ ثه ٚأٙب م

اٌول١ّخ اٌزم١ٍل٠خ، وّب أٙب ٠ّىٓ اْ رملَ إٌّزظ ثـو٠مخ هظو٠خ ٚؽل٠ضخ ٠َُٙ فٟ رـ٠ٛو اٌّإٍَخ  

 اٌظٕبه١خ ف١ّب ٠زوٍك ثز٠َٛمٙب .

 انفصم الأٔل

 خهفٍخ انذساعخ ٔأًٍْزٓب

 يشكهخ انذساعخ

ٍخ فٟ هلَ ِووفخ اٌّزغ١واد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١بد رظ١ُّ رزّضً ِشىٍخ اٌلها

إٌّزظ، اثزلاءاً ِٓ ِوؽٍخ رظ١ُّ ٚئٔزبط إٌّزظ ٚأزٙبئٗ ثّوؽٍخ رو٠ٚظ ٚرَو١و ٚرٛى٠ن مٌه إٌّزظ ِن 

رله١ُ اٌّؾبفلخ هٍٝ َِزٜٛ إٌٛه١خ ٚاٌغٛكح اٌّـٍٛثخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌّبٌٟ ٚاٌزٕبفَٟ ٌٍشووبد ٚ

ثمبئٙب فٟ اٌَٛق ئم أْ ٍوٟ اٌشووبد اٌظٕبه١خ ئٌٝ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌوب١ٌخ وّإشو ٌزم٠ُٛ أكاء 

رٍه اٌشووبد ِٓ ؽ١ش كهعخ اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ ٌل٠ٙب ٚل١بً ِلٜ ٍوٟ رٍه اٌشووبد ٌلاٍزغبثخ 

مٌه لا ثل ٌٍشووبد ٌّزـٍجبد ٚهغجبد اٌَّزٍٙى١ٓ ٚرؾم١ك ألظٝ ِج١وبد ٚأهثبػ ِّىٕخ ٚؽزٝ ٠زؾمك 

ِٓ رؾل٠ل اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزقلاَ اٍزوار١غ١خ رظ١ُّ إٌّزظ ٚرؾل٠ل ِلٜ رأص١و٘ب فٟ ٘نٖ 

الاٍزوار١غ١خ ٚو١ف١خ ِٛاعٙزٙب ثبٌشىً إٌّبٍت ٚاٌنٞ ٠ؼّٓ رؾم١ك الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍشووخ 

اِخ فٟ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٚاٌزٟ ٚاٌّزّضٍخ ثغٍت هػب اٌوّلاء ٚى٠بكح اٌؾظخ اٌز٠َٛم١خ ٚرؾم١ك الاٍزل

رٕشل٘ب ع١ّن ِٕلّبد الأهّبي ٚرزؼؼ ِوبٌُ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ فلاي الإعبثخ هٍٝ اٌزَبؤي اٌوئ١َٟ 

 ا٢رٟ: ِب ٟ٘ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزقلاَ ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ فٟ رظ١ُّ إٌّزظ اٌظٕبهٟ؟

 أًٍْخ انذساعخ

م اٌنٞ رُ رٕبٌٚٗ ثبٌجؾش ٚاٌزؾ١ًٍ ؽ١ش أْ اٌشووبد رأرٟ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛ    

اٌظٕبه١خ أطجؾذ رٌٟٛ ِٛػٛم رظ١ُّ إٌّزظ ٚرـ٠ٛوٖ ا٘زّبِبً وج١واً رجوى أ١ّ٘زٗ ِٓ فلاي هلح 

 اهزجبهاد ٚف١ٙب :

رزـٍت إٌّبفَخ لاٍزغلاي اٌفوص اٌّزبؽخ فٟ اٌَٛق ػوٚهح رظ١ُّ ِٕزظ هظوٞ ٚفوّبي ١ٌىْٛ  .7

 ج١خ اؽز١بعبد ٚهغجبد اٌوّلاء ٚطٛلًا ١ٌٍّيح اٌزٕبف١َخ.ِإصو فٟ اٌّملهح هٍٝ رٍ

رغ١١و الأّٔبؽ الاعزّبه١خ ٚاٌلوٚف الالزظبك٠خ ٚونٌه اٌزملَ اٌفٕٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ اٌَّزّو ٚ٘نا  .3

 ٠زـٍت ِي٠لاً ِٓ اٌغٙٛك ٚاٌزقـ١ؾ ٌؼّبْ اٌقوٚط ثأفؼً رظ١ُّ ٌٍّٕزظ .

ِوب١٠و اٌَلاِخ اٌوبِخ هٕل اٍزوّبي إٌّزظ  ٠وزجو ِٛػٛم اٌزظ١ُّ ِّٙبً ِٓ أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ رؾم١ك .0

 الأِو اٌنٞ ٠ّٕؼ اٌوّلاء ِي٠لاً ِٓ اٌضمخ فٟ ِٕزغبد ٘نٖ اٌشووبد.

ٌٚنٌه ٍوٝ اٌجبؽش ِٓ فلاي ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ئ٠غبك هلك ِٓ اٌزٛط١بد ٚالالزواؽبد ٚاٌزٟ ِٓ شأٔٙب 

١ٓ ٚرـ٠ٛو اٌو١ٍّخ أْ رَبهل أطؾبة اٌمواه فٟ ِٛػٛم اٌزظ١ُّ ئكاه١٠ٓ ٚف١١ٕٓ هٍٝ رؾَ

 اٌزظ١ّ١ّخ ٚونٌه رجٕٟ اٍزوار١غ١بد عل٠لح ِٚزـٛهح ٌلاهرمبء ثَّزٜٛ إٌّزغبد اٌظٕبه١خ .

 أْذاف انذساعخ

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ فبه١ٍخ ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ فٟ رظ١ُّ إٌّزظ اٌظٕبهٟ ٠ٕٚجضك هٓ ٘نا 

 اٌٙلف ِغّٛهخ ِٓ الأ٘لاف اٌفوه١خ اٌزب١ٌخ:

ٜ رأص١و اٌوٛاًِ اٌلاف١ٍخ اٌزىٍفخ اٌغٛكح ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٟ اٍزوار١غ١خ رظ١ُّ إٌّزظ فٟ ِووفخ ِل .7

 اٌشووبد اٌظٕبه١خ.

 ِووفخ اٌولالخ ث١ٓ اثوبك ِزغ١واد اٌلهاٍخ. .3
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 رحذٌذ انًصطهحبد

 -: ٠ٕمَُ ِظـٍؼ اٌجواِظ اٌو١ٍِٛخ اٌٝ هلح ِفب١ُ٘ أثوى٘ب: انجشايح انشعٕيٍخ -7

 ٍخثشايح انشعٕيٍبد انُمط: - 

 .رَُزقلَ ٌزؾو٠و اٌظٛه، ؽ١ش روًّ هٍٝ شجىخ ِٓ اٌجىَلاد )إٌمبؽ(

 أيثهخ: Adobe Photoshop ٚGIMP. 

 ثشايح انشعٕيٍبد انًزدٓخ
1
: - 

 .رَُزقلَ لإٔشبء هٍِٛبد لبثٍخ ٌٍز١ٍٛن كْٚ فملاْ اٌغٛكح، ِضً اٌشوبهاد ٚاٌوٍَٛ اٌزٛػ١ؾ١خ

 أيثهخ: Adobe Illustrator ٚCorelDRAW.  

  انزصًٍى ثلاثً الأثؼبدثشايح (3D) :- 

  .رَُزقلَ لإٔشبء ّٔبمط ٚهٍِٛبد صلاص١خ الأثوبك، ٚروزّل هٍٝ رم١ٕبد ِوملح ٌزّض١ً الأعَبَ ٚاٌّشب٘ل

  Solid Worksاِضٍخ ثؤبِظ 

 ثشايح انزصًٍى ثًغبػذح انحبعٕة (CAD) :- 

زّل هٍٝ اٌقـٛؽ رَُزقلَ فٟ إٌٙلٍخ ٚاٌزظ١ُّ اٌزمٕٟ لإٔشبء هٍِٛبد كل١مخ ِٚفظٍخ، ٚرو

  .AutoCAD ٚKey Creator :اِضٍخ ثؤبِظ .ٚإٌّؾ١ٕبد ٚالأشىبي إٌٙل١ٍخ

  <ثشايح انشعٕو انًزحشكخ-  

رَُزقلَ لإٔشبء هٍَٛ ِزؾووخ صٕبئ١خ الأثوبك ٚصلاص١خ الأثوبك، ثلءًا ِٓ الأفىبه الأ١ٌٚخ ٚؽزٝ الإٔزبط 

  .إٌٙبئٟ

  .Toon Boom Harmony اِضٍخ ثؤبِظ

 ًُزح انصُبػً >رصًٍى ان -4

ه١ٍّخ اثزىبه ٚرـ٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح، ِبك٠خ أٚ هل١ّخ، رٍجٟ اؽز١بعبد اٌَّزقل١ِٓ  رظ١ُّ إٌّزظ ٘ٛ

٠غّن  .ٚرزؼّٓ ر١ٌٛل الأفىبه، ٚثٕبء إٌّبمط الأ١ٌٚخ، ٚافزجبه٘ب، ٚطٛلًا ئٌٝ ئؿلاق إٌّزظ إٌٙبئٟ

عناثخ، ٚٔبعؾخ رغبه٠بً، ِن ِواهبح  ٘نا اٌّغبي ث١ٓ اٌفٓ ٚإٌٙلٍخ ٚاٌوٍُ لإٔشبء ِٕزغبد فوبٌخ،

  .اٌغٛأت اٌٛك١ف١خ ٚاٌغّب١ٌخ ٚالالزظبك٠خ

 انفصم انثبًَ

 الإطبس انُظشي

 رصًٍى انًُزدبد انصُبػٍخ

أطجؼ ِٛػٛم اٌزظ١ُّ ِٓ اٌّٛاػ١ن الإٍزوار١غ١خ ٚاٌؾ٠ٛ١خ ٌٍشووبد ٚمٌه ٌّب ٌٗ ِٓ وج١و الأصو 

١يح اٌزٕبف١َخ وّب أٗ أطجؼ هبِلًا ِٓ هٛاًِ هٍٝ اٍزّواه اٌشووخ ٚثمبئٙب ٚػّبْ رؾم١ك اٌّ

الالزظبك فٟ اٌزىب١ٌف، ٚاٌؾل ِٕٙب ٚرؾم١ك ٚفٛهاد فٟ الإٔزبط ٚ٘نا ِب ٠غوً اٌزظ١ُّ ِورجـبً ِن 

ع١ّن الأهّبي فٟ اٌّإٍَخ  ثلءاً ِٓ ٍلاًٍ اٌزٛه٠ل ٚاٌو١ٍّبد ٚاٌز٠ًّٛ ٚاٌّؾبٍجخ ٚاٌز٠َٛك ِّب 

ٍٝ اٌزٕل١ُ ٚٔغبؽٗ فٟ اٌَٛق ِٚٓ ٕ٘ب ثوىد ػوٚهح أْ ٠ىْٛ اٌّلٜ ه ٠غوً ٌٗ آصبه وج١وح ٚثو١لح

( ، ٚرّضً اٌج١ئخ Stevenson،3173: 40اٌزظ١ُّ ِورجـبً ثشىً ٚص١ك ثبٍزوار١غ١بد اٌّإٍَخ  )

اٌقبهع١خ ئؿبه هًّ شبئن الاٍزقلاَ ٠زؼّٓ اٌزؾب١ًٌ ا١ٌَب١ٍخ ٚالالزظبك٠خ ٚالاعزّبه١خ ٚاٌضمبف١خ 

(. ٠ّٚىٓ أْ رؾلك ٘نٖ اٌزؾب١ًٌ اٌزأص١واد اٌج١ئ١خ 3117بْ ،ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ )غوفخ رغبهح هّ

الاٍزوار١غ١خ هٍٝ طٕن اٌمواه الاٍزوار١غٟ ٚرزٛفو ِغّٛهخ ِٓ أؿو اٌوًّ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌزم١ٕبد ٌج١ئخ 

                                                 
1
فً انشٌبضٍبد  .كًٍخ ُْذعٍخ رحزٕي ػهى يمذاس ٔاردبِ، ٔرًثم ثغٓى نّ َمطخ ثذاٌخ َٔمطخ َٓبٌخ انًزدّ ْٕ 

، يثم انغشػخ ٔانفٍضٌبء، ٌُغزخذو انًزدّ نٕصف كًٍبد رزطهت رحذٌذ يمذاسْب )طٕنٓب( ٔاردبْٓب فً َفظ انٕلذ

  .ٔانمٕح ٔالإصاحخ
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مٚ اٌمٜٛ اٌقَّخ ئم ؽلك فَّخ ِظبكه  Porter yearاٌوًّ ٚأوضو٘ب فوب١ٌخ ِب ٠ووف ثاؿبه هًّ 

 (77: 3177ٚ اٌقـو اٌنٞ ٠َزؾك الا٘زّبَ الإكاهٞ ) ِويٚى ، هبِخ ٌٍفوص اٌزٕبف١َخ أ

 رٙل٠ل كفٛي شووبد ِٕبفَخ عل٠لح ئٌٝ اٌَٛق. .7

اٌولالخ ِن اٌَّزٍٙى١ٓ ٚاٌَّزٍٙى١ٓ ٌنٌه هٍٝ طبٔوٟ اٌمواه الإٍزوار١غٟ فٟ شووبد اٌز٠َٛك  .3

 اٌظٕبهٟ ثبلاهزّبك هٍٝ ىثبئٓ وجبه فمؾ.

اٌىض١و ِٓ اٌشووبد اٌىج١وح ١ٍبٍخ اٌزي٠ٚل ِٓ ِيٚك٠ٓ  اٌولالخ ِن اٌّيٚك٠ٓ ٠ٚزؼّٓ ٘نا رزبثن .0

طغبه، ٚثٙنٖ اٌـو٠مخ ٠ؾزًّ أْ رزّىٓ اٌشووبد اٌىج١وح ِٓ ِّبهٍخ رؾىُ أوجو اٌشوٚؽ اٌوًّ ِضً 

عٛكح اٌٍَوخ أٚ إٌّزظ ٚثواِظ اٌز١ٍَُ ٚاٌزَو١و ٌٍٍَن ، ٠ٚورجؾ ثٙنا اٌوبًِ اٌزأص١و اٌٍَجٟ ٌلأىِخ 

 ائ١خ ٚاػـواه اٌّي٠ل ِٓ اٌَّزٍٙى١ٓ ئٌٝ اٌزؾٛي ئٌٝ ِٕزغبد أهفض.اٌّب١ٌخ هٍٝ اٌمٛح اٌشو

اؽزّب١ٌخ رمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح ثل٠ٍخ: ئْ اٍزجلاي إٌّزظ ٠غت أْ ٠ىْٛ عيء ِٓ الإٍزوار١غ١خ  .0

 ٚونٌه ٠غت أفن فوب١ٌخ اٌزىٍفخ ٌّٕزغبد أٚ ٍٍن ثل٠ٍخ فٟ ه١ٓ الاهزجبه.

نا هلك اٌشووبد إٌّبفَخ ِٚلٜ اٌزشبثٗ أٚ ؽلح إٌّبفَخ ث١ٓ اٌشووبد فٟ اٌَٛق ٠ٚزؼّٓ ٘ .4

اٌزٕٛم فٟ إٌّزغبد ٚٔٛم اٌَٛق ٠ّٚزبى ٘نا إٌلبَ ثأٔٗ ٠وغُ ٘نٖ اٌشووبد ئكهان هٍٝ ٔمبؽ لٛرٙب 

 اٌزٕبف١َخ ٚٔمبؽ ػوفٙب ٚئكهان ِٕبؿك رـٛه٘ب أٚ ػوفٙب.

ئم ٍزىْٛ ٔمـخ  أِب ثبٌَٕجخ ٌٍج١ئخ اٌوًّ كافً اٌشووبد فٟٙ رزوٍك ثاِىب١ٔبد ٚللهاد ِظبكه٘ب،

اٌجلا٠خ فٟ رؾ١ًٍ ٔمبؽ لٛح ٚػوف اٌشووخ ِٓ اٌلافً ٚروزّل اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ 

اٌّظبكه رزّضً ثبٌّظبكه اٌّب١ٌخ اٌزٟ رلٙو ِلاءح اٌشووخ ِٓ ؽ١ش الأهطلح اٌّب١ٌخ ِٚظبكه 

فخ ٚللهح الأفواك هٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌّظبكه اٌجشو٠خ ٚاٌزٟ رزؼّٓ اٌزلل١ك هٍٝ اٌّٙبهاد الإكاه٠خ ٚاٌّوو

اٌزألٍُ ِن اٌلوٚف اٌغل٠لح اٌّظبكه اٌّبك٠خ ِٓ فلاي اٌزفٛق اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚأف١واً ِظبكه اٌّوٍِٛبد 

ٚاٌزٟ روزجو هٕظو غ١و ًٍِّٛ ٠زؼّٓ رظ١ُّ إٌّزظ ، ِٚوٍِٛبد اٌز٠َٛك، ٚاوزشبفبد الأثؾبس 

ٌّٕزظ أٚي شٟء ٠واٖ اٌَّزٍٙه فٟ ٠وزجو ا (.77: 3173ِّب ٠َبُ٘ ثبٌَّوخ اٌغ١لح ٌٍشووخ )ا١ٌَل ، 

اٌّإٍَخ  ٌنا ٠غت الا٘زّبَ ثٗ ٚثٕلوح اٌَّزٍٙه ٌٗ، فوٕلِب رشوو اٌّإٍَخ  أْ ا٘زّبَ اٌَّزٍٙه لل 

أرغٗ ٔؾٛ الأقفبع لا ثل ِٓ ئهبكح إٌلو فٟ فظبئض إٌّزظ ِٚووفخ أٞ ِٕٙب أطجؼ لا ٠ٍجٟ هغجخ 

ٓ إٌّزظ ٚرغنة اٌَّزٍٙه فٟ ٔفٌ اٌٛلذ، ٌنا اٌَّزٍٙه ِٚب اٌقظبئض اٌغل٠لح اٌزٟ أطجؾذ عيء ِ

: 3117رمَٛ اٌّإٍَخ  ثبٍزّواه ثاهبكح رظ١ُّ ِٕزغبرٙب ٌزوىٌ ِزـٍجبد اٌَٛق )اٌلاِٟ ٚاٌج١برٟ ،

( ، ٠وزجو لواه رظ١ُّ إٌّزظ ِٓ أُ٘ اٌٛكبئف فٟ وً ِٕلّخ، ئم ٠ول أؽل اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ 77

الأهّبي، ٚرجلأ ه١ٍّخ اٌزظ١ُّ ِٓ ٌؾلخ رفى١و اٌّإٍَخ  فٟ لإكاهح اٌو١ٍّبد اٌزٟ رَُٙ فٟ ِولُ 

رـ٠ٛو ِٕزٛعبرٙب اٌمبئّخ أٚ اثزىبه ِٕزٛعبد عل٠لح، ٚاٌٙلف الأٍبٍٟ ٌزظ١ُّ إٌّزغبد ٘ٛ هػب 

اٌَّزٍٙه هٍٝ أْ اٌزظ١ُّ ِجُٙ ثبٌَٕجخ ٌٍّظ١ّّٓ ِٓ ٔبؽ١خ ِب ٠وغجٗ اٌَّزٍٙه ِٚب ٠لٚه فٟ مٕ٘ٗ 

( ، ٠ٚووف رظ١ُّ 40: ٠ٛ3177ك فٟ رٛف١و ٘نٖ اٌّوٍِٛبد ) اٌٙبشّٟ ،رّبِبً ٕ٘ب ٠لٙو كٚه اٌزَ

إٌّزظ ثأٔٗ روعّخ لاؽز١بعبد ٚهغجبد اٌَّزٍٙه اٌؾب١ٌخ ٚاٌّزٛلوخ، أٞ أْ رظ١ُّ إٌّزظ ٘ٛ رؾل٠ل 

اٌّٛاطفبد اٌف١ٕخ اٌزٟ رٍجٟ ؽبعبد اٌّٛاك ٚاٌّىٛٔبد ٚالاعياء اٌلافٍخ فٟ رى٠ٕٛٗ ٚرؾل٠ل اٌّٛاطفبد 

 ( .Evans، 3171: 77لاثوبك ٚاٌَّبؽبد ٚٚػن ِوب١٠و ٌلأكاء )ٚاٌم١ُ ٚا

(هٍٝ أٔٗ " رؾل٠ل ا١ٌٙىً اٌوبَ ٌٍٍَوخ اٌّـٍٛة أزبعٙب ٚاٌّىٛٔبد 74:  ٠ٚ3171ووفٗ )إٌّظٛه ،

اٌلاف١ٍخ ٌٙب ٚاهرجبؽ ٘نٖ اٌّىٛٔبد ِن ثوؼٙب ٚؿو٠مخ هٍّٙب ٚروو١جٙب، صُ ؿو٠مخ اٍزوّبي ٘نٖ اٌٍَوخ 

(. 77: ٠3177ووف هٍٝ أٔٗ "ه١ٍّخ رؾل٠ل ع١ّن ِلاِؼ ٚفظبئض اٌٍَوخ )ف١ًٍ، ٚط١بٔزٙب " ، وّب 

رأ١ٍَبً هٍٝ ِب ٍجك ٠ّىٓ روو٠ف رظ١ُّ إٌّزظ هٍٝ أٗ رؾل٠ل ا١ٌٙىً اٌوبَ ٌٍٍَوخ اٌّـٍٛة أزبعٙب 

اٍزٕبكاً ئٌٝ اٌّوٍِٛبد اٌّزٛافوح هٓ ؽبعبد ٚهغجبد اٌَّزٍٙى١ٓ اٌّزٛلوخ ِٓ إٌّزظ ٚثبهزّبك أؽلس 

 ٌزم١ٕبد ثّب ٠ؾمك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌّـٍٛثخ.ا
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 خصبئص رصًٍى انًُزح

 (.74: 3177رزّضً ثب٢رٟ ) ٠ب١ٍٓ ، 

اٌٛك١فخ : رول اٌٛك١ف١خ اٌزٟ ٠إك٠ٙب رظ١ُّ إٌّزظ عٛ٘و ه١ٍّخ اٌزظ١ُّ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد  . أ

 اٌَّزٍٙى١ٓ ٚؽبعخ اٌَٛق.

رزٛىم هٍٝ ِواؽً كٚهح ؽ١بح إٌّزظ، ففٟ اٌزىٍفخ : رزؾًّ اٌّإٍَخ  اٌظٕبه١خ هٕل الأٔزبط وٍف  . ة

ِوؽٍخ اٌزمل٠ُ رىْٛ اٌىٍف هب١ٌخ ثَجت كهاٍبد لَُ اٌجؾش ٚاٌزـ٠ٛو ئٌٝ أْ رظً ئٌٝ إٌّزظ إٌٙبئٟ 

. 

 اٌؾغُ ٚاٌشىً : ّٚ٘ب أؽل أٍجبة الزٕبء إٌّزظ ِٓ لجً اٌَّزٍٙه. . د

 ِو١ٕخ. اٌّو١ٌٛخ : روٕٟ وفب٠خ كلخ الأكاء اٌزٟ ٠ؾممٙب إٌّزظ ٌفزوح ى١ِٕخ . س

( اهرجبؽ ٚاشزوان اٌَّزٍٙه ثو١ٍّخ اٌزظ١ُّ ٚأصوٖ فٟ ئػبفخ Krajwiski، 3170: 77وّب ٠إول )

 اٌم١ّخ ٌّٕزغبد اٌّإٍَخ .

 أًٍْخ رصًٍى انًُزح

ثبٌوغُ ِٓ اٌوثؼ اٌنٞ رملِٗ إٌّزغبد، ئلا أْ ئهبكح إٌلو فٟ رظ١ُّ إٌّزظ أِو فٟ غب٠خ الأ١ّ٘خ     

 ( :Hizer،3170: 77ٟ )ٚرىّٓ ٘نٖ الأ١ّ٘خ ثب٢ر

 روعّخ ؽبعبد ٚهغجبد اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ إٌّزظ ثّب ٠ؾمك اٌزٛاطً ِوُٙ. . أ

 رمل٠ُ ِٕزغبد أٚ فلِبد عل٠لح . . ة

 ى٠بكح وفبءح اٌو١ٍّبد ثّب ٠ؾمك رقف١غ اٌىٍف ٚرم١ًٍ اٌٛلذ ٌـوػ إٌّزظ فٟ الاٍٛاق. . د

 ظ .الإثلاهبد ٚاٌزـٛهاد اٌَو٠وخ ثّب ٠ؾمك أهٍٝ َِزٜٛ ِٓ اٌغٛكح ٌٍّٕز . س

% ِٓ اٌشووبد 37% ِٓ اٌشووبد رّٕٛ ثالٕبم اٌَّزٍٙى١ٓ ثأْ رظ١ّّٙب فو٠ل ِٓ ٔٛهٗ، ٚ 71 . ط

 رٕزٙظ ٘نا إٌّٙظ فٟ ا١ٌبثبْ.

 أعجبة رصًٍى انًُزح>

رزقن إٌّلّبد لواه رظ١ُّ أٚ ئهبكح رظ١ُّ إٌّزغبد ٔز١غخ ٌّغّٛهخ ِٓ الأٍجبة ٚرزّضً ثب٢رٟ      

 -( :77: 3177)٠ب١ٍٓ ، 

 اٌّزيا٠ل هٍٝ هػب اٌَّزٍٙه ٚاٌؼغؾ اٌزٕبفَٟ . اٌزأو١ل .7

 اٌزأو١ل اٌّزيا٠ل هٍٝ رقف١غ اٌٛلذ ٌزمل٠ُ إٌّزغبد ئٌٝ اٌَٛق. .3

 اٌزأو١ل اٌّزيا٠ل هٍٝ رى٠ٛٓ ٚاٌؾفبف هٍٝ هلالخ ٚك٠خ ِن اٌَّزٍٙه. .0

 الا٘زّبَ اٌىج١و ثبٌشإْٚ اٌج١ئ١خ ) رم١ًٍ إٌفب٠بد، ئهبكح اٌزل٠ٚو ( . .0

 ٌلأهّبي.ى٠بكح اٌوبئل اٌّبٌٟ  .4

فوص ٚرٙل٠لاد اٌَٛق ٚاٌزٟ رّضً اٌمٜٛ اٌوئ١َ١خ اٌزٟ رلفن اٌّإٍَخ  لأفن ٘نا اٌمواه  .7

 وأقفبع اٌـٍت، ِٚزـٍجبد اٌؼّبْ، ٚاٌؾبعخ ٌزقف١ف اٌىٍف.

 اشكبل رصًٍى انًُزح

 -( اْ إٌّزظ ٠ّىٓ أْ ٠أفن الأشىبي ا٢ر١خ :77: 3177ٚأول ) اٌٙبشّٟ ، 

: ٚ٘ٛ مٌه إٌّزظ اٌغل٠ل ٚاٌنٞ ٌُ ٠ىٓ ِٛعٛك  Original Productإٌّزظ الأط١ً )اٌّجزىو (  . أ

 فٟ اٌَٛق أطلًا، أٞ أٔٗ ِجزىو ٚعٛكٖ لأٚي ِوح .

: ٚ٘ٛ إٌّزظ اٌمل٠ُ اٌنٞ أعوٞ ه١ٍٗ رول٠لًا أٚ  Improved Productإٌّزظ اٌّـٛه )اٌّؾَٓ(  . ة

 رـ٠ٛواً ٌّٛاوجخ ؽبعبد اٌَّزٍٙه .

ٚ٘ٛ رٍه إٌّزغبد اٌمل٠ّخ اٌزٟ أعوٞ ه١ٍٙب رول٠لاد  : Modified Productإٌّزظ اٌّولي  . د

 عنه٠خ رزٛافك ِن اٌؾبلاد اٌغل٠لح ٌلٜ اٌَّزٍٙه.
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: ٚ٘ٛ ِٕزظ لل٠ُ ٠ّىٓ ئكفبٌٗ ثولاِخ عل٠لح ئٌٝ  New Brand Productإٌّزظ ثولاِخ عل٠لح  . س

مٌه إٌّزظ أٚ  اٌَٛق لأٍجبة وض١وح، لل رىْٛ اٌزقٍض ِٓ اٌزم١ٍل أٚ روج١و ٚعٙخ ٔلو اٌَّزٍٙى١ٓ هٓ

 اٌلفٛي فٟ أٍٛاق عل٠لح .

 خطٕاد رصًٍى انًُزح    

 (Tsai،  77:3117ئْ رـ٠ٛو ٚرظ١ُّ ِٕزغبد عل٠لح، لا ثل أْ ٠ىْٛ فٟ اٌقـٛاد اٌزب١ٌخ )

رغ١ّن الأفىبه اٌقبطخ ثبٌزظ١ُّ اٌغل٠ل ٠ول ٚعٛك اٌفىوح ثّضبثخ ٔمـخ اٌجلا٠خ لأٞ ِٕزظ عل٠ل،  . أ

ب ثٙنٖ اٌّواؽً ؽزٝ ٠زُ ئٔزبط عل٠ل ٚرورجؾ ٔشأح الأفىبه ٚافز١به إٌّزظ ٚرّو ٘نٖ اٌفىوح ِٕن ١ِلاك٘

ثٛك١فخ الإٔزبط ئٌٝ ؽل ِو١ٓ، ٚلجً مٌه ٠زٍقض كٚه الإٔزبط فٟ وٛٔٗ ٠زوٍك ثّلٜ رٛافك إٌّزظ 

 -اٌّمزوػ ِن فـخ الإٔزبط ٚرّو وً فىوح ثولح ِواؽً لجً أْ رىْٛ ِولح ٌٍزـج١ك ٚ٘نٖ اٌّواؽً ٟ٘ :

 (.07: 3171)هج١لاد، 

ِوؽٍخ اٌزأًِ : ٠زُ فٟ الاٍزغواق فٟ اٌزفى١و ٠ٚظً ِٕٙب اٌّفىو ئٌٝ رٕل١ُ ِملهرٗ ٚرؾ٠ًٛ أفىبهٖ  . ة

 ئٌٝ ئطلاؽبد ٌٙب ِوٕٝ .

ِوؽٍخ اٌزقظض: ٚف١ٙب ٠زُ رم١١ُ اٌفىوح ثول هًّ رظ١ُّ ٌٙب هٍٝ ػٛء اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ٚئِىب١ٔخ  . د

 اٌزـج١ك.

 رٕف١ن اٌفىوح ٚٔمٍٙب ِٓ هبٌُ اٌزأًِ ئٌٝ هبٌُ اٌٛالن .ِوؽٍخ اٌزؾل٠ل ٚف١ٙب ٠زُ هٍُ ؿو٠مخ  . س

 ِوؽٍخ اٌقلِخ هٕل ٚػن اٌفىوح ِٛػٛم اٌزـج١ك ٠ؾزبط ئٌٝ الأرفبق ه١ٍٙب. . ط

 ِوؽٍخ اٌؾّب٠خ ؽ١ش ٠زُ ؽّب٠خ اٌفىوح ؽزٝ لا ٠زُ اٌَـٛ ه١ٍٙب . ػ

ثؾ١ش رزفك  ِوؽٍخ اٌزشجن : ٟٚ٘ اٌّوؽٍخ اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب ئعواء اٌزؾ١َٕبد هٍٝ اٌفىوح هٕلِب رـجك . ؿ

ِن اٌزـٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌَبئلح، ِٚٓ فلاي ٘نٖ اٌقـٛاد رضجذ الأفىبه طلاؽ١زٙب ٚثبٌزبٌٟ رؾظً 

 هٍٝ اٌمجٛي اٌوبَ .

ِوؽٍخ رٕم١ؼ ٚرظف١خ الأفىبه اٌّملِخ : ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ رٕم١ؼ الأفىبه ٚهفغ أٚ اٍزضٕبء  .3

رإكٞ ٚثشىً ٍو٠ن ئٌٝ هفغ الأفىبه اٌّزوٍمخ  الأفىبه اٌزٟ ٠ظبؽجٙب فًٍ أٚ ه١ت ئْ ٘نٖ اٌّوؽٍخ

ثبٌّٕزغبد اٌزٟ ٠ظوت ئٔزبعٙب، أٚ أٔٙب ِٓ إٌبؽ١خ اٌفو١ٍخ طوجخ علاً، ٚاٌزٟ رُ رغوثزٙب ٍبثمبً كْٚ أْ 

٠ظبؽت مٌه إٌغبػ، ام رؾزبط ئٌٝ فجوح ٚفجواء غ١و ِزٛفو٠ٓ ٌٍّإٍَخ اٌؾب١ٌخ )هجل اٌوؽّٓ ، 

3177 :40.) 

: رزُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ رؾ٠ًٛ الأفىبه اٌّـٍٛثخ ِٓ اٌَّزٍٙه ٚاٌزٟ رّذ  ِوؽٍخ اٌزظ١ُّ الأٌٟٚ .0

اٌّٛافمخ هٍٝ الاٍزغبثخ ٌٙب رظ١ُّ ِجلئٟ هٍٝ ٚهلخ، ٚرزووي ِوؽٍخ اٌزظ١ُّ اٌّجلئٟ هٍٝ ئ٠غبك هلك 

ِٓ اٌجلائً ٌٍزظ١ُّ ٠ّىٓ أْ رفٟ ثّزـٍجبد إٌّزظ اٌنٞ ٚلن الافزجبه ه١ٍٗ، صُ ٠زُ رٕف١ن اٌزظ١ُّ اٌنٞ 

أٍزمو اٌوأٞ ه١ٍٗ ٚرٍَُ َٔقخ ِٓ اٌوٍَٛ اٌزفظ١ٍ١خ ٌٍّٕزظ ئٌٝ اٌَّإٚي هٓ ؽَبثبد اٌزىب١ٌف 

 . 40ٌزمل٠و٘ب ثمظل رؾل٠ل اٌَوو اٌنٞ ٠ّىٓ أْ رووف ثٗ اٌٍَوخ ِمبهٔخ ثأٍوبه اٌٍَن اٌّّبصٍخ )

(Joshi ,2007: 

فلاي رؾ١ًٍ اٌَٛق  ِوؽٍخ اٌزؾ١ًٍ اٌَٛلٟ : فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ رؾ١ًٍ علٜٚ إٌّزظ ٚمٌه ِٓ .0

ٚاٌزووف هٍٝ ئِىب١ٔخ ر١َك إٌّزظ ٚإٌّبفَخ اٌّزٛلوخ، ٚهثؾ١زٗ ٚؽغُ الاٍزضّبه اٌلاىَ ٚاٌوٛائل 

اٌّزٛلوخ. ٠إكٞ ٘نا اٌزؾ١ًٍ ئٌٝ هفغ ثوغ الأفىبه اٌزٟ رضجذ علٚا٘ب اٌف١ٕخ ٌٚىٕٙب غ١و ِغل٠خ 

 ٚالالزظبك٠خ. الزظبك٠بً، ٚمٌه لأْ إٌّزظ اٌّغلٞ ٘ٛ اٌنٞ رضجذ علٚاٖ اٌف١ٕخ

ِوؽٍخ اٌزظ١ُّ إٌٙبئٟ ٌٍّٕزظ ثول صجبد اٌغلٜٚ اٌف١ٕخ ٚالالزظبك٠خ ٌٍّٕزظ رأرٟ اٌّوؽٍخ اٌلاؽمخ  .4

ٚاٌّزّضٍخ ثٛػن اٌزظ١ُّ إٌٙبئٟ، ٚروزجو ٘نٖ اٌّوؽٍخ ِٓ أُ٘ اٌّواؽً، مٌه لأْ اٌزظ١ُّ ٠غت أْ 

ش رىْٛ رىب١ٌف ئٔزبعٗ ِٕقفؼخ ٚونٌه ٠ىْٛ ه١ٍّبً ٚلبثلًا ٌٍزـج١ك، ٚعناثبً ٌٍيثبئٓ، ًٍٚٙ اٌظٕن ثؾ١

لا ٠ؾزبط ئٌٝ فـٛاد أٚ ِواؽً وض١وح لإٔزبعٗ ٠َٚزقلَ أعياء ّٔـ١خ ِٚٛاك أ١ٌٚخ ماد عٛكح هب١ٌخ 
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ثؾ١ش أْ َٔجخ اٌزٍف أصٕبء الإٔزبط رىْٛ ِٕقفؼخ ،اٌزظ١ُّ اٌغ١ل ٘ٛ اٌزظ١ُّ اٌج١َؾ ٚاٌنٞ ٠ًَٙ 

 (  Tanja،77:3117فّٙٗ ِٚٓ صُ رٕف١نٖ )

وػ إٌّزظ ٌٍَٛق : رّضً ٘نٖ اٌّوؽٍخ الافزجبه الأٚي ٌغلٜٚ اٌزقـ١ؾ ٚه١ٍّزٗ ِوؽٍخ ؿ .7

ٚلإِىب١ٔخ ٔغبػ إٌّزظ، ؽ١ش أْ إٌّزظ غ١و إٌبعؼ ٠َؾت ثشىً ٍو٠ن، ٠ٚغله ثبٌنوو أْ هلك ل١ًٍ 

ِٓ الأفىبه اٌّملِخ فٟ اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ رغزبى وً اٌّواؽً اٌَبثمخ ٚرـٛه ئٌٝ ِٕزظ ٠ـوػ ٌٍَٛق، أْ 

ػ إٌّزظ ٠وزّل ئػبفخ ئٌٝ هٛاًِ أفوٜ هٍٝ ؿج١وخ إٌّبفَخ اٌزٟ رو١شٙب اٌّإٍَخ، ٚهبكح ِب ٔغب

٠مَٛ اٌَّزٍٙى١ٓ ثّمبهٔخ إٌّزغبد اٌّزٕبفَخ ٚمٌه ثبلاهزّبك هٍٝ ِغّٛهخ ِٓ اٌوٛاًِ ِٓ أّ٘ٙب 

هح اٌّإٍَخ اٌَوو، ٚرٛفو إٌّزظ ٚثبٌزبٌٟ ٍوهخ ر١ٍَّٗ ٌٍيثْٛ، ٚإٌٛه١خ ٚاٌّوٚٔخ ٚاٌزٟ رزوٍك ثمل

 هٍٝ ِٛاعٙخ ؽبعبد اٌَّزٍٙى١ٓ أٚ للهح اٌّإٍَخ  فٟ الاٍزغبثخ ٌٍزغ١واد  اٌزٟ رٛاعٙٙب

Ashour,2006:9) ٠ّٚىٓ ٌٍّإٍَخ أْ رووع ِٕزغبد ّٔـ١خ أٚ ِٕزغبد ؽَت اٌـٍت ثول ئعواء.)

أٔٛام  ثوغ اٌزؾ١َٕبد ه١ٍٙب أٚ اٌزؾ٠ٛلاد ٚرمَٛ اٌمواهاد الإٍزوار١غ١خ فٟ ٘نا اٌغبٔت هٍٝ صلاس

 (71: 3170) هجل اٌَزبه ،   -ِٓ إٌّزغبد ٟٚ٘:

إٌّزغبد اٌّظٕوخ ؽَت هغجخ اٌَّزٍٙه روىٌ ٘نٖ الإٍزوار١غ١خ رمل٠ُ إٌّزظ ؽَت هغجخ  . أ

اٌَّزٍٙه ٚرَزوًّ ف١ٗ اٌفْٕٛ اٌؾوف١خ اٌزم١ٍل٠خ ٚرم١ٕبد اٌزظ١ٕن اٌؾل٠ضخ أٞ اٌغّن ث١ٓ الأطبٌخ 

( اٌزٟ رملَ ٌيثبئٕٙب ١ٍبهح ؽَت اٌّٛاطفبد TOYOTA) ٚاٌّوبطوح ِٚضبي ٘نا ِب رمَٛ ثٗ شووخ

 أ٠بَ ِٓ ربه٠ـ اٌـٍت. 0اٌزٟ ٠ـٍجٙب اٌَّزٍٙه فٟ 

إٌّزغبد اٌزٟ ٠قزبه روو١جٙب اٌَّزٍٙه ٠زُ هوع هلح ِٕزغبد ّٔـ١خ هٓ ؿو٠ك ٚعٛك هلح  . ة

ه فٟ أشىبي ِقزٍفخ ِٓ اٌزغّوبد اٌفوه١خ ٚاٌزٟ طّّذ ٌزٕبٍت ثوؼٙب اٌجوغ، وّب ٠شبهن اٌَّزٍٙ

ه١ٍّخ اٌزغ١ّن ِٓ ث١ٓ اٌق١بهاد اٌّزبؽخ ٠ٚزُ ئٔزبط ٘نٖ اٌزوو١جبد اٌفوه١خ ثى١ّبد وج١وح ِّب ٠ّىٓ 

اٌّإٍَخ ِٓ رلٟٔ اٌزىب١ٌف، ٠ٚزُ رؾم١ك اٌغٛكح اٌوب١ٌخ ٔز١غخ أصو اٌزغوثخ ٚرَبهل ٘نٖ الإٍزوار١غ١خ 

ِٓ فلاي اٌزؾ١َٕبد اٌزٟ  اٌّإٍَخ هٍٝ رى٠ٛٓ هلالخ ٚص١مخ ِن ِزـٍجبد اٌَٛق ٚرٍج١خ الإؽز١بعبد

 رلفٍٙب اٌّإٍَخ هٍٝ إٌّزظ.

إٌّزغبد إٌّـ١خ روزجو ١ٍٍٚخ ١ٌٍَـوح هٍٝ الإٔزبط ٚاٌزىب١ٌف اٌز٠َٛم١خ ِٓ فلاي رؾل٠ل ؿج١وخ  . د

إٌّزظ ٚالأعياء وّب روزّل اٌّإٍَخ أٍٍٛة الإٔزبط اٌـ٠ٍٛخ ٚثٙنا رؾمك الزظبك٠بد اٌؾغُ ِٓ فلاي 

 نا لا ٠ّىٓ رؾم١ك اٌغٛكح ِٓ فلاي اٌزؾىُ ِٓ أٍب١ٌت الإٔزبط .كٚهاد الإٔزبط اٌـ٠ٍٛخ ٚثٙ

 -( > CADانزصًٍى ثًغبػذح انحبعٕة )ٔظبئف ٔيًٍضاد ثشايح 

 انًُزخخ ثُبئٍخ ٔثلاثٍخ الأثؼبد:  

  .رز١ؼ ئٔشبء هٍِٛبد ٕ٘ل١ٍخ كل١مخ صٕبئ١خ الأثوبك ّٚٔبمط صلاص١خ الأثوبك ٚالو١خ      

 انًحبكبح:  

ّؾبوبح ٍٍٛن اٌزظ١ُّ فٟ كوٚف ٚالو١خ، ِضً افزجبه الإعٙبك، ِّب ٠َبهل هٍٝ ٠ّىٓ اٍزقلاِٙب ٌ

 et al 2021:32 (Al-Nady) .رم١١ُ الأكاء ٚاٌَلاِخ لجً الإٔزبط

 انذلخ ٔانزٕثٍك:  

  .رٛف١و اٌللخ اٌوب١ٌخ فٟ اٌزظب١ُِ ٚرُٕزظ ٚصبئك ِٛصٛلخ رُؾفق ؿٛاي ه١ٍّخ اٌزـ٠ٛو

 ٍٍانزؼذٌم ٔانزحغ:  

  .رول٠ً اٌزظب١ُِ ٚرؾ١َٕٙب ثشىً ِزىوه، ِّب ٠َّؼ ثأشبء ّٔبمط أ١ٌٚخ ِزولكحرًَُٙ ه١ٍّخ 

 ٌٔانزؼب:  

رز١ؼ اٌجواِظ اٌؾل٠ضخ اٌَّزٕلح ئٌٝ اٌَؾبثخ ئِىب١ٔخ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌزظب١ُِ ِٓ أٞ ِىبْ، ٚرًَُٙ 

  .اٌزوبْٚ ث١ٓ اٌفوق اٌّقزٍفخ فٟ ِٛالن ِزولكح
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 انزكبيم يغ انزصٍُغ:  

لإٔشبء ه١ٍّخ ئٔزبط ِزىبٍِخ رجلأ ِٓ  (CAM) ظ اٌزظ١ٕن ثَّبهلح اٌؾبٍٛة٠ّىٓ كِغٙب ِن ثواِ

 ((Anderson, P., & Brown2019: 87 .اٌفىوح الأ١ٌٚخ ئٌٝ إٌّزظ إٌٙبئٟ

  -أيثهخ ػهى انجشايح >

 AutoCAD)) أؽل أشٙو ثواِظ CAD ٠َُٚزقلَ هٍٝ ٔـبق ٚاٍن فٟ إٌٙلٍخ اٌّوّبه٠خ ،

 .ٚالإٔشبئ١خ

 Fusion 360)  )ثؤبِظ شبًِ ٠غّن ث١ٓ اٌزظ١ُّ ٚاٌزظ١ٕن ٚإٌٙلٍخ. 

 SolidWorks)) ثؤبِظ ِزقظض فٟ إٌّنعخ اٌضلاص١خ الأثوبك ٚاٌزظ١ٕن. 

 Revit)  )٠َُزقلَ ثشىً أٍبٍٟ فٟ ِغبي إٌٙلٍخ اٌّوّبه٠خ ٚالإٔشبءاد. 

 SketchUp)  ) ثؤبِظ ًٍٙ الاٍزقلاَ ٌزظ١ُّ إٌّبمط صلاص١خ الأثوبك، ٠َُٚزقلَ فٟ إٌٙلٍخ

 (Brown2021:75) .اٌّوّبه٠خ ٚاٌزظ١ُّ اٌلافٍٟ

 انفصم انثبنث

 انًُٓدٍخ ٔانزصًٍى

 يُٓدٍخ انذساعخ>

ام رُ ئعواء اٌَّؼ اٌّىزجٟ ٚالاؿلام هٍٝ  الاؽظبئٟ،اهزّلد اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِٕٙظ اٌجؾش     

د ٚاٌجؾٛس إٌلو٠خ ٚا١ٌّلا١ٔخ اٌَبثمخ لأعً ثٍٛهح الأٌٍ ٚإٌّـٍمبد اٌزٟ ٠مَٛ ه١ٍٙب الإؿبه اٌلهاٍب

إٌلوٞ ٌٍلهاٍخ، ٚونٌه رُ اٌٛلٛف هٍٝ أُ٘ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ماد اٌظٍخ ثّٛػٛم اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ 

١ّلأٟ ٚاٌزٟ رشىً هافلاً ؽ٠ٛ١بً ٌٙب ِٚب رزؼّٕٗ ِٓ ِؾبٚه ِووف١خ. أِب هٍٝ طو١ل اٌجؾش اٌ

الاؽظبئٟ، فمل رُ ئعواء اٌَّؼ الاٍزـلاهٟ اٌشبًِ ٌىبفخ أفواك ِغزّن اٌلهاٍخ، ٚرؾ١ًٍ وبفخ 

 اٌج١بٔبد اٌّزغّوخ ِٓ فلاي الإعبثخ هٓ أٍئٍخ الاٍزجبٔخ اٌزٟ رُ اهزّبك٘ب فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ.

  يدزًغ انذساعخ > 

ٌشووبد اٌظٕبه١خ اٌوبٍِخ فٟ ثغلاك رىْٛ ِغزّن اٌلهاٍخ ِٓ ع١ّن اٌّٛكف١ٓ الإكاه١٠ٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ ا

 ( ِٛكف ِٚٛكفخ ِٓ اٌّٛكف١ٓ الإكاه١٠ٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ شووخ اٌظٕبهبد اٌقف١فخ.711ثٍغ ؽغّٙب )

 ػٍُخ انذساعخ>

( ِٛكف ِٚٛكفخ ٚىهذ ه١ٍُٙ الاٍزجبٔبد ثول أفن ِٛافمخ 711رُ افز١به ه١ٕخ هشٛائ١خ ثٍغ ؽغّٙب )

ف١فخ ثمظل عّن اٌج١بٔبد هٓ اٌلهاٍخ ر١ّٙلاً ٌّوبٌغزٙب اٌق اٌغٙبد اٌَّإٌٚخ فٟ شووخ اٌظٕبهبد

( اٍزجبٔخ ٚعلد أٔٙب طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ثَٕجخ 70ٚاٍزقواط إٌزبئظ، أه١ل ِٕٙب ِغّٛهٗ )

( ٠ج١ٓ ٚطفبً ٌقظبئض ه١ٕخ اٌلهاٍخ ٚرٛىهُٙ 7%( ِٓ ه١ٕخ اٌلهاٍخ. ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ هلُ )70)

 ؽَت اٌّزغ١واد اٌشقظ١خ ٚاٌٛك١ف١خ:
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 (3خذٔل )

 رٕصع افشاد انذساعخ حغت خصبئصٓى انشخصٍخ ٔانٕظٍفٍخ
 انُغجخ انًئٌٕخ% انؼذد فئبد انًزغٍش انًزغٍش

 8.7 8 عُخ 52-:3 انؼًش

 6.:6 67 عُخ 53-62 

 45.9 44 عُخ 63-72 

 43.7 42 عُخ فأكثش 73 

 9.3: 3: ركش اندُظ

 ;.34 34 اَثى 

 6.5 6 ثبٌَٕخ ػبيخ انًؤْم انؼهًً

 67.4 64 دثهٕو 

 ;.63 ;5 ثكبنٕسٌٕط 

 - - دثهٕو ػبنً 

 8.7 8 يبخغزٍش 

 4.4 4 دكزٕساِ 

 6.5 6 عُٕاد 7-3 يذح انخذيخ ثبنٕظٍفخ

 :.33 33 عُٕاد 8-32 

 42.6 ;3 عُخ 33-37 

 85.6 ;7 عُخ فأكثش 38 

 أداح انذساعخ >

هاٍبد اٌَبثمخ ٚالإؿبه إٌلوٞ ٚاٍزشبهح رزّضً أكاح اٌلهاٍخ فٟ اٍزجبٔخ، رُ رـ٠ٛو٘ب ثٕبءً هٍٝ اٌل

 -مٚٞ اٌقجوح ٚالافزظبص، ٚلل رىٛٔذ الاٍزجبٔخ ِٓ عيأ٠ٓ :

اٌغيء الأٚي: ٠ٚزؼّٓ اٌّوٍِٛبد اٌشقظ١خ لأفواك ه١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚفمبً ٌٍّزغ١واد اٌشقظ١خ )اٌغٌٕ 

 ٚاٌوّو( ٚاٌٛك١ف١خ )اٌّإً٘ اٌوٍّٟ، ِٚلح اٌقلِخ ثبٌٛك١فخ(.

ىْٛ ِٓ هلك ِٓ اٌفمواد رُ رٛى٠وٙب هٍٝ ئثوبك اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌزبثن ٚهٍٝ إٌؾٛ اٌغيء اٌضبٟٔ: ٠ٚز

 ا٢رٟ:

 أٔلًا> انًزغٍش انًغزمم> انؼٕايم انًؤثشح فً اعزشارٍدٍبد اخزٍبس ثشايح انًُزخخ انشلًٍخ >

 (.7-7رىٍفخ رظ١ُّ ٚئٔزبط إٌّزظ ٚرمبً ثبٌفمواد ) .7

 (.4-7عٛكح إٌّزظ ٚرمبً ثبٌفمواد ) .3

 (.7-7يا٠ب اٌزٕبف١َخ ٚرمبً ثبٌفمواد )اٌّ .0

 ثبٍَبً > انًزغٍش انزبثغ> اعزشارٍدٍبد رصًٍى انًُزح>

 (.0-7اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ ٚرمبً ثبٌفمواد ) .7

 (.4-7هػب اٌَّزٍٙه ٚرمبً ثبٌفمواد ) .3

 (.4-7ِولي اٌوثؾ١خ ٚرمبً ثبٌفمواد ) .0

ىود اٌقّبٍٟٚلل طٕفذ ئعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ هٍٝ فمواد الاٍزجبٔخ ٚفك ِم١بً ١ٌ
1

ٚؽلكد ثقٌّ  

ئعبثبد ؽَت أٚىأٙب ٚهٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ : أٚافك ثشلح ٚأهـ١ذ فٌّ كهعبد، أٚافك ٚأهـ١ذ أهثن 

                                                 
1
أداح اعزجٍبٌ شبئؼخ رمٍظ آساء انًشبسكٍٍ أٔ يٕالفٓى أٔ رصٕسارٓى يٍ خلال رمذٌى  يمٍبط نٍكشد انخًبعً ْٕ 

خًغخ خٍبساد إخبثخ يشرجخ، رزشأذ ػبدحً يٍ يؼبسضخ لٌٕخ إنى يٕافمخ لٌٕخ، يغ خٍبس يحبٌذ فً 

طلاػبد انشأي ٔانجحث نمٍبط دسخخ الارفبق أٔ ػذو الارفبق حٕل ثٍبٌ ٌُغزخذو ػهى َطبق ٔاعغ فً اعز .انًُزصف

 "يؼٍٍ، يثم "أػبسض ثشذح"، "أػبسض"، "لا أٔافك ٔلا أػبسض" )يحبٌذ(، "أٔافك"، ٔ"أٔافك ثشذح
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كهعبد ِؾب٠ل ٚأهـ١ذ صلاس كهعبد، لا أٚافك ٚأهـ١ذ كهعزبْ، لا أٚافك أثلاً ٚأهـ١ذ كهعخ 

 ٚاؽلح.

 صذق أداح انذساعخ > 

ٍؼ ٌم١بً ِب ٚػوذ ِٓ أعٍٗ، فمل رُ هوػٙب هٍٝ هلك ِٓ ٌٍزأول ِٓ طلق أكاح اٌلهاٍخ، ئٞ أٔٙب رظ

اٌّؾى١ّٓ ِٓ أهؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِوخ اٌزم١ٕخ اٌٍٛـٝ ِٓ أطؾبة اٌقجوح ٚالافزظبص فٟ 

ِٛػٛم اٌلهاٍخ ٌٍزؾمك ِٓ ِلٜ ِلائّخ فمواد الاٍزجبٔخ ٌلأ٘لاف اٌزٟ رَوٝ ئٌٝ رؾم١مٙب، ٚلل رُ 

ِمزوؽبد اٌَبكح اٌّؾى١ّٓ ِٓ ؽ١ش اٌؾنف أٚ اٌزول٠ً ٌٍٛطٛي ئٌٝ الأفن ثو١ٓ الاهزجبه وبفخ آهاء ٚ

اٌظٛهح إٌٙبئ١خ ٌلاٍزجبٔخ ثّب ٠لائُ أ٘لاف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚطلاؽ١خ اٌفمواد ٚأزّبئٙب ٌلأثوبك اٌزٟ 

 طّّذ ٌٙب.

 ثجبد أداح انذساعخ

لافٍٟ ثظ١غزٗ إٌٙبئ١خ عوٜ اٍزقواط ِوبًِ اٌضجبد ؿجمبً ٌّوبكٌخ ووٚٔجبؿ أٌفب ٌٍزأول ِٓ الارَبق اٌ

( ٚرول ٘نٖ إٌَجخ ِورفوخ 1.777اٌى١ٍخ ٌٚىً ِزغ١و ثغ١ّن أثوبكٖ، ٚلل ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ اٌضجبد اٌىٍٟ )

( ٠ج١ٓ ل١ُ ِوبِلاد اٌضجبد 3ٚرلًٌ هٍٝ اٌضجبد ٚالارَبق ث١ٓ فمواد الاكاح، ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ هلُ )

 ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ اٌَّزمٍخ ٚاٌزبثوخ.

 (4خذٔل )

 ًخ يؼبيم انثجبد نلاَغبق انذاخهً نًزغٍشاد انذساعخ انًغزمهخ ٔانزبثؼخلٍ

 ِوبًِ اٌضجبد )ووٚٔجبؿ اٌفب( اٍُ اٌجول هلُ اٌفموح

 1.777 رىٍفخ رظ١ُّ ٚأزبط إٌّزظ 7-7

 1.777 عٛكح إٌّزظ 7-4

 1.744 اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ 7-7

اٌّزغ١و اٌَّزمً: اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ  -

 ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخاٍزوار١غ١بد 

1.770 

 1.711 اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ 7-0

 1.777 هػب اٌَّزٍٙه 7-4

 1.777 ِولي اٌو٠ؾ١خ 7-4

اٌّزغ١و اٌزبثن: اٍزوار١غ١بد رظ١ُّ  -

 إٌّزظ الاكاح وىً

1.777 

-  1.717 

 انًؼبندخ الإحصبئٍخ >

ٌزؾ١ٍٍٟ ٚمٌه ثبٍزقلاَ اٌوىِخ لافزجبه فوػ١بد اٌلهاٍخ رُ اٍزقلاَ أٍب١ٌت الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚا

 (.SPSSالإؽظبئ١خ )
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 انفصم انشاثغ

 ػشض انُزبئح ٔيُبلشزٓب ٔانزٕصٍبد

 ػشض ٔيُبلشخ انُزبئح>

رُ هوع ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌٛطفٟ ٌٍج١بٔبد ٟٚ٘ ل١ّخ اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد 

ل ِن الأفن ثو١ٓ الاهزجبه أْ الإعبثخ هٍٝ اٌّو١به٠خ ٌغ١ّن أثوبك اٌلهاٍخ ٚاٌفمواد اٌّىٛٔخ ٌىً ثو

الاٍزجبٔخ رلهعذ ػّٓ ِم١بً )١ٌىود( ٌٍق١بهاد اٌّزولكح اٌنٞ ٠ؾزَت أٚىاْ رٍه اٌفمواد ثـو٠مخ 

 فّب١ٍخ ٚاٌَّزقلَ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٚهٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ( ثذائم الاعزجبَخ5خذٔل )

 اٚافك ٚثشلح اٚافك ِؾب٠ل لا اٚافك لا اٚافك اثلا

7 3 0 0 4 

ٚثٕبء هٍٝ مٌه فأْ ل١ُ اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١خ اٌزٟ ٚطٍذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخ ١ٍزُ اٌزوبًِ ِوٙب ٌزف١َو 

 اٌج١بٔبد وّب ٠ٍٟ:

 ( رفغٍش لٍى انًزٕعطبد انحغبثٍخ6خذٔل )

 ِورفن ِزٍٛؾ ِٕقفغ

7-3.00 3.00-0.77 0.77-4.11 

( ف١ىْٛ 0.77) 4.11ػّٓ اٌفئخ  ٚثٕبءً هٍٝ مٌه فاْ ل١ّخ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٍفمواد اٌنٞ ٠من

َِزٜٛ ا٢هاء ِورفوبً ٚ٘نا ٠وٕٟ ِٛافمخ أفواك اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفموح، أِب ئما وبٔذ ل١ّخ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ 

( فاْ َِزٜٛ ا٢هاء ِزٍٛؾ، ٚئما وبْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ألً ِٓ 0.77-٠3.00من ػّٓ اٌفئخ )

 ٛافمخ أفواك اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفموح.( ٠ىْٛ َِزٜٛ ا٢هاء ِٕقفؼبً ٚ٘نا ٠وٕٟ هلَ 3.00ِ)

اٌّزٍٛـبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ لإعبثبد أفواك ه١ٕخ اٌلهاٍخ ئىاء ِزغ١واد اٌلهاٍخ:  . أ

 اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١خ افز١به ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ

 (7خذٔل )

افشاد انؼٍُخ ػهى انًزٕعطبد انحغبثٍخ ٔالاَحشافبد انًؼٍبسٌخ نهزؼشف ػهى يزٕعط اعزدبثبد 

 انفمشاد انزً رمٍظ انؼٕايم انًؤثشح فً اعزشارٍدٍبد ثشايح انًُزخخ انشلًٍخ

هلُ 

 اٌفمواد

اٌّزٍٛؾ  اٍُ اٌجول

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّو١بهٞ

اٌزوار١ت 

ؽَت 

 اٌّزٍٛؾ

اٌَّزٜٛ 

ؽَت 

 اٌّزٍٛؾ

رى١ٍف رظ١ُّ  7-7

 ٚأزبط إٌّزظ

 ِزٍٛؾ 0 1.077 0.77

 ِورفن 7 1.070 0.77 عٛكح إٌّزظ 7-4

 ِورفن 3 1.400 0.17 اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ 7-7

اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ  7-37

 اٌوبَ

 ِورفن - 1.037 0.70

( أْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌوبَ لإعبثبد أفواك اٌو١ٕخ هٍٝ 4ث١ٕذ إٌزبئظ اٌٛاهكح فٟ اٌغلٚي اٌَبثك هلُ )

( ثبٔؾواف 0.70ٌّٕنعخ اٌول١ّخ لل ثٍغ )اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١خ ثواِظ ا

( ٠ّٚضً كهعخ رمل٠و ِورفوخ، ٚلل أؽزً ثول عٛكح إٌّزظ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٛؾ 1.037ِو١بهٞ )

( ، ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثول 0.17(، رلاٖ ثول اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ )0.77ؽَبثٟ )

 (.0.77رىٍفخ رظ١ُّ ٚئٔزبط إٌّزظ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ )
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( ث١ٓ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ (Pearson coefficientsِظفٛفخ ِوبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ  -

 اٍزوار١غ١بد ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ ٚاٍزوار١غ١بد رظ١ُّ إٌّزظ.

 (8خذٔل )

ثٍٍ انؼٕايم انًؤثشح فً اعزشارٍدٍبد  Pearson coefficientsيصفٕفخ يؼبيلاد اسرجبط ثٍشعٌٕ 

ًٍخ ركهفخ رصًٍى ٔإَزبج انًُزح، ٔخٕدح انًُزح ٔانًضاٌب انزُبفغٍخ ٔاعزشارٍدٍبد ثشايح انًُزخخ انشل

 رصًٍى انًُزح انكفبءح ٔانفبػهٍخ ٔسضب انًغزٓهك ٔيؼذل انشثحٍخ

اٌىفبءح   اٌّزغ١و

 ٚاٌفبه١ٍخ

هػب 

 اٌَّزٍٙه

ِولي 

 اٌوثؾ١خ

اٍزوار١غ١خ 

 رظ١ُّ إٌّزظ

رىٍفخ اٌزظ١ُّ 

 ٚأزبط إٌّزظ

ِوبًِ الاهرجبؽ 

 ث١وٍْٛ

1.104 1.777 1.147 1.140 

 1.774 1.477 1.371 1.703 اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ عٛكح إٌّزظ

 1.407* 1.003** 1.003** 1.077** ِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ

اٌّيا٠ب 

 اٌزٕبف١َخ

 1.111 اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ

 

1.111 1.111 1.111 

اٌوٛاًِ 

اٌّإصوح فٟ 

اٍزوار١غ١خ 

ثواِظ 

إٌّنعخ 

 اٌول١ّخ

 1.777** 1.077** 473** 1.477** وبًِ اهرجبؽ ث١وٍِْٛ

 1.111 1.111 1.111 1.111 اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ

 1.471** 1.077** 1.070** 1.477** ِوبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ

 1.111 1.111 1.111 1.111 اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ

 (.≥1.14a**كاٌخ ئؽظبئ١ب هٕل َِزٜٛ اٌللاٌخ )

ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ِٛعجخ ٚكاٌخ ئؽظبئ١بً ث١ٓ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ ٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي أهلاٖ 

اٍزوار١غ١بد ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ ٚاٍزوار١غ١بد رظ١ُّ إٌّزظ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِوبًِ الاهرجبؽ 

( ، ٚٚعٛك اهرجبؽ ِٛعت ٚكاي ئؽظبئ١بً ث١ٓ اٌوٛاًِ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١بد ثواِظ 1.471)

اٌّزغ١و اٌزبثن )اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ، هػب اٌَّزٍٙه ِولي اٌوثؾ١خ(، ٚثقظٛص  إٌّنعخ اٌول١ّخ ٚأثوبك

أثوبك اٌّزغ١و اٌَّزمً وً هٍٝ ؽلٖ ٚأثوبك اٌّزغ١و اٌزبثن وً هٍٝ ؽلٖ فمل رج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي 

اٌَبثك ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ِٛعت ث١ٓ رٍه اٌّزغ١واد، ٚهلَ ٚعٛك هلالخ اهرجبؽ ث١ٓ ثول اٌّزغ١و 

ً رىٍفخ رظ١ُّ ٚئٔزبط إٌّزظ ٚأثوبك اٌّزغ١واٌزبثن اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ، هػب اٌَّزٍٙه ِولي اٌَّزم

 اٌوثؾ١خ.

 الاعزُزبخبد>

ث١ٕذ إٌزبئظ أْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌوبَ لإعبثبد أفواك اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ اٌوٛاًِ  .7

مل٠و ِورفوخ ٚلل أؽزً ثول عٛكح إٌّزظ اٌّإصوح فٟ اٍزوار١غ١خ ثواِظ إٌّنعخ اٌول١ّخ لل عبء ثلهعخ ر

اٌّورجخ الأٌٚٝ، رلاٖ ثول اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ، ٚعبء فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ٚالأف١وح ثول رىٍفخ رظ١ُّ ٚئٔزبط 

إٌّزظ. ٚروٕٟ ٘نٖ إٌز١غخ أْ اٌشووبد اٌظٕبه١خ رزجن ا١ٌَبٍبد الاكاه٠خ إٌّبٍجخ ٌزؾم١ك أ٘لافٙب، 

فزؾوص رٍه اٌشووبد هٍٝ رمل٠ُ ِٕزغبد رزَُ ثبٌغٛكح ٚإٌٛه١خ اٌزٟ رٍجٟ  ٚثبٌَٕجخ ٌجول عٛكح إٌّزظ

اؽز١بعبد اٌوّلاء ِّب ٠ي٠ل ِٓ اٌـٍت هٍٝ إٌّزغبد ٚاٌّؾبفلخ هٍٝ اٌوّلاء ٚاٍزمـبة هّلاء علك 
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ٚ٘نا ٠ويى ِٓ ِىبٔخ ٍّٚوخ اٌشووخ ٠ٚغوٍٙب لبكهح هٍٝ إٌّبفَخ اٌّؾ١ٍخ ٚالأعٕج١خ. ٚثقظٛص ثول 

زٕبف١َخ فمل ث١ٕذ إٌزبئظ اْ ِزٍٛؾ اٍزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ وبْ ِورفوبً ٚ٘نا ٠لي هٍٝ ؽوص اٌّيا٠ب اٌ

اٌشووبد اٌّجؾٛصخ هٍٝ للهرٙب هٍٝ اثزىبه أٍب١ٌت عل٠لح فٟ ه١ٍّبد اٌزو٠ٚظ ٚاٌزٛى٠ن ٚالإٔزبط ِّب 

رّى١ٕٙب ٠ّىٕٙب ِٓ اٌّؾبفلخ هٍٝ الاٍٛاق اٌؾب١ٌخ ٚاٍزمـبة اٍٛاق عل٠لح ٚى٠بكح ؽظزٙب اٌَٛل١خ ٚ

ِٓ ِٕبفَخ اٌشووبد الافوٜ. أِب ِب ٠زوٍك ثجول رىٍفخ رظ١ُّ ٚئٔزبط إٌّزظ ف١ّىٓ اٌمٛي أْ اٌشووبد 

اٌّجؾٛصخ لبكهح هٍٝ رَو١و ِٕزغبرٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠ّىٕٙب ِٓ رؾم١ك اهثبػ ِن رم١ًٍ اٌىٍفخ ٚاٌزٟ رزّضً 

ٌشىً اٌنٞ لا ٠إصو هٍٝ عٛكح فٟ اٌوٚارت ٚالأعٛه ٚاٌّظبه٠ف الاكاه٠خ ٚاٌزشغ١ٍ١خ الأفوٜ ٚثب

 ٚٔٛه١خ إٌّزظ.

ٚػؾذ إٌزبئظ أْ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌوبَ الإعبثبد أفواك اٌو١ٕخ هٍٝ اٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ ِزغ١و  .3

اٍزوار١غ١بد رظ١ُّ إٌّزظ لل عبء ثلهعخ رمل٠و ِورفوخ، ٚلل أؽزً ثول ِولي اٌوثؾ١خ اٌّورجخ الأٌٚٝ، 

ٌّورجخ اٌضبٌضخ ٚالأف١وح ثول اٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ. ٚروٕٟ ٘نٖ إٌز١غخ رلاٖ ثول هػب اٌَّزٍٙه، ٚعبء فٟ ا

أْ اٌشووبد اٌّجؾٛصخ رؼن اٌقـؾ ٚالاٍزوار١غ١بد اٌىف١ٍخ ثزؾم١ك أهٍٝ ِوكٚك ِبٌٟ ٚوٍف ِٕقفؼخ 

رٍجٟ اؽز١بعبد ٚهغجبد ٚرٛلوبد اٌوّلاء أٚ اٌَّزٍٙى١ٓ، ٚ٘نا وٍٗ ٠زؾمك فٟ وْٛ رٍه اٌشووبد 

ٌىفبءح ٚاٌفبه١ٍخ فٟ رمل٠ّٙب ٌٍّٕزغبد وٙلف اٍزوار١غٟ ٌٙب، ٚونٌه رَوٝ رٍه رؼن فٟ اهزجبه٘ب ا

اٌشووبد اٌٝ رّى١ٓ ٚرـ٠ٛو وفبءاد ِٚٙبهاد ٚأكاء اٌوب١ٍِٓ ٌل٠ٙب ٚرٛف١و اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ ٌُٙ 

ٚرؾلصٙب ٚرـ٠ٛو٘ب أٚلا ثأٚي ٌز١ًَٙ ه١ٍّخ رٕف١ن اٌقـؾ الاٍزوار١غ١خ اٌّولح ٌغب٠بد رؾم١ك أ٘لاف 

ٍه اٌشووبد فٟ روي٠ي ؽظظٙب اٌَٛل١خ ٚاٌّؾبفلخ هٍٝ عٛكح إٌّزغبد ٚٔٛه١زٙب ٚرؾم١ك ِوللاد ر

ِورفوخ ِٓ الاهثبػ ِّب ٠ويى ِٓ ِووي٘ب اٌّب١ٌخ ٚرٛف١و ا١ٌٌَٛخ اٌلاىِخ ٌز١١َو أهّبٌٙب ٚوً ِب موو 

 ١خ.٠ويى ِٓ رؾم١ك أ٘لاف رٍه اٌشووبد فٟ اٌجمبء ٚإٌّٛ ٚاٌزٕبفٌ ٚاٌؾظٛي هٍٝ ؽظخ ٍٛل

ٚث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛك أصو ٘بَ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍوٛاًِ اٌّإصوح اٌزىٍفخ، اٌغٛكح ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ  .0

ِغزّوخ هٍٝ اٍزوار١غ١بد رظ١ُّ إٌّزغبد فٟ اٌشووبد اٌظٕبه١خ ثأثوبك٘ب ِغزّوخ اٌىفبءح 

هٍٝ ٚػن فـؾ  ٚاٌفبه١ٍخ، هػب اٌَّزٍٙه، )ِٚولي اٌوثؾ١خ(. ٚروٕٟ ٘نٖ إٌز١غخ اْ اٌشووبد لبكهح

اٍزوار١غ١خ لإٔزبط ٚرٛى٠ن ٚر٠َٛك ِٕزغبد رزَُ ثبٌغٛكح ٚإٌٛه١خ روًّ هٍٝ ى٠بكح َِزٜٛ اٌىفبءح 

ٚاٌفبه١ٍخ ٌٍّٕزظ ٠ٚؾلٝ ثوػب ٚلجٛي اٌَّزٍٙى١ٓ ثّوٕٝ أْ رٍه اٌشووبد رملَ ِٕزغبد ٚفمبً ٌوغجبد 

ّضً الاٍبً فٟ اٍزّواه ٚثمبء ٚرٛلوبد ٚاؽز١بعبد اٌَّزٍٙى١ٓ، ٚ٘نا ٠ي٠ل ِٓ ِولي اٌوثؾ١خ اٌزٟ ر

 رٍه اٌشووبد ٚللهرٙب هٍٝ إٌّبفَخ ٚاٌجمبء ٚإٌّٛ.

 انزٕصٍبد>

 اهزّبكا هٍٝ إٌزبئظ اٌَبثمخ، رملَ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌزٛط١بد ا٢ر١خ:

إٌّزغبد ٌزٍج١خ اؽز١بعبد  رظ١ُّ أْ رزجٕٝ اٌشووبد اٌّجؾٛصخ ١ٍبٍبد ٚفـؾ ؽل٠ضخ ٌزـ٠ٛو .7

 ٕزغبد إٌّبف١َٓ.اٌَّزٍٙى١ٓ أوضو ِٓ ِ

ئعواء ِي٠لاً ِٓ اٌلهاٍبد اٌو١ٍّخ اٌّّبصٍخ ٌّٛػٛم اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثؾ١ش رشًّ ث١ئبد ِٚغزّوبد  .3

 أفوٜ ثٙلف الاٍزفبكح ِٓ ٔزبئغٙب فٟ رظ١ُّ إٌّزغبد اٌظٕبه١خ .

 انًصبدس>

 ألا> انؼشثٍخ

اٌَّزٍٙه: كهاٍخ  ( أصو رـ٠ٛو إٌّزغبد فٟ كهعخ ٚلاء3177اٌز١ّّٟ، ٚفبء، اٌؾلاق، ٍبِو ) .7

١ِلا١ٔخ هٓ َِزٍٙىٟ ِٕزغبد الأٌجبْ فٟ ِٕـمخ أِبٔخ هّبْ اٌىجوٜ، ِغٍخ كهاٍبد اٌوٍَٛ الإكاه٠خ 

07(7 )30-40. 

( أصو الإثلام اٌزمٕٟ فٟ رظ١ُّ ٌّٕزٛط ٌلٜ ه١ٕخ ِٓ اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌشووخ 3177ف١ًٍ، ه١ٍبء ) .3

 .037-017( 0)73اٌوبِخ ٌٍظٕبهبد اٌغٍل٠خ، ِغٍخ و١ٍخ ثغلاك، 
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( ئكاهح الإٔزبط فٟ إٌّشأد اٌقل١ِخ ٚاٌظٕبه١خ، هّبْ: كاه 3177هجل اٌوؽّٓ هج١و ) .0

 ا١ٌبىٚهٞ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.

 ( ئكاهح الإٔزبط ٚاٌو١ٍّبد ِلفً وّٟ هّبْ كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.3170هجل اٌَزبه، ِؾّل ) .0

كاه اٌَّزمجً ٌٍٕشو  ( اٍزوار١غ١خ اٌز٠َٛك، اٌـجوخ اٌضب١ٔخ )هّبْ :3173هج١لاد ِؾّل ) .4

 ٚاٌزٛى٠ن.

 ( اٌزقـ١ؾ ٚا١ٌَـوح هٍٝ الإٔزبط هّبْ ا١ٌَّوح ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.3111اٌوٍٟ، ِؾّل ) .7

 ( لـبم اٌّٛاك أ١ّ٘زٗ اٌّو١مبد اٌزٟ رٛاعٗ ّٖٔٛ رٛط١برٗ، هّب3117ْغوفخ رغبهح هّبْ ) .7

١ٌبىٚهٞ ٌٍٕشو ( ئكاهح اٌو١ٍّبد الإٔزبع١خ هّبْ كاه ا3117اٌلاِٟ غَبْ اٌج١بٟٔ أ١ِوح ) .7

 ٚاٌزٛى٠ن.

( رـ٠ٛو إٌّزغبد اٌغل٠لح ِلفً اٍزوار١غٟ ِزىبًِ ٚهظوٞ هّبْ كاه 3177ِأِْٛ ٔل٠ُ ) .7

 ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.

 ( الإٔزبط اٌزغو٠جٟ فٟ اٌظٕبهبد هّبْ اٌلاه اٌغبِو١خ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.3177ِؾَٓ هٍٟ ) .71

ٕٟ إٌّزغبد اٌغل٠لح هٍبٌخ ِبعَز١و ( رأص١و ارغب٘بد اٌَّزٍٙى١ٓ ٔؾٛ رج3177ِويٚى، ئ٠ّبْ  ) .77

 غ١و ِٕشٛهح، عبِوخ ا١ٌٍَّخ، اٌغيائو .

( ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّلهٍخ الإلزظبك٠خ، أؿوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و 3171إٌّظٛه، ِظـفٝ ) .73

 ِٕشٛهح اٌغيائو .

( رأص١و اٌّزغ١واد اٌج١ئ١خ اٌقبهع١خ هٍٝ أكاء اٌّإٍَبد الإلزظبك٠خ 3177اٌٙبشّٟ، ٚاػؼ ) .70

 ٠خ، أؿوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهح، اٌغيائو .اٌغيائو

( أصو اهزّبك أٍب١ٌت رـ٠ٛو إٌّزغبد اٌزم١ٕخ فٟ ئٔزبط إٌّزظ اٌغل٠ل ِغٍخ ٠3177ب١ٍٓ، أثٛ ثىو ) .70

 .31-7( 7)١ِ4لاف ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد 
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Abstract 

The study aimed to identify the effectiveness of graphic programs in 

industrial product design. The study population may have been all employees 

in industrial companies operating in Baghdad, while the targeted research 

sample size was (100) male and female employees from the administrative 

employees working in the Light Industries Company. To achieve the study 

objective, the descriptive analytical approach was used by developing a 

questionnaire. The results of the study showed that the general arithmetic 

mean of the sample members' answers to the paragraphs that measure the 

factors affecting graphic program strategies came with a high degree of 

appreciation. The results also showed the existence of a significant 

statistically significant effect of the influencing factors (cost, quality, and 

competitive advantage) combined on product design strategies in industrial 

companies in their combined dimensions (efficiency and effectiveness, 

customer satisfaction, and profitability rate). The study recommended that the 

companies surveyed should continuously benefit from the latest technical 

developments in graphic software in order to develop their industrial 

products. 

Keyword: Thematic programs, design, industrial product, design programs, 

industrial product quality, efficiency and effectiveness. 

 

                                                 
 

 

 


