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 المستخلص

، التحليلب، الدفاعب، الاسخختاشخخافب أو الاسخختباقب، والي(خخت بلب   هدف البحث إلى تشخخصيا العلاقة بين التهجا الاسخختراتيأب بدبعادلا تالاسخختأابب

، مع اختبار  والأداء العالب اليتيثل فب تجهدة الإدارة، جهدة العاملين، التح(خين والتأديد الي(ختير، الاتاتاح وتهجا العيل، والالتماط يهيل الأمد 

ية، واليااهييية، والتنظييية، والاسختراتيأية . مخيلا الدراسخة الأامعات الأهلية فب ئ  درات الريادية بدبعادها تالاسختباقية، والعلايالدور الهسخي  لل

ا فب مأالل الاليات، تم تحليل  ع  120من    قصخخخديةإقليم كردسخخختان العراق، واعتيدت على عينة   اسخخختيارات منبا باسخخختصداط الينب    107ضخخخهف

ا فب تح يد الأداء العخالب، ميخا يمكخد أهييخة  ي . أظبرت النتخائ  أن الSPSS V26الهصخخخخاب التحليلب وبرتخام  ت  خدرات الريخاديخة هب الأكثر تخدايرف

 درات  يلتعميم ال  الينظيية. وأوصخخخخى البحث بضخخخخرورة تبنب الأامعات الأهلية اسخخخختراتيأية  الينظيبال درات الدينامياية والريادية فب التييم  

 لاهادر على التااير الريادي ودعم اليشاريع الإبداعية.الريادية عبر إتشاء وحدات متصصصة بالريادة والابتاار وتدريب ا

 
 للمقدرات الريادية في العلاقة التأثيرية للتوجه الاستراتيجي في الاداء العالي  ط الدور الوسي :أطروحة دكتوراة بحث مستل من 1
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The research aims to diagnose the relationship between strategic 

orientation, with its dimensions (responsive, analytical, defensive, 

exploratory or proactive, and future orientation), and high performance, 

represented by (management quality, employee quality, continuous 

improvement and renewal, openness and work orientation, and long-term 

commitment), while testing the mediating role of entrepreneurial 

capabilities, including (proactive, relational, conceptual, organizational, 

and strategic capabilities). The study covered private universities in the 

Kurdistan Region of Iraq, based on a random sample of 120 college 

council members, with 107 valid questionnaires analyzed using the 

descriptive-analytical method and the (SPSS V26) program. The results 

showed that entrepreneurial capabilities are the most influential factor in 

achieving high performance, confirming the importance of dynamic and 

entrepreneurial capabilities in institutional excellence. The research 

recommends that private universities adopt an institutional strategy to 

strengthen entrepreneurial capabilities by establishing specialized units 

for entrepreneurship and innovation, training academic and 

administrative staff in entrepreneurial thinking, and supporting innovative 

projects through internal development and funding programs. 
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  المقدمة

التانهلهجب اليتلاحد وتمايد حدة  تشبد بيئة الأعيال اليعاصرة تحهلات مت(ارعة تتيأة الاتاتاح الاقتصادي والتطهر 

تهجبات   تبنّب  ضرورة  الصاصة،  العالب  التعليم  ممس(ات  سييا  ولا  الينظيات،  على  يارض  الذي  الأمر  اليناف(ة، 

ال(هق ليتطلبات  التهجا الاستراتيأب من    استراتيأية واضحة تياّنبا من الاستأابة  والارت اء بأهدة مصرجاتبا. ويعُدّ 

اليااهيم الأههرية فب علم الإدارة الاستراتيأية، إذ يعبّر عن الأتياي ال(لهكية وال رارات التب تتبناها الينظية لضيان  

 .تح يد ميمة تناف(ية م(تدامة

فب محدودية  تتيثل  كبيرة  تحديات  الصاصة  الأامعات  تهاجا  العراق،  إقليم كهردستان  فب  العالب  التعليم  بيئة  وفب ظل 

اليهارد اليالية والبشرية، وتمايد اليناف(ة بين الأامعات الصاصة، فضلاف عن الضغهي اليأتيعية لتهفير مصرجات تعلييية 

ف يياّن هذلا الأامعات من  ذات جهدة عالية. ومن هنا برزت الحاجة إلى   تعميم الي درات الريادية بهصابا عاملاف وسيطا

تحهيل تهجباتبا الاستراتيأية إلى تتائ  مليهسة على صعيد الأداء العالب، من خلال تعميم الابتاار، واستثيار الارص،  

 .وتح(ين الاااءة التنظييية

تح يد   على  وال درة  والااعلية  الإتأاز  م(تهى  يعال  كهتا  تعلييية،  ممس(ة  النبائب لأي  البدف  العالب  الأداء  وييثل 

الأهداف الاستراتيأية وتلبية تهقعات أصحاب اليصلحة. لذا فإن فبم العلاقة التدايرية بين التهجا الاستراتيأب والي درات  

العال التعليم الريادية ودورهيا فب تح(ين الأداء  ب يعد أمراف بالغ الأهيية لهاضعب ال(ياسات ومتصذي ال رار فب قطاع 

 .العالب

بناءف على ما ت دط، يبدف هذا البحث إلى تحليل العلاقة بين أبعاد التهجا الاستراتيأب والي درات الريادية، وبيان الدور  

الهسي  الذي تلعبا هذلا الي درات فب التداير على الأداء العالب فب الأامعات الصاصة بإقليم كهردستان العراق. كيا ي(عى  

ي(اعد مأالل كليات هذلا الأامعات على صياغة استراتيأيات أكثر فاعلية تعمز   البحث إلى ت ديم إيار تظري وعيلب

التييم   التناف(ية وت(بم فب تح يد  قدراتبا  العاط ومنب   من  أربعة محاور استعراض الأول الإيار  الينظيب من خلال 

ي ب. واختتم البحث بيحهر  ب للإيار النظري، أما اليحهر الثالث فتناول الأاتب التطب البحث فييا خصا اليحهر الثات 

 حث من استنتاجات وتهصيات.بتهصل إليا ال الرابع الذي تناول أهم ما

 الإطار العام البحث المحور الاول:

 مشكلة البحث اولاً:

تحديات متعددة تتيثل فب مدة اليناف(ة، وتدايرات العهلية، وال(عب اليت(ارع من  مشالة البحث ليا تهاجا الأامعات اليهط  

الي(تايدين. وفب هذا   العالب وتتهافد مع تطلعات  التعليم  اليتمايد على  الطلب  تلبب  تعلييية متطهرة  ت ديم خدمات  تحه 

ف  ال(ياق، مبدت الأامعات الصاصة فب إقليم كهردستان العراق تطهراف مليهساف خلال الع  هد الأخيرة، حيث أصبحا ماهتا

ف فب تطهيرها. وأماط هذلا التحديات، باتا الأامعات بحاجة إلى   ف فب الينظهمة التعلييية للإقليم وتمدي دوراف محهريا أساسيا

فل(اة أعيد ورؤية أميل ت(تند إلى اختيار اليأالات الاستراتيأية التب تضين تح يد الأداء العالب. من هنا، برز مابهط  

تهجا الاستراتيأب كضرورة ملحة للينظيات التعلييية، ولا سييا الأامعات التب تعيل فب بيئات دينامياية تت(م بعدط  ال

الي ين. وفب ظل هذلا الظروف، أصبح الب اء والتاهق حاراف على الينظيات ال ادرة على تح يد م(تهيات أداء عالية تيانبا  

ات. وهه ما دفع الباحثين إلى است صاء الدور الهسي  للي درات الريادية فب  من اليناف(ة فب التصنياات العاليية للأامع

العالب. الأداء  وتح يد  الاستراتيأب  التهجا  بين  التدايرية  اليعبر عن   العلاقة  الرئيل  الت(اؤل  يثار  الينطلد،  هذا  ومن 

ليتغير الي درات الريادية فب الأامعات اليشالة: "هل تمار التهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب، من خلال الدور الهسي   

 :الصاصة فب اقليم كهردستان العراق". ويتارع منا الت(اؤلات الآتية

ما مدى تهافر كل من التهجا الاستراتيأب وابعادلا، الي درات الريادية وأبعادلا، والاداء العالب وابعادها، فب الأامعات  .1

 الصاصة اليبحهاة؟ 

 هل هناك تداير للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة؟.2

 هل هناك تداير للتهجا الاستراتيأب فب الي درات الريادية فب الأامعات الصاصة اليبحهاة؟.3

 هل هناك تداير للي درات الريادية فب الاداء العالب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة؟ .4

هل هناك دور للي درات الريادية بهصاا متغيرا وسيطا فب العلاقة التدايرية للتهجا الاستراتيأب فب الأداء العالب فب  .5

 الأامعات الصاصة اليبحهاة؟

 ً  أهمية البحث :ثانيا

 - :تبرز أهيية البحث الحالب من الن اي الآتية

 :يات(ب هذا البحث أهييتا من عدة جهاتب عيلية وعليية من أبرزها
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،  تاين أهيية البحث الحالب فب قدرتا على تهجيا ال(ياسات والييارسات فب الأامعات الصاصة ضين ال طاع التعلييب .1

من خلال تحديد الطرائد التب ت(بم ببا مأالات التهجا الاستراتيأب فب تح يد الاداء العالب، من خلال الدور الهسي  

للي درات الريادية، من أجل إدراك ال ائيين فب الأامعات الصاصة بدهيية ضيان تح(ين جهدة التعليم وتعميم الابتاار  

  .نيية الي(تدامة والتييم الأكادييب فب بيئة تناف(ية متمايدةوالااعلية الينظيية، ميا ي(اهم فب تح يد الت

ال(عب تحه سد الاأهة اليعرفية فب البحهث الأجنبية والعربية فييا يتعلد بتدار التهجا الاستراتيأب فب تح يد الاداء   .2

 .العالب، والدور الهسي  للي درات الريادية فب العلاقة التدايرية بينبيا فب الأامعات الصاصة فب اقليم كهردستان العراق

 اهداف البحث ثالثاً: 

يبدف البحث الحالب بشال أساسب إلى اختبار تداير التهجا الاستراتيأب فب تح يد الاداء العالب من خلال الدور الهسي  

من  مأيهعة  تتارع  الرئيل،  البدف  هذا  ومن  العراق.  كهردستان  اقليم  فب  الصاصة  الأامعات  فب  الريادية  للي درات 

 الأهداف الارعية، وتذكر على النحه

الاشف عن م(تهيات تهافر متغيرات البحث تالتهجا الاستراتيأب، الي درات الريادية، والاداء العالب  وأهيية أبعادها   .1

على الي(تهيين الالب والأمئب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة. فضلا عن إعداد مصط  فرضب يا(ر يبيعة العلاقة بين 

 .متغيرات البحث

التعرف على الدور الذي ييان أن تمديا مأالات التهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة  .2

 .من خلال اختبار وتحليل العلاقات التدايرية بينبيا

للتهجا الاستراتيأب فب الاداء  .3 التدايرية  العلاقة  الريادية فب  الي درات  الهسي   اليتغير  الذي يمديا  الدور  استاشاف 

 .العالب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة

تاجات اليتعل ة بيتغيرات البحث تالتهجا الاستراتيأب، الي درات الريادية، والاداء نالهصهل إلى مأيهعة من الاست .4

العالب  فب الأامعات الصاصة اليبحهاة، فضلا عن ت ديم عدد من الي ترحات للأامعات الصاصة اليبحهاة التب ييان أن 

الصاصة وتطهير استراتيأيات تعلييية مبتارة، وت الأامعات  أداء  العليب، وتعميم برام   ت(بم فب تعميم  البحث  حايم 

 .التدريب واليهارد البشرية لضيان تطهير الي درات اللازمة ليهاجبة التحديات اليعاصرة

 انموذج والفرضيات البحث رابعاً:

 :انموذج البحث-أ

الااري واليعرفب للبحث وفب ضهء مشالة البحث وأهدافا الرئي(ة وأهييتا، تم تصييم اتيهذج للبحث    الإياراستنادا إلى   

 ية  والذي يعبر عن العلاقة الينط ية بين متغيرات البحث الأساس1اليهضح فب الشال ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اليصدر: من إعداد الباحثان 

 ( انموذج للبحث 1الشكل )

 فروض البحث -ب

اليعنهي  الي(تهى  عند  اختبارها  سيتم  والتب  الارضيات،  من  عدد  تم صياغة  للبحث،  الارضب  اليصط   على  اعتيادا 

 : ، وكيا يدتب0.05ت
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الأولى .1 الرئي(ة  الصاصة  :(H1) الارضية  الأامعات  فب  العالب  الاداء  فب  الاستراتيأب  للتهجا  معنهي  تداير  يهجد 

 .اليبحهاة

يهجد تداير معنهي للتهجا الاستراتيأب فب الي درات الريادية فب الأامعات الصاصة   :(H2) الارضية الرئي(ة الثاتية .2

 .اليبحهاة

 .يهجد تداير معنهي للي درات الريادية فب الاداء العالب فب الأامعات الصاصة اليبحهاة :(H3) الارضية الرئي(ة الثالثة .3

يهجد تداير معنهي غير مبامر للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب من خلال الدور   :(H4) الارضية الرئي(ة الرابعة .4

 .الهسي  للي درات الريادية فب الأامعات الصاصة اليبحهاة

 منهج البحث خامساً: 

، وهه من الأساليب العليية الينظية للتا(ير والتحليل، من أجل وصف ظاهرة التحليلب  اعتيد البحث على الينب  الهصاب

معينة أو مشالة محددة وتحليلبا بشال كيب، ويتضين هذا الينب  جيع بياتات ومعلهمات دقي ة حهل الظاهرة أو اليشالة،  

الباحثان بتهزيع ت قاط  الاليات فب   استباتة عل120من ام تصنيابا ودراستبا وتحليلبا بشال مامل.  ى اعضاء مأالل 

   استباتة. 107الأامعات الصاصة فب اقليم كهردستان العراق وكاتا عدد الاستباتات الصالحة للتحليل الإحصائب هب ت

  الجانب النظري الثاني:المحور 

 الاستراتيجي اولاً: التوجه

 :مفهوم التوجه الاستراتيجي .1

إذ يرتب  بالطري ة التب تتااعل ببا الينظية مع محيطبا  يعد التهجا الاستراتيأب من اليتغيرات اليبية فب عالم الأعيال،  

التااير  التناف(ب تتائ   من  ينطلد  ضين  اليناف(ة  والنشاي  للب اء  الينظية  تصتارها  الاستراتيأب  التهجا  فان  وهاذا   ،

الاستراتيأب ليحدد مظاهرلا التب ت(ترمد ببا إدارة الينظية فب تحديد أهدافبا الاستراتيأية معطية الأولهية لأهداف الب اء  

 . وقد اختلاا 85:  2004ر تصهر استراتيأب بعيد الأمد تالصااجب،  الينظيب والي(مولية الاجتياعية والنيه ضين إيا

 :تعرياات التهجا الاستراتيأب من باحث لآخر ومن دراسة لأخرى، وفييا يلب أهيبا

  التهجا الاستراتيأب باتا الطريد الي(ت بلب الذي يتحدد فب ظل التااعل بين الرؤيا والرسالة  7: 2009تالبراري،عرف 

واسياعيل،و تسليان  ويضيف  اليهضهعة،  الأهداف  تح يد  ببدف  وذلك  الهاضحة  التهجا 8:  2018الاستراتيأية    

الاستراتيأب باتا الي(ار الي(ت بلب العاط الذي تصتارلا الينظية بناءف على معرفتبا ومهاردها اليادية اليتاحة لتح يد أهدافبا  

البيئب،   الي ين    عرف التهجا الاستراتيأب باتا  32:  2019اما تالرحاوي والنعية:العامة بااعلية فب ظل ظروف عدط 

فعالة وبيا ييانبا من    ي(اعد الينظية على تهجيا مهاردها التهجيا الصحيح فب اليدى البعيد واستصداط إمااتاتبا بطري ة

استغلال تهاحب ال هة والتغلب على تهاحب الضعف التب تهاجببا فب بيئتبا ولتتبلهر تلك الأهيية من خلال الينافع التب  

عرف التهجا الاستراتيأب باتا صياغة الأهداف   (Liao et al,2020:2) ستعهد على الينظية من جراء اعتيادها. بينيا

الينظية لتح يد تلك الأهداف.   للينظية، والطري ة التب ببا تصصا اليهارد وت(ل(ل الإجراءات التب تتصذها  النبائية 

بدتبا عيلية منظية وتظاط إداري يتم من خلالبا دراسة   (Wali&Asaad,2019: 146) وعرف التهجا الاستراتيأب 

تالارص   الصارجية  والبيئة  الضعف   ال هة  تت اي  الداخلية  البيئة  اليتغيرات  قدرات  كافة  والتبديدات ، فضلاف عن تحديد 

التهجا الاستراتيأب باتا تركيم العناية إلى  (Uzoamaka et al, 2020:609) الينظية وقدرات مناف(يبا. وكيا عرف

تنايذ الاتأاهات الاستراتيأية التب تهجا أتشطة الينظية تأالا سلهك ملائم ي(اعد الينظية على تح يد الاستيرارية فب 

عرف التهجا الاستراتيأب على اتا إتشاء ال درات الدينامياية فب  (Akpa et al,2020:60) الأداء الأمثل لأعيالبا. اما

 .بيئة أعيال متغيرة باسيرار وم(اعدة الينظيات على الاستأابة ب(رعة إلى هذلا التغييرات

 :ومن خلال استعراض التعاريف ال(اب ة ت(تن 

 .التهجا الاستراتيأب هه خيار يحدد ويهجا تحركات الينظية وأهدافبا بعيدة اليدى-

 .يبدف التهجا الاستراتيأب إلى ب اء الينظية وتح ي با لييمة تناف(ية فب ظل تغيرات البيئة اليحيطة -

التهجا الاستراتيأب هه إحدى عيليات الإدارة الاستراتيأب، ولا ييان عدلا خطهة أو مرحلة مناصلة، إتيا هه متداخل   -

 .فب كافة عيليات الإدارة الاستراتيأية

 .يتطلب تحديد التهجا الاستراتيأب تضافر الأبهد ومشاركة جييع العاملين فب الينظية -

 .يمار التهجا الاستراتيأب على عيليات الإدارة وعلى صنع ال رارات، وأداء الينظية الحالب والي(ت بلب-

 :أهمية التوجه الاستراتيجي.2

ميماتبا   عاط وعلى  بشال  أدائبا  على  وتدايرلا  للينظيات  الاستراتيأب  للتهجا  الابير  الدور  الدراسات  العديد من  أكدت 

 .التناف(ية وحصتبا ال(هقية وغيرها من اليتغيرات اليتعل ة بالينظية سهاء كاتا ربحية أط خدمية أط غير ذلك

 :  فإن التهجا الاستراتيأب بشال عاط ي(بم فب9: 2020وفد تحيادي، 
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 .ي(اعد على ايأاد التهافد بين اليهارد والارص الحالية .1

 ي(اعد على خلد البيينة على العيل من خلال ت ديم خدمات جديدة وتطهير ابتاارات  .2

يعيل التهجا الاستراتيأب على م(اعدة الينظية على كياية استصداط الاستراتيأية للتاييف مع تغيير ال(يات البيئية  .3

 .لتاهن أكثر ملائية

 .يعال التهجا الاستراتيأب تركيم الينظية من حيث خلد ال(لهكيات التب ت(اعد على تح يد الأداء اليتاهق .4

التهجا   .5 تعديلات  الاستراتيأب  ييثل  واجراء  الحاليين  والمبائن  الافراد  واحتياجات  اليعرفة  اساسب لاكت(اب  جاتب 

 .صغيرة فب قاعدة اليهارد لتلبية الطلب

 

 ابعاد التوجه الاستراتيجي.3

النيهذج   يتضينبا  التب  الأبعاد  على  قياسبا  فب  الحالية  الدراسة  اعتيدت  ف د  الاستراتيأب،  التهجا  أبعاد  يصا  فييا 

(Miles&Snow,1978)  الاستراتيأب على التهجا  تداير  لدراسة  قيية  ذا  إيار  أعطى  قد  الاستراتيأب  التهجا  اتأالا 

الأداء الينظيب. إذ قاط الباحثان باعتيادها فب البحث الحالب وتم إضافة التهجا الي(ت بلب ويعمي ال(بب فب اختيار ابعاد  

عة الييدان اليبحهث اليتيثل بالأامعات وات(أاما مع  هذا النيهذج لاهتا النيهذج الاقدط والأكثر ميهعا وتلاءما مع يبي

 :اليتغيرات الأخرى الي درات والأداء العالب، ويبين ما يلب تهضيحا لبذا الابعاد

الينظيات الاستأابية هب النهع الهحيد فب تظرية مايلموسنه التب لا تتبع تيطا اابتا فب ال(لهك   اولاً: التوجه الإستجابي:

التدقليب تالتايف  فب حالة الأتهاع الثلااة تالاستاشافب، التحليلب، الدفاعب ، فإن الاستدامة تمدي إلى أداء فرضب لدي  

ب تنتأبا. إلا أن الشركات التااعلية تصله من آليات استأابة الينظيات، بغض النظر عن عدواتية الت(هيد والابتاارات الت

قد    م(تدامة فب التعامل مع بيئتبا. وفب بعض الحالات قد تاهن الينظيات الاستأابية عدواتية جدا، وفب حالات أخري

مايلم تظرية  الاستأابية ح(ب  الينظيات  ببا  تنارد  التب  والييمة  خاملة.  الاستيراريةتاهن  إلى  تات د  أتبا  هب   .وسنه 

(Kaehler & Cristiane,2014:9) 

التحليلي: التوجه  للأبحاث    ثانياً:  اليارس  اتتباهبا  باضل  الاستاشاف،  منظيات  من  عدواتية  أقل  التحليلية  الينظيات 

والتحليل قبل اتصاذها أي عيل أو قرار. تت(م الينظيات التب تتبع هذا النهع من الني  بدتبا تاهن حذرة اتأالا الارص  

ب الاست رار، أي اتبا تاهن أكثر رسيية ومركمية وتعيل بأد للحااظ على ال(لع والصدمات الحالية التب تمدي الى اداء عال

من منظيات ذات التهجا الاستباقب، أي ان قبل اتصاذها اي عيل أو قرار فبب تتأا تحه التحليل وتاضل التركيم على  

 .(Abiodun et al, 2011:317) الأبحاث

الينظيات الدفاعية هب أقل الينظيات عدواتية بين الأتهاع الاستراتيأية الرئي(ية، ولاسييا من    ثالثاً: التوجه الدفاعي:

تاحية النيه والتهسع، فالينظيات  الدفاعية هب الأكثر اهتياما باليحافظة على الأسهاق الحالية وحياية هذلا الأسهاق من  

التركيم على الأس إلى  تييل  اتبا  التناف(ية ، كيا  أو التبديدات  النادر أن تطرح منتأات  اذ من  الضي ة والي(ت رة،  هاق 

خدمات جديدة، والنيه فيبا يتم بحذر مديد وبتح د عادة من خلال الاختراق الحالب لل(هق بدلا من التهسع، وأكثر ما تبتم  

نهع من الاستراتيأية يعيل على التح(ين والتطهير  با اليمس(ات الدفاعية هه التالاة ، بدلا من تبنب ت نيات حديثة ، وهذا ال

النيهذجب للت نيات الحالية ، وهب رسيية بشال كبير، وت هط بالتركيم على التصطي  والابحاث فب اليشاكل الداخلية بدلا 

 (Kaehler & Cristiane,2014:9) .من صرف الاتتبالا إلى البيئة الصارجية

تعد الينظيات ذات التهجا الاستاشافب من أكثر الينظيات عدواتية   رابعاَ: التوجه الإستراتيجي الاستكشافي او الاستباقي:

أو مغامرة. يركم هذا النهع من التهجبات الاستراتيأية الى اتباع اليبادرات اليتبناة من قبل الينظية تحه الابتاار والتأديد  

دها فب ادخال سلع او خدمات جديدة  الي(تير و النيه لل(لهك الاعال ، اذ يشير هذا النهع الى مدى قدرة الينظية واستعدا

  لللاتاتاح فب اسهاق اخرى و قبل وصهل اليناف(ين اليبا ، لذلك فدن هذا الني  ي(عى الى خلد ميمة تناف(ية من خلا

الاستراتيأب الاستباقب ي(بم فب جعل منظيات    التهجا تحه العيل و قيادة ال(هق من قبل منظيات رائدة وسباقة ،ان التهجا

الأعيال فب حالة بحث م(تير عن الارص الأديدة فب الأسهاق فيعد هه اليحرك الأول الذي يتم من خلالا ادخال منتأات  

ال(هق لأبحاث  الينظية  استصداط  على  يدل  وهذا  منا  ال ديية  الينتأات  وسحب  ال(هق  فب   AIammaryتجديدة 

&Fung,2008:77   . 

يهيل الأجل بدلا من الاعالية قصيرة الأجل، وبعبارة    الينظيةيعيل هذا التهجا على مركم    خامساً: التوجه المستقبلي :

على اليدى البعيد ال ياط بشراء معدات جديدة بيعاير العائد على الاستثيار وذلك م ابل زيادة   وكامأخرى كل ما هه ممار 

أو   اليدة  يهل  فب  ياين  ال رار  لاتصاذ  الا ري  العيهد  أن  هه  الي(ت بلب  التهجا  يييم  ما  إن  الحالب،  الأداء  فب  فهرية 

الي(ت بلب كتهجا استرات التهجا  أن  أو    منظيةيأب سهف ي دط  الاستراتيأية يهيلة الاجل، كيا  ذات تظرة بعيدة الأجل 
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ذات أجل بعيد مع وجهد خيار تغيير عدد من مهرديبا بن(ب قليلة  الينظيةم(ت بلية وسهف تاهن ترتيبات اليهردين لدى  

 (Kah & White, 2019:540) .ا كان ذلك ضرورياذإ

 المقدرات الريادية  ثانياً:

  مفهوم المقدرات الريادية .1

أسبيا البيئة مت(ارعة التغيير، التب باتا سية العصر سهاء أكاتا على م(تهى التغيير الاردي أط التغيير فب ال طاعات  

اليصتلاة، فب تحهل يبيعة الي درات اليطلهبة من م درات ت ليدية تاتأة عن التراكم اليعرفب وتراكم الصبرة إلى م درات  

 .الطرح والتصطي  لبا وصهلا للتنايذ واليراقبة وإدامة الي(تهى اليتييم للأداءريادية ذات يابع متييم بالاارة ويري ة 

والتب  (Entrepreneurial Capability) اقترتا الي درات بالريادة لتشال مابهما جديدا يطلد عليا فب اللغة الإتاليمية

  . Kumar,2006:74-80تتعنب قدرة الارد الذي ييتلك مأيهعة م همات تييملا عن الآخرين لتصل با إلى عيل متييم

وبشال عاط وح(ب ما يرى بعض الباحثين أن الي درات ييان أن ت (م على أساس كهتبا م درات فردية ت هد بدورها إن  

منظييا م درات  الى  اللبنة  .(Mitchelmore& Rowley,2009:97) اجتيعا  تيثل  الي درات  أن  ذكر  من  ومنبم 

الي درات  (Boyatzis,1982) ومن هذا اليبدأ رب  (McClelland,1993:1-14) الأساسية للنأاح أو الاشل فب العيل

بالعهايف، التهاصل الاجتياعب، وكذلك الذكاء الإدراكب وعدها من الي همات الأساسية للشصصية والتب لبا تداير مبامر  

 ..(Draksler et al,2018:24) فب الأداء الهظياب وفعاليتا وأضاف أن الي درات هب اتعااس لل(لهك الاردي

وبناء على ما ت دط من عرض تاصيلب للآراء والأفاار فييان تعريف الي درات الريادية على اتبا مأيهعة الصصائا  

الاعيال اتأاز واتأاح  لغرض  الريادي  الارد  ييلابا  التب  كيا وصاا تجلاب   .(Kaur&Bains,2013:31) الاردية 

  باتبا أحد م(ارات الابداع التب تتضين تحديد الارص غير الي(تغلة واستغلالبا بشال أكثر كااءة.  30:  2016وجنة،  

يعرف الي درات الريادية باتبا اليعرفة واليبارات وال(لهكيات التب تمدي إلى  (Wiklund&Sepherd,2005:85) اما

  الى الي درات الريادية على  332: 2022اليشاريع الريادية أو الشركات الصغير واليتهسطة. ويشير تسلطان وعثيان، 

ات والإجراءات الروتينية التب  اتبا مأيهعة مييمة من الي درات واليبارات التنظييية والاردية بالإضافة الى الييارس

سهق   سياق  ضين  الي(تغلة  غير  الريادية  الارص  ودم   واستغلال  اكتشاف  الى  أيضامنظيبتبدف  واكد   . 

(Somwethee,2023)   تحه أهدافبا من خلال امتلاك الدافع الداخلب،    الينظيةالي درة الريادية بدتبا ال درة على قيادة

 .ليشالات، ومبارات التهاصل، بالإضافة إلى الصبرة الإدارية التب تمُارّ على استدامة العيلوالإبداع، وال درة على حل ا 

وبناءا على ما ت دط فان الي درات الريادية ييان أن تعرف فب هذا البحث على أتبا تالامااتيات اليادية والاارية التب   

تيتلابا الينظية م روتا بإمااتيات أفرادها الناتأة من اليعرفة والصبرة اليات(بة والتحايم عبر مباات التطهير والتدريب  

اجبة التحديات وتبنب اليصايرة بيا يضين تحهيلبا إلى فرص تتصف بالريادة والتييم الي(تير، التب تأعلبا قادرة على مه

 .والتأدد 

 أهمية المقدرات الريادية  .2

تعد الي درات الريادية من اليهضهعات التب ما زالا تحتاج إلى جبد كبيرة لإغناء ماتبتبا العليية، خاصة وأن الي درات  

الريادية تت(م بالتأدد والتطهر مع تطهر بيئات العيل، حتى أن بعض الابحاث والدراسات حثا على أهيية اجراء اليميد 

وإذا راجعنا تاريخ ظبهر هذلا الأهيية تأد أتبا تعهد لاترة لي(ا ببعيدة   .(Man,2001:5-24) من البحث فب هذا اليأال

 . Ahmad,2007:185-190ت حا مرتبطة بنأاح الأعيال الرياديةبت(بيا ولانبا اص

  - ::  أهيية الي درات الريادية بالآتب2022حيث ج(د تإبراهيم، 

 .تهفر الي درات الريادية لغة تعامل مشترك بين افراد الينظية، والتركيم على الأداء الذي ييثل معيارا للت ييم-1

  .للي درات الريادية أهيية فب زيادة الهعب التناف(ب لال أتشطة الينظية-2

للي درات الريادية أهيية فب دعم التغيير وف ا لليبارات واليعرفة التب اكت(بتبا والتب تدعم ذلك التغيير. وفب بعض  -3

 .الاحيان ياهن التغيير داعم لنشاي معين دون غيرلا لانا فب ذات الهقا ييثل ركيمة أساسية لاجندة عيل م(ت بلب

  .الي درات الريادية تيثل حأر الأساس فب تيه وتأاح عيل الينظية-4

 .تيتاز الي درات الريادية ب درتبا على التشايل والتصييم وف ا ليا اكت(بتا من مبارات وخبرات-5

م درات ريادية متييمة    تيتاز الي درات الريادية بتنهعبا وف ا لتنهع عيل الينظية، ف د تاهن مأيهعة من اليبارات-6

  .ييان أن تعرف من خلال ما حصل من إتأازات

 أبعاد المقدرات الريادية  .3

ل د يرح الباحثين مأيهعات مصتلاة من الابعاد كلاف ح(خخخب بيئتا ويبيعة دراستا ومأالا التطبي ب العليب وتيهذجا، 

والذي يضم خي(ة ابعاد تالي درة الاستباقية للارص، الي درة   (Man, 2001:61-65) حيث تبنى البحث الحالب تيهذج

ف  ميهعا الابعاد  أكثر  من  الابعاد  هذلا  تعد  حيث  الاستراتيأية   الي درة  التنظييية،  الي درة  اليااهييية،  الي درة  العلائ ية، 
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وتطبي اف ولا سييا فب الدراسات الات(اتية وليلاءمتبا مع يبيعة الييدان اليبحهث من جبة ااتية وسهف يتم تهضيح الأبعاد  

 :على النحه الآتب

للفرص:الاولاً:   الاستباقية  الارص  مقدرة  واستغلال  وت ييم  اكتشاف  على  ال درة  لبا  ان  على  الي درة  ببذلا   وي صد 

(Thakur et al,2011:3)  وتعد م درة الارصة من أهم الي درات التب يأب على الارد الريادي امتلاكبا ويشار الى ان

ال درة على تحديد الارصة واستثيارها تعد إحدى الي درات اليبية للريادي الناجح، فضلا عن أن هذلا الي درة تعد على 

ل(لهك الاستراتيأب البادف إلى خلد ال يية تجلاب  درجة عالية من الاهيية فب إتشاء اليشاريع الأديدة ت طة البداية تحه ا

ها وت يييبا   . وييان تعديل تطاق م درة الارص بثلاث مأيهعات وهب تالبحث عن الارص وتحديد34:  2015وجنة،

أي إن الارد الريادي يأب أن ياهن هنا قادرا على تحديد الارص بيصتلف الهسائل اليتاحة والعيل على الارص اليحتيلة  

قبل ت ييم دقيد لبا وتحهيلبا الى فرص مأدية ويعد أساس ريادة الأعيال حيث يعتيد على قدرة الينظية على استغلال 

 .الارص الأديدة تعتيد على ما تيلاا الينظية من قدرات ومبارات  الارص وبالتالب فان عيلية استاشاف

  أن م درة الارصة هب إحدى الي درات اليبية التب تيان الشصا الريادي من ت ييم الارص  63،  2022ويرى تالدراجب،

 .البيئية اليتاحة واكتشافبا، وتحديدها، واستثيارها بصهرة مصتلاة عن الآخرين

هب التااعلات الاجتياعية مع الافراد او اليأيهعات حيث الارد مع الارد أو الارد مع اليأيهعة    ثانياً: المقدرة العلائقية:

والاتصال  وإقامة العلاقات الداخلية مثل علاقات الأفراد مع بعضبم او خارجية   وضااوالتالتب تتضين بناء تالتعاون  

مع   والتااوض  الطهيل.  اليدى  على  الآخرين  مع  الث ة  علاقات  تنيية  على  وتركم  اليأبمين،  مع  الينظية  علاقة  مثل 

بم ما يعنيا الآخرون  الآخرين. والتااعل والتهاصل مع الآخرين بشال أفضل. والحااظ على خصهصية اتصال العيل. ف

 . 279: 2019بدقهالبم وأفعالبم. تالعاتب وآخرون،

والتب ت(يى بي درة التصطي  التحليلب مثل اليبارات التحليلية ومبارات اتصاذ ال رار، وتحيل  ثالثاً: المقدرة المفاهيمية:

اليصاير، والابتاار. وتعال هذلا الي درة على ال درة الع لية لترتيب جييع اهتيامات الينظية وأتشطتبا، وترتب  ارتباي  

 : 279: 2019ون،واي ا بال درة من اجل وضع أفاار جديدة، تركم على تالعاتب وآخر

 .تطبيد الأفاار وال ضايا واليلاحظات لل(ياقات البديلة-أ

 .دم  الأفاار وال ضايا واليلاحظات فب ال(ياقات الأكثر عيهمية-ب

 .دراسة وتحليل اليصاير اليع هلة اليتعل ة بالعيل-ج

 .رصد الت دط اليحرز تحه تح يد الأهداف اليحيطة باليصاير-د

من زوايا   ازاءلاللي درة اليااهييية على أتبا الابداع والنظر إلى اليهضهع اليراد التصرف   (Man et al,2008) وأمار

مصتلاة، والتااير البديبب، وت ييم اليصاير. فالارد الريادي يحتاج إلى م درة تحليلية عندما ي هط بيراجعة الحالات اليع دة،  

وهذا يدل على ال درة اليعرفية، ومبارات اتصاذ ال رارات، والتااير التحليلب ياهن خلاق ومبدعا، وميا ت دط، ييان ال هل  

يية هب ال درة الع لية للارد التب تيان من استيعاب وتحليل اليعلهمات والبياتات اليبية ميا يمدي إلى إن الي درة اليااهي

 . 36: 2015أداء عيل بشال أكثر كااءة وفاعلية تجلاب وجنة،

تعد م درة التنظييية على اتبا ال درة على ال يادة والتحام واليراقبة والتنظيم وتطهير اليهارد    رابعاً: المقدرة التنظيمية:

الصارجية والداخلية تحه قدرات الينظية من خلال م درة اليهارد التنظييية لريادة الأعيال فب مصتلاة اليأالات. كذلك 

ف العيلية الإدارة من اجل ت(يير عيل الينظية. إن  هب ذات يابع اداري قبل ان تاهن م درة ريادية فبب إحدى وظائ

م درات الارد الريادي لا ييان أن تاهن من دون قدرة التنظييية والتب تتضين تالتحام وال يادة وال(يطرة وتطهير اليهاد .  

يم الأداء وأداء اليباط الأخرى الأساسية داخل  وان م درة التنظييية كذلك تعد ال درة على تطهير البرام  والييماتيات وت ي

الينظية لتنايذ الاستراتيأيات، كيا ان الأفراد من ذوي اليبارات الإدارية ال هية يتيتعهن بي(تهيات عالية من الي(مولية 

 . 45,46: 2021وال(لطة داخل الينظية تالأهراتب،

تعد هذلا الي درة مبية كهن لبا علاقة واي ة بصياغة وتنايذ وت ييم استراتيأيات الينظية    خامساً: المقدرة الاستراتيجية:

ييان   كيا  اليتهقعة  الاتأاهات  ودراية  بيعرفة  يدتب  بيا  تهضيحبا  ييان  عديدة  صيغا  وتتصذ  الاستراتيأية،  والي درة 

عيل وإعادة تصييم الينظية من أجل تح يد  لليتغيرات أن تمار فب الينظم لتحديد أولهيات العيل بالتهافد مع أهداف ال

أهدافبا بشال أفضل ،اذ ان الأهداف بعيدة اليدى مهاءمة الإجراءات الحالية مع الأهداف الاستراتيأية وت ييم النتائ  فب 

الت دط تحه الأهداف الاستراتيأية وتحديد الإجر اءات والأفعال الاستراتيأية عن ضهء الأهداف الاستراتيأية ومراقبة 

:  2020أن أهيية ال درة الاستراتيأية تاين بيا يدتب تجاسم، (Vartanova,2010) يريد قياس الالف والعهائد ويرى

70 . 

 .بعيدال اليدى  الرؤية: وهب تحديد الاتأالا الاستراتيأب للينظية على -أ

 .وضع الصطة قبل اتصاذ الإجراء اللازط-ب
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 .إجراء التغيرات فب استراتيأية الينظية والاستأابة إلى التغيرات التب تحدث فب البيئة الصارجية اليحيطة بالينظية-ج

 .استصداط التاتيك اليصتلف ليهاجبة التغيرات البيئية-د

 الأداء العالي ثالثاً: 

 مفهوم الأداء العالي.1

ف يعال   ا يمار على الينظية وايضا يعتبر الأداء بشال عاط أحد اليهضهعات البامة التب تبم الباحثين لأتا ييثل عاملاف مبيف

استثيار الينظية فب اليهارد اليتاحة تاليادية والبشرية والت نية واليعلهماتية  وف فا للتنظييية. الأهداف والتنهع ويبيعة 

يعد مابهط الاداء العالب من اليااهيم الادارية اليعاصرة التب تاهن مبية لدى   (Karnsomdee, 2010:10) .الأهداف

منظيات الاعيال حيث تعتبر هب العامل الرئيل فب تأاح الينظيات والب اء فب بيئة الاعيال التب تت(م بالتغيرات ال(ريعة  

تااعلة بالطري ة التب تاهن ببا قادرة على  فب ظل اليناف(ة التب تهاجببا الينظية والتب تعيل ضين تظم مرتة ايضا وم

الاستأابة ال(ريعة والتاييف اليلائم مع اليتطلبات البيئة التناف(ية وبذلك تاهن الاكثر قدرة على تح يد النأاحات التناف(ية 

قدرة الينظية على الاستأابة ب(رعة للتغيرات فب بيئتبا وقدرتبا على تح يد أداء  (Karnsomdee, 2010:13)  تصف

مالب جيد من خلال دم  أهدافبا واستراتيأياتبا وقييبا . وبناء على ما ت دط من عرض للآراء والأفاار فييان تعريف  

ان الأداء العالب هه الينظية التب تح د تتائ  مالية وغير   (de Waal et al., 2014:30-48) الأداء العالب حيث يرى

 .M) رلا من الممن لا ت ل عن خيل سنهات الى عشر سنهات. ويعرفمالية أفضل من تظيرتبا من الينظيات خلال فت

Heffernan, 2012:158)    على اتبا مأيهعة من ميارسات إدارة اليهارد البشرية اليبتارة، وهياكل العيل والعيليات

يرى ان الاداء الذي يعتيد على ا افة معينة يتم  (Hattingh, 2013:24) التب تعمز بعضبا البعض وتح د الاهائد. اما

الأداء العالب اتبا ال درة على التايف مع التغييرات   (Gürlek, 2020:37) الالتماط ببا على م(تهى الينظية. ويعرف

الدائية فب البيئة اليمس(ية والتانهلهجية. وعندما يتم تح يد الأداء العالب، فإن ذلك يمدي إلى تح يد الأهداف وبالتالب  

ل د عرف منظيات الأداء العالب بدتبا: "الينظيات التب   (Liu, 2021:109) ظية. وأيضاييثل إضافة قيية ح ي ية الين

باتبا مأيهعة  (Haneen, 2022:137) تعيل وفد مبدأ التح(ين الي(تير وإعادة تأديد كااءاتبا الأههرية". فييا عرف

من اليممرات والي اييل، مثل جهدة الصدمة الي دمة، ورضا المبائن، وتالاة الصدمات، وال درة على التهسع والتااعل مع  

 .المبائن. من خلال تح(ين هذلا الأهاتب الرئي(ة للعيليات الينظية

ومن خلال ما ت دط يرى الباحثان ان تعريف مابهط الأداء العالب ينصب على وصف الأفراد والينظيات الذين يتحامون 

بالتاهق فب أداء مبامبم او تح يد أهدافبم بطري ا أفضل وتصتلف عن اليعتاد ويشيل ال درة على اتأاز الاعال للعيليات 

 .وتح يد الأهداف الاستراتيأية بشال مييم ومت ن

    اهمية الاداء العالي.2

الاتب خلال  من  الينظيات  أداء  كااءة  زيادة  إلى  يبدف  ف  استراتيأيا ف  منبأا بهصاا  العالب  الأداء  أهيية   :تبرز 

(Ahmed,2022:93-112)  

 .ضيان اليطاب ة مع الحد الأدتى ليعايير الأداء الحرجة •

 .فحا مدى جهدة أداء الينظية فب جهاتب الأداء اليصتلاة •

 . تعريف وتحديد فرص التح(ين الي(تير •

 .م ارتة الأداء مع اليعايير الداخلب والصارجية •

تاين أهيية الأداء العالب فب زيادة ال(رعة والابتاار، ومشاركة اليعرفة واليبارات، والتهافد مع الاتأاهات التنظييية 

وتهجبات المبائن، والتركيم على الاستأابة ال(ريعة لاحتياجات العيل اليتغيرة ومتطلبات ال(هق اضافة الى ذلك، تبنب 

عالية بين الإدارة واليهظاين، بالاعتياد بشال خاص على افتراض أن اليهظاين ميارسات العيل عالية الأداء علاقة ا ة 

 . ييانبم إحراز ت دط فب ال رارات اليبية فب ماان العيل، وكذلك زيادة الاااءة التنظييية

 ابعاد الأداء العالي .3

اهداف   تباين  اساس  على  قياسا  اليابهط ومممرات  تباين  فب  تتيثل  عديدة  تحديات  وقياسا  العالب  الاداء  دراسة  تهاجا 

الينظيات ويبيعتبا واختلاف اهداف الأبات اليرتبطة ببا ميا يتهجب تحديد تهع الي اييل اليناسبة التب ييان استصدامبا  

همات اليعتيدة فب ال ياس وكياية دم  قياسات مصتلاة لت ديم صهرة ح ي ية  فب قياس الاداء وتحديد اهييتبا ومصادر اليعل

الإدارة، جهدة   ابعاد هب ت جهدة  بهاسطة خي(ة   التب حددت  العالب  الاداء  الاعتياد على م ياس  الينظية  وسيتم  عن 

التح(ين والتأديد الي(تير، الاتاتاح والتهجا تحه العيل، الالتم العاملة ،  اط يهيل الامد  , وفييا يلب اليهظف تال هى 

 :De Waal, 2019) , 168:  2017عرض لبذلا الابعاد فضلا عن مممرات قياسبا، وبيا يصدط اهداف البحث ت جعار ,  

 :  وذلك على النحه التالب159: 2018تالعامري , ,(45
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تيثل جهدة الادارة إحدى الصصائا اليييمة فب منظيات الاداء العالب والتب تتيثل بحرص اليديرين   اولاً: جودة الإدارة:

التنظييية، فضلاف عن اهتيامبا  الث ة والاحتراط فب جييع الي(تهيات  على إقامة أفضل العلاقات مع العاملين من جاتب 

ادارة فاعلة ي(بم بشال كبير فب تعميم الاداء عن    بتدريب وتطهير اليهظاين من أجل زيادة ادائبم كيا ان وجهد تظاط

يريد تهفير مدخلات تنظييية ابداعية وسلهكية الى جاتب التدريب والث افة والشيهلية فب العيل الامر الذي يمدي الى  

 .(Ibrahim et al., 2019: 2742-2749) دعم اليهظاين فب مهاجبة التحديات والتطهرات الحديثة

لتح يد الاداء العالب ينبغب للينظيات تطهير مهاردها البشرية واعدادها بالهجا    جودة الموظف )القوى العاملة( :  ثانياً:

الأيد لتتيان من تح يد النتائ  الاستثنائية معبم, فبناء فرق العيل وتشأيع الابداع بالأفاار والحلهل ييان ان يرفع م(تهى 

أن جهدة ال هى العاملة تتح د عن يريد تحييل  ,(de Waal et al., 2014:30-48)اداء العاملين والينظية , وذكر

اعضاء الينظية الي(مولية وإلبامبم على تح يد اعلى النتائ , أن على ادارة الينظية أن ت(ت طب ال هى العاملة اليتنهعة  

التحديات لي(اهيها فب حل اليشالات بطرق    واليتااملة, وتهظيف الافراد الذين لديبم درجة مروتة عالية فب مهاجبة 

, وال(عب دائيا الى تطهير تلك ال هى العاملة عن يريد التدريب وورش العيل وتبادل اليعرفة ليتيانها من ت ديم  مبتارة

 .تتائ  استثنائية

ف الى تح يد عيلية التح(ين الي(تير، وذلك عن   ثالثاً: التحسين والتجديد المستمر: تنشد الينظيات ذات الأداء العالب دائيا

باااءة وفاعلية،  قدرتبا للاستأابة للأحداث  الى تح(ين  التب تبدف  لأييع عيلياتبا  الي(تير  والتح(ين  التب(ي   يريد 

يئة عيل مييمة وذات يابع ايأابب  فضلاف عن التصلا من الاجراءات غير الضرورية كيا تعيل الينظيات على خلد ب

من اجل ضيان حصهلبا على مهظاين ملتممين وذوي كااءة وخبرة، الامر الذي يمدي الى تهفير ميمة تناف(ية حالية 

  .(Wilson,2020:48) وم(ت بلية للينظيات

تتيتع منظيات الأداء العالب بث افة ماتهحة، ميا يعنب أن هناك الاثير من الحهار   العمل:نحو  رابعاً: الانفتاح والتوجه  

والن امات البناءة بين اليديرين والعاملين، لتبادل اليعارف والصبرات، وزيادة الالتماط اتأالا الينظية، ويطلب اليديرون  

اليعلهمات تلك  على  بناء  ويتصرفهن  م(تيرة،  بصهرة  العاملين  وأفاار  اليتبادل آراء  الاحتراط  من  الاثير  وهناك   ،

واليشاركة فب الأمهر اليبية جييعبا التب تصا الينظية، فضلا عن تشأيع ا افة الاتاتاح، وتشأيع العاملين على تحيل 

عيل منظيات الأداء العالب على  اتهاع اليصاير ببدف الحصهل على افاار جديدة ت(بم فب تح يد النتائ  اليطلهبة، إذ ت

الشصصية  واليشاركة  والتأديد  التغيير  باتأالا  الدفع  و  قابلياتبم  تطهير  على  البشرية  مهاردها   De) تشأيع 

waal,2020:90). 

يعد الالتماط يهيل الأمد من ال(يات الرئي(ة لينظيات الأداء العالب اتأالا أصحاب اليصالح    خامساً: الالتزام طويل الأمد:

بالن(بة بوالم ال يية  تاهين  عيلية  لتح(ين  م(تيرة  بصهرة  تاافح  فالينظيات  عامة،  بصهرة  واليأتيع  والعاملين  ائن 

ائن، والحرص على بناء بللمبائن، عن يريد الاستياع بعناية ليا يريدلا المبائن ويحتاجهتا، ويابيهن قيم ومصالح الم

أهدافبا  تح يد  على  بالعيل  الينظيات  ادارة  تلتمط  إذ  لرغباتبم،  والاستأابة  معبم،  والتهاصل  معبم،  متييمة  علاقات 

أ مصلحة  تح يد  تحه  وال(عب  الينظية  خدمة  هه  معارهم  ياهن  ان  على  عامليبا،  وتحايم  وتلبية التنظييية  عضائبا، 

احتياجاتبم، والعيل على اتشاء بيئة عيل آمنة تضين منح اليهارد البشرية الاح(اس بالأمان والاست رار واليحافظة على  

  .De waal,2020:90اليهاهب الداخلية ت

 المحور الثالث : الجانب الميداني

الاليات فب الأامعات الصاصة العاملة    أعضاء مأاللالبحث من جييع    يتاهن مأتيع:  البحث  وعينةأولاً: وصف مجتمع  

التهجبات   صياغة  على  ال درة  تيتلك  التب  العليا  الإدارية  الي(تهيات  ييثلهن  باعتبارهم  العراق،  كهردستان  إقليم  فب 

اليبامر فب تعميم الأداء   الأامعات، فضلاف عن دورهم  بيئة  الي درات    الينظيبالاستراتيأية وتطبي با ضين  وتطهير 

الريادية داخل الاليات. ويعُد هذا اليأتيع الأكثر ملاءمة لطبيعة الدراسة التب ت(عى إلى تحليل الدور الهسي  للي درات  

الريادية فب العلاقة التدايرية بين التهجا الاستراتيأب والأداء العالب، تظراف ليا يتيتع با هملاء الأعضاء من خبرة معرفية  

البحث ف د تيثلا فب أعضاء    أما عينةارسات التصطي  والريادة فب بيئتبم الأامعية.  اّنبم من التعبير عن واقع ميوإدارية تي

  استباتة على  120، حيث تم تهزيع ت  جامعة17عددهم توقد بلغ    مأالل الاليات ضين الأامعات الصاصة فب الإقليم

مأتيع البحث الالب بطري ة ميهلية تأي تم ميهل جييع أفراد اليأتيع بالبحث ، وذلك لضيان تيثيل واقعب ومامل لآراء  

الاستباتات الي(ترجعة والصالحة للتحليل    بلغا عددال يادات الأكادييية والإدارية ذات العلاقة بيهضهع الدراسة. وقد  

%  وهب ت(بة مرتاعة تعال اهتياط أفراد العينة بيهضهع  89  استباتة، أي بن(بة استأابة بلغا حهالب ت107الإحصائب ت

اليتييم. وبناء على   الينظيبى وعيبم بدهيية التهجبات الاستراتيأية وال درات الريادية فب تح يد الأداء  الدراسة ومد

ذلك، تعد هذلا العينة ميثلة تيثيلا جيدا ليأتيع البحث، وت(يح باستصلاص تتائ  ييان تعيييبا بدرجة م بهلة على الأامعات  

 .الصاصة فب إقليم كهردستان العراق
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ااتيا: التحليل الهصاب ليتغيرات البحث: إن التحليل الهصاب مان الباحثان من ت ديم تعريف دقيد بي(تهى تهافر متغيرات  

البحث الرئي(ة وأبعادلا على وفد آراء الي(تأيبين، وذلك عن يريد استصداط عدد من الاختبارات واليتيثلة بختالهس  

 :ف، والأهيية الترتيبية ، وكاتا النتائ  على النحه الآتبالح(ابب، الاتحراف اليعياري، معامل الاختلا

  إن الأهيية الترتيبية  1تهضح تتائ  التحليل الهصاب فب الأدول ت  تحديد مستوى توافر أبعاد التوجه الاستراتيجي:.1

وعلى وفد   –لأييع أبعاد متغير التهجا الاستراتيأب جاءت بي(تهى أهيية ترتيبية مصتلاة وب يم مت اربة، غير أتا يلاحظ  

امعات اليبحهاة، حيث حاز بدن هناك تركيماف وبي(تهيات عالية على بعد تالتهجا الاستأابب  فب الأ  –آراء الي(تأيبين  

% ، 15.251  ومعامل اختلاف بلغ ت0.633  واتحراف معياري بلغ ت4.153على اليرتبة الأولى بهس  ح(ابب بلغ ت

اتبا وأسعارها استأابةف وتشير هذلا النتائ  إلى أن الأامعات الصاصة اليبحهاة تبُدي إداراتبا مروتة واضحة فب تعديل خدم

التطهرات  وتتُابع  العلاقة،  ذات  للأيراف  خدماتبا  ت(ليم  أوقات  تح(ين  إلى  ت(عى  كيا  البيئية،  والتغيرات  للضغهي 

التانهلهجية وسهق العيل من أجل التايف الي(تير مع احتياجات البيئة الصارجية، ميا يعال قدرتبا على الاستأابة الاعالة  

الثاتية تالتهجا التحليلب  بالهس  الح(ابب تللي(تأدات وضيان اس التناف(ب. وجاء فب اليرتبة    4.114تيرارية أدائبا 

ف  16.111  ومعامل الاختلاف ت0.663والاتحراف اليعياري ت % ، وتشير هذلا النتائ  إلى أن إدارات الاليات تتبع أسلهبا

ف على التحليل الينبأب للبيئة الداخلية والصارجية، من خلا ل مراقبة اليناف(ين وجيع اليعلهمات عن تهجبات المبائن،  قائيا

الثالثة فأاء  اليرتبة  أما فب  ال(هقية.  الدقي ة واليعرفة  البياتات  اتصاذ قرارات استراتيأية مبنية على  بيا ي(اعدها على 

% ،  14.162ت  ومعامل اختلاف  0.702  واتحراف معياري ت4.088تالتهجا الاستاشافب أو الاستباقب  بهس  ح(ابب ت

ويدل ذلك على أن إدارات الأامعات الصاصة تتأا تحه تبنب ا افة اليبادرة والاستباق فب اكتشاف الارص الأديدة، وال(عب  

إلى تطهير الصدمات الأامعية والتهسع فب الأسهاق التعلييية بيا يعمز مهقعبا التناف(ب. فب حين جاء فب اليرتبة قبل 

% ، وتشير  17.815  ومعامل اختلاف ت0.715  واتحراف معياري ت4.013بهس  ح(ابب تالأخيرة تالتهجا الي(ت بلب   

ف مع هلاف بالتصطي  الي(ت بلب وجيع اليعلهمات الاستراتيأية، غير أن  هذلا النتائ  إلى أن الاليات اليبحهاة تهلب اهتياما

الي(ت بل الرؤية  ا افة  لترسيخ  أكبر  تعميمٍ  إلى  بحاجة  زال  ما  الاهتياط  ال رارات هذا  فب صياغة  اليعرفة  وتهظيف  ية 

جاء   وأخيراف  الأمد.  ت  فب   الدفاعب  التهجات  بعدالاستراتيأية يهيلة  بهس  ح(ابب  الأخيرة  واتحراف 3.508اليرتبة    

التركيم على 24.864  ومعامل اختلاف ت0.872معياري ت النتائ  إلى أن الأامعات الصاصة تتأنب  % ، وتشير هذلا 

ية واليحافظة فب إدارة أعيالبا، وأتبا تييل إلى الابتعاد عن الاكتااء بالصدمات الحالية دون تأديد أو تهسع، الأساليب الت ليد

 .وهه ما يدل على تحهلبا تحه تهجبات أكثر دينامياية واستباقية فب بيئتبا التناف(ية

  أن الأهيية الترتيبية لأييع 1تتهضح تتائ  التحليل الهصاب فب الأدول  تحديد مستوى توافر أبعاد المقدرات الريادية:  .2

أبعاد متغير الي درات الريادية جاءت بي(تهيات مت اربة، إلا أن الترتيب الن(بب بين هذلا الأبعاد يبين تااوتفا ت(بيفا فب درجة 

اليرتبة  اهتياط الأامعات الصاصة اليبحهاة ببا. وقد تبين، وف فا لآراء أفراد العينة، أن بعد تالي درة اليااهييية  جاء فب  

النتائ  12.270  ومعامل اختلاف ت0.527  واتحراف معياري قدرلا ت4.297الأولى، بهس  ح(ابب بلغ ت % ، وهذلا 

تبنب الأفاار الأديدة، والتعامل مع اليشالات    تشير إلى أن الأامعات الصاصة اليبحهاة تركم بدرجة عالية على ال درة على

ال ديية بينظهر مبتار، وتحهيل التحديات إلى فرص تطهيرية، ميا يعال اهتيامبا بتشأيع التااير الإبداعب واستصداط  

لثاتية بهس   اليااهيم الحديثة فب معالأة قضايا العيل لتح يد الأداء العالب. أما بعد تالي درة العلائ ية  فأاء فب اليرتبة ا

ت معياري ت4.265ح(ابب  واتحراف  اختلاف ت0.622   الأامعات 14.599  ومعامل  أن  إلى  النتائ   هذلا  وتشير   ، %

اليبحهاة تهلب أهيية كبيرة لبناء العلاقات الداخلية والصارجية، وتعميم قنهات الاتصال والث ة مع الأيراف ذات العلاقة،  

ي(بم فب تعميم التعاون والتاامل بين العاملين وتح(ين الصهرة الذهنية للالية. وجاء وتاعيل روح الاريد داخل الالية، بيا  

الثالثة بهس  ح(ابب ت اليرتبة  فب  الاستراتيأية   تالي درة  اختلاف  0.567  واتحراف معياري ت4.222بعد    ومعامل 

إدراك13.418ت اليبحهاة تتييم ب درتبا على  الصاصة  الأامعات  الي(ت بلية ورب     % ، ويدل ذلك على أن  الاتأاهات 

اليبيات اليهمية بالأهداف الطهيلة الأجل، وضيان الات(أاط بين الإجراءات الحالية والأهداف الاستراتيأية، ميا يعال  

رؤيتبا الهاضحة فب تهجيا أتشطتبا تحه تح يد الييمة التناف(ية الي(تدامة. أما تالي درة التنظييية  فأاءت فب اليرتبة 

% ، وتشير هذلا النتائ  إلى 14.407  ومعامل اختلاف ت0.606  واتحراف معياري ت4.207رة بهس  ح(ابب تقبل الأخي

أن الأامعات اليبحهاة تيارس بدرجة جيدة عيليات تنظيم وتن(يد اليهارد اليتاحة، ومتابعة الأداء وتصحيح الاتحرافات، 

ل، ميا يدل على اهتيامبا بتح يد التهازن التنظييب بين وتطبيد أساليب تاهيض فعالة لضيان اليروتة فب إتأاز الأعيا 

ا، جاء بعد تالي درة الاستباقية للارص  فب اليرتبة الأخيرة بهس  ح(ابب ت   واتحراف 4.093اليهارد والأتشطة. وأخيرف

درجة % ، وتشير هذلا النتائ  إلى أن الأامعات الصاصة اليبحهاة ت(عى ب16.097  ومعامل اختلاف ت0.659معياري ت

متهسطة إلى استشراف الارص الي(ت بلية واستثيار التبديدات وتحهيلبا إلى فرص، والبحث الي(تير عن خدمات جديدة  
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تح د الاائدة للي(تايدين، وهه ما يدل على حاجة هذلا الأامعات إلى مميد من تعميم ا افة اليبادرة والاستباقية فب اقتناص 

 .الارص قبل اليناف(ين

  أن الأهيية الترتيبية لأييع أبعاد 1تتهضح تتائ  التحليل الهصاب فب الأدول    تحديد مستوى توافر الاداء العالي:.3

متغير الأداء العالب جاءت بي(تهيات متااوتة لانبا مت اربة فب اليتهسطات الح(ابية، ميا يشير إلى وجهد اهتياط عاط من 

ا قبل الأامعات الصاصة اليبحهاة بتعميم م همات الأداء العالب. غير أتا يلاحظ، وف فا لآراء الي(تأيبين، أن هناك تركيمف 

  واتحراف معياري 4.168مرتاعفا على بعد تالتح(ين والتأديد الي(تير ، إذ حاز على اليرتبة الأولى بهس  ح(ابب بلغ ت

اليبحهاة تحرص على تح(ين % ، وتشير هذلا النتائ  إلى أن الأامعات الصاصة  16.479  ومعامل اختلاف ت0.687ت

عيلياتبا بصهرة ماملة وم(تيرة، وتتابع تنايذ الصط  التطهيرية ضين جداول زمنية ومالية واضحة، كيا ت هط بتبادل  

اليعلهمات اليتعل ة بالأداء بشاافية ليعالأة الاتحرافات أولاف بدول، ميا يعال سعيبا الأاد لبناء ا افة تنظييية قائية على  

   4.142ي(تير وضيان جهدة الأداء اليمس(ب. وفب اليرتبة الثاتية جاء بعد تجهدة الإدارة  بهس  ح(ابب تالتطهير ال

% ، ميا يشير إلى أن إدارات الاليات تتيتع ب درة واضحة على  14.546  ومعامل اختلاف ت0.602واتحراف معياري ت

علاقات ا ة مع العاملين وتاهيضبم لتحيل م(مولية   اتصاذ ال رارات الإستراتيأية فب الهقا اليناسب، وتحرص على بناء

إتأاز أعيالبم، مع تاعيل قنهات الاتصال غير الرسيية للهصهل إلى الأفاار والي ترحات، وهذلا الييارسات تمكد وجهد  

لاتاتاح  إدارة فاعلة ت(عى إلى تعميم روح اليبادرة والنماهة بين العاملين وتحايمهم تحه تح يد أداء متييم. أما بعد تا

ت بهس  ح(ابب  الثالثة  اليرتبة  فب  فأاء  العيل   تحه  ت4.132والتهجا  معياري  واتحراف  اختلاف 0.724   ومعامل    

% ، وهه ما يدل على أن إدارات الاليات تتبنى مبدأ الشاافية والاتاتاح فب بيئة العيل، من خلال تصصيا 17.511ت

العا  مع  اليعلهمات  وتبادل  اليعرفب  للتهجيا  بالأفاار الهقا  والترحيب  الأخطاء  التعلم من  ا افة  على  وتشأيعبم  ملين، 

ف تحه تعميم التااعل واليبادرة والاتاتاح على التغيير بهصاا   ف ممس(يا الإبداعية واستثيارها بشال إيأابب، ميا يعال تهجبا

بهس  ح( الأخيرة  قبل  اليرتبة  فب  العيل   قهى  تجهدة  فب حين جاءت  العالب.  للأداء  تأساسفا  واتحراف 4.089ابب    

% ، وتشير هذلا النتائ  إلى أن الأامعات اليبحهاة تضم قهى عاملة متييمة  18.979  ومعامل اختلاف ت0.776معياري ت

قادرة على تح يد تتائ  فريدة، وت(عى إداراتبا إلى تياينبم من خلال التدريب الي(تير، وتاهين فرق عيل متنهعة لإتأاز  

إبداعية العاملين على  الأعيال بطري ة  الصبرات وتحايم  تاامل  لتعميم  الاهتياط  إلى مميد من  البعد يحتاج  أن هذا  إلا   ،

بهس  ح(ابب   الأخيرة  اليرتبة  فب  الأمد   تالالتماط يهيل  بعد  جاء  ا،  وأخيرف العاط.  الأداء  تح(ين  فب  الااعلة  اليشاركة 

ر هذلا النتائ  إلى أن إدارات الاليات ت(عى % ، وتشي17.624  ومعامل اختلاف ت0.716  واتحراف معياري ت4.063ت

إلى ترسيخ علاقات م(تدامة مع العاملين والأيراف ذات العلاقة من خلال تح(ين ال يية الي دمة للمبائن، وت ديم الياافآت  

الاست رار  تحه  إيأابب  تهجا  وجهد  يعال  ميا  والالتماط،  للاتتياء  داعم  تنظييب  مناخ  وبناء  الهظياب،  الت دط   وفرص 

 .اليمس(ب، لانا ما يمال بحاجة إلى تعميم أكبر لضيان استدامة الالتماط على اليدى البعيد

  أن الأهيية الترتيبية ليتغيرات  1الاهيية الترتيبية ليتغيرات الرئي(ة للبحث: تهضح تتائ  التحليل الهصاب فب الأدول ت.4

بأييع   اليبحهاة  الصاصة  الأامعات  اهتياط  يعال  ميا  ت(بيفا،  مت اربة  ولانبا  متباينة  بي(تهيات  جاءت  الرئي(ة  البحث 

درجة هذا الاهتياط. وقد أظبرت النتائ  أن متغير تالي درات الريادية  جاء   اليتغيرات قيد الدراسة مع تااوت ت(بب فب

% ، 11.957  ومعامل اختلاف ت0.504  واتحراف معياري قدرلا ت4.217فب اليرتبة الأولى بدعلى متهس  ح(ابب بلغ ت

ة، ولا سييّا فب مأالات  ميا يدل على أن الأامعات الصاصة اليبحهاة تركّم بشال ملحهظ على تطهير قدراتبا الريادي

استشراف الارص، وبناء العلاقات، والتااير اليااهييب والتنظييب والاستراتيأب، وذلك من أجل تعميم مروتتبا التناف(ية  

وتح(ين قدرتبا على مهاجبة تحديات البيئة الأامعية بطرق مبتارة. أما متغير تالأداء العالب  فأاء فب اليرتبة الثاتية 

ح(ابب ت4.119ت  بيتهس   معياري  واتحراف  ت0.631   اختلاف  ومعامل  إدارات 17.027   أن  ذلك  ويعال   ، %

ا جيدفا بتح يد م(تهيات أداء متييمة من خلال تح(ين جهدة الإدارة وجهدة قهى العيل،  الأامعات اليبحهاة تهلب اهتيامف

تأالا العاملين والأيراف ذات العلاقة، وهه ما  وتعميم ا افة التح(ين الي(تير والاتاتاح التنظييب، والالتماط يهيل الأمد 

متغير   اليتنامية. وجاء  الريادية  لي دراتبا  مبامر  كنتاج  العالب  الأداء  ا افة  لترسيخ  ت(عى  الأامعات  هذلا  أن  إلى  يشير 

ت ح(ابب  بيتهس   والأخيرة  الثالثة  اليرتبة  فب  الاستراتيأب   ت3.013تالتهجا  معياري  واتحراف  ومعامل  0.588     

بالتهجبات  19.501لاف تاخت الصاصة اليبحهاة تظُبر م(تهى متهسطفا من الاهتياط  الأامعات  أن  إلى  % ، ميا يشير 

الاستراتيأية م ارتة بب ية اليتغيرات، وهه ما قد يعال وجهد تحديات فب صياغة وتنايذ استراتيأيات يهيلة الأمد أو  

يات. ومع ذلك، فإن ترتيب هذا اليتغير فب اليرتبة الأخيرة ضعف فب وضهح الرؤية الإستراتيأية لدى بعض إدارات الال

لا يعنب غيابا، بل يدل على أن تركيم الأامعات ينصبّ حاليفا على بناء قدراتبا الداخلية تالريادية والتنظييية  كصطهة  

  .تيبيدية لتعميم تهجباتبا الإستراتيأية م(ت بلاف 
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 ( مستوى توافر والاهمية الترتيبية لأبعاد متغيرات الرئيسية للبحث 1الجدول )

 مؤشرات القياس  المتغيرات الرئيسة 
الوسط 

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

معامل  

 الاختلاف% 

الأهمية  

 الترتيبية 

التوجه  

 الاستراتيجي 

 الاولى  15.251 0.633 4.153 التوجه الاستجابي 

 الثانية  16.111 0.663 4.114 التوجه التحليلي 

 الخامسة  24.864 0.872 3.508 التوجه الدفاعي 

 الثالثة  17.162 0.702 4.088 التوجه الاستكشافي او الاستباقي 

 الرابعة  17.815 0.715 4.013 التوجه المستقبلي 

 الثالثة  19.501 0.588 3.013 المستوى الكلي 

 المقدرات الريادية 

 الخامسة  16.097 0.659 4.0935 المقدرة الاستباقية للفرص 

 الثانية  14.599 0.622 4.265 المقدرة العلائقية 

 الاولى  12.270 0.527 4.297 المقدرة المفاهيمية 

 الرابعة  14.407 0.606 4.207 المقدرة التنظيمة 

 الثالثة  13.418 0.567 4.222 المقدرة الاستراتيجية

 الاولى  11.957 0.504 4.217 المستوى الكلي 

 الاداء العالي 

 الثانية  14.546 0.602 4.142 جودة الادارة 

 الرابعة  18.979 0.776 4.089 جودة الموظف )القوى العاملة( 

 الاولى  16.479 0.687 4.168 التحسين والتجديد المستمر 

 الثالثة  17.511 0.724 4.132 الانفتاح والتوجه نحو العمل 

 الخامسة  17.624 0.716 4.063 الالتزام طويل الامد 

 الثانية  17.027 0.631 4.119 المستوى الكلي 

  SPSS V.25اليصدر: إعداد الباحثان بالاعتياد على برتام  

 ثانيا: اختبار فرضيات البحث 

ف لنتائ  التحليل الاحصائب، وكيا يدتب   :ضين هذا اليحهر تعرض تتائ  اختبار فرضيات التداير وف ا

تهجد علاقة تداير ذات دلالة إحصائية للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب فب الأامعات الصاصة  الفرضية الأولى:  .1

ف لتحليل  2اليبحهاة: يبين الأدول ت   تتائ  اختبار تداير التهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب على الي(تهى الالب، وف ا

العالب على الي(تهى الالب،    والاداءالتهجا الاستراتيأب    الاتحدار يتضح من اليعطيات وجهد علاقة ارتباي مهجبة بين

من    هب اقل   و0.000 ، وهب معنهية عند م(تهى ت 0.780والتب بلغا ت (R) وذلك بالاستناد إلى قيية معامل الارتباي

  إلى أن 0.609والتب بلغا ت R)2 ( . كيا يتبين من قيية معامل التحديد0.05م(تهى اليعنهية الافتراضب لبذا البحث ت

ت اليتب ية  60.9ما ت(بتا  الن(بة  الاستراتيأب، وأن  التهجا  إلى  العالب يرجع مصدرلا  الاداء  فب  الحادث  التغير  %  من 

 (B1) %  تعهد إلى عهامل أخرى لم يتم أخذها بنظر الاعتبار فب أتيهذج البحث الحالب. وتبين أن الييل الحدي39.1ت

  والذي يشير إلى أن التغير فب التهجا الاستراتيأب بي دار وحدة واحدة، سيمدي إلى تغير فب 0.837وصلا قييتا إلى ت

ت تعادل  تغير  بن(بة  العالب  للتهجا 83.7الاداء  التدايرية  العلاقة  تا(ير  فب  عليبا  الاستناد  ييان  جيدة  ت(بة  وهب   ، %

والتب كاتا أصغر من م(تهى اليعنهية  (P-value) ياليةلنتيأة ال يية الاحتالاستراتيأب فب الاداء العالب، وتدعم هذلا ا

 ((Confidence Interval 95 ، وتمكد تال النتيأة تشابا إماراتب كل من الحدين الأدتى والأعلى لحدود الث ة  0.05ت

 . فبذلا النتيأة تبين بدن التداير الإيأابب للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب،  0.986،  0.707والتب لا ي ايعبيا الصار ت

 .وبذلك ف د تح  ا الارضية الرئي(ة الأولى

 ( نتائج تأثير التوجه الاستراتيجي في الاداء العالي2جدول )

 الأداء العالي  المتغيرات 

التوجه  

 الاستراتيجي 

R R2 B1 
  

 Fالمحسوبة

  T 

  المحسوبة

P-

value 

Boot 

LLCI 

Boot 

ULCI 

 0.780  0.609  0.837  163.511  12.787  0.000  0.707  0.986 

3.931( = 105و   1الجدولية بدرجات الحرية )     (F)    قيمة 

  SPSS V.25اليصدر: إعداد الباحثان بالاعتياد على برتام  
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الثانية:.2 الأامعات   الفرضية  فب  الريادية  الي درات  فب  الاستراتيأب  للتهجا  إحصائية  دلالة  ذات  تداير  علاقة  تهجد 

  تتائ  اختبار تداير التهجا الاستراتيأب فب الي درات الريادية على الي(تهى الالب،  3الصاصة اليبحهاة: يبين الأدول ت

ف لتحليل الاتحدار يتضح من اليعطيات وجهد علاقة ارتباي   مهجبة بين التهجا الاستراتيأب والي درات الريادية على وف ا

   0.000 ، وهب معنهية عند م(تهى ت0.746والتب بلغا ت (R) الي(تهى الالب، وذلك بالاستناد إلى قيية معامل الارتباي

تب بلغا  وال (R2)  . كيا يتبين من قيية معامل التحديد0.05والتب ت ل من م(تهى اليعنهية الافتراضب لبذا البحث ت

%  من التغير الحادث فب الي درات الريادية يرجع مصدرلا إلى التهجا الاستراتيأب، 55.7  إلى أن ما ت(بتا ت0.557ت

%  تعهد إلى عهامل أخرى لم يتم أخذها بنظر الاعتبار فب أتيهذج البحث الحالب. وتبين أن 44.3وأن الن(بة اليتب ية ت

  والذي يشير إلى أن التغير فب التهجا الاستراتيأب بي دار وحدة واحدة،  0.640وصلا قييتا إلى ت (B1) الييل الحدي

% ، وهب ت(بة جيدة ييان الاستناد عليبا فب تا(ير العلاقة  64سيمدي إلى تغير فب الي درات الريادية بن(بة تغير تعادل ت

الريادية، كيا أ الي درات  للتهجا الاستراتيأب فب  قيية التدايرية  اليعنهية  معنهية   (T) ن  أقل من م(تهى  بدلالتبا وهب 

 ، وتمكد تال  0.05والتب كاتا أصغر من م(تهى اليعنهية ت (p-value)  . وتدعم هذلا النتيأة ال يية الاحتيالية0.05.ت

والتب لا ي ايعبيا   ((Confidence Interval 95النتيأة تشابا إماراتب كل من الحدين الأدتى والأعلى لحدود الث ة  

 . فبذلا النتيأة تبين بدن التداير الإيأابب للتهجا الاستراتيأب فب الي درات الريادية، وبذلك ف د  0.745،  0.528الصار ت

 .تح  ا الارضية الرئي(ة الثاتية

 ( نتائج تأثير التوجه الاستراتيجي في المقدرات الريادية 3)جدول 

 المقدرات الريادية  المتغيرات 

التوجه  

 الاستراتيجي 

R R2 B1 
  

 Fالمحسوبة

  T 

  المحسوبة

P-

value 

Boot 

LLCI 

Boot 

ULCI 

 0.746  0.557  0.640  131.770 11.479   0.000  0.528  0.745 

3.931( = 105و   1الجدولية بدرجات الحرية )     (F)    قيمة 
  SPSS V.25اليصدر: إعداد الباحثان بالاعتياد على برتام  

الثالثة:.3 الصاصة    الفرضية  الأامعات  فب  العالب  الاداء  فب  الريادية  للي درات  ذات دلالة إحصائية  تداير  تهجد علاقة 

ت الأدول  يبين  لتحليل  4اليبحهاة:  ف  وف ا الالب،  الي(تهى  على  العالب  الاداء  فب  الريادية  الي درات  تداير  اختبار  تتائ     

الالب،  الاتحدار يتضح من اليعطيات وجهد علاقة ارتباي مهجبة بين   العالب على الي(تهى  الي درات الريادية والاداء 

  والتب ت ل من 0.000 ، وهب معنهية عند م(تهى ت0.788والتب بلغا ت (R) وذلك بالاستناد إلى قيية معامل الارتباي

إلى أن   0.620والتب بلغا ت (R2)  . كيا يتبين من قيية معامل التحديد0.05م(تهى اليعنهية الافتراضب لبذا البحث ت

ف ت %  من التغير الحادث فب الاداء العالب يرجع مصدرلا إلى الي درات الريادية، وأن الن(بة اليتب ية  62ما ت(بتا ت ريبا

 (B1) %  تعهد إلى عهامل أخرى لم يتم أخذها بنظر الاعتبار فب أتيهذج البحث الحالب. وتبين أن الييل الحدي38ت

  والذي يشير إلى أن التغير فب الي درات الريادية بي دار وحدة واحدة، سيمدي إلى تغير فب 0.985وصلا قييتا إلى ت

العالب بن(بة تغير تعادل ت للي درات 98.5الاداء  التدايرية  % ، وهب ت(بة جيدة ييان الاستناد عليبا فب تا(ير العلاقة 

الن هذلا  وتدعم  العالب،  الاداء  فب  الاحتياليةالريادية  ال يية  اليعنهية و (p-value) تيأة  م(تهى  من  أصغر  كاتا  التب 

 (Confidence Interval 95)  ، وتمكد تال النتيأة تشابا إماراتب كل من الحدين الأدتى والأعلى لحدود الث ة0.05ت

  على التهالب. فبذلا النتيأة تبين بدن التداير الإيأابب للي درات الريادية فب  1.146،  0.814والتب لا ي ايعبيا الصار ت

 .الاداء العالب، وبذلك ف د تح  ا الارضية الرئي(ة الثالثة

 ( نتائج تأثير مقدرات الريادية في الاداء العالي 4جدول )

 الأداء العالي  المتغيرات 

 المقدرات الريادية 
R R2 B1 

  

 Fالمحسوبة

  T 

  المحسوبة

P-

value 

Boot 

LLCI 

Boot 

ULCI 

0.788   0.620  0.985  171.511  13.096  0.000  0.814 1.146 

3.931( = 105و   1الجدولية بدرجات الحرية )     (F)    قيمة 

  SPSS V.25اليصدر: إعداد الباحثان بالاعتياد على برتام  

يهجد تداير معنهي غير مبامر للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب من خلال الدور الهسي  للي درات الفرضية الرابعة:  .4

اليبحهاة الصاصة  الأامعات  فب  التهجا الريادية  بين  للعلاقة  الريادية  الي درات  تهس   ح ي ية  من  التح د  ببدف   :

 الاستراتيأب والاداء العالب، وللتدكد من صحة الارضية الرابعة واختبار التداير غير اليبامر تم الاعتياد على مصاهفة

(4.1 Process Procedure for SPSS Version)   الب(ي الهسي   تيهذج  الرابع وهه  النيهذج  على  وبالاعتياد   ،

    أن التداير غير اليبامر للتهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب 5أظبرت تتائ  تحليل الي(ار أحادي الاتأالا فب الأدول ت
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ف بدلالة ال يية الاحتيالية والتب كاتا أصغر من م(تهى  (p-value) وبهجهد الي درات الريادية كيتغير وسي  كان معنهيا

 Confidence 95) الث ة ، وتمكد تال النتيأة تشابا إماراتب كل من الحدين الأدتى والأعلى لحدود  0.05اليعنهية ت 

Interval) فبذلا النتيأة تبين بدن التداير غير اليبامر ايأابب، كيا ارتاعا  0.586،  0.183والتب لا ي ايعبيا الصار ت . 

 ، بهجهد الاداء العالب كيتغير وسي  وعليا فإن هذلا النتائ   0.371قيية تداير التهجا الاستراتيأب فب الاداء العالب بن(بة ت

، إذ  الي درات الرياديةا الاستراتيأب ومتغير  العلاقة التدايرية بين متغير التهجتمكد بدن متغير الي درات الريادية يتهس   

 .من خلالا تتح(ن مممرات التداير بين متغيرات البحث الحالب، وبذلك ف د تح  ا الارضية الرئي(ة الرابعة

 التوجه الاستراتيجي في الاداء العالي بوساطة المقدرات الريادية ( نتائج تاثير5الجدول )

 نوع
قيمة  

 التأثير

Confidence 

Interval %95 P-

value Boot 

LLCI 

Boot 

ULCI 

 0.000 0.746 0.528 0.640 تأثير التوجه الاستراتيجي في المقدرات الريادية 

 0.000 0.825 0.298 0.579 تأثير المقدرات الريادة في الأداء العالي 

 IV →DV 0.467 0.251 0.665 0.000                   التأثير المباشر

 *IV →MV→ DV 0.371 0.183 0.586 <0.05              التأثير غير المباشر

 0.000 0.9672 0.707 0.837 التأثير الكلي 

  (SPSS V.25اليصدر: إعداد الباحثان بالاعتياد على برتام  

البحث الحالب، تم بناء الأتيهذج الهاقعب للبحث والذي يحل محل اليصط  الارضب   وبناء على تتائ  اختبار فرضيات 

  الأتيهذج الهاقعب للبحث الحالب،  2للبحث حيث يتضين جييع الارضيات التب تم تح ي با فب الأاتب العيلب. الشال ت

 والذي يتضين العلاقات اليعنهية بين متغيرات 

 
 اليصدر: إعداد الباحثان فب ضهء تتائ  تحليل اختبار فرضيات البحث.

 أنموذج البحث الواقعي  (2شكل ) 

مير تتائ  التحليل الإحصائب للبياتات واختبار الارضيات إلى أن الدراسة وفرت مممرات واضحة على تح يد أهداف البحث، من  

خلال إبراز الإيار النظري للي درات الريادية والأداء العالب وتحليل واقعبا فب الأامعات الصاصة. كيا ساهيا النتائ  فب تهضيح 

 . ايرية بين اليتغيرات، بيا يعال الإجابات الضينية على ت(اؤلات اليشالة البحثيةالعلاقات الارتبايية والتد

 المحور الرابع: الاستنتاجات والتوصيات 

 .الاستنتاجاتأولا: 

فب تح يد الاداء العالب حيث احتلا اليرتبة الاولى بين   ارتداييمكد التحليل ان الي درات الريادية تيثل اليتغير الاكثر   .1

متغيرات البحث هذا يدعم النظريات الادارية الحديثة التب تضع ال درات الدينامياية والريادية كحأر اساس للتييم 

 .التنظييب فب البيئات التناف(ية اليتغيرة

ت(بيا بعد الي درات الريادية والاداء العالب ميا يشير    متدخرةفب مرحلة    يدتباظبرت النتائ  ان التهجا الاستراتيأب   .2

 .الى ان الأامعات الصاصة تعتيد على الي درات الداخلية كيدخل لتعميم تهجباتبا الاستراتيأية وليل العال

كشف التحليل ان التهجا الاستأابب هه الاكثر تهافرا فب التهجا الاستراتيأب بينيا جاء التهجا الدفاعب فب اليرتبة  .3

 .الاخيرة هذا يعال تحهلا تظريا من النياذج الت ليدية الدفاعية الى النياذج اليرتة الاستأابة ال(ريعة للتغيرات
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اظبرت النتائ  ان الي درة اليااهييية هب الاعلى بين م درات الريادية ميا يدل على قدرة الأامعات على التعامل مع   .4

اليشالات بينظهر مبتار مع ذلك جاءت الي درة الاستباقية للارص فب اليرتبة الاخيرة ميا ياشف عن ضعف فب  

 .استشراف الي(ت بل

كشف التحليل ان التح(ين والتأديد الي(تير هه الاعلى فب الاداء العالب بينيا جاء الالتماط يهيل الامد فب اليرتبة  .5

 .الاخيرة هذا يشير الى تركيم الأامعات على التح(ين الاتب م ابل ضعف فب الاستدامة

الايأابب للتهجا الاستراتيأب   التدايرتشير تتائ  التحليل الى ان الي درات الريادية تيثل متغيرا وسيطا جههريا يعمز  .6

 .فب تح يد الاداء العالب اذ ان وجهد هذلا الي درات يرفع كااءة العلاقة بين التااير الاستراتيأب وتتائ  الاداء

العالب، فضلا عن تداير كلب  .7 للتهجا الاستراتيأب تدايرا مبامرا قهيا على الأداء  التحليل الإحصائب أن  تمكد تتائ  

للي درات الريادية، حيث   التحليل دورا وسيطا جمئيا  أكبر، ميا يشير إلى وجهد م(ارات تداير إضافية. كيا يظبر 

تيأب والأداء العالب، دون أن تحل محل التداير اليبامر. وهاذا  ت(اهم فب تا(ير جمء من العلاقة بين التهجا الاسترا

 تدعم النتائ  تيهذج وساية جمئية يتاامل فيا التهجا الاستراتيأب مع ال درات الداخلية لتح يد الأداء اليتاهق. 

 

  اتالتوصيثانيا:   

الأامعات الصاصة بضرورة تبنب استراتيأية ممس(ية لت هية الي درات الريادية وجعلبا محهرا اساسيا    يهصب الباحث .1

فب خططبا التطهيرية وذلك عبر اتشاء وحدات مصتصة بالريادة والابتاار تتهلى تدريب الاهادر الاكادييية والادارية 

 .لال برام  دعم وتيهيل داخلب لليشاريع الابتااريةعلى مبارات التااير الريادي وتحايم اليبادرات التطهيرية من خ

  كدساس هيالة عيلية التصطي  الاستراتيأب بحيث تنطلد من تحليل ال درات الريادية الداخلية    بإعادةتهصى الأامعات   .2

ال هة  ماامن  تحديد  تتهلى  كلية  داخل كل  استراتيأب  تطهير  لأان  تشايل  وذلك عبر  الي(ت بلية  التهجبات  لصياغة 

 .التنظييية وربطبا بيشروعات التح(ين والاداء مع ادراج هذلا اليعطيات ضين الصط  ال(نهية

تهصى الأامعات بتبنب تب  استراتيأب استباقب قائم على اليبادرة وصنع التغيير بدلا من الاكتااء بالاستأابة لا وذلك   .3

من خلال ادخال ادوات التحليل الاستشرافب مثل تحليل ال(يناريههات ودراسة الاتأاهات الي(ت بلية فب عيليات اتصاذ  

 .الريادي للي(ت بل لرفع وعب ال يادات بالتهجبات الي(ت بليةال رار مع تنظيم ورش عيل سنهية فب التصطي  

تهصى الأامعات الصاصة بتعميم الي درة الاستباقية عبر بناء ا افة تنظييية تشأع على اليصايرة الايأابية والتااير   .4

برام  الاستشراف الاستراتيأب داخل الأامعات تتضين تحليل الاتأاهات وتهقع    تدسيل الي(ت بلب وذلك من خلال  

 .الارص الي(ت بلية ورب  تتائ  هذلا البرام  بصط  البحث والتطهير الاكادييب

من خلال وضع خط    بالأداءمابهط الاستدامة اليمس(ية فب استراتيأياتبا الصاصة    بإدماجتهصى الأامعات الصاصة   .5

لت ييم  دوري  متابعة  تظاط  واتشاء  والاست رار  الاستيرارية  تضين  العليب  والبحث  البشرية  لليهارد  الامد  يهيلة 

 .اليبادرات التطهيرية بعد تنايذها بيا يضين تحهيل التح(ين اليمقا الى اداء م(تداط

الصاصة   .6 الأامعات  الت ييم    بإدماجتهصى  منظهمة  من  كأمء  اليمس(ب  الاداء  مممرات  الريادية ضين  الي درات 

ال(نهي وذلك عبر تصييم تيهذج اداء اداري جديد يرب  بين عناصر التهجا الاستراتيأب مثل التحليل والتايف وبين  

 .اليمس(ب ال درات الريادية كالابتاار واليبادرة مع متابعة تنايذ هذلا العلاقة من خلال وحدة الت ييم

تهصى الأامعات بضرورة تحهيل التهجا الاستراتيأب الى ميارسات عيلية عبر تاعيل اليات الريادة التنظييية من  .7

خلال ايلاق برام  تنايذية مشتركة بين الادارات العليا والاق(اط الاكادييية تترجم الاهداف الاستراتيأية الى مبادرات  

 .لترقيات لضيان التطبيد العيلب للرؤية الاستراتيأيةواقعية قابلة لل ياس ورب  تح ي با بالحهافم وا

 

 

 

 

يت دط اليملاان بالشار والعرفان لليهظاين فب الأامعات الاهلية الذين ساهيها فب ت(بيل مبية تهزيع   شكر وتقدير:

 .استيارة الاستبيان

 .لم ت هط اية جبةٍ بت ديم تيهيل لدعم هذا البحثالتمويل: 

ساهم الباحث كيهان سالم تهفيد فب أعداد منبأية البحث وجاتبا النظري فييا ساهيا أ. د. أحلاط  مساهمة المؤلف:

ابراهيم ولب بدتأاز الأاتب العيلب مع الاستنتاجات والتهصيات فصلاف عن فب اجراء مراجعة ماملة للبحث واجراء  

 .التعديلات على البحث
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لم يعتيد الباحثان على برام    الذكاء الاصطناعي التوليدي والتقنيات المدعومة بالذكاء الاصطناعي في عملية الكتابة:

 .الذكاء الصناعب فب اتأاز بحثبم

 .يُ رّ اليملاهن بعدط وجهد تضارب مصالح يتعلد باليضيهن أو التدليف أو تشر هذا البحث تضارب المصالح:

 :تبذة قصيرة عن كل مملف

اليملف الأول: الباحث كيهان سالم تهفيد حاصل على مبادة الياج(تير فب مأال أدارة الاعيال وهه الان فب مرحلة  

 .أعداد أيروحة الدكتهرالا فب مأال الادارة

اليملف الثاتب: أ. د. أحلاط إبراهيم ولب حاصخخلة على مخخبادة الياج(خختير والدكتهرالا فب مأال إدارة الأعيال ومصتصخخة 

 بالإدارة الاستراتيأية وال(لهك التنظييب.
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