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 :صهخزغانً

تفدددهذ ـدددرؾ ةشهلة دددي  شدددم تسدددعىط ؼعدددك ا ة ددديةةتى ه اردددهةا ةشعىاةؼىدددي بددده ق ةل  ةشهة صىدددي ةش ةةجىدددي   دددة       

تحسدددىػ تصسدددىا ةشعدددكةلا ةشعيشىدددي قتححىدددث اـدددهةذ ةشسىي ددديع ةش يظددديل ظددد  ةشيةذىدددا رصدددم ت اودددا ةشيص دددى  ةشعددديشهل 

تى ىي. ةؼ صحدددل ةشهلة دددي ظدددػ اددد ا ؼةددديض ةشعىاةؼىدددي ةلا ددديحةةل ةشعددديشهل قةشيؽسدددىث  دددىػ ةشعدددكةلا قة قشكوددديع ةلا ددديةة

ةشحددديشه بددده ةش دددةةتل  عدددي بددده  شدددد ةش  دددا ةشعددداظػل ؼحدددا ةش،دددةيبىيل سىدددين  شىددديع ةشعسدددي شيل قاددد ا ةشيؽسدددىث  دددىػ 

ع دددددل ةش ىيؼددددديع ظدددددػ ظسددددديال  ظري ىدددددي ةشيص دددددى  قةشعىاةؼىدددددي. ةريعدددددهع ةشهلة دددددي ةشعدددددؽف  ةشكادددددةه ةشيحصىصدددددهل ق  

صصددددل  133ة ددددي ىيؼيع ق رددددل رصددددم  قالة دددديع ييؼكودددديل  شددددم  يؼدددد ل  ةا سددددي    ي ددددي عيزظددددهوةة ق  ىددددةةل ق  

ل ظيضدددعؽي ة ي ددديلةع ةلالت دددير قةلاؼحدددهةل ةشعي دددها. ا فدددةع ةشؽيدددي   اغ SPSS v.20 ةشكادددةه قةلا ددديؽيي ه ر دددة

ت  ىدددث ؼعدددك ا ةشعىاةؼىدددي ةلا ددديةةتى ه وسدددفط بددده ظكة ظدددي ةشعدددكةلا ظددد  ة ـدددهةذ ركوصدددي ة  دددسل تحسدددىػ تصسدددىا 

ال ت اودددا ةش،دددةيبىي قةشعسدددي شيل ت،ددد ى  ةلا يرددديل قةشؽعدددكل قتحسدددىػ ةتصدددي  ةشحدددةةلةع ةشعيشىددديل ظددد  ةشي ذىددده رصدددم ةشعدددكةل

اغ اظدددد  ةشع دددديالةع ةشة ىسددددىي قةشيكج دددديع ةشعيشىددددي ةشهجىحددددي و ددددا  ة دددديهةظي ةشعىاةؼىددددي قتححىددددث ة ـددددهةذ ةشكرؽىددددي. 

س   دددددك  ا ي دددددىي شيحسدددددىػ  دددددكا  قتصصدددددا ةشهلة دددددي  شدددددم اغ تسدددددعىط ؼعدددددك ا ظىاةؼىدددددي ة ددددديةةتى ه ب ددددديز وع ددددد

ةشسىي ددددديعل ت اودددددا ةشحكذعدددددي ةشعيشىددددديل قتححىدددددث ةشيؽددددديسط  دددددىػ ةشيص دددددى  قةشعىاةؼىدددددي  عدددددي وةبددددد  ة اة  ةشع  سددددده 

 .قوضعػ ة يحةةل ةشعكةلا ةشعيشىي

 .ةشعىاةؼىي ةلا يةةتى ىيل ق ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىيل تصسىا ةشعكةلال ةشحكذعي ةشعيشىي :انكهًبد انًفزبؽُخ

Abstract: 

This study aims to design a strategic budgeting model for the Iraqi Ministry of Interior, with 

the goal of improving the allocation of financial resources and achieving public policy 
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objectives. The study emphasizes enhancing financial planning, ensuring fiscal stability, and 

coordinating resources with strategic priorities. It is motivated by the weaknesses of Iraq’s 

current budgeting system, including chronic deficits, lack of transparency, absence of 

accountability mechanisms, and poor coordination between planning and budgeting. The 

study employs a descriptive-analytical approach, gathering data from library sources, 

secondary studies, and questionnaires distributed to 133 managers and experts. The data 

were analyzed using descriptive and inferential statistics via SPSS v.20, including 

correlation and multiple regression tests. The results indicate that implementing a strategic 

budgeting model contributes to aligning resources with long-term objectives, optimizing 

resource allocation, enhancing transparency and accountability, encouraging innovation and 

growth, and improving financial decision-making. The findings also highlight that 

integrating key initiatives and accurate financial forecasts strengthens budget sustainability 

and supports national goals. The study concludes that designing an effective strategic 

budgeting model is a crucial step toward improving policy quality, reinforcing financial 

governance, and achieving harmony between planning and budgeting, thereby enhancing 

institutional performance and ensuring financial resource stability. 

Keywords: Strategic Budgeting, Iraqi Ministry of Interior, Resource Allocation, Financial 

Governance. 

 :انًقذيخ

جسم بةص شصؽ يحل ةشعىاةؼىي ةلا يةةتى ىي ت ع   ىػ ةشعىاةؼىي ركوصي ة  س قة قشكويع ةلا يةةتى ىي شصعؽةعي. شيححىث ا

و   رصم ةشحىيا  ةش صىي ةشع،يلذي به تحهوه ة ـهةذ قظ يوىة ةشؽ يح ةشيه تيعيشم ظ  ةشعىاةؼىي. ذعي و   اغ تركغ 

ت  ه ةشعىاةؼىي  يؼ ي ظفعي ظػ ةشيص ى  ةشعيشه  .ةشعؽةعي ظةؼي  عي ورةه ا ةة  ةشي هولاع رؽه ت ىة ةشةةقذ ة  ي ىي

قةش،ةذيعل قةشعؽةعيع. قظػ  ىػ اؼكةع ةشعىاةؼىيع ةشعصيصةيل ت ة  ةشعىاةؼىي ةلا يةةتى ىي ذ اة   قةااةل  ةشحىكوي شلأبةةال

جكوي شيححىث ة ـهةذ ةشعيشىي ركوصي ة  س. بيشعىاةؼىي ةلا يةةتى ىي ـه رعصىي ت ع   ىػ  رهةا ةشعىاةؼىي قةشيص ى  

اـهةبفي ركوصي ة  س. ذعي تةذا رصم ةشيصسىا ةشة ّيز ةلا يةةتى هل قتفهذ  شم ظكة ظي ةشعكةلا ةشعيشىي شصعؽةعي ظ  

وفهذ  .شصعكةلال قاقشكويع ةلا ي عيلةعل قاعيغ ةلا يحةةل ةشعيشهل ظ  ةشس ه به ةشكجل ؼةسؿ شيححىث ةشؽعك قةلا يريل

 .ـرة ةش حث  شم تحهوط ؼعك ا ة يةةتى ه ارهةا ةشعىاةؼىي به ق ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي
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 يُهغُخ انجؾش/  انًجؾش الأول

 يشكهخ انجؾش أولا: 

ت ه ةشعىاةؼىي ااة  ظةذاوي شيصسىا ةشعكةلا ةشعيشىي قتححىث اـهةذ ةشسىي يع ةش يظي قةشي، ىصىيل ذعي تع س ظحكلًة ا ي ىًي 

شصحكذعي ةشعيشىي قةش،ةيبىي قةشعسي شي.  لا اغ ؼةيض ةشعىاةؼىي به ةش ةةتل ق ،رس  يص به ق ةل  ةشهة صىيل و يؼه ظػ 

رلاع ـىرصىي ظي ها ل ظؽفي: ةش  ا ةشعيشه ةشعسيعةل ا ا ةش،ةيبىيل سىين  شىيع ب يشي شصعسي شيل قؼحا ةشيؽسىث  ىػ ظ،

ةشيص ى  قةشيؽةىر. ذعي وسيـط ا ا ظ،يلذي ااحين ةشعسصحيل  عي به  شد ةشعكةرؽىػ قةش ةشعيغل به تحصىس بيرصىي 

 شدل يعي  ي ي ظي ي شيسعىط ؼعك ا ة يةةتى ه شصعىاةؼىي وسفط به  ؽيً  رصم  .ةشسىي يع ةش يظي قةشعىاةؼىي ةشي، ىصىي

ت اوا ةش،ةيبىيل ةشعسي شيل ةشع،يلذيل ةشرةي  ل قةشيعي د به تصسىا ةشعكةلال  عي وهرط تحسىػ ة اة  ةشع  سه قو ا  

 ةشحكذعي ةشعيشىي ةشعسيهةظي به ق ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي

 :أهًُخ انجؾشصبَُب: 

ة ي  يا ة  يشى  ةشيحصىهوي )ظ س ةشعىاةؼىي ةشيسيرهوي( ق ؼ،ي  ؼعك ا اذ ة ظةقؼي وحها ؼحير ةشيؽعىي  :ضاَُخرطىَش َظبو انًُ .1

 .ةشحة ي قوسي ى  شلا يىي يع ة ظؽىي قةااةلوي ةشهوؽيظىرىي

يشه قت اوا تححىث تؽسىث  ىػ ة ـهةذ ةشكرؽىي قتصسىا ةشعكةلا شيحصىس ةشفهل ةشع :سثظ انزخطُظ الاعزشارُغٍ ثبنًىاسد .2

 .ةشةيرصىيل  سكاي به اقشكويع ظ س ظريبحي ةالـين ق ريا   ؽي  ةش ؽىي ةشيحيىي

ةريعيا ؼعك ا ةشعىاةؼىي ة ظ س ويىح  شىيع لجي ىي ب ّيشي قوحه ظػ ةشةسيا ةشعيشه ق ك  ةااةل ل  :رؼضَض انشفبفُخ وانًغبءنخ .3

 .ظعي و ا  يحي ةش عفكل

 يىة تحص يع ةاوةةاةع ةشؽة ىيل ةش حك يعل قةشض كر ةشسىي ىي ةشهة صىي قةشصيل ىي به تضعىػ ت :يشاػبح انؼىايم انخبسعُخ .4

 .تسعىط ةشعىاةؼىي

 صبنضب أهذاف انجؾش

تسددددعىط ؼعددددك ا ظ دددديشه ارددددهةا ةشعىاةؼىددددي شددددك ةل  ةشهة صىددددي ةش ةةجىددددي و ددددا  ةشرةددددي   قةش،ددددةيبىي  :انهددددذف انش ُغددددٍ

 .قةشحكذعي ةشعيشىي

 :الأهذاف انفشػُخ

 .ةة ةع قـىيذس  رهةا ةشعىاةؼىي ةشحيشىي قتحهوه ؼحير ةشحك  قةشض ا قةشيحهويع ة  ي ىيتحصىس    .1

الة ددي ظحيلؼددي  بضددس ةشععيل دديع ةش يشعىددي بدده  رددهةا ةشعىاةؼىدديل ظدد  ةشيةذىددا رصددم ت دديلن ةشددهقز ظددي   دده ةشؽدداةعل  .2

 .لا يصلاص ةشهلقس ةشحي صي شصي  ىث

م رعصىدددي  ردددهةا ةشعىاةؼىدددي قةجيدددةةح  صدددكز شي اودددا ةلا ددديحلاشىي قتحصىدددس تحىدددىط ايدددة ةش كةظدددس ةشسىي دددىي قةلا يعيرىدددي رصددد .3

 .ةشي يىةةع ةشسص ىي



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 
 

1261 

 .تسعىط ؼعك ا ظحيةح ارهةا ظىاةؼىي ق ةل  ةشهة صىي و،عس ة   يا قةشعركؼيع قةش ؽياة ةشةةرىي ةش عصىي .4

 :أعئهخ انجؾش: ساثؼب

 عىاةؼىي ة ظ س شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟ظي ـه ة   يا قةشعركؼيع ةشةةرىي شؽعك ا ةش :انغؤال انش ُغٍ

 :الأعئهخ انفشػُخ

 ظي ـه ة   يا ةشة ىسىي شؽعك ا ةشعىاةؼىي ة ظ س شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟ .1

 ظي ـه ةشعركؼيع ةشة ىسىي شرس   ه ظػ ا  يا ؼعك ا ةشعىاةؼىي ة ظ س شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟ .2

 ؼعك ا ةشعىاةؼىي ة ظ س شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟ظي ـه ةشعركؼيع ةشةةرىي شرس ظركغ به  .3

 ذىا ويط تةة   ة   يا قةشعركؼيع ةشةةرىي به ؼعك ا ظيريظس؟ .4

 خبيغب: فشضُبد انجؾش

 :خانفشضُبد انش ُغ

ت  ىدددددث ؼعدددددك ا ةشعىاةؼىدددددي ةلا ددددديةةتى ىي بددددده ق ةل  ةشهة صىدددددي ةش ةةجىدددددي وسدددددفط بددددده تحسدددددىػ  :انفشضدددددُخ الأوندددددً

 ".يل ظعي و ان  شم ت اوا ب يشىي ة اة  ةشع  سهتصسىا ةشعكةلا ةشعيشى

ق دددكا رلاجدددي  و ي ىدددي  دددىػ ت اودددا ةش،دددةيبىي قةشعسدددي شي بددده  ردددهةا ةشعىاةؼىدددي ق دددىػ تحسدددىػ  دددكا   :انفشضدددُخ انضبَُدددخ

 ".ةتصي  ةشحةةلةع ةشعيشىي به ق ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي

ةةت ودددد ية  ددددص ًي رصددددم ة دددديحلاشىي رعصىددددي  رددددهةا تدددد يىة ةش كةظددددس ةشسىي ددددىي قةلا يعيرىددددي بدددده ةش دددد :انفشضددددُخ انضبنضددددخ

 ".ةشعىاةؼىي به ق ةل  ةشهة صىيل ظعي وسيهره ت كوة  شىيع شصحه ظػ ـرؾ ةشي يىةةع

تسددددعىط ؼعددددك ا ة دددديةةتى ه شدددديظس ارددددهةا ةشعىاةؼىددددي بدددده ق ةل  ةشهة صىددددي ةش ةةجىددددي وسددددفط بدددده  :انفشضددددُخ انشاثؼددددخ

 ". ا  تححىث ة ـهةذ ةشكرؽىيتحسىػ ةشيؽسىث  ىػ ةشيص ى  قةشعىاةؼىيل ظعي و

 انغبَت انُظشٌ / انًجؾش انضبٍَ

 يفهىو انًُضاَُخأولا: 

   ظؽىدددي ظحدددها ل رددديا   دددؽي قة ددده  اق شدددفة. جددده ت،دددعس حي ددد هل سيش دددي ظدددي وردددكغ ظيشىددديل شعدددهةشعىاةؼىدددي ـددده  ةؼددديظ  ظ

ةشيرددديشىا قةشؽةحددديعل ةشعىاةؼىدددي   دددط ةاودددةةاةع ةشعيكج دددي ظدددػ ةشع ى ددديعل قذعىددديع ةشعدددكةلا  عدددي بددده  شدددد ةشكجدددل ق

قةييدددديل ةش ىمىددددي ظ ددددس ةؼ  ددددية ةش ددددي ةع ةشهبىمدددديل قتدددد يىةةع ا ددددةلل قة اددددكزل قةلاشياةظدددديعل قةشيددددهبحيع ةشؽحهوددددي. 

ةش،دددددةذيع قةشحركظددددديع قة  دددددة قسىةـدددددي ظدددددػ ةشع  سددددديع ةشعىاةؼىدددددي شيكادددددىح ةش دددددةةظ  ةلا ددددديةةتى ىي  تسدددددي عس

شص،دددةذيع قةشعسددد قشىػ قةشرىيؼددديع ةشصيادددي اق ة  دددة  يحهوددده وسدددعح  ردددهةا ةشعىاةؼىدددي  .شلأؼ،ددد ي  سدددىة جي صدددي شصحىددديس

 ىدددث تي ددديق  )ة قشكوددديع قتحىدددىط ظدددهل تححىدددث ة ـدددهةذ. شيححىدددث ـدددرؾ ة ـدددهةذ جددده وردددكغ ـؽددديخ  ي دددي  شدددم ر دددا 
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ةشؽةحددديع ةاودددةةاةع(ل اق رصدددم ةش ردددنل جددده وردددكغ ـؽددديخ بدددي ال قـدددك ظدددي وع دددس ظىاةؼىدددي  ة ددده  )ت ددديق  ةاودددةةاةع 

 .(Jelani, 2019) شصؽةحيع(

 ػًهُخ إػذاد انًُضاَُخصبَُب: 

ت ي دددة رعصىدددي ظ ي حدددي ةشؽةحددديع ظددد  ةشؽيدددي   ظحدددكلة ا ي دددىي بددده  عىددد  ظةة دددس  ردددهةا ةشعىاةؼىددديل قوحةدددم  فدددي ةـيعددديض 

 ,Inar) ذ ىدددة ظدددػ ة بدددةةا قةشعدددهوةوػ ةشعددديشىىػ ادددعػ ةشع  سددديع ةلاجيسدددياوي. ت،دددعس ةش عصىدددي ةشعةة دددس ةشييشىدددي

2022): 

ج دددس  ردددهةا ةشعىاةؼىدددي ةش،ددديظصيل و ددد  ت ةودددا اـدددهةذ ةشعؽةعدددي  كادددكح ادددعػ ؼةددديض  :ُضاَُدددخرؾذَدددذ أهدددذاف انً .1

اقشكودددديع ظحددددها. قو دددد  اغ وؽسددددث ادددديؼ ك ةشسىي دددديع ظدددد  ةشك ددددهةع ةااةلوددددي قةاؼيي ىددددي شصرىدددديغ ةشع ؽدددده شضددددعيغ 

 .تكةبث ة ـهةذ

ل قذدددرشد جدددهل  ةشعؽةعدددي رصدددم ويضدددعػ الة دددي ةاظريؼىددديع ةلاجيسدددياوي شعرددديغ ةلا دددي عيل :رؾهُدددم انًدددىاسد انًزبؽدددخ .2

 .ة يى ين ةشعكةلا شي  ىي ةشؽةحيع ةشعسيح صىي قةشحيشىي

 دددلاز ةشيص دددى  قةشيؽ ددد   يلا يىي ددديع قردددةت تص ىيفددديل و ددد  ا دددر ةشيحص ددديع  :انزفدددبوت نزقدددذَش يكىَدددبد انًُضاَُدددخ .3

ظددد  ةشيؽ ددد   ددديشي ىةةع ةلاجيسدددياوي قةشعيشىدددي   دددىػ ةلاري ددديلل قتحدددهوة ة لجددديض شردددس رؽسدددة قبحدددي  قشكوددديع ةشعؽةعددديل 

 .ةشعحيعصي ةشيه جه تةفة ظ  ظةقل ةشكجل

  ددده تحدددهوة ةشعركؼددديع ققاددد  ذدددس رؽسدددة بددده ةشعرددديغ ة ؼسددد  ادددعػ ةشؽةددديضل وددديط  :انزُغدددُم ويشاعؼدددخ انًكىَدددبد .4

 . رهةا ظسكا  اقشىي شص ةةظ  قةشؽةحيع ةشعسيح صىي

قادددؽيع ةشحدددةةلل ظددد  تحهوددده ةش كةظدددس  تددديط  حضدددكل  عىددد  اادددحين ةشعسدددصحي :انًىافقدددخ انُهب ُدددخ ػهدددً انًُضاَُدددخ .5

ة  ي ددىي شيؽةىددر ةش ددةةظ . سيش ددي ظدددي ت ،ددرس ش ؽددي ةشعىاةؼىددي شعةة  ددي ةشع ددديشة ةشعهل دديل قتحددهوط ةشيك ىددؿ شحددس ةشع،ددديذس 

 .ةشعحيعصيل قظةةج ي تؽةىر ةشعىاةؼىي  هجي

 أَىاع انًُضاَُخ صبنضب: 

 .ححىث اـهةذ ةش،ةذيتحهوة شصع ى يع ةشعسيح صىي شيحهوه قت :يُضاَُخ انًجُؼبد .1

تحدددهوة ردددها ةشك ددددهةع ةشع صك دددي شيححىدددث ةشع ى دددديع ظددد   سدددين تردددديشىا ةاؼيددديا ظ دددس ةش عيشددددي  :يُضاَُدددخ الإَزدددبط .2

 .قةشعكةا

تحىددددىط  ددددهقل ةلا ددددي عيلةع ركوصددددي ة  ددددس ظ ددددس ةيلاعل ةشعسدددديؼ ل ةشعؽي دددديع ةش هودددده ل  :يُضاَُددددخ سأط انًددددبل .3

 .قظ،يلو  ةش حث قةشي كوة

تكجدد  ةاوددةةاةع قةشؽةحدديع ةشؽحهوددي شةيددة  ظحددها ل شيحهودده ظيددم ترددكغ ةاوددةةاةع  :انُقذَددخ / انُقذَددخ يُضاَُددخ انزددذفقبد .4

 .(Haydar, 2018) ذيبىي اق ةشحي ي شيعكوس  يل ه
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ش،ددددةذيع  ةع ا ددددس ظيحصدددد  اق تردددديشىا يي يددددي ريشىدددديل قذددددرشد شصعؽةعدددديع سىددددة  تسددددي عس :انًُضاَُددددخ انًشددددشوطخ .5

 .ةشة حىي

 .ة ةشؽةحيع ةشع صك ي شلإرلاؼيع قةشحعلاع ةشيةقو ىي قةش لاجيع ةش يظيتحهو :يُضاَُخ انزغىَم .6

تكجددد  ةشيرددديشىا ةشعةت  دددي  ع،دددةقع ظحدددهال  عدددي و،دددعس ةش عيشدددي قةشعدددكةال قتحسدددط ةشعىاةؼىدددي  شدددم  :يُضاَُدددخ انًشدددشوع .7

 .ظفيض ظحها 

ص يع ةشضدددةو ىي رصدددم ت،دددعس ةاودددةةاةع ةشحركظىدددي قةشؽةحددديع ةشععكشدددي ظؽفددديل ظددد  ة ددديلاذ ةشسددد :يُضاَُدددخ الإَدددشاداد .8

 .(Isaac, 2021) ةشعسيكويع ةشعصيصةي

 .ت  ه  عى  رؽياة ةش ىيؼيع ةشعي صحي  يشؽةحيع ةشعصيصةي :يُضاَُخ انُفقبد .9

 .تعىا  ىػ ةشؽةحيع ةش ي يي قةشعي ىة  شرس ظ ىيل ؼ،ير شيحهوه ةشيريشىا ةشعي ىة   هجي :انًُضاَُخ انًشَخ .10

 .شصؽةحيع شرس  ؽه قبث  رط ةااةل تحهوه ةشحه ة جسم  :يُضاَُخ انزخصُص .11

 .تةذا رصم ةشؽيي   ةشؽفي ىي شلأؼ، ي ةشيؽعكويل شي  ي به ةشك ةلةع قةشعؽةعيع ةشيؽعكوي :يُضاَُخ الأداء .12

تي صددد  ةشعكةبحدددي رصدددم ذدددس  ؽددده  هودددهل ظؽي ددد ي شيصسدددىا ةشعدددكةلا ةشعحدددهقا   هجددديل  :يُضاَُدددخ قب ًدددخ ػهدددً انصدددفش .13

 . جسيضقتي ص  قجيي اركز شعةة  ي  عى  ة

 .تي صث  يشؽةحيع قةشه س ةش،صسه اق ةشعؽاشه :انًُضاَُخ انشخصُخ .14

  رددددديل اؼ،دددددي  ةشعىاةؼىدددددي وحدددددها ةشةمددددديع قةشع ددددديوىة  دددددلاز رعصىدددددي ةاردددددهةا ةشعيشىدددددي :ًَدددددىرط انًُضاَُدددددخ .15

(Kheradpisheh, 2020). 

 َظبو إػذاد انًُضاَُخ ساثؼب: 

يع اقشددده رصدددم اغ ؼةددديض  ردددهةا ةشعىاةؼىدددي ااة  ا ي دددىي وك ددده   عددد :أهًُدددخ َظدددبو انًُضاَُدددخ فدددٍ انؾىكًدددخ انش دددُذح .1

شيححىدددث ةشحكذعدددي ةشةشدددىه ل  ؼدددؿ وعرّدددػ ةشهقشدددي ظدددػ تصسدددىا ةشعدددكةلا ةشعياودددي  رةدددي   شصسىي ددديع قةش دددةةظ ل قو ددده 

 ;Nikonasbati, 2016) تحسدددىػ ـدددرة ةشؽةددديض ادددةقلوي شضدددعيغ ةش،دددةيبىي قةشعسدددي شي قةشيص دددى  ةلا ددديةةتى ه

Ghasemi, 2016). 

 ردددهةا ةشعىاةؼىدددي و عددد   دددىػ ة   ددديا ةلاجيسدددياوي قةشسىي دددىيل قوحددد  بددده ظةذدددا  :ضاَُدددخ كؼًهُدددخ عُبعدددُخ وػق َُدددخانًُ .2

ـىرددددس ةشحكذعددددي شصهقشدددديل قو دددد  اغ و رددددن  سددددي ا ةشحكذعددددي ةشةشددددىه  ظ ددددس ةشيعي دددددل ةش،ددددةيبىيل ةشع،دددديلذيل 

 .(Ghasemi, 2016) ةشعسي شيل قةشيك ؿ ةلا يةةتى ه شيححىث ة ـهةذ ةشكرؽىي

 ى عدددي شدددط ت  ددده ةشعىاةؼىدددي  ،دددرس  ىدددهل قشدددط ت سددديات رصىفدددي قت ؽةدددر  :اندددشثظ ثدددٍُ عدددىدح انًُضاَُدددخ وعدددىدح انؾىكًدددخ .3

قت ةةجددد ل بصدددػ تيححدددث اـدددهةذ ةشحكذعدددي. ةشعىاةؼىدددي ةش ىددده  ت عدددس ادددعػ  ردددط ةشحددديؼكغل  ؽةددديض ظحي ددد ه ظيعي ددددل 
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،دددةيبىي قظسدددي شي شسددديشح ةشعسددديشح ةشكرؽىدددي قؼةددديض تدددهجىث شضدددعيغ  دددكا  ة  فدددا  ةشعيشىددديل قت عدددس ةشعدددكةلا ةشعيشىدددي  

 .(Asgharzadeh, 2017) ةش صىي

ظ،ددددديلذي ةشعسددددد قشىػ ةشعؽيص دددددىػل ادددددؽيع ةشحدددددةةلل ةشعدددددك ةىػل ةشعدددددكةرؽىػل  :رفبػدددددم عًُدددددغ أحدددددؾبة انًصدددددهؾخ .4

ةشعؽةعددديع سىدددة ةشحركظىدددي قلقةا ة رعددديز تسددديـط بددده تحسدددىػ ةشيكةادددس  دددىػ ةشحركظدددي قةشع يعددد ل قت دددا   دددكا  

شدددىه . ظةة  دددي ظسددديال ظي دددها  ت،دددىة  شدددم اغ تحسددىػ ؼةددديض ةشعىاةؼىدددي بددده ةش دددةةت  دددى ان  شدددم تحسدددىػ ةشحكذعددي ةشة

 .(Moqimi, 2018) ظ شةةع ةشحكذعي رصم ة جس به ةشع يز ةشعيشه

ؼةدددةة لاريعددديا ةلاجيسددديا ةش ةةجددده  ،دددرس ذ ىدددة رصدددم ةشح ددديع ةش ددديض  :اندددذوس انؾُدددىٌ نُظدددبو انًُضاَُدددخ فدددٍ انؼدددشا  .5

ىدديل بددداغ ؼةدديض ةشعىاةؼىدددي و دده ؼةيظدددي بةرىددي  ىكودددي شؽحددس ةشعدددكةلا  شددم ظركؼددديع ةشع يعدد  قةلاجيسددديا. قةاوددةةاةع ةشؽة 

 ,Nobakht) ان ةاددد ةةن اق بسدددديا بدددده ةشؽةدددديض ةشعدددديشه جددده ودددد ان  شددددم ا ظدددديع  ىي ددددىي قة يعيرىددددي قة ددد ي

2016). 

ظؽصةضدددي بددده ظ ةدددط تحصىدددس ةشع شدددةةع وةفدددة اغ ةش دددةةت وحيدددس ظةةتددد   :يؤ دددشاد انؾىكًدددخ انش دددُذح فدددٍ انؼدددشا  .6

ل قةشددددهل يع ةاو ي ىددددي ت رددددن ؼ دددديح ةشهقشددددي بدددده 2.5ق 2.5-ظ شددددةةع ةشحكذعدددديل  ىددددث تيددددةةقح ةشددددهل يع  ددددىػ 

 .(Moqimi, 2018) تححىث ةشفهذ

تحصىدددددس ةشع  سددددديع قةشك دددددي ا قةشعؽي ددددديع ةشعيشىدددددي وسددددديره  :أصدددددش َظدددددبو انًُضاَُدددددخ ػهدددددً انزخطدددددُظ والاعدددددزضًبس .7

ص دددى  ةشسدددؽكنل ذعدددي تددد ية  ىي ددديع ةشعىاةؼىدددي رصدددم  دددصكخ ةشةددديرصىػ بددده ةشعسددد قشىػ رصدددم قاددد  ة ددديةةتى ىيع ةشي

 .(Pourhasan, 2019) ة  كةت ةشعيشىي قلاس ةشعيز قةشعسي عةوػ ةشعحصىىػ قة  يؼ 

بددده ةشدددهقز ةشيددده ت يعددده ةشحركظدددي رصدددم ةشضدددةة   قةشة دددكض ةشسدددكجىيل  :انًُضاَُدددخ ويغدددزىي انذًَقشاطُدددخ وانزًُُدددخ .8

ع ةشصددديص قةشهوعحةةرىدددي. اظدددي بددده ةشدددهقز ةشيددده ت يعددده رصدددم  ىددد  ةشعدددكةلا ةشكرؽىدددي سىدددة ت دددا  ةشعىاةؼىدددي ؼعدددك ةشح دددي

ةشعي دددها ل بددداغ ةشحركظدددي تسددد ح ةشعسدددى ة  رصدددم ةشعدددكةلال ظعدددي وحصدددس ظسددديكل ةشيؽعىدددي ةلاجيسدددياوي قةشهوعحةةرىددديل 

(Rezaei, 2015). 

 يجبدئ َظبو انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انخطظ وانجشايظ خبيغب: 

ةشعىاةؼىددددي   سدددديري ذحي عددددي ظيشىددددي اق  ةؼدددديظ  ت،دددد ىصه تحهظددددؿ ةااةل  شيص ىددددي ة يىي دددديع  ت  ددددةذ :ُددددخانًُضاَرؼشَدددد   .1

ةشع  سدديل ذعددي وعرددػ ةري يلـددي   ددي اجىحددي شيحددهوة ةشعددكةلا ةشعيشىددي  ددلاز بيددة  ظحددها  قتصسىسددفي شيححىددث اـددهةذ 

 ةشحسددددكز رصددددم ةشعددددكةلاةشع  سدددديل قـدددده رعصىددددي تؽةىعىددددي ظةت  ددددي  ي قشكودددديع ةلا دددديةةتى ىي قة دددديةةتى ىيع 

(Campbell, 1931; Kanan, 1931; Benedetto, 1931). 

شدددةذي  ركظىدددي ق يادددي بددده  26رصدددم ظدددهوةن  Elaineق Dugdale شهلة دددي قبحدددي :نهًُضاَُدددخالأدواس الإداسَدددخ  .2

ي دددديل ةشععصرددددي ةشعيحدددده ل تص دددد  ةشعىاةؼىددددي ااقةلة ل ىسددددىي بدددده ةااةل  ت،ددددعس:  اةل  ة اة ل ةشيكةاددددس قةشيؽسددددىثل ةشةج

 .(Dugdale & Elaine, 1960) قةشيص ى 
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ؼةددديض ةشعىاةؼىدددي   ددده جىدديض ةشحركظددديع ةش ةشعيؼىدددي شي ذىددده  ددث ةش،ددد   بددده ةشةجي دددي   فددة :انًُضاَُدددخرددبسَت رطدددىس َظدددبو  .3

رصددددم ةاوددددةةاةع قةشؽةحدددديع ةش يظدددديل  ىددددث وةةجدددد  ةشعع صددددكغ ةشعؽيص ددددكغ ااة  ةشحركظددددي قوضددددعؽكغ ةشيددددكة غ  ددددىػ 

 .(Dougdale & Elaine, 1960)كظىي. ةشضةة   قةشصهظيع ةشحر

ةشؽةددديض رصدددم تسدددؽىا ةشؽةحددديع قةشفىردددس ةشيؽةىعددده شصعسدددةقبيعل قظددد  تك ددد   وةذدددا :انًُضاَُدددخاندددزؾكى فدددٍ إػدددذاد  .4

ظفدددديض ةشحركظددددي ق ودددديا  ةشؽةحدددديعل  فددددةع ةشحي ددددي شي ددددكوة اؼةعددددي ةش ددددةةظ  ةشةةرىدددديل ةشةجي دددديل ق اةل  ةشعددددكةلا 

 .(Siaw, 2022)شىا ةشيؽةىر. شضعيغ ظ صكظيع ظةسصي رػ ة اة  قتري

ؼةددديض ةشعىاةؼىدددي ةشي،ددد ىصىي قةش ةةظ ىدددي شيحىدددىط ق اةل  اؼ،ددد ي ةشحركظددديل  و سددديصهض :وانقدددشاسانًُضاَُدددخ كدددلداح نهزخطدددُظ  .5

ظددد  ةشيةذىدددا رصدددم ة ـدددهةذ قةشؽيدددي   قةشةكة ددده شردددس  ؽددده ظدددػ  ؽدددكا ةشؽةحددديعل قةا ي دددي رصدددم ةشسددد ةز ة  ي ددده:  ظدددي 

 .(Siaw, 2022) "ع؟ةشرن ت ؽةث رصىؿ ةاوةةاة

ةشعىاةؼىددددي ذدددد اة   ىي ددددىي قتؽةىعىددددي شيححىددددث ةشيددددكة غ ةلاجيسدددديانل تحهودددده  تسددددي عس :نهًُضاَُددددخانجؼددددذ الاقزصددددبدٌ  .6

اـددددهةذ ةلا ددددي عيل قؼسدددد  ةشؽعدددددكل تصسددددىا ةشعددددكةلا  ددددىػ ةلا ددددديفلاخ قةشؽحددددس قةشؽةحدددديع ةشةا ددددعيشىيل قتححىدددددث 

 .(Siaw, 2022) كة غ ةشصيل هةلا يحةةل ةلاجيسيان ظػ  ىث ةشيك ىال ة   يلل قةشي

وردددػ ـؽددديخ ؼعدددك ا ظ ىددديلن ظ عدددط بددده ةش هةوددديل قذيؼدددل ظفعدددي ةشعىاةؼىدددي تةذدددا  شدددط :انزخطدددُظرطدددىس انًُضاَُدددخ َؾدددى  .7

رصددددم ةشيص ددددى  شصعسدددديح س قؼحددددس ةشعةدددديـىط  شددددم ةشع يعدددد  لاتصددددي  جددددةةلةع ظيك دددد ي ة  ددددسل ظدددد  ل دددد  ةشيسددددؽىا 

ع ةشرصىددددديل ظددددهركظي  ي ددددكل ةشيحصدددددىلاع ةلاجيسددددياوي ةش ا ىدددددي ةلاجيسدددديان  يشحسددددي يع ةشكرؽىدددددي قتحصىددددس ةشعي ىددددةة

 .(Siaw, 2022) ةشيحؽىيع ةشحهو ي به اىيسي ةشسىي يع ة ي عيزقةشرصىي ق

تسددددد ح ةش ىمدددددي ةشيؽةىعىدددددي ظ حددددده  قظضددددد ة يل تةفدددددة ةشحي دددددي شصيص دددددى   رؽدددددهظي :اعدددددزشارُغُخانًُضاَُدددددخ كدددددلداح  .8

ة  ددددهةة سىددددة ةشعيكج دددي قةشي ىددددةةع ةش رلوددددي بدددده ةااةل   ةشعىاةؼىددددي ذددد اة  شعكة فددددي تسددددي عسةلا ددديةةتى هل  ىددددث 

 .(Wal Cruz, 2022) ةش يظي

 ًَبرط َضظ إػذاد انًُضاَُخ عبدعب:

 . شم  يؼ  ؼعي ا ةشعكةرىه ةش يظيل تط تسعىط ؼعك  ىػ شعكةرىه  رهةا ةشعىاةؼىي ةشحي عي رصم ة اة 

 دددةوػ ـدددرة ةشؽعدددك ا تؽةىدددر ةشعىاةؼىدددي ةشحي عدددي رصدددم  و دددةذ ؼىدددكذاد انًُضاَُدددخ انقب ًدددخ ػهدددً الأداء: ًَدددىرط َضدددظ إػددد .1

رؽدددده ت  ىحددددؿ. رددددةّذ ال  ددددي  PBB ة اة  ذ عصىددددي ظسدددديعة ل قشددددىن ذحددددهة ظؽةسددددسل ظعددددي واودددده ب يشىددددي ؼةدددديض

ل برصعدددي ردددكلع ةشعؽةعدددي ـدددرؾ ةشحدددهلةعل PBB ظسددديكويع شؽضددد  ةشعىاةؼىدددي ظددد  تةذىدددا  ددديص رصدددم جدددهلةع ؼةددديض

 .ةلتة  ظسيكل ةشؽض 

تحهوددده ةشع ددديلاع ةش عصىدددي شصؽعدددك ا ر دددة  تدددط (2016) :وصي  ددد انًُضاَُدددخ يدددٍ رصدددًُى  رس ًَدددىرط َضدددظ إػدددذاد 

شصصدددهظيع. وحدددىن ذدددس  CMMI ظةة  دددي ة ا ىددديع قةشؽعدددي ا ةشعصيددديل ل قت ةودددا ظسددديكويع ةشؽضددد  قبدددث ؼعدددك ا

 ا وةذدددا ةشؽعدددك .ظ شدددةةل قو سددديصهض ة دددي ىيغ شردددس ظ ددديز شيحهوددده ظسددديكل ؼضددد  ةشعىاةؼىدددي 12ظ ددديز رعصددده  كة ددد ي 
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رصددم جددهلةع ةشعؽةعددي ق ظريؼيتفددي اذ ددة ظددػ ةشيةذىددا رصددم ؼيددي   ة اة  ةشة صىدديل ظعددي و ددة  ةشيحددهن بدده اددعيغ ؼضدد  

 .ةشعىاةؼىي رؽه ةذيعيز ة ؼةعي ةشةةرىي بح 

 انًؤ شاد انكجشي نهًغزىي الأول

 .و،عس ةشيص ى  ةلا يةةتى ه قةشي، ىصه قةشةجي ي رصم ة ـهةذ قةش ةةظ  :انزخطُظ - ا

 .و،عس  ع  قتصاوػ قاىيؼي ةش ىيؼيع ةشعيشىي قسىة ةشعيشىي ةشلا ظي :نًؼهىيبدإداسح ا - ن

 .و،عس ةشيكيىثل ةشيحىىنل ةشحىيسل قةشيحسىػ ةشعسيعة شص عصىيع :إداسح انؼًهُخ وانزىصُم - ع

و،ددددعس تحهودددده ةشعددددكةلا قتردددديشىا ة ؼ،دددد ي قةشعؽي دددديع قةشصددددهظيع ق سددددين ةشيردددديشىا  :َظددددبو اؽزغددددبة انزكددددبنُ  - ة

 .ةشريظصي

 .و،عس ت ةوا قاظ  ظ شةةع ة اة  قظؽح ة ق ةغ شلأاة  :اسح الأداءإد - ا

 َزب ظ َظبو إػذاد انًُضاَُخ انقب ى ػهً الأداء .2

 غ ت فىا ةشعؽةعي  ي ؼةعي ةشةةرىي لا وضعػ  يشضةقل   صكغ ؼةيض ةشعىاةؼىي ةشحي عي رصم ة اة  ذيظس ةشؽض ل    و يعه 

به  رهةا ةشعىاةؼىي. شرشدل وحىط ةشعسيكل  PBB ؼيي   ؼةيض ة ي عيزةشةةرىي قظسيكل ةشؽض  رصم  اةل  قتةيرس ة ؼةعي 

 .ةش يؼه ؼيي   تؽةىر ةشؽةيضل ظ  ةشيةذىا رصم ظهل تححىث اـهةبؿ  شم  يؼ  جهلةع ةشؽةيض

 انًغزىي .ظ شةةع ظةت  ي  يححىث ظفيض ةشعؽةعي ةش يظيانًغزىي الأول:  :ظسيكوىػوعرػ تحصىس ظ شةةع ةشؽيي   رصم 

 .ظ شةةع ظةت  ي  يشعفعي ةشصياي  ؽةيض ةشعىاةؼىي ةشحي عي رصم ة اة ل قـك ظحكل ـرة ةش حثانضبٍَ: 

 :ةشؽيا  PBB ة يؽياة  شم ظحي لاع ظ    ةة   رهةا ةشعىاةؼىيل تط تحهوه ال  ي ظ شةةع ل ىسىي شصؽيي   شؽةيض

 ،دددرس ظؽددديةط ق تي دددي ةشع صكظددديع شص عفدددكل ت ؽددده ةابسددديح ةشريظدددس ردددػ ةشع صكظددديع ةشعيشىدددي : وانًغدددبءنخانشدددفبفُخ   ا

 (Kakvan, 2021) كاكحل 

ةشعىاةؼىدددديع ةشعسددددةح  فددددي قبددددث ةشحددددكةؼىػ   ي ددددي عيزو ددددةذ ةلاؼضدددد ير ةشعدددديشه   ؼددددؿ ةلاشيدددداةض ٍ: الاَضددددجبط انًددددبن  ن

 ,.Niku, 2019; Wren et al) ةشعحدددها .قةش حدددكا قةشحدددةةلةع ةشحيؼكؼىددديل قةلاظي ددديز شلإودددةةاةع قةشؽةحددديع 

2019; Horák & Szymaková, 2020; Airon, 2020). 

ةش ىيؼددديع ةشريظصدددي شصيرددديشىا  ة دددي عيزوي صدددث  عدددهل خ: انًُضاَُدددهقدددخ ثبنزكدددبنُ  فدددٍ إػدددذاد انًؼهىيدددبد انًزؼ اعدددزؼًبل  ع

 .به ةتصي  ةشحةةلةع قاىيسي ةشعىاةؼىي

 يؤ شاد الأداء فٍ إػذاد انًُضاَُخ اعزؼًبلعبثؼب: 

هةا ةشعىاةؼىددددي ظ شددددةة ا ي ددددىي ظ ددددس ةشع شددددة ةش يشددددث. ق ددددكا ؼةدددديض بةردددده ظ صكظدددديع ة اة  رؽدددده  ردددد ة ددددي عيزو  دددده 

ااةل  ة اة  اقغ ةلا ددددديةيا  ةشة صىدددددي ظدددددػ ظ صكظيتدددددؿ لا و ردددددن ظسددددديكل ؼضددددد  ةشعىاةؼىدددددي بددددده  اةل  ة اة . شدددددرشدل 
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ةفدددة ظ صكظددديع ة اة  ةشع شدددة ةشةة ددد  شصؽيدددي   بددده ؼعدددك ا ؼضددد  ةشعىاةؼىدددي ةشحي عدددي رصدددم ة اة ل قو ة دددي عيزو ي دددة 

 .1-2ةشؽعك ا ةشعي كل شصعىاةؼىي ةشؽيا ي ذس ظػ ةشحهلةع قةشؽيي   ذعي به ةش،رس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؼعك ا ةشؽض  ةشعي كل شصعىاةؼىي ةشحي عي رصم ة اة  :1-2انشكم 

 انًؤ شاد انفشػُخ نًُىرط انُضظ نهًُضاَُخ انقب ًخ ػهً الأداء

ردددس ظدددػ ةشسددديي ظ شدددةةع ةشر دددةل بددده جسدددط ةشحدددهلةع )قةرددد  ظ شدددةة بةرىدددي ش 12شيحىدددىط ؼضددد  ةشحدددهلةعل تدددط تحهوددده 

 :(ل  حىث تححث ةشعؽةعي ةشؽض  ةشريظس رؽه ة يىةي في  عى  ـرؾ ةشع شةةع1397جي عهل 

 اىيسي ةشسىي يع قةشعحيل يع ةشع  سىي شصع يلاع ةش عصىي. 

 ةشيص ى  ةشي، ىصه شيؽةىر ةا ةة ةع. 

 تكبىة ةشعكةلا ةشلا ظي شرس ظ يز رعصه. 

  ةشعس قشىيع قةشسلا ىيع شصعك ةىػتةكوا. 

 تحهوط ةشيهلو  ةشعؽي   شصع،يلذىػ. 

 تحهوه ااحين ةشعسصحي قظ،يلذيفط به ةتصي  ةشحةةل. 

  تؽةىر ةش عصىيع قبث ةشع يوىة ةشع يعه. 

 ظةةج ي ةشؽيي   ةشعصييل  شرس ظ يز رعصه. 

 ةاشةةذ قةشيحرط قتسحىح تؽةىر ةا ةة ةع. 
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 يع قةشع يوىة قشةح ةش عصىيعةشيححث ظػ ةلاشياةض  يشي صىع. 

 ظةة  ي قتحصىس ة ؼ، ي قؼيي  في ظػ ج س ةااةل  ةش صىي. 

  ع  قتكيىث ةشص ةةع ةشعريس ي ظػ ذس ظ يز رعصه kalantari et al.,2025)). 

 َبضظ PBB انًؤ شاد انفشػُخ نقغى انُزب ظ فٍ َظبو

ددددةّ    (Azar et al., 2016)ة  شددددم الة ددددي شحسددددط ةشؽيددددي   ة دددديؽيا شددددةةع ةشةةرىددددي شرددددس ظ شددددة ل ددددىنةشع  ذ  ر 

 :قظحي لاع   ةة  ةشعىاةؼىي به ره  ظ  سيع ظ س

 ظؽةعي ةشيص ى  قةشعىاةؼىي ةشكرؽىي 

 اوكةغ ةشعحي  يع ةش يض 

 يظ ي تة ىلّ ظهلس  

 يظ ي شفىه  ف،يه  

 يظ ي ةشاـةة  

 الأداء صبيُب: رطىَش انًؤ شاد انفشػُخ نقغى انُزب ظ فٍ ًَىرط َضظ انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً

 انشفبفُخ .1

 و،ددىة ـددرة ةشع شددة ةشةةردده  شددم رددها تحدديلوة ةشعىاةؼىددي ةشعؽ،ددكل . ذصعددي  ةا رددها ةشيحدديلوة  :رددىارش رقددبسَش انًُضاَُددخ

 .ةشعؽ،كل ل ةلتة ل ال ي ةش،ةيبىي

 وحدددىن ـدددرة ةشع شدددة ةشيددد  ىة ةشاظؽددده بددده تحدددهوط تحددديلوة ااة  ةشعىاةؼىدددي شص فددديع  :ردددلخُش رقدددذَى رقدددبسَش أداء انُفقدددبد

 .شةجي ىيل ظ س اوكةغ ةشعحي  يعل قو رن ب يشىي ةشةجي ي ةشعيشىية

 رؽدددده ؼ،ددددة ظ صكظدددديع ةشعىاةؼىدددديل و ؽةددددة بدددده ظددددهل ؼ،ددددة ةشعسدددديؽهةع ةشهةرعددددي  :َشددددش يغددددزُذاد انؼقددددىد انذاػًددددخ

 .ةشعةت  ي  في. ذصعي ذيؼل ةشعسيؽهةع اذ ة اجي قتةسىلال ةلتة ل ال ي ةش،ةيبىي

  و دددده ؼ،ددددة ترصةددددي ةشصددددهظيع ةشعحهظددددي شص عددددلا  )ةش يظددددي اق  :انًصددددهؾخَشددددش ركهفددددخ انخددددذيبد نهىحددددىل لأحددددؾبة

ةشصياددددي( ا دددده اشددددريز ةش،ددددةيبىيل    ويددددىح ظ ةبددددي ةشؽسدددد ي ةشعمكوددددي شيرصةددددي ةشعؽي دددديع قةشصددددهظيع ةشعيي ددددي شص عفددددكل 

(Vaisi, 2017,59). 

 يؤ ش الاَضجبط انًبنٍ .2

 ىدددي ةشعص  دددي ت ىىدددةةع اق ظةة  دددي. و،دددىة وحدددهة ت دددهوس ةشعىاةؼىدددي رؽدددهظي تي صددد  ةشعىاةؼ :يدددذي رؼدددذَم انًُضاَُدددخ

 . شد  شم اغ ةشعىاةؼىي شط ترػ اجىحي به تحهوة ةشعكةلا ةشلا ظي شيححىث ةشعفيضل قوسيصاض ت هوصفي قبحي شرشد
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 وحدددىن ـدددرة ةشع شدددة ظدددهل تصسدددىا ةلاريعدددياةع  دددىػ  ؽدددكا ةاؼةددديت ةشعصيصةددديل  ىدددث جددده  :يجهدددل انُقدددم ثدددٍُ انجُدددىد

اةؼىددي ةشعصسددا شفدديل ظددي وسدديهره ؼحددس ةلاريعددياةع ظددػ  ؽددكا ا ددةلل قو دده ظ شددةة تي دديق    ددا ةش ؽددكا  ددحا ةشعى

 .رصم ةؼ هةض ةلاؼض ير ةشعيشه

 و،دددىة  شدددم تصسدددىا ةلاريعدددياةع  دددىػ ةش دددةةظ  ةشعصيصةددديل  ىدددث جددده تي ددديق    دددا  :يدددذي انُقدددم ثدددٍُ انجدددشايظ

 دددةةظ  ا دددةلل قـدددك شدددرس  ةش دددةةظ   دددحا ظىاةؼىيفدددي ةشعصسسددديل قوضددد ة ةش فدددي  ةشع ؽددده  شدددم ؼحدددس ةشعىاةؼىدددي ظدددػ

 .  ة ظػ اشريز ا ا ةلاؼض ير ةشعيشه

 وع ددددس ـددددرة ةشع شددددة ؼسدددد ي ةلاريعددددياةع ةشعصسسددددي  دددديلا ةشؽ دددديت  :يددددذي الاػزًددددبداد خددددبسط انُطددددب  انًؾددددذد

 .ةشعحةلل قو رن ا ا ةشيص ى  قةشهجي به  رهةا ةشعىاةؼىي

ةشعىاةؼىدددي و ددد  اغ وددديط ادددعػ  رددديل ةشحدددكةؼىػ   ؼةددديت ة  فدددا  ظدددػ  ؽدددكااو ثبنزؼهًُدددبد وانقدددىاٍَُ وانهدددىا ؼ: الانزدددض .3

قةشصدددكة ح ةشع يعددده ل قو حدددىّط ظدددهل ةلاشيددداةض ظدددػ  دددلاز ظةة  دددي  ددديلاع ةشعصيشةددديعل  ىدددث و  ددده ردددها ةش ص ددديع ةشعي صحدددي 

 . يشحكةؼىػ شرس  في  ظ ىيلة ل ىسىي شلاؼض ير ةشعيشه

ظددديع ترصةدددي ةشك ددده  بددده  ردددهةا قتكجددد  ظ صك ة دددي عيزو ردددن انىؽدددذح نهُشدددبط وانًُدددزظ وانجشَدددبيظ:  ركهفدددخ اعدددزؼًبل .4

ةشعىاةؼىددي ظددهل ة دديةيا  ةشعؽةعددي ظددػ ؼةدديض ةشعىاةؼىددي ةشحي عددي رصددم ة اة . قو،ددعس ةشيحىددىط ةؼحددةةذ ترصةددي ةشك دده  شرددس 

ةشعيك دد  شرددس  ةؼدديظ ل قظ يظددس ةشي ىددة بدده ذعىددي قترصةددي ةشك دده   ة ددي عيزؼ،ددير ق ةؼدديظ ل ظ ددهز تححىددث ة ـددهةذل 

 .(2019لاجهل شرس ؼ،ير ق ةؼيظ  )ج،

 أَىاع ًَبرط انًُضاَُخ نهؾكىيبدربعؼب: 

 (ZBB) انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انصفش .1

ةشعىاةؼىددي ةشحي عددي رصددم ةشسددةة ـدده رةوحددي ارددهةا ةشعىاةؼىددي تي صدد  ت ةوددة  عىدد  ةشؽةحدديع بدده ذددس اقل   هودده ل قجدده 

قترددديشىا ةشعؽةعددددي  ددده ة ظددددػ ركلـدددي  ىيدددة  دددديـة بددده  دددد  ىؽىيع ةشحدددةغ ةش ،دددةوػ. ت يعدددده رصدددم تحصىددددس ة يىي ددديع 

ةشة ددديز شصعدددكةلا قتححىدددث ةشصدددهظيع   جدددس ترصةدددي ظعرؽددديل قسيش دددي ظدددي تي صددد   رددديا  ـىرصدددي   دددي عيزةشسدددةة شيحىدددىط ةلا

تصسدددىا ةشعدددكةلا قبدددث ةشرةدددي   قادددةقل  ةش ةؼددديظ ل  صدددلاذ ةشعىاةؼىدددي ةشيحصىهودددي  ZBB ذيظصدددي شردددس اقل . تيدددىح

ةذدددا رصدددم ظسددديكل ةاؼةددديت ةشسدددي ث اقغ ةشحي دددي شي ةودددة ةش ؽدددكا. ذعدددي ةشيددده ت يعددده رصدددم ةشعىاةؼىدددي ةشسدددي حيل  ىدددث ت

قاددددك ي ارصددددم قظسددد قشىي ابضددددس قؼف دددي ظةؼددددي بدددده ةتصدددي  ةشحددددةةل ظحيلؼدددي  يشعىاةؼىددددي ةشيحصىهوددددي  ZBB ت ةفدددة

 .(2011؛  ؼ ىةچهل 2015) عى یل 

 يشاؽم إػذاد انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انصفش  أ

ظةة دددس ل ىسدددىيل ت دددها  يحهوددده ق دددهةع ةتصدددي  ةشحدددةةل ةشيددده تحيددديا شي ةودددة تعدددة ةشعىاةؼىدددي ةشحي عدددي رصدددم ةشسدددةة   ددده  

ذدددس  ؽددده ظدددػ  ؽدددكا ةشعىاةؼىدددي ةشعحية دددي. وصددده  شدددد  ردددهةا  ددداض ةتصدددي  ةشحدددةةلل  ىدددث تع دددس ذدددس  اظدددي ؼ،ددديري ظحدددهاة 

ظةت  ددددي   ـددددهةذ ةشع  سددددي.   دددده  شددددد ودددديط تسددددؽىا ـددددرؾ ةشحدددداض  ؽددددي  رصددددم تحصىددددس ةشيرصةددددي قةش ي ددددهل قا ىددددةة ودددديط 

ىا ةشعىاةؼىدددي ة ددديؽياة  شدددم ةشؽيدددي   ةشسدددي حي ظددد  ةت ددديع ؼةددديض تسدددؽىا ـةظددده شضدددعيغ تححىدددث اجسدددم ةشؽيدددي  . تصسددد
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ت  دددةذ  ددداض ةشحدددةةل   ؼفدددي ظحية ددديع ظسددديحصي تسددد م شصحسدددكز رصدددم تعكودددسل قت،دددعس شدددةح ةشؽ،ددديرل ةلا يىي ددديع 

 .ةشع صك يل ةشةكة ه ةشؽيت ي رػ ةشيؽةىرل قة اةةل ةشعحيعصي به  يز رهض ةشيؽةىر

تيدددىح ةشعىاةؼىدددي ةشحي عدددي رصدددم ةشسدددةة ذةدددي   اذ دددة بددده تصسدددىا ةشعدددكةلا ظحيلؼدددي  يشعىاةؼىدددي ةشيحصىهوددديل    ت يعددده رصدددم 

(. ذعدددي تدددكبة اجدددي بددده  سدددين ترددديشىا ةشي،ددد ىسل 2011ة لجددديض ةشة صىدددي قشدددىن رصدددم ظىاةؼىدددي ةش ددديض ةشسدددي ث )لادددي هل 

اة  ةشعيكجدددد .  ياادددديبي  شددددم  شدددددل تسدددديره ـددددرؾ ظعددددي وحصددددس ةشؽةحدددديع قو رددددن اددددكل  قةج ىددددي شصيردددديشىا ظحي ددددس ة 

ةشعؽف ىدددي بددده ظريبحدددي ةشيضدددصط اة دددس ةشعىاةؼىددديل قت دددا  ةشيؽسدددىث قةلاتسددديلاع  دددىػ ةشعدددك ةىػل قتسددديـط بددده تحصىدددس 

 .(2011ة ؼ، ي ةشاة ه  رػ ةشحي ي ) هةل عهل 

 ػُىة انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انصفش  ة

ةة تكة دددؿ تحدددهويع رددده ل ا ة ـدددي ةلتةددديع  ةذدددي ةشحدددكل ةش ،دددةوي لسدددط ظاةويـددديل بددداغ ةشعىاةؼىدددي ةشحي عدددي رصدددم ةشسددد

ةشع صك دددديل ةلا ددددي ةةت بدددده ةشكجددددلل قةشحي ددددي شص ددددة   اةلوددددي ريشىددددي شي ةوددددة ذددددس  ؽدددده قترصةددددي. قظدددد  ةشيةذىددددا رصددددم 

ردددة  ةشيرددديشىا ةشة صىددديل جددده تسدددي ةت رعصىدددي ةاردددهةا قجيدددي اردددكزل قجددده وحددديقز ةشعدددهوةقغ  الةا ظ،ددديلو  شصسدددىي 

لوي . ذعددددي اغ تحص دددديع ةشسددددكت جدددده تاودددده ادددد ك ي ت ةوددددة ةشعىاةؼىددددي قتصسددددىا ةشعددددكةلا ةشلا ظددددي ذيردددديشىا  اددددةق

شيحىددىط ظىاةؼىددي ذددس جسددط  ،ددرس اقلنل قت،دد ى  ةشع  سدديع رصددم ةشيةذىددا رصددم  ZBB تسددي عس.(2018) ىددهلنل 

ةشؽةحددديع سىدددة ة يىي ددديع ة جسددديض ةشحيشىدددي  دددهلا ظدددػ ةلاريعددديا رصدددم ظىاةؼىدددي ةش ددديض ةشسدددي ثل ظعدددي وسددديره بددده تحصىدددس 

ةشضدددةقلوي قتحسدددىػ ةشيكةادددس  دددىػ ة جسددديض. تدددط ةجيدددةةح ـدددرؾ ةش ةوحدددي  قز ظدددة   كة ددد ي  ىيدددة  ددديـة بددده ةشسددديىؽىيع 

ل 1970ردديض  Harvard Business Review ل قؼ ،ددةع بددهTexas Instruments  ددلاز رعصددؿ بدده شددةذي

 .1977يط ايلع ظ ةقبي ل عىي ريض 

ت ددددها ةشعىاةؼىدددي ظدددػ ةشسدددةةل ظدددد  تحهوددده ـدددهذ ةشعىاةؼىددددي : خ ػهدددً انصدددفشيشاؽدددم ػًهُدددخ إػدددذاد انًُضاَُددددخ انقب ًددد  د

قتحصىددددس ة ؼ،دددد ي قتحهودددده ةشيردددديشىا ةشحي صددددي شصيصةددددىال يددددط تةتىدددد  ة ؼ،دددد ي  سدددد  ة قشكوددددي ق رددددهةا ةشعىاةؼىددددي 

ةشؽفي ىدددي ظددد  تحةودددة ة اقةل قةشعسددد قشىيع.  سي سدددفي ت،دددعس ةش ددده  ظدددػ ةشسدددةةل ةتصدددي  ةشحدددةةلةع  عيرىددديل ةشيةذىدددا 

 .(2021پكلل  صم تحصىس ةشيريشىال قةشعةقؼي شصي هوس ) سػر

 قة ددي عيشفيل Texas Instruments بدده ةشح دديع ةشصدديص ظدد  شددةذي ZBB  ددهاع: فددٍ انقطددبع انؼددبو عددزؼًبلالا  س

شي اودددا ةشرةدددي   قتحهوددده  1976ل يدددط بددده ةشحركظدددي ةشةىهلةشىدددي رددديض 1973 ىعددده ذددديلتة بددده ظىاةؼىدددي  كل ىدددي رددديض 

ي  رصدددم ؼيي  فدددي. ةشعسددديصهظكغ ةشة ىسدددىكغ و،دددعصكغ ةشسدددص ي ةشي،دددةو ىيل ةشكذددديلاع ةشحركظىددديل اقشكوددديع ةش دددةةظ   ؽددد

 .(2014قةشسص ي ةشيؽةىرويل ظ  ةشيةذىا رصم ب يشىي ة ؼ، ي ق رذ اق تحصىس سىة ةشضةقلن ) لقوػل 

ةتىدد  ةشحدداض ت،ددعس ةشعركؼدديع تحهودده ق دده  ةشحددةةلل  رددهةا  اظددي ةشحددةةلل قت: نهقطددبع انؼددبو ZBB يكىَددبد رؾهُددم  ط

ل دددعىي ظدددػ  ZBB ظددد  تحىدددىط ة اة . سيش دددي و  صددد  ةش حدددث ردددػ ردددةت  هوصدددي شيحدددهوط ةشصدددهظيع  رةدددي   ارصدددم. ا ش ددده

 (Azar et al., 2016) ل لسط ة يعةةل ت يىةؾ رصم   ا ةش ةةظ (1981ةشعىاةؼىي ةشةىهلةشىي ريض 

ً به رعصىي  :أهًُخ يؤ شاد الأداء  ػ ل  ىث (ZBB) ةشعىاةؼىي ةشحي عي رصم ةشسةةت ه ظ شةةع ة اة  رؽسةةً ا ي ىي

شيحصىس ت يىة ةشيعكوس رصم ةش عصىيع قؼيي   ةش ةةظ ل قشيحهوه اقشكويع  اض ةشحةةل ق  ةة  ةشيحصىس ةشفيظ،ه  تسي عس

ةشة يشىيل ةشرةي  ل ق  ط ةش عس شرس ق ه  جةةلل ظ   ظريؼىي  :تحصىهوًي رصم يلايي ظ شةةع ل ىسىي ZBB قةشعحيلغ. تةذا

ريعيا ظ شةةع  هوصي رؽه رهض تكبة ة ؼةعي ةشيحصىهوي. تكة ؿ ةش ةةظ  ةشحركظىي تحهويع به ت  ىث ظةة  ي  ؽكوي شيظصي ة
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ل قؼةحيع  ةةظ  ةش ىميل قظىاةؼىيع ةشس كغل ظعي وس ّ  Medicaid س   ةشحكةؼىػ قةلاشياةظيع ةشسي حي ظ س ظىاةؼىيع 

ايؼ ه ةشحةةل رصم الة ي ت يىة  ويا  ةشؽةحيعل ظي اال  شم  ZBB  يش،رس ةشرلا ىره. قظ   شدل  ةاع ZBB ت  ىث

تحسىػ ظصحك  به ةشعىاةؼىي ظ   ا يز ت هولاع ظ س رص يع ةشعىاةؼىي قجكةؼىػ سةقن ةش،عن شيحىىط ةشرةي   ق ريا  

 .تصسىا ةشعكةلا

بدده  Anheuser-Busch InBev ش،ددةذي ZBB جددهضّ ذدديلشكس  ةويددك ظةفددكض: فددٍ انقطددبع انخددب  عددزؼًبلالا  خ

 بددده ت  ىحدددؿ  دددلاز رعصىددديع ةلا ددديحكة  رصدددم شدددةذيع ظ دددس 3G Capitalاقة دددس ةشيسددد ىؽيعل قؼ حدددل شدددةذي 

Burger King قHeinz قKraft Foods ل ظدددد    ددددةة ةع شيحصىددددس ةشك ددددي ا ةااةلوددددي قةشؽةحدددديع سىددددة

 .(, (Ahmadi,2020 2015ريض  Heinzق Kraft ةشضةقلوي. قظ   شدل شك   ا ا ة اة    ه ةؼهظيا

ردده    ددكةع ل ىسددىي شضددعيغ  رددهةا  ZBB ت،ددعس رعصىددي: يجددبدئ وػًهُددخ إػددذاد انًُضاَُددخ انقب ًددخ ػهددً انصددفش  ا

 :ظىاةؼىيع اجىحي قذة  

 . رهةا ةشعىاةؼىي ظػ ؼح ي ةشسةة اقغ ةلاريعيا رصم ظىاةؼىي ةش يض ةشسي ث :انجذء يٍ انصفش .1

 .تححىث اـهةبفي ي يع اةقل  ذس ؼةحي  اة  ةشعؽةعي ق :رجشَش عًُغ انُفقبد .2

 .تةتى  ة ؼ، ي قةشؽةحيع  س  ة ـعىي شيصسىا ةشعكةلا  ة يشىي :رؾذَذ الأونىَبد .3

 .ظةة  ي  عى  ةشؽةحيع  ؽكوي شضعيغ  اةل  ةشعكةلا   بضس شرس :انزخطُظ انًغزًش .4

 . ويا  ذةي   قب يشىي ةش عصىيع قتحصىس ةشؽةحيع سىة ةشضةقلوي :انزشكُض ػهً انكفبءح وانفؼبنُخ .5

ظ،دددرصي تصسدددىا ةشعىاةؼىدددي شلأؼ،ددد ي سىدددة ةشضدددةقلوي ظدددػ  دددلاز تحىدددىط ةشك دددهةع  ZBB ت ددديش ZBB ويعدددذ

 .(2018 س  ة ـعىي قةشي يىةل ظ   ريا  تك و  ةشعكةلا  عي و ا  ةشحىعي قةشةي ه  شصعؽةعي ) ةويال 

 انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انصفش يقبثم انًُضاَُخ انزقهُذَخ   

 ظىاةؼىي ةش يض ةشسي ث ظ   ايبي ؼس ي  ويا  اق ؼحسيغ ةشعىاةؼىي ةشيحصىهوي ت ؽم رصم. 

 ZBB  تةة ددد   عىددد  ةشؽةحددديع ظؽدددر ةش هةودددي قبدددث اـعىدددي ذدددس ق ددده ل  ىؽعدددي تةذدددا ةشعىاةؼىدددي ةشيحصىهودددي رصدددم ةشي ىىدددةةع

 (Diamond.2020) قةشؽةحيع ةش هوه  بح  

 انًُضاَُخ انقب ًخ ػهً انصفش انًُضاَُخ انزقهُذَخ انًُضح

 ةش ه  ظػ ةشسةة رصم ظىاةؼىي ةش يض ةشسي ث ؽي   ة  يس

 ظةة  ي اجىحي ش عى  ةشؽةحيع ظحيسة رصم ةشي ىةةع ةشسؽكوي ظةة  ي ةشؽةحيع

 ريشىي ظحهقا  ةشعةقؼي

 تصسىا ةشعكةلا  س  ة قشكويع ةشحةي  رصم ةشكا  ةشحي ط ةشيةذىا
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 اذ ة ت حىهة ا س  ت حىه ةش عصىي

شعدددكةلا  رةدددي   قتحصىدددس ةشفدددهلل شرؽفدددي تي صددد  تص ى دددي اجىحدددي ق ىيؼددديع ذيظصدددي ةشعؽةعددديع رصدددم  اةل  ة ZBB تسددديره

 .قةشياةظي ظػ ةشعهوةوػ

رصدددم ةشعىاةؼىدددي ةشحيشىدددي اق  (Incremental Budgeting) ةشعىاةؼىدددي ةشيسددديرهوي ت يعددده انزصدددبػذَخانًُضاَُدددخ  .2

ا ةشعىاةؼىدددي  يشريظدددس. ـدددرة ةشدددؽف  ة اة  ةشة صدددهل ظددد   اددديبي ت ىىدددةةع اددد ىة  شصةيدددة  ةش هوددده ل  دددهلا ظدددػ  رددديا   ردددهة

و رددن قةجددد   ىمدددي ةش عدددس قو  ددده  سدددى  ةشي  ىدددث قظؽي ددد ي شلأرعدديز ةشسددد ىة  قةشر ىدددة   ةع ؼةحددديع يي يددديل شرؽدددؿ جددده وحددده 

 (Deyneli. 2019) ظػ ؼعك ةش،ةذيع  ةع ةشيحص يع ةشر ىة  به ةشؽةحيع

 طشَقخ رُفُز انًُضاَُخ انزصبػذَخ  ا

 :خطىاد انزُفُز

 .ىي ةش يض ةشسي ث ذؽح ي ةؼ لاتظىاةؼ ة ي عيز .1

ةجيدددةةح ةشي ىدددةةع ةشلا ظدددي ظدددػ ذدددس جسدددطل ظ دددس:  وددديا  ةشةقةتددد  قةشؽةحددديع ةشي،ددد ىصىيل قت ىدددةةع ة ؼ،ددد ي ةشعةت  دددي  .2

 . يشع،يلو  ةش هوه  اق تك   ةشؽ،ير

 . رهةا ةشعىاةؼىي ةشسؽكوي ةش هوه   ،رس تهلو ه اق تسيرهن .3

 :انجذا م وانًكً د نهًُضاَُخ انزصبػذَخ  ن

o انًُضاَُددخ انصددفشَخ (ZBB):  ت  ؽددم ةشعىاةؼىددي ظددػ ةشسددةة ظدد   ردديا  تحىددىط  عىدد  ةشؽةحدديعل اذ ددة اجددي قظةقؼددي شرؽفددي

 .ظ حه  قتسي ةت قجيي

o تضدددد   ةشعىاةؼىدددي  ؽدددي  رصدددم ؼيدددي   قااة  ة جسدددديضل ت دددا  ةشرةدددي   شرؽفدددي تي صدددد   :انًُضاَُدددخ انًجُُدددخ ػهدددً الأداء

 .(2017اؼةعي تحىىط جكوي )ظحىعیل 

ةشعىاةؼىدددي ةشيسددديرهوي ظؽي ددد ي شصعؽةعددديع ةشيددده تسددد م شلا ددديحةةل ق اةل  ةشي ىدددةةع ةش ةىةددديل  ىؽعدددي ت ي دددة حدددخ: خ 

 .ةشعىاةؼىي ةشسةةوي اق ةشع ؽىي رصم ة اة  ابضس شصعؽةعيع ةشيه تحييا ت ىىةةع  كـةوي

 (Activity-Based Budgeting - ABB) انًُضاَُخ انًجُُخ ػهً انُشبط

رصدددم ظةة  دددي  عىددد  ؼةحددديع ة رعددديز  ؽدددي  رصددم ة ؼ،ددد ي ةشيددده تسددد    وددديا  ةشؽةحددديعل ظددد   ABB ت يعددده : رؼشَدد

 .ت ةوة ذس ؼةحي ج س  الة في به ةشعىاةؼىي

 :انًضاَب

 . شعيض ةش،ةذي   عى  ةشؽةحيع ةشعةت  ي  يكشىه ةاوةةاةع .1

 .تعرىػ ةشعؽةعي ظػ  و يا رةت شيحصىس ةشؽةحيع ق اةلتفي  ة يشىي .2
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 .(Pourali & Kakvan,2021كل ةاوةةاةع ةشحيشه ظ  تحصىس ةشؽةحيعل ظعي و ا  ةش ي هةع ةلابيةةاىي ةشحةي  رصم ظسي .3

 :وانًُضاَُخ انزقهُذَخ ABB انفش  ثٍُ  ع

 ABB انًُضاَُخ انزقهُذَخ انخبحُخ

ت يعددده رصدددم ؼةحددديع ق ودددةةاةع ةش ددديض  ة  يس

 ةشسي ث قت هشفي

سىددددة تةذدددا رصدددم تحهوددده ظحةدددداةع ةشؽةحددديع ق دددرذ ةشؽةحددديع 

 ةشضةقلويل ظسيحلا رػ ةشحىط ةشسي حي

ظؽي ددددد  شص،دددددةذيع ةشةة دددددصي ظددددد   ةشي  ىث

  اةل  ؼيا ي شصؽةحيع

ظؽي دددد  شص،ددددةذيع ةش هودددده  اق ةشيدددده تعددددة  ي ىىددددةةع ـىرصىددددي 

 ذ ىة 

 

 (ABB) ػًهُخ رُفُز انًُضاَُخ انًجُُخ ػهً انُشبط

ـدددرؾ ةشعة صددديل وددديط تحهوددده  عىددد  ة ؼ،ددد ي بددده انًشؽهدددخ الأوندددً: رؾذَدددذ الأَشدددطخ انزغبسَدددخ ويشاعؼدددخ انزكدددبنُ : 

ةشي يلودددي ةشهةرعدددي شصعؽةعددديل ظددد  تحصىدددس ذدددس ؼ،دددير رصدددم  ددده  شةفدددط ظحةّذددديع ةشيرددديشىا ةشصيادددي  دددؿ. قت،دددعس ةشحي عدددي 

 عىددد  ة ؼ،ددد ي ةشيؽةىعىددديل قشدددىن بحددد  ة ؼ،ددد ي ةشعي صحدددي  دددياوةةاةع اق تؽةىدددر ةش ص ددديع.   ددده تحهوددده ة ؼ،ددد يل وددديط 

ىا شردددس ؼ،ددديرل ظددد  ظةة  دددي قت ةودددة  عىددد  ةشؽةحددديع.   ددده قاددد  ةشعىاةؼىدددي ة  ي دددىيل و دددها تحهوددده ظحةّذددديع ةشيرددديش

 .تؽةىر ةشي ىىةةع به ة ؼ، ي  فهذ تحصىس ةشيريشىا

  ددده تحهوددده ظحةّذددديع ةشيرددديشىا شردددس ؼ،ددديرل و حسددد  ردددها ةشك دددهةع ةشعةت  دددي انًشؽهدددخ انضبَُدددخ: ؽغدددبة انىؽدددذاد: 

صدددي ةشييشىدددي. ظدددػ ة ظ صدددي رصدددم ةشك دددهةع: ردددها ةش عددديز بددده  ددد  ةاؼيددديال ـدددرؾ ةشحدددىط بددده ةشعة  تسدددي عس ردددس ؼ،ددديرل ق

 .رها ةشعك ةىػ ةااةلوىػل قرها ةشعةذ يع ةشع صك ي  اة  ة رعيز ةشىكظىي

ت ضدددةن ردددها ةشك دددهةع ةشع صك دددي شردددس ؼ،دددير بددده ترصةدددي ةشك ددده  ةشعحدددها  انًشؽهدددخ انضبنضدددخ: رؾذَدددذ ركهفدددخ كدددم وؽدددذح: 

اؼ،دددي  ةشعىاةؼىدددي ظدددػ ة  ددديسل  تسدددي عسترصةدددي ةشك ددده  ة  ي دددىي شصعؽةعددديل قةشيددده بددده ةشعة صدددي ة قشدددمل شيحهوددده 

 .(2019 ىث ت حها ذس ق ه  شرس ؼ،ير قت ضةن به ةشيرصةي ) يظهل 

 (ABC) انًؾبعجخ انقب ًخ ػهً انُشبط

ـدده ا ددصكن ظحي دد ه وحددها ةشيردديشىا  (Activity-Based Costing – ABC) ةشعحي دد ي ةشحي عددي رصددم ةشؽ،ددير

ةا عيشىددي شصعؽةعددي قوصسددا ذددس ترصةددي شصعؽي دديع قةشصددهظيع ة دديؽياةً  شددم ةلا دديفلاخ ةشة صدده شرددس ؼ،دديرل ظعددي ويددىح 

. بدددده ة  دددديشى  (Sari et al.,,2019)تصسىسًددددي اات شصيردددديشىا سىددددة ةشع يشددددة  ظحيلؼددددي  يشعحي دددد ي ةشيحصىهوددددي 

ىيل ظعدددي وددد ان  شدددم تصسدددىا سىدددة اجىدددثل ةشيحصىهوددديل ذيؼدددل ةشيرددديشىا سىدددة ةشع يشدددة  ت ضددديذ   ةوحدددي ؼسددد ىي ر،دددكة 

 يادددي رؽددده ت دددها ةشعؽي ددديعل    جددده وسددديفصد ظؽدددي  ظدددي قجيدًددي اردددكز رصدددم  شدددي  يـةدددي ةشددد عػ ظحيلؼدددي  عؽدددي    دددةل شردددػ 

ةشيصسددددىا ةش ،ددددكة ه لا و رددددن ـددددرة ةلا دددديلاذل ظددددي وسدددد   ظددددؽح ارددددط سىددددة رددددياز  ددددىػ ةشعؽي دددديع ) ددددكـيلتىػل 

ع ةشعيحددده   دددلاز ةشسددد  ىؽىيع قةش عيؼىؽىددديع بددده ج ددديع ةشيسدددؽى ل بددده ةشكلاودددي ABC (. تدددط ت دددكوة ظةددديـىط2019
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 Harvardبدددده  1988بدددده ظحدددديلاتفط ةشعؽ،ددددكل  ردددديض  كددددىكش وكددددبك ٌل قةريعددددياؾ ظددددػ ج ددددس CAM-I عسدددديـعي 

Business Review  شحدددس ظ،ددديذس ؼةدددط  اةل  ةشيرددديشىا ةشيحصىهودددي سىدددة ةشهجىحدددي. وفدددهذ ـدددرة ة  دددصكن  شدددم تحهوددده

ةشيرددديشىا  هجدددي شرددددس ظؽدددي   ؽددديً  رصددددم ة ددديفلاخ ةشعدددكةلال ظعددددي وسدددعح  يحهوددده ظؽدددديرث رلاجددديع  ددد  ىي شيصسددددىا 

ةلتةدددديع ةشيردددديشىا سىددددة ةشع يشددددة  قةتصددددي    ددددةة ةع شيصةىضددددفي اق تحعىصفددددي رصددددم ةشعؽي دددديع ة ذ ددددة ترصةددددي بدددده 

Syawie et al., 2022 

 :Manivannan et al. (2020) وفم ABC خطىاد رُفُز

 .شصعؽةعي ABC تحىىط ظهل ظلا ظيتحهوه قالة ي ةلا يىي يع:  .1

 .ةشيهلو : تهلو  ةشعك ةىػ ققلش رعس شلإاةل  ةش صىي .2

 .ت ةوا ؼ يت ةشع،ةقع: تحهوه اـهةذ ةشع،ةقع قظفيظؿ .3

 .تحهوه ةشيريشىا قظحةّذيتفي: ان ؼ،ير وس   ان ترصةي .4

 . ؼ،ي  ظص   شيهبث ةشيريشىا قةش عصىيع: ل   ةشعكةلا قةشيريشىا  يشعؽي يع قةشصهظيع .5

 . ع  ةش ىيؼيع: لاه ةش لاجي ةشي، ىصىي ذعي ـك ظكاح  يشعص   .6

 . ؽي  ؼعك ا  ةظ ه قت ذىه احيؿ .7

 .تةسىة ةشؽيي   ق رهةا ةشيحيلوة ةااةلوي .8

 .اظ   ع  ةش ىيؼيع قةشيحيلوة اعػ ةشؽةيض ةااةلن .9

 انغبَت انؼًهٍ نهجؾش / انًجؾش انضبنش

 انكًُخ أولا: انًُزعخ

(. 3071ظسدددديبي ظيـدددديلاؼك ىن ق  سددددي  ظىةاوددددي )  ي ددددي عيزي ةشعي ىددددةةع ةشعي ددددها  بدددده ةش هةودددديل تددددط بحددددا ر ى ىدددد

 .ؼيي   ـرة ةلا ي يل   ه ت هولاع ةشؽعك ا  (1)وكاح ةش هقز 

 انزىصَغ انطجُؼٍ انًزؼذد انًزغُشاد اعزُبدا إنً يغبفخ يُهبلاَىثُظ ورىصَغ يُشدَب(1) انغذول 

 ةلاؼحةةذ ة ذ ة ة اؼم ريظس
ةشحه 

 ةشحةا

ةلا ي يشي 

ةشعي ها  

 ةشعي ىةةع

ةشحه 

 ةشحةا

 -1.708 0.427- -1.416 0.177- 15 7 ةشةةقذ ةشس  ىي

 0.214- 0.054- -3.754 0.469- 12 4  يـة  ظحكلوي
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 -2.045 0.511- -1.380 0.172- 12 4 ةلا يةةتى ىيع

 -2.262 0.565- -1.936 0.242- 36 15 ةشةةقذ ةشصصةىي

ةشةةقذ 

 ةشعيهة صي

6 14 -0.144 1.153- -0.438 1.754- 

 -2.074 0.518- -3.280 0.410- 16 6 ركةج 

 2.009 2.302 اظيل ظيلاوي

ل بددداغ ةشيك وددد  1.96ل قـددده اجدددس ظدددػ ةشحددده ةشحدددةا ةش ددديشة 0.392 عدددي اغ ةشحىعدددي ةشع صحدددي شصحددده ةشحدددةا ظحسدددك ي رؽددده 

دددعط  شددددل   ددده(. p . 0.01) % 99ظي دددها ةشعي ىدددةةع ةشعسددديؽه  شدددم   سدددي ىي ظىةاودددي ظ ذددده  ؽسددد ي يحدددي   ؼعدددك ا ا 

 ق ةل  بددده ةشع صدددكن ةشعكة ؼدددي ؼعددد  قتحسدددىػ ةشعكة ؼددديل ركةظدددس ظددد  ت،دددىػ ةش صدددكخ تحؽىدددي ة دددي عيز قتةسدددىة شحىددديس

ةشؽعددددك ا ةشعةيددددة  شيةسددددىة  1و  ددددة  بدددده ةش،ددددرس  شددددرشدل. ةشعسدددديل تحصىددددس ا ددددصكن  ي ددددي عيز ةش ةةجىدددديل ةشهة صىددددي

   ةشهة صىي ةش ةةجىي .تحسىػ ؼع  ةشعكة ؼي ةشع صكن به ق ةل

 

 

 

 

 

 

 

 ًَىرط يفزشت َىضؼ ًَظ انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ - 1-4انشكم 

ظ شةةع  2ظػ ةشضةقلن بحا ظلا ظي ةشؽعك ا ةشعةية  قظ شةةتؿ. وحهض ةش هقز ج س بحا ؼيي   تحهوة ةشؽعك ال 

وكبة ظ شةةع وعرػ ظػ  لاشفي جىيس ؼيظ  ظلا ظي ةشؽعك ا ـك اؼؿ  ة ة ي عيزظلا ظي ةشؽعك ا  ةع ةشسصي. قةشس   به 

ةشعلا ظي ةشرصىي شصؽعك ا شص ىيؼيع. به ةشكةج ل وحها ةشعلا ظي ةشرصىي شصؽعك ا ظهل جهل  ةشؽعك ا رصم تةسىة ةش ىيؼيع. ققبحي 

لاجيةةح ركظسكغل تيضعػ 
1

ة ي يل ظة   ذين ظ شةةع ةشعلا ظي 
2

 (CMIN قظ شة ةشعلا ظ ) ( ي ةشعحيلغCFI  )

                                           
1

 تكظسكغ
2

 (22)ة ي يل ظة   ذين 
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3
(  NFIقظ شة ةشعلا ظي ةشعصسي  ) 

4
(.  RMSEAق    ةش رل ةشية ى ه شعيك   ةشيحةو  ) 

5
قـرؾ ـه اـط ـرؾ 

 semaGةشع شةةع به بحا ظلا ظي ةشؽعك ا )
6

eni se dno 
7

 (.2006ل 

 ُخ انؼشاقُخيؤ شاد ي ءيخ انًُىرط انزٍ رىضؼ ًَىرط انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخه (2)انغذول 

س ةشؽعك ا  ب فة 

 ةشعحهل

ؼعك ا 

 ةشي،  

 ؼيى ي ةشع صة ةشعح كز ؼعك ا ظسيحس

ؼ يل
8

 78 130 28 - - 

X2 218.89 0 1825.77 - - 

 - - 125 0 41 ذ ا

X 
2 

/df 5.339 0 20.063  سىة ظح كز 3اا ة ظػ 

 سىة ةشعكةا

ةش رة ىي
9

 

 سىة ظح كز 0.9اذ ة ظػ  0 1 0.880

ةن ةذ  ه
10
 سىة ظح كز 0.9اذ ة ظػ  0 1 0.897 

RMSEA 0.103 - 0.223  سىة ظح كز 0.08اا ة ظػ 

حدددهلّ ـددده  (. 2011ل قـددده سىدددة ظح كشدددي )ذلاودددػل 3ل قـددده اذ دددة ظدددػ 5.34ال دددي  ةودددي ظة ددد  ذدددين بددده ةشؽعدددك ا ةشع 

ةيدددة  ـددده  RMSEAجىعدددي  ( . ذعدددي 0.08<  1.103)ل ظعدددي و ؽددده تكةبحدددي سىدددة ظح دددكز 1.103بددده ةشؽعدددك ا ةشع 

اوضددددي رصددددم ةشيددددكةشهل قـدددده  0.89ق 0.88ل قـعددددي ـؽددددي 0.9ارصددددم ظددددػ  IFNق  IFNو دددد  اغ ترددددكغ   سددددي ىيع 

ا شدددط ويكةبدددث تعيظدددي ظددد  ةشؽعدددك ا ةشؽةدددةن.  دددهل  اددد ا سىدددة ظح كشدددي. ا ىدددةةل ت،دددىة ـدددرؾ ة لجددديض  شدددم اغ ةشؽعدددك ا ةشع 

بددده ةشؽعدددك ال ظعدددي ة ددديهرم  ضدددؼُ انًزغُدددشاد  ُدددش انًدددؤصشح أو راد انزدددلصُش انةشعلا ظدددي ذددديغ ظةت ً دددي ا يً دددي  ددد  

  دددةة    دددا ةشيسدددحىحيع ق رددديا  ةشؽةدددة بددده ةشعسددديلةع قةشعي ىدددةةع شي اودددا ظلا ظدددي ةشؽعدددك ا قتحسدددىػ جهلتدددؿ 

 ك ؽي  رصم  شدل ا  ةول   ا ةشيسحىحيع رصم ةشؽعك ا.رصم تةسىة ةش ىيؼيت

 

 

 

 

 

 

 

                                           
3

 عحيلؼيظ شة ةشعلا ظي ةش
4

 ظ شة ةشعلا ظي ةشع ىيلوي
5

     تحةو  ةش رل ةشية ى ه ةشعيك  
6

   يظسل
7

 سكةلوؽك
8
 IAPN : رها ةشع صعيع ةشحة  شصؽعك ا: رها ةشع صعيع ةشععىا 
9

 (IFN)ظ شة ةشعلا ظي ةشع ىيلوي 
10

 (IFN)ظ شة ةشعلا ظي ةشعحيلؼي 
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 نذاخهُخ انؼشاقُخًَىرط يُقؼ َىضؼ ًَىرط انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح ا - 2-4انشكم 

 (3). قتةا ـرؾ ةشي هولاع به ةش هقز ةشي هولاع ةشيه ا  ةول رصم ةشؽعك ا  2-4وكاح ةش،رس 

  ؼؿ ظةسس.

 يؤ شاد ي ءيخ انًُىرط انًؼذل انزٌ َىضؼ ًَظ انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ(3)انغذول 

س  ؼيى ي ةشؽعك ا ةشعحهل ب فة 

 - 78 ؼ يل

X2 130.78 - 

 - 41 ذ ا

X 
2 

/df 2.921 ظح كز 

 سىة ةشعكةا

 ةش رة ىي
 ظح كز 0.934

 ظح كز 0.955 ةن ةذ  ه

RMSEA 0.071 ظح كز 

 

بددده ةشؽعدددك ا ةشدددرن وكادددح ؼعددد   RMSEA. جىعدددي 2.921ال دددي  ةودددي ظة ددد  ذدددين بددده ةشؽعدددك ا ةشع دددهز ـددده 

 IFN. ذعددددي اغ   سددددي ىي ه تكةبحددددي ظح ددددكلا ل ظعددددي و ؽدددد0.07ةشعكة ؼددددي ةشع صددددكن بدددده ق ةل  ةشهة صىددددي ةش ةةجىددددي ـدددده 

. ت،دددىة ـدددرؾ ة لجددديض  شدددم اغ ةشؽعدددك ا ةشع  دددهدز ويعيددد   علا ظدددي  ىددده . 0.9ارصدددم ظدددػ  IFN قو ددد  اغ وردددكغ ظ شدددة

 .  ه  شدل ت حصدس ظ يظلاع ةشؽعك ا قت سيصصا ةلا يؽيي يع ظػ ةشةةاىيع 

 خ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ وػىايم انًىاصَخيشثغ الاسرجبط انًزؼذد نزؾغٍُ ًَىرط انًىاصَ(4)انغذول 

 تحهوة ظسهل ةشي ىىة
ةشحه 

 ة اؼم
 ةشحه ة رصم

-ظسيكل 

 ة ـعىي

 ركةظس ةشعىاةؼىي
 **

0.364 0.288 0.413 0.008 

تحسىػ ؼعك ا ةشعكة ؼي 

ة ظ س به ق ةل  ةشهة صىي 

 *
0.159 0.087 0.203 0.023 
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 ةش ةةجىي

ةشعي ىدددةةع ةشيؽ  ودددي ةشع ي دددة  بددده ةشؽعدددك ال قـددده ل بددداغ  عىددد  (4)ع ةشدددكةلا  بددده ةش دددهقز ق ؽدددي  رصدددم ةشع صكظدددي

(  p > 0.01)  0.36تحؽىدددي ةش صدددكخ ت،دددىػل ذيؼدددل شفدددي ةشحدددهل  رصدددم ةشيؽ ددد   ددد   ة دددي عيزظركؼددديع ركةظدددس ةشعكة ؼدددي ق

( ظدددػ ت ددديوػ ظي ىدددة  p > 0.05)  0.16ظدددػ ت ددديوػ ةشعي ىدددة ةشك دددى ل قـددده ركةظدددس ةشعكة ؼددديل قةشحدددهل  رصدددم ةشيؽ ددد   ددد  

ةشع ىدددديلل قـدددده تحسددددىػ ؼعدددد  ةشعكة ؼددددي ةشع صددددكن بدددده ق ةل  ةشهة صىددددي ةش ةةجىدددديل قذددددلا ـددددروػ ةشع دددديظصىػ ظك دددد  

 قظ يشة.

 يشاعؼخ َزب ظ أعئهخ انجؾشصبَُب: 

 انغؤال انجؾضٍ الأول

 ا  يا   هةره ؼع  ظةسكن بىؿ ةشعىاةؼىي ةشك ةل  اقشي ةش ةةت ظي ة وعرػ وركغ ظي ـط؟

 رشرُت أهى انؼىايم انًؤصشح فٍ أثؼبد ًَىرط انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ (5)ذول سقى انغ

 ؼس ي ظمكوي تسؽىا ةشعركؼيع
تةاا ة شصيص ةشروػ 

 ا ةول ظ فط ةشعحي لاع
 ةشعركؼيع جىه ةشيححىث

 ت  ىث   كر ةشعىاةؼىي ةشريبىي قةش ياشي 8 26.66 1

2 23.33 7 
 يشةؤلل قةش ةةظ   ي ـهةذل  ل   ةشسىي يع

 قةشعكةلا  يشيريشىا

 ت كوة ؼةيض ؼعك  ه شصعىاةؼىي ةشعيريظصي 4 13.33 3

4 13.33 4 
ت كوة ؼ يت جيؼكؼه اةقلن ق راوعي 

 ةشعس قشكغ تؽةىر ق ةاشةةذ

 ةشيةظىا ةشحسي يع رصم ا يس اؼ، ي تؽةىعه 3 10.0 5

6 0.33 1 
سه   به ةشصصث ش ؽي تؽةىرن ؼع  ظىاةؼىي لو

 ةشك ةل  ااس ق ةشك ةل  اقشي

 ةشصصث ة ؼةعي ظ صكظي جضىي وحييا 1 0.33 6

ة ق سىة ايشح 1 0.33 6  ت ةوا ااكز  يا 

 ةشع عكع 30 100.00
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ت ددددىػ ةشهلة ددددي اؼددددؿ رؽدددده تةتىدددد  ةشعركؼدددديع ةشة ىسددددىي شيحهودددده اقشكودددديع اـددددط ةش كةظددددس ةشسدددد  ىي شؽعددددك ا ةشعكة ؼددددي 

كره ظدددػ ق فدددي ؼةدددة ةشص دددةة  بددداغ اـدددط ةش كةظدددس ةشيددده تدددط بحسدددفي شيحهوددده اقشكوددديع ةشع صدددكن بددده تحدددهوط ؼعدددك ا ؼددد

ل ددد  ةشسىي ددديع  ددديشةؤلل قةش دددةةظ   ي ـدددهةذل  -2قظ دددة  ةشيؽةىدددر ادددا اـدددلا ظىاةؼىدددي ذددديذ   -1ةش كةظدددس ت،دددعس: 

 قةشعكةلا  يشيريشىا

 ةشعؽةعي.ت كوة ؼعك ا ؼةيض ةشعكة ؼي ةشعيريظصي به  -3

 انغؤال انجؾضٍ انضبٍَ

 ؽسة اـلا   هةره ان قة ه ظػ ا  يا ؼع  ظةسكن بىؿ ةشعىاةؼىي ةشك ةل  اقشي ةش ةةت ظي ة وعرػ وركغ ر

 انًكىَبد أه  إثذاػٍ أٌ واؽذ يٍ أثؼبد ًَظ يش ىة فُ  انًُضاَُخ انىصاسح دونخ انؼشا رشرُت أهى  (6)انغذول 

تسدددددددددددددددددددددددددددددؽىا 

 ةشعركؼيع
 ؼس ي ظمكوي

تدددددددةاا ة شدددددددصيص ةشدددددددروػ 

 ي لاعا ةول ظ فط ةشعح
 ةشعركؼيع جىه ةشيححىث

1 31.6 11 

ؼعددددددك ا ظىاةؼىددددددي ةش عددددددس ةشعيسدددددديقن: ل دددددد  

ةشسىي ددددددديع  ددددددديشةؤل قةشص ددددددد   ي ـدددددددهةذ 

قةشعدددددددكةلا  يشيرددددددديشىال ت اودددددددا ةشع شدددددددةةع 

ةشحي صدددددي شصحىددددديسل ةريعددددديا قتؽةىدددددر ةشعىاةؼىددددديل 

تحدددددهوط ةشصدددددهظيع قةشي دددددكوةل تحهوددددده ظةةذدددددا 

ةشعسدددددددددد قشىي قةشيردددددددددديشىال ارددددددددددط ةشحدددددددددديا  

ػل قتددددددددددكبىة ظاةوددددددددددي ق ددددددددددكةبا ةشسىي ددددددددددىى

  ؽكا ةشعىاةؼىيل ق كةبا ة اة .شصعك ةىػ.

2 31.6 9 

بددددددةص ةلاريعدددددديا قةشيؽةىددددددر: اددددددعيغ ةشؽعددددددك 

ةشعسددددددديعة قة ددددددديحةةل ةاودددددددةةاةعل ت اودددددددا 

ةشيددددددهجىث قة اة  شصيحسددددددىػل ل دددددد  ة ـددددددهةذ 

ةلا ددددديةةتى ىي  يشفكودددددي ةشع  سدددددىيل قظ يش دددددي 

ةشع،ددددددديذس ةشفىرصىدددددددي بددددددده رعصىددددددديع  ردددددددهةا 

 ؼىي.ةشعىاة

 تحهوه ةلاشياةظيع ةشحيشىي قسىة ةشحيشىي 5 21.0 3

4 15.8 5 

 سددددديري ةشي  ىدددددث قةشعةقؼدددددي:  دددددفكشي ت  ىدددددث 

ةشحددددديؼكغل ل ددددد  ة  دددددة  يشعسددددد قشىيل  دددددةري 

ةشكادددددددكز شع صكظددددددديع ةشيرددددددديشىال قتدددددددكبىة 
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 ةشعةقؼي قةشيرىا.

 ةشع عكع 30 100 

 

ظدددي ـددده اـدددط ة   ددديا ةشة ىسدددىي شؽعدددك ا ة قشكوددديعل  ت ةفدددة ةشهلة دددي اؼدددؿ رؽددده تةتىددد  ةشعركؼددديع ةشة ىسدددىي شيحهوددده

ظدددػ ق فدددي ؼةدددة ةشص دددةة ل ت،دددعس اـدددط ةش كةظدددس ةشيددده تعدددل الة ددديفي ةشعكة ؼدددي ةشعؽ،دددكا شدددك ةل  ةشهة صىدددي ةش ةةجىدددي؟ 

 شيحهوه ة قشكويع ظي وصه:

 اوا ةشع شةةع ةشحي صي ل   ةشسىي يع  يشةؤل قةشص    ي ـهةذ قةشعكةلا  يشيريشىال تًَىرط يُضاَُخ انؼًم انًزغبوٌ:  .1

شصحىيسل ةريعيا قتؽةىر ةشعىاةؼىيل تحهوط ةشصهظيع قةشي كوةل تحهوه ظةةذا ةشعس قشىي قةشيريشىال ارط ةشحيا  ةشسىي ىىػل 

 .قتكبىة ظاةوي ق كةبا شصعك ةىػ

ل   ة ـهةذ  اعيغ ةشؽعك ةشعسيعة قة يحةةل ةاوةةاةعل ت اوا ةشيهجىث قة اة  شصيحسىػلفش  الاػزًبد وانزُفُز:  .2

 .ةلا يةةتى ىي  يشفكوي ةشع  سىيل قظ يش ي ةشع،يذس ةشفىرصىي به رعصىيع  رهةا ةشعىاةؼىي

 تحهوه ةلاشياةظيع ةشحيشىي قسىة ةشحيشىي .3

 فكشي ت  ىث ةشحيؼكغل ل   ة  ة  يشعس قشىيل  ةري ةشكاكز شع صكظيع ةشيريشىال قتكبىة ثغبطخ انزطجُم وانًشوَخ:  .4

 .ةشعةقؼي قةشيرىا

 انغؤال انجؾضٍ انضبنش

أقدددم ػُصدددش أهددد  أٌ واؽدددذ يدددٍ ػُصدددش أسي فدددٍ ًَدددظ يش دددىة فُددد  انًُضاَُدددخ اندددىصاسح دوندددخ انؼدددشا  يدددبرا ًَكدددٍ 

 َكىٌ 

 أهى انؼىايم انًؤصشح فٍ أثؼبد ًَىرط انًىاصَخ انًطهىة فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ ( رشرُت7)انغذول 

 ؼس ي ظمكوي تسؽىا ةشعركؼيع
وػ تدددددةاا ة شدددددصيص ةشدددددر

 ا ةول ظ فط ةشعحي لاع
 ةشعركؼيع جىه ةشيححىث

1 26.66 8 
 رهةا قةريعيا قيىحي ة يةةتى ىي شيؽةىر ؼعك ا 

 ةشعكة ؼي ظػ ج س ةش فيع ةشعصيسي

2 23.33 7 

ت ةوا جىعي ايبه ) ةشةي ا (  عي به  شد جىعي 

ؼحه  هةوي بية ل ةاوةةاةعل  ؼحه ةشحىعي ةشعيةةذعي

ؽكوي ( ل بي ا ت هوه تحىىط ةشيريشىا ق ةشي هولاع  

 ااكز ق ة يلاذ ظ هز رعصي

ةاشةةذ رصم ةلا يعيريع قةشع،يلو  ق  ةة   4 13.33 3

ةشيسحىحيعل تحصىس ةشحسي يع  ي لاه  
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قةشؽس ل تؽةىر ةش عصىيع ةشي، ىصىي ر ة  ةةظ  

ظيشىي قظسيؽهةع  ذىيل قالة ي تةة   ةش ةةظ  

ةشعىاةؼىي ةشعيشىي ظ  ش قغ ةشعك ةىػ قةااةل  ق

قةشةقةت  قةش حيلةعل ظ   اةل  ة اكز 

قةلاشياةظيع  عي و،عس ةشؽحهويل ةشحسي يع ةشعهوؽي 

قةشهة ؽيل ةشعصاقؼيعل ة اكز ةش ي يي قسىة 

 ةشعصعك يل قةلا ي عيلةعل قةلاشياةظيع ةش يل ي.

 تحهوه  سي يع ةشعىاةؼىي 4 13.33 4

5 10.0 3 

 عي به  شد  ةلاريةةذ  يشحىعي ةشسيبىي )ةشةي ا(

ةشحىعي ةشسيبىي ةشعيةةذعي )ةشحىعي ةشسيبىي به  هةوي 

ةشةية  قةاوةةاةع قةشعسةقبيع قةشي هولاع 

ةشسؽكوي( قبي ا  ريا  تحىىط ة اكز قبةقجيع 

 ا  يل ةشسةذ

6 0.33 1 

تحهوه ةلاريعياةع ةشعسيصعي رػ رةوث بسس 

ةلاريعياةع ةشع يعه  قةشعصسسي قةشعضعكؼي 

 يظي/ةشعيصسسي قةذيسين رػ ةشؽةحيع ةش

 ة اكز ةشةا عيشىي/ةشعيشىي.

6 0.33 1 

تحهوه اـهةذ ةلا يعيغ ظؽةسصي  شم ظسيلوا 

ريظي/ظحها  قة يحكة  رصم لاس ةشعيز/ة اكز 

 ةشعيشىي

 تحهوه  سي يع ةشيحرط 1 0.33 6

 ةشع عكع 30 100.00

أهى انؼىايم انغججُخ نًُىرط انًىاصَخ انًطهىة فٍ رقذَى  ت ىػ ةشهلة ي اؼؿ رؽه تةتى  ةشعركؼيع ةشة ىسىي شيحهوه اقشكويع

ةشسىيسي  -1ظػ ق في ؼةة ةشص ةة  باغ اـط ةش كةظس ةشيه تط بحسفي شيحهوه اقشكويع ةش كةظس ت،عس: ًَىرط َىػٍ 

ه  عي ب )ةشةي ا(ت ةوا جىعي ايبه  -2قيىحي ة يةةتى ه ز ت  ىث ؼع  ظىاةؼىي لوسه    كة  ي ظةة   ذا   قظكةبحي

بي ا ت هوه تحىىط ااكز   ؽكوي(ل قةشي هولاعؼحه  هةوي بية ل ةاوةةاةعل ةشيريشىا   شد جىعي ؼحه ةشحىعي ةشعيةةذعي

 ظ هز رعصيقة يلاذ 

 قةشي هولاعؼحه  هةوي بية ل ةاوةةاةعل ةشيريشىا   عي به  شد جىعي ؼحه ةشحىعي ةشعيةةذعي )ةشةي ا(ةشي ةوا جىعي ايبه  -3

 ظ هز رعصي قة يلاذت هوه تحىىط ااكز بي ا   ؽكوي(ل
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 .رطىَش َظبو يزكبيم نًُىرط إػذاد انًُضاَُخ فٍ انًؤعغخ

 انغؤال انضبٍَ نهجؾش

 ظي ـه ةشعركؼيع ةشة ىسىي شرس   ه ظػ ا  يا ؼعك ا ةشعىاةؼىي ةشع يشه شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟

 ًَىرط انًُضاَُخ انًضبنٍ نىصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخرشرُت أهى انًكىَبد انش ُغُخ نكم ثؼذ يٍ أثؼبد  -(8)انغذول 

رشرُت 

 انًكىَبد

انُغجخ 

 انًئىَخ

ػذد 

 انًغزغُجٍُ
 انًكىَبد انًذسوعخ

1 31.6 11 

ؼددددكع ؼعددددك ا ةشعىاةؼىددددي شص عددددس ةشعيسدددديقنل ل دددد  ةشسىي دددديع  دددديشةؤلل ل دددد  

ةش دددةةظ   ي ـدددهةذ قةشعدددكةلا  يشيرددديشىا ظدددػ ةشؽي ىدددي ةشعياودددي شصع  سددديل  وددديا  

ع شدددةةع ةشعصعك دددي ةشحي صدددي شصيحىدددىط بددده ةشع  سددديل رعصىدددي ةريعددديا ةشعىاةؼىدددي ةش

قتؽةىدددرـيل تحدددهوط ةشصدددهظيع ظدددػ ج دددس ة  فدددا ل ةشيؽعىددديل ةلاريدددةةذ قةشيةجىددديل 

تحهوددده ظةةذدددا ةشعسددد قشىيل ةشي دددةذ رصدددم ظحةذددديع ةشيرددديشىال اقشكوددديع ةشحددديا  

ط ةشعريبددد ع و ددد  رصدددم ادددي   ةش عدددس ةلاؼي ددديؾ شيحدددهو –ةشسىي دددىىػل ةشعريبددد ع 

ةشؽيت ددددي رددددػ ااة  ةشعددددك ةىػل ظ ددددس  سددددي ة ل دددديحل ت  ىددددث  ؽددددكا ةشعىاةؼىدددديل 

 ةشحكةبا ةشعةت  ي  ي اة 

2 31.6 9 

و ددد  ا دددر بدددةص رعصىدددي ةريعددديا قتؽةىدددر ةشعىاةؼىدددي   دددىػ ةلاري ددديلل ذعدددي و ددد  

ظةةردددي  بدددةص ةشي دددكل قةشؽعدددك ةشعسددديعة شصع  سددديع ةشعسددديةىه  ظدددػ ةشعىاةؼىدددي 

عددديشه. و دددد  اغ تدددكبة  سددددي ا ة اة  قةشعةة  دددي بةادددديل قتدددكبىة ة ظددددػ ةش

 عددددي وددددة   ة ـددددهةذ ةلا دددديةةتى ىي ركوصددددي ةشعددددهل شصع  سددددي  يشحةددددي  رصددددم 

ةشفكودددددي ةش،صسدددددىي قظ يش دددددي ةشع،دددددرلاع ةشفىرصىدددددي بددددده رعصىددددديع ةشعىاةؼىدددددي 

 شصعؽةعيع قةشك هةع ةشيؽةىعىي

 تحهوه ةلاشياةظيع ةشحيشىي قسىة ةشحيشىي 5 21.0 3

4 15.8 5 

 ددددفكشي تؽةىددددر ةشحدددديؼكغل ؼددددكع ؼعددددك ا ةشعىاةؼىددددي شص عددددس ةشعيسدددديقنل ةشةقةتدددد  

ةشعةت  دددي  يشعسددد قشىيل  وددديا  ةشكادددكز ةشسدددةو  شصع صكظددديع ةشعي صحدددي  يرددديشىا 

 ةشع  سيل ظي ص يع ةشعةقؼي قةشيرىا

انًغًدددددددى

 ع

 الإعًبنٍ 30 100

يا ؼعددددك ا ةشعىاةؼىددددي ةشع دددديشه شددددك ةل  ت،ددددىة ةشهلة ددددي  شددددم اغ تةتىدددد  ةشعركؼدددديع ةشة ىسددددىي  قشكوددددي ا  ددددم: انزؾهُدددد

 :ةشهة صىي ةش ةةجىي ظػ ق في ؼةة ةشص ةة  وةفة اغ اـط ةش كةظس ت،عس
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ل قل دددد  ةشسىي دددديع  دددديشةؤلل قل دددد  ةش ددددةةظ   ي ـددددهةذ قةشعددددكةلا َددددىع ًَددددىرط انًُضاَُددددخ نهؼًددددم انًزغددددبوٌ .1

ريعدددديا ةشعىاةؼىددددي قتؽةىددددرـيل قتحددددهوط  يشيردددديشىا ةشعياودددديل ق ودددديا  ةشع شددددةةع ةشعصعك ددددي ةشحي صددددي شصيحىددددىطل قرعصىددددي ة

 ةشصهظيعل قةشيؽعىيل قةلاريةةذ قةشيةجىيل 

و دددد  ا ددددرـي بدددده ةلاري دددديلل قذددددرشد بددددةص ةشي ددددكل ةشعسدددديعة قؼعددددك  فدددش  ػًهُددددخ اػزًددددبد ورُفُددددز انًُضاَُددددخ .2

 ةشع  سدددديع ةشعسدددديةىه ل قتدددد ظىػ ةلا دددديحةةل ةشعدددديشهل ظدددد  ل دددد  اـددددهةذ ة اة  قةشعةة  ددددي  ي ـددددهةذ ةلا دددديةةتى ىي

ركوصدددي ةشعدددهلل قةشحةدددي  رصدددم ةشفكودددي ةش،صسدددىي قظ يش دددي ةشع،دددرلاع ةشفىرصىدددي بددده رعصىددديع ةشعىاةؼىدددي شصع  سددديع 

 .قةشك هةع ةشيؽةىعىي

ل قؼعدددددك ا ةشعىاةؼىدددددي شص عدددددس ةشعيسددددديقنل قةشةقةتددددد  ةشعةت  دددددي  يشعسددددد قشىيل ق وددددديا  عدددددهىنخ رُفُدددددز انقدددددبَىٌ .3

 .قةشيرىا ةشكاكز ةشسةو  شع صكظيع ةشيريشىال قظي ص يع ةشعةقؼي

 انغؤال انضبنش نهجؾش

 ظي ـه ةشعركؼيع ةشةةرىي شرس ظركغ اعػ ؼعك ا ةشعىاةؼىي ةشع يشه شك ةل  ةشهة صىي ةش ةةجىي؟

 رشرُت أهى انؼىايم انًهُئخ لأثؼبد ًَىرط انًُضاَُخ انًضبنٍ فٍ وصاسح انذاخهُخ انؼشاقُخ (8)انغذول 

رشرُت 

 انًكىَبد

انُغجخ 

 انًئىَخ

ػذد 

 انًغزغُجٍُ
 انًكىَبد انًذسوعخ

1 26.66 8 
 رهةا قةريعيا قيىحي ة يةةتى ىي شي  ىث ؼعك ا ةشعىاةؼىي ظػ ج س ةش فيع 

 ةشعصيسي

2 23.33 7 

تحهوه ايبه ةشحىعي )ةشةي ا(  عي به  شد ايبه ةشحىعي ةشعيةةذعي )ايبه ةشحىعي 

  تحىىط به  هةوي ةشةية ل ةاوةةاةعل ةشؽةحيعل قةشي هولاع ةشسؽكوي(ل بي ا  ريا

 ة اكزل قبةقت ا  يل ةشسةذ

3 13.33 4 

رحه ةلا يعيريعل ظيي  ي تحهض ةشع،ةقعل ق  ةة  ةشي هولاع ةشلا ظيل ظةة  ي 

ةش لاجيع  ىػ ةشحسي يع ظػ  لاز بحا ة لاه  قةشؽس  ةشيحصىصىيل تؽةىر 

 ةش عصىيع ةشي، ىصىي شصع  سيع ر ة ةش ةةظ  ةشعيشىي ةشحيال  رصم  اهةل ةشعسيؽهةع

ةاشريةقؼىي قةشرذىيل بحا ةش لاجي  ىػ ةش ةةظ  ةشعيشىي قسىةـي ظ س  ةةظ  ش قغ 

ةشعك ةىػل ةااةل ل ةشعىاةؼىيل ةشةقةت ل قة اكز  عي به  شد ةشؽحهويل ةشحسي يع 

ةشعسيححيل ةشعصاقؼيعل ةشعهبكريع ةشعس حيل ة اكز ةش ي يي ةشعصعك يل ة اكز 

كز ة  ةل  عي به  شد ةشحسي يع ةشهة ؽيل سىة ةشعصعك يل ةلا ي عيلةعل قة ا

 ةشكاة  ل ةشعهبكريع ةشعس حيل ةلا يىيرىيعل قةلاشياةظيع ةشعحيعصي

 تحهوه ةشحسي يع ةشعىاةؼىي 4 13.33 4



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 
 

1284 

5 10.0 3 

تحهوه ايبه ةشحىعي )ةشةي ا(  عي به  شد ايبه ةشحىعي ةشعيةةذعي )ايبه ةشحىعي 

قةشي هولاع ةشسؽكوي(ل بي ا  ريا  تحىىط  به  هةوي ةشةية ل ةاوةةاةعل ةشؽةحيعل

 ة اكزل قبةقت ا  يل ةشسةذ

6 0.33 1 
تحهوه ةلاريعياةع ةشعسيصعي  س  ةلاريعياةع ةشع يعه ل ةشعصسسيل قةشعضعكؼي 

 ظػ ةشؽةحيع ةش يظي/ةشصياي قةظيلاخ ة اكز ةشةا عيشىي/ةشعيشىي

6 0.33 1 
ةشصياي قةظيلاخ ة اكز تحهوه اـهةذ ةلاريعياةع  س  ةشؽةحيع ةش يظي/

 ةشةا عيشىي/ةشعيشىي

 تحهوه  سي يع ةشةجي ي 1 0.33 6

 الإعًبنٍ 30 100.00 انًغًىع

ت،ىة ةشهلة ي  شم اغ تةتى  ةشعركؼيع ةشة ىسىي  قشكوي اـط ةش كةظس ةشع ية  به ؼعك ا ةشعىاةؼىي ةشع يشه قبث لؤوي 

 :ةشص ةة  و،عس

 .ظػ ج س ةش فيع ةشعصيسي طجُم ًَىرط انًُضاَُخوصُقخ اعزشارُغُخ نز رهةا قةريعيا  .1

 عي به  شد ايبه ةشحىعي ةشعيةةذعي )ايبه ةشحىعي به  هةوي ةشةية ل ةاوةةاةعل ةشؽةحيعل  حبفٍ انقًُخ )انفب ض(تحهوه  .2

 .قةشي هولاع ةشسؽكوي(ل بي ا  ريا  تحىىط ة اكزل قبةقت ا  يل ةشسةذ

 ىػ ةشحسي يع قةش عصىيع ةشي، ىصىي ر ة ةش ةةظ  ةشعيشىي ةشرذىيل قةشي ذه ظػ  ظيي  ي ةلا يعيريعل ةشيححث ظػ ةش لاجيع .3

 .ةشيريظس ظ  ةش ةةظ  ةااةلوي قةشعك ةىػ قةشةقةت  قة اكز

 الاعزُزبعبد وانزىحُبد / انًجؾش انشاثغ

 أولاً: الاعزُزبعبد 

   ةشسىي يع  يشةؤل قة ـهةذل ت كوة ؼةيض ت  ىث  ؽكا ةشعىاةؼىي   هزل لالأثؼبد انش ُغُخ نًُىرط انًُضاَُخ انًضبنٍ:  .1

 .ظيريظس ااةل  ةشعكةلا

ظةةذا ةشعس قشىيل ةشحكةبال ة قشكويع ةشسىي ىيل بةص ةريعيا قتؽةىر ةشعىاةؼىيل ةشيهجىث انًكىَبد انش ُغُخ نكم ثؼذ:  .2

 .قةشعيي  يل قةشةقةت  ةشعةت  ي  يشعس قشىي

ةشؽعك ال تحهوه ايبه ةشحىعي )ةشةي ا(ل ةشي هولاع ةشعيشىي ةشهقلويل قظيي  ي قيىحي ة يةةتى ىي شي  ىث انًكىَبد انفشػُخ:  .3

 .تؽةىر ةشسىي يع

ت كوة ؼةيض ظيريظسل تةظىا ةشحسي يعل  ؼ،ي  ؼةط ظ صكظيع ظيشىيل تحهوه ة اكز قةلاشياةظيع الاعزشارُغُبد انؼًهُخ:  .4

 . هجيل قتحهوة ةش كةظس ةشصيل ىي ةشع ية  رصم ةشعىاةؼىي
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تحسىػ تصسىا ةشعكةلال ت اوا ةش،ةيبىي قةشعسي شيل ل   ةشيص ى  ةلا يةةتى ه  نًزىقغ نزطجُم انًُىرط:الأصش ا .5

 . يشعىاةؼىيل ارط ةتصي  ةشحةةل ةشعيشهل قاعيغ ة يهةظي ةشعكةلا ةشعيشىي

 صبَُبً: انزىحُبد 

 .ع ةشي، ىصىي شصك ةل ةريعيا ؼعك ا ةشعىاةؼىي ةلا يةةتى ه شضعيغ تكةبحؿ ظ  ة ـهةذ ةشكرؽىي قة قشكوي .1

 .ت اوا ةش،ةيبىي قةشعسي شي ظػ  لاز  ؼ،ي   شىيع لجي ىي اجىحي قظيي  ي اقلوي شصحسي يع قةاوةةاةع .2

 .ؼةط ترصةي ة ؼ، ي قةشةجي ي ةشعيشىي ةشعيحهظي ة ي عيزةشعحي  ىػ قةشعةة  ىػ رصم  ت كوة ةشحهلةع ةش ،ةوي قتهلو  .3

شضعيغ ةشرةي   قةشةيرصىي به تك و  ةلاريعياةع ةشعيشىي قبث ة قشكويع  عيشىيل   ةشيص ى  ةلا يةةتى ه  يشعكةلا ةش .4

 .ةشكرؽىي

 ؼ،ي  جكةره  ىيؼيع ظحرعيل تؽةىط ظ عكريع ةشحسي يعل ق الةا ةش كةظس ةلاجيسياوي قةشسىي ىي ةشع ية  شضعيغ ة يهةظي  .5

 .ةشعىاةؼىي قظةقؼيفي به ظكة في ةشيحهويع

 انًصبدس

ؼةددددة   شددددم ظريؼددددي اددددؽيري ةشسددددىي ي بدددده ـىرددددس ةشؽةدددديض ةااةلن بدددده  وددددةةغ  .ض(2021) ددددكلل ظحعددددكا.    سددددػ .1

(ل ص 80قظحيلؼيفدددي ظددد    دددا ةشدددهقز ةشةة ددده ل ظ صدددي ل ددديشي سةبدددي ةشي ددديل ل ةشسدددؽي ةشصيظسدددي قةش عددديؼكغل ةش دددها )

53-57. 

عفكلوددددي ؼعددددك ا لا دددديحةةل ؼةدددديض  رددددهةا ةشعكة ؼددددي ةشي،دددد ىصىي بدددده  ركظددددي ةش  .ض(2011 عددددهل  فددددةق . )  ددددهةل .2

 .ارةق ي اذيكلةؾل تصسا ةشعحي  يل  يظ ي رلاظؿ ر ير ي ه .ةا لاظىي ةاوةةؼىي

ل  حددكة ةشحدديؼكغ ةش ددديضبسددصىي  .ةلاشياةظدديع ةشحيؼكؼىددي شصعكة ؼددي  ةع ةش ددي   ةشع  سدده .ض(2023لاددي هل ظفددهن. ) .3

 .117-97ل ص (48)17

هل ةشعدددهوةوػ قةشؽصددد  ةشكرؽىدددي  دددكز تحصىدددس ةشص دددين شددد .ض(2015 دددياةع. )  دددعى هل  دددحةل ق سىييىددديغل ظدددةوط  .4

 .28-18(ل ص 31ل ةشسؽي ةش يشة ل ةش ها )الة يع  اةل  ةشسىي يبسصىي  .اؽيري ةشسىي ي به  وةةغ

رفدددددةةغ: ظؽ،دددددكلةع اددددديؼ ه  .رعصىدددددي ةشيحصىدددددس ةشفةظددددده ةشضددددد ي ه .ض(2011 ؼ ىةچدددددهل  دددددىه ظحعدددددكا. ) .5

 .شفعىة ةان

ظددداو  ظدددػ ردددةت رعصىدددي   ي دددي عيزةبىي ةاشريةقؼىدددي تحىدددىط  دددكا  ةشصدددهظيع ةشعسددد .ض(2019ج،دددلاجهل ظحسدددػ. ) .6

الة ددي  يشددي:  – (F.TOPSIS) قرةوحددي تك سددىن ةشضدد ي ىي (F.D.AHP) ةشيحصىددس ةشفةظدده ةشددهشةه ةشضدد ي ه

 .281-254ل ص (43)11ل  اةل  ة رعيزظ صي  .بةقع  ؽد ةش ةوه به ظهوؽي رفةةغ
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