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 مستخدمي تقنيات الذكاء الاصطناعي وتأثيره على المجتمع  اخلاقيات

 عبد القادر إسماعيل خليل  م. د 

 / جامعة الموصل   الآدابكلية /قسم علم الاجتماع 

 الملخص : 

يهدف هذا البحث إلى دراسة أخلاقيات مستخدمي الذكاء الاصطناعي وتحليلل ثاارهلا الاجتماعيلة ظلي  لل 

المتسارع للتقنيات الذكية وتزايد الاعتماد عليها ظي مختلف ميادين الحياة. وقلد سلعى البا لث إللى الانتشار  

تحديد مستوى الوعي الأخلاقي لدى المستخدمين، والكشف عن العلاقلة يلين اسلتخدام اللذكاء الاصلطناعي 

لاسلتخدام ييلر والتغيرات القيميلة والسللوكية داخلل المعتملض، إ لاظة إللى رصلد المخلاجر الناتعلة علن ا

المسؤول لهذه التقنيات. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليللي يوصلفا الملنهج الأنسله لفهلم ال لاهرة 

وتحليل مضامينها، إذ جرى جمض المعلومات من الدراسات السايقة والتقلارير الدوليلة، ومقارنتهلا يالمعلايير 

. كملا اسلتخدم البا لث أسللوب التحليلل الن لر  الأخلاقية العالمية المعتمدة ظي معال اللذكاء الاصلطناعي

 .لتفسير التأايرات الاجتماعية والقيمية المترتبة على سلوك المستخدمين

 توصلت الدراسة إلى عدة نتائج، أيرزها :

 للعف الللوعي الأخلاقللي لللدى نسللبة كبيللرة مللن المسللتخدمين، ووجللود ظعللوة وا للحة يللين التطللور  .1

مللر الللذ  يسللمث يحللدوا انتهاكللات للخ وصللية وسللوء اسللتخدام التكنولللوجي والتشللريعات المن مللة، الأ

 البيانات.  

كمللا ييتنللت النتللائج أخ الاسللتخدام ييللر الأخلاقللي يللؤد  إلللى تعكللل الشقللة المعتمعيللة وانتشللار المحتللوى  .2

 المضلل، يينما يسهم الاستخدام المسؤول ظي تعزيز المنفعة الاجتماعية وتحسين جودة الخدمات الذكية.

اسة كذلك أخ اللذكاء الاصلطناعي يلات يلؤار يشلكل مباىلر عللى من وملة القليم وأنملاج وأ هرت الدر .3

التفاعل الاجتماعي، مما يؤكلد  لرورة تعزيلز اقاظلة المواجنلة الرقميلة وو لض أجلر أخلاقيلة وتشلريعية 

 وا حة لضبط السلوك التقني.

ا ظللي  .4 مللا إذا كللاخ الللذكاء  تحديللدوتخلللا الدراسللة إلللى أخ أخلاقيللات المسللتخدمين تمشللل عللاملا   اسللم 

 .الاصطناعي سيُسهم ظي تقدم المعتمض أو ظي خلق تحديات جديدة تهدد تماسكا وأمنا الرقمي

 الكلمات المفتا ية :أخلاقيات،  الذكاء الاصطناعي، الخ وصية الرقمية، المعتمض،  وكمة البيانات

The Ethics of Artificial Intelligence Users and its Impact on Society 

Dr. Abdul Qader Ismail Khalil 

Department of Sociology / College of Arts / University of Mosul 

This research aims to study the ethics of artificial intelligence (AI) users and 

analyze its social impacts in light of the rapid spread of smart technologies and 

their increasing reliance in various aspects of life. The researcher sought to 

determine the level of ethical awareness among users, uncover the relationship 

between AI use and changes in values and behavior within society, and identify 

the risks resulting from the irresponsible use of these technologies. The study 

adopted a descriptive-analytical approach as the most suitable method for 

understanding the phenomenon and analyzing its implications. Information was 

gathered from previous studies and international reports and compared with 

internationally recognized ethical standards in the field of AI. The researcher 

also employed theoretical analysis to interpret the social and ethical impacts 

resulting from user behavior. The study reached several conclusions, most 

notably: 

1 . A significant percentage of users exhibit weak ethical awareness, and a clear 

gap exists between technological development and regulatory legislation, which 

allows for privacy violations and data misuse. 



 

788 

 

2 . The results also showed that unethical use leads to the erosion of social trust 

and the spread of misleading content, while responsible use contributes to 

enhancing social benefit and improving the quality of smart services. 3. The 

study also showed that artificial intelligence is directly impacting value systems 

and patterns of social interaction, underscoring the need to promote a culture of 

digital citizenship and establish clear ethical and legal frameworks to regulate 

technological behavior. 

4 . The study concludes that user ethics are a crucial factor in determining 

whether artificial intelligence will contribute to societal progress or create new 

challenges that threaten its cohesion and digital security. 

Ethics, artificial intelligence, digital privacy, society, data governance 

 المقدمة 

ىهد المعتمض الإنساني تحلولات جوهريلة ومتعلددة خللال الشلورة ال لناعية، إذ ىلكتلت هلذه الشلورة نقطلة 

شلر  والتقنيلات الحديشلة. وملن أيلرز ملا أظرزتلا المنعلزات انطلاق نحو تطور يير مسبوق ظلي الفكلر الب

العقلية والمعرظية الناتعة عن هذا التحول هو الذكاء الاصلطناعي، اللذ  يُعلد أ لد أع لم الايتكلارات التلي 

ل اللذكاء الاصلطناعي نقللة  أيدعها العقل البشر  خلال العقود الخمسة الأخيرة من القرخ العشرين. ظقلد مشلت

التطور العلمي والتكنولوجي، وأسهم ظي إعادة تشكيل أنماج الحيلاة والعملل والمعرظلة ظلي   نوعية ظي مسار

 .المعتمض المعاصر

ا لملا تلوظره ملن  ا لحدااة هذه التقنية، ظقد سارع العالم إلى تبنيها واستخدامها ظي ىلتى الميلادين إدراكل  ون ر 

لتي تواجا الإنساخ ظلي مختللف المعلالات.  لول ذكية لمشكلات الع ر الحديث، وسعي ا لتعاوز التحديات ا

يير أخ هذا التوسض ظي تو يف الذكاء الاصطناعي تراظق مض يروز مخاجر وتهديدات متعددة، إذ يات يشير 

قضايا أخلاقية وقانونية وأمنية معقدة، تت ل يانتهلاك الخ وصلية، وتفشلي العلرائم الإلكترونيلة، وازديلاد 

 .كية التي قد تتعاوز قدرات الإدراك البشر  ظي يعض الحالاتالاعتماد المفرج على الأن مة الذ

ا لا يمكن الاستغناء عنلا ظلي من وملة الحيلاة  وريم هذه التحديات، أصبث الذكاء الاصطناعي اليوم عن ر 

الاجتماعية والاقت ادية والإدارية والتعليمية. ظقد امتد أاره إلى جميض القطاعلات الحيويلة، ملن الطله إللى 

ا لا يتعزأ من البنية التحتية للحياة المعاصرةال ناعة،    .ومن الإدارة إلى المعال العسكر ،  تى يدا جزء 

وعليا، ظإخ الضرورة الأخلاقية ياتت تفرض إرساء من ومة من القيم والمبادئ الحاكملة لاسلتخدام تقنيلات 

نمية المستدامة، وتحدت من الذكاء الاصطناعي، تضمن توجيا هذه التكنولوجيا نحو خدمة الإنساخ وتحقيق الت

انزلاقها نحو ممارسات يير مسؤولة أو ذات ثاار سلبية على المعتمض. ظترسلي  أخلاقيلات اسلتخدام اللذكاء 

الاصطناعي يمشل المدخل الأساس لتو يفا تو يف ا إيعايي ا يحقق التوازخ يلين التطلور التكنوللوجي وصلوخ 

 .رظي أكشر وعي ا وعدالة واستدامةالقيم الإنسانية، ويما يسهم ظي يناء معتمض مع

 الأول: عناصر البحت العلمي  المبحث 

 مشكلة البحث   •

يُعدت الذكاء الاصطناعي من أيرز المنعزات التقنية ظي الع ر الحديث، لما أ داا من تحولات عميقة ظي  

تشكيل البنية المستقبلية أنماج التفكير والإنتاج والإدارة والتواصل،  تى يات يمشل أ د الأعمدة الرئيسة ظي  

للمعتمض الإنساني. يير أخ هذا التطور الهائل تراظق مض يروز إىكاليات متعددة ذات أيعاد قانونية وأخلاقية  

استخداما  ثليات  تن م  متكاملة  تشريعية  من ومة  إلى  يفتقر  الاصطناعي  الذكاء  يزال  ما  إذ  واجتماعية، 

ظغياب   ومستخدميا.  ريا  مطوت مسؤوليات  الفراغ  وتحدد  من  إلى  الة  أدى  الوا حة  القانونية  الأجر 

ظي   للتعاوزات والانتهاكات، لاسيما  يالذكاء الاصطناعي عر ة  المرتبطة  الممارسات  التشريعي، جعلت 

عن  ال ادرة  الأظعال  عن  والمسؤولية  الخوارزمي،  والتمييز  المعلومات،  وأمن  الخ وصية،  معالات 

 .الأن مة الذكية

الوعي   أخ  عف  تلك  كما  تضخيم  ظي  أسهم  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  مستخدمي  يعض  لدى  الأخلاقي 

الإىكاليات، نتيعة يياب اقاظة رقمية راسخة تقوم على مبادئ النزاهة والمسؤولية والشفاظية ظي التعامل مض  
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قيمية   من ومة  هو  يل  تقنية،  أداة  كونا  على  يقت ر  لا  الاصطناعي  ظالذكاء  والخوارزميات.  البيانات 

أخلاقية  معايير  إرساء  الضرور   من  يععل  الذ   الأمر  والمعتمض،  الإنساخ  ظي  مباىرة  تؤار  ومعرظية 

 .مهنية عالية تحكم استخداما وتضمن توجيها نحو مقاصد تنموية وإنسانية سليمة

وتكمن مشكلة المبحث ظي أخ الاستخدام المتسارع للذكاء الاصطناعي ظي مختلف المعالات، ظي  ل يياب 

الاجتماعية، تشري البنية  تمس  متعددة  مشكلات  يروز  إلى  أدى  وا حة،  مهنية  وأخلاقيات  عات  ايطة 

والهوية الرقمية، والأمن المعرظي، و قوق الأظراد. ظهناك  اجة ماسة إلى معالعة هذه التحديات من خلال  

ض، وتحدتد أيعادها دراسة علمية متعمقة تكشف جبيعة المشكلات التي يشيرها الذكاء الاصطناعي ظي المعتم

الأخلاقية والقانونية والاجتماعية، وصولا  إلى اقتراح رؤية ىاملة تضض الأسس الكفيلة يتحقيق التوازخ يين  

 .متطلبات التطور التقني وصيانة القيم الإنسانية

 :وعليا، يسعى هذا المبحث إلى الإجاية عن التساؤلات الآتية

المشكلات   .1 أيرز  المعتمض ما  ظي  الاصطناعي  الذكاء  يشيرها  التي  والقانونية  والأخلاقية  الاجتماعية 

 المعاصر؟ 

الذكاء   .2 تقنيات  لاستخدام  المن مة  القانونية  والأن مة  التشريعات  يياب  وراء  الكامنة  الأسباب  ما 

 الاصطناعي؟

 قنيات؟ كيف يمكن يناء من ومة أخلاقية ومهنية تضمن الاستخدام المسؤول والآمن لهذه الت .3

التنمية   .4 خدمة  نحو  الاصطناعي  الذكاء  توجيا  ظي  تسهم  أخ  يمكن  التي  والعملية  العلمية  المقتر ات  ما 

 المعتمعية المستدامة؟

 اهمية البحث  •

يُعدت الذكاء الاصطناعي وتقنياتا من أهم المنعزات التي أاترت ظي ينية المعتمعات الحديشة، لملا للا ملن دور 

جتماعية والاقت ادية والعلمية. وتبرز أهمية هلذا المبحلث ظلي دراسلة أخلاقيلات ظعتال ظي تطوير الحياة الا

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وظهم تأايراتها الإيعايية والسلبية ظي المعتمض، خاصة مض ملا تشيلره ملن 

ت، أصلبحت قضايا تتعلق يالخ وصية والأمن الإنساني. ومض توجا الدولة العراقية نحو اعتماد هذه التقنيلا

ة لو ض إجار أخلاقي ومهني ين تم استخدامها. كما تسعى الدراسة إللى ييلاخ انعكاسلات اللذكاء  الحاجة ملحت

 الاصطناعي على المعتمض العراقي، واقتراح سبل توجيها يما يخدم التنمية ويحاظظ على القيم الإنسانية.

 اهداف المبحث : •

صطناعي وتقنياتا المعاصرة ودراسة سبل الحد من  يهدف المبحث إلى تسليط الضوء على الذكاء الا .1

 .تأايراتا السلبية على المعتمض

يسعى المبحث إلى التعريف يمفهوم الذكاء الاصطناعي وخ ائ ا وأنواعا، ويياخ دوره ظي تطوير  .2

 .الحياة الاجتماعية والعلمية

ارع لتقنيات الذكاء يهدف المبحث إلى تحليل ثليات  ماية البيانات الشخ ية ظي  ل التطور المتس .3

 .الاصطناعي

يهدف المبحث إلى الكشف عن العرائم والانتهاكات الناجمة عن سوء استخدام الذكاء الاصطناعي وما  .4

 .تسببا من خلل ظي أخلاقيات المستخدمين

كما يسعى المبحث إلى اقتراح معايير وأخلاقيات مهنية تضمن الاستخدام المسؤول لتقنيات الذكاء   .5

 الاصطناعي يما يخدم التنمية ويحاظظ على القيم الإنسانية.

المبحث   • الأنسه  :  منهجية  يوصفا  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  المبحث  هذا  ظي  البا ث  اعتمد 

على  وتأايراتا  الاصطناعي  الذكاء  ومن  منها  اهرة  المعاصرة،  والتقنية  الاجتماعية  ال واهر  لدراسة 

هذا   يتيث  إذ  الأخلاقية  المعتمض.  وأيعادها  مكوناتها  وتحليل  الواقض،  ظي  هي  كما  ال اهرة  وصف  المنهج 

والاجتماعية والقانونية، يالاستناد إلى البيانات والم ادر الن رية الحديشة. كما مكتن هذا المنهج البا ث من  

لمسؤول لتقنيات استخلاص النتائج العلمية وتقديم مقتر ات عملية تهدف إلى تعزيز الاستخدام الأخلاقي وا

 .الذكاء الاصطناعي ظي المعتمض العراقي

 

 : ذهب الباحث الى تعريف المفاهيم التالية : المفاهيم والمصطلحات  •
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: )اصطلا ا ( : تعرف انها هيئات راسلخة ظلي اللنفس ت لدر عنهلا الاظعلال يسلهولة ييلر   الأخلاقيات .1

 . (1)الشخا  الحاجة الى ظكر ورؤية ويذلك تحقق المبادئ التي تحكم سلوك

ا سلوك الأظراد والعماعات، وتحُدد ما ينبغلي أخ يكلوخ  هي معموعة من المبادئ والقيم والمعايير التي توُجت

عليا الفعل الإنساني من صلواب أو خطلأ، وعلدل أو  للم، ظلي  لوء ملا يتفلق عليلا المعتملض ملن قواعلد 

العلاقة يين الإنساخ وذاتا، ويينا ويين الآخرين، يملا ومعايير سلوكية. وتمشل الأخلاقيات الإجار الذ  ينُ تم 

 (2يضمن تحقيق التوازخ يين الم لحة الفردية والم لحة العامة.)

يق د يها معموعة السلوكيات والممارسلات ال لادرة علن الفلرد، والتلي تسلتند (: إجرائيا:)  الأخلاقيات •

كتل توجها الفكلر  واللديني والاجتملاعي. وتمشلل إلى من ومة من المبادئ والقيم والعادات والتقاليد التي تش

ا ت رظات الإنساخ ويعبتر عن ىخ يتا وموقفا من الآخرين، إذ تلنعكس ظلي  الأخلاقيات الإجار الذ  يوجت

ا ظلي ينلاء العلاقلات الاجتماعيلة  سلوكا اليومي وظي جريقة تعاملا مض أظراد المعتمض. كما تعُد علاملا  ملؤار 

ي، لما لها من دور ظي  بط السلوك و ماخ التواظق يين القيم الفرديلة والمعلايير وتحقيق التماسك المعتمع

 .العماعية

الذكاء الاصطناعي :)اصطلا ا (: أنا ظرع من ظروع الحاسوب الذ  تتهم يأتمة السللوك اللذكي واللذ   .2

ا معموعلة ويعرف أيض (3)يهدف  الى جعل الأجهزة والبرامج تن رف يطريقة تشبا سلوكيات البشر...... 

وتسعى إلى  الاصطناعيمن المشكلات والبرمعيات والمنهعيات التي يبحث ظيها البا شوخ ظي معال الذكاء 

  (4)تطوير نماذج التعليم الألي لتحليل البيانات  

اللذكاء الاصلطناعي هلو وسليلة ايتكرهلا الإنسلاخ لمحاكلاة العمليلات الذكاء الاصطناعي  :)اجرائيا ( :   •

للبشر، تتميز يالقدرة على معالعة المعلومات واتخاذ القرارات يسلرعة ظائقلة تتعلاوز قلدرات العقلل العقلية  

ا جذري ا ظي معرى الحياة الاجتماعيلة عللى كاظلة المسلتويات، سلواء عللى  البشر ، الأمر الذ  أ دا تغير 

 .ال عيد الاقت اد  أو التعليمي أو الشقاظي أو الإدار 

 اعي )اجرائيا (: اخلاقيات الذكاء الاصطن .3

يقواعلد و مبلادئ العملل المطلويلة عنلد   الاصلطناعيالتزام الكامل من قبل جميض مستخدمي تقنيات اللذكاء  

و الذ   يحد ذاتا يدرس السلوكيات الذكيلة   الاصطناعياستخدام  هذه التقنية وذلك لتحقيق اخلاقيات الذكاء  

 رة .عند البشر ويعمل على تو يفها ظي يرامج  اسويية متطو

 

 التطوير التاريخي للذكاء الاصطناعي : المبحث الثاني : 

ظي الع ور القديمة، كانت الحياة يسيطة ولم تكن هناك  اجة لدى الإنساخ إلى مستويات عاليلة ملن الرظلاه 

الماد ، إذ كانت الحاجات والا تياجات محدودة، وكاخ الزمن يفرض على الإنساخ قيود ا جبيعية ظي القدرة 

ية جميض ريباتا. ومض تطور المعتملض و هلور ا تياجلات جديلدة ومعقلدة للم يكلن يالإمكلاخ تلبيتهلا على تلب

يالطرق التقليدية، يرزت الحاجة الملحة إلى الايتكار لدى الأظراد والمؤسسلات والمن ملات، لتطلوير أدوات 

تكلار نقطلة الانطللاق وتعهيزات ون م وتقنيات تسهتل  ياتهم وتحسن جودة إنتاجهم وأدائهلم. وقلد مشلل الاي

لتوليد  لول تقنية متقدمة، من يينهلا ملا أصلبث يُعلرف اليلوم ياللذكاء الاصلطناعي، اللذ  يحلاكي القلدرات 

العقلية البشرية ويسهم ظي إعادة تشلكيل نملط الحيلاة الاجتماعيلة والاقت لادية والشقاظيلة، يملا يعكلس قلدرة 

 .  (5) ةمستدامالإنساخ على مواجهة تحديات ع ره وتحقيق التنمية ال

 
 23م , ص 2022( يديلة ين سعيد , دراست ظي اخلاقيات العمل :دار المشير للنشر , ليبيا , 1)

 .(محمد ظتحي عبد الهاد  ، مدخل إلى أخلاقيات المعلومات والتقنية الرقمية. القاهرة: الدار الم رية اللبنانية2)

ا أخ الأخلاقيات هلي الإجلار القيملي اللذ  يوجلا الاسلتخدام المسلؤول يريط يين    – الأخلاقيات ومعال التكنولوجيا، مو ح 

 .19م , ص2022للتقنيات الحديشة مشل الذكاء الاصطناعي.  

ب  ( د. مهند تحرير يونس واخروخ , مفاهيم الذكاء الاصطناعي , العامعة المستن رية , كلية العلوم , قسم علوم الحاسو3)

 13م , ص  2024, 

  14أ . م . د . مهند  تحرير يونس  , واخروخ م در سايق , ص  (4)

 19, ص 2007, دار البازور  , عماخ ,  1( د . ياسين سعد ياله  . ن م  المعلومات الادارية , ج5)
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يمشل الذكاء الاصطناعي إ دى أيرز الشمار المعرظية للحضارة الإنسانية، ظهو نتلاج تلراكم معرظلي جويلل  

امتد لأكشر من ألفلي سلنة ملن الفكلر الفلسلفي ون ريلات الإدراك واللتعلم، وأريعمائلة سلنة ملن التطلورات 

المسار الطويل كشف عن ثليلات عملل العقلل البشلر ، الريا ية التي أرست أسس المنطق والحوسبة. هذا 

ن الآلات ملن محاكلاة يعلض  وعمق ظهم الإنساخ للغلة والمعرظلة، وأتلاح تطلوير عللوم الحاسلوب يملا يمكلت

القدرات العقلية للإنساخ. وقد أسهم هذا التطور ظي جعل الذكاء الاصطناعي أداة عملية وواقعيلة يمكنهلا أخ 

ة، سواء على المستوى الاجتماعي أو العلمي أو الاقت اد . ومن الم، أصلبث تؤار ظي مختلف جوانه الحيا

من الضرور  دراسة أخلاقيلات اسلتخدام اللذكاء الاصلطناعي، وظهلم انعكاسلاتا الإيعاييلة والسللبية عللى 

ر المعتمض، لضماخ توجيا هذه التقنية الحديشة نحو تعزيز التنمية، و ماية القيم الإنسانية، والحد من المخلاج

ا للتقلدم لا تهديلد ا  المحتملة الناتعة عن سوء اسلتخدامها، يملا يضلمن أخ يكلوخ اللذكاء الاصلطناعي محركل 

 الإيريلقظلي جلذوره الفلسلفية إللى الفلاسلفة   الاصلطناعيويعود أيضا  اللذكاء  ،     (1)للاستقرار الاجتماعي

 ا تملالاتات من خلال الاا يوالذ  يعود جذوره الى الريا  (Francis Bacon )  والفيلسوف  الغريي 

اقتلرح) جلوخ ملا (  )دارا ملوا  ملؤتمرعقلد  1956الا تمالية وظلي علام ة والمنطق والن ريات  الحوسب

الآليلة ذات القلدرة عللى اداء  حاسلبة لوصلف ال الاصلطناعيدام م طلث الذكاء استخ المؤتمرظي ) كاراي

ن معموعلة ملن العلملي اللذ  اسلفر علو ائف العقل البشرى  د ينلوا تميلزت الشلورة ال لناعية يالطلايض  

ال لناعية والتلي  لدات   وقد كانت الشورة انتاجية الارض الاختراعات التقنية ظادت الى الزيادة الكبيرة ظي

رة لنمو العللوم والتقنيلات ولاسليما ظلي معلال الفيزيلاء و ظي الن ف الاول من القرخ العشرين  نتيعة مباى

الكيمياء والريا يات والعلوم الطبيعية والطبية وادت هذه الى انعكاس ايعاييا  على العالم ال لناعي العديلد 

املا ظلي الأسلاجير اليونانيلة  لمن التفكيلر ظلي الآلات  (2)وجعلتا عالملا متحركلا ويخضلض للتقلدم العلملي 

( 1٨22وظي علام ) .إلى سرد تاريخي على المستوى العالمي   الاصطناعيويهذا يعود الذكاء    الاصطناعية

 . و ض )تشارلز ياييج (ت ميما الأول  اسبة ظي العالم

ايتكر ) جورج يلول ( ن ريلة المنطلق العبلر  المعتملدة عللى قيمتلي ال لفر و الوا لد   1٨54وظي عام   

التعلار  لمعلال  حوة عبلر النعلاح صل  الاصلطناعياء ىهدت ايحلاا اللذك  1٩٨٠وظي عام  ،   ال حيث  

وانطلاقلا ملن هلذا الاختراعلات الايتكاريلة نحلو الوصلول ،   (3)  الن م الخبيرة ظلي تحويلل ذللك الأيحلاا

( يعلد  وللة عللى دعلم  ملن Charles babbageالى الاعتماد عللى اللذكاء الاصلطناعي  قلام )  يالآلات

 (4)( ظي اختراع اول  اسبا ظي العلالم  1826(  جنيا  استرليني  عام ) 1500يمبلغ )    البريطانية  الحكومة

. 

ا ىاملا  ومحوري ا، إذ تعاوز معالات العلوم التقنية  يرى البا ث أخ الذكاء الاصطناعي أصبث اليوم مفهوم 

ا ظي  ياتنا والهندسية ليشمل المعالات العلمية، المهنية، والإنسانية على  د سواء. وقد   أصبث تأايره وا ح 

اليومية من خلال الهواتف الذكية، وأجهزة التلفاز، والتطبيقات الرقمية الأخرى، ما يعكس مدى تغلغلا ظي 

امتد  يل  الفرد ،  العانه  على  الاصطناعي  الذكاء  أار  يقت ر  ولم  الاجتماعي.  والتفاعل  السلوك  أنماج 

الاجتماعي البنية  ظي  ا  مؤار  ا  عن ر  يفرض  رورة  ليشكل  ما  وهو  للمعتمض،  والشقاظية  والاقت ادية  ة 

مهنية  ومعايير  أخلاقية  أجر  الواجه و ض  من  المنطلق، ي بث  هذا  ومن  يحذر ومسؤولية.  معا  التعامل 

التنمية  وتعزيز  الاجتماعية  المناظض  تحقيق  نحو  توجيهها  لضماخ  التقنيات،  هذه  لمستخدمي  وا حة 

إخ  المستدامة، والحد من أ  ممارسا الأظراد والمعتمض.  ظي سلوك  أو تؤار سلب ا  الإنسانية  القيم  تهدد  قد  ت 

قادرة على  إيعايية  قوة  الذكاء الاصطناعي  أخ يكوخ  إدراك هذه الأخلاقيات يشكل  عر الأساس لضماخ 

 .دعم الحياة الاجتماعية والعملية والبشرية يدلا  من أخ يتحول إلى م در للخطر أو التعاوزات الرقمية

 
ونسلكو (, دار الفكلر ( د . اميرة يدوى  نعلم , اخلاقيلات اللذكاء الاصلطناعي  ظلي  لوء توصليات الاملم المتحلدة ) الي1)

 17م , ص  2024العامعي   الاسكندرية , 

 .. 88م , ص  2020(  نورهاخ سليماخ , تكنلوجيا الاعلام المتخ ا , الاسكندرية ,  ورس للنشر . 2)

 168م ص 2010( ظايز جمعة النعار ن م المعلومات الادارية ، من ور ادار  ,  عماخ ,ا دار الحامد للنشر والتوزيلض، 3)

. 

م 2024( د. اماني يحيى عبد المنعم النقيه . الذكاء الاصطناعي و ثااره على المعتمض ، دار الفكر العامعي الأسلكندرية 4)

 18ص
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 المنظور السوسيولوجي للذكاء الاصطناعي : •

ىهدت السنوات الما ية اورة معلوماتية وتقنية يير مسلبوقة، أدت إللى ولادة ايتكلارات عقليلة وتقنيلة      

متميزة تمشل نتاج جهود الإنسلاخ ظلي تطلوير أدواتلا ووسلائلا. وقلد يلدأت هلذه الايتكلارات تحلاكي اللذكاء 

ل واتخلاذ القلرار، ملا أسلهم ظلي تحسلين جلودة الحيلاة وتطلوير  لروف البشر  من  يث التفكيلر والتحليل

ى أالر هلذه الشللورة ظلي تسلهيل العمليلات اليوميللة، وتلوظير وسلائل الرا للة  المعيشلة يشلكل كبيلر. وقللد تعللت

والرظاهية، وزيادة الكفاءة الإنتاجية، ظضلا  عن تعزيز قدرة الأظراد والمؤسسات على التكيف ملض التحلديات 

ا   المعاصرة. ومن هذا المنطلق، أصبث الايتكار التقني، لا سليما ظلي معلالات اللذكاء الاصلطناعي، عن لر 

محوري ا ظي إعادة تشكيل المعتمعات الحديشة، يحيث يساهم ظي التنمية المستدامة ورظض مستوى المعيشة، مض 

تعُدت العلاقة يين   (1).لإتا ة الفرصة لتوجيا هذه التقنيات نحو خدمة الإنساخ والمعتمض يشكل أخلاقي ومسؤو

الإنساخ والآلة علاقة وايقة ومحورية، إذ أصلبحت ملن أولويلات الحيلاة البشلرية ظلي سلبيل تسلهيل إنعلاز 

المهام اليومية والتعامل مض متطلبات الحياة المتزايدة وتعقيداتها. وقد أدى هذا التفاعل المستمر يلين الإنسلاخ 

والمعرظة، مهدت الطريق نحو الشلورة الرقميلة، التلي ارتكلزت عللى  وثلياتا إلى قفزة نوعية ظي نطاق العلم

تطوير تقنيات متقدمة قادرة على ت ميم أن مة ذكية تشارك الإنساخ ظي ممارسة مهاما المختلفلة، وتحلاكي 

 (2)   يعض قدراتا الإدراكية والسلوكية، يما يسهم ظي تحسين الكفاءة الإنتاجية وجودة الحياة يشكل عام

والذ  كما  معروف هو م طلث مزدوج  رق لا ظي تعريفاسيق التط الاصطناعيأخ مفهوم الذكاء ويتضث  

مشلاركا ومتطلورا ، يينملا  الاظترا يمكوخ من كلمتين دخل إلى عالمنا المعاصر يشكلا الماد  والملموس 

دة الاوللى قلانوخ لا صدى ظي القانوخ أو ابتت الملا الاصطناعيأذ تطرقنا إلى مفهوما القانو  لو د الذكاء 

و كما معروف   (2٠14 ) لسنة 2012(لسنا 1٨العراقي رقم ) الإلكترونيةوالمعاملات  الإلكترونيالتوقيض 

 الاصلطناعيأخ المق ود يالمعلومات الوسائل الالكترونية   تلك الم لطلحات لا تغيلر علن  قيقلة اللذكاء 

)  قلانوخ  مايلة المسلتهلك العراقلي لسلنا اانيلا ( ملن   1وعمومية لاستخداما ظي ما ورد ظي نا الغقرة )

د دلسللعة يأنهلا متليث صلناعي وصلريفلا لعأزاء ت الاصلطناعي( ظأنا هم يعبر صرا ة علن اللذكاء 2٠11

ظي نطلاق  انح رتللمشروع العراقي معالعة المسائل المتعلقة يالعلوم والمعارف التقنية والبرمعيات التي 

ث وظلق تطلور اسلاليه الحيلاة وهذا يلرى البا ل(3)...  والدراسات الن رية  حوامتايعة تطوراتها وأجراء الب

تفرعات عديدة ظلي مختللف المعلالات وأصلبحت تقنياتلا اوللى يأخذ   الذكاء الاصطناعياعية أصبث  الاجتم

الأنساخ والمعتمض ونلرى نتيعلة للذلك التشلريعات الوجنيلة والدوليلة تن ليم القواعلد التلي تحقلق   اهتمامات

والمعتملض ونعلد ذللك ظلي المعالعلات الأمنيلة  للإنسلاخالحماية المطلوية عن كل ما يكوخ سبه أو  لررا  

 (4)ة .والقانونية يدرجة كبير

أ د أيرز الإنعازات العلمية ظي الع ر الحلديث، إذ  (Artificial Intelligence) يُعدت الذكاء الاصطناعي

زه علن الأن ملة التقليديلة، وتععلل منلا أداة ظعتاللة ظلي مختللف  يتميز يمعموعة ملن الخ لائا التلي تميلت

دراسلة خ لائا اللذكاء الاصلطناعي ظلي ظهلم المعالات العلمية والاقت ادية والاجتماعية. وتكمن أهمية 

قدراتا وإمكاناتا، وكذلك تحديد نطاق استخداما، يملا يضلمن تو يفلا يشلكل مسلؤول وأخلاقلي ظلي خدملة 

 .الإنساخ والمعتمض

القدرة على معالعة المعلومات يسرعة عالية من أيرز خ ائا الذكاء الاصطناعي قدرتا على معالعة  .1

رعة ظائقللة مقارنللة يالقللدرة البشللرية. ظالأن مللة الذكيللة قللادرة علللى تحليللل كميللات هائلللة مللن البيانللات يسلل

المعلومات، واستخراج الأنماج، والتوصل إلى استنتاجات دقيقلة ظلي وقلت ق لير، وهلو ملا يتليث للإنسلاخ 

اتخاذ قرارات أسرع وأكشر ظاعلية. وقد ساهم هذا ظي تطوير العديد ملن المعلالات مشلل الرعايلة ال لحية، 

 
,منشللور عللى الموقللض الالكترونللي , 2022/9/30( راميلة خليللل , مقلال البعللد الاخلاقلي للللذكاء الاصللطناعي , يتلاري  1)

https:www. newe due  com  

 18م , ص 2003, جمهورية الم ر ,  1ظض ر ا , الن ام القانوني للذكاء الاصطناعي  , دراسا مقارنا  , ج( عمر نا 2)

(  د. علاء ا مد صبث , السمؤوليا المدنيا عن ا رار الذكاء الاصطناعي , ودراسا تحليلها , كليا الحقوق جامعا جنطا 3)

 18ص  14م  , ص  2024,  1, ج 

 .20ام القانوني للذكاء الاصطناعي , دراسا مقارنا، م در سايق ، ص( عمر ناظض ر ا , الن 4)
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ن للذكاء الاصطناعي تحليلل نتلائج الفحلوص الطبيلة يدقلة وسلرعة، وظلي القطلاع الملالي،  يلث  يث يمك

  .يساعد على التنبؤ يالأسواق وتحليل المخاجر

التعلم والتكيف يمتاز الذكاء الاصطناعي يقدرتا على التعلم من البيانات والخبرات السايقة، والتكيف ملض  .2

 Deep) والللتعلم العميللق (Machine Learning) الآللليال للروف العديللدة. ظبفضللل تقنيللات الللتعلم 

Learning) ا، دوخ الحاجلة ، يمكن للأن مة الذكية تحسين أدائها يشلكل مسلتمر، وت لحيث أخطائهلا تلقائيل 

لتدخل يشر  مباىر. وهذه الخاصية تععل الذكاء الاصطناعي أداة قوية ظلي البيئلات الديناميكيلة والمعقلدة، 

 (1) .ستمرار وتتطله مرونة ظي المعالعة واتخاذ القرار يث تتغير المتغيرات يا

القدرة على اتخاذ القرار يمتلك الذكاء الاصطناعي القلدرة عللى اتخلاذ القلرارات ينلاء  عللى المعلوملات  .3

المتا لة، ياسلتخدام خوارزميلات منطقيلة وتحليليلة دقيقلة. ويعتملد ذللك عللى تقنيلات مختلفلة مشلل ىللبكات 

، (Decision Support Systems) ون م دعلم القلرار (Neural Networks) الأع اب الاصطناعية

والتي تمكتنا من معالعة المشكلات المعقدة والتوصل إلى  لول منطقية وظعتالة. هذه الخاصية جعللت اللذكاء 

الاصطناعي أداة مهمة ظي الإدارة، والاقت اد، وال لناعة،  يلث يمكنلا تحسلين الكفلاءة التشلغيلية وتقليلل 

 .اء البشريةالأخط

القدرة على المحاكاة تعد المحاكاة من الخ ائا العوهريلة لللذكاء الاصلطناعي،  يلث يمكنلا محاكلاة  .4

القدرات العقلية والسلوكية للإنساخ ظي التفكير، واتخاذ القرار، والتفاعل مض البيئة. ويشمل ذلك القلدرة عللى 

والتفاعل مض المستخدمين يطرق ىبا يشلرية. وملن خللال هلذه التعرف على الأنماج، وظهم اللغة الطبيعية،  

ا عللى القيلام يو لائف تعليميلة، واستشلارية، وخدميلة، ومحاكلاة  الخاصية، أصبث الذكاء الاصطناعي قادر 

  (2) .الخبرات البشرية ظي معالات متعددة

 

شكل مستمر دوخ تعله أو القدرة على الاستمرارية والدقة يتميز الذكاء الاصطناعي يقدرتا على العمل ي .5

إرهاق، مض الحفا  على مستويات عالية من الدقة والكفلاءة. عللى عكلس الإنسلاخ، ظلإخ الأن ملة الذكيلة لا 

ا جويلل الأملد أو معالعلة  تتأار يالإرهاق البدني أو النفسي، ملا يععلهلا مناسلبة للمهلام التلي تتطلله تركيلز 

د ملن الأخطلاء البشلرية، وزيلادة الإنتاجيلة، وتحسلين ييانات  خمة ومعقدة. وتساهم هذه الخاصية ظي الح

 .جودة الخدمات والعمليات المؤسسية

القدرة على التكامل والتوسض يستطيض الذكاء الاصطناعي الانلدماج ملض أن ملة وتقنيلات متعلددة لتشلكيل  .6

توسيض نطاق  ييئات ذكية متكاملة، مشل المدخ الذكية، والم انض الذكية، والقطاع ال حي الرقمي. كما يمكن

عملا يسهولة،  يلث يمكلن تلدريه الأن ملة العديلدة عللى مهلام محلددة، أو توسليض قلدراتها عبلر تحلديث 

البرمعيات والخوارزميات. هذه الخاصية تمنث المؤسسات مرونة كبيرة ظلي اسلتخدام التكنولوجيلا وتطلوير 

 .خدماتها يما يتناسه مض ا تياجات المعتمض وسرعة التغيرات

التحليل الاستباقي والتنبؤ يمتلك الذكاء الاصطناعي قدرة ظريلدة عللى تحليلل البيانلات للتنبلؤ   القدرة على .7

 Big) يالاتعاهات المستقبلية واتخاذ قرارات استباقية. من خلال استخدام تقنيلات تحليلل البيانلات الضلخمة

Data Analytics) والنملاذج التنبؤيلة (Predictive Models)ج والتوقعلات ظلي ، يمكنلا تحديلد الأنملا

معالات مشل الاقت اد، وال حة، والطاقة، والمناخ. وتساعد هذه الخاصلية عللى تعزيلز القلدرة المؤسسلية 

  (3) .على التخطيط الاستراتيعي وتقليل المخاجر المستقبلية

  متعددةيقسم الذكاء الاصطناعي الى انواع  انواعا : •

 الضيف :اولا : الذكاء الاصطناعي المحدد او 

 
م 2024(د. اماني يحيى عبد المنعم النقيه . الذكاء الاصطناعي و ثااره على المعتمض ، دار الفكر العلامعي الأسلكندرية 1)

 25ص23ص

 98م , ص  2013العنادريا للنشر . ( رائد محمد عبد ريا , مبادئ الن م المعلومات الاداريا , عماخ 2)

( ىاد  عبد الرهاب ، أيلراهيم الغيطلاني ، وأخلروخ ، ظلرجا و تهديلدات اللذكاء الاصلطناعي ظلي السلنوات العشلرة 3)

، أيلو بي،  27القادمة لتقرير المستقبل ، لحث منشور ظي جملة مركز المستقبل للأيحاا والدرسلات المسلتقبلية ظلي العلدد 

 2م ص   2018.المتحدية الأمارات العريية
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ائف للقيام يو  الاصطناعيتم من خلال يرمعة الذكاء يىكالا  و أنواعا  وا  الاصطناعييعد من أيسط الذكاء  

ة ردة ظعل على البيئة المحددة ويعتبر تعرظا يمشايالقيام يو ائف معنية داخل  معينة داخل ييئة محددة ، ويتم 

 ( .الرويوت) يا والمحددة لهم مشالظي البيئة المحيطة  العمل إلاولا يستطيض معين موقف 

 

 ثانيا : الذكاء الاصطناعي القوي او العام :

يتميز اخ لا القدرة على جمض المعلومات ويحللها ، وعمل تراكم خبرات من المواقف التلي يكتسلبها وتؤهللا 

 على أخ يتخذ قرارات مستقلة وذاتية ، الأمشلة على ذلك 

  (1)... القيادة  ذاتيا   السيارة

 ثالثا : الذكاء الاصطناعي الخارق 

تفلوق  لا نهلاتسعى إلى محاكاة الأنساخ هذا يعد  الة اظترا يا قد يكوخ ليس لها وجود ظي الع ر الحلالي 

 مستوى الذكاء البشر  وتتميز ظي نمطين :

 ظهم الأظكار البشرية والانفعالات التي تؤار ظي سلوك النشر •

عر يا الآخرين ولهلا القلدرة عللى ن رية العقل ، يستطيض هذا النمط التعبير عما ظي داخلها  وتتنبأ يما يش •

 . (2)معهم ، أو يستطيض التعامل مض الأنساخ والتواصل معا وظهم المشاعر البشرية  الاندماج

 اخلاقيات مستخدمي تقنيات الذكاء الاصطناعي  :  المبحث الثالث 

لم يعد الذكاء الاصطناعي معرد  لم يلراود اللبعض أو  لرب ملن  لروب الخيلال ولكلن اصلبث  قيقلة 

واقعية تح ى يتطبيقات عديدة تحاكي الذكاء البشر  وتتفلوق عللي ظلي يعلض الأ يلاخ وعللى اللريم ملن 

للى العميلض أخ وتقنياتا إلى أنها تشير العديد من التحلديات التلي وجبلت ع  الاصطناعيللذكاء    العديدةالمزايا  

اة الاجتماعيلة ومعللات أيلرز ملا الذ  يعد ويات يشكل أار كبير عللى الحيل  الاستخدامتضض أخلاقيات لهذا  

هلو التقنيلات الكبيلرة التلي يمتلكهلا ومنهلا القلدرة عللى اللتعلم واكتسلاب   الاصلطناعييلرامج اللذكاء    يميز

اسلتخدام اللذكاء الاصلطناعي سليتيث لنلا الخبرات واتخاذ القلرارات دوخ الاىلراف البشلرية المباىلر ، أخ 

ل الوصلول إللى تغطيلة ويذلك سوف تحقق جلوده البيانلات. وذللك ملن أجلتحقيق أعلى مستويات من الدقة  

الواسلض لللذكاء الاصلطناعي يعله أخ تحقلق اخلاقيلات لمسلتخدمي تللك   يذلك المفهلوم  أوسض للمناجق لاخ

ذلك المنطلق يحد ذاتلا مفهلوم يشلير إللى معموعلة  لأناالتقنيات ويعه اخ نبدأ من منطلق السلامة والأمن 

التي يتم أتخادها من أجل توظير الحماية للأظلراد وكاظلة الممتلكلات الخاصلة يهلم وأ يانلا يمكلن   الإجراءات

واخ الحاجلة للأملن اسلتخدام  . (3)القول يأنا  الة تؤد  الى دظاع انساخ عن نفسلا عنلد تعرظلا لأ  خطلر 

تلك التقنيات ويما يتعللق ملض منطللق السللامة ويلذللك  للمستخدمينيرد ذاتها أخلاقيات الذكاء الاصطناعي  

ت بث السلامة والأمن من اولى الأخلاقيات لاخ الحاجة إلى الأملن والسللامة تعلد ملن الحاجلات الاساسلية 

 لللذكاءاخ تقلدم الحيلاة ويلروز معلالات عديلدة  عند كاظا الكائنلات الحيلة ملن أجلل اسلتمرار الحيلاة ويملا

وجه  ماية النفس من التعرض لا  نوع ملن أنلواع الخطلر للذلك سلعى الانسلاخ منلذ القلدم   الاصطناعي

لتوظير كاظة الوسائل والمدرات التي تساهم ظي  مايلة أمنلا وسللامتا وللذلك يعله أخ تكلوخ أن ملة اللذكاء 

قلض ولا تشلكل خطلرا  الاصطناعي قوية وثمنة وت ل يشكل مناسه ظي  روف الاسلتخدام العلاد  أو المتو

 عللى أخلاقيلات اللذكاء الاصلطناعي ينلاء   ال عللى العهلات القايللة ظلي معلعلى  يلاة البشلرية ، ويعيله  

كلل مر للة  المخلاجر ظلي  لإدارةالقدرة على التعرف أخ تضض منهج    تلك التقنيات أخ يكوخ لها  مستخدمي

  (4)  ل الحياةمن مرا 

ظلي مختللف معلالات الحيلاة البشلرية، أصلبث ملن  (AI) اللذكاء الاصلطناعيمض الانتشار الواسض لتقنيلات 

الضرور  و ض إجار أخلاقي ىامل لتن يم استخدام هلذه التقنيلات. ظالأخلاقيلات تمشلل معموعلة المبلادئ 

 
 27( د . اميره يدوى نعم , م در سايق . ص 1)

 33( عمر ناظض ر ا , م در سايق , ص 2)

 , منشور على الموقض الالكتروني  2018نوظمبر  26( معد خضره , مقال يعنواخ مفهوم الامن والسلامة , 3)

https ://nawdoo3 .com 

 43م, ص 2023سبتمبر  16الاصطناعي  الامن والعدير يالشفا , ( سلماخ ين  مد البطحي ,مبادئ الذكاء 4)
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والقيم والمعايير التي توجا سلوك الأظراد والمؤسسات أاناء تطوير واستخدام الأن ملة الذكيلة، يملا يضلمن 

نحو خدمة الإنساخ والمعتمض والحد من المخاجر المحتمللة، سلواء كانلت قانونيلة أو اجتماعيلة أو توجيهها  

 .(Goodfellow et al., 2016) اقاظية

تتعلى أهمية الأخلاقيات ظي كونها الضماخ الأساسي لتحقيق التوازخ يين الايتكار التكنولوجي و ماية القليم 

تحمل معها قدرات هائلة على المعالعة والتنبلؤ والتحليلل، لكنهلا ظلي  الإنسانية،  يث إخ التقنيات الحديشة قد

ا إذا ما استخدمت يشكل ييلر مسلؤول. للذلك، ظلإخ الالتلزام يمبلادئ الأخلاقيلات  الوقت ذاتا قد تشكل خطر 

 .يضمن أخ يكوخ الذكاء الاصطناعي قوة إيعايية ظي المعتمض وليس تهديد ا لا

 خدمي الذكاء الاصطناعيالمبادئ الأساسية لأخلاقيات مست

يعه على مستخدمي ومطور  الذكاء الاصطناعي تحمل المسؤولية الكاملة علن   المسؤولية والشفاظية : .1

القرارات والنتائج الناتعة عن الأن مة الذكية، يما ظي ذلك ت ميم هذه الأن مة، يرمعتها، ومراقبلة نتائعهلا 

ا يالغ الأهمية، يحيث يمكن تتبض كيفية اتخلاذ القلرارات يشكل مستمر. ويعد  ماخ الشفاظية ظي  العمليات أمر 

 .داخل الأن مة الذكية وظهم المنطق والخوارزميات التي تعتمد عليها

ظفي أن مة الرعاية ال حية التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي للتشلخيا الطبلي، يعله أخ يكلوخ هنلاك 

لنتللائج التللي توصللل إليهللا الن للام، ممللا يسللمث للأجبللاء سللعل وا للث ومف للل لكيفيللة تحليللل البيانللات وا

والمخت ين يمراجعة النتائج والتحقق من صحتها، ويضمن اتخاذ القلرارات العلاجيلة الدقيقلة والمسلؤولة، 

 (1ويعزز الشقة يين المريض والن ام الطبي)

الأساسلية ظلي أخلاقيلات اسلتخدام اللذكاء العدالة وعدم التمييز : تعد العدالة وعلدم التمييلز ملن المبلادئ  .2

الاصطناعي، إذ يعه أخ تكوخ جميض أن مة الذكاء الاصطناعي محايدة ومن فة عنلد التعاملل ملض الأظلراد 

والعماعات. ويعني ذلك أخ القرارات التي تتخذها الأن مة الذكية يعه أخ لا تعتملد عللى تحيلزات مسلبقة، 

ويسلتلزم تطبيلق هلذا  .مر، الو ض الاجتملاعي أو الخلفيلة التعليميلةسواء كانت متعلقة يالعنس، العرق، الع

المبدأ أخ يقوم المطوروخ والمستخدموخ يعملية تقييم واختبار دور  للأن مة الذكية، يهدف الكشف عن أ  

انحيللازات محتملللة قللد تللؤد  إلللى  لللم أو تمييللز تعللاه ظئللات معينللة. ظالأخطللاء أو التحيللزات ظللي ت للميم 

ن أخ تنتج عن ييانات تدريه يير متوازنة أو خوارزميات يير م ممة يدقة، ويالتلالي ظلإخ البرمعيات يمك

( ونرى ذلك  ظي أن ملة التو يلف 2).المراجعة المستمرة والتعديل المستند إلى مبادئ العدالة أمر  رور 

 تؤار أ  متغيرات الذكية، يعه أخ تتم معالعة السير الذاتية لعميض المتقدمين يشكل متساوٍ وعادل، يحيث لا

مشل العنس أو العرق على التقييم. كما يعه مراقبلة نتلائج الن لام يانت لام للتأكلد ملن أخ القلرارات تعكلس 

ا خفي ا  .الكفاءة والمهارات ظقط، وليس تحيز 

: تعتبلر الخ وصلية و مايلة البيانلات الشخ لية ملن الركلائز الأساسلية  ماية الخ وصية والبيانات   .3

ستخدام الذكاء الاصطناعي، إذ يشكل ا تلرام خ وصلية الأظلراد و مايلة ييانلاتهم ىلرج ا للأخلاقيات ظي ا

 روري ا لضماخ الاستخدام المسؤول للتقنيات الذكية. ويعه على مستخدمي ومطور  الذكاء الاصطناعي 

 لماخ (GDPR) الالتزام يالقوانين واللوائث المحلية والدولية، مشل لائحة  ماية البيانات العاملة الأوروييلة

عدم استغلال البيانات الشخ ية لأيراض تعارية أو سياسية أو أ  استخدام يضلر يالمسلتخدمين أو ينتهلك 

ا تشلفير البيانللات و مايتهلا مللن الاختلراق، وإنشلاء أن مللة ثمنلة لمعالعللة 3). قلوقهم ( ويسلتلزم ذلللك أيضل 

ية استخدامها. إخ إهمال هلذا المبلدأ قلد المعلومات، يحيث يمكن للمستخدمين التحكم ظي يياناتهم ومعرظة كيف

ونلرى ذللك ظلي أن ملة   .يؤد  إلى انتهاك الخ وصية، ظقداخ الشقة، وأ رار قانونيلة واجتماعيلة جسليمة

التوصية على من ات التواصل الاجتماعي، يعه استخدام ييانات المستخدمين ظقط لتقديم محتلوى مناسله 

ض تسلويقية مفرجلة أو  مللات سياسلية مضلللة. ويعله عللى وملائم لاهتماماتهم، دوخ استغلالها لأيلرا

 .المن ات الشفاظية يشأخ جمض البيانات وكيفية استخدامها، مض تمكين المستخدمين من التحكم ظي يياناتهم

 
(1) Russell, S., & Norvig, P. Artificial Intelligence: A Modern Approach (4th Edition). 

Pearson.2021.p71. 

(2)UNESCO. (2021). Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence. Paris: United 

Nations Educational, Scientific and Cultural Organization.  

 .  21( د. اماني يحيى عبد المنعم النقيه . الذكاء الاصطناعي و ثااره على المعتمض ، م در سايق ، ص3)
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السلامة والأماخ يعد مبدأ السلامة والأماخ من أهم المبادئ الأخلاقية لمستخدمي الذكاء الاصطناعي، إذ  .4

ا جسيمة للأظراد أو  يهدف إلى  ماخ أخ الأن مة الذكية تعمل يطريقة ثمنة ومواوقة، وأنها لا تسبه أ رار 

 (1) :المعتمض نتيعة أخطاء يرمعية أو اغرات تقنية. ويشمل هذا المبدأ عدة محاور أساسية

تطوير يروتوكولات أماخ قوية: يعه على المطورين ت ميم أن مة ذكية تتضمن  ماية متقدمة  د   (1

 .الاختراقات السيبرانية، والتأكد من أخ البيانات المستخدمة ظي التدريه والمعالعة محمية يشكل كامل

اختبارات صارمة ومستمرة: على الأن مة الذكية أخ تخضض لتقييم دور  واختبارات صارمة لمحاكاة   (2

 .يال روف الحقيقية، يهدف الكشف عن أ  أخطاء محتملة وت حيحها قبل الاستخدام الفعل

التحكم ظي المخاجر المحتملة: ينبغي على المستخدمين توقض السيناريوهات التي قد تنشأ عن استخدام   (3

 .الأن مة الذكية، وو ض خطط للحد من الأ رار، مشل تعطيل الن ام ظي  ال  دوا خلل أو إخفاق تقني

المسلتمر، يعله عللى المسلتخدمين لتعلم المستمر والتطوير المهني ن لرا  لتطلور اللذكاء الاصلطناعي ا .6

مواكبة التطورات العلمية والتقنيلة وظهلم ثالاره الاجتماعيلة والقانونيلة والأخلاقيلة. هلذا يضلمن الاسلتخدام 

 .الأمشل للذكاء الاصطناعي ويقلل من المخاجر الناتعة عن العهل أو سوء الاستخدام

تدريبية للعاملين على ظهم المخاجر الأخلاقيلة   مشال عملي: المؤسسات التعليمية والتقنية يمكنها تن يم ورش

 .للذكاء الاصطناعي وكيفية التعامل معها يشكل مسؤول

المحاسللبة والمسللائلة القانونيللة يعلله أخ يكللوخ هنللاك إجللار قللانوني وا للث يحللدد مسللؤولية مطللور   .7

ة. هلذا ومستخدمي الذكاء الاصطناعي ظي  ال  دوا أ رار أو إخفاقلات، يملا يضلمن العداللة والمحاسلب

 .الإجار يساعد على الحد من التعاوزات و ماية المعتمض

مشال عملي: عند استخدام اللذكاء الاصلطناعي ظلي التلداول الملالي، يعله أخ تتحملل ىلركات البرمعيلات 

 .المسؤولية عن أ  خسائر ناتعة عن أخطاء الن ام

يرات وا لحة للقلرارات المعقلدة تعزيز الشفاظية ظي القرارات المعقدة على الأن مة الذكية أخ تقلدم تفسل .٨

ا ظللي المعللالات الحيويللة مشللل الطلله، العدالللة، والتمويللل. وهللذا يعللزز الشقللة يللين  التللي تتخللذها، خ وصلل 

 .المستخدمين والمعتمض

نطلاقا  من أخلاقيات مستخدمي  تقنيات الذكاء الاصطناعي لا يد اخ تكوخ الأخلاقيات على درجلة كبيلرة او

معتمض وأخ تكوخ  يث السلامة ذات مبادئ خاصة وأخ تطبق ي ورة ظعالة عللى من الوعي لعميض أظراد ال

تطبيقلات اللذكاء الاصلطناعي لتعزيلز اجلراءات السللامة والحلد ملن جرائملا ظلي ،ويتبلاين  واقض المعتمض  

لا يد أخ يخضض العميض لعدة تطبيقات من أجل و ض السلامة يدرجة كبيرة وأخ تكوخ ناتعلة علن ، المعتمض  

 ذات قدر عالي من المسؤولية أخلاقيات

 (2)   ومن أيرز تلك التطبيقات هي 

 سلامة العاملين ظي الم انض  •

 سلاما العاملين ظي مكاظحا الحرائق  •

 .  وادا الغرق •

ملن  التعزيلزاتتطبيقات لتعريز السلامة وتنطلق تللك  الاصطناعيمن هذه المنطلقات الشلااة ي بث للذكاء 

لمستخدمي تلك التقنيات، واخ سلامة العاملين ظي الم انض تتطلله نشلر اللوعي ظلي نشلر  الأخلاقيالعانه  

مبادئ السلامة وال حة المهنية ظي العمل ومض تقدم الحياة ي ورة كبيرة  هرت  اجات اكشلر دقلة للحفلا  

يالعملل  يلالتعرف عللى إجلراءات الالتلزام  الاهتمامعلى العاملين ومض يياب الوعي  يأهمية السلامة وعدم  

 الاصلطناعيوارتفاع تكاليف ادوات السلامة وتعددت الإصايات ظي العمل والحوادا المهنية أصبث للذكاء 

مملا  يلأكشردور ظي انا يساهم ظي الحفا  على صحة العاملين وذللك يإرىلادهم اللى السللوكيات ال لحيحة 

ئلق ووجلود مستشلعرات يسليطة يفعلا الارىاد الن ر  وكذلك الحال عند استخدام ان مة الكشف عن الحرا

أخ تللك الحقيقلي للحرائلق ولا تخفلى  با ما يضض قيودا  على قدرة الأن مة ظلي الكشلفوذو دقة متوسطة يال

ملن هلذا ملن ة أو تأخر ظي الاستعاية ية للأعطال المتكررة وكشيرا  ما ينتج عنها انذارات كاذالأن مة عر 

 
 . 61، ص2020محمد علي يونس ، الذكاء الاصطناعي والمعتمض التقليد ، درا الوجنية للنشر ، الكويت ،   )1(

(2) Zuboff, S. The Age of Surveillance Capitalism. PublicAffairs, 2019.p;65 
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تو يلف الخوارزميلات تعللم الآللة حرائلق يكشلف علن الظي أن ملة ال  الاصطناعيالمنطلق يستخدم الذكاء  

كل عام مناسبا  لتحديد المواقف، وكذلك الحال  وادا يش  الاصطناعيالذكاء  المستدة على ال ور  يث يعد  

شاللث للوظلاة  لول ت  وادا الغرق على انها السبه الرئيسي الويما اخ من مة ال حة العالمية صنفرق  الغ

مة ظلي يلرك السللا إجلراءاتالاصلطناعي لتطلوير  ظلي تو يلف اللذكاء    ات عدة ىركات  العالم من هنا لع

  (1) والإنقاذ اساليه المراقبةالحاسوب لتطوير    رؤيةم تقنيات  السبا ة ويالتحديد استخدا

تغير اساليه الحياة مض مرور السلنوات وخ وصلا  يلروز التكنلوجيلا يكاظلة تفرعاتهلا وتنتقلل أسلاليه ومض  

  اللى مشلاركة الانسلاخ ر البشلرمشلاركة العن لالحياة وتتعدد المشاركة ظي كاظة الميادين  يث تنتقل من 

 الآونلةاللدول ظلي   ألكوكلذمت المن مات الدوليلة  يث أهت   (2)الذكي "    يطلق عليا " السلاح  الآلي والذ

الأخيرة عناية متزايدة يالسلاح الذكي أو المسلحة الذكيلة وتلتم مناقشلة هلذه الموا ليض يشلدة عللى السلا ة 

 ( .  2015-2019)  يير الرسمي لعاميالدولية ، وعقدت الأمم المتحدة أجتماع الخبراء 

  (3)لمناقشة التحديات المحتملة التي يطرقها استخدام هذه الأن مة على ال عيد القانوخ اللدولي الانسلاني ... 

أ  تستدل أخ من أولى العرائم الناتعة من الذكاء ال طناعي هلو الاسللحة الذكيلة والتلي تكلوخ مخاجرهلا 

نيهلا وذللك يسسلبه المخلاوف عللى يكشير من المعالات الحياة ومخاوف و ظعوات ظي المسؤولة وكاظة معا

قدرة هذه الأن مة من الألترام يالقانوخ الدولية لحقوق الانساخ الأخ أن مة الأسلحة الذكيلة تتطلله اسلتقلالا  

كبيرا  وهذا يدوره يؤار ظي جميض المبلادئ الانسلانية لمسلتحدمي تقنيلات اللذكاء الأصلطناعي وهلذا ينلدرج 

لمعتمض ، ويما اخ الحروب الآخ تتميز يالو شية ظي سلفك اللدماء هنلا تحت الأخلاقيات ومدى التأاير على ا

ولا الفيلسوف الروماني )ىيشروخ (الذ  قال ظي الحرب ت مت القوانين ومض التطور وسلائل تستدل من مق

الحروب وتطور الأسلحة التدميرية الهائلة و التي تشكل تهديد للمعتمض الدولي وللا عواقله كارايلة نلا لظ 

و وظلي   (4)ط يدأت أظواه واراء يعض الفقهاء القانوخ الدولي تهتم يتن يم وسائل الحروب واساليبها يأار يسي

صدد  ديشا عن الأسلحة الذكية والتي تعد اولى جرائم الذكاء الاصلطناعي يلدأت المناقشلات تتوسلض يشلاخ  

لعلمية والأكاديمية تعمل على من ومة الأسلحة الذكية وأصبحت المحاظل الدولية والديلوماسية والعسكرية وا

اوراح أخلاقيات تكوخ يمشاية   ر او تقيد للأسلحة الذكية واستعمالاتها، ومن هلذه المنطلقلات نلوى وزارة 

الدظاع الأمريكية وصفت  أنواعا  معينلة ملن الأسللحة ذاتيلة اللتحكم أ  أنهلا " الأسللحة التلي يمكلن تحديلد 

 تفعيلهلا خ تدخل المشلغل البشلر  " أ  تبلدا  اداء مهامهلا يمعلردالأهداف والمشاركة ظي استعمال القوة دو

وهنا نرى وزارة الدظاع الأمريكية و عت عنلواخ المشلغل البشلر  المسلؤول علن الأسللحة الذكيلة ذاتيلة 

  (5)التحكم أ  الانساخ الذ  يشرف على ن ام السلاح" 

 : تبرز لنا منطلقات من خلال الحديث من الأسلحة الذكية وهي 

 : ا  دوخ الحتعا الى  تدخل الانساني ا اظي  المستقلةاولا : ن م الاسلحا 

نيا : ن م الاسلحا المستقلا التي تعمل تحت اىراف  يشر  : ا  العن ر البشر  يتلدخل ويشلرف علميلا اا

 ايقاظها وعلى 

با مستقلة :تتم يرمعتها من قبل العن ر البشر  ويمكنها ملن تحديلد  الاهلداف ظقلط االشا : ن م الاسلحة الش

 ...(6)  . 

 
 67( د. اميرة يدوى , م در سايق , ص 1)

قوة تدمير كبيرة وقد تكوخ ظي كشير الأ بلاخ ىلعاعية و راريلة  (السلاح الذكي : هو نوع من الأسلحة التي تحتو  على2)

 ( وتكوخ لها التأاير الكبير على تلوا وتدمير الكائنات الحية رسمت م اهر الحياة لأ  أنها تتميلز يالتلدمير واسلض النطلاق

 الضررأ  انها  تتميز يالتدمير الواسض النطاق ( ا  كذالك  تكوخ عشوائية ا الأار ومفرجة ظي 

(  سلطاخ يراهيم الهاىمي , لا كلام الن ريلة المتعلقلا يمواقلض التواصلل الاجتملاعي ويحلث منشلور ظلي معللا العالميلة  3)

 18, ص  2019,  1, العدد  5للتسويق الاسلامي , المعلد 

 244 , ص 2005, الرياض , دار الفي ل الشقاظية ,  1(عادل عبد النور , اساسيات الذكاء الاصطناعي , ج 4)

( دعاء جليل  اتم ,لمى عبد الباقي محمود  العزاو  , الذكاء الاصطناعي  والسؤولية الفردية , يحث منشلور ظلي معللة 5)

 29-28, ص  2019,كلية الحقوق جامعا محمد خضيرة , يكره , العزائر ,  18المفكر , العدد 

 3ص 2013القاتلا يشير اىكالات قانونيا جنيف , ( محمود ىريف , اسلحا المستقيل , استخدام الرويوتات المستقلا 6)
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ظلي و لائف  الاسلتقلاليةوجلود او علدم وجلود   مسلألةين ر الاعتبلار    لا تأخذ  ة  مريكيلااة  الولايات المتحد

ذاتيلا اللتحكم هلو اخ يبقلى  الذكيلة لا سللحالهلا رؤيلا  الأمريكية المتحدة  الولاياتونرى     يالمشاركةتتعلق  

ذاتيلا اللتحكم , كمللا تؤيلد مسلالا الاسلتعراض القللانوني  للأسللحة النهائيللة القلراراتالانسلاخ مشلرظا عللى 

( الملحلق لاتفاقيلا جنيلف ونلرى   1977( من البرتوكلول الا لاظي الاول للعلام )36)  للمادةجبقا    للأسلحة

عن الذكاء الاصلطناعي واللذ   الناتعةا دى اهم العرائم  ونهاك الذكية يالأسلحةاهتمت   متعددةدول    كذلك

على المعتمض يعد وا ث وملدمر  تأايريتطله  مبدأ ظي اخلاقيات مستخدمي تلك التقنيات لاخ يما تحماه من 

ذاتيا التحكم انهلا  الذكية الأسلحةعر ت   الهولندية الحكومةيشكل كبير ونرى التعريف الهولند  . ا  اخ 

ياختيار وتمديد اهداف تتطايق مض معايير محدده مسبقا يعد قرار من المشلغل م دوخ تدخل  يشر  سلاح يقو

يشليد   (1)البشر   ينشر السلاح على اساس اخ الهعلوم يمعلرد اخلاقلا يمكلن ايقاظلا يالتخلل البشلر   ... 

مراعلاه   و لرورةقبلل ويعلد الهعلوم   الأسللحةمشاركا المشلغل البشلر  وتقيليم    رورةالتعريف على  

 :  الأسلحةالقانوخ الدولي الانساني وميز التعريف يين نوعين من 

 الاول : يخضض للتحكم البشر  

 اانيا :وجود سلاح مستقل يشكل تام عن ا  استشراف يشر  

 اليا او ذاتيا ؟ الأسلحةالتعريف الفرنسي :يركز على عده امور هل  وكذلك

قدره المشغل البشر  ظلي التلدخل  ظلي اتخلاذ القلرارات  وما مدى؟   السيطرةمن اىكال  وهل تخضض لشكل  

  البيئةوامكانيا التنبؤ والتكيف مض   التنفيذية

اما التعريف السويسر  : ان ما قادره على القيام يمهام يحكمهلا القلانوخ اللدولي والانسلاني ظلي الاسلتبدال 

يلرى البا لث   (2)خدام القوه ولاسيما ظي دوره الاسلتهداف  .... العزئي او الكامل للمشغل البشر   ظي است

وذللك ادراك لتللك من جرائم الذكاء الاصلطناعي  جريمةا  تعد  الأسلحةتعد من اخطر   الذكية  الأسلحةاخ  

وات ال صارم لحقوق الانساخ  وما نراه ملن  الأسلحةالحروب التي يراها يواقضا عن استخدام مفرج لتلك 

مبدأ  قوق الانساخ وينبغي  ظي  لال  الآلاتظي الحروب محل الانساخ ادى الى انتهاك هذه   الآلاتا تلال  

القلرار ا  تحلت اىلراف يشلر  ,  دائلرة لمن  الذكية اخ يكوخ  المشغل البشر    الأسلحةتزايد استعمال  

الانسلاخ وتقليلل  لك ا ترام  قلوق ك التقنيات وكذوذلك لتكوخ تحت اىراف وعمل اخلاقيات لمستخدمي تل

لك والعوية  وكلذ والبحريةوانواعها البريا  الذكية يالأسلحةالااار على المعتمض . ويما نراه من تطور كبير 

وتقنياتلا  الاصلطناعياصبحت يحد ذاتها منطلق لعرائم يسبه انتشار اللذكاء     والهعومية  الدظاعية  الأسلحة

يكوخ يدوخ  وايط ويذلك يعله الاسلتعداد  الأسلحةالاخ ما نراه  من هذا الانتشار  وخ وصا على نطاق 

نسلتدل يعلرائم ناتعلا علن اللذكاء    الذكيلة  الأسللحةقلانوني واخلاقيلا ملن خللال الحلديث علن    الشورةلهذا  

التلي تسلتخدم تكنلوجيلا  الآلاتاعي وهي  جرائم الاخ الذكاء الاصطناعي تنتشر اليلوم الكشيلر ملن الاصطن

 ولنا مشل الرويوت الألي والطائرات والسفن والسيارات وهذه الأخيرة يسلبه تواظرهلا   الاصطناعيالذكاء  

 لليعللى الرويلوت الأ حلديثيكشرة مقارنة ما جانية ياقي الآلات التي تستخدم الذكاء الاصطناعي وخلال ال

نهاية القرخ التاسض عشر وتطور صلناعة الآلات الحديشلة وتمكنهلا ملن ادارة العملل السلاعات متتاليلة   ويعد

ا د ظلروع اللذكاء الاصلطناعي الرئيسلية ويملا يميزهلا أنهلا م لنوعة  الرويوتأكشر من البشر ، ويما أخ 

تسلمث لهلا يقلدر  استشلعارعل ظهي مزودة يلأجهزة وقف النموذج الادراكي القائم على الشعور والتفكير والف

وأ هلر العملل  مبدئيلةقد ادى يلا إللى اختيلارات  الرويوتمن ادراك ال روف والمعالعة وهذا التطور ظي 

يعانله اسلتخدامها ظلي الحيلاة المدنيلة و يلرزت  للرويلوتالأخيلرة اسلتخدامات متعلددة    الآونلةالدولي ظي  

اسللتخداماتها ظللي الحللروب البريللة والبحريللة وظللي وسللط تسللعينات القللرخ العشللرين صللور معهللد أيحللاا 

يكلاميرات الفحلا عللد جلدراخ قايل للعمل تحت الملاء ومشقللة علن يعلد و معهلزة   رويرتهيدروالكيبيك  

جريلق اللذكاء الاصلطناعي ي لدر اواملر  ة القيلادة وعلنالحال ظي خيارة السيارات الذاتيل  لكالسدود  وكذ

( 2٠1٨ومن أيرز العرائم التي ارتكبت عن جريق السيارات الذكية كانت ظي اذار علام )  والإيقافالحركة  

صطدام يسيدة ظي الطريق مما ادى الى وظاتها وعللى يا (uber)  يث قامت سيارة ذاتية القيادة تايعة لشركة

 
  40( دعاء جليل  اتم ولمى عبد الباقي , م در سايق , ص1)

 25( سلطاخ ايراهيم الهاىمي , م در سايق , ص 2)
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القيادة مازالت خيارة أظضلل ملن السلائقين ذاتيا دا اخذ ىهرة كبيرة إلى أخ سيارات الريم من أخ هذا الحا

، اذ يعتبلر  الاظترا ليلاصطناعية ما يحدا ظي العلالم البشر، وكذلك من الأنواع الأخرى العرائم الذكاء ا

ومهم ملن يل  الية من ة ىبا موازية للعالم الحقيقي  يث يقضي ظيا الناس اوقلات كشيلرة  الاظترا يالعالم  

جللرائم العللالم  وتللرى أيللرز الاظترا لليمعلالم العللالم  مللن أهللم وأيللرز وتعلد مواقللض التواصللل الاجتمللاعي 

وتعد خوارزميات الفيس يوك من أيرز التطبيقات العاملة ظي الذكاء  (الفيس يوك  (و تحديد ذلك الاظترا ي

علن جريلق  تبنلىازرميلات يرمعلة اذ يعد الفيس يوك  ال المواقض الالكترونيلة ويسلتخدم خو  الاصطناعي

وما يمكنا من القيام يعمليات يشتمل العقل البشر  ت ديقها وعلى سبيل المشال يسلتطيض   الاصطناعيالذكاء  

ذللك ملن  ا ملض ال لور أو منشلورات معينلة و تبلرزالفيس يوك تحديد اهتمامات المستخدم من خلال تفاعل

محتلوى يتواظلق عللى اهتماماتلا لععللا يتواجلد عللى لا تتواظق مض ا اظاتا وكذلك علرض   إعلاناتخلال  

ويلرى البا لث أخ الفليس يلوك وظلق التعلاوزات  الخوارزميلات   (1)المواقض أجول ظترة ممكنة ظلي يوملا  

أذ يعد التعاوز يقوم يا الفيس يلوك تنتهلك خ وصلية المسلتخدم وملن خللال اسلتقلال   جنائيةتشكل جرائم  

اذ تعلد  ذللك ملن ايلرز خ لائا  .اخ مشاركنا مض جهلات أو ىلركاتظي يعض الأ ي   المستخدمين  ييانات

 .جرائم الذكاء الاصطناعي 

 تداعياته الاجتماعية الذكاء الاصطناعي و:  المبحث الرابع

الاتعاهات    من  يعد  الاصطناعي  الذكاء  اخ  علم     الحديشة   التكنلوجيةيما  ذاتها  يحد  التكنلوجيا   اخ   ويما 

مستقل لا ا والا واهداظا ويهذا يكوخ عمليا تمس الحياه  البشريا , ويعد الذكاء الاصطناعي يدرجا كبيره   

على    تأايرذات   توار  رئيسي   عامل  وهي   تقنيا  ديشا  اوره  ذاتا   ويحد  المعتمض   يكاظا    البيئةعلى 

 يث  ادى الذكاء الاصطناعي الى زياده سرعا  التغيير     والاجتماعية   والاقت ادية   السياسيةمسمياتها  

وهذا يدوره  اصبث للذكاء الاصطناعي ااار على  المعتمض . وقد تكوخ هذه    يكاظا  التقنيات يهذه المعالات

  الااار ايعاييا وسلبيا  ظي اخ وا د وتستعرض ايعاييات الذكاء الاصطناعي  على المعتمض يما يلي :

الايعاد     من • ظيا  تتداخل  نتاج هعين  الذكي , والذ  هو  المعتمض  اخ تكوخ  التكنلوجيا    الاجتماعية نواتج 

 . المعتمعيةرظق رؤيا  يالتقنية

 يشاء ا  وقت ما ما يشاء يث يات اخ  يح ل الانساخ على   يالحريةمنحت الانساخ الشعور  •

والاظكار مض الاخرين وظتحت ايواب للنقاش والحوار مض مختلف      الآراءللتواصل وتبادل    الفرصةاتا ا   •

   (2) الاجياف  

ظي معتمض ما الى   المختلفة الإنسانيةتغيرات  وا حا ظي   الرقميةا دات التكنلوجيا الذكاء الاصطناعي  •

 وتحليلها .  الموا باتتتبض جميض  عقلانية ومعلوماتيةقاعده معرظيا 

التي    الذكيةلحياه اجتماعيا ناتعا على العيش  من مايسمى  يالمدخ    لرقميةاعبر التكنلوجيا    التأسيس •

   (3)  العامة تى تقديم ومراقبا الخدمات  الهندسةمن  يدأت,  الشبكةعبر   ن متها

  (4)ا دات الى ا اظا خدمات التعليم  عن يعد ظادت الى توظير الوقت والعهد   •

 وااره على المعتمض يما يلي :ناعي طو يث تستعرض السلبيات الذكاء الاص

الاعلام والات ال الحديشا تشير اللى انعلدام قلدره ا  جهلا عللى المنلض او عللى  التكنلوجية خطورةاخ    •

   (5)التحكم يسيل المعلومات المتدظق  

 
اد , ( عمار  ميد سعد الله يكر . قانةخ علم السفينا وااا ظي تنازع القوانين  , رسالا ماجستير , كليا القانوخ , جامعا يغلد1)

 29, ص  2001

( خالد ا مد علي  محمود : لاستشمار المعرظي  وعلاقاتا يالااار  السياسيا والاجتماعيا  لاستخدام  تكنلوجيلا المعلوملات 2)

 44- 45م, ص  2019والات ال , الاسكندريا , دار الفكر  العامعي  , 

 119على  المعتمض , م در سايق ,  ص ( د. اماني  يحيى عبد المنعم النقيه , الذكاء الاصطناعي واااره3)

( عمر عبد العزيز  هلال , وسائل التواصل الاجتماعي وا كامها ظي الفقا الاسلامي , القلاهرة , دار الكتله  اللعلميلا  , 4)

 35 و ص  2019

ت جديده , عملاخ (  عبد القادر ذنوخ واخروخ , العلاقات الدوليا  ظي ع ر التكنلوجيا  الرقميا  تحولات عميقا , مسارا5)

 35- 36م , ص  2021, مركز الكتاب الاكاديمي  , 
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انتشار اىكال جديده من التضليل يفعل صعويا المراقبا  ىبكا الانترنت , وملن هلذه المعلال  تبلرز لنلا  •

 خبار  الزائفا والغير صحيا وتمس جماعات  او اظراد  او ن م قيميا معنيا . الا

انتهاك الخ وصيات  لكاظا اظراد  يسبه عمليات  المراقبا  والتعسس  على الموارد  من خللال اجهلزه  •

. 

  علماء النفس يحذروخ :اخ هذه التكنلوجيا  ستقود  تما الى تحطيم معاني المعتملض والتكاملل الاجتملاعي •

ويدروه  يؤار ايضا على الهويا الشقاظيا وعلى العلادات والقليم  يسلبه هلذا الغلزو  الهائلل ملن المعلوماتيلا  

  (1)ويؤد  ايضا الى  عف الرقايا الاسريا .... 

 تااير الذكاء الاصطناعي على الحياه البشريا 

  الشلورةظي منت ف الخمسينات  من القراخ الما ي  اصبث الذكاء الاصطناعي راظلدا اساسليا  ملن رواظلد 

واصبث المعال العام  يلين البلا شين ظلي مختللف  المعلالات  ولعللوم  كعللم اللنفس  والاع لاب    المعرظية

موذجي  السلوكي  المبسلط , والكومبيوتر  وييرها من العلوم الاخرى ,  والذ  يذاتا يشوم  على تعاوز  الن

 دراسلة, اللى نملوذج معرظلي يهلدف اللى   والاسلتعايةمعرد الريط يلين المشيلر   ليالعقل القائم    دراسةظي  

  واللذاكرة  كلادراكلعمل ا  ن ام لمعالعا المعلومات  , ويؤد   ظهم العمليلات الاخلرى ,   الداخليةالاليات   

والاستدلال  لدى الانساخ   الى تحسن  قدره البا شين ظي الذكاء الاصطناعي الى الوصلول  لوسلائل    واللغة

لك  ايضا تنميا  البحوا الذكاء الاصطناعي  تزيلد ملن قلدره على القيام يهذا العمليات  وكذ  صناعيا قادره

لللذكاء الاصلطناعي   اللوايرةدل اخ معل  (2)علماء النفس  على ظهلم عمليلات  التفكيلر واللذكاء  الانسلاني . 

الكمبيوتر التعامل مض  المزيد من البيانات  يمعلدل اسلرع   لا جهزهمض الاىخاص يمكن     يالمقارنةوالبشر   

, وذللك لاخ ملن  والآلاتالانساخ  التغله  عللى سلرعا اللذكاء الاصلطناعي  لا يستطيضمن الانساخ  ين   

 م اهر  السلوك الذكي والذكاء الاصطناعي  

 الادراك •

 على التعلم واستيعاب التعارب  وتحليها   القدرة •

 على التواصل والتعبير    القدرة •

  (3)معقده   ييئةالعمل ظي  •

الحيلاه البشلريا اذ يعلد تلاايره وا لث عللى كاظلا   ويرى البا ث تعقبا على تااير اللذكاء الاصلطناعي عللى

وخ وصلا  معلال اللذكاء الاصلطناعي  واقلل جيا يما تراه من تقدم  كبير  للتكنلو  المعالات البشريا وذلك

المعتماعات  وجميض الطبقات  الاجتماعيا ويعه الانتبلاه اللى االار الضلاره  التلي تهلدر الاملن  الانسلاني 

وذلك عن اساءه استخدام  الذكاء الاصطناعي ظي نحو يملس  يحقلوق الفلرد  او العماعلا وا تلرام  الحيلاه  

نيلا  والبدنيلا وكلذالك  اصلبث اللذكاء الاصلطناعي  ذات تلااير اكبلر عللى الخاصا وسلاما  الانساخ  الذه

معالات  الحياه البشريا واصبث يناظس  الانساخ  ظي معال اعمالا يل يتحلده قلدرات  الانسلاخ  ويقللل  ملن  

ظرص العمل ظي المعتمض  يسبه تكنلوجيا  المعلومات والات ال  لتحسين اداء الخدمات  من اسلوب  يتيمز 

لروتين والبيروقراجيا  الى اسلوب يعتمد  على استخدام تكنلوجيا المعلوملات وملن الامشللا  التلي يلرزت  يا

 واارت على الحياه البشريا يعوانه متعدده هي 

الحكوما الذكيا ا  الحكوما الالكترونيا وهي يحد ذاتا ن ام  ديث  تتباه الحكومات  ياسلتخدام  الشلبكا  -أ

هلذا المنطللق  يتضلث   ومن (4)لانترنت  وريط مؤسساتها  يبعض يكاظا الخدمات ... العنكبوتيا  العالميا  وا

 لنا ماهي  مؤىرات  اداء الحكوما  الذكيا 

 
  121 – 120( د. اماني يحيى عبد المنعم  النقيه , م در سايق , ص 1)

  50( خالد ا مد علي محمود , م در سايق , ص 2)

 الم لرية, دار   القلاهرة,  والمعتمعية التنموية وتأايراتا( محمد محمد الهاد  , الذكاء الاصطناعي معاملا , وتطبيقاتا  3)

 . 134م , ص  2021,   اللبنانية

م ,  2022ف زيداخ , الاقت اد الرقمي  يين الواقض والمامول  المعاملا الضريبيا , القاهره , دار محمود للنشلر  , ( عاج4)

 101ص 
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نسبا الوعي يين السكاخ  يخدمات الحكوما  الذكيا , ا   كلما ارتفعت  نسبا الوعي   يلين السلكاخ  يملا  •

 الحكوما الذكيا .تقدما  لهم من خدمات  دليل على نعاح  خدمات 

كميا الخدمات المقدما من  الحكوما الذكيا و الخدمات الالكترونيا  ومدى ىموليا الا تياجات  الانساخ   •

  (1)والسكاخ  وتغطيتها  الاكبر من الخدمات ... 

يرى البا ث اخ الذكاء الاصطناعي  يساعد المعتماعات الى يناء ان ما  الحكوما الذكيا  وهي  من اهم    •

منطلقات والحياه البشريا  ويملا لهلا  دور ظلي خدملا  المعتملض والانسلاخ ي لوره كبيلره  ولايلد اخ يكلوخ 

 من الوعي تام لفهم ماهي متطلبات  التحول الناجث للحكوما الذكيا والتي تبرز  

 

 اولا : اصلاح العمليا الادرايا  وتهيئا  قياده ادرايا مهينا .  

الحكوما الذكيا ليست معرد عمليا اليا لعمليات او معالعا الت رظات ولكن تهتم وتختا  يتكوين عمليات 

رى وعلاقات جديده  يين الحكوما والمواجنين  والاعمال ولكن  من قياده اداريا ظذه ا  تواظر عددا من القد

 .العاملا القادره على التعامل والتكيف مض التكنلوجيا المتقدما 

 اانيا : التعاوخ مض المعتمض التشعيض  المشاركا المدنيا . 

الحكوما الذكيا تقام لخدمات  المواجنين والاعمال يكاظا  انواعها لذالك يعه  التعاوخ ومشاركتها  ظي ينلاء 

مض  وذلك يمشاركا  وتضمين ملدني ظلي اعملال الحكوملا  الذكيلا اذ علاقات متبادلا تعود يالنفض على المعت

 يعتبر عامل  مهم و روريا لتاكيد  ظعاليتها ونعا ها وتحسن خدمات المعتمض  

 ب _ المدارس الذكيا :

من ما تعليميا معتهده يا ث التقنيات الذكيا  كالالواح الذكيا والحاسوب , تتوالم قدرات  الطالله وسلرعتا 

وواقعيتا للتعلم لي بث اكشر نشاجا وايعاييا وتمهلا للمسؤوليا .  يث تستخدام تكنلوجيا المعلومات ووسائط 

يملا يخلد المعتملض  ويعملل عللى تطويرهلا ,   متعدده ظي العلميا  التعليميا والعمليا الاداريا داخل المدرسا

وايضا يذات المعال تكوخ ذات  اينيا تعليميا ذكيا وملائما لكاظا الا تياجات  للطلاب وهي تتسم  يالايلداع 

والايتكار  وي ه ي داره كبيره من الاينيا التقليديا  وتكوخ  يحد ذاتهلا  انهلا وسليلا ظعاللا لعلذب  وعلي 

وتكوخ المدرسا الذكيلا ذات  ظلرق واسلض  يينهلا   (2)ا للتعامل المباىر  مض الواقض .. المتعلم  واتا ا  الفرص

ويين المدارس التقليديا  من  يث المعلومات  الن م التعليميا  والمناهج والاساليه  المستخدما   يث تكوخ  

 من اهم عناصر المدرسا الذكيا  هي اداره  مدرسيا جيده  يكاظا الن م  والسياسات  

 ج _ الم نض الذكي :

عند مواكبا هذا التطور الهائل  ظي ع لر اللذكاء الاصلطناعي  وذللك لتحقيلق  زيلاده كبيلره  ظلي الانتلاج  

 ال ناعي ومايوظره من مزايا على المعتمض  والانساخ 

 جعل ال ناعا اكشر كفاءه وذات ريحيا عاليا  •

 تقليل النفقات الماليا والبينيا   •

 عات ,  يث ساهم ظي التوسض ظي انتشارها عالميا .التنوع ظي توزيض المنت •

  (3)التنبؤ يالمخاجر والتعرف  على النقاج الضايطا  التي تؤار يالانتالج ...  •

 في ضوء اخلاقيات الذكاء الاصطناعي  الشخصيةطرق حمايه البيانات 

ا يأخلاقيلات اللذكاء الاصلطناعي،  يعد مو وع  ماية البيانات الشخ لية ملن أكشلر المو لوعات ارتباجل 

ا لاعتمللاد الأن ملة الذكيللة عللى تحليللل كميلات كبيللرة ملن البيانللات، يعضلها ذو جللايض  سلاس يمللس  ن لر 

 
 85ص  71( د. اماني يحيلى عبد المنعم  انقيه , م در سايق ص 1)

, نطوير العمليا العلميا , مدرسا  المستقبل , القاهره , الاكاديميا  الحديشا للكتاب العلامعي  ,   (مد ت  محمد ايو الن ر2)

  52, ص  2016

( مد ت محمد أيو الن ر ، الخدمة الاجتماعية ظي المعال المدرسي ، المعموعة العرييلة للتلدريس والنشلر ، القلاهرة ، 3)

 29م ، ص  2017
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والأسلاليه  الخ وصية الفردية. ولضماخ الاستخدام المسؤول لهذه البيانات، جوُرت معموعة من المبلادئ

 (1).العلمية التي تمشل أساس الحماية الأخلاقية والقانونية

ينطلق هذا المبدأ من ظر لية أخ جملض البيانلات يعله أخ  (Data Minimization) مبدأ تقليل البيانات .1

يقت ر على الحد الأدنى اللازم لتحقيق الغاية البحشية أو التقنيلة. إذ يلؤد  جملض ييانلات تفلوق الحاجلة إللى 

يادة مخاجر التسريه والانتهاك، كما يععل الن ام عر لة لاختراقلات قلد تكشلف معلوملات ييلر مبلرر ز

، ويهلدف إللى تقلليا GDPR امتلاكها. ويُعد هلذا المبلدأ أ لد أسلس اللائحلة الأوروييلة لحمايلة البيانلات

 .“ي مة البيانات” للأظراد

الاسللتخدام الأخلاقللي للللذكاء  يتطللله (Informed Consent) الح للول علللى المواظقللة المسللتنيرة .2

الاصطناعي أخ يواظق الفرد يشكل وا ث و ر على جمض يياناتا ومعالعتها. وتتضلمن المواظقلة المسلتنيرة 

 :الااة عناصر

 .المعرظة: أخ يعرف المستخدم جبيعة البيانات التي ستعُمض

 .الحرية: أخ يكوخ القرار دوخ  غط أو إكراه

 (2).م مفهومة ويير معقدةالو وح: أخ تكوخ ثلية الاستخدا

 (3).هذا الإجراء يعكس ا ترام استقلالية الفرد و قا ظي التحكم يمعلوماتا الشخ ية

تقوم هذه التقنيلات عللى إزاللة  (Anonymization & Pseudonymization) إخفاء الهوية والتمييض .3

 .أو استبدال أ  معرظات ىخ ية قد تريط البيانات يالفرد

 .عل إعادة تحديد صا ه البيانات أمرا  ىبا مستحيلإخفاء الهوية: يع

 .التمييض: يستبدل البيانات التعريفية يرموز أو معرظات يديلة

 .تتيث هذه الأساليه استخدام البيانات ظي التدريه والتحليل دوخ الإ رار يخ وصية الأظراد

البيانلات إللى صليغة ييلر قايللة  التشفير و ماية البيانات أاناء النقل والتخزين التشفير هو عملية تحويلل .4

 :للفهم دوخ مفتاح خاص. ويُستخدم لحماية البيانات ظي  التين

 .أاناء النقل يين الأجهزة والخوادم

 .أاناء التخزين ظي قواعد البيانات

لطلرف، التشلفير المتماالل وييلر المتماالل، والتشلفير القايلل –وتتضمن التقنيات المعاصرة: التشفير جلرف

يسهم التشفير ظي منض الوصول يير الم رح يا  تى لو تلم  .(Homomorphic Encryption) للمعالعة

 (4).اختراق البنية التحتية

هو إجار ن ر  وتقنلي يقلوم عللى دملج أدوات  (Privacy by Design) الخ وصية  سه الت ميم .5

ويرتكلز هلذا المفهلوم عللى سلبض مبلادئ، وأدوات الحماية منذ مر للة ت لميم الن لام ولليس يعلد اكتماللا. 

 :أيرزها

 .جعل الخ وصية إعداد ا اظترا ي ا

 .إدماج  ماية البيانات مض كامل دورة  ياة الن ام

 .تقليل أار المخاجر قبل وقوعها

 (5) .”يهدف هذا النهج إلى يناء أن مة ثمنة “من الداخل

ن ملة الذكيلة خضلوع خوارزمياتهلا تتطلله الأ (Algorithmic Auditing) المراجعلة الخوارزميلة .6

 :تشمل المراجعة .لعمليات تدقيق دورية لتحديد مدى امتشالها لمعايير الخ وصية

 .تحليل مدى قبول الن ام للبيانات الشخ ية

 
، جامعة يغداد، 3"الذكاء الاصطناعي وأاره على خ وصية البيانات"، معلة الدراسات القانونية، العدد سارة القيسي،   )1)

 .43، ص2022

 .21، ص2020 سن عبد الر من،  ماية البيانات الشخ ية ظي البيئة الرقمية، دار الفكر العريي، القاهرة   )2 (

 .52، ص2022و وكمة البيانات، مكتبة الملك ظهد الوجنية، الرياض، محمد الشمر ، أخلاقيات الذكاء الاصطناعي  )3 (

 . 52صم در سايق ،   سارة القيسي،  "الذكاء الاصطناعي وأاره على خ وصية البيانات"،)4(

تقرير: أخلاقيات الذكاء الاصطناعي ظي الدول العرييلة،   .(AICTO)المن مة العريية لتكنولوجيا الات ال والمعلومات)5(

 .2ص ،.2023
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 .تقييم ا تمالية إعادة التعرف على الأظراد عبر النتائج

 .الكشف عن التحيزات الناتعة عن خ ائا  ساسة مشل العمر أو العندر

 (1) .تعد هذه العملية  رورية لضماخ الشفاظية والعدالة

تشلير إللى و لض سياسلات داخليلة تحلدد  (Data Ethics Governance) الحوكمة الأخلاقية للبيانات .7

 :قواعد جمض البيانات ومعالعتها وتخزينها. وتشمل

 .تحديد مستويات صلا يات الوصول

 .مطور  الأن مة والعهات المشغلةتطبيق مبدأ المسؤولية المشتركة يين 

 .مراجعة دورية لآليات الحماية

 .تعكس الحوكمة انتقال المؤسسات من معرد الامتشال التقني إلى الالتزام الأخلاقي

استخدام تقنيات الخ وصية المتقدمة  هرت خلال السنوات الأخيرة تقنيات جديدة تدعم  ماية البيانلات  .٨

 :الشخ ية، منها

 .لي: تدريه النماذج على أجهزة المستخدمين دوخ نقل يياناتهم إلى خادم مركز التعلم الفدرا

إ لاظة  و لاء عشلوائية إللى البيانلات لمنلض تحديلد  :(Differential Privacy) الخ وصية التفا لية

 .الأظراد يدقة

 .تحليل البيانات المشفر الذ  يتيث تشغيل الخوارزميات داخل ييئة مشفرة يالكامل

 (2).التقنيات تعد مستقبل  ماية البيانات ظي ييئات الذكاء الاصطناعيهذه 

 :الامتشال للتشريعات القانونية تعُد القوانين ركيزة أساسية لأخلاق الذكاء الاصطناعي. أيرز التشريعات .٩

 GDPR اللائحة الأورويية

 قوانين  ماية البيانات ظي الدول العريية

 ISO/IEC 27001 المعايير العالمية

 .يساعد الامتشال القانوني ظي مواءمة الممارسات التقنية مض  قوق الإنساخ الرقمية

ينللاء اقاظللة الللوعي الرقمللي لللدى المسللتخدمين لا تتحقللق  مايللة البيانللات ي للورة كاملللة دوخ وعللي  .1٠

 :المستخدمين يطرق  ماية معلوماتهم. وتشمل التوعية

 .معرظة مخاجر مشاركة البيانات

 .دام كلمات مرور قويةاستخ

 .التعرف على التطبيقات المواوقة

 (3).الوعي يمشل خط الدظاع الأول ظي أمن المعلومات

 

اخ الدساتير والقوانين والأن مة يكاظة  الاتها أيرزت جميض جهودها على  ماية البياانات الشركة المتعلقلة و

ء وخ وصلا  ظلي  لل التحلديات يالشخا والفلرد وكلذلك عللى  ياتلا وخ وصلا ملن التعلرض للاعتلدا

الرقمية؟ وظي  لل الشلورة الرقميلة والعملدة المعلومائيلة التلي عرظهلا. العلالم وكلذلك تكنلوجيلا المعلوملات 

ظلي تعزيلز  الاصلطناعيأصبحت تشكل ع ه الحياة للمسميات الحديشة هو يذلك تسلاعد تطبيقلات اللذكاء 

ذات مكانللة مهمللة  للين عرظللت اللائحللة   شخ لليةالالقللدرات ظللي معللال المراقبللة العماعيللة وأخ البيانللات 

 الشخ ليةالبيانلات  الرايعلة المادةظي  16( لسنا 679رقم ) (GDPR) الشخ يةالأوريية لحماية البيانات 

يأنها تقي ا  معلومات لها صلا يشخا تم  التعرف على هويتا يشلكل مباىلر او ييلر مباىلر عللى وجلا 

الخ للوص يللالرجوع الللى معللرف ىخ للي مشللل الاسللم  ورقللم الضللماخ الاجتمللاعي  وييانللات الموقللض 

دم . إللى ملنث المسلتخ اللائحلة(  يث تهلدف الإلكترونياو )البريد  (IP ) والمعروف عبر الانترنت عنواخ

لحكم كامل ظي يياناتا ولن تتمكن الشركات من الح ول على أ  ييانات من المسلتخدم دوخ مواظقلة مسليفا 

 
( عشماخ يكر , المسؤوليا عن الاعتدء على البيانات الشرجيا لمسلتخدمي ىلبكات التواصلل الاجتملاعي , يحلث منشلور  1)

 9ص  4/23/ 2019,  2مركز كليا الحقوق , جامعا جنطنا , ظي الغزه ج

(2) Cath, C. Governing Artificial Intelligence: Ethical and Legal Issues. Oxford University 

Press, 2021.p;21 

(3) World Economic Forum. Data Ethics and Responsible AI, 2022.p:1 
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( 2020( لسلنا )151منا كذلك عرف القانوخ الم ر  البيانات الشخ ية ظلي الملادة الأوللى ملن قلانوخ )

مكن تحديلده يشلكل مباىلر يشخا جبيعي محدد  وي متعلقةقانوخ  ماية البيانات يانها  ا  ييانات   الإصدار

او يير مباىر عن جريق الرايط يين هذه البيانات وييانات اخرى كالاسم او ال وت او رقم تعريفي  او ا  

  (1)....   الاجتماعية, او   الشقاظيةاو  الاقت ادية,  انات تحدد الهوية النفسية ,ال حيةيي

 النتائج : 

لميللة التللي تبُللرز العلاقللة يللين أخلاقيللات اسللتخدام الللذكاء توصلللت الدراسللة إلللى معموعللة مللن النتللائج الع

الاصطناعي ومستوى التأايرات الاجتماعية المترتبة على سوء أو  سن اسلتخداما، ويمكلن تلخليا أيلرز 

 :النتائج كما يأتي

 عف الوعي الأخلاقي لدى نسبة كبيرة ملن المسلتخدمين أ هلرت النتلائج أخ العديلد ملن المسلتخدمين  .1

يمتلكوخ معرظة تقنية جيدة يكيفية استخدام أدوات الذكاء الاصلطناعي، لكلنهم يفتقلروخ إللى اللوعي الكلاظي 

 .يالعوانه الأخلاقية المرتبطة يالخ وصية، أمن البيانات،  قلوق الملكيلة الفكريلة، والتحيلز الخلوارزمي

 .الاستخدام يير المسؤول للتقنيات الذكيةويعد هذا الضعف أ د أهم التحديات التي تفتث الباب أمام 

وجود ظعوة وا حة يين التطلور التقنلي والتشلريعات القانونيلة يينلت الدراسلة أخ وتيلرة تطلور اللذكاء  .2

الاصطناعي أسرع يكشير من قدرة التشريعات المحلية والدولية على مواكبتهلا، مملا أدى إللى وجلود ظلراغ 

القرارات الآليلة ييلر ، وتوليد محتوى مضلل، وءة استخدام البياناتإسا)  :قانوني ظي التعامل مض قضايا مشل

 (.العادلة هذا الفراغ يزيد من ا تمالية  دوا ثاار اجتماعية سلبية

الاسلتخدام ييلر الأخلاقلي يلؤد  إللى تعكلل الشقلة المعتمعيلة خل لت النتلائج إللى أخ ييلاب الضللوايط  .3

ات الحديشللة. إذ يللؤد  انتشللار المعلومللات المضللللة، الأخلاقيللة يللنعكس مباىللرة علللى اقللة الأظللراد يالتقنيلل

والاختراقات، وتزييف الهوية الرقمية إلى انخفاض اقلة المعتملض يالمن لات الذكيلة، الأملر اللذ  قلد يهلدد 

 .الأمن الاجتماعي

الاستخدام الأخلاقي يسهم ظي تحقيق مناظض اجتماعية واسعة أابتت الدراسة أخ الالتزام يالأخلاق الرقمية  .4

ا عللى المعتملض عبللريلن تحسلين جللودة ، وعزيلز دقلة المعلوملات وتللداول المعرظلة ال لحيحة) عكس إيعايل 

 مايلة الفئلات ، وتقليل التحيزات ظلي القلرارات الخوارزميلة، والخدمات الذكية ظي التعليم وال حة والعمل

أداة لحماية المعتملض  يالتالي ظإخ الأخلاقيات ليست معرد إجار ن ر ، يل( الضعيفة من الانتهاكات الرقمية

 .وتحقيق العدالة الرقمية

الذكاء الاصطناعي يؤار يشكل مباىر ظي القيم الاجتماعية تشير النتائج إلى أخ الاستخدام المكشف للذكاء  .5

الاصطناعي يؤار ظي من ومة القيم وظشل يعض المستخدمين ظي التمييز يين المحتوى الحقيقلي والمحتلوى 

زايدة تتعلق يعدم قدرة المستخدمين على تقييم م داقية المحتوى الناتج علن اللذكاء المُولَّد  هرت مشكلة مت

الاصطناعي، مملا يسلهم ظلي انتشلار الشلائعات والمعلوملات الزائفلة، ويلؤار عللى الاسلتقرار الاجتملاعي 

 .والشقاظي

قميلة القائملة عللى يينت الدراسة أخ يناء اقاظة المواجنلة الر "الحاجة إلى تعزيز اقاظة "المواجنة الرقمية .6

المسؤولية، النزاهة، وا ترام خ وصلية الآخلرين يُعلد مفتا لا  للحلد ملن المخلاجر الاجتماعيلة المرتبطلة 

 .يالاستخدام يير الأخلاقي للذكاء الاصطناعي

 ) :تأاير الاستخدام يير الأخلاقي على الأمن المعتمعي وجدت الدراسة أخ إساءة الاسلتخدام تلؤد  إللى .7

 زيادة الاستقطاب الاجتماعي، انتهاك الهوية الرقمية ،  الإلكترونية ت اعد العرائم

هلذه التلأايرات تععلل ملن أخلاقيلات المسلتخدمين ،  تهديد السلم الأهلي من خلال نشر المحتلوى المزعلزع

ا ظي  فظ الاستقرار(   .عاملا   اسم 

 

 الم ادر : 

 
( عشماخ يكر , المسؤولية عن الاعتداء على البيانات الشرجية لمستخدمي ىبكات التواصل الاجتماعي ,  م در سايق ، 1)

 .12ص
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ثاللاره علللى المعتمللض ، دار الفكللر العللامعي امللاني يحيللى عبللد المللنعم النقيلله . الللذكاء الاصللطناعي و  .1

 2024الأسكندرية 

اميرة يدوى  نعم , اخلاقيات الذكاء الاصطناعي  ظي  وء توصيات الامم المتحلدة ) اليونسلكو (, دار   .2

 م 2024الفكر العامعي   الاسكندرية , 

 2020العريي، القاهرة   سن عبد الر من،  ماية البيانات الشخ ية ظي البيئة الرقمية، دار الفكر  .3

خالد ا ملد عللي  محملود : لاسلتشمار المعرظلي  وعلاقاتلا يالاالار  السياسليا والاجتماعيلا  لاسلتخدام    .4

 م 2019تكنلوجيا المعلومات والات ال , الاسكندريا , دار الفكر  العامعي  , 

ؤولية الفرديلة , يحلث دعاء جليل  اتم ,لمى عبد الباقي محمود  العزاو  , اللذكاء الاصلطناعي  والسل  .5

  2019,كلية الحقوق جامعا محمد خضيرة , يكره , العزائر ,  18منشور ظي معلة المفكر , العدد 

 . 2013رائد محمد عبد ريا , مبادئ الن م المعلومات الاداريا , عماخ العنادريا للنشر .   .6

الدراسلات القانونيلة، العلدد سارة القيسي،  "الذكاء الاصطناعي وأاره على خ وصية البيانات"، معللة  .7

 2022، جامعة يغداد، 3

سلطاخ يراهيم الهاىمي , لا كام الن رية المتعلقا يمواقض التواصل الاجتماعي ويحث منشور ظي معللا   .٨

  2019,  1, العدد  5العالمية  للتسويق الاسلامي , المعلد 
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ىاد  عبد الرهاب ، أيراهيم الغيطاني ، وأخروخ ، ظرجا و تهديدات اللذكاء الاصلطناعي ظلي   .1٠
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  2005, الرياض , دار الفي ل الشقاظية ,  1عادل عبد النور , اساسيات الذكاء الاصطناعي , ج  .11
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