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 أدارة الغضب عند طلبة الجامعة

reactive) and its relationship with anger  -thinking (proactive Criminal 

management among university students 
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 الملخص :
استهدف البحث الحالي التعرف الى ادارة 
الغضب عند طلبة جامعة الكوفة ومعرفة الفروق 

اناث( والتخصص -)ذكوروفقا لمتغير الجنس 
والتفاعل بينهما،  انساني(-الدراسي )علمي

( طاللب 066تكونت عينة البحث الحالي من )
وطالبة موزعين على التخصصين العلمي )العلوم 

الاداب(، -طب الاسنان( والانساني )الفقه –
لتحقيق اهداف هذا البحث قامت الباحثتان ببناء 

عقل للعالمان مقياس ادارة الغضب وفقا لنظرية ال
(Fonagy & Traget ,    ( بواقع ، )24 )

فقرة وتحققت الباحثتان من الخصائص 
السايكومترية للمقياس من خلال استخراج 
الصدق والثبات، واظهرت النتائج توافر ادارة 
الغضب عند طلبة الجامعة وعدم وجود فروق 
دالة احصائيا في ادارة الغضب  وفق متغير 

والتخصص الدراسي ث( انا -الجنس )ذكور 
والتفاعل بينهما، وتقدمت  انساني(-)علمي

 الباحثتان بمجموعة من التوصيات والمقترحات. 
: التفكير الاجرامي  الكلمات المفتاحية

التفاعلي( ، ادارة الغضب ، طلبة -)الاستباقي
 الجامعة .

 
Abstract: 
The current research aimed to distinguish 

between knowledge management among 

students at the University of Kufa, and 

knowledge discrimination according to the 

variable of gender (male-female), scientific 

specialization (scientific-human), and 

various interactions. An archive of the 

current research scale was formed from 

(600) new female students distributed 

between scientific specializations 

(sciences-dentistry) and humanities 

(jurisprudence-literature). For the purposes 

of this research, two applications were 

used to manage the allocation of students 
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to all (Fonagy & Traget, 1996), with (42) 

items. Two researchers verified the validity 

and reliability of the psychometric test 

through the research. The results showed 

that anger management was available at 

the university, and there were no 

statistically significant differences in luck 

management according to gender (male-

female), scientific specialization 

(scientific-human), and various 

interactions. Two variations of references 

and recommendations were evident. 

Keywords: criminal thinking 

(proactive-reactive), anger 

management, university students. 

 

 مشكلة البحث:
يصدر انفعال الغضب عن الفرد حينما يشعر 
بالإحباط في تحقيق أهدافه ، أو يتعرض لإهانة 
، يمكن التعبير عن الغضب في أربع صور هي 
التهجم البدني واللفظي تجاه الناس والاشياء ، 
والغضب الداخلي والخارجي واختلال التحكم في 

 (.  4: 2008الغضب ) فايد ، 
أن الغضب غالباً Muni)  2 20,يرى ميوني )

يحدث نتيجة العديد من العوامل سواء كانت 
عوامل داخلية أو خارجية، حيث من الممكن أن 
يحصل الغضب نتيجة للعلاقات السلبية بين 
الأفراد ، كذلك وجود مشاكل شخصية بينهم ، 
إضافة الى وجود الكثير من الأحداث المؤلمة  

،  التي تؤدي إلي ازدياد حالات الغضب والتوتر
مما يؤدي الى تدهور الحالة الصحية للفرد ، 
وشعوره بالإحباط المستمر والتوتر من مشكلات 

ضيف كل من )الاعسر يالحياة وضغوطها .
( أن الغضب يؤثر على 4  : 2000والكفافي ،

الناحية المعرفية والاجتماعية والنفسية للفرد حيث 
يؤدي إلى سوء العلاقات الاجتماعية والتفكك 

عي، كما أن الفرد عندما يغضب  يفقد الاجتما
السيطرة على نفسه وتتعطل قدراته على التفكير 

السليم ويضعف تركيزه ولا يستطيع ادراك 
التفاصيل الازمة لحل الموقف، كما ينتابه القلق 
والاكتئاب والضيق النفسي، هذا ما أكدته دراسة 

: 2002سري، ((، 200كل من) سليمان ،
الغضب انفعال قوي  ( من أن 200علي ،((،3

له العديد من الآثار السلبية علي جميع نواحي 
 الفرد الجسمية والمعرفية والاجتماعية والنفسية.
ان ادارة الغضب تعبر عن قدرة داخلية لدى الفرد 

 في السيطرة على انفعالاته وضبطها على نحو
يظهر فيه الفرد مقبولا اجتماعيا وليس  

التعامل مع الغضب وادارته  للآخرين منفرا
بطريقة إيجابية يعمل على الحد من بعض 

اذ ان  السلوكيات غير المقبولة اجتماعيا،
الحياة المختلفة  للغضب تأثيرا على مجالات

سواء النفسية او الجسدية او العاطفية ،وبذلك 
هو تقليل  دارة الغضبيكون الهدف الاسمى من ا

هذا الانفعال والتأثير النفسي الذي يسببه ، 
 ايستطيع تجنب لاسيما اذا عرفنا ان الانسان ل

المواقف او الاشخاص الذين يسببون له الغضب 
يستطيع تغيير المواقف الغاضبة  كما انه لا

اوالاشخاص ،لكنه بدلا من ذلك عليه ان يتعلم 
التصرفات كيف يسيطر على ردود الافعال و 
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عنه ، هذا منطلق عليه ادارة الغضب )  الصادرة
فعدم القدرة على السيطرة  ( 2 20   فيللر،

بطريقة سلبية  والتعبير عنه والتحكم بالغضب
يترتب عليه نتائج لها آثار سلبية على الجوانب  ،

المعرفية على وجه الخصوص عند الفرد، 
لى فالانفعالات الشديدة يكون لها تأثير مباشر ع

العاطفي يصبح عندها الفرد   التفكير، والاتزان
غير قادر على التفكير السليم أو اتخاذ القرارات 

الفرد أهم الوظائف التي   السليمة، وبذلك يفقد
 تميزه هي الاتزان النفسي والعقلي )بسيوني

  (،  20    ، واخرون
تصاعدي الانفعال مالم يتعلم  الغضب يكون

والوعي به والتعامل معه الأفراد كيفية إدراكه 
مقبولة، اذ إنه يحتاج الى طاقة نفسية   بطريقة

( ، بدأ Macaffery,2000: ( وتوجيه سليم
الاحساس بالمشكلة وبلورتها من خلال ملاحظة 
الباحثتان للطلبة ان بعضهم يعانون من عدم 
قدرتهم على ضبط وادارة انفعالاتهم منها انفعال 

تكمن   دث .الغضب ازاء المواقف التي تح
مشكلة البحث الحالي من خلال اثارة التساؤل 

 الرئيس الاتي : 
التفاعلي  -ماعلاقة التفكير الاجرامي )الاستباقي 

 بادارة الغضب عند طلبة الجامعة ؟ (
 

 أهمية البحث:
ان للغضب فوائد ايجابية ، فهو يمد الجسم 
بالنشاط والطاقة التي تساعده على حل المشاكل 

تكيف الشخص، وكذلك يدفع التي تعترض 
الإنسان للإبداع والإنجاز، ويساعد على تنشيط 
المراكز العصبية، ويسهل اداء المهمات 
البسيطة، ويقوي شعور الشخص بالضبط 

(، فإذا كان 25: 2004والسيطرة )محمد،
للانفعال آثاره الإيجابية، فإن له كذلك آثاره 
السلبية، إذ تؤثر في تفكير الفرد ويعقيه عن 
مواصلة التفكير بشكل سليم، بل تؤثر في قدرة 
الشخص على النقد والفحص المدقق عن 
الأمور، مما لا يساعد على إصدار أحكام 
سليمة، اذ ان للانفعالات إسهامها في إصابة 
الأفراد ببعض الأمراض والاضطرابات الجسمية 
ذات المنشأ النفسي، او ما تسمى الامراض 

معدة وارتفاع ضغط السايكوسوماتية، كقرحة ال
 3 20الدم وغيرها من الامراض )النوايسة، 

:2 3 .) 
الغضب هو حالة عاطفية ذاتية تتضمن علاقات 
متبادلة من المكونات النفسية والمعرفية، وهي 
حالة من المشاعر السلبية التي ترتبط بأخطاء 
التفكير وتشويه المعرفي وتغيرات فسيولوجية 

طفة سلبية ترتبط وردود أفعال سلوكية، وهي عا
أحياناً بالضيق والمتاعب، والشعور بالامتعاض 
والغيض، وان فورة المشاعر هذه تحدث نتيجة 
للإحباط وألام أو الأذى 

(Sherman,2005  00 كما تعتمد معالجة ،)
دارته إلى ثلاثة مكونات أساسية وهي:  الغضب وا 
المكون النفسي، والمكون المعرفي، والمكون 
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علم الفرد من خلالها استجاباته السلوكي، اذ يت
الاجتماعية بشكل كبير، والتحكم بغضبه بسهولة 
دراكه  من خلال مشاركة الأفكار والمشاعر، وا 
لغضبه والافصاح عنه بشكل مقبول أمام 

 et. al. ,20 4) الآخرين ومع ذاته 
Karhan.) 

إن لإدارة الغضب نتائج إيجابية، مثل زيادة 
الدافعية للإنجاز، وتحسين العلاقات مع 
الآخرين، وزيادة التفاهم المتبادل معهم، وزيادة 
سيطرة الفرد على ذاته والبيئة من حوله، وحل 
المشاكل، ورضا الفرد عن نفسه وعن الحياة التي 
يعيشها، كما أن إدارة الغضب تشير إلى القواعد 

تنظيمية التي تؤسس حدود العاطفة التي قد ال
يكون تم تجاوزها عندما يشعر الأفراد بالغضب 
خلال تنظيم شعور الغضب في المواقف التي 
ترتبط بالغضب، وكيفية معالجة الفرد وردة الفعل 
لهذه المواقف المثير للغضب 

 (.  20  3)أرشيد،
في مرحلة الشباب مرحلة مهمة في نمو لاسيما 
من الجوانب الشخصية والاجتماعية العديد 

والعقلية النفسية، وتكون قابلية على التعلم 
الاكاديمي والعلمي  على أشدها في هذه 
المرحلة، مما يساعد كثيرا على تطوير 
الإمكانيات وتفجير الطاقات والابداعات لخدمة 
الفرد والمجتمع، وللشباب أهمية كبيرة فهم 

طبيعة أهدافهم يعيشون مرحلة مهمة من حياتهم ل
وأدوارهم الكبيرة في المجتمع لما يحملونه من 

صفات مميزة التي تتسم بالنضج وصقل السلوك 
من خلال التفكير والانفعال والعاطفة الزاخرة 
بنشاط ذات طابع متميز يحقق استقلالية الفرد 
وخصوصيته، لذا فإن الاهتمام بشخصية الطلبة 

سهام في تقديم يعني الاهتمام بمستقبل البلاد والإ
العملية التربوية بالشكل الأمثل 

 (.2:25 20)العتيبي،
ان الخطوة الأولى لمساعده أي شخص على 
إدارة الغضب هي احترام الذات فهي تحفظ 

وحبه لذاته وللآخرين، التي تساعد   احترامه
الضيق  بشكل أو بآخر على التغلب على مشاعر

 والغضب، فهي مؤشر للهدوء حتى في  والحزن
المواقف التي تثير الغضب، كما أن التعامل 

يجابية مع الضغوطات يسهم في   بطرق فاعلة وا 
زيادة الدعم وسيطرة الفرد على عواطفه، فيتم 

الغضب بصورة أكثر إيجابية ومنها   التعامل مع
مثلًا النظر إلى المشكلات أو السلوك من عدة 

والتفكير فيها على أنها فرصة في   زواياً مختلفة
تحت الضغوط النفسية  قييم العلاقات أو العملت

 مختلفة
لذلك  (،  :   20 ,واخرون )بسيوني الشدة

  على حل تركز إدارة الغضب
نشاطات تم تعلمها ومخطط  باستعمال المشكلة

لها لتحل محل الحالات المتسببة في 
العاطفة من خلال التقليل من   وعلى الغضب،

الانفعالات السلبية وتجنب الاتصال بالضغوطات 
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النفسي   والبحث عن الدعم
 (. Blak  &Hamrin,200) والاجتماعي

بناء على ماتقدم تتضح اهمية البحث الحالي 
 بجانبين :

الهمية النظرية :تبرز الهمية النظرية  -اولا 
 للبحث الحالي من خلال :

البحث الحالي اهميته من اهمية يستمد -1
المتغير الذي تناوله، اذ ان لادارة الغضب اهمية 
كونها تتحكم وتسيطر على افكار الفرد وانفعالاته 
 وسلوكياته وماله اثر على الصحة النفسية للفرد .

يعد البحث الحالي اضافة معرفية ،قد يفتح -4
 افاق جديدة لدراسات جديدة.

تبرز الهمية  :قيةالهمية التطبي -ثانيا 
 النظرية للبحث الحالي من خلال :

تفيد نتائج البحث مجال الصحة النفسية على -1
اهمية دراسة ادارة الغضب كوقاية لمواجهة 
الافكار والمواقف السلبية بما تحتاج من 
سلوكيات كأتخاذ القرار الصائب ووضع الاهداف 
م المناسبة ،وايضا العاملين بمجال التربية والتعلي

 المتعاملين مع فئة الطلاب.
أهمية عينة البحث والمرحلة العمرية التي --4 

تناولها البحث هم طلاب الجامعة، ذلك لأهمية 
سنوات الجامعة في تشكيل حياتهم حيث 
يستعدون بعد سنوات قليلة الى الالتحاق  بالمهنة 
والزواج والاستقرار الاسري، ويمرون بالعديد من 

في طياتها  الصعوبات المواقف التي تحمل 
والتحديات، ويساهم البحث في توفير المزيد من 

المعلومات والحقائق عن  الطلاب والاهتمام بما 
وما لهذه  يمرون به من جانب ، ومن جانب اخر

المرحلة العمرية من أهمية بالغة في تنمية 
المجتمع، إِذ يمتلك الطلبة إِمكانات، وطاقات، 

ناء والعطاء يمكن أَن وقدرات غير محدودة في الب
 تحدد هواياتهم، ورغباتهم مستقبلًا.

أَنَّ أدارة الغضب له دور مهم في حياة  -3
الَأفراد بصورة عامة، وحياة الطلبة بصورة 

خاصة، لأنََّه يمكنهم من إِدارة حياتهم، وتنظيمها 
ويكون لديهم وعي تام عند اتخاذ قرارات مهمة 

 عندهم.
ث الحالي في مجال الإفادة من نتائج البح -2

تقديم الخدمات الإرشادية والعلاجية للطلبة 
 الجامعة.

 اهداف البحث:
 يستهدف البحث الحالي التعرف الى:

 إدارة الغضب عند طلبة جامعة الكوفة: -اول
دللة الفروق الإحصائية في إدارة  -ثانيا 

 الغضب عند طلبة جامعة الكوفة. 
-إدارة الغضب بحسب متغير الجنس )ذكور-أ

 اناث(. 
إدارة الغضب بحسب متغير التخصص -ب

 انساني(. -الدراسي )علمي
اناث(  -التفاعل بين الجنس )ذكور-ت

 .انساني(-والتخصص الدراسي )علمي
 حدود البحث:
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يتحدد البحث الحالي بعينة من طلبة جامعة 
 الكوفة في محافظة النجف الاشرف من )الذكور
 –والاناث(، والتخصص الدراسي )العلمي 

(، 2025-2024الإنساني(،  وللعام الدراسي )
 وللدوام الصباحي فقط. 

 تحديد المصطلحات: 
 (:Anger Managementادارة الغضب )
 عرفه كل من:

 & Fonagyالعالمان فوناجي وتراجيت )-
Traget,    :) 

فنيات تعمل على تقليل المشاعر والاثارة 
الفسيولوجية التي يسببها الغضب ومنها 
الاسترخاء وحل المشكلات واعادة الهيكلية 
المعرفية وتحسين التواصل واستعمال الفكاهة 

 وتغيير البيئة والتخفيف من الضغط والحزم.
 (:    ,Anne et alاني وآخرون )-

مجموعة من الأساليب التي يستخدمها الشخص 
للمثيرات التي تؤدي إلى تشكل ردود أفعال 

الغضب سواء والمواقف المختلفة التي تستثير 
 Anneكانت هذه الاستجابة إيجابية او سلبية 

et) al,200 :) 
 (:    ,Eversايفرس )-
والأساليب النفسية والتمارين التي  الفنيات  

تساعد في الحد من أسباب ودرجة وآثار حالات 
الغضب  الانهيار في المشاعر والسيطرة على

  .(Evers,200   43  (ومنع الاضطراب
  

 التعريف المتبنى:
 & Fonagyتعريف  تانتبنت الباحث

Traget,    ) لادارة الغضب لانها )
اعتمدت نظريتهما في بناء مقياس إدارة الغضب 

 في البحث الحالي. 
الدرجة الكلية التي يحصل التعريف الجرائي: 

عليها المستجيب بعد اجابته على فقرات مقياس 
الباحثتان ببنائه إدارة الغضب الذي قامت 

 بالبحث الحالي .
 اطار نظري:

ظهرت نظرية العقل لأول مرة 
 & Premack)  وودرف بريماك يد على

woodruff,   8 )طورها   ثم
إدارة الذي عرفًا  وتراكيت( )فوناجي العالمان

  تعمل على تقليل فنيات الغضب عبارة عن
المشاعر والاثارة الفسيولوجية التي يسببها 
عادة  الغضب، منها الاسترخاء وحل المشكلات وا 

استعمال  المعرفية وتحسين التواصل،  الهيكلية
الفكاهة وتغيير البيئة والتخفيف من الضغط 

 (.     ,Fonagy & Traget) والحزم
 & Fonagyيميز كل من )

Traget,    )  ،بين الذات العقلية والغضب
الغضب قدراً كبيراً من   حيث تتطلب إدارة

كما هو  للآخرين التفكير في الحالات العقلية
على وضع   الحال للفرد نفسه، ان القدرة

الحالات العقلية الخاصة بالفرد من منظورها 
ينتج   الصحيح يتطلب تقديراً على ان الغضب
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حالة ذهنية عابرة مناسبة تماماً للتغلب على 
صراع القوة من اجل الهيمنة بدلًا من إقامة بناء 

 .الاخرين لآراء مع احترام
 & Fonagy)متصل، يرى كل من على نحو

Traget,    )  ان التسامح يساعد في حل  
الصراعات دون الانزلاق الى مناقشات عقيمة 

تقديرات كل متصاعدة غاضبة، ويتطلب ذلك 
لديه عقل خاص وله الحق ان يكون له   شخص

رأيه المستقل بغض النظر عن مدى الخطأ في 
الاخرين، وفي حالة عدم التسامح قد   نظر

يتحول الغضب الى قضية حساسة نرجسية 
الفرد في تكوين اراء انتقادية نحو   يبدأ متطرفة، 

الاخرين مما يشعرهم بالإحباط، وان وضع 
في سياق نظرية ذهنية اكثر   تواصلالاتصال وال

تطوراً من تلك التي يمتلكها الفرد الغاضب، وان 
الغضب ممكن ان يحسن في   تدريبه على إدارة

تنظيم المشاعر من خلال تمثيلات ميتافيزيقية 
للذات والاخرين، لان   من الدرجة الأعلى

الغضب العاجز يمكن ان ينشأ عن الإهانة 
،  التعاطفي الانسجام  عدمالترهيبية المتمثلة في 

يمكن تعزيز نظرية العقل بطريقة اكثر تعليمية 
تمكن الفرد   توفر الأدوات المعرفية التي

بشكل اكبر يجعله يمتلك  الغاضب من التفكير
 .التعاطف والتخلص من نقاط الضعف

 مجالت إدارة الغضب:
 إدارة الغضب الإيجابية تتضمن مجالات هي:

المعرفي، حل المشكلات، )إعادة البناء 
 الاسترخاء والتمعن(

 إدارة الغضب السلبية تتضمن مجالات هي:
)القمع، كبت المشاعر، لوم الاخرين، التعبير 

 عن الغضب سلبياً(
 : لمجال الأول: أسلوب إعادة البناء المعرفيا-
( Cognitive Restriping 

Strategy)  عملية تعلم داخلية تتضمن إعادة:
المجال الدراكي والأفكار المرتبطة تنظيم 

  بالموقف الغاضب وتغيير طريقة التفكير.
المجال الثاني :أسلوب حل  - 

أسلوب  ((:Problem Solving المشكلات
يقوم على تحديد المشكلة المسببة للموقف المثير 
للغضب واقتراح عدة بدائل وحلول وتنفيذ انسبها 

صورة وتقييمها للخروج من الموقف الغاضب ب
  إيجابية.

المجال الثالث: السترخاء والتمعن  - 
(Relaxation and 

Meditation) :  ممارسة الفرد لبعض أنشطة
الاسترخاء في المواقف المثيرة للغضب عن 
طريق ممارسة بعض تمارينالتنفس العميق 
والتأمل لخفض الضغط النفسي الناتج من انفعال 

  الغضب.
وكبت المشاعر المجال الرابع: القمع  - 
(Suppression and repression 

feelings) :  ابتعاد الفرد عن بواعث ومثيرات
الغضب وعدم التفكير في المواقف المسببة 
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للغضب وقيامه بعمل شيء او يقوم بكبت 
  مشاعر الغضب. 

قيام : (Blame others:) لوم الخرين- 
الفرد بلوم الاخرين المسببين له الفشل في التحكم 

  انفعال الغضب. في
التعبير عن الغضب  - 

(Negative Expressing Anger:) سلبيا  
التعبير عن الغضب بشكل سلبي كالشتم  :

 & Fonagy) والاعتداء الجسدي
Traget,     .) 

 & Fonagyتعريف العالمان )  تانتبنت الباحث
Traget,     : لإدارة الغضب ) 

 
إدارة دراسات سابقة: دراسات تناولت مفهوم 

 الغضب:
 ( :    ، دراسة )القماطي
طلاب جامعة طرابلس في  عند ادارة الغضب

 ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية.
استهدفت الدراسة الى معرفة مستوى أدارة 

طلاب جامعة طرابلس في ضوء  عند الغضب
بعض المتغيرات الديموغرافية ومعرفة الفروق في 

 الدراسي إدارة الغضب وفقا للجنس والتخصص
الى  نتائج الدراسة توصلت الدراسي، والمستوى 

الطلاب مرتفع،  عند أن مستوى إدارة الغضب
لى وجود فروق بين الذكور والإناث في إدارة  وا 
الغضب لصالح الإناث، وعدم وجود فروق وفقا 

والمستوى الدراسي في  للتخصص علمي أنساني

(. 2022 250- )القماطي، إدارة الغضب
 (:    واخرون، يردراسة )امط

 
التسامح وعلاقته بإدارة الغضب عند طلبة 

 الجامعة
استهدفت الدراسة الى معرفة العلاقة بين   

دارة الغضب طلبة الجامعة  عند التسامح وا 
ومعرفة الفروق بين الذكور والاناث في التسامح 
دارة الغضب في المستوى الدراسي )الثالث  وا 

( طالب 30 من )والرابع(،فتكونت عينة الدراسة 
وطالبة من جامعة محمد بن علي السنوسي 
الإسلامية في المدينة البيضاء في ليبيا، والمنهج 
الذي اتبعته الدراسة هو المنهج الوصفي 

استعملت الباحثة مقياس  الارتباطي المقارن ،
التسامح ومقياس إدارة الغضب )كلاهما من 

ود اعداد الباحثة(، أظهرت نتائج الدراسة الى وج
علاقة موجبة بين مكونات التسامح والدرجة 
الكلية من جهة ومكونات إدارة الغضب )الوعي 

التحكم والتهدئة والتوكيد  واستراتيجية الذاتي 
الى وجود  وتبديد الغضب(، توصل الباحثة

علاقة دالة احصائياً بين مكونات التسامح 
)  والدرجة الكلية وبين مكونات إدارة الغضب

 (.  202ن، واخرو  امطير
 ( :    دراسة )خلف،

 
إدارة الغضب وعلاقته بالطمأنينة 

 معلمات المدارس البتدائية عند النفسية
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استهدفت الدراسة التعرف الى العلاقة   
الارتباطية بين مفهومي إدارة الغضب والطمأنينة 
النفسية، والتعرف على مستويات هذين 

افراد العينة والفروق في  عند المفهومين
المتغيرات الديمغرافية )سنوات الخبرة ، العمر، 
الحالة الاجتماعية(، فضلا عن التعرف عن 
مدى اسهام إدارة الغضب في التباين الحاصل 

الطمأنينة النفسية، تم اختيار عينة بلغ  في 
عشوائيا  (معلمة اختارت بصورة 400حجمها )

ولتحقيق أهداف البحث عمدت الباحثة على بناء 
ة الغضب، توصلت الباحثة الى مقياس إدار 

النتائج التالية: ارتفاع مستوى إدارة الغضب 
معلمات المدارس  النفسيةعند والطمأنينة

الابتدائية ، ووجود علاقة إيجابية طردية بين 
وهناك فروق  إدارة الغضب والطمأنينة النفسية ،

في مستوى إدارة الغضب عند المعلمات في 
الخبرة ، والحالة )العمر ، سنوات  المتغيرات 

يتمتعن  اللواتي الاجتماعية( لصالح المعلمات
سنة واكثر وبعدها من  (  بسنوات خبرة طويلة )

- )خلف، سنة واكثر(  سنوات ثم ) (0 - )
 50 202  .) 

 (:      دراسة )السيد،
 

إدارة الغضب وعلاقته بالصحة النفسية عند 
 بجدة. الثانوية طلاب المرحلة

الغضب  إدارة التعرف الى استهدفت الدراسة
طلاب وطالبات  عند بالصحة النفسية وعلاقته

المرحلة الثانوية بجدة، تكونت عينة الدراسة من 
الغضب  إدارة طالبة ومن الأدوات مقياس (200)

ومقياس الصحة النفسية، توصلت نتائج الدراسة 
الى وجود علاقة بين إدارة الغضب والصحة 

وفقا للتخصص والنوع النفسية وعدم وجود فروق 
في إدارة الغضب  )الذكور والإناث(

 (:     ، دراسة )باظة (. 202)السيد،
 

التدفق النفسي وعلاقته بإدارة الغضب عند 
 طلبة الجامعة المتفوقين في جامعة كفر الشيخ

استهدفت الدراسة التعرف الى العلاقة الارتباطية  
دارة الغضب والكشف بين   عن التدفق النفسي وا 

الفروق بين الجنسين في كلا 
طلاب الجامعة المتفوقين  عند المتغيرين

(  2 دراسياً الذين بلغ عددهم )
الطلاب الذكور  فكان عدد   وطالبة، طالب

 ( طالبة48من المتفوقين دراسياً و)  طالباً  (  )
-  ممن تتراوح أعمار هم بين ) من الاناث

نتائج الدراسة  كشفت  عاما، وقد  (22
بين التدفق  وجود علاقة ارتباطية موجبة إلى 

  النفسي وادارة الغضب
  (. 2020،  باظة )

 موازنة الدراسات السابقة : 
وجدت الباحثتان ان الدراسات السابقة اختلفت 
في اهدافها وكذلك اختلاف في حجم العينة ونوع 
 العينة وكذلك اختلاف في نتائج هذه الدراسات .

 السابقة :الستفادة من الدراسات  
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الإحاطة بمقاييس الدراسات السـابقة افادت --1
الباحثة في بناء مقياسها في البحث الحالي 

التفاعلي(  -لمتغير التفكير الاجرامي ) الاستباقي
وبناء مقياسها  (Walters,   0وفق نظرية )

للعالمين)  لمتغير إدارة الغضب وفق نظرية العقل
Fonagy & Traget,     .) 

دراسـة عينات الدراسـات السـابقة سـاعدت -2
الباحثة على اختيار العينة الملائمة التي يمكن 

 ان تحقق اهداف البحث الحالي. 
اســـتفادت الباحثة من الرؤى النظرية والعملية -3

للدراســـات الســـابقة عند دراستها لمتغيرات التفكير 
دارة الغضب -الاجرامي)الاستباقي  التفاعلي( وا 
 عند طلبة الجامعة.

ان النتائج التي توصل اليها الدراسات  -4
السابقة ساعدت الباحثة في مناقشة نتائج البحث 

 الحالي. 
ساعدت الدراسات السابقة الباحثة في الرجوع -5

 للمصادر والمراجع التي تتعلق بالبحث الحالي.  
 

 : ومنهجه البحث إجراءات
 Methodology the منهج البحث -أول  

Research: 
اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي الارتباطي 

يعّد البحث  عملية جمع البيانات وتحليلها، في
في التفسير  الوصفي من المناهج الأكثر شيوعاً 

لوصف ظاهرة او مشكلة  العلمي المنظم
وتصويرها كمياً عن طريق جمع  محددة

والمعلومات المقننة عن  البيانات
واخضاعها  الظاهرة
 ( .  3 :0 20 )ملحم، ةللدراس

 Population the مجتمع البحث –ثانيا   
Research:  

او  جميع وحدات مجتمع البحث بأنه: تحدد 
او  مفردات الظاهرة التي يقوم الباحث بدراستها،
التي  كل الأفراد الذين يحملون بيانات الظاهرة

 يراد منها الحصول على تلك البيانات، 
(، الذين لهم 34  :2020 )عبد السلام،

خصائص واحدة يمكن ملاحظتها، المجتمع هو 
ان الباحث يعمم  إذ الهدف الأساسي من الدراسة

)أبو  النتائج عليه في نهاية
البحث  تحدد مجتمع (،:3     20 علام،

/ الدراسة الصباحية،  الحالي بطلبة جامعة الكوفة
(، تم تصنيفهم 2024-2025) للعام الدراسي

صاتهم وتخص حسب كلياتهم
حجم المجتمع الأصلي  بلغ إذ وجنسهم، الدراسية

موزعين بين  طالب وطالبة، (•24835 ( له
ناث، حيث بلغ عدد  ذكور وا 

إنسان (   4  ) بواقع طالبا ( 20    الذكور)
، وبلغ  ( علمياً  504  و ) ياً 

 بواقع موزعات طالبة  ( 5  5  ) الاناث عدد
  .علمياً (       و) ( إنسانياً،  4   )
 

 Samples of the البحث: اتعين -ثالثا  
Research: 
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 عينة الخصائص السيكومترية :-1
( طالب 266اختارت الباحثتان عينة بواقع )

وطالبة من طلبة جامعة الكوفة من كلا 
انساني( ، بالطريقة  -التخصصين )علمي

 العشوائية الطبقية ذات التوزيع المتساوي .
 : عينة البحث الساسية-2

تم اختيار عينة البحث، بالطريقة العشوائية 
الطبقية ذات التوزيع المتساوي، وتكونت العينة 

 ( طالب وطالبة من طلبة الجامعة00 من )
ناث، حيث بلغ عدد  موزعين بين ذكور وا 

 (   4  ) بواقع طالبا ( 20    الذكور)
، وبلغ  ( علمياً  504  ) و إنسانياً 
 بواقع موزعات طالبة  ( 5  5  ) الاناث عدد
، ( علمياً       و) ( إنسانياً،  4   )

 العلوم( -والتخصص العلمي )طب الاسنان 
 الاداب ( ، -،والتخصص الانساني )الفقه

ووزعت عليهم الاستمارات الخاصة بمقياس إدارة 
 الغضب. 

 عينة الثبات:-3
تم اختيار العينة من المجتمع بالطريقة العشوائية 

( 06التوزيع المتساوي وتكونت من )الطبقية ذات 
طالب وطالبة من التخصصين العلمي )علوم 
الحاسبات والرياضيات( والانساني )العلوم 

 السياسية(
 البحث: داةا-رابعا   

ببناء مقياس إدارة الغضب  تانقامت الباحث
بعد عرضه  واستخرجت الباحثة الصدق الظاهري

صدق  على مجموعة من المحكمين واستخرجت
الصدق التميزي والاتساق  بأستخراج البناء

من خلال  العاملي التوكيدي والتحليل الداخلي
تطبيقه على عينة التحليل الاحصائي البالغة 

طالب وطالبة وكذلك الثبات  (400)
اعادة الاختبار  وعيه بن

وتبي عالية سايكومترية بخصائص كرونباخ والفا
استندت  ان المقياس يتميز بالصدق والثبات،ن 

الباحثة على نظرية العقل للعالمان فوناجي 
(، في     ,Fonagy & Tragetوتراكيت )

بناء مقياس إدارة الغضب، وحصلت الباحثة على 
لقياس فقرة ايجابية  (22و) ( فقرة سلبية 20)

إدارة الغضب، اذ أعطت لكل فقرة خمسة بدائل 
بدرجة عالية جدا ، تنطبق  تنطبق علي

بدرجة عالية ، تنطبق علي بدرجة  علي 
متوسطة ، تنطبق علي بدرجة منخفضة ، لا 

-3-4-5) تنطبق علي ( ودرجاتها على التوالي
السمة ،  الفقرة بأتجاه في حال كون(  -2

عكس  وتعكس الدرجات في حال كون الفقرات 
-3-2- اتجاه السمة ودرجاتها على التوالي ) 

4-5.) 
قامت الباحثة ثبات مقياس إدارة الغضب: 

باستخراج ثبات المقياس بطرائق عديدة وكما 
 يأتي:

 إعادة الختبار:-الثبات بطريقة الختبار-أ
أساليب يعّد أسلوب إعادة التطبيق من اهم   

معامل الثبات، وتكشف لنا هذه الطريقة معامل 
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الاستقرار في النتائج لوجود فاصل زمني )عبد 
ان من بين المقترحات :  )  2008الرحمن،

التي قدمها "مانبي" لتحسين ثبات أدوات قياس 
الظاهرة النفسية ودعم ثقتنا بها ان يتم التحقق 

يق من هذه الأدوات باستعمال طريقة إعادة التطب
(Munby,  83.)  
 
يعّد الثبات وفق هذه الطريقة عبارة عن ارتباط   

عادة التطبيق على  بين درجات التطبيق الأول وا 
(، Anastasi,       5الافراد انفسهم )

ولحساب الثبات بهذه الطريقة طبق المقياس على 
عينة اختيرت بالأسلوب العشوائي ذات التوزيع 

وطالبة من  ( طالباً 50المتساوي قوامها )
التخصصين العلمي والإنساني وتم تطبيق 
المقياس على المجموعة ذاتها بعد مضي فترة 

( يوم على التطبيق الأول، وتم 4 امدها )
حساب معامل ارتباط )بيرسون( بين درجات 
الافراد في التطبيقين، وبلغ معامل 

  ( درجة.0.88للمقياس ككل )  الثبات

(، Stanley & Hopkinsيرى كل من ) إذ    
ان المدى المناسب لمعامل الثبات لقياس ظاهرة 

  ((3  0-5  0نفسية معينة متراوحاً بين )
Stanley & Hopkins,   2 2 2).  

 
 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ : -ب
يشير إلى الدرجة التي تشترك بها جميع    

فقرات المقياس في قياس خاصية معينة عند 
( ، تم 80     الفرد )ثورندايك وهيج ،

استخراج معامل الاتساق الداخلي باستعمال 
معادلة ألفا كرونباخ وتم الاختبار على جميع 
استمارات المفحوصين عينة التحليل الإحصائي 

( استمارة ثم استعملت 400والبالغ عددها )
معادلة ألفا ، وقد كانت معاملات الثبات للمقياس 

 ,Stanley & Hopkinsيرى كل من )عالية 
( أن المدى المناسب لمعامل الثبات 2 2 2   

-3  0لقياس ظاهرة نفسية معينة متراوحا بين )
0  5 .) 

 

 (1)جدول 

 (إعادة الاختبار، الفاكرونباخ)بطريقتي  مقياس إدارة الغضب ومجالاتهقيم معاملات ثبات 

 الفا كرونباخ إعادة الاختبار العينة

 68.0 68.0 إعادة البناء المعرفي

 ..68 68.0 المشكلاتحل 

 68.6 68.0 الاسترخاء والتمعن

 68.0 68.0 القمع  وكبت المشاعر

 ..68 68.6 لوم الاخرين

التعبير عن الغضب 
 سلبيا

68.0 68.0 

 ..68 68.0 المقياس ككل
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 وصف مقياس إدارة الغضب بصيغته النهائية:
( فقرة، 42تكوّن مقياس إدارة الغضب من ) 

بدائل متدرجة، وهي )تنطبق ولكل فقرة خمس 
عليّ بدرجة عالية جداً، تنطبق عليّ بدرجة 
عالية، تنطبق عليّ بدرجة متوسطة، تنطبق عليّ 

منخفضة، لا تنطبق عليّ(، أعطيت  بدرجة
( على التوالي في حالة 5-4-3-2- درجات )

كون الفقرات إيجابية، وتعكس الدرجات في حالة 
درجة الكلية الفقرات السلبية، بذلك تتراوح ال

وبمتوسط  درجة ( 0 2-42) للمقياس
 ( درجة.  2 ) فرضي

 
 المؤشرات الإحصائية لمقياس إدارة الغضب:

ان الظواهر النفسية تتوزع بين افراد المجتمع 
توزيعاً اعتدالياً، عليه فأن استخراج المؤشرات 
الإحصائية تعمل على إيضاح مدى قرب توزيع 
درجات افراد العينة من التوزيع الطبيعي الذي 
يعد معيارً للحكم على تمثيل العينة للمجتمع 
المدروس مما يسمح بتعميم النتائج )منسي 

(، وبدء استخراج 4 20 : 82  وشريف،
المؤشرات الإحصائية لدرجات استجابات عينة 
البحث تبين ان توزيع درجات عينة التحليل 
الاحصائي في مقياس إدارة الغضب، كانت 

 Normalاقرب الى التوزيع الاعتدالي )
Distribution بذلك يمكن استعمال الإحصاء ،)

 ( يوضح ذلك. 4البارامتري، جدول )
 

 (2)جدول 

 المؤشرات الإحصائية لمقياس إدارة الغضب

 
مقياس  المؤشرات الإحصائية

إدارة 
 الغضب ككل

إعادة 
البناء 
 المعرفي

حل 
 المشكلات

الاسترخاء 
 والتمعن

القمع 
وكبت  
 المشاعر

لوم 
 الاخرين

التعبير عن 
الغضب 
 سلبيا

 066 066 066 066 066 066 066 عدد العينة

 308337 338000 308.00 308.06 3.8666 308006 7068030 الوسط الحسابي

 308076 338666 338.00 308367 308000 308000 7078666 الوسيط

 308.00 378.00 308676 308000 6..308 308666 706866 المنوال

 .800. 8003. 8.37. 8600. 8000. 8000. 7083.0 الانحراف المعياري

 92 .0 2  .0 6 0.4 0.622 90 .0 2 0.6 0.022 الالتواء

 6 0.2 0.100 6 0.0 9 0.0 0 0.1  0.04 68670 التفرطح

 90. 1 4 .16 2 . 1  4. 1 19.06 11. 1 00866 المدى

 

 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها:
التعرف الى إدارة الغضب عند طلبة -اول   

 الجامعة:

لتحقيق هذا الهدف قامت الباحثة بتطبيق 
على افراد عينة البحث الغضب  إدارة مقياس

( طالب وطالبة، وبعد عملية 00 البالغ عددهم )
معالجة البيانات احصائياً فقد أظهرت النتائج ان 
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الغضب  إدارة العينة على مقياس درجات متوسط
( درجة، وبانحراف معياري 025  3 بلغ )

( درجة، ومن اجل التعرف على دلالة 432 4 )
الفروق الإحصائية تم استعمال 

( وتبين T.Testلعينة واحدة ) التائي لاختبارا
وجود فروق دالة احصائياً، اذ بلغت 

( درجة، وهي (528 8 المحسوبة التائية القيمة

( درجة،     اكبر من القيمة الجدولية البالغة )
( وبدرجة حرية 05 0عند مستوى دلالة )

(. مما يعني وجود فروق ذات دلالة   5)
الغضب  لإدارة سابياحصائية بين المتوسط الح
( درجة لصالح  2 وبين الوسط الفرضي البالغ )

 . الوسط الحسابي للعينة
 

 

 (3)جدول 

إدارة  والمتوسط الفرضي لمقياس المحسوبة والجدولية لدلالة الفروق بين المتوسط الحسابي التائية القيمة
 عند طلبة الجامعة الغضب

 

الوسط  العدد المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

 الدلالة القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة     

إدارة 
 الغضب

 دالة 1.96  2 .  126 2 14.4  1.02 1 600

 

 ويمكن تفسير ذلك:
تعزى الباحثة هذه النتيجة الى ارتفاع مستوى ادرة 

الى الوعي والادراك  الغضب عند طلبة الجامعة
التفكير يؤثر على نمط السلوك الجيد في أسلوب 

المتبع لذا يعد التعرف على افكارنا ومشاعرنا 
والتأثيرات التي تحدثه علينا من اهم خطوات 
السيطرة على السلوك والانفعالات، كما 

الغضب تساعد الافراد الى  إدارة ان
الى طريقة تفكيرهم وانفعالاتهم،  ينتبهوا ان

ية في ان يجدو تغيرات إيجاب على لتساعدهم
تؤدي الى تحسن صحتهم النفسية  حياتهم، مما

يبدو عليه  والاجتماعية والانفعالية، وهذا ما

الطلاب من افراد عينة هذا البحث، وان القدرة 
الغضب ترتبط بالاستقرار العاطفي  إدارة على

والاجتماعي،وان الافراد الذين لديهم  والاسري 
تسامح واستقرار في هذه الجوانب ويتمتعون 
بدرجة عالية من التعاطف والشعور بالمسؤولية 

الغضب،  إدارة يكونون اكثر قدرة ومرونة في
وبالتالي يكونون اكثر قدرة على النجاح في 
علاقاتهم الشخصية، واكثر قدرة على حل 
المشكلات، واكثر تفاؤلًا وفرحاً في السيطرة على 
غضبهم، يرجع ذلك ايضاً الى البيئة الاسرية 

وأساليب تعامل الوالدين التي تدعو  والاجتماعية
وتحث على السيطرة على  والمرونة الى التسامح
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السلوكيات الصادرة عن الفرد التي وضعتها 
التربية، وتعليمهم ضبط الانفعالات التي بدورها 
تحدد سلوك الطلبة داخل الحرم الجامعي من 
اجل نجاح العملية التعليمية فينعكس ذلك ايجابياً 

لطالب حتى يكون اقل اندفاعاً على سلوك ا
وعدوانية، وترى الباحثة ايضاً قد يرجع الدور الى 
طبيعة التعامل من قبل الكوادر التعليمية المتوافرة 
في الجامعات العراقية ودور الارشاد التربوي في 
الكثير منها، ووجود المرشد الذي بدوره يتولى 
ه متابعة الطلبة والاهتمام بقضاياهم ويقوم بواجب

على نحو مميز ودقيق في حل اغلب الصعوبات 
من وجهة نظر  ما يفسر التي تواجههم، وهذا

الباحثة وفقاً لاستنتاجاتها من الاطار 
مهارات  الذين يمتلكون فالأشخاص النظري،

الذكاء الوجداني ينخفض عندهم مستوى الغضب 
ما  وتعزز علاقاتهم بشكل إيجابي، ان ذلك يؤكد

ل وتركيزها على الدور الذي به نظرية العق جاءت
يلعبه التدريب على الاسترخاء واستعمال مهارات 

الذات ومهارات استخدام  حل المشكلات وحديث
وتراكيت(، ان  الدعابة، اذ يرى العالمان )فوناجي

هذه الفنيات لها القدرة على تدعيم السلوك 
الإيجابي المبني على التفاعل من اجل السيطرة 

تفسير النتيجة الحالية بأن على الغضب، ويمكن 
الغضب يتميز  إدارة الفرد الذي لديه القدرة على

بالوعي بمستوى الاثارة الفسيولوجية لديه والقدرة 
يجاد  على الاسترخاء في المواقف الاستفزازية وا 
الحلول المناسبة في هذه 

المقدر  لديهم يكون الذين الأفراد أن كما المواقف،
يد في المواقف ة على حل المشكلات بشكل ج

الاجتماعية يظهرون توافق اجتماعي افضل من 
نقص في هذه المهارة،  لديهم الافراد الذين يكون

فالهدف من هذه المهارة مساعدة الافراد على 
توليد أفكار جديدة ومبتكرة تساعدهم على 

الانفعالية التي تستثير  المواقف في التعامل
 (.     ,Fonagy & Traget) الغضب
نتائج الدراسات  تتفق مع بعض النتيجة لاهذه 

إدارة الغضب،  السابقة التي تناولت مفهوم
مع بعض  (،واتفقت2022 كدراسة )القماطي،

)باظة واخرون،  الدراسات السابقة كدراسة
(، ودراسة  202ودراسة )امطير،  (. 2020
 (.   202(، ودراسة )السيد،  202)خلف، 

 

الغضب تبعا   إدارة الفروق في مستوى: ثانيا  
والتخصص الدراسي والتفاعل لمتغيري الجنس 

 :بينهما

 
 
 
 
 
 
 
 



 2025السنــة التاسعة عشرة :    37مجلة كلية التربية للبنات للعلوم الإنسانية                                   العدد:

 .........................................................................  أدارة الغضب عند طلبة الجامعة
 

          
468 

 (4)جدول 

تحليل التباين الثنائي للفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث على مقياس إدارة الغضب تبعا  
 (إنساني-علمي)والتخصص( إناث-ذكور)لمتغيري الجنس 

 مصدر التباين

 

 

 الدلالة النسبة الفائية المربعات متوسط درجة الحرية مجموع المربعات

.0.0 

 الجنس

 

 غير دالة 68673 38000 7 38000

 التخصص

 

 غير دالة 78000 0308700 7 0308700

 التخصص*الجنس

 

 غير دالة 78070 0008663 7 0008663

 الخطأ

 

7307708.00 0.0 36.8300   

 الكلي

 

7300008030 0..  

 

ـــــــــة ( ان القيمـــــــــة 2مـــــــــن جـــــــــدول ) يلاحـــــــــظ الفائي
(  55  المحســوبة للتخصــص الدراســي البالغــة )

ـــة  درجـــة وهـــي اصـــغر مـــن القيمـــة الفائيـــة الجدولي
( درجــــــــة عنــــــــد مســــــــتوى دلالــــــــة 84 3البالغــــــــة )

(، ممـا يـدل انهـا   5  ( وبدرجة حرية )05 0)
 . غير دالة احصائياً 

فروق في إدارة تشير نتائج البحث الى عدم وجود 
لــــــــذكور ا)مـــــــن عنـــــــد طلبــــــــة الجامعـــــــة الغضـــــــب 
ذلــك الــى الســيطرة فــي تصــرفاتهم يعــود والانــاث(، 

ـــــب الغضـــــب وســـــلوكياتهم  الســـــلبية ووعـــــيهم بعواق
واهميـــــة الـــــتحكم بالغضــــــب فـــــي التنظـــــيم الــــــذاتي 

المرجـــــــوة وتحقيـــــــق الصـــــــحة وتحقيـــــــق الأهـــــــداف 
التشــابه فــي البيئــة الجامعيــة وفــي  كــونو النفســية، 

مرحلة عمرية واحدة مما يخلق تقاربـاَ فـي الأفكـار 
والمشــــاعر والميــــول وتــــزداد رغبــــتهم فــــي التعــــاون 
ويتقاســــــمون الأفكــــــار الأخلاقيــــــة نفســــــها وافضــــــل 
الاصــــدقاء الــــذين يتشــــابهون فــــي ســــيطرتهم علــــى 

الغضب والانفعالات وانهـم يمتلكـون قيمـاً أخلاقيـة 
يعـــــة البيئـــــة الاســـــرية والاجتماعيـــــة تعـــــود الـــــى طب

ويمكـن تفسـير عـدم وجـود فـروق  ،فيها نشؤو التي
للتخصصــــــــــــين )العلمــــــــــــي إدارة الغضــــــــــــب  فــــــــــــي

دور الجامعـــــــــة فـــــــــي صـــــــــقل هـــــــــذا ، والإنســـــــــاني(
ـــــــب ـــــــة الجان ـــــــين ان افـــــــراد العين ـــــــي جميـــــــع  ويتب ف

لــديهم وعـــي بــأن الغضـــب  الدراســـية التخصصــات
وعنـــدما يحــــاول الفــــرد كــــتم  يســـبب لهــــم مشــــكلات

يكــون اكثــر قــدرة  ضــبه والســيطرة علــى انفعالاتــهغ
ــــــــــي التعامــــــــــل ــــــــــر  ف مــــــــــع العواطــــــــــف، وان التفكي

هي عملية يكون فيهـا الشـخص  الغضب إدارة في
وصـــــادقاً وتكـــــون لديـــــه القـــــدرة فـــــي تقبـــــل  منفتحـــــاً 
وينـــــــــــــــــــتج  فــــــــــــــــــي اتجــــــــــــــــــاه إيجــــــــــــــــــابي نفســــــــــــــــــه
زيـــــــــــــادة فـــــــــــــي مســـــــــــــتوى  الغضـــــــــــــب إدارة عـــــــــــــن

وتقويــــــــــة  ومهــــــــــارات تواصــــــــــل فعالــــــــــة، الطاقــــــــــة،
تحســـــــــــــــين الصـــــــــــــــحة الجســـــــــــــــمية  قـــــــــــــــات، العلا

والعقليــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  والنفســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــية



 2025السنــة التاسعة عشرة :    37مجلة كلية التربية للبنات للعلوم الإنسانية                                   العدد:

 .........................................................................  أدارة الغضب عند طلبة الجامعة
 

          
469 

ــــــدعيم ــــــدير وت ــــــذات، تق الغضــــــب هــــــي  إدارة ان ال
يــتم فيهــا تعلــم الفــرد كيفيــة الســيطرة  الطريقــة التــي

غضـبه بطريقـة  عـن انفعال الغضب للتعبيـر على
واكثــر إيجابيــة، يــتم ذلــك مــن خــلال  اقــل عدوانيــة

ــــــــــــــى ــــــــــــــه بانفعــــــــــــــال  مســــــــــــــاعدته عل زيــــــــــــــادة وعي
ـــــــه  ه وتحســـــــينومصـــــــادر  الغضـــــــب وزيـــــــادة مهارات

ـــــــــي  & Fonagy ) مشـــــــــكلاته حـــــــــل ف
Traget,     ) . 

امــــا فيمــــا يخــــص التفاعــــل بــــين متغيــــري الجــــنس 
فقـــــــد وجـــــــت الباحثـــــــة ان والتخصـــــــص الدراســـــــي 

التفاعلات بـين المتغيـرات توجـد فـروق ذات دلالـة 
للتفاعـل بـين الجـنس ( F)اذ بلغت قيمة إحصائية 

مـــن درجـــة، وهـــي اصـــغر ( 3    والتخصـــص )
درجـــــــة عنـــــــد  (84 3القيمـــــــة الجدوليـــــــة البالغـــــــة )

ــــــــــــة  (، وبــــــــــــدرجتي حريــــــــــــة 05 0)مســــــــــــتوى دلال
دالــة  ممــا يــدل علــى انــه لاتوجــد فــروق(   5، )

فــــــــي التفاعــــــــل بــــــــين متغيــــــــر الجــــــــنس  احصــــــــائياً 
 والتخصص الدراسي في إدارة الغضب. 

 ات :توصيال

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــي إدارة  ادراج دروات تدريبــــــــــــــــــــــــــــــــــــة -  ف
الوحــــــــــدات  ضــــــــــمن دورات تقييمهــــــــــا  الغضــــــــــب 
 في الكليات  الإرشادية

اهتمـام المنـاهج الدراسـية بالتربيـة الوجدانيــة ،  -2
ـــــق بانفعـــــالات الغضـــــب وكيفيـــــة  خاصـــــة مـــــا يتعل

 ادارته.
التـــدريب علـــى مهــــارة حـــل المشـــكلات وتعلــــيم -3

الافــراد كيفيــة التعامــل مــع المواقــف الصــعبة دون 
 انفعال .

التعــــــرف علــــــى المحفــــــزات وتحديــــــد المواقــــــف -2
ــذين يثيــرون الغضــب يســاعد علــى  والاشــخاص ال

 التعامل معهم بشكل وقائي.
 : المقترحات

ـــــــــــــــــــــاول العلاقـــــــــــــــــــــة -  اجـــــــــــــــــــــراء دراســـــــــــــــــــــة تتن
 الدماغية. والهيمنة الغضب إدارة بين
إدارة  اجـــــــــــــــــــراء دراســـــــــــــــــــة عـــــــــــــــــــن علاقـــــــــــــــــــة -2

وهـم  -الضـبط  )مصـدر بمتغيرات أخرى الغضب
 المعرفة(
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 المصادر: 
 :العربية مصادر

سممممممة مممممما وراء  (.4612) بســـــيوني حســـــن  وآخـــــرون-
معلممي  باستراتيجيات إدارة الغضب عنمد المزاج وعلاقتها

رســــالة ماجســــتير  المرحلممممة المتوسممممطة بمكممممة المكرمممممة،
 التربية. كلية –،جامعة سوهاج 

–مفممممماتيح ادارة الغضممممممب (. 4614فيللـــــر، ريتشـــــارد )-
د رشـدي ، دار اعداد وتقديم هنـ حقيقته وانواعه وعلاجه،

 فوارس للنشر والتوزيع، القاهرة :مصر .
أثممر برنممامج ارشممادي ( .4612ارشــيد، عبــد ام محمــد )-

لتنميمممة بعمممض المهمممارات الحياتيمممة فمممي خفمممض الغضمممب 
،  رســــالة وزيممممادة الرضمممما عممممن الحيمممماة عنممممد المممممراهقين
جامعــــة  -ماجســــتير  ،كليــــة الآداب والعلــــوم الاجتماعيــــة 

 الإمارات العربية المتحدة. -الحصن أبو ظبي 
ادارة الغضمب عنمد طملاب  .(4644القماطي ، خديجة )-

جامعمممممممة طمممممممرابلس فمممممممي ضممممممموء بعمممممممض المتغيمممممممرات 
رســـالة ماجســــتير منشـــورة،جامعة طــــرابلس، ،الديموغرافيمممة

 .كلية التربية جنزور
التــدفق النفســي وعلاقتــه  .(2020باظــة، عبــد الســميع )-

ـــوقين دراســـياً،  ـــد طـــلاب الجامعـــة المتف ـــإدارة الغضـــب عن ب
-100(: 0، جامعــة كفــر الشــي ، ) مجلممة كليممة التربيممة

122 . 
دارة الغضــب وعلاقتــة إ( . 4641الســيد ، عبــد المجيــد )-

بالصـــحة النفســـية عنـــد طـــلاب وطالبـــات المرحلـــة الثانويـــة 
، يمممممة والنفسممممميةالمجلمممممة العربيمممممة للعلممممموم التربو  ،بجـــــدة
 .    -02 (:0(، مج )22ع)
أمطيـــر، مرضـــية أمطيـــر عبـــد الـــرازق، احمـــد ،عواطـــف -

( .التســــــــامح  202إبــــــــراهيم ويوســــــــف، مــــــــاجي ولــــــــيم. )
ــــد طــــلاب الجامعــــة ، ــــإدارة الغضــــب عن مجلممممة وعلاقتــــه ب

، كليـة البنـات لـلآداب والعلـوم بحوث جامعمة عمين شممس
 .  -23( :  )  والتربية، 

إدارة الغضمممب وعلاقتمممه (.  202)خلـــف، رانيـــة موســـى -
، بالطمأنينممة النفسممية عنممد معلمممات المممدارس البتدائيممة

رســــالة ماجســــتير منشــــورة، جامعــــة الانبــــار، كليــــة التربيــــة 
 للعلوم الإنسانية.  

القيماس النفسمي النظريمة ( .2008عبد الرحمن، سعد )-
ل العربيـــــة للنشـــــر والتوزيـــــع، ، هبـــــة النيـــــ5، ط والتطبيمممممق
 مصر. 

القيممماس والتقمممويم فمممي (. 0 20ســـامي محمـــد ) ملحـــم،-
، دار المسيرة للنشر والتوزيع ،   ، طالتربية وعلم النفس

 عمان.  
الأنمممماط السممملوكية  (.4614) حـــوال العتيبـــي، محمـــد بـــن

، أطروحــة الجانحممة وعلاقتهمما بممبعض السمممات الشخصممية
دكتوراه غير منشورة، كليـة الدراسـات العليـا، جامعـة نـايف 

 للعلوم الأمنية.العربية 
مشممممممكلات الصممممممحة ( .4662محمــــــد،  محمــــــد جاســــــم )

الطبعـــة الأولـــى، عمـــان :  النفسمممية أمراضمممها وعلاجهممما،
 مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع.

 كتاب أساسيات علمم المنفس،( .4613النوايسة، فاطمة )
 دار المناهج للنشر والتوزيع

 الســلوك التوكيــدي (.4661علــي  ، عبــد الســلام علــي ) 
ــــــة وعلاقتهمــــــا بالســــــلوك الانفعــــــالي  والمهــــــارات الاجتماعي

ـــين العـــاملين مجلمممة علمممم المممنفس  والعـــاملات، للغضـــب ب
، 142-142،ع :  تصمدر عمن الهيئممة المصمرية للكتمماب

 .القاهرة: مصر
منمماهج البحممث فممي (.   20أبــو عــلام، رجــاء محمــود )-

 ، دار النشر للجامعات.العلوم التربوية والنفسية
مناهج البحث في العلوم (. 2020محمـد ) عبد السلام،-

 ، مكتبة النور.  ، طالجتماعية والنفسية 
، خالـــــد حســـــن فمنســـــي، محمـــــود عبـــــد الحلـــــيم والشـــــري-
التحليممممممل الحصممممممائي للبيانممممممات باسممممممتعمال (. 4 20)

Spss)،) دار الجامعـة الجديـدة للنشـر والتوزيـع،   ج  ،
 الإسكندرية: مصر. 
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 المممنفس الإكلينيكمممي،علمممم (.4662حســـين علـــي ) فايـــد ،
 مؤسسة حورس الدولية، الإسكندرية.

الذكاء  ( .4666الاعسر ،صفاء  وكفافي ،علاء الدين )
 دار قباء للنشر والتوزيع ، القاهرة: مصر . الوجداني ،

وعلاقتــه  ( .الغضــب4660ســليمان ،الســيد عبــد الحميــد )
ببعض بالدافع للإنجاز وموضع الضبط ونوع التعلـيم عنـد  

مجلمممة كليمممة التربيمممة  ،طلبـــة المـــدارس الثانويـــة عينـــة مـــن
 .162-163، العدد الخامس، مصر : بالإسماعيلية

فاعليمممة برنمممامج  (.4664ســـري ،هبـــة اســـماعيل محمـــد )
 تدريبي لتنمية الوعي بالغضب أسبابه وكيفية مواجهتمه،
رســالة دكتــوراه غيــر منشــورة كليــة البنــات لــلآداب والعلــوم 

 لقاهرة : مصر.والتربية جامعة عين شمس، ا
 

 :الأجنبيةمصادر 
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