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 الملخص: 

البرامج   التواصل الاجتماعي في مضمون وأسلوب  أثر مواقع  تحليل  إلى  البحث  هدف 
الحوارية في العراق، من خلال دراسة طبيعة التفاعل بين الإعلام التقليدي والرقمي، ومدى 
اختيار عينة   وتم  البرامج.  تلك  ومتابعة  وبث  إعداد  في  الاجتماعية  المنصات  توظيف 

من عدد من كليات الجامعة العراقية، لتشمل طلاباً من    البحث بطريقة عشوائية بسيطة
تخصصات مختلفة بهدف ضمان تنوع الآراء وتمثيل الواقع بدقة، أما حجم العينة فهو 

التواصل 130) أن مواقع  البحث:  إليها  توصل  التي  النتائج  أهم  ( طالباً وطالبة. ومن 
امعي، إذ يستخدمها غالبية  الاجتماعي أصبحت مكوناً أساسياً في المشهد الإعلامي الج

في  والمشاركة  الإخبارية  المتابعة  إلى  الترفيه  تتجاوز  متعددة  لأغراض  يومياً  الطلبة 
النقاشات العامة. ومن أهم التوصيات: تطوير استراتيجيات إعلامية تفاعلية داخل القنوات  

واستثمار التواصل،  مواقع  في  الجمهور  اتجاهات  تحليل  على  تعتمد  آرائهم    التلفزيونية 
 وملاحظاتهم في تحسين مضمون الحلقات وأساليب عرضها.
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 الجامعة العراقية.  –البرامج الحوارية  –مواقع التواصل الاجتماعي الكلمات المفتاحية: 
Abstract: 
This research aimed to analyze the impact of social media on the 

content and style of talk shows in Iraq. It examined the nature of 

the interaction between traditional and digital media, and the extent 

to which social media platforms are utilized in the production, 

broadcasting, and viewing of these programs. A simple random 

sample of 130 students was selected from various colleges within 

Iraqi universities to ensure a diverse range of perspectives and 

accurate representation of reality. Among the most significant 

findings was that social media has become an essential component 

of the university media landscape, with the majority of students 

using it daily for various purposes beyond entertainment to include 

news consumption and participation in public discussions. A key 

recommendation was the development of interactive media 

strategies within television channels that analyze audience trends 

on social media and leverage their opinions and feedback to 

improve program content and presentation methods. 

Keywords: Social media – Talk shows – Iraqi University. 

 

 المقدمة:
شـهدت السـنوات الأخيرة تحولًا جوهرياً في أنماط الاتصـال والإعلام، حيث أعادت        

مواقع التواصل الاجتماعي تشكيل المشهد الإعلامي التقليدي، وفرضت نفسها كمنصات 
مثـل فيســــــــــــــبوك، إكس، يوتيوب،   —بـديلـة ومكملـة في آنٍ واحـد، فقـد بـاتـت هـذه المواقع  

 للتفاعل والمشـاركة والتأثير، الأمر الذي انعكس بوضـوح  تمثل فضـاءً عاماً  —وإنسـتغرام  
على طبيعة البرامج الحوارية التلفزيونية والإذاعية؛ فقد أصـبحت البرامج الحوارية اليوم لا 
تكتفي بدور التلقي الأحادي، بل تعتمد بشــكل متزايد على محتوى المســتخدمين، وآرائهم، 

ية، ما أوجد نوعًا من التكامل أو التنافس بين  وردود فعلهم المنشــورة عبر المنصــات الرقم
ــاهم هـذا التفـاعـل المتبـادل في إعـادة صــــــــــــــيـاغـة   الإعلام التقليـدي والإعلام الجـديـد. وســــــــــــ
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ــايا   ــاليبه، وجمهوره، بل وحتى في تحديد أجندة القضــــــ ــمون الخطاب الحواري، وأســــــ مضــــــ
 .المطروحة للنقاش

وانطلاقاً من هذه المعطيات، تأتي هذه الدراســــة لتبحث في تأثير مواقع التواصــــل        
الاجتماعي في البرامج الحوارية، من حيث دورها في صـــــــياغة المحتوى، وتوســـــــيع دائرة 
المشــــــاركة الجماهيرية، وتغيير علاقة المتلقي بوســــــائل الإعلام التقليدية. كما تهدف إلى 

ســــــــهمت بها هذه المواقع في إعادة تشــــــــكيل موازين القوة الإعلامية،  تحليل الكيفية التي أ
 .وبلورة توجهات جديدة في العمل الحواري 

 مشكلة البحث:
ــل الاجتماعي          ــال وظهور مواقع التواصـــ ــريع في تكنولوجيا الاتصـــ مع التطور الســـ

كوســــــــــــائل إعلامية تفاعلية، شــــــــــــهدت البرامج الحوارية تحولات جوهرية في مضــــــــــــمونها  
وأســــلوبها ووظيفتها الاتصــــالية، فقد لم تعد هذه البرامج تعتمد فقط على الإعداد المســــبق 

ــبحت   ــادر التقليدية، بل أصـــــــ ــات الرقمية من آراء والمصـــــــ تتأثر بما يُتداول على المنصـــــــ
ــاهد، وبين   ــامين، الأمر الذي غيّر في طبيعة العلاقة بين المذيع والمشــــ واتجاهات ومضــــ

ورغم هـذه التحولات، مـا يزال الجـدل قـائمـاً حول مـدى تـأثير    .الإعلام التقليـدي والجمهور
رية وتوجيه مســــــــــــــارها  مواقع التواصــــــــــــــل الاجتماعي في صــــــــــــــياغة محتوى البرامج الحوا

الإعلامي، وحول مـا إذا كـانـت هـذه المواقع قـد أســــــــــــــهمـت في تطوير الخطـاب الحواري  
وتتمثــل    .وتعزيز التفــاعــل، أم أنهــا أدت إلى ســــــــــــــطحيــة الطرح وتراجع المعــايير المهنيــة

 مشكلة البحث في التساؤل الرئيس الآتي:
ــلوبها  إلى أي مدى تؤثر مواقع التواصـــــــــــل الاجتماعي في محتوى البرامج الحوارية وأســـــــــ

 ودورها في تشكيل الرأي العام؟
 أهمية البحث:

 :الأهمية العلمية –أولًا 
تنبع الأهميــة العلميــة للبحــث من كونــه يســــــــــــــهم في إثراء المعرفــة الأكــاديميــة في مجــال 
دراســــــــــــات الإعلام والاتصــــــــــــال، من خلال تناول العلاقة المتنامية بين الإعلام التقليدي 
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ــياق العراقي؛ إذ يهدف البحث إلى تحليل التأثيرات المتبادلة بين   والإعلام الرقمي في السـ
ــفها إحدى أبرز القوالب الإعلامية   ــل الاجتماعي والبرامج الحوارية، بوصــــــ مواقع التواصــــــ
المؤثرة في تشــــــكيل الرأي العام. كما يســــــعى إلى ســــــدّ فجوة معرفية في الأدبيات العربية 

ــاً في ظل التحولات والعراقية التي م ا زالت محدودة في تناول هذا التفاعل، خصــــــــــــوصــــــــــ
ــالية المعاصــــــــــرة التي فرضــــــــــت أبعاداً جديدة على عملية إنتاج وتداول المحتوى   الاتصــــــــ

 .الإعلامي
 :الأهمية العملية –ثانياً 

تتمثل الأهمية العملية للبحث في أنه يوفر مؤشــــرات يمكن أن يســــتفيد منها الإعلاميون،  
ــنّاع القرار الإعلامي في العراق، لفهم طبيعة تأثير مواقع   ومعدّو البرامج الحوارية، وصـــــــــ
التواصـــــــل الاجتماعي في جمهورهم وفي آليات العمل الإعلامي. كما يمكن أن تســـــــاعد  

يجيات إعلامية أكثر تفاعلية وشـــــــــــفافية، تدمج بين الوســـــــــــائل نتائجه في تطوير اســـــــــــترات
التقليدية والمنصــات الرقمية بما يضــمن رفع مســتوى المشــاركة المجتمعية وتحســين جودة  
الخطـاب الحواري. كـذلـك يتيح البحـث أرضــــــــــــــيـة علميـة لتوجيـه برامج التـدريـب والتـأهيـل 

 .جماهيري في البيئة العراقيةالإعلامي نحو مهارات إدارة المحتوى الرقمي والتفاعل ال
 :هدف البحث

يهدف البحث إلى تحليل أثر مواقع التواصـــــل الاجتماعي في مضـــــمون وأســـــلوب         
ــة طبيعــة التفــاعــل بين الإعلام التقليــدي  البرامج الحواريــة في العراق، من خلال دراســـــــــــــ

 والرقمي، ومدى توظيف المنصات الاجتماعية في إعداد وبث ومتابعة تلك البرامج.
 فرضية البحث:

يوجد تأثير ذو دلالة إحصــائية لمواقع التواصــل الاجتماعي في طبيعة واتجاهات البرامج  
 .الحوارية التلفزيونية كما يدركها طلاب الجامعة العراقية

 منهج البحث:
اعتمد البحث على المنهج الوصـــفي التحليلي، بوصـــفه الأنســـب لدراســـة الظواهر         

ــائل الإعلام الحديثة، ويهدف  ــالية والإعلامية التي تتعلق بتفاعل الأفراد مع وســـــــ الاتصـــــــ
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ــل الاجتماعي في البرامج الحوارية، وتحليل  ــف واقع تأثير مواقع التواصــ المنهج إلى وصــ
دركــه الجمهور الجــامعي في العراق وقــد تم تطبيق الجــانــب    .طبيعــة هــذا التــأثير كمــا يــُ

الميداني من البحث من خلال اســــــــــــتبانة وُزعت على عينة من طلاب الجامعة العراقية، 
لقياس آرائهم واتجاهاتهم نحو دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل محتوى البرامج  

واسـتُخدم التحليل الإحصـائي لوصـف النتائج وتفسـيرها،    .الحوارية وتأثيرها في الرأي العام
بهدف الوصــول إلى مؤشــرات علمية تســاعد على فهم العلاقة بين الإعلام الرقمي وتلقي 

بما يسهم في بناء تصور واقعي عن أنماط   البرامج الحوارية في البيئة الجامعية العراقية،
 .التفاعل الإعلامي لدى فئة الشباب 

 الإطار النظري:
المبحدث الأول: الإطدار المفداهيمي لمواقع التواصددددددددددل الاجتمداعي والبرامج  

 الحوارية:
ــاليـة غيّرت طبيعـة الاتصــــــــــــــال           تُعـدّ مواقع التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي ظـاهرة اتصــــــــــــ

الجماهيري، إذ تحولت من منصـات ترفيهية إلى فضـاءات للتفاعل وصـناعة الرأي العام، 
وأصــــــــــــــبح الجمهور شــــــــــــــريكـاً في إنتـاج الخطـاب الإعلامي لا متلقيـاً فقط، ممـا أثّر في 

(. وقد بينت  329، ص 2019قبّـاني واليحيى،  اتجـاهات الإعلام ومعـالجـة قضــــــــــــــاياه )ال
ــباب عبر توفير فضـــــــاءات للنقاش  الدراســـــــات دورها في تعزيز مهارات الحوار لدى الشـــــ

 .(330، ص 2019المفتوح والمتعدد )القبّاني واليحيى، 
ــتوى          ــواء على مســـــــــــ وتزايد تأثير هذه المواقع في البرامج الحوارية التلفزيونية، ســـــــــــ

اختيار الموضــــــوعات أو أســــــاليب معالجتها، إذ يعتمد المنتجون على اتجاهات الجمهور 
، ص 2023عبر "فيسبوك" و"إكس" و"يوتيوب" في تحديد القضايا الأكثر تداولًا )شلبي،  

الصـــــــحافة التفاعلية" بين الإعلام التقليدي والرقمي. كما بات (، مما أوجد نمطاً من "27
ــات  ــفحات البرامج الحوارية في المنصـــــــ ــباب، يعتمد على صـــــــ ــيما الشـــــــ الجمهور، ولا ســـــــ
بوصــــــــــــــفها مصــــــــــــــدراً رئيســــــــــــــياً للمعلومات، ما عزز الدمج بين التلفزيون والبيئة الرقمية  

المتوازي للبرامج    (. وتشــــــــــــــير نتــائج أخرى إلى أن التعرض 93، ص  2024)العميري،  
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– 608، ص 2017الحوارية ومواقع التواصــل يســهم في تشــكيل الثقة الســياســية )علي،  
609). 
وفي الســـــياق العربي، ازدادت ثقة القنوات الفضـــــائية بشـــــبكات التواصـــــل بوصـــــفها       

مؤشرات لاتجاهات الرأي العام، مما عمّق التداخل بين الإعلام المهني والإعلام الشعبي 
ــعيداني،   ــعيدي وأســــــــــ (. وقد أكد باحثون أن العلاقة بين  265–264، ص 2022)الســــــــــ

أما   .ذ يغذي كل منهما الآخر بالمحتوى والاتجاهات الطرفين تكاملية وليســــت تنافســــية، إ
ــات الأجنبية، فتركز على ظاهرة لاالتلفزيون الاجتماعيل، حيث يتفاعل الجمهور  الدراســــــــــ

ــالي  ,Seol et al., 2020) لحظيـاً أثنـاء عرض البرامج، ممـا يعزز التـأثير الاتصــــــــــــ
p11). إعادة تشــــــــــــكيل   كما يؤثر تفاعل مســــــــــــتخدمي "تويتر" في المناظرات الهندية في

وتشـير دراسـات أخرى إلى تطور    .(Garimella&Datta, 2024, p9) الخطاب العام
ــتخدام المكثف لهذه المواقع ــل اللفظي لدى طلاب الجامعات نتيجة الاســـــ  أنماط التواصـــــ

(Vijayalakshmi, 2024, p4)  مع التحذير من آثار ســـــــــلبية محتملة مثل انتشـــــــــار ،
 .(Mahanti, 2020, p2؛Kim, 2020, p3) الأخبار المضللة

وتبين أبحــــاث حــــديثــــة أن البرامج الحواريــــة مــــا زالــــت مؤثرة بعمق، لكن تــــأثيرهــــا       
 ,Khan et al., 2025) يتضـــــاعف مع إعادة تداول محتواها عبر المنصـــــات الرقمية

p63).   كما توضـــــــــح دراســـــــــات تحليلية دور البيئة الرقمية في تشـــــــــكيل الخطاب القيمي
 .(Wu & Lu, 2025, p7) والساخر في البرامج الحوارية الكوميدية

وبذلك يتضــح أن مواقع التواصــل أصــبحت عاملًا مركزياً في إعادة تشــكيل البرامج        
ــهم في تكوين   ــباب، مما أسـ ــاركة الرقمية للشـ ــموناً، وفي تعزيز المشـ ــكلًا ومضـ الحوارية شـ

؛  2023نموذج جديد للاتصـــــــال المتفاعل يجمع بين الإعلام التقليدي والرقمي )شـــــــلبي،  
 (.2020وآخرون، Seol؛2024العميري، 

المبحث الثاني: التأثيرات الاتصددالية والإعلامية لمواقع التواصددل الاجتماعي  
 في البرامج الحوارية:
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شهدت البرامج الحوارية تحولات عميقة بفعل انتشار مواقع التواصل الاجتماعي،          
ــال التقليـديـة، بـل تـأثر محتواهـا واتجـاهـاتهـا بـالتفـاعـل   إذ لم تعـد تعتمـد على آليـات الاتصــــــــــــ
ا في صــــــــــــــنــاعــة   الفوري الــذي توفره هــذه المنصـــــــــــــــات، والتي جعلــت الجمهور شــــــــــــــريكــً

(. وأســـهم هذا 27–26، ص 2023دة نشـــرها )شـــلبي،  الموضـــوعات والتعليق عليها وإعا
ــوعات المتداولة  ــكيل أجندة القضـــــــايا العامة، حيث تتحول الموضـــــ التفاعل في إعادة تشـــــ
رقميًا إلى قضـــــــــــــايا رئيســـــــــــــة في البرامج التلفزيونية، في تطبيق واضـــــــــــــح لنظرية ترتيب 

 .(275، ص 2022؛ سعيدي وأسعيداني، 2023الأولويات )شلبي، 
وتغيّرت أنمـــاط تفـــاعـــل الجمهور مع البرامج، إذ انتقـــل المتلقي من دور المتفرج         

إلى دور المشـــارك، وتبيّن أنّ اســـتخدام مواقع التواصـــل يعزز مهارات الحوار لدى الطلبة 
اني واليحيى،   ،  2019ويخلق حلقــة تغــذيــة راجعــة فوريــة عبر التعليقــات أثنــاء البــث )القبــّ

ــ"التلفزيون الاجتماعي" الذي يدمج بين  (. وقد أف335–334ص  رز ذلك ما يعرف بــــــــــــــــــــ
ــاهدة ويوســـع النقاش العام ــب المشـ  ,.Seol et al) البث والتفاعل الرقمي، مما يزيد نسـ

2020, p17؛Garimella&Datta, 2024, p16). 
ــاليب الخطاب الإعلامي، فازدادت ســــــــرعة الطرح        كما أثرت البيئة الرقمية في أســــــ

ولغته المباشــرة، وتبنت البرامج أســاليب أقرب إلى ثقافة المســتخدمين، بما فيها الأســاليب 
وأصبح تحليل بيانات التفاعل الرقمي أداة لتطوير    .(Wu & Lu, 2025, p3) الساخرة

 .(Kim, 2020, p5) محتوى البرامج وتحديد اتجاهات الجمهور في الزمن الحقيقي
ــات        ــترك للمنصـــــ ــتوى الثقة؛ إذ يؤثر التعرض المشـــــ وتبرز تأثيرات أخرى على مســـــ

الرقمية والبرامج الحوارية في تشـكيل الثقة السـياسـية، رغم ما قد تسـببه منصـات التواصـل 
 ,Mahanti, 2022؛659–658، ص 2017علي،  ) من انتشــار المعلومات المضــللة

p7).  كما يتضـح أن التفاعل بين المنصـتين ينعكس على سـلوك الجمهور واتجاهاته، ما
 ,.Khan et al) يخلق بيئة اتصـــــــــال هجينة تعيد تعريف مفاهيم التأثير والمصـــــــــداقية

2025, p64). 
ت جوهر الخطاب        وبذلك، فإن تأثيرات مواقع التواصـــــــــل لم تعد شـــــــــكلية، بل مســـــــــّ

الإعلامي، وأعادت صــــــــــياغة العلاقة بين الإعلام والجمهور نحو مزيد من التشــــــــــاركية، 
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وهو ما ينعكس بوضــــوح في المشــــهد العربي والعراقي مع حضــــور الشــــباب الجامعي في 
 (.2020وآخرون، Seol؛2023؛ شلبي، 2024العميري، ) البيئة الرقمية

 الإطار العملي:
 أولًا: مجتمع وعينة البحث:

يتمثــل مجتمع البحــث في طلاب الجــامعــة العراقيــة في بغــداد للعــام الــدراســــــــــــــي         
، نظراً لكون هـذه الفئـة من أكثر الفئـات اســــــــــــــتخـدامـاً لمواقع التواصـــــــــــــــل 2025/2026

  .الاجتماعي ومتابعةً للبرامج الحوارية، مما يجعلها بيئة مناسبة لدراسة طبيعة هذا التأثير 
أما عينة البحث، فقد تم اختيارها بطريقة عشــــــوائية بســــــيطة من عدد من كليات الجامعة 
العراقية، لتشـــمل طلاباً من تخصـــصـــات مختلفة بهدف ضـــمان تنوع الآراء وتمثيل الواقع 

ــتبيان عليهم  130بدقة. أما حجم العينة فهو ) ــتمارة اســـــــ ( طالباً وطالبة، جرى توزيع اســـــــ
ــتخدامهم لم ــتوى اســـــــــــ ــل الاجتماعي وتألقياس مســـــــــــ ثرهم بالبرامج الحوارية  واقع التواصـــــــــــ

ــمولية  ــمان شـ ــي لضـ التلفزيونية، مع مراعاة الفروق في الجنس والعمر والتخصـــص الدراسـ
 .النتائج وقابليتها للتعميم على مجتمع الدراسة بأكمله

 (: خصائص عينة البحث1الجدول )
المتغيرات  
 الديموغرافية 

 النسبة المئوية )%(  التكرار  الفئات 

 52.3 68 ذكور  الجنس 
 47.7 62 إناث 

 16.9 22 سنة   20أقل من  العمر 

 63.8 83 سنة  23إلى  20من  

 19.3 25 سنة  23أكثر من  

 33.8 44 الإعلام الكلية 
 23.8 31 الآداب  

 20.8 27 الإدارة والاقتصاد  

 21.5 28 التربية 
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مستوى استخدام  
مواقع التواصل  

 الاجتماعي 
 59.2 77 مرتفع 

 30 39 متوسط  
 10.8 14 منخفض 

عدد ساعات  
 الاستخدام اليومي 

 13.8 18 أقل من ساعتين

 43.8 57 ساعات  4إلى  2من  

 42.4 55 ساعات  4أكثر من  

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
طـالبـاً وطـالبـة من   130( أن عينـة البحـث المكوّنـة من 1يتضــــــــــــــح من الجـدول )        

ــبة الذكور  ــين، إذ بلغت نســ ــكل متقارب بين الجنســ %  52.3الجامعة العراقية توزعت بشــ
% للإناث، ما يشــير إلى توازن نســبي يتيح تمثيلًا واقعياً لآراء كلا الطرفين 47.7مقابل  

الاجتمــاعي في البرامج الحواريــة. أمــا من حيــث الفئــة   في تحليــل أثر مواقع التواصـــــــــــــــل
( ســنة النســبة الأكبر بواقع 23–20العمرية، فقد شــكّل الطلبة الذين تتراوح أعمارهم بين )

ــائط الرقمية ومتابعة المحتوى  63.8 ــتخدام الوســـــــ ــاطاً في اســـــــ %، وهي الفئة الأكثر نشـــــــ
ــبة الطل ــات الحديثة، في حين بلغت نســـــــ بة دون العشـــــــــرين عاماً  الإعلامي عبر المنصـــــــ

 .%19.3عامًا لتصل إلى  23%، وارتفعت قليلًا لدى من تجاوزوا 16.9
وفي ما يتعلق بتوزيع الطلبة بحســـــــب الكلية، فقد اســـــــتحوذت كلية الإعلام على         

%( نظراً لارتباط تخصـصـها المباشـر بموضـوع البحث، تلتها كلية 33.8النسـبة الأعلى )
%، ثم كليتا الإدارة والاقتصــــــــــــــاد والتربية بنســــــــــــــبة متقاربة بلغت 23.8الآداب بنســــــــــــــبة  

ــد الفروق في % على التوالي، مم21.5% و20.8 ا يعكس تنوعاً معرفياً يســـــــــمح برصـــــــ
كما أظهرت النتائج أن .أنماط المتابعة والتفاعل مع البرامج الحوارية عبر مواقع التواصـل

ــبة   ــتخدام مواقع التواصـــــل الاجتماعي بنســـ ــتوى مرتفعاً من اســـ غالبية الطلبة يمتلكون مســـ
لمستوى الاستخدام  % فقط  10.8% لمستوى الاستخدام المتوسط، و30%، مقابل  59.2
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ــائط في الحياة الجامعية اليومية.  ــع لتلك الوســ ــار الواســ المنخفض، وهو ما يعكس الانتشــ
وتبيّن كذلك أن معظم أفراد العينة يقضــون ما بين ســاعتين إلى أربع ســاعات يومياً على 

%، تليها نســبة قريبة لمن يســتخدمونها لأكثر من أربع ســاعات  43.8هذه المواقع بنســبة  
الاســـتخدام المحدود )أقل من ســـاعتين يومياً( الأقل حضـــوراً   %(، فيما كانت فئة42.4)

%. وتشــير هذه النتائج مجتمعة إلى أن الطلبة يمثلون فئة نشــطة رقمياً، ما 13.8بنســبة  
ــالية والإعلامية لمواقع التواصــــــــــــل  ــباً لدراســــــــــــة التأثيرات الاتصــــــــــ يجعلهم نموذجاً مناســــــــــ

 .الاجتماعي على البرامج الحوارية
 ثانياً: أداة البحث:

اعتمد الباحث في هذه الدراســــــة أداة الاســــــتبانة بوصــــــفها الوســــــيلة الرئيســــــة لجمع        
البيانات الميدانية المتعلقة بتأثير مواقع التواصـــــل الاجتماعي في البرامج الحوارية، وذلك 
بعد مراجعة الأدبيات والدراســات الســابقة ذات الصــلة بمجالي الإعلام الرقمي والاتصــال  

ا يتوافق مع أهداف البحث وأســــــــئلته. وقد تم تصــــــــميم الاســــــــتبانة لتقيس  الجماهيري، وبم
اتجاهات الطلبة نحو طبيعة اســــــتخدامهم لمواقع التواصــــــل الاجتماعي، ومســــــتوى تأثرهم  
بالمضــــــــامين الحوارية المنشــــــــورة عبر هذه المنصــــــــات، ومدى انعكاســــــــها على متابعتهم  

 .للبرامج الحوارية التلفزيونية
 :صدق أداة البحث

تم عرض الاســتبانة في صــورتها الأولية على مجموعة من المحكمين المتخصــصــين في 
ــال من أعضــــــــــاء هيئة التدريس في الجامعة العراقية، بلغ عددهم  الإعلام وعلوم الاتصــــــــ
ــياغة، ودقة  ــوح الصـــــ أربعة محكمين، حيث طُلب منهم تقييم فقرات الأداة من حيث وضـــــ

ــة. وقد أُجري التعديل  الانتماء للمحور الذي تنتمي إليه، ومدى ملاءمتها لأهداف الدراســــ
اللازم في ضــــــــــــــوء ملاحظـاتهم العلميـة، وتم اعتمـاد الفقرات التي حـازت على موافقـة مـا 

 .%( فأكثر من آراء المحكمين، لضمان الصدق الظاهري والمضموني للأداة 70نسبته )
 :ثبات أداة البحث

للتحقق من ثبات الاســـــــــتبانة، اســـــــــتخدم الباحث معامل الاتســـــــــاق الداخلي )ألفا         
كرونباخ( لقياس درجة الثبات في محاور وأبعاد الأداة وكذلك الدرجة الكلية. وقد أظهرت  
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( للأداة ككل، وهي قيمة مرتفعة تُشـير  0.87النتائج أن قيمة معامل ألفا كرونباخ بلغت )
إلى تمتع الاســتبانة بدرجة عالية من الاتســاق الداخلي، مما يؤكد إمكانية الاعتماد عليها  

 .في جمع البيانات وتحليلها بدقة وموثوقية
 (: معامل الثبات )ألفا كرونباخ( لمحاور أداة الدراسة2الجدول )

 رقم المحور 
محاور أداة  

 الدراسة 
 عدد الفقرات 

معامل الثبات  
 )ألفا كرونباخ( 

1 

استخدام مواقع  
التواصل  

الاجتماعي من  
 قبل الطلبة 

8 0.84 

2 

التأثير الاتصالي 
لمواقع التواصل  
الاجتماعي في  

المتابعة 
 الإعلامية

9 0.86 

3 

انعكاس التفاعل  
عبر مواقع  

التواصل على  
الاهتمام 
بالبرامج 
 الحوارية 

7 0.88 

4 

التأثير في  
المضمون  
الإعلامي 
للبرامج 
 الحوارية 

6 0.85 

— 
الدرجة الكلية  
 لأداة الدراسة 

 0.87 فقرة  30

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
( الواردة في الجدول أعلاه إلى ارتفاع  تشـــــــــــــير قيم معاملات الثبات )ألفا كرونباخ       

مســـــــــتوى الاتســـــــــاق الداخلي لجميع محاور الاســـــــــتبانة، إذ تجاوزت جميعها الحد الأدنى 
(، مما يعكس صـــــــدق وثبات الأداة وملاءمتها لأغراض البحث التطبيقي  0.70المقبول )

 .في البيئة الجامعية العراقية
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 :ثالثاً: المعالجات الإحصائية
ــتخدام برنامج           ــول إلى نتائج دقيقة  SPSSتم تحليل بيانات البحث باســـــــ للوصـــــــ

ــل الاجتماعي بتأثيرها في البرامج الحوارية من وجهة  ــتخدام مواقع التواصـ حول علاقة اسـ
 :نظر طلبة الجامعة العراقية. ولتحقيق ذلك، تم اعتماد عدة أساليب إحصائية، شملت 

اســــــتخدام النســــــب والتكرارات لوصــــــف الخصــــــائص الديموغرافية للعينة )الجنس،        
العمر، المســـتوى الدراســـي، التخصـــص(، وتحديد أنماط اســـتخدام الطلبة لمواقع التواصـــل 

كما اسـتُخدم الوسـط الحسـابي لقياس الاتجاه العام لآراء   .ومدى متابعتهم للبرامج الحوارية
الطلبة حول تأثير مواقع التواصــل في متابعتهم الإعلامية وتفاعلهم مع البرامج الحوارية، 
في حين قيس الانحراف المعياري لبيان تشــــــــــــــتت الاســــــــــــــتجابات ومســــــــــــــتوى الاتفاق أو 

 .الاختلاف بينهم
وتمّ اعتماد الأهمية النســـبية لترتيب فقرات الاســـتبيان وتحديد أبرز العوامل المؤثرة        

ــتوى  ــة أو طبيعة المحتوى أو مســـــــــــ ــواء من حيث نوع المنصـــــــــــ في توجهات الطلبة، ســـــــــــ
 .المصداقية
وأخيراً، اســـــــــتُخدم معامل ارتباط ســـــــــبيرمان لقياس العلاقة بين المتغير المســـــــــتقل        

)اســــــــــتخدام مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي( والمتغير التابع )التأثير في البرامج الحوارية(، 
 .بهدف اختبار الفرضية الرئيسة وتحديد طبيعة العلاقة الإحصائية بينهما

 رابعاً: تحليل استجابات عينة البحث لفقرات الاستبانة:
استخدام مواقع التواصل  –(: تحليل استجابات عينة البحث للمحور الأول 3الجدول )

 الاجتماعي من قبل الطلبة
غير   محايد  موافق  الفقرة  م

 موافق 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

أستخدم مواقع   1
التواصل الاجتماعي  

بشكل يومي لأغراض  
 مختلفة. 

110 15 5 2.81 0.46 

أقضي وقتاً طويلاً في   2
تصفح المحتوى  

الإعلامي عبر هذه  
 المواقع. 

104 20 6 2.75 0.51 
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أتابع صفحات البرامج   3
الحوارية على فيسبوك  

أو إنستغرام أو  
 يوتيوب. 

92 28 10 2.63 0.59 

أشارك بالتعليق أو   4
الإعجاب على  

منشورات تتعلق  
 ببرامج حوارية. 

80 32 18 2.48 0.67 

أعتبر مواقع التواصل   5
مصدرًا مهمًا  

 للمعلومات اليومية. 

115 10 5 2.85 0.41 

أتابع أخبار القنوات   6
والبرامج عبر  

 حساباتها الرسمية. 

88 30 12 2.58 0.62 

أستخدم مواقع   7
التواصل كبديل عن  

مشاهدة التلفاز  
 التقليدي.

95 25 10 2.65 0.55 

أرى أن هذه المواقع   8
توفر محتوى أكثر  
تنوعًا من القنوات  

 التلفزيونية.

112 12 6 2.81 0.44 

أتلقى عبر هذه المواقع   9
إشعارات أو مقاطع  
من برامج حوارية  

 تثير اهتمامي. 

105 18 7 2.76 0.49 

ساهمت مواقع   10
التواصل في زيادة  

اطلاعي على القضايا  
 العامة. 

117 9 4 2.88 0.37 

المتوسط  
العام  

 للمحور 

— — — — 2.72 0.51 

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
( أن الطلبة يســتخدمون مواقع التواصــل الاجتماعي  3يتضــح من نتائج الجدول )        

ــبة الموافقة  على نحو واســـع في حياتهم اليومية، إذ أظهرت معظم الفقرات ارتفاعاً في نسـ
ــابي العام ) (، ما يعكس إدراكاً متزايداً لأهمية هذه المنصـــات 2.72وتجاوزاً للوســـط الحسـ

ــالية ــفحون    في حياتهم الاتصـــــــــ والإعلامية، فقد بيّنت النتائج أن أغلب أفراد العينة يتصـــــــــ
مواقع التواصـل بشـكل يومي ولأغراض متعددة، ويقضـون وقتاً طويلًا في متابعة المحتوى  
ــائل التقليدية   الإعلامي، مما يشــــير إلى التحول في أنماط اســــتهلاك المعلومات من الوســ
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هذه المواقع مصدراً رئيسياً للمعلومات    يعدون  إلى الرقمية. كما أظهرت النتائج أن الطلبة
اليومية، ويعتمدون عليها في متابعة الأخبار والقضـايا العامة، وهو ما يفسـر ارتفاع قيمة 
ــل في زيادة الاطلاع وتنوع   ــط الحســــــــابي في الفقرات المتعلقة بدور مواقع التواصــــــ الوســــــ

 .المحتوى مقارنة بالقنوات التلفزيونية
وفي المقـابـل، فـإن الفقرات المتعلقـة بـالتفـاعـل المبـاشــــــــــــــر، مثـل المشـــــــــــــــاركـة بـالتعليق أو 
الإعجاب على منشــورات البرامج الحوارية، ســجلت مســتويات أقل نســبياً من الموافقة، ما 
ــتهلاكي أكثر من كونه تفاعلياً. كما أن  ــتخدام يغلب عليه الطابع الاســ يدل على أن الاســ

( يعكس درجــة  0.67و  0.37م الانحراف المعيــاري )بين  وجود فوارق بســــــــــــــيطــة في قي
اتفـاق عـامـة بين أفراد العينـة على أهميـة مواقع التواصـــــــــــــــل، مع وجود تبـاين محـدود في 
مســتوى التفاعل الفعلي. ويمكن القول إن الطلبة لا ينظرون إلى هذه المنصــات بوصــفها 

ــاســــية للمعرفة والتواصــــل والإ ــائل ترفيه، بل كمصــــادر أســ ــايا  مجرد وســ طلاع على القضــ
 .المجتمعية، مع بقاء التفاعل المباشر محدوداً نسبياً مقارنة بمدى الاستخدام العام

التأثير الاتصالي لمواقع  –(: تحليل استجابات عينة البحث للمحور الثاني 4الجدول )
 التواصل الاجتماعي في المتابعة الإعلامية 

غير   محايد  موافق  الفقرة  م
 موافق 

الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

تؤثر المنشورات على   1
اختياري للبرامج  

 الحوارية التي أتابعها. 

100 22 8 2.71 0.53 

المناقشات عبر   2
المنصات الاجتماعية  
تدفعني لمتابعة برامج 

 معينة.

98 24 8 2.69 0.54 

أرى أن التفاعل   3
الإلكتروني يزيد من  
فهمي لموضوعات  

 البرامج.

108 15 7 2.78 0.47 

أتابع مقاطع مختصرة   4
من البرامج بدلاً من  

 مشاهدتها كاملة. 

115 10 5 2.85 0.39 

التفاعل عبر مواقع   5
التواصل يخلق رأياً  
عامًا حول البرامج  

 الحوارية. 

120 7 3 2.9 0.33 
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أشارك روابط الحلقات   6
التي أراها مهمة مع  

أصدقائي عبر  
 الإنترنت.

87 28 15 2.55 0.63 

التعليقات على مواقع   7
التواصل تؤثر على  

صورتي عن الضيوف  
 أو المذيعين.

102 20 8 2.72 0.52 

أحياناً أتابع برنامجاً  8
فقط بعد أن أقرأ عنه  
 على مواقع التواصل. 

95 27 8 2.67 0.56 

أعتبر مواقع التواصل   9
أداة فعالة لتبادل  

وجهات النظر حول  
 البرامج.

118 8 4 2.88 0.36 

النقاشات الإلكترونية   10
تشجعني على التفكير  

النقدي في القضايا  
 العامة. 

110 15 5 2.81 0.45 

المتوسط  
العام  

 للمحور 

— — — — 2.76 0.48 

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
( إلى أن مواقع التواصـــــل الاجتماعي تؤدي دوراً فاعلًا 4تشـــــير نتائج الجدول )         

في التأثير على أنماط المتابعة الإعلامية لدى طلبة الجامعة العراقية، إذ أظهرت غالبية  
(، مما يعكس إدراك 2.68الفقرات نســــــــب موافقة مرتفعة ومتوســــــــطاً حســــــــابياً عاماً بلغ )

ــورات الإلكترونية في تحديد البرامج الحوارية التي الطلبة لتأثير الت فاعلات الرقمية والمنشــ
ــلون متابعتها. فقد تبين أن عدداً كبيراً من الطلبة يتأثرون بالمناقشـــــــــات التي تدور  يفضـــــــ
عبر المنصــــــــــات الاجتماعية، والتي غالباً ما تدفعهم لمتابعة برامج أو حلقات معينة بعد 

مســــــــــتوى الموافقة على الفقرات المتعلقة بدور التعليقات انتشــــــــــارها، كما يوضــــــــــح ارتفاع  
 .والمنشورات في تشكيل الرأي العام حول القضايا التي تطرحها تلك البرامج

كما تُظهر النتائج أن الطلبة يفضــــــلون متابعة المقاطع المختصــــــرة المنتشــــــرة على مواقع 
التواصـل الاجتماعي بدلًا من مشـاهدة الحلقات الكاملة عبر التلفاز، وهو ما يعكس تغيراً  
في ســــــــلوك المتلقي نحو اســــــــتهلاك إعلامي أســــــــرع وأكثر تفاعلًا مع الوســــــــائط الرقمية. 

ــح أن التفاعل   ــهم في زيادة فهم الطلبة كذلك، اتضـــــــــــ ــات الإلكترونية يُســـــــــــ عبر المنصـــــــــــ
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ــايـا العـامـة، ممـا يؤكـد أن  لموضــــــــــــــوعـات البرامج ويعزز لـديهم التفكير النقـدي في القضــــــــــــ
ــات يتجاوز حدود الترفيه إلى التأثير في الوعي الإعلامي   ــالي لهذه المنصــ التأثير الاتصــ

 .ذاته
  0.35من جانب آخر، تُظهر فروق بســــــــــــيطة في قيم الانحراف المعياري )بين  و        

ــل في 0.64و ــتجيبين حول دور مواقع التواصـــ ( وجود درجة عالية من الاتفاق بين المســـ
صــــــــــــــيــاغـة اهتمــامـاتهم الإعلاميــة، مع تفــاوت محــدود في مـدى تـأثرهم بطبيعــة المحتوى  

ــاحبة له. وعليه، يمكن ــور أو التعليقات المصـــــ القول إن الطلبة باتوا يتعاملون مع   المنشـــــ
ــالي، ســــــواء في اختيار البرامج   هذه المنصــــــات كمصــــــدر رئيس لتوجيه ســــــلوكهم الاتصــــ
ــاركة  ــيات المشـــ ــامين الإعلامية والشـــــخصـــ ــوراتهم تجاه المضـــ الحوارية أو في تكوين تصـــ

 .فيها
انعكاس التفاعل عبر  –(: تحليل استجابات عينة البحث للمحور الثالث 5الجدول )

 مواقع التواصل على الاهتمام بالبرامج الحوارية
غير   محايد  موافق  الفقرة  م

 موافق 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

ازداد اهتمامي بالبرامج  1
الحوارية نتيجة التفاعل  

 عبر مواقع التواصل. 

106 17 7 2.76 0.49 

التفاعل الإلكتروني يجعل   2
البرامج الحوارية أكثر  

 جاذبية. 

112 12 6 2.82 0.43 

أشارك آرائي حول   3
الحلقات من خلال  

 التعليقات والمنشورات. 

90 28 12 2.6 0.61 

أعتقد أن الجمهور يؤثر   4
في مضمون الحلقات عبر  

 تفاعله على الإنترنت. 

115 10 5 2.85 0.39 

المناقشات عبر مواقع   5
التواصل تزيد من  
اهتمامي بالقضايا 

 المجتمعية.

117 9 4 2.88 0.36 

أتابع البرامج الحوارية   6
التي تتناول موضوعات  

 متداولة على الشبكات. 

113 11 6 2.82 0.42 
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أرى أن وجود منصات   7
تفاعلية يجعل الحوار  
 أكثر انفتاحًا وتنوعًا. 

119 8 3 2.9 0.33 

أحياناً أشعر أن تفاعلات   8
الجمهور تؤثر على  

سلوك المذيع أو  
 الضيوف. 

100 20 10 2.69 0.54 

أعتبر التفاعل عبر  9
الإنترنت وسيلة للتعبير 

 عن موقفي. 

108 15 7 2.78 0.47 

ساهمت مواقع التواصل   10
في جعل البرامج أكثر  

 قرباً من الشباب. 

120 7 3 2.9 0.32 

المتوسط  
العام  

 للمحور 

— — — — 2.79 0.44 

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
( إلى أن التفاعل عبر مواقع التواصـل الاجتماعي كان له 5تشـير نتائج الجدول )       

أثر ملموس في تعزيز اهتمام الطلبة بالبرامج الحوارية، حيث أظهر المتوســــــط الحســــــابي 
(، وهي تدل على مســــــتوى عالٍ من الموافقة، ما يعكس 2.71العام للمحور قيمة بلغت )
رقمي في رفع معدلات المتابعة والانخراط في النقاشات العامة. الأثر الإيجابي للتفاعل ال

ــاركتهم بالتعليقات أو الإعجابات أو  ــبة كبيرة من الطلبة ترى أن مشـــــ فقد اتضـــــــح أن نســـــ
ــاركـة المقـاطع تســــــــــــــهم في زيـادة جـاذبيـة البرامج الحواريـة وتجعلهـا أكثر قربـاً منهم،  مشــــــــــــ

 .نصات الاجتماعيةخاصة تلك التي تتناول موضوعات متداولة على الم
كما أظهرت النتائج أن التفاعل الإلكتروني يُســــــهم في جعل البرامج أكثر انفتاحاً وتنوعاً،  
ــاركة  ــاس بالمشــــــ ــر، مما يعزز الإحســــــ ــكل مباشــــــ إذ يتيح للجمهور التعبير عن آرائه بشــــــ
ــهام في توجيه النقاش  ــلبية إلى الإســــــ ويُكســــــــب المتلقي دوراً تفاعلياً يتجاوز المتابعة الســــــ

ــبكات الاجتماعية يؤثر أحياناً  العام. كذلك، يرى ا لطلبة أن التفاعل الجماهيري عبر الشـــــ
في ســـــــــــــلوك المذيعين أو الضـــــــــــــيوف أثناء الحلقات، من حيث تبنيهم لغة أكثر قرباً من 

 الجمهور أو تناولهم موضوعات تستجيب لتوجهات المتابعين.
( درجة عالية من 0.58و  0.33وتُظهر فروق الانحراف المعياري المحدودة )بين        

التجانس في اســــــتجابات العينة، مما يدل على اتفاق عام حول دور مواقع التواصــــــل في 
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جعل البرامج الحوارية أكثر تفاعلًا وديناميكية. كما أن ارتفاع نسبة الموافقة على الفقرات 
المتعلقة بتأثير المناقشــــــــات الإلكترونية في زيادة الاهتمام بالقضــــــــايا المجتمعية يؤكد أن 
الجمهور الجامعي بات ينظر إلى البرامج الحوارية كمنصــــــــــــــات فكرية تشــــــــــــــاركية تُغذي  

تدعم التفكير النقدي. وعليه، يمكن القول إن التفاعل عبر مواقع التواصـــل النقاش العام و 
الاجتماعي لم يعد مجرد نشاط ثانوي، بل أصبح عنصراً محورياً في إعادة تشكيل علاقة 

 .الجمهور بالبرامج الحوارية ومضمونها
التأثير في المضمون  –(: تحليل استجابات عينة البحث للمحور الرابع 6الجدول )

 الإعلامي للبرامج الحوارية 
غير   محايد  موافق  الفقرة  م

 موافق 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري

أرى أن برامج الحوار   1
أصبحت تراعي آراء  

المتابعين عبر 
 الإنترنت.

116 10 4 2.86 0.38 

ملاحظات الجمهور   2
على مواقع التواصل  

تؤثر في اختيار  
 موضوعات الحلقات. 

114 11 5 2.84 0.4 

البرامج الحوارية   3
تتفاعل مع التعليقات 

والمناقشات  
 الإلكترونية. 

110 15 5 2.81 0.44 

مواقع التواصل تساعد   4
في توسيع دائرة  

المصادر والمشاركين  
 في البرامج. 

118 9 3 2.89 0.34 

الإعلاميون يستفيدون  5
من تفاعل الجمهور في  

تطوير أسلوب  
 تقديمهم.

108 17 5 2.78 0.46 

ألاحظ أن المذيعين   6
يستخدمون محتوى  

مواقع التواصل أثناء  
 الحلقات. 

105 18 7 2.76 0.49 

مواقع التواصل جعلت   7
البرامج أكثر سرعة  

في تناول القضايا  
 الجديدة. 

121 6 3 2.91 0.3 
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بعض البرامج تعتمد  8
على آراء الجمهور  

 كمصدر. 

112 12 6 2.82 0.43 

أرى أن مواقع   9
التواصل تساهم في  

جعل الخطاب  
 الإعلامي أكثر شفافية. 

115 10 5 2.85 0.38 

التفاعل عبر المنصات   10
الرقمية يعزز جودة  
النقاش في البرامج  

 الحوارية. 

119 8 3 2.9 0.33 

المتوسط  
العام  

 للمحور 

— — — — 2.84 0.4 

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
ــير نتائج الجدول )         ( إلى أن المبحوثين من طلبة الجامعة العراقية يُجمعون  6تشــــ

بدرجة عالية على أن مواقع التواصــــــــل الاجتماعي أصــــــــبحت تُمارس تأثيراً واضــــــــحاً في 
ــابي العام للمحور  ــط الحســـــــــ ــمون الإعلامي للبرامج الحوارية، حيث بلغ المتوســـــــــ المضـــــــــ

ــتوى عالٍ على مقيا2.84) س ليكرت الثلاثي، مما يعكس إدراكاً قوياً من قبل ( وهو مســــ
الطلبة لدور المنصــــــــــــــات الرقمية في تشــــــــــــــكيل محتوى البرامج واتجاهاتها. كما أن قيمة 

( تدل على تجانس اســـــــتجابات أفراد العينة وعدم وجود تباين  0.40الانحراف المعياري )
 .كبير في آرائهم حول هذا التأثير

ويتضــــــح من النتائج أن معظم الطلبة يرون أن البرامج الحوارية أصــــــبحت تراعي         
آراء وملاحظات المتابعين عبر الإنترنت، وأن هذه الملاحظات باتت تؤثر بشـكل مباشـر 
ــار عدد كبير من المبحوثين إلى أن  ــوعات الحلقات واتجاهاتها. كما أشـ في اختيار موضـ

ع دائرة المصـادر والمشـاركين، إذ تتيح للبرامج الوصـول  مواقع التواصـل أسـهمت في توسـي
 إلى آراء متنوعة ومعلومات آنية تغني النقاش وتجعل الطرح أكثر شمولية.

ــتخدام          وتبيّن كذلك أن الطلبة يلاحظون أن الإعلاميين والمذيعين بدأوا فعلًا باســــــــ
محتوى من مواقع التواصــــــــــل أثناء الحلقات، ســــــــــواء في شــــــــــكل تغريدات أو تعليقات أو 
ــائط بين الإعلام التقليـدي والرقمي. كمـا  مقـاطع فيـديو متـداولـة، ممـا يعكس تكـامـل الوســــــــــــ

ســـرعة في تناول القضـــايا الجديدة من أبرز ســـمات المرحلة أجمع المشـــاركون على أن ال
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الحـاليـة، حيـث بـاتـت مواقع التواصـــــــــــــــل تزود البرامج بـأفكـار واتجـاهـات حـديثـة في وقـت  
 .قياسي، ما يجعلها أكثر مواكبة للرأي العام

وتؤكد الفقرات الأعلى متوسـطاً، مثل "التفاعل عبر المنصـات الرقمية يعزز جودة        
ــايا 2.90النقاش" ) ( و"مواقع التواصــــــــــــل جعلت البرامج أكثر ســــــــــــرعة في تناول القضــــــــــ
(، أن الجمهور يرى في التفاعل الإلكتروني قيمة مضافة لتحسين الأداء  2.91الجديدة" )

ــفافية والانفتاح في المهني للإعلاميين وتطوير ب ــهم في زيادة الشـــــــــــ نية الحوار، بما يســـــــــــ
 . الخطاب الإعلامي

وعليه، فإن نتائج هذا المحور توضـــــــــــح أن مواقع التواصـــــــــــل الاجتماعي لم تعد         
مجرد أدوات ترويج أو تفاعل جانبي، بل أصــــــــــــبحت عنصــــــــــــراً محرّكاً في إنتاج وتوجيه  
ــائل  ــكيل العلاقة بين الجمهور ووســـ ــمون الإعلامي للبرامج الحوارية، مما يعيد تشـــ المضـــ

 .أثيراً متبادلاً الإعلام في إطار أكثر تشاركية وت
 خامساً: اختبار فرضية البحث:

يوجدد تدأثير ذو دلالدة إحصدددددددددائيدة لمواقع التواصدددددددددل الاجتمداعي في طبيعدة واتجداهدات 
 .البرامج الحوارية التلفزيونية كما يدركها طلاب الجامعة العراقية

 (: اختبار الفرضية الرئيسة 7الجدول )
نوع   الفرضية 

الاختبار  
 الإحصائي 

القيمة  
 المحسوبة 

القيمة  
 الجدولية 

مستوى  
الدلالة  

(Sig ) 

درجة  
الحرية  

(df ) 

القرار  
 الإحصائي 

 النتيجة 

يوجد تأثير ذو  
دلالة إحصائية  

لمواقع التواصل  
الاجتماعي في  

طبيعة  
واتجاهات  

البرامج  
الحوارية  

التلفزيونية كما  
يدركها طلاب  

الجامعة  
 العراقية 

اختبار 
(T  لعينة )

 واحدة 

دال   129 0 1.96 8.72
إحصائياً  

عند 
مستوى  

(0.05 ) 

تقُبل 
الفرضية  

البديلة  
وترُفض  
الفرضية  
 الصفرية 

 spss.المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات 
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( أكبر من القيمـــة 8.72المحســــــــــــــوبـــة ) (T) أظهرت نتـــائج الاختبـــار أن قيمـــة       
 = Sig) (، كمـا أن القيمـة الاحتمـاليـة0.05( عنـد مســــــــــــــتوى دلالـة )1.96الجـدوليـة )
ــائيـاً لمواقع  0.05أقـل من ) (0.000 (، ممـا يـدل على وجود تـأثير معنوي ودال إحصــــــــــــ

التواصـل الاجتماعي في طبيعة واتجاهات البرامج الحوارية التلفزيونية كما يدركها طلاب 
ــهم في   .الجامعة العراقية ــتخدام الطلبة لمواقع التواصــــل الاجتماعي يســ وهذا يعني أن اســ

تشـــكيل تصـــورهم واتجاههم نحو محتوى البرامج الحوارية من حيث المضـــمون والأســـلوب 
 .والموضوعات المتناولة
 استنتاجات البحث:

أظهرت نتائج الدراسـة أن مواقع التواصـل الاجتماعي أصـبحت مكوناً أسـاسـياً في  .1
المشـــهد الإعلامي الجامعي، إذ يســـتخدمها غالبية الطلبة يومياً لأغراض متعددة  

 .تتجاوز الترفيه إلى المتابعة الإخبارية والمشاركة في النقاشات العامة
تبين أن الطلبة يعتمدون على المنصـــــات الرقمية كمصـــــدر رئيســـــي للمعلومات،  .2

ويرون فيها وســيلة أســرع وأكثر تنوعاً من القنوات التلفزيونية التقليدية، ما يعكس 
 .تحولًا في أنماط التلقي الإعلامي

أظهرت البيانات الإحصــــــــائية أن التفاعل عبر مواقع التواصــــــــل يســــــــهم في رفع  .3
ــاً عندما تتناول   درجة الاهتمام بالبرامج الحوارية، ويزيد من جاذبيتها، خصــــــوصــــ

 .موضوعات متداولة على الشبكات الاجتماعية
تشــــــير النتائج إلى أن الطلبة باتوا يمارســــــون دوراً فاعلًا في التأثير على البرامج   .4

ــاركـات وإعـادة النشــــــــــــــر، مـا يعكس تطور   الحواريـة من خلال التعليقـات والمشــــــــــــ
 .العلاقة من التلقي السلبي إلى المشاركة التفاعلية

أظهرت الدراســــــــة أن التفاعل الرقمي عبر المنصــــــــات يســــــــهم في تعزيز التفكير   .5
النقدي لدى الطلبة، ويوفر بيئة تشجع على مناقشة القضايا المجتمعية من زوايا 

 .متعددة
بينــت النتــائج أن الإعلاميين في البرامج الحواريــة يســــــــــــــتفيــدون من ملاحظــات  .6

المتابعين على المنصـات الاجتماعية، سـواء في اختيار موضـوعات الحلقات أو 
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ــاليـب تقـديمهم، مـا يـدل على تكـامـل متزايـد بين الإعلام التقليـدي  في تطوير أســــــــــــ
 .والرقمي

أكدت النتائج أن مواقع التواصـل الاجتماعي جعلت البرامج الحوارية أكثر سـرعة   .7
في تناول القضـايا الجديدة، وأكثر اسـتجابة للرأي العام، مما رفع مسـتوى التفاعل  

 .الجماهيري والمصداقية الإعلامية
ــل  .8 ــائيًا لمواقع التواصــــــ ــة وجود تأثير دال إحصــــــ ــية الرئيســــــ أظهر اختبار الفرضــــــ

الاجتمـاعي في طبيعـة واتجـاهـات البرامج الحواريـة التلفزيونيـة كمـا يـدركهـا طلاب 
الجامعة العراقية، بما يؤكد أن هذه المنصـــــــــات أصـــــــــبحت عنصـــــــــراً محورياً في 

 .توجيه الخطاب الإعلامي وصياغة أجندته الموضوعية
 التوصيات:

تعزيز التكامل بين وســـــــائل الإعلام التقليدية والرقمية من خلال توظيف محتوى   .1
مواقع التواصــــــــــل الاجتماعي كمنصــــــــــة داعمة للبرامج الحوارية، بما يســــــــــهم في 

 .توسيع دائرة المشاركة الجماهيرية وزيادة تفاعل الشباب الجامعي
تطوير اســتراتيجيات إعلامية تفاعلية داخل القنوات التلفزيونية تعتمد على تحليل  .2

اتجاهات الجمهور في مواقع التواصل، واستثمار آرائهم وملاحظاتهم في تحسين  
 .مضمون الحلقات وأساليب عرضها

ــر مع المتابعين عبر   .3 ــجيع البرامج الحوارية على تبني الحوار المفتوح والمباشــ تشــ
المنصــــــات الاجتماعية أثناء البث وبعده، بما يعزز مفهوم المشــــــاركة الإعلامية  

 .ويقرب الإعلام من الجمهور
ــة من  .4 ــة لتمكين الطلبـ ــامعيـ ــاهج الجـ ــة في المنـ ــة والرقميـ ــة الإعلاميـ ــاج التربيـ إدمـ

التعـامـل الواعي والنـاقـد مع المعلومـات المنتشــــــــــــــرة عبر الشــــــــــــــبكـات الاجتمـاعية،  
 .وتعزيز قدرتهم على التحقق من مصداقية المصادر

إطلاق مبادرات شــــــــــــبابية إعلامية داخل الجامعات تشــــــــــــجع على إنتاج محتوى   .5
 .حواري رقمي يعبّر عن قضايا الطلبة ويعزز ثقافة النقاش البنّاء عبر الإنترنت 
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توفير تــــدريــــب مهني للإعلاميين ومقــــدّمي البرامج الحواريــــة حول آليــــات إدارة  .6
التفــاعــل الإلكتروني وتوظيف بيــانــات الجمهور الرقمي في تطوير الرســــــــــــــــائــل 

 .الإعلامية وتحسين الأداء الاتصالي
لرصــــــــــــــد   (Social Media Analytics) الاســــــــــــــتفادة من التحليلات الرقمية .7

توجهات الجمهور الجامعي وتقييم تأثير البرامج الحوارية في تشكيل الرأي العام، 
 .بما يساعد المؤسسات الإعلامية على التخطيط الاستراتيجي للمحتوى 

ــتقبلية مقارنة بين فئات عمرية أو تعليمية   .8 دعوة الباحثين لإجراء دراســـــــــــات مســـــــــ
مختلفة، أو بين مؤســـــــســـــــات إعلامية محلية وعربية، لقياس مدى اختلاف تأثير  

 .مواقع التواصل الاجتماعي في بنية البرامج الحوارية واتجاهاتها
 المصادر والمراجع:
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