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 الملخص  

نظرية أفعال الكلام أو النظرية التداولية هي نظرية فلسفية تتعلق باللغة ووظائفها التي تشرح كيف ترتبط اللغة بالعالم الموضوعي  

لغة. تضع هذه النظرية اللغة في سياق الفعل الإنساني وتبحث في وظائف وأهداف الفعل الإنساني التي تتحقق  وتنظر إلى الطبيعة الوظيفية ل

من خلال الجمل. قصة يوسف عليه السلام المذكورة في القرآن الكريم بأحسن القصص هي رواية جميلة وبليغة عن حياة النبي يوسف عليه  

ة من القرآن الكريم بنفس الاسم، ذكر الله سبحانة وتعالى في هذه القصة مفاهيم جوهرية مثل: التوكل،  السلام التي وردت في السورة الثانية عشر

في حوارات   الكلامية  الافعال  تجلي  كيفية  بيان  الى  البحث  يهدف هذا  القرأني.  السرد  أحداث  بوضوح في  تتجلى  التي  والصبر،  العصمة، 

الدراسة تم تحليل الافعال الكلامية في قصة يوسف )عليه السلام(: مثل الافعال التقريرية، الشخصيات في قصة يوسف )عليه السلام(. في هذه  

)عليه  الاقناعية، الالتزامية، والعاطفية مع التركيز على أثرها في السياق التداولي. ويهدف البحث الى تحليل الافعال الكلامية في قصة يوسف  

السياق والظروف النفسية والأجتماعية للشخصيات على طبيعة خطابهم. اتبع البحث منهجاً   السلام(، ودراسة مدى تكرارها، مع توضيح أثر

ئيس وصفياً تحليلياً لفهم طبيعة الافعال الكلامية في سياقاتها المختلفة. كشفت النتائج ان شخصيات قصة يوسف )علية السلام( أعتمدت بشكل ر

قناعي بدرجة أقل. كما أن الفعل التقريري له أقل معدل تكرار في هذه القصة. لقد كان للوضع  على الفعل التقريري في حواراتها، يليه الفعل الا 

مة في  الاجتماعي والبعد النفسي للشخصيات تأثير مباشر على نوع أفعالهم الكلامية. تختلف الأفعال المتعلقة بكل فعل من أفعال الكلام المستخد

 متحدث والجمهور، وفي بعض الأحيان تكون متعاكسة مع بعضها البعض.خطابات الشخصيات تبعاً للوضع الاجتماعي لل

 الأفعال الكلامية، التداولية، القرآن الكريم، قصة يوسف، السياق القرآني.  الكلمات المفتاحية:

 
 2025- 12- 1تأريخ النشر:     2025- 6- 4تأريخ القبول:        2025- 4- 22تأريخ الاستلام: 
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Abstract 

The theory of Speech Acts, also known as Pragmatics, is a philosophical theory that concerns itself with 

language and its functions, explaining how language relates to the objective world and highlighting the 

functional nature of language. This theory places language within the context of human action and explores 

the functions and goals of human action realized through sentences. The story of Prophet Joseph (Yusuf), 

peace be upon him, mentioned in the Holy Quran as "the best of stories," is a beautiful and eloquent narrative 

about his life, presented in the twelfth Surah of the Holy Quran under the same name. In this story, Allah 

Almighty mentioned fundamental concepts such as reliance on God (Tawakkul), infallibility (Ismah), and 

patience (Sabr), which are clearly manifested in the events of the Quranic narrative. This research aims to 

illustrate how Speech Acts manifest in the dialogues of the characters in the story of Joseph (peace be upon 

him). In this study, the Speech Acts in the story of Joseph (peace be upon him) were analyzed, such as 

Declarative (Representational), Persuasive (Directive), Commissive (Phatic), and Expressive Acts, with 

a focus on their impact within the pragmatic context. The research also aims to analyze the Speech Acts in 

the story of Joseph (peace be upon him), examine their frequency, and clarify the impact of the context and 

the characters' psychological and social circumstances on the nature of their discourse. The research 
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followed a descriptive-analytical methodology to understand the nature of the speech acts in their various 

contexts. The results revealed that the characters in the story of Joseph (peace be upon him) relied mainly 

on the Declarative Act in their dialogues, followed by the Persuasive Act to a lesser extent. Furthermore, 

the Declarative Act had the lowest rate of repetition in this story. The social status and psychological 

dimension of the characters had a direct impact on the type of their speech acts. The actions related to each 

speech act used in the characters' discourses vary according to the social status of the speaker and the 

audience, and sometimes they are contradictory to one another. 

Keywords: Speech Acts, Pragmatics, Holy Quran, Story of Joseph, Quranic Context 
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 المبحث الأول: الاستلزام الحواري 

يعددد الاسددتلزام الحددواري مددن أهددم المفدداهيم التددي تقددوم عليهددا النظريددات التداوليددة لأندده يهددتم ببظهددار المعدداني الخفيددة للخطددا ، 

وعلاقتهددا بددالظروف السددياقية المحيطددة بالخطددا ، سددعياً لفهددم الخطددا ، وصددولاً إلددى إدراه المقاصددد الحقيقيددة لدده ومصددطلح الاسددتلزام 

(Implicature( مشدددتق مدددن الفعدددل الانكليدددزي )Implicite ( ويعندددي فدددي الاصدددطلاح التدددداولي أنددده )مكدددون لمعندددى المدددتكلم الدددذي

 .(99، صفحة 2016)أحمد و محيي،  يشمل جانبا مما يعنيه ملفوظ المتكلم من دون أن يكون جزءًا مما يقال

ويرجددع الفضددل فددي وضددع مفهددوم الاسددتلزام الحددواري للفيلسددوف الأمريكددي. )رددرايس(، إذ أندده اقتددرح مبدددأ عامدداً للحددوار 

سددماه مبدددأ )التعدداون( ويتفددرع عددن هددذا المبدددأ قواعددد حواريددة تسددعى الددى ضددبط عمليددة التواصددل بددين المددتكلم والمخاطددب، فغددرايس 

يددرىأ أنا النددا  فددي حددواراتهم قددد يقولددون مددا لا يقصددرون، وقددد يقصدددون أكثددر ممددا يقولددون، وقددد يقصدددون عكددس مددا يقولددون، فجعددل 

ه إيضدداح الاخدتلاف بدين مددا يقدال ومدا يقصددد، فمدا يقدال هددو مدا تعنيده الكلمددات والعبدارات بقيمهدا اللفظيددة، ومدا يقصدد هددو مدا يريددد  كدل همدا

 على أن يصل الى مراد المتكلام. المتكلام أن يبلغه السامع على نحو رير مباشر اعتمادا على أنا السامع قادر

بمددا يتدداح لدده مددن أعددراف الاسددتعمال ووسددائل الاسددتدلال، فددأراد أن يقدديم. معبددراً بددين مددا يحملدده القددول مددن معنددى صددريح ومددا 

 .(34-33، الصفحات 2002)نحلة، يحمله من معنى متضمن فنشأت عنده فكرة الاستلزام( 

 وللاستلزام الحواري عدة خصائص عند ررايس تميازه عن ريره من أنواع.

 الاستلزام الأخرى

 ومن أهم هذه الخصائص ما يأتي:

 الاستلزام متغيار:

والمددراد بددالتغيار أن التعبيددر الواحددد يمكددن أن يددؤدي الددى اسددتلزامات مختلفددة فددي سددياقات مختلفددة، ومددن ذلدد  مددثلاً أن يقددول 

رجدل سدرق متاعده يددوم العيدد تلد  أفضددل هديدة، ومدن الممكددن أن يقدول هدذه العبددارة نفسدها رجدلاً تلقددى رسدالة مدن صددديق قدديم يدوم العيددد 

 .(41-40، الصفحات 2002)نحلة، أو طالب بشُرا بنجاحه 

الاسددتلزام لا يقبددل الانفصددال عددن المحتددوى الدددلالي: والمقصددود بددذل  أن الاسددتلزام الحددواري متصددل بددالمعنى الدددلالي لمددا 

ز  يقددال لا بالصدديغة اللغويددة التددي قيددل بهددا، فددلا ينقطددع مددع اسددتبدال مفددردات أو عبددارات بددأخرى ترادفهددا، وهددذه الخاصددية هددي التددي تميددا

 الاستلزام الحواري عن ريره من أنواع الاستلزام.

الاسددتلزام يمكددن الغدداكه: ويكددون الالغدداء عددادة ببضددافة قددول يسددد الطريددق أمددام الاسددتلزام أو دوندده فددبذا قالددت قارئددة المكاتددب 

مددثلاً: لددم أقددرأ كددل كتبدد ، فقددد يسددتلزم ذلدد  عنددده أنهددا قددرأت بعضددها فددبذا أعقبددت كلامهددا بقولهددا: الحددق أنددي لددم أقددرأ أي كتددا  منهددا، فقددد 

ألغددت الاسددتلزام، وإمكددان الإلغدداء هددو أهددم اخددتلاف بددين المعنددى الصدددريح والمعنددى الضددمني، وهددو مددا يمكددن المددتكلم مددن إنكددار مددا 

 .(93، صفحة 2013)عكاشة،  يستلزمه كلامه

الاسددتلزام يمكددن تقددديره: ويقصددد بددذل  أنا المخاطددب يقددوم بخطددوات محسددوبة يتجدده بهددا خطددوة خطددوة للوصددول الددى مددا 

يسددتلزمه الكددلام، فمددثلاً إذا قيددل: الملكددة فكتوريددا صددنعت مددن حديددد فددبنا القرينددة تبعددد السددامع عددن قبددول المعنددى اللفظددي، فيبحددث عمددا 

 وراء الكلام من معنى فيقول لنفسه:

المددتكلم يريددد أن يلقددي إلدديا خبددراً بدددليل أندده ذكددر لددي جملددة خبريددة، والمفددروز فددي هددذا المددتكلم أندده ملتددزم بمبدددأ التعدداون أي 

أندده لا يريددد بددي خددداعا ولا تضددليلا، فمدداذا يريددد أن يقددول  لا بددد أندده يريدددُ أن يخلددع علددى الملكددة بعددض صددفات الحديددد كالصددلابة و 
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، صددفحة 2002)نحلددة، المتانددة وقددوة التحمددل وهددو يعددرف أنددي أسددتطيع فهددم المعنددى ريددر الحرفددي فلجددأ الددى هددذا التعبيددر الاسددتعاري 

41). 

وللاسددتلزام الحددواري شددروط علددى المددتكلم أن يلتددزم بهددا عندددما يددتلفص بجملددة مددا، وهددو يقصددد معنددى جملددة أخددرى لتحقيددق 

 فحوى الاستلزام ومن أهم هذه الشروط الآتي ذكره:

أن يظدددنل المدددتكلام أنل المخاطدددب قدددادر علدددى الاسدددتنتاف والادراه الحسدددي للفكدددرة التدددي أراد إيصدددالها إليددده يجدددب أن لا يتدددره 

ه لددم يحتددرم مبدددأ التعدداون يجدددب افتددراز أن الشددخص المعنددي بددالأمر يدددره أن المعنددى ريددر الحرفدددي  المددتكلم مجددالا لاعتقدداد بأنددا

-102، الصددفحات 2011)أدراوي،  ضددروري حتددى لا يحصددل تندداقض بددين المعنددى الحرفددي وبددين مددا نددص عليدده مددن الشددوط الثدداني

103). 

 ومددن يمعددن فددي قددراءة سددورة يوسددف عليدده السددلام يجددد أنهددا تشددتمل علددى معددان حرفيددة صددريحة مباشددرة ومعددان مسددتلزمة

ريددر مباشددرة تسددتنبط مددن خددلال السددياق التددداولي لهددا ومددن ذلدد  علددى سددبيل المثددال لا الحصددر مددا ورد فددى قولدده تعددالى: )وجدداء  -ضددمنية 

  . 1۸واعلى قميصه بدم كذ  قال بل سولت لكم أنفسكم أمرًا فصبر جميل والله المستعان على ما تصفون(، يوسف 

فهددذه الآيددة الكريمددة قددد تضددمنت اسددتلزاما حواريددا أخددرف المعنددى مددن ظدداهره الددى معنددى مسددتلزم سددياقياً، إذ انتهدد  المددتكلم 

مبدددأ الطريقددة وذلدد  مددن خددلال رد فعددل يعقددو  التددي لا تتناسددب مددع هددوى الحدددث، والمعنددى المسددتلزم )المقصددود( يظهددر تددأثره بتأويددل 

الركيددا وترقبدده السددوء مددن سددلوه أبنائدده، فضددلا عددن أن تقربدده مددن الله جعلدده أكثددر صددبرًا ويقينددا واحتسدداباًً، فكددل ذلدد  كددان لدده الأثددر 

 مع هول الحدث ومن ذل  أيضا الاستلزام الوارد في قول الحق جل وعلا:  -الواضح في رد الفعل رير المتناسب 

 [ ۸7ياَ بَنيِل اذهَْبوُاْ فَتحََسلسُواْ مِن يوُسُفَ وَأخَِيهِ { ]سورة يوسف:  }

والاسددتلزام الحددواري الددذي تضددمنته هددذه الآيددة قددد أخددرف المعنددى مددن ظدداهره. الددى معنددى خفددي مسددتلزم سددياقياً وذلدد  نتيجددة 

رف الاجتمدداعي، فقددد طلددب ممددن كددانوا سددبياً فددي ضددياعهما بالبحددث عنهمددا، أمددا المعنددى المسددتلزم  خددرق مبدددأ الكيددف، إذ فيدده مخالفددة للعددُ

)المقصددود( فبندده يظهددر ثقددة يعقددو  بعددودة يوسددف وأخيدده، كمددا أن فيدده دعددوة لأبنائدده بالأقبددال علددى الله وتصددفية القلددو  وإبددداء حسددن 

فددي البحددث عددن يوسددف وأخيدده، سددعياً مندده لإحيدداء روح الأخددوة وإبعدداد رجددس  -النوايددا وأن يغيددروا مددا فددي أنفسددهم ويأخددذوا بالأسددبا  

 الشيطان عنهم.

 وكذل  منه ماجاء في قول الباري جل في علا:

ا عَ  ِ وَهمُ باِلآخِرَةِ  }قاَلَ لاَ يأَتِْيكُمَا طَعاَمٌ ترُْزَقاَنِهِ إلِال نَبلأتْكُُمَا بِتأَوِْيلِهِ قَبْلَ أنَ يأَتِْيكُمَا ذلَِكُمَا مِمل للمَنيِ رَبايِ إِنايِ ترََكْتُ مِللةَ قَوْمٍ لال يؤُْمِنوُنَ باِللّا

 [ 37همُْ كَافِرُونَ{ ]سورة يوسف 

د مددن الحددوار، إذ أخددرف هددذا الاسددتلزام المعنددى مددن ظدداهره الددى معنددى  فالاسددتلزام فددي هددذه الآيددة يتضددح فددي المعنددى الددذي تولددا

 مستلزم نتيجة فرق مبدأ الكم الذي يتمثل برد يوسف على طلب الفتيان.

والمعنددى المسددتلزم )المقصددود( يتبددين فددي رد يوسددف علددى طلددب الفتيددان بتأويددل ركيددا هددم، مسددبوقا بدددعوتهم إلددى الله وذلدد  

يددأتي بعددد أن تبددين لدده أن لدده ان أحددد الفتيددين سددينجو ويكددون مقربددا مددن الملدد ، فددأراد يوسددف أن يوصددل علمدده ومددا يدددعو إليدده الددى الملدد  

 من خلال هذا الناجي منهما.

 ومنه أيضا ما وجد في قوله سبحانه وتعالى: 

ِ لَتأَتْنُلنيِ{ ]سورة يوسف  نَ اللّا  [66}لنَْ أرُْسِلَهُ مَعكَُمْ حَتلى تؤُْتوُنِ مَوْثقِاً ماِ

وقددد اشددتملت هددذه الآيددة علددى اسددتلزام حددواري أخددرف المعنددى الظدداهر سددياقياً، وذلدد  نتيجددة مبدددأ )المناسددبة( أو العلاقددة 

الكلاميددة، إذ تلقددى يعقددو  عليدده السددلام نبددأ ابندده بنيددامين واتهامدده بالسددرقة وأظهددر حزندده علددى يوسددفة ولعدددم فهمدده للمناسددبة القائمددة 

بينهمددا جعددل المخاطددب يبحددث عددن المعنددى المسددتلزم وذلدد  مددن خددلال ربددط الجملددة بسددياق انجازهددا، أمددا المعنددى المسددتلزم )المقصددود( 

فيظهددر كنتيجددة التدددخل الشدديطان علدديهم مضدديقاً السددبيل علدديهم، ويتمثددل ذلدد  فددي تأكيدددة بددأن بقدداء أبدديهم علددى حالتدده التددي هددو عليهددا مددن 

يوسددف هددو السددبيل الوحيددد لإعددادة أبدديهم إلددى رشددده فيحظددوا الاهتمددام بيوسددف، واعمددالهم سددتلحق بهددم الضددلالة فيكددون الددتخلص مددن 

 .باهتمامه ويكونوا أكثر صلاحاً وثقة أمثلة أخرى على الاستلزام الحواري في هذه السورة المباركة لا يتسع المقام لذكرها جميعا

 المبحث الثاني: الإشاريات 

التداوليددة احدددى الظددواهر اللغويددة المهمددة فددي الخطددا  القرآنددي وهددي ذات اثددو تواصددلي منفعددي يهدددف الددى  تعددد الإشدداريات

وتعددرف  (390، صددفحة 2019)يوسددف، مخاطبددة العقددل البشددري لتفعيددل تفكيددره و تدددبره لجلددب المنفعددة العلميددة والدينيددة والاجتماعيددة 

الاشدداريات بأنهددا: مفهددوم لسدداني يجمددع كددل العناصددر اللغويددة التددي تحيددل مباشددرة علددى المقددام مددن حيددث الددذات المتكلمددة أو الددزمن أو 

 المكان، حيث ينجز الملفوظ الذي يرتبط به معناه من ذل : الآن، هنا، هناه، أنا، أنت، هذا، هذه....

 (116، صفحة 1993)الزناد،  وهذه العناصر تلتقي في مفهوم اليقين أو توجيه الانتباه الى موضوعها بالإشارة إليه

 وهي تمثل عاملا مهماً في تكوين بنية الخطا  وذل  من خلال وظيفتها. الدلالية والقيام بأثرها النحوي.

، صدددفحة 2002)نحلدددة، وبعدددد )بيدددر ( أول واضدددع لمصدددطلح الاشددداريات فهدددو يدددرى أنا العلاقدددة تتحددددد بالتحديدددد التدددداولي 

16) 

 لدددذل  فهدددي تنسدددب الدددى حقدددل التدددداولياتة لأنهدددا تهدددتم مباشدددرة بالعلاقدددة بدددين تركيدددب اللغدددات والسدددياق الدددذي تسدددتعمل فيددده

 (۸2، صفحة 2015)الشهري، 

وأثدددر الإشددداريات فدددي السدددياق التدددداولي لا يقدددف عندددد الإشددداريات الظددداهرة فحسدددب، وإنمدددا يتجاوزهدددا إلدددى الإشددداريات ذات 

الحضددور الأقددوى، وهددي الاشدداريات المسددتقرة فددي بنيددة الخطددا  العميقددة عنددد الددتلفص بدده، وهددذا مددا يعطيهددا الأثددر التددداولي فددي اسددتراتيجية 

  (۸1، صفحة 2015)الشهري، الخطا ، لأن التلفص يحدث من ذات سمات معينة، وفي مكان وزمن معينين 
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وتقسددم الإشددداريات التداوليدددة فدددي الخطابدددة اللغدددوي علدددى ثلاثددة أقسدددام: إشددداريات شخصدددية، وإشددداريات مكانيدددة، واشددداريات 

بكددل أقسددامها قددادرة علددى مددد جسددور التواصددل بددين أجددزاء الددنص المتباعددددة  والاشدداريات (۸1، صددفحة 2015)الشددهري، زمانيددة 

 والربط بينها ربطاً واضحاً، وهذا ما سيحاول الباحث الكشف عنه في النماذف المختارة من آيات هذه السورة المباركة

 اولاً: الإشاريات الشخصية. 

الاشدداريات الشخصددية هددي الإشدداريات الدالددة علددى المددتكلم أو المخاطددب أو الغائددب فالددذات المتلفظددة تدددل علددى المرسددل فددي 

السددياق، فقددد تصدددر خطابددات متعددددة عددن شددخص واحددد، فذاتدده المتلفظددة تتغيددر بتغييددر السددياق الددذي تلفددص فيدده، وهددذه الددذات هددي محددور 

 .(۸1، صفحة 2015)الشهري، التلفص في الخطا  تداوليا 

والبعددد التددداولي لاشدداريات الشخصددية يتجلددى فددي الجديددد مرجعهددا بالاعتمدداد علددى العددودة إلددى سددياق الاسددتعمال اللغددوي 

 أشكال فاررة من دون مضمون مادامت لم تدخل في السياق. کما يری )بنفست( -ومقاماته، ذل  أن الضمائر 

 لكن هذه الأشكال تجد لنفسها محتوى إنطلاقا من لحظة تلفص الشخص بها في مقام محدد.

أمددا الضددمير )أنددا( و)أنددت( لهمددا دلالددة فددي علددى المددتكلم لا المخاطددب والسددياق هددو الددذي يدددل علددى معرفددة مددن المددتكلم  ومددن 

المخاطددب  أمددا ضددمائر الغائددب فتدددخل فددي الاشدداريات إذا لددم يعددرف مرجعهددا مددن السددياق اللغددوي، وعندئددذ يتكفددل السددياق التددداولي 

 (74-75، الصفحات 2016)الغزاوي،  بمعرفة اشارة هذه الضمائر إلى مرجعها

والضددمائر فددي العربيددة تتفددرع حسددب الحضددور فددي المقددام أو الغيددا  الددى فددرعين همددا. ضددمائر الحضددور والضددمائر الغيبيددة، 

وتتفددرع ضددمائر الحضددور إلددى مددتكلم. وهددو مركددز المقددام الاشدداري وهددو البدداث، والددى مخاطددب يقابلدده فددي ذلدد  المقددام ويشدداركه فيدده وهددو 

 (23، صفحة 19۸7)السكااكي،  المستقبل

أثددر مهددم فددي تحقيددق الأبعدداد التأثريددة للنصددي. القرآنددي، و لابددراز هددذا الأثددر المهددم سدديتناول الباحددث  ولهددذا النددوع مددن الإشدداريات

 عدة أمثلة من سورة يوسف لتحليل صيغ الاشاريات وتحديد مرجعيتها في هذه السورة.

 ومن تل  الأمثلة ما ورد في قول الباري عز وجل:

ونَ } } مْ تعَْقِلددُ ا للعلَلكددُ ا عَرَبِيددَّ اهُ قرُْآنددً ا أنَزَلْنددَ ن 2إِنددل رْآنَ وَإنِ كُنددتَ مددِ ذاَ الْقددُ َ  هددَ ا إلَِيددْ ا أوَْحَيْنددَ صِ بمِددَ نَ الْقَصددَ َ  أحَْسددَ صل عَلَيددْ نُ نقَددُ { نَحددْ

 [.3-2قَبْلِهِ لمَِنَ الْغاَفلِِينَ{ ]سورة يوسف 

وقددد اشددتملت هاتددان الآيتددان علددى عدددد مددن الاشدداريات الشخصددية إذ كددان طرفددا الخطددا  فيهددا، الله عددز وجددل وهددو المرسددل 

عددن الرسددول الأعظددم مددن وهددو المتلقددي، فدداى سددبحانه وتعددالى يخبددر رسددوله الكددريم اندده تعددالى وحددده القددادر علددى أن يقددص عليدده أحسددن 

 أخبار الأولين من الأنبياء والمساكين من الأنبياء والصالحين.

فتتمثددل الإشدداريات فددي ضددمير المددتكلام المتصددل وهددو )أنددا( فددي )أنددا، وأنزلندداه، وأوحينددا( وضددمير المددتكلم المنفصددل وهددو 

)نحددن( ومرجددع هددذين الضددميرين هددو الددذات الإلهيددة، أمددا ضددمير المخاطددب المتصددل. وهددو )الكدداف( فددي )عليدد  وإليدد (، والتدداء فددي 

 )كنت( فمرجعه الرسول الأعظم.

بُ  ومددن ذلدد  قددول الحددق تبدداره وتعددالى: } دهَنُل أصَددْ ي كَيددْ رِفْ عَندداِ هِ وَإلِال تصَددْ دعُْونَنيِ إلَِيددْ ا يددَ يل مِمددل بل إلِددَ جْنُ أحَددَ ِ السدداِ الَ رَ ا قددَ

نَ الْجَاهِلِينَ{ ]سورة يوسف:   [33إلَِيْهِنل وَأكَُن ماِ

ي،  فددالا شدداريات الشخصددية فددي هددذه الآيددة الكريمددة تمثلددت فددي ضددمائر المددتكلم )أنددا( فددي )أصددبُ، وأكددن( و)اليدداء( فددي ر ا إلددا

يدددعونني، عنددي( ومرجعهددا النبددي يوسددف عليدده السددلام، وضددمير المخاطددب المسددتتر )أنددت( فددي )تصددرف( ومرجعدده الددذات الإلهيددة، 

ن( فددي )كيدددهن إلدديهن( ومرجعدده النسددوة، وهددذه الاشدداريات تدددل علددى الدددعاء والرجدداء مددن يوسددف  وفددي ضددمير الغائددب المتصددل )هددُ

عليده السدلام الدى الله عدزا وجدل بدأن يخلصدده مدن كيدد الكائددين، فضدلا عدن التوكيدد الصددادر منده عليده السدلام علدى طاعدة ربده واعتصددامه 

 به ررم الشهوات.

ا  ومندده أيضددا الإشدداريات الددواردة فددي قولدده جددل وعددلا: } هُ إِنددل دنَاَ مَكَانددَ ذْ أحَددَ يْخًا كَبِيددرًا فَخددُ ا شددَ هُ أبَددً ا الْعَزِيددزُ إنِل لددَ ا أيَلهددَ واْ يددَ الددُ ََ
ِ أنَ نلأخُْذَ إلِال مَن وَجَدْناَ مَتاَعَناَ عِندهَُ إِنلآ إذِاً للظَالِمُونَ{ ]سورة يوسف  {7۸نَرَاهَ مِنَ الْمُحْسِنِينَ }  [79 – 7۸قاَلَ مَعاَذَ اللّا

 الشخصية الدالة على المتكلم والمخاطب في هاتين الآيتين الكريمتين. تنوعت الإشاريات

ذ( و )الكددداف( فدددي  فالإشددارات الدالدددة علدددى النبدددي يوسدددف عليدده السدددلام جددداءت بصددديغة ضدددمير المخاطددب )أندددت( فدددي )خدددُ

)نددراه(، وضددمير المددتكلم )نددا( فددي نأخددذ، وجدددنا، متاعنددا(، أمددا الإشدداريات الدالددة علددى أخددوة يوسددف. فقددد وردت بصدديغة ضددمير المددتكلم 

 )نا( في )أحدنا، إنا(

ويشددير هددذا الخطددا  بددين يوسددف عليدده السددلام واخوتدده الددى رفضدده عليدده السددلام طلددب إخوتدده بددأن يأخددذ أحدددهم بدددلاً مددن أخيدده 

 بنيامين.  

 ومن ذل  يتضح أنا الإشاريات الشخصية أثر كبير في تماس  النص وترابطه.

 ثانيا: الاشاريات الزمانية: 

، (۸7، صددفحة 2009)بددوقرة،  الاشدداريات الزمانيددة هددي كلمددات تدددل علددى الزمددان المحدددد بالسددياق قياسدداً الددى زمددان الددتكلم

فددي تفسدديرها علددى معرفددة زمددان الكددلام ذي العلاقددة نحددو: اليددوم، رددداً أو الليلددة، البارحددة، هددذا الأسددبوع الأسددبوع  وتعتمددد هددذه الإشدداريات

 (34، صفحة 1970)يول،  الماضي

 وتقسم هذه الاشاريات على قسمين:

الدالددة علددى الزمددان الكددوني ويقصددد بهددا الكلمددات الدالددة علددى زمددان الددتكلم وتشددمل الظددروف المبهمددة:  أحدددهما: الإشدداريات

 وهددي التددي تدددل علددى زمددان ريددر محددداد، والظددروف ريددر المهمددة: وهددي التددي تدددل علددى زمددان محددداد نحددو )يددوم، أسددبوع، شددهر، سددنة(

 .(12)الغلاييني، د.ت، صفحة 
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 وأما القسم الآخر فهو الإشاريات الدالة على الزمان النحوي. 

ويشددتمل هددذا القسددم الدلالددة الزمنيددة بصدديغ الأفعددال )الماضددي والحاضددر والمسددتقبل والإشدداريات الزمانيددة أثددر كبيددر فددي 

تحديددد القصددد الددذي يرمددي إليدده المددتكلم فددي السددياق التخدداطبي لأن الزمددان هددو مركددز هددذه الإشدداريات فقددد ريابدده أو عدددم معرفتدده يددؤدي 

 (20، صفحة 2002)نحلة، الى جعل الخطا  ملتبساً على السامع 

وقددد تعددددت الإشدداريات الزمانيددة فددي هددذه السددورة المباركددة، إذ احتلددت هددذه الإشدداريات مواضددع ريددر قليلددة مددن آياتهددا البينددات 

مُ  وَ أرَْحددَ مْ وَهددُ ُ لكَددُ رُ اللّا وْمَ يغَْفددِ يْكُمُ الْيددَ الَ لاَ تثَْرَيددبَ عَلددَ احِمِينَ{ ]سددورة ومددن ذلدد  علددى سددبيل المثددال ماجدداء فددي قولدده جددل وعددلا }قددَ  الددرل

[ فالبعددد الإشدداري الزمدداني فددي هددذه الآيددة الكريمددة جدداء بلفددص )اليددوم( وهددو مددن الظددروف ريددر المهمددة، ومرجددع هددذا البعددد 92يوسددف: 

ه لا  الإشدداري الددى سددائر الأيددام ولدديس يومدداً محدددداً، فددأراد سددبحانه وتعددالى فددي قولدده الكددريم أن يقددول علددى لسددان يوسددف عليدده السددلام أنددا

 .(9/ ف179، صفحة 1964)القرطبي،  ي أتي يوم ولكم عندي العفو والصفحتأنيب عليكم ولا لوم ف

اُ  وَفِ  اثُ النددل امٌ فِيددهِ يغُددَ َ  عددَ دِ ذلَددِ ن بعَددْ أتْيِ مددِ مل يددَ يددهِ ومددن الإشدداريات الزمانيددة أيضددا مددا ذكرنددا فددي قولدده سددبحانه وتعددالى: }ثددُ

 [.49يعَْصِرُونَ{ ]سورة يوسف 

ففددي هددذه الآيددة الكريمددة وردت لفظددة )عددام( وهددي مددن الظددروف ريددر المبهمددة، إذ تشددير هددذه اللفظددة الددى العددام الددذي يحصددل 

جُننُلهُ حَتددل  اتِ لَيَسددْ ا رَأوَُاْ الآيددَ دِ مددَ ن بعَددْ م مدداِ داَ لهَددُ ينٍ{ ]سددورة يوسددف فيدده الرفدداء والخصددب. ومنهددا كددذل  ماجدداء فددي قولدده تعددالى: }ثددُمل بددَ ى حددِ

35.] 

فالبعددد الإشدداري الزمدداني فددي هددذه الآيددة يمثددل فددي لفظددة )حددين( وهددي مددن الظددروف المبهمددة تقددع علددى الزمددان الطويددل وعلددى 

 .(7/ ف10)البقاعي، د.ت، صفحة  القصير، وتشير )حين( الزمان الذي تنسى فيها تل  الإشاعة، وقيل انها سبع سنين

 لا يمكن الإحاطة بها جميعاً في هذا المقام. وثمة أمثلة أخرى للاشاريات الزمانية في هذه السورة المباركة

 ثالثا: الاشاريات المكانية: 

الاشدداريات المكانيددة هددي عناصددر الشددارية الددى أمدداكن يعتمددد اسددتعمالها. وتفسدديرها علددى معرفددة مكددان المددتكلم وقددت الددتكلم أو 

 .(22، صفحة 2002)نحلة، مكان آخر معروف للمخاطب أو السامع 

مددن العناصددر اللغويددة التددي يقتضددي الالمددام بمعناهددا معرفددة سددياق الددتلفص، ذلدد  أنا مرجعهددا ريددر ثابددت ولا  وتعددد هددذه الاشدداريات

محددداد ويكمددن بأثرهددا فددي الإحالددة علددى مرجددع مكدداني وأكثددر الإشدداريات المكانيددة وضددوحاً هددي أسددماء الإشددارة نحددو: )هددذا( أو )ذاه( 

 لاشارة الى قريب أو بعيد من مركز الاشارة السكانية وهو المتكلم.

وكددذل  )هنددا وهندداه( وهمددا مددن ظددروف المكددان التددي تحمددل معنددى الإشددارة الددى قريددب أو بعيددد مددن المددتكلم وسددائر ظددروف 

 المكان نحو: )فوق، تحت، أمام، خلف( وريرها.

وقددد اشددتملت  (۸4، صددفحة 2015)الشددهري، فكددل عنددا صددر يشُددار بهددا إلددى مكددان لا يتحددداد إلا بمعرفددة موقددع الددتكلم واتجاهدده  

سدورة يوسدف علدى جملدة مدن الإشداريات المكانيدة. التدي تشدير إلدى مكدان الدتلفص الدذي يدتم فدي إطداره الحددث التواصدلي فدي الخطدا  بددين 

 المتكلم والمخاطب.

 ومن أمثلة ذل  ما ورد في قوله عز وجل:

داً{ ]سورة يوسف:  واْ لَهُ سُجل  [100}وَرَفعََ أبََوَيْهِ عَلىَ الْعَرْشِ وَخَرل

ا يتمثددل فددي قولدده )العددرش( فمرجددع هددذا العنصدددر الإشدداري هددو )السددوير(،  فهددذه الآيددة الكريمددة تضددم عنصددرًا إشددارياً مكانيددً

ور ملكدده تكريمددا لهمددا ، صددفحة 2003)القاسددمي،  فقددد أشددار مددن خددلال ذلدد  إلددى أن يوسددف عليدده السددلام أجلددس أبويدده معدده. علددى سددُ

3596 /9). 

انَ  ا إنِ كددَ نْ أهَْلِهددَ اهِدٌ مدداِ هِدَ شددَ ومددن الإشدداريات المكانيددة الددواردة فددي هددذه السددورة المباركددة أيضددا مددا جدداء فددي قولدده تعددالى: }وَشددَ

اذِبِينَ } نَ الكددَ وَ مددِ دقََتْ وَهددُ لٍ فَصددَ ن قبُددُ دل مددِ هُ قددُ ادِقِينَ{ ]سددورة يوسددف: 26قمَِيصددُ ن الصددل وَ مددِ ذبََتْ وَهددُ رٍ فكَددَ ن دبُددُ دل مددِ هُ قددُ انَ قمَِيصددُ -26{ وَإنِْ كددَ

27.] 

ر( ويحيددل هددذا العنصددران علددى مددرجعين مكددانيين تددم  ل ودبُددُ ففددي هدداتين الآيتددين الكددريمتين ورد عنصددران إشدداريان همُددا )قبُددُ

ل( تحيددل إلددى الأمددام، و)دبددر( تحيددل الددى الخلددف فددأراد مددن خددلال هددذين العنصددرين الددى بيددان صدددق الصددادق منهمددا  فيهددا الددتلفص، فددد )قبددُ

ل( أي مددن الأمددام، فهددي صددادقة فيمددا قالددت بأندده أراد بهددا سددوءاً  وكددذ  الكدداذ ( فددبن كددان قمدديص يوسددف عليدده السددلام مقطوعدداً مددن )قبددُ

)الشددوكاني،  وهددو مددن الكدداذبين، وإن كددان مقطوعدداً وهددو مددن الخلددف فهددي كاذبددة فددي دعواهددا عليدده. وهددو مددن الصددادقين فددي دعددواه عليهددا

 (1/ ف690، صفحة 2007

يمٌ { ]سددورة يوسددف:  ومندده أيضددا الاشددارية المكانيددة فددي قولدده جددل وعددلا: } يصٌ عَلددِ ي حَفددِ زَآئنِِ الأرَْزِ إِندداِ ى خددَ ي عَلددَ الَ اجْعلَْنددِ قددَ

55 ] 

فالعنصددرا لاشدداري المكدداني فددي هددذه الآيددة الكريمددة هددي قولدده )الأرز( ويجيددل هددذا العنصددر الإشدداري الددى مصددر، إذ لددم 

 تكن مملكة فرعون إلا فيها، وقد سميت خزانة الأرز لصيتها في بلاد الأرز وتوسطها فمنها ينتقل النا  الى أقطار الأرز.

لا يمكددن  (3/ ف255)الأندلسددي، د ت، صددفحة  وهندداه أمثلددة أخددرى تشددتمل علددى اشدداريات مكانيددة فددي هددذه السددورة المباركددة

 ذكرها جميعاً في هذا المقام.

 المبحث الثالث: أفعال الكلام 

 .(1970)يول، الفعل الكلام هو )افعل ينجز عبر استعمال لفص لغرز التواصل( 

أو هددو: )أداء الفعددل معددين كددأن يكددون أمددرًا بضدددرورة القيددام بعمددل مددا أو فعددلاً مددا بانجدداز عمددل آخددر أو حكمدداً لعمددل معددين 

، ولدديس المقصددود بهددذا الفعددل هددو الكلمددة التددي تدددل علددى معنددى فددي نفسددها مقترنددة بأحددد (۸9، صددفحة 2009)بددوقرة، بحالددة حضددورية 
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 (3/ ف27)الحنبلي، د.ت، صفحة  الأزمنة الثلاثة في أصل الوضع

 فالفعددل بهددذا المعنددى مددن ميددادين الدراسددات النحويددة، ولتجنددب هددذا الخلددط فقددد اسددتعمل بعددض البدداحثين مصددطلح )الحدددث اللغددوي(

 (65، صفحة 2013)عكاشة، 

ومصددطلح الفعددل الكلامددي يرجددع إلددى اللغددوي الألمدداني )كددارل بددوهلر(، إذ أراد بدده الاقتضدداء المرافددق للكددلام، ويكتددب هددذا الفعددل 

 (31، صفحة 2009)عبيد،  معناه من خلال استعماله من قبل رواد التداولية

وتعددد دراسددة أفعددال الكددلام ومددا يفعلدده المتكلمددون باللغددة مددن تددأثير وتبليددغ وانجدداز أفعددال مددن أ مددن أهددم مجددالات الدراسددات 

التداوليددة، وذلدد  بوصددفها تمثددل البنيددة الصددغرى التددي يتوجددب تحليلهددا والوقددوف علددى طبيعتهددا قبددل الانتقددال الددى البنيددة الكبددرى التددي 

 .(۸)لعور، د.ت، صفحة  تتمثل في مختلف أنواع التبادل مجتمع من المجتمعات

تمثددل مجددالاً ثريدداً  وانطلاقددا مددن ذلدد  جدداءت دراسددة أفعددال الكددلام فددي هددذه السددورة المباركددة، التنددوع أسدداليب الحددوار فيهددا، لكونهددا

لدراسددة هددذه الافعددال مددن حيددث وصددفها وتحليلهددا لبيددان تأثيرهمددا مددن الخطددا  وأثرهددا فددي التواصددل والإبددلا  وسدديتم تندداول هددذه الأفعددال 

 بحسب تقسيم سيرل لها، سيختار الباحث ثلاثة أضعاف من هذا التقسيم وهي ما يأتي:

الإخباريددات: وتسددمى بالمحكيددات، إذ أن وظيفددة الخبددر هددي الحكايددة وهدددف الاخبددار هددو تعريددف المتلقددي بمددا لا يعلددم الإفادتدده.. 

 والقددوة الإنجازيددة المباشددرة لهددذا الصددنف مددن أفعددال الكددلام هددي الوصددف والتقريددر، وأمددا القددوة الإنجازيددة ريددر المباشددرة لهددا فهددي

 .(67، صفحة 2014)مدور،  الترريب والمدح والذم والتمني وريرها

 ومن أمثلة هذه الأفعال ما ورد في قوله تباره وتعالى: 

ينِ } } اِ  الْمُبددِ اتُ الْكِتددَ َ  آيددَ ونَ{1الددر تلِددْ مْ تعَْقِلددُ ا للعلَلكددُ ا عَرَبِيددَّ اهُ قرُْآنددً ا أنَزَلْنددَ  ، فددالحروف المقطعددة )ألددى[2-1]سددورة يوسددف { إِنددل

 تتضمن فعلا كلامياً مباشرًا هو التقرير:

 .(71، صفحة 2014)مدور،   أما الفعل الكلامي رير المباشر فهو التنبيه على أن القرآن هو كلام الله المعجز

ويدددل قولدده تعددالى علددى فعددل كلامددي مباشددر هددو الإخبددار والتقدددير، وفعددل ريددر مباشددر هددو الإرشدداد، ذلدد  أنهددا جدداءت فددي سددياق 

مخاطبددة الله سددبحانه وتعددالى للعددر ، لأندده تحددداهم بددأن يددأتوا بسددورة مددن القددرآن الكددريم فعجددزوا عددن ذلدد ، فالمقددام الددذي أشددارت إليدده 

 الآية الكريمة هو مقام التحدي للعر  والتعظيم لمنزلة القرآن الكريم. 

 التوجيهات:

. والقددوة الإنجازيددة (104، صددفحة 2002)نحلددة،  وتسددمى الطلبيددات، والغددرز منهددا حددث السددامع لفعددل شدديء مددا أو التددأثير فيدده

فدي هدذه الأفعدال تظهدر مدن خدلال )الأمدر و الاسدتفهام، والندداء و النهدي( ومدن الأمثلدة علدى هدذه الأفعدال مدا جداء فدي قولده تعدالى: )و لمدا 

  52جهز هم بجهازهم قال ائتوني بأخ لكم من أبيكم ألا ترون أني أوفي الكيل وأنا خير المنزلين( يوسف 

ففعددل الأمددر فددي هددذه الآيددة الكريمددة وهددو قولدده )انتددوني( خددرف مددن معندداه. الأصددلي أي الأمددر الددى معنددى إنجددازي ضددمني هددو 

 الإلتما ، وقد دل على ذل  سياق الكلام، ومن ذل  قول الباري جلا وعلا:

الوُاْ أإَِنددل َ  َ  }قددَ بنِل اللّا بِرْ فددَ قِ وَيِصددْ ن يَتددل هُ مددَ ا إِنددل ُ عَلَيْنددَ نل اللّا دْ مددَ ي قددَ ذاَ أخَددِ فُ وَهددَ اْ يوُسددُ الَ أنَددَ فُ قددَ نِينَ{ لَأنَددتَ يوُسددُ رَ الْمُحْسددِ يعُ أجَددْ لاَ يضُددِ

 [90]سورة يوسف: 

فالاستفهام في قوله )أإنا ( لم يقصد به معناه الحقيقي أي السؤال، وإنما خرف الى معنى ضمني هو التعجب من الحال التي أصبح عليها 

اْ لََ  كَيْداً إنِل الشليْطَانَ  يكَِيدوُولقدم معرفتهم إياه، ومنه كذل  النهي الوارد في قوله تباره وتعالى: }قاَلَ ياَ بنُيَل لاَ تقَْصُصْ رُكْياَهَ عَلىَ إِخْوَتَِ  فَ 

بِينٌ{ ]سورة يوسف:   فقوله لا تقصص نهي خرف من معناه الحقيقي الى معنى ضمني هو النصح والإرشاد وهذا المعنى يفُهم [  5لِاِنسَانِ عَدوٌُّ مل

 من سياق الكلام.

، 2002)نحلدددة، السدددلوكيات: وتسدددمى بالإفصددداحيات أو التعبيريدددات وتدددأتي هدددذه الأفعدددال بصددديغة اعتدددذار وتمندددي و رجددداء ونددددم 

اطِِ ينَ{ ]سددورة يوسددف:  وريددر ذلدد ، ومددن ذلدد  علددى سددبيل المثددال قولدده تعددالى: } (5صددفحة  ا خددَ ا كُنددل ا إِنددل ا ذنُوُبَنددَ تغَْفِرْ لَنددَ ا اسددْ ا أبَاَنددَ الوُاْ يددَ قددَ

97] 

ففددي هددذه الآيددة الكريمددة ولاسدديما فددي قولدده )اسددتغفر( دلالدده علددى معنددى صددريح هددو طلددب الاسددتغفار كمددا يشددير الددى معنددى ضددمني 

ة أمثلددة أخددرى لأصددناف أخددرى مددن هددذه الأفعددال وردت فددي هددذه  هددو الاعتددذار أي: اعتددذار إخددوة يوسددف عددن سددلوكهم السددديء وتمددا

 السورة المباركة لا يمكن الإحاطة بها جميعاً في هذا المقام

 الخاتمة 

بعددد هددذه الرحلددة الماتعددة فددي رحددا  سددورة يوسددف عليدده السددلام، لدراسددة ثلاثددة. مددن مبدداد  التداوليددة وهددي )الاسددتلزام 

 الحواري، والاشاريات، وأفعال الكلام( توصل الباحث إلى جملة من النتائج وهي ما يأتي:

 ان ظهور التداولية يمثل ثورة الكثير من اللغويين على المناهج الشكلية التي هيمنت على الدراسات اللغوية. •

يددؤدي السددياق أثددراً هامدداً فددي تسددهيل عمليددة الحددوار ولا سدديما الاسددتلزام بددالوقوف علددى المعنددى المسددتلزم يددزول اللددبس والغمددوز  •

 وتتضح المعاني سعياً إلى فهم الخطا  وادراه المقاصد.

 زخرت بسورة يوسف عليه السلام ببشاريات متنوعة أهمها: )الشخصية والمكانية والزمانية(. •

 تؤدي الإشاريات الى ترابط النص وتماسكه •

 تمتاز أفعال الكلام في سورة يوسف عليه السلام بشيوع الإخباريات والتوجيهات والسلوكيات

للتوجيهددات مددن خددلال صدديغ الأمددر والنهددي. والاسددتفهام، إذ خرجددت هددذه الصدديغ عددن معانيهددا المباشددرة الددى  تظهددر القددوة الإنجازيددة •

 دلالات. التعجب والتنبيه والإرشاد وريرها.

 المصادر والمراجع 
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