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 الملخص
الجامعة        المجتمع بصورة عامة ومجتمع  تأثير كبير على  التواصل الاجتماعي  ان لشبكات 

تعليمية، ولهذا الاستخدام   أو  ترفيهية  الجامعة لأسباب  بصورة خاصة، فكثيراً ما يستخدمه طلبة 
ل تأثير على طلبة الجامعة فيما بينهم، ويسعى الباحثين في هذه الدراسة الى الاجابة على التساؤ 

بين   الاجتماعية  العلاقات  الاجتماعي على  التواصل  استخدام شبكات  اثر  بـ)ما  المتمثل  الرئيس 
اوساط الطلبة؟(، وتم استخدام المنهج المسحي بأداة استمارة الاستبيان وتم توزيعها على طلبة قسم 
الجام طلبة  ان  منها:  نذكر  نتائج  عدة  الى  الباحثين  وتوصل  سامراء،  جامعة  في  عة  الإعلام 

(، لان طلبة  %75.4( ونسبة مئوية )152يستخدمون )الانستغرام( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره ) 
الجامعة يجدونه الاكثر جاذبية وملائمة لاحتياجاتهم الشخصية والاجتماعية. يفضل الطلبة تناول  

اجل عن   (، من%47.5( ونسبة مئوية بلغت ) 126المواضيع الاجتماعية بالمرتبة الأولى بتكرار ) 
والهوية الاجتماعية. ان التأثير الايجابي على الطلبة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي هو  
المساعدة على التواصل مع الزملاء بشكل مباشر او غير مباشر إذ جاءت بالمرتبة الأولى بتكرار  

التفاعلي الحقيقي  (، اما التأثير السلبي  هو تقليل الحوار  %33.6( ونسبة مئوية بلغت )89مقداره )
 (.%41.5( ونسبة مئوية بلغت )110بين الطلبة فجاء بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره )

Abstract 
Social media has a significant impact on society in general and 

university communities in particular. University students often use it for 

entertainment or educational purposes, and this usage affects their 

relationships with each other. The researcher in this study sought to answer 

the main question: "What is the impact of using social media on social 

relationships among university students?" The survey method was used 

with a questionnaire distributed to media department students at Samarra 

University. The researcher reached several conclusions, including: 
University students use Instagram as their primary social media platform, 

with a frequency of (152) and a percentage of (75.4%). They find it the 

most attractive and suitable for their personal and social needs. Students 

prefer to discuss social topics primarily for self-expression and social 

identity, with a frequency of (126) and a percentage of (47.5%) The 

positive impact of social media use on students is aiding communication 

with peers directly or indirectly, ranking first with a frequency of (89) and 

a percentage of (33.6%). However, the negative impact is a reduction in 

real interactive dialogue among students, ranking first with a frequency of 

(110) and a percentage of (41.5%) 
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 الإنـسـانـيـــةمـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات 

 الثاني / الجزء   2026آذار العشرون / و   الحادية  والثمانون/ السنة السابعوالعشرون/ العدد   الثانيالمجلد 
 
 المقدمة 

في عصـــرنا الحالي، أصـــبحت شـــبكات التواصـــل الاجتماعي جزءاً لا ةتجزأ من حياة الشـــباب       
تشـــكل هذه الشـــبكات منصـــة مهمة لتبادل المعلومات والتواصـــل  ، إذ طلبة الجامعات   وبالخصـــو  

إن تأثير استخدام شبكات إذ   ،بناء العلاقات الاجتماعيةلتعزيز و مع الآخرين، وتعتبر وسيلة فعالة  
التواصــل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية بين طلبة الجامعات يمثل موضــوعاً مهماً يســتح   

 الدراسة والتحليل.

الدراســـــــة إلى فهم التأثير الذه تمارســـــــه شـــــــبكات التواصـــــــل الاجتماعي على العلاقات  ةهدف هذا
إن الفهم العمي  لهذا التأثير يمكن أن يســـــــاعد في  ،الاجتماعية بين أوســـــــاط الطلبة في الجامعات 

 تطوير استراتيجيات فعالة لتحسين العلاقات الاجتماعية وتعزيز التواصل الإيجابي بين الطلبة.

 

ــتكشـــــاف العوامل التي تعثر في طبيعة العلاقات الاجتماعية بين  تتمثل أ  همية هذا الدراســـــة في اســـ
ــل الاجتماعي على هذه العلاقات  ــبكات التواصـــــــــ ــتخدام شـــــــــ كما  ،الطلبة، وتحدةد كيفية تأثير اســـــــــ

تتضــمن أهمية الدراســة أيضــاً فهم ما إذا كان هنار تأثير إيجابي أو ســلبي، ومعرفة كيفية التعامل 
 التأثير بشكل فعال لتعزيز التواصل والتفاعل الاجتماعي بين الطلبة.مع هذا 

ــل الاجتماعي على   ــبكات التواصـــ ــاهم في إثراء الفهم لتأثير شـــ ــة قد تســـ ــتنتاجات هذا الدراســـ إن اســـ
ــتراتيجيات   ــات نحو تطوير اســـ ــســـ العلاقات الاجتماعية بين الطلبة، وقد توجه جهود الأفراد والمعســـ

 التواصل الإيجابي وتقوه العلاقات الاجتماعية في الجامعات.تواصلية فعالة تعزز 
وقــد تــألفــت الــدراســـــــــــــــة من ثلاثــة مبــاحــج، الأول احتون على الاطــار المنهجي، امــا الثــاني       

فتضــمن دراســة شــبكات التواصــل الاجتماعي، والمدراســة الثالج تم فيه الدراســة التحليلية لاســتمارة  
 ستنتاجات الاستبيان، واختتمت الدراسة بالا
 الفصل الأول: الاطار المنهجي

 أولًا: مشكلة الدراسة:
احدثت التطورات التكنلوجية طفرة نوعية في العالم الحدةج، وادن انتشـار شـبكة الانترنت في      

ارجاء المعمورة الى انتشار الإعلام الجدةد المتمثل بمواقع التواصل الاجتماعي والذه بدوره احدث  
ــتويات ومنها بين اوســــــــاط الطلبة، نقلة نوعية بالتف اعلات والعلاقات الاجتماعية على جميع المســــــ

ــبكات التواصــــل الاجتماعي على   ــتخدام شــ ــاؤل الرئيس )ما اثر اســ ــة بالتســ ــكلة الدراســ وتحددت مشــ
 العلاقات الاجتماعية بين اوساط الطلبة؟(، وانبثقت منه تساؤلات فرعية وهي:

 اقع التواصل الاجتماعي؟ ما هي انماط وعادات تصفح الطلبة لمو  .1
 ما هي دوافع الاقبال للطلبة على مواقع التواصل الاجتماعي؟  .2
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 كيف تعثر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية بين اوساط الطلبة؟  .3
ما هي الطرق لزيادة وعي الطلبة فيما بينهم للتقليل والاستخدام الامثل لمواقع التواصل  .4

 الاجتماعي؟ 

 همية الدراسة:ثانياً: أ
الاجتماعية لأهميتها في الإعلام        التواصل  دراسة مواقع  للدراسة في  العلمية  الأهمية  تكمن 

الجدةد بعد تطورها الكبير والمتسارع، فضلًا عن دراسة تأثير هذه المواقع على الطلبة وعلاقاتهم،  
 لجدةد.وكذلك لتطوير الدراسات في الإعلام التفاعلي او ما يسمى بالإعلام ا

أما الأهمية المجتمعية للدراسة تكمن في معرفة دوافع اقبال الطلبة على مواقع التواصل الاجتماعي  
ومعرفة الروابط والعلاقات بين مجتمع الطلبة المتأثرة بمواقع التواصل الاجتماعي كونها تعد ظاهرة  

 مستجدة في الوسط الطلابي. 
 ثالثاً: اهداف الدراسة:

هذا الدراسة هو معرفة اثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بين    ان الهدف الرئيس في
 اوساط الطلبة ولتحقي  هذا الهدف يجب تحقي  جملة من الاهداف الفرعية المتمثلة بـ:

 معرفة انماط وعادات تصفح الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي.  .1
 التعرف على دوافع الاقبال للطلبة على مواقع التواصل الاجتماعي  .2
الكشف عن كيفية تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية بين اوساط  .3

 الطلبة.
التعرف على طرق لزيادة وعي الطلبة فيما بينهم للتقليل والاستخدام الامثل لمواقع التواصل  .4

 الاجتماعي. 

 رابعاً: مجتمع الدراسة وعينته
ــامراء، اما عينة   ــامراء بمدةنة ســـ ــم الإعلام في جامعة ســـ ــة بطلبة قســـ ةتمثل مجتمع الدراســـ
الدراســــــة فاختار الباحثين العينة العشــــــوائية البســــــيطة كون المجتمع متجانس وتم توزيعها الكترونياً  

ــة وتحقي  اهدافه وبلغت العينة ) ــم الإعلام  لتتناســــــــــب مع مفردات الدراســــــــ (  265على طلبة قســــــــ
 من قسم الإعلام في جامعة سامراء.مبحوث 
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  خامساً: حدود الدراسة ومجالاته 

طب  الدراسة في الكترونياً في جامعة سامراء وذلك لمعرفة المبحوثين   المجال المكاني: -1
 وامكانية التواصل معهم  

الزماني: -2 من    المجال  بدأ  الميداني،  العمل  على  الدراسة  الى   13/1/2024اقتصر 
، وشمل العمل الميداني مراحل متمثلة بالإعداد والتنظيم والتوزيع واستخراج  13/2/2024

 نتائج الاستبانة 
تضمن موضوع الدراسة في هذا المجال اثر استخدام شبكات مواقع   المجال الموضوعي: -3

 التواصل الاجتماعي على الطلبة. 

 سادساً: منهج الدراسة واداته
اتبع الباحثين المنهج المسحي، إذ يعتبر المنهج الانسب لتحقي  اهداف   -1 منهج الدراسة: 

 الدراسة وذلك لمعرفة اثر استخدام شبكات مواقع التواصل الاجتماعي على الطلبة.
ة، إذ اعد اداة الدراسة: تم استخدام استمارة الاستبيان كونها الانسب لتحقي  اهداف الدراس -2

الباحثين استمارة الاستبيان واحتوت على الاسئلة المغلقة مطابقة لمشكلة الدراسة واهدافه  
 ( طالب وطالبة في جامعة سامراء قسم الإعلام.265وتم توزيعها الكترونياً الى ) 

 سابعاً: دراسات سابقة
 :(2017)شكر،  (2017دراسة شكر ) -1

تناولت مشـــكلة هذه الدراســـة الاســـتخدام الخاط  والمفرط لموقع الفيســـبور وتأثيره الســـلبي 
ــبور، إذ  ــتخدام الامثل للفيســـ على الطلبة والمحاولة لإيجاد حلول تثقيفية للطلبة وتعليهم على الاســـ
  هدفت الدراســـــــــة الى معرفة اراء الطلبة نحو قوة العلاقة ونوعيتها داخل الجامعة وعلى الفيســـــــــبور
ومدن تقييمهم لها، فضــلًا عن معرفة مدن اثر اســتخدام الفيســبور على العلاقات بينهم، واعتمدت 
هذه الدراســة على المنهج المســحي واداة اســتمارة الاســتبيان، ووزعت على طلبة من جامعة جيهان  

 معتمداً على العينة العشوائية البسيطة، وقد توصل الدراسة الى عدة نتائج منها:
 كانت  إذ  بور استخدام الفيس عند  الطلاب  بين العلاقة على واضحا ما نوعا تأثير ةوجد  -أ

 . %36)لا( فنسبتهم   اجابوا اللذةن ، اما%64 )نعم(  اجابوا الذةن نسبة
ساعات أه   5الى    4يستخدمون الفيسبور ةومياً من    بينت النتائج ان تقريبا ثلج المبحوين -ب 

 من اليوم الواحد.  %4,8ما يعادل 
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اظهرت النتائج ان هنار اغلبية واضحة ممن ةعيدون العلاقات الاجتماعية داخل الجامعة  -ت 
 على موقع الفيسبور. 

 ( 2018)لواطي، حمدوش، ( 2018دراسة حمدوش ولواطي )  -2
اصـل الاجتماعي وأثره على العلاقات الأسـرية لتسـتاذ الدراسـة بعنوان )اسـتخدام مواقع التو 
ما مدن تأثير اســــتخدام مواقع التواصــــل الإجتماعي على  الجامعي( وتمثل التســــاؤل الرئيس بــــــــــــــــــ  
 ، وتفرع منه عدة تســــــــاؤلات لتحقي  اهداف الدراســــــــة وهي العلاقات الأســــــــرية لتســــــــتاذ الجامعي؟

معرفة  ، و جتماعيمواقع التواصــــل الا  في تصــــفح عيتســــتاذ الجاملنماط  الأعادات و الالتعرف على  
، واســتخدمت في هذه تســتاذ الجامعي مع أســرتهلتواصــل ال  علىجتماعي  تأثير مواقع التواصــل الا

الأســاتذة الدراســة المنهج الوصــفي التحليلي واداة الاســتبانة بطريقة العينة العشــوائية البســيطة على  
، وتوصـلت الدراسـة  جتماعيةكلية العلوم الإنسـانية والا  الجامعيين بجامعة  محمد الصـدة  بن يحي 

 الى عدة نتائج منها:
بينت الدراسة أن المواضيع الاجتماعية الاكثر تناولًا وتثير اهتمام المبحوثين على مواقع  -أ

 .% 20,19التواصل الاجتماعي فبلغت النسبة  
اظهرت الدراسة ان اغلب المبحوثين ةرون ان علاقتهم بأسرهم كانت طبيعية قبل الانخراط    -ب 

 في مواقع اتواصل الاجتماعي.

 ثامناً: الصدق والثبات
: لتحقي  درجة الصــدق تم اعداد اســتمارة الاســتبيان بشــكلها الأولي من قبل الباحثين، ومن الصـدق

ها وامكانية الاجابة على تســاؤلات الدراســة واهدافها تم  اجل التأكد من وضــوا الاســتمارة ودقة اســئلت
عرضـها على مجموعة من المحكمين هم )أ.م.د علي مولود فاضـل، أ.م.د عرار غنام محمد، م.د 
طلحة حايف سالم(، واجرن الباحثين بعض التعدةلات في ضوء آرائهم، وكان نسبة الاتفاقهم على  

 جيدة وبالتالي فأن الاستمارة صالحة للتوزيع. (، وهذا يعتبر نسبة اتفاق%89الاستمارة )
: ويعني الوصول الى النتائج نفسها عند تكرار تطبي  المعيار في الوقت والظرف نفسه،  الثبات

  العينة   افراد   من(  90)   على  توزيعها  فتم  الاستبانة،  على فتم تطبيقه مستخدماً معامل )كرونباخ الفا(  
  )كرونباخ معامل الباحثين وقد طب  العينة، الافراد من نفس  على التوزيع ةوم تم اعادة( 15) وبعد 
  ، (0.883)  هو   الاول  للاختبار  الفا(  )كرونباخ  معامل  قيمة  إذ وجد   التطبيقين  درجات   بين  الفا(
  النتائج   ان  على  ويدل  ،(0.857)  هو  للعينة  الثاني  للاختبار  الفا(  )كرونباخ  ارتباط  معامل  وقيمة

 .عال   بثبات   تتسم فالنتائج التطبيقين، اذن بين تقاربةم  في استمارة الاستبيان
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 تاسعاً: مصطلحات الدراسة: 

الأثر: وهو  تلك العلاقات التفاعلية بين افراد الجمهور ووسائل الإعلام، وتتميز هذه العلاقة  -1
من جانب وسائل الإعلام بمحاولة تكييف رسائلها مع خصائص الجمهور الذه تتوجه اليه 
بهدف استمالته كي ةتعرضوا لمحتوياتها، وليس بالضرورة التأثير عليهم كي يغيروا شيئاً  

الم على  فهم ما  الجمهور  افراد  جانب  ومن  السلوكي،  أو  الوجداني  او  المعرفي  ستون 
يستعملون وسائل الإعلام ويتعرضون لمحتوياتها باختلاف سياقاتهم الاجتماعية والنفسية  
والاقتصادية والثقافية، وهذا وفقاً للقيمة التي تحملها هذه المحتويات وما تمثله بالنسبة لهم، 

 (.30- 29، صفحة  2006حاجاتهم المختلفة .)بو معيزة،  ومدن قدرتها على اشباع 
  نشاط اجتماعي ةتحول إلى نشاط عاده في المجتمع بفضل التكرار ، الاستخدام: وهو    -2

وبتكرار الاستعمال واندماجه في ممارسات وعادات الفرد يمكن القول بأن الاستخدام وسيلة  
وما  سيرورة    إعلامية  والتكنلوجية هي مصدر  والاقتصادية  الديمغرافية  بالخلفيات  ةتحول 
   (186، صفحة  2017)الفضيلي،   .الاستخدام

مواقع رقمية على الانترنت، تتيح للمشتركين بها إنشاء  اعي: وهي  شبكات التواصل الاجتم  -3
صفحات خاصة بهم ، يشتركون عبرها مع آخرين بمواد متنوعة نصية، وسمعية، ومرئية  

 (32، صفحة  2014)شفي ،   .ومواد إعلامية مختلفة
صور التفاعل الاجتماعي بين طرفين أو  العلاقات الاجتماعية: وتعرف انها  صورة من   -4

أكثر بحيج تكون لدن كل طرف صورة عن الآخر والتي تعثر سلباً أو ايجاباً على حكم 
وزمالة  والقرابة  الأسرية  والروابط  الصداقة  العلاقات  هذه  ومن صور  للآخر،  منهما  كل 

 ( 27، صفحة  2004)عثمان،  العمل والمعارف والأصدقاء .

 الفصل الثاني: شبكات التواصل الاجتماعي
 أولًا: مفهوم ونشأة شبكات التواصل الاجتماعي 

تعرف على أنها  مواقع على الانترنيت ةتواصــــــــــل عبرها  شــــــــــبكات التواصــــــــــل الاجتماعي  
ملاةين البشــر الذةن تجمعهم اهتمامات أو تخصــصــات معينة ، وتتيح لأعضــائها مشــاركة الملفات 

ــائل ولجراء المحادثات الفورية . وا ــال الرســـــ ــاء المدونات ولرســـــ ــور وتبادل مقاطع الفيدةو ولنشـــــ لصـــــ
 (37، صفحة 2021)مصاول و سالم، 

ان ظهور الانترنت قرب المســـــافات وزاوج الثقافات بين الشـــــعوب بســـــبب انتشـــــاره وجعلهم 
الكتروني افتراضــــــي، وقدم فرصــــــة تبادل الآراء والصــــــور ومقاطع الفيدةو  ةتواصــــــلون عبر فضــــــاء  

ــمى بمواقع التواصـــــــل الاجتماعي، ــيين والمواطنين ولهذا يســـــ ــياســـــ ــل بين الســـــ   واتاا خدمة التواصـــــ
وحظيت شــبكات التواصــل الاجتماعي بجماهيرية واســعة واصــبح    (53، صــفحة  2018)صــبطي،  



 

 

 أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية بين اوساط الطلبة  
 طلحة حايف سالم   . د م.|      عد وليد احمد س  .م.م

 

271 

قبـال متزاةـد عليهـا وكونـت علاقـات اجتمـاعيـة بـالتفـاعـل والاجتمـاعـات التي تقـام عن طري  هـذه الا
ــبكة تواصـــــــل اجتماعية كانت  ــبكات بشـــــــكل مقارب للعلاقات التي تجرن بالواقع، وان اول شـــــ الشـــــ

(class mate  عام )للتواصـــــــل بين الاصـــــــدقاء خلال المراحل   1995( لمصـــــــممه )رانده كونداد
( ولنهما لم يســــتمرا  six degreesمن الروضــــة وحتى الجامعة، ومن ثم شــــبكة )  الدراســــية جميعها

طويلًا؛ لعد تحقيقهما الارباا المادية، وتعد هذه اول المراحل لتطور شــبكات التواصــل الاجتماعي  
 (38، صفحة 2021)مصاول و سالم،  في الانترنت.

 ات شبكات التواصل الاجتماعيثانياً: ايجابيات وسلبي
 ـ الايجابيات:1

الافراد  -أ بين  ثقة  الاجتماعي  التوا   شبكات  بنت  إذ  الواحد:  الوطن  في  الافراد  تقريب 
الثقافي والاندماج  الانتماء  بثقافة  يسمى  ما  لها، وعززت  )معتوق و شويمات،   المنتمين 

2012) 

اعداد وتنشئة الافراد واكتسابهم سلوكيات وعادات صحيحة: بتنمية المسعولية الذاتية لتفراد   -ب 
،  2014)هيثمي،    واكتساب الخبرات بالتفاعل مع الاخرين في فضاء الشبكات الاجتماعية.

 ( 101صفحة  

على اشخا  جدد بالرغم من اختلاف اكثر انفتاحاً على الاخرين، فهي تزيد من التعرف   -ت 
 ( 208، صفحة  2015)شميسي،  الثقافات والدةن والعقيدة والعادات والتقاليد.

اعادة روابط الصداقات القديمة فهي فرصة للدراسة عن اصدقاء العمل أو الدراسة ممن   -ث 
 ( 68)المقداده، عمان، صفحة   باعدتهم المسافات.

 ( 17، صفحة  2012)مرسي،  ـ السلبيات:2
 اضاعة الوقت  -أ

 الادمان والاصابة بخلل في العلاقات الاجتماعية الواقعية  -ب 

 ضعف مهارة التواصل   -ت 
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 الفصل الثالث 

 سامراء ما يأتي:اوضحت نتائج الدراسة الميدانية لطلبة جامعة 
 أولًا: النوع )الجنس(

تنقسم عينة الدراسة في المجتمع الدراسة الميدانية المتمثل بطلبة جامعة سامراء الى ذكور 
( من الاناث  160( مبحوثاً، وكانت الاجابة على الاستمارة ) 265واناث، إذ ان اجمالي العينة )

 (1ا في الجدول رقم )(. كم%39.4( من الذكور بنسبة ) 105(، و) %60.4بنسبة )
 ( ةوضح توزيع الافراد حسب متغير الجنس 1جدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار الجنس ت
 % 60.4 160 انثى  1
 % 39.6 105 ذكر 2

 % 100 265 المجموع
 ثانياً: العمر

ــنة( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره )  21-20جاءت الفئة العمرية ) ــبة مئوية  152ســ ( ونســ
ــط الفئة العمرية الطبيعي لطلبة الجامعة، ثم  %57.4)بلغت  ــيره ان هذا العمر يعتبر متوســ (، وتفســ

(، ونســــــــــــــبــة مئويــة بلغــت 94ســــــــــــــنــة فمــا فوق( بــالمرتبــة الثــانيــة بتكرار )  20ةليــه الفئــة العمريــة )
( ونســبة  19ســنة( بتكرار )  19-18(، اما بالمرتبة الثالثة والاخيرة احتلتها الفئة العمرية )35.5%)

 (2(. كما في جدول رقم )7.25مئوية بلغت )
 ( ةوضح توزيع افراد مجتمع الدراسة حسب العمر2جدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار العمر ت
 % 57.4 152 سنة  21-20بين  1
 % 35.5 94 سنة فما فوق  22 2
 % 7.2 19 سنة  19-18بين  3

 % 100 265 المجموع
 الاجتماعي الاكثر استخداماً:ثالثاً: شبكات التواصل 

1- ( مقداره  بتكرار  الأولى  بالمرتبة  )الانستغرام(  فئة  بلغت 152جاءت  مئوية  ونسبة   )
لاحتياجاتهم  75.4%) وملائمة  جاذبية  الاكثر  يجدونه  الجامعة  طلبة  ان  ويفسر   ،)

الشخصية والاجتماعية فضلًا عن ان الانستغرام يعتبر الاحدث واكثر شبكات التواصل 
 ماعي تركيزاً على الخصوصية وتحكم المستخدم فيها مما يجعلها اكثر جاذبية للطلبة.الاجت
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(، %20.8(، ونسبة مئوية بلغت )55جاءت فئة )تيك تور( بالمرتبة الثانية بتكرار مقداره )  -2
ويفسر بانه يجذب الشباب بشكل خا  بسبب محتواه الذه ةوفر متعة فورية من خلال 

والتي تقدم تجارب بصرية سريعة ومتنوعة مما تساعد في اشباع    مقاطع الفيدةوهات القصيرة
 الحواس البصرية وجذب اكبر قدر من المتلقين.

(، وتفسير  %14.7(، ونسبة مئوية بلغت )39جاءت فئة )فيسبور( بالمرتبة الثالثة بتكرار ) -3
قضايا  ذلك قل استخدامه لأنه لم يعد ةلبي توقعات الشباب او تفضيلاتهم لعدة اسباب منها  

 الخصوصية والامان وقلة التفاعلية، إذ تحول الى منصة الاجيال الأكبر سناً. 
(،  %6.8( ونسبة مئوية بلغت )18جاءت فئة )ةوتيوب( بالمرحلة الرابعة والاخيرة بتكرار) -4

وقتهم محدود   يكون  الذةن  للطلاب  تحدياً  فيكون  الطويل  الزمني  المحتون  بسبب  ويفسر 
ظل وجود مقاطع فيدةوهات قصيرة ومباشرة في شبكات التواصل بسبب الدراسة، وكذلك في  

الاجتماعية الاخرن كالانستغرام والتيك تور فتعد فيدةوهات اليوتيوب الطويلة اقل جاذبية.  
 (:3كما في الجدول رقم )
 ( ةوضح اكثر شبكات التواصل الاجتماعي استخداماً 3جدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار مواقع التواصل الاجتماعي  ت
 % 57.4 152 انستغرام  1
 % 20.8 55 تيك تور  2
 % 14.7 39 فيسبور  3
 % 6.8 18 ةوتيوب  4

 % 100 265 المجموع
 رابعاً: مدة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

(، ونسبة  134جاءت فئة )من ساعة الى ثلاث ساعات( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره )  -1
بلغت   والتسلية  %50.6)مئوية  الترفيه  اجل  من  طويلة  لساعات  استخدامهم  وتفسير   ،)

ومتابعة   الدراسية  والمواد  المعرفة  مشاركة  عن  فضلًا  الاجتماعي  بالانتماء  والاحساس 
 الاخبار والاحداث الجامعية. 

(، ونسبة مئوية بلغت 83جاءت فئة )اربع ساعات فما فوق( بالمرتبة الثانية بتكرار مقداره ) -2
(31.3% .) 
3- ( بتكرار  الثالثة والاخيرة  بالمرتبة  )اقل من ساعة(  فئة  بلغت 48جاءت  مئوية  ونسبة   ،)

(18.1% .) 
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 ( ةوضح مدن استخدام الطلبة لشبكات التواصل الاجتماعي 4جدول رقم ) 

مدة استخدام الطلبة لشبكات التواصل  ت
 النسبة المئوية  التكرار الاجتماعي 

 % 50.6 134 من ساعة الى ثلاث ساعات  1
 % 31.3 83 اربع ساعات فما فوق  2
 % 18.1 48 اقل من ساعة  3

 % 100 265 المجموع
 خامساً: تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي بين الزملاء

(، %59.6(، ونسبة مئوية بلغت )158جاءت فئة )لا ةعثر( بالمرتبة الاولى بتكرار مقداره ) -1
اخر للتواصل مع زملائهم حين يكونون خارج الجامعة، ويمكن تفسير ذلك انهم ةرونها نوع  

 وتبادل الافكار والمواد الدراسية معهم. 
 (. %33.6(، ونسبة مئوية بلغت )89جاءت فئة )ةعثر قليلًا( بالمرتبة الثالثة بتكرار ) -2
( ونسبة مئوية بلغت 18جاءت فئة )ةعثر كثيراً( بالمرتبة الثالثة والأخيرة بتكرار مقداره ) -3

(6.8%). 
 ( ةوضح تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي بين الزملاء5جدول رقم )

تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي   ت
 النسبة المئوية  التكرار بين الزملاء 

 % 59.6 158 لا ةعثر  1
 % 33.6 89 ةعثر قليلاً  2
 % 6.8 18 ةعثر كثيراً  3

 % 100 265 المجموع
 العلاقة الاجتماعية التي يفضلها الطلبةسادساً: نوع 

(،  %77.4(، ونسبة مئوية )205جاءت فئة )داخل الجامعة( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره ) -1
عمقاً   أكثر  علاقات  بناء  في  يساهم  مما  حقيقي  تفاعل شخصي  تتيح  انها  ذلك  ويفسر 

 والاجتماعية مع الزملاء.وتواصلًا، والقدرة على المشاركة في الانشطة الثقافية 
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( ونسبة  60جاءت فئة )على شبكات التواصل الاجتماعي( بالمرتبة الثانية والأخيرة بتكرار ) -2
( ةوضح نوعية العلاقة 6( جدول رقم )6(. كما في جدول رقم )%22.6مئوية بلغت )
 الاجتماعية  

 النسبة المئوية  التكرار نوعية العلاقة الاجتماعية  ت
 % 77.4 205 داخل الجامعة 1
 % 22.6 60 على مواقع التواصل الاجتماعي  2

 % 100 265 المجموع
 سابعاً: طبيعة المواضيع التي يفضل الطلبة تناولها على شبكات التواصل الاجتماعي

1- ( بتكرار  الأولى  بالمرتبة  اجتماعية(  )مواضيع  فئة  بلغت 126جاءت  مئوية  ونسبة   )
والهوية الاجتماعية لتبادل الآراء والخبرات والافكار (، وتفسير ذلك الدراسة عن  47.5%)

للإحساس بالانتماء الى المجتمع، والسعي للتعرف على وجهات النظر المختلفة والمشاركة 
 في الحوارات الاجتماعية. 

 (. 24( ونسبة مئوية بلغت )104جاءت فئة )مواضيع ثقافية( بالمرتبة الثانية بتكرار ) -2
رياضية -3 )مواضيع  فئة  )جاءت  مقداره  بتكرار  الثالثة  بالمرتبة  بلغت 24(  مئوية  ونسبة   )

(4.2%.) 
( ونسبة مئوية  11جاءت فئة )مواضيع سياسية( بالمرتبة الرابعة والأخيرة بتكرار مقداره ) -4

 ( 7(       جدول رقم )7(. كما في جدول رقم )%4.2بلغت )
 مئوية النسبة ال التكرار طبيعة المواضيع التي يفضل الطلبة تناولها  ت
 % 47.5 126 مواضيع اجتماعية  1
 % 39.2 104 مواضيع ثقافية  2
 % 9.1 24 مواضيع رياضية  3
 % 4.2 11 مواضيع سياسية  4

 % 100 265 المجموع
 ثامناً: ايجاد الطلبة ان مواضيع شبكات التواصل الاجتماعي بديلًا للمواضيع مع الزملاء

(، %60.8( ونسبة مئوية بلغت ) 161جاءت فئة )احياناً( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره ) -1
ويفسر ان طلبة الجامعة احياناً يجدون التواصل عبر شبكات التواصل الاجتماعي ةتميز 
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بالخصوصية والتحكم بالاطار الزمني، فضلًا عن سهولة الوصول والتواصل الفوره وتنوع   

 المحتون. 
 (. %21.5(، ونسبة مئوية بلغت )57فئة )نعم( بالمرتبة الثانية بتكرار مقداره ) جاءت  -2
(. %17.7(، ونسبة مئوية بلغت )47جاءت فئة )لا( بالمرتبة الثالثة والاخيرة بتكرار مقداره )  -3

 (            8كما في جدول رقم )
 (8جدول رقم )

ايجاد الطلبة ان مواضيع شبكات التواصل الاجتماعي   ت
 لًا للمواضيع مع الزملاء  بدي

 النسبة المئوية  التكرار

 % 60.8 161 احياناً  1
 % 21.5 57 نعم  2
 % 17.7 47 لا  3

 % 100 265 المجموع
 تاسعاً: الاثار الايجابية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقة بين الطلبة

جاءت فئة )تساعد على التواصل مع الزملاء بشكل مباشر او غير مباشر( بالمرتبة الأولى   -1
(، ويمكن تفسير ذلك انها توفر تواصل %33.6( ونسبة مئوية بلغت )89بتكرار مقداره ) 

فوره وسهل وقليل الكلفة بين الزملاء، وتبادل المواد الدراسية والاخبار الجامعية ، ويمكن  
بشكل جماعي  عن بعد دون الحاجة الى التواجد في نفس المكان عن طري  ايضاً الدراسة  

 المكالمات الجماعية أو المكالمات الفيدةوية. 
(، 67جاءت فئة )تبادل الافكار والمعلومات مع الزملاء( بالمرتبة الثانية بتكرار مقداره )  -2

 (.% 25.3ونسبة مئوية بلغت )
مع الزملاء( بالمرتبة الثالثة بتكرار مقداره   جاءت فئة )تكثيف الحوار على جميع الاوضاع -3

 (.%16.6(، نسبة مئوية بلغت )44)
جاءت فئة )تساعد على معرفة الاخبار الاجتماعية للزملاء( بالمرتبة الرابعة بتكرار مقداره  -4

 (. %15.55(، ونسبة مئوية بلغت ) 41)
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ومذكرات   -5 وفيدةوهات  صور  على  الاطلاع  على  )تساعد  فئة  بالمرتبة  جاءت  الزملاء( 
(. كما موضح في جدول  %9.1(، ونسبة مئوية بلغت )24الخامسة والأخيرة بتكرار مقداره )

 (9رقم )
( ةوضح الاثار الايجابية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقة بين  9جدول رقم )

 الطلبة
 النسبة المئوية  التكرار الاثار الايجابية لاستخدام شبكة التواصل الاجتماعي  ت

تساعد على التواصل مع الزملاء بشكل مباشر او   1
 غير مباشر 

89 33.6 % 

 % 25.3 67 تبادل الافكار والمعلومات مع الزملاء 2
 % 16.6 44 تكثيف الحوار على جميع الاوضاع مع الزملاء 3
 % 15.5 41 تساعد على معرفة الاخبار الاجتماعية للزملاء 4

5 
تساعد على الاطلاع على صور وفيدةوهات  

 ومذكرات الزملاء 
24 9.1 % 

 % 100 265 المجموع
 عاشراً: الآثار السلبية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقة بين الطلبة

(  110جاء فئة )تقليل الحوار التفاعلي الحقيقي بين الطلبة( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره ) -1
(، وتفسير ذلك ان استخدام شبكات التواصل الاجتماعي تعده % 41.5مئوية بلغت )ونسبة  

الى الانعزال الرقمي، وقد تعثر على العواطف والمشاعر الشخصية مما ةعده الى انعدام 
 التواصل الواقعي وتشتت الانتباه. 

بالمرتبة الثانية  جاءت فئة )تعده الى الاكتئاب والانعزال عن الواقع الاجتماعي الحقيقي(   -2
 (. %30.2(، ونسبة مئوية بلغت )80بتكرار مقداره )

جاءت فئة )ساعدت على انتشار الافكار السامة والعادات غير اللائقة بين الطلبة( بالمرتبة   -3
 ( 10(. كما موضح في جدول رقم )%28.3(، ونسبة مئوية )75الثالثة والاخيرة بتكرار )
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 ( الاثار السلبية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي  10جدول رقم ) 

 النسبة المئوية  التكرار الاثار السلبية لاستخدام شبكة التواصل الاجتماعي  ت
 % 41.5 110 تقليل الحوار التفاعلي الحقيقي بين الطلبة  1

2 
تعده الى الاكتئاب والانعزال عن الواقع الاجتماعي  

 الحقيقي 
80 30.2 % 

3 
ساعدت على انتشار الافكار السامة والعادات غير 

 اللائقة بين الطلبة 
75 28.3 % 

 % 100 265 المجموع
 الحادي عشر: مدى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي مع الجنس الآخر

(، %45.7( ونسبة مئوية بلغت ) 121جاءت فئة )احياناً( بالمرتبة الأولى بتكرار مقداره ) -1
ويمكن تفسيره بسبب القيود الثقافية المفروضة للتواصل بين الجنسين على شبكات التواصل 
الجنس الآخر، فضلًا عن تفضيل بعض  الاجتماعي فيعده الى الاتصال المحدود مع 

 الحياة الواقعية مع الجنس الآخر بشكل اكثر ملائمة ومفيدة.الطلبة التواصل في سياق 
 (. %41.1( ونسبة مئوية بلغت )109جاءت فئة )نادراً( بالمرتبة الثانية بتكرار )  -2
(. %31.2(، ونسبة مئوية بلغت )35جاءت فئة )دائما( بالمرتبة الثالثة والاخيرة بتكرار ) -3

 كما في
 التواصل الاجتماعي مع الجنس الآخر( ةوضح مدن استخدام شبكات 11جدول رقم )

مدى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي مع   ت
 النسبة المئوية  التكرار الجنس الآخر

 % 45.7 121 احياناً  1
 % 41.1 109 نادراً  2
 % 31.2 35 دائماً  3

 % 100 265 المجموع
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 الاستنتاجات والخاتمة
سنة( هم الاكثر تواجداً    22-21تتراوا اعمارهم بين )نستنتج من الدراسة ان الطلبة الذةن   -1

على شبكات التواصل الاجتماعي بحدود ساعة الى ثلاث ساعات ةومياً وذلك ةوضح ان  
 متوسط اعمار الطلبة يقضون اوقات طويلة على شبكات التواصل الاجتماعي. 

لتناول المواضيع    بينت الدراسة ان الطلبة يفضلون استخدام شبكة الانستغرام اكثر من غيرها -2
 الاجتماعية مما تشبع رغباتهم في تبادل الآراء والمعلومات بطريقة مبتكرة. 

على   -3 تعثر  لا  الاجتماعي  التواصل  شبكات  استخدام  ةرون  الطلبة  ان  الدراسة  اظهرت 
علاقتهم مع زملائهم كونها تساعد على زيادة التواصل بين الطلبة خارج الجامعة لتبادل 

 لمواضيع التي تهمهم. الآراء ومشاركة ا
اظهرت الدراسة تقليل الحوار التفاعلي بين الزملاء من الآثار السلبية على طلبة الجامعة  -4

 نتيجة لاستخدامهم شبكات التواصل الجامعي.
تقليل الحوار مع الجنس   -5 والتقاليد والثقافة المتجذرة تساهم في  بينت الدراسة ان العادات 

 اعي.  الآخر على شبكات التواصل الاجتم
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