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Abstract: 
This study aims to evaluate the spatial distribution efficiency of fast 

electronic payment outlets in the neighborhoods of Jamila and Al-Khudra, and to 

propose solutions to enhance user experience. With the expansion of electronic 

payments, it is essential to ensure a fair and easily accessible distribution of 

payment outlets in these neighborhoods. The results revealed a similarity in the 

level and percentage of the presence of the outlet type within these 

neighborhoods. The Jamila neighborhood and Al-Khudra neighborhood showed a 

resemblance in the offices that contain outlets for providing electronic payment 

services, ranking first. The present study recommends the necessity of opening 

and increasing the number of outlets inside the shops in Jamila and Al-Khudra 

neighborhoods, especially in areas where there is no presence of any outlets or 

areas where the outlets are far from some of the residents of the residential 

neighborhood where the outlet is located." 
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كفاءة التهزيع السكاني لسشافذ الدفع الالكتروني الدريع في حي جسيمة وحي 
 الخزراء 

 صبري مريم محمد الباحثة 
كمية التربية ابن رشد لمعمهم  -جامعة بغداد

 الإندانية
 

 أ.م.د سيشاء عدنان عبدالله
كمية التربية ابن رشد لمعمهم  -جامعة بغداد

 الإندانية

 )مُمَخَّصُ البَحث(
تيدف ىذه الدراسة إلى تقييمؼ فاية ا الزؾع يل النييةمن لن ةليذ اليدلل انل زرسمين ال ير ل لين 

الخضيييرا ا ساازيييراو التويييؾت لزت ييييؽ تمرنييية الن يييزخد يؽ   يييل الزؾسيييل لييين حييين لنيوييية سحييين 
اسييزخداا النييدلؾاةل انل زرسممييةا  ييؽ الضييرسري  يينة  تؾع ييل اييةمت سسييي  الؾ ييؾت لن ةلييذ 

 الدلل لن ىذه الأحمة  
أعيييرل ال زييةجو سلييؾم تيييةتو ليين   ييزؾا سم ييعة الزؾالييد ل ييؾلأ الن اييذ  يينؽ توييػ الأحميية  

ييؼ   ةلييذ لزقيد ؼ  د يية الييدلل حيي  تيييةتو حيين لنيوية   ييل حيين الخضيرا  ليين النيةتييّ الزين تضت
 الال زرسمن تةلنرتعة الاسلى  

ستؾ ييين الدراسييية تضيييرسرا ليييزا سع يييةما اايييدام الن ةليييذ ما ييي   تييي ل حييين لنيوييية سحييين 
الخضرا  س ة ة لن النت ل الزن ت عيدا لييية سليؾم اي   ايذ اس النتي ل الزين ت يؾ  لييية 

 عض سية  النتوة ال ي مة الزن يؾلد ليية الن اذالن ةلذ تعيدا اؽ ت
: )  ةلييذ الييدلل انل زرسميينا حيين لنيوييةا حيين الخضييرا ا الييينؾت النييةلنا الكمساااا السفتاحيااة

 الخد ةل النةلمة الرانمة(
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 )الإطار الشظري(
 السقدمة

 يد ةل لن ع  الزظؾر الز  ؾلؾلن النز ةرلأ سالزتيؾت متيؾ الاازديةم الرانينا أ يعت  
اليييدلل انل زرسمييين ليييز ا لا يزميييزأ  يييؽ التميييةا اليؾ مييية لسليييرام سالن س يييةلا سايييد سيييةىن  ىيييذه 
الخد ةل لن ت يي  النعية  ل النةلميةا ستقويي  الاازنيةم اويى ال قيد اليؾرانا ستعز يز اليينؾت 
النييةلنا  ة يية ليين النمزنعييةل الزيين ت ييعى إلييى  ؾالعيية الزظييؾرال العةلنميية  س ييل  لييػا ليي   

ىذه الخد ةل لا تعزند لقط اوى لؾمتية الزق مةا ب  أ ضًة اوى الزؾع ل النيةمن العةمت  لاة ا
سالاعيييةت لن ةليييذ اليييدلل انل زرسمييينا  نييية  ضييينؽ س يييؾت لنميييل ل يييةل النمزنيييل إلييييية ت ييييؾلة 
س  را يرفز ىذا العت  اوى تقيمؼ فاة ا الزؾع ل النيةمن لن ةلذ الدلل انل زرسمن ال ير ل لين 

سحن الخضرا ا سىنة   ظقزة  سي يزة  تزنيزا  تخدةجص م نؾغرافمة ساازدةم ة حن لنيوة 
 خزوايية  تيييدف الدراسيية إلييى تتوييي  الؾ ييل التييةلن لزؾع ييل ىييذه الن ةلييذا ستتديييد الاييرس  بيييؽ 
التييؽا ساازراو حوؾت لزت ييؽ ال اية ا النيةمميةا تنية  ضينؽ توحمية احزمةليةل ال يية  ستعز يز 

 الينؾت النةلن 
 البحث: مذكمة 1-1
 ييية الزؾع يييل المارالييين العيييدمي لن ةليييذ اليييدلل الال زرسمييين ال ييير ل لييين حييين لنيوييية سحييين   1

 الخضرا  ؟
  ة اشيةت س ؾاال   ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن لنيوة سحن الخضرا  ؟  1
 ييية الزؾع يييل المارالييين ال يييؾان لن ةليييذ الييييدلل الال زرسمييين ال ييير ل لييين حييين لنيوييية سحيييين   2

 الخضرا ؟ 
  :فرضية البحث 1-2
يزعييةيؽ الزؾع ييل الماراليين لن ةلييذ الييدلل الال زرسميين ال يير ل بيييؽ  تيي ل حيين لنيويية سحيين  -1

 الخضرا   ؽ حي  أادامىة س ؾااعية 
سإلى لةمّ  لػ يؾليد تعيةيؽ  ييةمن لن ةليذ اليدلل الال زرسمين ستؾع عيية ح يّ ميؾلأ الن ايذ  -1

  ة بيؽ  ت ل حن لنيوة سحن الخضرا  
ال ييؾان إلييى تييؾلير  مييةرال ملييل  ز ؾايية سسو يية ل ييية  حيين لنيويية سحيين يييدف الزؾع ييل  -2

 الخضرا ا  ل الزرفيز اوى اسزخداا الزق مةل التديثة 
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 :السفاهيم والسرطمحاا 1-3
: ىيييؾ احيييد الأمسال الزييين ت يييزخدا لوزعيييرف اويييى إليييرا ال النديييرف  يييؽ الأما  النديييرلن-1

الن يييييؾما ا س عزحيييير أ ضييية الاعةلميييية النزؾا ييييوة  ييي ت تقيييييمؼ ال زيييةجو س قةرمزييييية  ييييل الأىيييداف 
سالية وة الذي  غير ممةو النديرف ستظيؾره سا يةممةتيو اويى  ؾالعية الزاييرال النتمظية سلي  

 (81ا 2224 عيييةمق ساؾاايييد  تيييدمىة النديييرف ساويييى أسيييةي أىيييداف   يييزقحومة )ييييؾمس: 
(yunus:2024,81) 

الرانييين  يييؽ اىيييؼ الزتيييؾلال الزييين : لييين القظيييةلأ النديييرلن  عزحييير الزتيييؾت الزتيييؾت الرانييين-2
 يييييدىة العيييةلؼ لييين العقيييؾم الأ ييييرا ا إ  ييييزؼ  يييؽ   ليييو اسيييزخداا الزق ميييةل الرانمييية لزت ييييؽ 

( 38ا 2224ست يي  العنومةل الندرفمة لوزنؾ  ستظؾ ر ال اة ا انمزةلمية الدا ومية )رنمعيو: 
(rabeaa:2224238 ) 
ةل  عوؾ ةتميييية س ييييد ةل احيييير شييييعية : سىيييين الزيييين تييييين   ييييد الخييييد ةل النةلميييية الرانميييية-3

الامزرميي  ستعييد الخييد ةل النةلميية الرانميية الحيير  ييؽ فؾمييية  ييد ةل س ييّ اس  ييد ةل ت  ؾلؾلميية 
 النعوؾ ةل 

:  عيييرف اليييدلل الال زرسمييين تيميييو   دييية   يييزخد ية الاليييرام سالن س يييةل اليييدلل الال زرسمييين -4
 ,Saidin: Zabedahلؾسييييوة ة  ييية س ر تييية نليييرا  انوميييةل اليييدلل احييير الامزرمييي  )

siti113ا 2215ا ) 
: ىين ا يؾال اس   ديةل ة  ية تزيما لوعني   إليرا  انوميةل اليدلل   ةلذ الدلل الال زرسمين -5

إبييراممؼا  احيير الامزرميي  اس الاليييزا النتنؾليية لز ييؾ  لييز اً ا  ييةً بيييؽ العنييي  سالزييةلر )سييعدا
 (157ا 2221

  ر ل لن حن لنيوة سحن الخضرا  الزؾع ل المارالن لن ةلذ الدلل الال زرسمن ال -2
تعد  د ةل   ةلذ الدلل احد الغؾاىر الزن تيي   ؾااعية  دةجص تؾع عمة  عي ية ساميية 
تييرتعط تع اييةل  يةمميية حييي  اىييزؼ الماراليييؾ  تنؾ ييؾلأ لمييةي الزؾع ييل لوؾ ييؾت الييى الزييؾاع  

ةا ىيييين الخييييد ن ليييين الن ييييةط  النخزوايييية ا ساييييد اتضييييا أ  ىييييذا الاىزنييييةا شييييي   تييييةسر    يييي
: Ahmed( ))24ا 1997النرفز ييييييةا النييييييية  النقزييييييرو لوخد ييييييةا سيييييييؾلة الؾ ييييييؾت )احنييييييد:

سلن ىذا النعت  سيزؼ تؾع ل   ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن لنيوة سحن  1997224
الخضييرا  لوزعييرف اوييى  ييدا الزعييةيؽ النيييةمن ليين ااييدامىة ستؾع عييية بيييؽ ىييذيؽ التييييؽ الييى 

 :ن تت ّ مؾلأ الن اذ سنةليي  الاتنلةمّ تؾع عية المارال
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 (1خريطة )
 مهقع حي جسيمة وحي الخزراء في مديشة بغداد

 
سعارا النيييؾارم النةجمييية العرالمييية ا اليميييةا العة ييية لون يييةحة ا ا يييؼ امزيييةب الخيييراجط ا  ر ظييية  دي ييية تايييدام  – 1

ا الظمييا النرجيين ا بدايية Arc Gis 12 8 4ا تةسييزخداا برميية و 2222ا 122222: 1انمار يية ا  امييةي 
 2القنر الد ةان  – 2223Word view زر ا س ة  5 1 يةممة 
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تحميل التهزيع الجغرافي العددي لسشافذ الدفع الالكتروني الدريع عمى محلاا حاي 3-1-1
  جسيمة  وحي الخزراء

ال ير ل لين س ين  ىذا ال ؾلأ  ؽ الزؾع ل اادام الن ةلذ الزن تقدا  د ة اليدلل الال زرسمين 
ل  حن  ؽ الأحمة  ايد الدراسة ستؾع عية ح ّ  ت ل توػ الأحمة  تدرف ال غر اؽ مؾلأ 

 الن اذ سحمؼ ال يةط الزمةري سالنةلن الذي تقد و ل ية   ت ل توػ الأحمة  
 حي جسيمة  :اولأ 

تنث   د ةل   ةلذ الدلل الال زرسمن احد اىؼ الخد ةل الزين تقيدا الخد ية ل يية    ظقية 
ا 1992الدراسيية ا سالزيين ارتييعط سلؾمىيية تعييدم الاسيير الزيين  نيييؽ لون اييذ اسييزمعةبيؼ )اييةط : 

( اايييدام   ةليييذ اليييدلل الال زرسمييين ستؾع عيييية 1: ( س ؾ يييا ليييدست )1541992Atef( )ا154
(   اييذ  ييؾعايؽ 14الماراليين اوييى  تيي ل حيين لنيويية ا  بوييذ اييدم الن ةلييذ ليين حيين لنيويية )

( ا مميد 1 ة ارنل  تي ل سيي مة اس يؽ   حغية الخر ظية )اوى  ت ل حن لنيوة النزضن
ا    ةليذ اليدلل تؾعاي  تييي  غيير  زيؾاع  اوييى  تي ل   ظقية الدراسية ا حيي  بويذ مديييّ 

%(  ييييؽ  منييييؾلأ الن ةلييييذ ليييين حيييين لنيويييية اا يييية  تويييية 21(   ةلييييذ ب  ييييعة )3( )512 تويييية )
تييي    زييرا لين حييؽ بويذ (   ةلذ  ؾعاية اويى النتوية 6( لقد بوذ ادم الن ةلذ ليية )516)

(  يؽ 514(    ةليذ لويدلل الال زرسمين ال ير ل س وي   توية )6( )518ادم الن ةلذ لن  توة )
سليييؾم أي   ايييذ لخد ييية اليييدلل الال زرسمييين ال ييير ل سلرننييية  عيييؾم ال يييحّ ل يييؾ  الن ظقييية تزنييييز 

ع يل ( تايةسل لين تؾ 1تظةتعية الد ةان ) حن لنيوة الد ةان ( س  حي   يؽ الميدست رايؼ )
الن ةليذ لين لنميل  تي ل التين ا  نية ييدت اوييى سليؾم اؾا ي  اؾ ية س ي  را لين ترفزىية بيييذه 

ا  نث  اة   رجمس لن تعيةيؽ الزؾع يلالنت ل مس  غيرىة رننة  يؾ   ؽ أىنية ال ية  الذي 
سفيذلػ الزييةر ل العنرامين س  الزمييةريا س يؽ الزؾع ييل المارالين لن ةلييذ اليدلل الال زرسميين ال يير ل 

   سلؾم    ة   زؾ ةل ليذه الخد ة                                   ح
%(  مزنعييييية 75( سالزييييين يحويييييذ مدييييييحية )518ا 516احزوزيييييية  توزييييين ) :السرتباااااة الأولاااااى

(   ةليييذ ل ييي    ينييية 526( تعيييدم   ةليييذ )516( سالثيييةمن  توييية )518تن ييزؾ يؽ الأست   توييية )
 ل    توة   ية     %(25اوى الزؾالن أي م عة   ؾ ة ااوى  ؽ )

(   ةلييذ أي احزويي  3( سالزيين يحوييذ اييدم الن ةلييذ ليييية )512احزوزييو  تويية ) السرتبااة الثانيااة :
 %(  ؽ م عة تؾالد الن ةلذ ليية        25م عة اا   ؽ )
س يير ىذا الن زؾا إلى ادا تؾلر  د ية اليدلل الال زرسمين لييية سالزين  ثوزيو  :السرتبة الثالثة

ن تخوييؾ  ييؽ سلييؾم أي   اييذ لوييدلل انل زرسميين ال يير ل ليييية  يية اييد تيييير الييى ( الزيي514 تويية )
احزنةلميية اازنييةم سييية  النتويية اوييى اايير    اييذ لوييدلل انل زرسميين ليين النتيي ل النمييةسرا لييية 
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( سىيييذا ممييد أمييو فونيية ابزعييدل   ييةلة الخد يية الزيين تقييد ية 4سفنيية  ؾ ييا ليين اليييي  راييؼ )
ة اليى   ةايية النييد  سالن يةط  النمييةسرا  ة ية إ ا ا زو يي  الندي ية فونية تعر يي  ىيذه الخد يي

الندي يية لؾعييةج  أس  ييد ةل غييير  ؾلييؾما ليين النييد  النمييةسرا ليي   ماؾ ىيية   ييزنر تةلا زييدام 
 ( 438ا 2217حزى  د  الى اتعد مقظة  ني ة )سي ة :

 ( الزؾع ل المارالن العدمي لن ةلذ الدلل الال زرسمن 1المدست راؼ )
 .2024 ت ل حن لنيوة ل  ةسم حزية لن  

 ل النتوة ادم الن ةلذ %
21% 3 512 1 

----- ---- 514 2 
36% 5 516 3 
43% 6 518 4 
 النمنؾلأ 14 100%

 4/1/0202اٌمصذر/ عمً اٌثاحثح تالاعتماد اٌمسح اٌمٍذاوً ٌٍمذج 

 ( 1شي  )
 .2024 لنيوة ل  ةالزؾع ل المارالن لن ةلذ الدلل انل زرسمن سم حزية لن  ت ل حن 

 
 (1النددر: ان  العةحثة تةلاازنةم اوى لدست )
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 (2 ر ظة )
 2224لاة ا الزؾع ل المارالن لن ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن لنيوة ل  ة 

 
 Arcتأستخذاَ تزوامح  0204دائزج تٍذٌح اٌصذر اٌثاوٍح، خزٌطح تٍذٌح اٌصذر اٌثاوٍح، ٌسىح  -1اٌمصذر:

Map 120.04 

 Arc map120.04( تأستعماي تزوامح 1خذوي )-0

 ثانيا/ حي الخزراء      
 خزو  الزؾع ل المارالن لين حين الخضيرا  ا يو لين حين لنيوية سرننية  ا ير  ليػ اليى 
ع ةما   ةحة سادم سية  توػ الن ظقة الى لةميّ  ية تزنييز تيو  يؽ طيةتل تميةري  ييؼ ا  تعيد 

 دي يييو تايييدام س يييؽ الاحمييية  الرالمييية لييييية سلييييية اىيييؼ الييييؾارلأ  يييؽ اىيييؼ الن يييةط  الزمةر ييية لييين 
الزمةر ة سنةلزةلن ع ةما لن ترفز الأميظة الزمةر ة سالخد مة ليية ا  غةلعةً  ة ت زير الاعةلميةل 
الزمةر يية سالأميييظة الخد مييية ما يي  الن ظقيية الزمةر ييية ساليييؾارلأ الزمةر يية فؾميييية   ييةط  الثقييي  
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( لان حن الخضرا  بوذ ادم   ةليذ 223ا2222احد الأ ير:  االأازدةمي سالخد ن )الام ن
(  يؾعايؽ اويى  تي ل حين 2(   ايذ ا فنية  ؾ يا لين الميدست رايؼ )32الدلل الال زرسمن )

(ا مميييد ا  ىيييذه اغويييّ 2(  تييي ل ا  س يييؽ   حغييية الخر ظييية )8الخضيييرا  العيييةلذ ايييدمىة )
(   ةليذ  7( )627ّ  توية )الن ةلذ تؾعا  تييي   زقيةر   يؽ حيي  العيدم ا حيي  بويذ  مديي

( 8( بواي  )631%(اا ية  توية )31(   ةلذ ب  يعة )4( بوذ )629%( ا س توة )23ب  عة )
( بواي  635%( س توية )12(   ةلذ  ب  عة )3( بوا  )633%(  س توة )27  ةلذ ب  عة )

%( ا ية  توية 12(   ةلذ ب  عة )3(  بوا  )639%( س توة )12(   ةلذ  ب  عة )3حؾالن )
(  ةلميو  يؽ 637%(ا س وي   توية )7(  ب  يعة )2( لحويذ ايدم الن ةليذ لييية حيؾالن  ) 641)

سلؾم الن ةلذ لييةا س زضا  ؽ  لػ ا  تؾع ل الن ةلذ اوى النت ل فةم  ال  عة الألحر ليية 
( إ    ييييينى الييييييةرلأ اليييييذي يزؾسيييييط ىيييييذه 635ا 631ا 629ا 627 يييييؽ مدييييييّ  تييييي ل )

ترفيييز لون ةليييذ فؾميييو  يييؽ الييييؾارلأ الزمةر ييية النينييية س ال  النتييي ل شيييةرلأ الرنميييل سىيييؾ الالثييير
أاي ه عيير حين الخضيرا  بث  ية  المارالينالأميظة التضر ة سالخد مة ال ثماية س يؽ الزؾع يل 

 (           2  زؾ ةل  ؽ ىذه الخد ة ا ي غر اليي  )
ل زرسمين ال ير ل : سالزن ارتاع  لييية أايدام الن ةليذ الزين تقيدا  يد ةل اليدلل الاالسرتبة الأولى

( ل ي    ينية 8( س)8( سالزن ارتاع  ليية ادم الن ةليذ إليى )627( س)631ستنثو  تنتوزيؽ )
 اوى الزؾالن ا إلا أمية عيرل تن زؾ يؽ :

 %(    25( ب  عة ترفز بوا  الثر  ؽ )631الأست / عيرل فمو  توة ) -أ
   %( بدرلة اويوة 25( ب  عة ترفيز أا  )627الثةمن /  توة )- 
( ب  يعة ترفيز ااي  639ا 635ا 633ا 629: احزوزيو ارنيل  تي ل ىين ) السرتبة الثانياة -

لا ا  ىيييييذه النتييييي ل عييييييرل %( بدرلييييية فحييييييرا فنييييية  ؾ يييييا لييييين ليييييدست ) ( ا25 يييييؽ ) 
 تن زؾ يؽ:

 %(     13( ب  عة ترفز )629: فة   ؽ مديّ  توة ) الن زؾا الأست  -أ
( سن  ييييعة تؾالييييد 639ا 635ا 633)  ل ىيييينترفييييز ليييين  يييي    تيييي الن ييييزؾا الثييييةمن: - 
  %( ل   ساحدا   ية12)
ا زوا  ىذه النرتعية ايؽ النراتيّ أاي ه تةمخايةة م يعة ترفيز   ةليذ اليدلل  :السرتبة الثالثة -

اوييى ( 637ا 641الال زرسميين ال يير ل ليين  تويية سامعييدا ية ليين أ ييرا ا إ  احزوزييو  تيي ل )
 :الزؾالن سنذلػ عيرل تن زؾ يؽ

( سالزييييين عييييييرل لييييييية ترفيييييز   ةليييييذ اليييييدلل انل زرسمييييين ب  يييييعة 641الأست تنثييييي  تنتوييييية ) -أ
 %( 7  خاضة لدا س و  )
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: سالذي امعدا فمو سلؾم   ةلذ لويدلل انل زرسمين ال ير ل سن  يعة ترفيز ا ة الن زؾا الثةمن - 
تؾ ييا س  ( إ   وي   يؽ تؾاليد   ةليذ اليدلل انل زرسمين  637) يار%( ساليذي تنثي  تنتوية )

 ( الزؾع ل المارالن لن ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن الخضرا  15لدست ) 
 (2المدست )

 2224الزؾع ل المارالن العدمي لن ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن الخضرا  ل  ة 
 ل النتوة ادم الن ةلذ %

23% 7 627 1 
13% 4 629 2 
27% 8 631 3 
10% 3 633 4 
10% 3 635 5 
10% 3 639 6 
--- --- 637 7 
7% 2 641 8 

 النمنؾلأ 30 100%
  0204/ 02/1-11اٌمصذر : عمً اٌثاحثح تالاعتماد عً اٌمسح اٌمٍذاوً ٌٍمذج 

س ييؽ تتويييي  الزؾع يييل الماراليين لن ةليييذ اليييدلل الال زرسميين ال ييير ل لييين حيين لنيوييية س حييين 
سؾا   ؽ حي  العيدم اس  يؽ حيي  الخضرا  ممد ا  ى ةك تعةيؽ سا ا لن الزؾع ل المارالن 

م عة ترفزىة لن  ت ل ىذه الاحمة ا ا    ح  ارتاةلأ اادام   ةليذ اليدلل الال زرسمين ال ير ل 
( ليين 14(   ايذ ليين حين الخضيرا   قةبي  )32لين حين الخضيرا  ا يو ليين حين لنيوية تعيدم )

ب  ييعة  الن ةليذ  دي  اليى  يع  العيدم لين حين الخضيرا  تيايدامحين لنيوية أي ى يةك تعيةيؽ 
س ؽ    ةحزو%( اؽ حن لنيوة س عؾم  لػ الى طحمعة حن الخضرا  سع ةما 52الثر  ؽ  )

( أي 4و ال ييي مة )تيي(  تيي ل اييؽ حيين لنيويية العييةلذ اييدم  ت 8 ييؼ اييدم  ت تييو العةلايية )
مدييي  ايييدم  تييي ل حييين الخضيييرا  سنةلزيييةلن ع يييةما ايييدم الن ةليييذ الزييين تقيييدا  يييد ةل اليييدلل 

تةل  مة لزرفزىة لن  تي ل الاحمية  اييد الدراسية لزميد اميو تيةلرغؼ  يؽ  الال زرسمن ال ر لا ا ة
سلييييؾم  يييي     ييييزؾ ةل ل يييي    ينيييية الا ا  ى ييييةك تعييييةيؽ ليييين ااييييدام النتيييي ل  يييينؽ ىييييذه 
الن زؾ ةل إ  إ  النرتعة الأسلى لين حين لنيوية  يؼ  توزييؽ سيي يزيؽ لين مرلية ترفيز   ةليذ 

ر الن يزؾا الأست لين حين الخضيرا  اويى  توية الدلل الال زرسمن ال ر ل ليية لين حييؽ اازدي
ساحدا سفة  ايس  لػ لن النرتعة الثةممة الذي تنثي  لين  توية ساحيدا لين حين لنيوية بدرلية 
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( لين حييؽ شينو  النرتعية الثةممية لين حين 512ترفز   ةلذ الدلل الال زرسمن فمو سىن  توية )
 ةلذ الدلل الال زرسمن لييية الخضرا  ارنل  ت ل سي مة سنن زؾ ةل  خزواة لن مرلة ترفز  

ا ة النرتعة الثةلثة لي زو  ليية حن لنيوة سحن الخضيرا  تعيدم النتي ل الزين اشيزنو  اوميو 
ا  بوذ ادمىة لن حن الخضرا   توزيؽ سي يزيؽا لن حيؽ بوذ ادم النت ل لن حن لنيوة 

لخضيييرا   يينؽ ىيييذه النرتعيية  توييية ساحييداا فنييية ستييييةتو ليين ىيييذه النرتعيية حييين لنيويية سحييين ا
  لخد ةل الدلل الال زرسمن ال ر ل بؾلؾم  توة ل     ينة تخوؾ  ؽ تؾالد أي   اذ

 (3الخر ظة راؼ )
 2224الزؾع ل المارالن لن ةلذ الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن الخضرا  ل  ة 

 
  Arcتأسنتخذاَ تزونامح  0204، خزٌطح تٍذٌح اٌمىصىر، ٌسنىح Gisاٌمصذر : دائزج تٍذٌح اٌمىصىر، شعثح 

Map 10.8.4 ( تأستعماي تزوامح 0اٌدذوي ،)Arc map10.8.4. 
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التهزيع الجغرافي الشهعي لسشافذ الادفع الالكتروناي الداريع فاي حاي جسيماة وحاي  3-1-2
 الخزراء:

احميية  حيين لنيوييو سليين ىييذا الزؾع ييل  ق ييؼ تؾع ييل   ةلييذ الييدلل الال زرسميين اوييى  تيي ل 
 سحن الخضرا  تت ّ مؾلأ الن اذ سنةليي  الآتن :

 حي جسيمة               
عير  ؽ الن ا النيدامن لن ةلذ الدلل الال زرسمين لين حين لنيوية سليؾم    ية اميؾالأ  يؽ 

 دييةرف ليين التيين  خييدا تيييي  ليييد اييدم ال ييية   4( سلييؾم 3الن ةلييذ ا  تحيييؽ  ييؽ المييدست )
لييرماًا  نيية يييؾلر  مييةرال فةفميية لوؾ ييؾت إلييى الخييد ةل  16216 ل يي   دييرف  خييدا حييؾالن

 9النديييرفمة ا ا ييية تةل  يييعة لونيةتيييّ الزييين تقيييدا  يييد ةل اليييدلل انل زرسمييينا لقيييد بويييذ ايييدمىة 
 7227 يةتّا  ؾعاة اوى احمة  لنيوة لزوحمة احزمةليةل ال يية   ل ي   يزيّ  خيدا حيؾالن 

لل انل زرسمين ا ية تةل  يعة ل سيؾا  الزمةر ية ألراما  نة يؾلر سيؾلة الؾ ؾت إليى  يد ةل اليد
حيييي  تنييييز التييين بؾليييؾم سيييؾ  تميييةري ساحيييد لقيييط  يييزسم تن ايييذ لويييدلل انل زرسمييين ايييد  ييييؾ  

لرماًا  نة اد يي مي إليى اعمحيةا  64864 تدسماً  قةرمة تعدم ال ية  الةل ؾ  الزمةري  خدا 
لل الال زرسمين اويى  تي ل احمية  أس ادا فاة ة الخد ة ا س ؽ الزؾع ل  ق ؼ تؾع يل   ةليذ اليد

ل ييؾلأ  الماراليينحيين لنيويية س حيين الخضييرا  تت ييّ مييؾلأ الن اييذ تةليييي  الاتيين س ييؽ الزؾع ييل 
  ةلييذ الييدلل الال زرسميين ال يير ل ليين حيين لنيويية   حيي  ا  مييؾلأ الن اييذ ليييية تق ييؼ اوييى  يي   

 :  زؾ ةل
ؼ  الن ةلذ  ؽ مؾلأ النيةتّ حي  عير فمو ساحزوزوالن زؾا الاست  -1 اادام النيةتّ الزن تضت

%(  ؾعاييو اوييى  تيي ل حيين لنيويية فنييية 64(  يزييّ سن  ييعة ) 9  اييذ لوييدلل الال زرسميين )
 ( 3 ؾ ا لن الخر ظة )

الن زؾا الثةمن سفة  ىذا الن زؾا  ؽ مديّ الندةرف الزن احزو  النرتعة الثةممية لين  -2
لين   غييرل حين لنيوية سفنية ادم   ةلذ الدلل الال زرسمن النزؾاليدا لييية  ؾعاية اويى  تي 

 ( 3الخر ظة راؼ )
:  سعييييير ىييييذا الن ييييزؾا  يييينؽ اسييييؾا  تعييييةرك تةلزتديييييد سىيييين احييييدا الن ييييزؾا الثةليييي  -3 

ييؼ   اييذ لوييدلل  516الاسييؾا  سالنرالييز الزمةر يية النزؾالييدا  يينؽ حيين لنيويية  تويية )  ( ستضت
ييييدا لن ةليييذ اليييدلل انؾ ييية يحيييدس أ  حييين لنيوييية لد ييو ب مييية تتزمييية ل %(7الال زرسميين سن  يييعة )

انل زرسمينا  ة يية  يل سلييؾم اييدم فيةفا  ييؽ الندييةرف سالنيةتيّ  س ييل  لييػا ايد  يييؾ   ييؽ 
الضييرسري ع ييةما اييدم الأسييؾا  الزمةر يية النييزسما بيييذه الخد يية لضيينة  سيييؾلة الؾ ييؾت إليييية 
ستوحميية احزمةلييةل لنمييل ال ييية   نيييؽ لو ييوظةل النتوميية أس الميييةل النع ميية إلييرا   ز ييد  ييؽ 
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راسةل سالزتويم ل الزادييومة لزقييمؼ  يدا فاة ية   ةليذ اليدلل انل زرسمين لين التينا سالعني  الد
 اوى تت يؽ الزؾع ل المارالن ليذه الخد ةل تنة يز ةسّ  ل ادم ال ية  ساحزمةلةتيؼ 

 الزؾع ل ال ؾان لن ةلذ الدلل انل زرسمن لن حن لنيوة (3المدست راؼ )
 العدم الن اذ الد  

 اٌمصزف

 4 اٌزافذٌه

 وىر اٌعزاق

 الأهًٍ اٌعزالً

 اٌطٍف

 اٌمىتة

 9 اٌفٍك

 مزوش خمٍٍح

 اٌزتٍع

 فذن عٍىش

 إٌهاب الاعزخً

 اٌحساَ

 اٌتمارب

 مىزَ اٌخٍز

 اٌىلا

 1 أسىاق تثارن أسىاق تدارٌح

 14  اٌمدمىع
 4/1/0204اٌمصذر/ عمً اٌثاحث مه خلاي اٌمسح اٌمٍذاوً ٌسىح 

 (3شي  )
 2224الزد ما ال ؾان لن ةلذ الدلل انل زرسمن لن حن لنيوة ل  ة 

 
 (2اٌمصذر: عمً اٌثاحثح تالاعتماد عٍى خذوي )
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 (4 ر ظة )

 2224الزؾع ل المارالن ال ؾان لن ةلذ الدلل الال زرسمن لن حن لنيوة ل  ة 

 
 Arc map120.04تأستعماي تزوامح ِ( 2اٌمصذر/ عمً اٌثاحثح تالاعتماد عٍى خذوي )
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 حي الخزراء:
ا ة حن الخضرا  لة  تؾع ل أمؾالأ   ةلذ الدلل الال زرسمن اوى  ت تية اد عيير تت يّ 
الن ييا النيييدامن امييو   ضييؼ  دييرليؽ لقييط فن ةلييذ لوييدلل انل زرسميين فنيية  ؾ ييا ليين المييدست 

 ييييؽ الزؾبميييية تخييييد ةل الييييدلل  ( اييييد  يييييير ىييييذا العييييدم النتييييدسم إلييييى التةليييية إلييييى النز ييييد4)
انل زرسميييين احيييير الندييييةرفا ستيييييممعية اوييييى تؾسييييمل مظيييية   ييييد ةتية ليييين التيييين ا   نيييييؽ 
لوندييةرف أ  توعييّ مسرًا  ينًيية ليين تييؾلير  مييةرال ملييل إل زرسميين ة  يية س ؾ ؾايية ل ييية  التيين 

  إ ييةلة الييى الا زميييةعال الزيين تزنزيييل بييية الن ةليييذ ما يي  النديييةرف ا ا يية النيةتيييّ لقييد شييييو
 يزعًية ست يؾ   28ال  عة الألحر  ؽ   ةلذ الدلل انل زرسمن لن حن الخضيرا ا ا  بويذ ايدمىة 

ىذه النيةتّ  زخددة لن  يد ةل اليدلل انل زرسمين فنية تقيدا  يد ةل  ةلمية أ يرا سسليؾم 
اييدم فحييير  ييؽ النيةتييّ اييد  يييير إلييى الظوييّ اوييى ىييذه الخييد ةل ليين التيينا  نيية يييدت اوييى 

الدلل انل زرسمن سالخد ةل النةلمة الا را ا ة تةل  عة لسسؾا  الزمةر ة سان ال ية  تيىنمة 
ييييؼ   ةلييييذ الييييدلل الال زرسميييين اس الدييييراف الاليييين لقييييد امعييييدا سلييييؾم   ةلييييذ لوييييدلل  الزيييين اييييد تضت
انل زرسميين  يينؽ الأسييؾا  الزمةر يية ليين التيين  يية  يييير ىييذا إلييى التةليية إلييى تت يييؽ الح ميية 

الأسييييؾا  سالنراليييز الزمةر يييية ا ستييييممل الزمييييةر اويييى اازنييييةم  الزتزمييية لويييدلل انل زرسميييين لييين
 مةرال الدلل انل زرسمن ا   نيؽ أ  يؾلر الدلل انل زرسمين لين الأسيؾا  تمرنية ت يؾ  ألثير 
سيؾلة س    ة ل ية  التن ا لن حةت ايدا سليؾم ال ييؾلة ال قد ية الؾرلمية ال ة وية لين ا  ية  

ل ييييؾان لن ةلييييذ الييييدلل الال زرسميييين ال يييير ل ليييين حيييين الز ييييؾ  س ييييؽ  يييي ت الزؾع ييييل الماراليييين ا
 الخضرا   غير ل ة    ة   زؾ ةل ل ؾلأ الن اذ

سليية احزو  النيةتّ الزين تتزيؾي اويى   ايذ لويدلل الال زرسمين ال  يعة  :أولا /السدتهى الاول
              (4(  ؾعاة اوى  ت ل حن الخضرا  سح ّ  ة  غير لن الخر ظة )28الااوى سن  عة )

: سعييير فميية الن اييذ  ييؽ ال ييؾلأ النزؾالييد ما يي  الندييرف ساحزيي  فمييو ثانيااا / السدااتهى الثاااني
النرتعييية الثةممييية لييين م يييعة تؾاليييدىة ما ييي   تييي ل   ظقييية الدراسييية  زنثوييية تنديييرف الراليييديؽ 

 (   4%( ي غر الخر ظة )66 6التيؾ ن س درف سؾ ر الأىون ا سن  عة )
ن ىيذا الن يزؾا ي عيدا تؾاليد اي ميؾلأ ا ير  يؽ الن ةليذ سالزين فية  : سلثالثا / السدتهى الثالث

 يييؽ الننييييؽ ا  تتزويييو الاسيييؾا  ا حيييي  امعيييدا  ييينؽ ىيييذا الن يييزؾا تؾاليييد أي   ايييذ ما ييي  
 ؜ (النرالز الزمةر ة سالأسؾا  لن حن الخضرا  سن  عة )  ار:
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 (4المدست  راؼ )
 2224ضرا  ل  ة الزد ما ال ؾان لن ةلذ الدلل انل زرسمن لن حن الخ

 اٌعذد اٌمىفذ اٌصىف

 2 اٌزافذٌه مصزف

 سىمز

 مىتة

 28 فدز اٌغشاٌٍح

 اٌثز

 اٌدىساء

 اٌسىر

 الألساَ

 اٌهىدج

 عطا اٌعزتٍح

 اٌىاتته

 سهىر اٌدامعح

 شامخ اٌصزاف

 خاٌذ اٌصزاف

 اٌطارق

 وهزان

 اٌفىدان

 اٌزضاب

 اٌىصٍف

 الاحزار

 الاسارٌز

 اٌىثًٍ

 اٌساحً

 اٌىفك

 اٌادي اٌخٍز

 سىج

 صمذ

 اٌزحمه

 وىروز اٌخضزاء

 سٌىح اٌخضزاء

 اٌمٍه

 /  أسىاق

 30  اٌمدمىع
 02/1/0204-11اٌمصذر/ عمً اٌثاحث مه خلاي اٌمسح اٌمٍذاوً ٌسىح 
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 (5الخر ظة راؼ )
 2224انل زرسمن لن حن الخضرا  ل  ة  تد ما مؾان لن ةلذ الدلل

 
 Arc map120.04( تأستعماي تزوامح 4ِاٌمصذر/ عمً اٌثاحثح تالاعتماد عٍى خذوي )
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 (4شي  )
 2224الزد ما ال ؾان لن ةلذ الدلل الال زرسمن لن حن الخضرا  ل  ة 

 
 ( 4اٌمصذر: عمً اٌثاحثح تالاعتماد عٍى خذوي )

  :الاستشتاجاا
لنيويييية س ييييؽ تتوييييي  الزؾع ييييل الماراليييين ال ييييؾان لن ةلييييذ الييييدلل الال زرسميييين ال يييير ل ليييين 

 سالخضرا  م ز زو  ة يون:
سلييؾم تيييةتو ليين   ييزؾا سم ييعة الزؾالييد ل ييؾلأ الن اييذ  يينؽ توييػ الأحميية  إ  تيييةتو حيين  -1

يييؼ   ةليييذ لزقيييد ؼ   د ييية اليييدلل انل زرسمييين  لنيوييية  يييل حييين الخضيييرا  لييين النيةتيييّ الزييين تضت
 تةلنرتعة الاسلى 

(  يةتيّ 9ا ز ف م عة تؾالد النيةتّ لين حين لنيوية ا يية لين حين الخضيرا  تايدام ) -2
 (  يزّ  قدا  د ة الدلل انل زرسمن لن حن الخضرا  28س)لن لنيوة 

احزو  الندةرف النرتعة الثةممة لن م عة تؾالد   ةلذ الدلل الال زرسمن ليية ل ي  التيييؽ  -3
(   ةلييييذ ما يييي  4 ييييل ا ييييز ف ااييييدامىة بي ينيييية حييييي  ارتاييييل اييييدمىة ليييين حيييين لنيويييية الييييى )

 الندةرف (   اذ لن حن لنيوة تقل ما   2الندةرف  قةب  )
امعداا تؾالد الن ةلذ ما   الأسؾا  سالنرالز الزمةر ة لن حن الخضيرا   قةبي    ايذ ساحيد  -4

  قدا  د ة الدلل الال زرسمن ال ر ل لن حن لنيوة
 السقترحاا:

 يرسرا ليزا سع يةما أايدام الن ةليذ ما ي   تي ل حين لنيوية سحين الخضيرا  س ة ية لين  -1
النتييي ل الزييين ت عيييدا لييييية سليييؾم اي   ايييذ اس النتييي ل الزييين ت يييؾ  لييييية الن ةليييذ تعييييدا ايييؽ 

 تعض سية  النتوة ال ي مة الزن يؾلد ليية الن اذ 
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تؾالييدىة ما يي  النرالييز الزمةر يية  يؽ الضييرسري ع ييةما امييؾالأ ساشيييةت الن ةلييذ ست ؾ يل  ؾااييل  -2
ساليؾارلأ العة ة الزمةر ة سالنؾلال  زنثوة تميةع الدراف الالن لاىنمية تويػ الن ةليذ لين توحمية 

  زظوعةل ال ية   ؽ ال تّ سالدلل سالزتؾ   تي  سيؾلة س  ر سأ ة  
ةلميية  ييرسرا ع ييةما ااييدام الن ةلييذ  ييؽ مييؾلأ النيةتييّ لاىنيزييية ليين تييؾلير الثيير  ييؽ  د يية   -3

  ييية تتؾ يي  العنيي ل ) الديييرلة( سالزتؾ يي  الخييةرلن ستييؾلير لنمييل امييؾالأ العنيي ل سل ةتييية 
 الزنةجؽ  ؽ ال ية   -ستوحمة لنمل  زظوعةل 

تييييممل ال يييية  متيييؾ الاسيييزاةما  يييؽ  يييد ةل اليييدلل الال زرسمييين سالزؾليييو متيييؾ الخيييد ةل  -4
ال يييؾة سالزظييؾر النييةلن سالعونيين  النةلميية الرانميية ليين لنمييل تعيية  تيؼ النةلميية  يية   يييؼ متييؾ

 سالز  ؾلؾلن لوحود 
  السرادر

(ا أمنيييةط الزؾع يييل النييييةمن لوقيييؾا سالخيييد ةل الزعومنمييية )مراسييية 1997الحيييدسيا احنيييدا ي اليييير عن )
 تظحمامة اوى   ظقة الت ي مةا  عيد العتؾ  سالدراسةل العرنمة 

لال زرسمميية ليين ماييؼ الأما  الندييرلن (ا مسر لييؾمل الخييد ةل ا2224التمييةلنا يييؾمس غييةعي رلييّ )
مراسة اسزظ بمة لآرا  اي ة  ؽ العة ويؽ لن  درف تادام الأىونا  موة مراسةل  تةسيحمة 
س ةلمةا  مويد ايدم  يةو بؾايةجل  ي تنر النعييد العيةلن لودراسيةل النتةسيحمة سالنةلميةا لة عية 

 تاداما ساةجل   تنر الدسلن الثةل  سالؾط ن الخة س 
(ا الزتييؾت الرانيين لز ييؾ   العنومييةل الندييرفمة سا ييره اوييى لييؾمل 2224معيية اظيية   )ال ييعديا رن

الخييد ةل الندييرفمة النقد يية ليين  يي  بي يية ت ةل ييمة )مراسيية تظحماميية ليين اي يية  ييؽ الندييةرف 
لن العيرا (ا  موية مراسيةل  تةسيحمة س ةلميةا  مويد ايدم  يةو بؾايةجل  ي تنر النعييد العيةلن 

ةلمييية لة عييية تايييداما العيييدم سايييةجل النييي تنر اليييدسلن الثةلييي  ساليييؾط ن لودراسيييةل النتةسيييحمة سالن
 الخة س

(ا الزميييةرا الال زرسممييية: اسيييزراتمممةل الز يييؾ   سالاانيييةتا لة عييية النويييػ 2221سيييعدا ابيييراممؼ بيييؽ )
 سعؾما الظععة الاسلى 

Siti Zabedah Saidin, Aidi Ahmi (2015), Adoption of e-payment Mohammed 

AuWal Kabir, International Conference on E- Commerce at Kuching. 

(ا الؾعمايية الزمةر يية ليين شييةرلأ ابييؾ طمييةرا ليين بود يية الييدسراا  مويية فوميية 2222الام يينا احييد الأ ييير )
 الزرنمة لوح ةلا لة عة تادام 

 (ا تخظمط الند  أسوؾ  س راح ا مار ال زّ الاظر ةا الدسحة 1992ح ؽا اةط  حنزا )
(ا الزؾع يل المارالين لدي ةاةلا النديؾغةل 2217سي ة  ايدمة ا سلية  ح ييؽ سييد ح ييؽ ) احد ا

 ا النمود الاست 222الذىحمة تادام سااومنية الؾعمانا  موة الاسزة ا  وت  العدم 
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