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 السدتخمص:
 مجسػعة مغ التقشيات التحػيمية، مثل الحكاء الاصصشاعي (IR4تقجم الثػرة الرشاعية الخابعة)

(AI)وإنتخنت الأشياء ، (IoT) والحػسبة الدحابية، وتحميلات البيانات الزخسة، والتي تحجث ،
التحجيات الشطامية، بسا وفي العخاق، تػاجو  . تغييخات جحرية في الشطع التعميسية عمى مدتػى العالع

في ذلظ البشية التحتية القجيسة والسػارد السحجودة، عكبات كبيخة أمام دمج تقشيات الثػرة الرشاعية 
الخابعة في تجريذ عمػم الحاسػب، وتيجف ىحه الجراسة إلى تقييع جاىدية تجريدي عمػم الحاسػب في 

( والشطخية السػحجة TAMقبػل التكشػلػجيا ) الجامعات العخاقية لتبشي ىحه التقشيات، مدتخجمة نسػذج
( كإشاريغ نطخييغ. وقج تع ترسيع استبيان شامل مكػن مغ UTAUTلقبػل واستخجام التكشػلػجيا )

، يذسل  13 أسئمة مفتػحة، وتع التحقق مشو مغ قبل خبخاء وأضيخ مػثػقية  1سؤالاا مغمقاا و 86سؤالاا
مغ التجريديغ  353لسغمقة(. وتع تػزيع الاستبيان عمى للأسئمة ا 5.53 ≈مقبػلة )معامل كخونباخ 

درجة لكل مذارك. وكذفت  73في جامعات عخاقية، مع تدجيل الإجابات عمى مكياس يرل إلى 
% يفيسػن مفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة بذكل 43الشتائج عغ مدتػى عالٍ مغ الػعي اذ ان )
%(، الاضافة إلى إدراك عالٍ لمفائجة 55عية الخابعة )كامل( ونػايا قػية لتبشي أدوات الثػرة الرشا

التبشي إلى عػائق  يؤدي(. ومع ذلظ، UTAUT( وتػقعات الأداء والجيج )TAMوسيػلة الاستخجام )
%(، ونقز 53%(، ضعف الاترال بالإنتخنت )55كبيخة، بسا في ذلظ البشية التحتية غيخ الكافية )

تخبيع وارتباشات سبيخمان، -بسا في ذلظ اختبارات كاي %(. تحميلات إحرائية،46الجعع الفشي )
تػضح التأثيخات الجيسػغخافية والقيػد الشطامية. تؤكج الجراسة عمى الحاجة السمحة للاستثسار في البشية 
التحتية الخقسية، وبخامج التصػيخ السيشي، وإصلاحات السشاىج لسػاءمة تجريذ عمػم الحاسػب في 

 السابعالعدد 

 والثلاثون
 (169) (197) 
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رة الرشاعية الخابعة. وتذسل التػصيات تعديد السخافق الخقسية، وتعديد العخاق مع متصمبات الثػ 
 التعاون بيغ الأقخان، اضافة إلى تحجيث السشاىج لتذسل الحكاء الاصصشاعي وعمػم البيانات. 

، تبشي تكشػلػجيا الثػرة الرشاعية (TAM/UTAUT)تقبل التكشػلػجيا في العخاق  الكمسات السفتاحية:
 التعميع الخقسي في العخاق الخابعة، جاىدية

Evaluating Computer Science Education in Light of the Fourth 

Industrial Revolution: Current Reality, Challenges, and Future 

Prospects 

Halah Muayad Albarodi 

Department of Computer Science, College of Education for Pure Science, 

University of Mosul, Mosul, Iraq. 

hala.moayid@uomosul.edu.iq   
Abstract 

The Fourth Industrial Revolution (4IR) introduces transformative 

technologies such as artificial intelligence (AI), the Internet of Things (IoT), 

cloud computing, and big data analytics, profoundly reshaping educational 

systems worldwide. In Iraq, systemic challenges, including outdated 

infrastructure and limited resources, hinder the integration of 4IR 

technologies in computer science education. This study evaluates the 

readiness of Iraqi computer science educators to adopt these technologies, 

employing the Technology Acceptance Model (TAM) and the Unified 

Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT) as theoretical 

frameworks. A comprehensive 31-item survey, comprising 28 closed-ended 

and 3 open-ended questions, was rigorously validated by experts and 

demonstrated acceptable reliability (Cronbach’s Alpha ≈ 0.75 for closed-

ended items). The survey was administered to 105 educators across Iraqi 

universities, with responses scored on a scale yielding a maximum of 95 

points per participant. Findings reveal a high level of awareness (65% fully 

understand 4IR concepts) and strong intentions to adopt 4IR tools (70%), 

driven by robust perceived usefulness and ease of use (TAM) and 

performance and effort expectancy (UTAUT). However, adoption is 

curtailed by significant barriers, including inadequate infrastructure (70%), 

poor internet connectivity (75%), and insufficient technical support (68%). 
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Statistical analyses, including Chi-Square tests and Spearman correlations, 

elucidate demographic influences and systemic constraints. The study 

underscores the urgent need for investments in digital infrastructure, 

professional development programs, and curriculum reforms to align Iraqi 

computer science education with 4IR demands. Recommendations include 

enhancing digital facilities, fostering peer collaboration, and updating 

curricula to incorporate AI and data science. Future research will expand to 

longitudinal studies, integrate qualitative methods, and explore policy 

impacts to inform educational strategies in Iraq and similar developing 

nations. 

Keywords: Technology Acceptance in Iraq (TAM/UTAUT); 4IR 

Technology Adoption; Digital Education Readiness in Iraq. 

 مذكمة البحث -
بالخغع مغ تشامي الاىتسام البحثي بتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في مجال التعميع، إلا أنَّ 

ولحلظ  .الأبحاث الستعمقة بتجريذ عمػم الحاسػب في العخاق ما تدال محجودة وتذيج فجػة واضحة
ني أو دمج التكشػلػجيا بالتعميع بذكل عام في العخاق، مع ركدت الجراسة الحالية عمى التعمع الالكتخو 

اىتسام محجود بأدوات الثػرة الرشاعية الخابعة مثل الحكاء الاصصشاعي، انتخنت الاشياء، أو الحػسبة 
 TAM - Technology Acceptance) الدحابية. وعمى الخغع مغ تصبيق نسػذج قبػل التكشػلػجيا

Model) ػل واستخجام التكشػلػجياوالشطخية السػحجة لقب (UTAUT - Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology)  عمى نصاق واسع عالسيا، إلا أنَّ استخجاميسا في

العخاق في الدياق الحي يتسيد بالتحجيات الشطامية والفخوق الثقافية لع يعتسج بعج بذكل كاف. في 
لتقييع جاىدية  UTAUTو TAMخلال بحث تصبيق ضؤ ذلظ تعالج الجراسة ىحه الفجػات مغ 

تجريديي عمػم الحاسػب العخاقييغ، وتقجم مشطػرا خاصا بالدياق يػضح كلا مغ الشطخية والسسارسة 
 مغ خلال الاجابة عغ التداؤلات الاتية :

  ما مجى جاىدية تجريدي عمػم الحاسػب في الجامعات العخاقية لتبشي تقشيات الثػرة الرشاعية
 ة؟الخابع
  ما مدتػى وعي وفيع تجريدي عمػم الحاسػب بسفاليع وتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة مثل الحكاء

 الاصصشاعي، وانتخنت الاشياء، وتحميلات البيانات؟
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  ما مجى رغبة تجريدي عمػم الحاسػب لتبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في العسمية التعميسية
 ؟UTAUTوالشطخية  TAMوفقا لشسػذج 

  ما ىي العػائق والتحجيات الخئيدة التي تػاجو تجريدي عمػم الحاسػب في دمج تقشيات الثػرة
 الرشاعية الخابعة في التعميع الجامعي؟

 البحث والحاجة اليو أىسية -
في  الثهرة الرشاعية الخابعةحجثتيا أىحا البحث في ضل التحػلات الجحرية التي  أىسيةتتجمى 

مغ الخكائد  عمهم الحاسهبت أصبحسيسا في مجال التعميع وسػق العسل. فقج لاو مختمف السجالات 
ية في ىحا العرخ الخقسي، نطخا لجورىا الحيػي في دعع الابتكارات الحجيثة مثل الحكاء ساسالأ

نتخنت الاشياء، والشطع الديبخانية، مسا يجعل امتلاك إالاصصشاعي، وتحميل البيانات الزخسة، و 
حج الستصمبات الجػىخية للانجماج الفعال في البيئات السيشية أات الحاسػبية الكفاءات والسيار 

 .السدتقبمية
 تجريذ عمهم الحاسهب أساليبمشاىج و وعمى الخغع مغ ىحا التصػر الدخيع في التقشيات، فإن 

في العجيج مغ السؤسدات التعميسية لا تدال تعاني مغ فجػة ممحػضة في مػاكبة متصمبات الثػرة 
عية الخابعة، سػاء مغ حيث السحتػى العمسي، او السيارات السصمػبة، او البشية التحتية الرشا

تقييع واقع تجريذ عمػم الحاسػب، وتحميل  إلىومغ ىحا السشصمق، تبخز الحاجة الساسة التعميسية. 
ج التحجيات التي تعيق تصػره، واستجلال الاتجاىات السدتقبمية التي يشبغي أن تديخ فييا البخام

 .التعميسية، بسا يػاكب التحػلات العالسية ويمبي متصمبات سػق العسل الخقسي
نطسة الخقسية يتسيد بالتكامل بيغ الأ تحػلياا  ( عرخاا IR4تسثل الثػرة الرشاعية الخابعة )

(، والحػسبة IoTشياء )نتخنت الأإو (، AIوالفيديائية والبيػلػجية معدزا بتقشيات الحكاء الاصصشاعي )
. اعادت ىحه التصػرات تذكيل الانطسة (Schwab, 2016)ية، وتحميلات البيانات الزخسة الدحاب

وادوات تعميسية مبتكخة تييئ الصمبة لسدتقبل  أساليبالتعميسية، مسا يدتجعي مغ التجريدييغ اعتساد 
أمخا حيػيا ففي مجال عمػم الحاسػب، يعج دمج تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة  .قائع عمى التكشػلػجيا

. عمى الرعيج العالسي، تػضف (Chen, and Lin 2020)لتشسية ميارات التفكيخ الحاسػبي 
نتخنت إدوات التجريذ السجعػمة بالحكاء الاصصشاعي، والسشرات الدحابية، وتصبيقات أالجامعات 

اجو تحجيات ن الجول الشامية، مثل العخاق، ما تدال تػ أشياء لتعديد جػدة مخخجات التعمع، غيخ الأ
 . (Al-Azawei, Parslow, and Lundqvist 2016)كبيخة تعيق ىحا التحػل 
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ثار الرخاعات السدتسخة، وعجم الاستقخار آلقج واجو نطام التعميع في العخاق لعقػد شػيمة 
التقشيات  إلىبشية تحتية قجيسة، وضعف الػصػل  إلىالاقترادي، ونقز الاستثسار، مسا ادى 

السعاييخ العالسية. وتربح ىحه التحجيات اكثخ وضػحا  إلىىج دراسية غالبا ما لا تختقي الحجيثة، ومشا
في مجال تجريذ عمػم الحاسػب، حيث تتصمب سخعة التصػر التكشػلػجي تحجيثا مدتسخا لمسسارسات 

نتخنت، ونقز الجعع ذلظ، تعيق مذاكل مثل ضعف الاترال بالإ إلىوالسػارد التعميسية. بالإضافة 
شي، وقمة فخص التصػيخ السيشي قجرة التجريدييغ عمى اعتساد تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة الف

. علاوة عمى ذلظ، فإن الخفس الثقافي لمتغييخ (Al-Nuaimi and Al-Emran 2021) بفاعمية
 ليبساالتقميجية القائسة عمى السحاضخات تعقج الجيػد السبحولة لتحجيث الأ ساليبوالاعتساد عمى الأ

عمى الخغع مغ ىحه العكبات، ىشاك اعتخاف متدايج بيغ صانعي الدياسات والسؤسدات و التخبػية. 
الأكاديسية العخاقية بزخورة مػاءمة التعميع مع متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة، مسا يجعل ىحه 

 وتػقيت حاسسيغ. أىسيةالجراسة ذات 
جػة بيغ السسارسات التعميسية الحالية في ىحا البحث في قجرتو عمى إبخاز الف أىسيةتكسغ 

العخاق ومتصمبات السدتقبل السختبط بالثػرة الرشاعية الخابعة. عبخ تحميل وعي تجريديي عمػم 
جانب نػاياىع في تبشي تقشيات الثػرة  إلىيع التعميسية، والتحجيات التي تػاجييع، أساليبالحاسػب، و 

مية تداعج إدارات الجامعات في تػجيو جيػد تصػيخ التعميع الرشاعية الخابعة، وتػفخ الجراسة رؤى عس
كسا يسكغ لمشتائج ان تديع في تػجيو بخامج تجريب أعزاء ىيئة  .بسا يتساشى مع التحػلات العالسية

  التجريذ، وإصلاح السشاىج، بيجف رفع جػدة تجريذ عمػم الحاسػب في العخاق.
والشطخية  (Davis, 1989) (TAM) ج قبػل التكشػلػجيانسػذ إلىمغ الشاحية الشطخية، تدتشج الجراسة 
يفتخض نسػذج  .(Venkatesh et al., 2003) (UTAUT) السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجيا

TAM  فخاد لتبشي التكشػلػجيا، مغ الفائجة وسيػلة الاستخجام يعسل عمى تحفيد رغبة الأ دراك كلاا إن إ
، وتػقعات داءشار مغ خلال دمج عػامل مثل تػقعات الأالإ بتػسيع ىحا UTAUT بيشسا تقػم نطخية

الجيج، والتأثيخ الاجتساعي، والطخوف السيدخة، والتي تتأثخ بجورىا بعػامل ديسػغخافية تذسل الجشذ، 
 .والعسخ، والخبخة

تعج ىحه الشساذج ميسة لتذكيل قخارات تبشي التجريدييغ مغ خلال الترػرات الذخرية والقيػد 
بسا في ذلظ البشية التحتية والجعع السؤسدي. وفيع التجريدييغ لسفاليع الثػرة الرشاعية  الخارجية،

دوات الثػرة الرشاعية الخابعة في التجريذ، والعػائق الشػايا السدتقبمية، مسا يػفخ الخابعة، ودمجيع لأ
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يدييغ لمتكشػلػجيا، ية في تػجيو قخارات تبشي التجر أساسكسا تعج ىحه الشساذج  تقييسا شاملا لمجاىدية.
مغ خلال ترػراتيع الذخرية والقيػد الخارجية، بسا في ذلظ البشية التحتية والجعع السؤسدي. 
والتعخف عمى مجى فيع التجريدييغ لسفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة، ودمجيع لادواتيا في التجريذ، 

حلظ رؤية شاممة حػل جاىدية ب نػاياىع السدتقبمية، مقجما إلىوالعػائق التي تػاجييع، اضافة 
 .التجريدييغ لتبشي التكشػلػجيا

 الاىجاف -
 التعخف عمى : إلىييجف البحث 

 .مدتػى وعي تجريديي عمػم الحاسػب بسفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة .1
  .التجريذ السدتعسمة مغ قبل تجريديي عمػم الحاسػب عمى وفق الثػرة الرشاعية الخابعة أساليب .2
  .لسعػقات لتصبيق الثػرة الرشاعية الخابعة في التجريذ مغ وجية نطخ التجريدييغالتحجيات وا .3
 .التكيف والتصػر لسيارات الثػرة الرشاعية الخابعة م وجية نطخ التجريدييغ أساليب .4
الخؤية السدتقبمية لمثػرة الرشاعية الخابعة في التجريذ مغ وجية نطخ تجريديي عمػم الحاسػب  .5

  .اومقتخحاتيع لتصػيخى
 حجود البحث -
 بــــ:تحجد البحث الحالي ي

 .8583-8582مػاد عمػم الحاسػب في الجامعات العخاقية لمعام الجراسي  يتجريدي -3
(، والحػسبة IoT(، وانتخنت الاشياء )AIمفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة )الحكاء الاصصشاعي ) -8

 الدحابية.
 تحجيج السرطمحات -

 الثهرة الرشاعية الخابعة
 (: Schwab, 2016)خفيا يع

وائل القخن الحادي والعذخيغ، تتسيد بالتكامل بيغ أمخحمة متقجمة مغ التصػر التكشػلػجي بجأت في 
الفيديائية، والبيػلػجية، مغ خلال تقشيات مثل الحكاء الاصصشاعي، انتخنت الاشياء، و نطسة الخقسية، الأ

تغييخات جحرية في التعميع والرشاعة  إلىيؤدي الحػسبة الدحابية، وتحميلات البيانات الزخسة، مسا 
(Schwab, 2016  .) 

 الخمفية الشظخية -
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تعج الثػرة الرشاعية الحالية السخحمة الخابعة مغ التصػر التكشػلػجي الحي بجأ في اواخخ القخن الثامغ 
 :فقج سبقتيا ثلاث ثػرات صشاعية رئيدية. عذخ

، الآلاتجت عمى استخجام الصاقة البخارية في تذغيل (: اعتس36الثػرة الرشاعية الأولى )القخن  .3
 .نتاج الرشاعيتحػل كبيخ في الإ إلىدى أمسا 

، مسا ساىع الآلات(: تسيدت باعتساد الكيخباء في تذغيل 37الثػرة الرشاعية الثانية )نياية القخن  .8
 .في زيادة الانتاجية وتحديغ جػدة السشتجات

شيجت إدخال الحػاسيب والانطسة الخقسية في  (:85مغ القخن  الثػرة الرشاعية الثالثة )الدتيشيات .1
 .اتستة العجيج مغ العسميات الرشاعية إلىنتاج، مسا ادى عسميات الإ

تع دمج التقشيات الخقسية  إذوالعذخيغ،  حاديوائل القخن الأت في أاما الثػرة الرشاعية الخابعة، فقج بج
 .ضيػر انطسة ذكية قادرة عمى التفاعل والتعمع الحاتي إلىدى أمع التقشيات الفيديائية والبيػلػجية، مسا 

ن ىحه الثػرة تسيدت بانجماج أ إلىكلاوس شػاب، مؤسذ السشتجى الاقترادي العالسي،  أشاروقج 
تحػلات جحرية  إلىخفاء الحجود بيغ السجال السادي والخقسي والبيػلػجي، مسا يؤدي إحج  إلىالتقشيات 

 (.8588عزي، في كل جػانب الحياة )ب
 :تتسثل ابخز تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في

 الحكاء الاصصشاعي (AI):  السيام التي تتصمب عادة الحكاء البذخي  أداءمغ  الآلاتتسكيغ. 
 إنتخنت الأشياء (IoT):  بذبكة الانتخنت لتبادل البيانات والتحكع عغ بعج الآلاتربط الاجيدة و. 
 اج الأجدام ثلاثية الأبعاد مغ خلال إضافة شبقات متتالية مغ السػادإنت :الصباعة ثلاثية الأبعاد. 
 السيام البذخية داءالحكية لأ الآلاتاستخجام  : الخوبػتات. 
 تخديغ ومعالجة البيانات عبخ الإنتخنت بجلا مغ الأجيدة السحمية :الحػسبة الدحابية. 
 الحكيقي لتحديغ التجخبة البذخيةدمج العشاصخ الخقسية مع العالع  :الػاقع السعدز والافتخاضي. 

تعج ىحه الثػرة نقصة تحػل رئيدية في تاريخ البذخية، حيث تؤثخ عمى كافة جػانب الحياة، مغ التعميع 
 .( ,2023Kline) الرحة والتخفيو إلىوالعسل 

، تكاملا لمتقشيات التحػيمية (Schwab 2016)تسثل الثػرة الرشاعية الخابعة، كسا ورد في 
ء الاصصشاعي، وإنتخنت الأشياء، والحػسبة الدحابية، وتحميلات البيانات الزخسة، )الحكا

والخوبػتات( التي تعيج تذكيل الرشاعات والسجتسعات العالسية. في قصاع التعميع، تديع التقشيات 
التجريذ، مغ خلال تسكيغ مسارسات تعميسية مبتكخة  أساليبالتحػيمية في احجاث نقمة نػعية في 
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عمى التعمع السخرز السجعػم بالحكاء الاصصشاعي، والسشرات الدحابية التي تعدز التفاعل تعتسج 
الفرػل الحكية السدودة بتقشيات انتخنت الاشياء التي تػفخ  إلىوتبادل السعخفة بيغ الستعمسيغ، إضافة 
غ . ومع ذلظ، لا يتصمب تبشييا م(Chen et al. 2020)بيئة تعميسية اكثخ تفاعلا ومخونة 

التجريدييغ الكفاءة التقشية فقط وانسا الاستعجاد لاحتزان التغييخ ايزا وخاصة في السجتسعات 
 TAM. تعج الشساذج الشطخية مثل (Al-Azawei et al. 2016)السحجودة السػارد مثل العخاق 

مية ية لفيع ىحه الجيشاميكيات، حيث تأخح في الاعتبار كلا مغ الجوافع الجاخأساسادوات  UTAUTو
 )مثل الفػائج السجركة( والعػامل الخارجية )مثل تػفخ البشية التحتية(.

عادة تقييع الشساذج التعميسية، ولا سيسا في مجال إ كسا تفخض ىحه التصػرات الستدارعة ضخورة 
التخبػية وشخائق  ساليبعمػم الحاسػب، حيث تؤثخ الابتكارات التكشػلػجية بذكل مباشخ في الأ

 شار الشطخي لمجراسة مغ خلال استعخاض نسػذج قبػل التكشػلػجيايمي يتع عخض الإالتجريذ. فيسا 
(TAM)  ( والشطخية السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجياUTAUT ،)جانب تقجيع ادبيات ذات  إلى

صمة بتبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في التعميع. تسثل ىحه الاشخ الشطخية عجسة تحميمية فعالة 
حز مجى جاىدية تجريديي عمػم الحاسػب في العخاق لجمج تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في لف

مسارساتيع التعميسية، كسا تديع في الكذف عغ العػامل الفخدية والدياقية التي تؤثخ في مدتػى ىحه 
 .الجاىدية

 TAM)نسهذج قبهل التكشهلهجيا ) -1
حج الاشخ أ، (Davis, 1989)  جمو ديفيذ(، الحي قTAMيعج نسػذج قبػل التكشػلػجيا )

ن الفائجة السجركة وسيػلة الاستخجام أية لفيع تبشي الافخاد لمتكشػلػجيا. يفتخض ىحا الشسػذج ساسالأ
السجركة ىسا العاملان الخئيديان المحان يؤثخان في نية الفخد لاستخجام التكشػلػجيا، والتي تعج بجورىا 

مجى اعتقاد الفخد ان  إلىحيث تذيخ "الفائجة السجركة"  .لفعمي ليامؤشخا تشبؤيا ميسا للاستخجام ا
استخجام التكشػلػجيا سيديع في تعديد ادائو، كسا في حالة ادراك عزػ ىيئة التجريذ ان ادوات 
الحكاء الاصصشاعي يسكغ ان تحدغ كفاءة التجريذ وفعاليتو. بيشسا تعكذ "سيػلة الاستخجام السجركة" 

ييا التكشػلػجيا سيمة الاستخجام ولا تتصمب جيجا كبيخا في التعمع أو التذغيل، مثل الجرجة التي تعج ف
 أىسيةالسشرات الدحابية التي تستاز بػاجيات بديصة وتتصمب تجريبا محجودا. وتكتدب ىحه السفاليع 

خاصة في الدياقات التعميسية، حيث يصمب مغ اعزاء ىيئة التجريذ السػازنة بيغ مدؤولياتيع 
 . (Teo, 2011) ديسية ومتصمبات التكيف مع الادوات التقشية الججيجةالاكا
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وصلابتو التجخيبية جعمتو نسػذجا مقبػلا عمى نصاق واسع في  TAMن بداشة نسػذج أكسا 
ان نػايا التجريدييغ لاستخجام  (Teo, 2011)ابحاث تكشػلػجيا التعميع. عمى سبيل السثال، وجج 

تأثخت بذجة بترػراتيع لمفائجة وسيػلة الاستخجام. في سياق تقشيات الثػرة مشرات التعمع الالكتخوني 
عزاء ىيئة أ متدايجة، إذ يصمب مغ  أىسية (TAM) الرشاعية الخابعة يكتدب نسػذج قبػل التكشػلػجيا

التجريذ تقييع مجى إمكانية دمج التقشيات الستقجمة، مثل الحكاء الاصصشاعي وانتخنت الاشياء، في 
ع التعميسية بصخيقة فعالة وسمدة. ومع ذلظ، فإن تخكيد الشسػذج عمى العػامل الادراكية مسارساتي

الفخدية قج ييسل تأثيخ العػامل الخارجية، كتػفخ البشية التحتية التقشية ووجػد الجعع السؤسدي، وىي 
الاستعانة  إلىومغ ثع يبخز ىحا القيج الحاجة  ،في بيئات التعميع في العخاق ىسيةعشاصخ تعج بالغة الأ

 & Al-Nuaimi)بإشار نطخي تكسيمي أكثخ شسػلا، مثل الشطخية السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجيا 
Al-Emran, 2021). 

 (UTAUTالشظخية السهحجة لقبهل واستخجام التكشهلهجيا ) -2
الشطخية السػحجة لقبػل واستخجام  (Venkatesh et al., 2003) شػر فيشكاتير وزملاؤه

، وتػقعات الجيج، داءية: تػقعات الأأساسربعة مفاليع أمغ خلال دمج  (UTAUT)ػلػجيا التكش
، TAM الفائجة السجركة كسا في داءتعكذ تػقعات الأحيث   .والتأثيخ الاجتساعي، والطخوف السيدخة

الػضيفي. اما تػقعات الجيج فتعكذ  داءوتعبخ عغ الاعتقاد بأن التكشػلػجيا ستديع في تعديد الأ
جى بداشة ووضػح تبشي التكشػلػجيا مغ مشطػر السدتخجم وىحا يتػافق مع مفيػم سيػلة الاستخجام م

السجركة. بيشسا يأخح التأثيخ الاجتساعي في الاعتبار تأثيخ الاقخان والدملاء والقادة السؤسدييغ عمى 
البشية التحتية قخارات تبشي التكشػلػجيا، في حيغ تذسل الطخوف السيدخة العػامل الخارجية، مثل 

الستغيخات الػسيصة، بسا في ذلظ الجشذ،  UTAUT التقشية، والتجريب، والجعع الفشي. كسا تخاعي
وسمػك العلاقة بيغ ىحه السفاليع  فيوالعسخ، والخبخة، وشبيعة شػعية الاستخجام، والتي تؤثخ 

 .الاستخجام الفعمي لمتكشػلػجيا
متيا لجراسة تبشي التكشػلػجيا في البيئات مجى ملاء  UTAUTيبخز الشيج الذامل لشطخية

-Al) السعقجة ، مثل الجامعات العخاقية، حيث تؤثخ العػائق الشطامية تأثيخا كبيخا في عسمية التبشي
Gahtani, Hubona, and Wang 2007)عاملا رئيديا  داء. فعمى سبيل السثال، تعج تػقعات الأ
ات الحكاء الاصصشاعي في احجاث تحػل جػىخي في لجى التجريدييغ الحيغ يجركػن إمكانات تقشي

اكتداب  إلىالتجريذ، بيشسا تعكذ تػقعات الجيج السخاوف الستعمقة برعػبة التعمع والحاجة  أساليب
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، اما التأثيخ (Ameen, 2019ميارات ججيجة لاستخجام ادوات الثػرة الرشاعية الخابعة بفاعمية )
فات ذات الصابع الجساعي مثل الثقافة العخاقية، إذ يسكغ خاصة في الثقا أىسيةالاجتساعي فيحطى ب

و التػجيات السؤسدية دورا حاسسا في تػجيو قخارات الأفخاد الستعمقة بتبشي أقخان ن تؤدي ضغػط الأأ
 (.Al-Nuaimi and Al-Emran, 2021التكشػلػجيا واعتسادىا )

 :الجراسات الدابقة  -
ى العالسي والاقميسي تبشي تقشيات الثػرة الرشاعية وثقت العجيج مغ الجراسات عمى السدتػ  

 :الخابعة في التعميع، مػضحة اثخىا في تحديغ مخخجات العسمية التعميسية وتعديد بيئات التعمع
Al-Gahtani et al. (2007) شبقت الجراسة نسػذج :UTAUT    ،في السسمكة العخبية الدعػدية

لكتخوني، مع اعتبار الطخوف السيدخة عاملا حاسسا في واضيخت فعاليتو في تفديخ تبشي التعمع الإ
 .القبػل

Teo (2011) استخجم نسػذج :TAM    لجراسة تبشي التجريدييغ لمتعمع الالكتخوني، مؤكجا أن الفػائج
 .بخز محجدات القبػلأالسجركة وسيػلة الاستخجام كانتا مغ 

Al-Azawei et al (2016)بخز العػائق أة الزػء عمى : عمى السدتػى السحمي، سمصت الجراس
جيدة، نتخنت، قجم الأالتي تػاجو تبشي التعمع الإلكتخوني في العخاق، بسا في ذلظ ضعف الاترال بالإ

ومحجودية تجريب أعزاء ىيئة التجريذ، ما يعكذ التحجيات السختبصة بالبشية التحتية والتأىيل 
 الاكاديسي.

Kassab et al. (2020)يقات إنتخنت الاشياء في التعميع، مبيشة دورىا : ركدت الجراسة عمى تصب
في إثخاء بيئات التعمع عبخ جسع البيانات في الػقت الفعمي وتػفيخ السحاكاة التفاعمية. وبالسػازاة، 

ن إ، UTAUT، باستخجام نسػذج Al-Rahmi, Yahaya, and Alamri (2019)اضيخت دراسة 
 .بالغ عمى قبػل التكشػلػجيا في التعميع العالي التأثيخ الاجتساعي والطخوف السيدخة ليسا تأثيخ

Chen et al. (2020) أبخزت الجراسة دور الحكاء الاصصشاعي في تعديد كفاءة التجريذ مغ :
خلال الترحيح الالي، والتعمع السخرز، والتحميلات التشبؤية، مسا يسكغ التجريدييغ مغ التخكيد 

 عمى السيام ذات الكيسة العالية
Al maiah, Al-Khasawneh, and Al thunibat (2020)  الحػسبة  أىسية إلىت الجراسة أشار

 .الدحابية في تدييل التعمع التعاوني وتشفيح التساريغ العسمية، خرػصا في تجريذ عمػم الحاسػب
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  Al enezi (2021)  ن السسمكة العخبية الدعػدية حققت أوعمى السدتػى الإقميسي، بيشت الجراسة
في تبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة بفزل السبادرات الحكػمية والاستثسارات في تقجما ممحػضا 

البشية التحتية الخقسية، حيث قامت الجامعات بتصبيق مشرات سحابية وانطسة إدارة تعمع مجعػمة 
 بالحكاء الاصصشاعي، مسا ساىع في تعديد تفاعل الصلاب وزيادة إنتاجية أعزاء ىيئة التجريذ. 

Al-Nuaimi and Al-Emran (2021)    وجػد قرػر في الجراسات التي تصبق  إلىا أشار
عمى تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في العخاق، لا سيسا في مجال تجريذ  UTAUTو TAM نساذج 

 .عمػم الحاسػب
   Ameen et al. (2019)  ػاجو ن نطام التعميع العالي في العخاق ما يدال يأأكجت الجراسة الاخيخة

تحجيات ليكمية تتسثل في نقز التسػيل وغياب السخافق الحجيثة، الامخ الحي يعيق عسمية دمج 
 .التقشيات الستقجمة في البيئة الجامعية

 مؤشخات ودلالات من الجراسات الدابقة -
 UTAUTو TAM فعالية نساذج القبهل التكشهلهجي  .1

-Al، وTeo (2011)، وAl-Gahtani et al. (2007)جخاىا كل مغ أأضيخت الجراسات التي 
Rahmi et al. (2019)   فعالية نساذج القبػل التكشػلػجي في تفديخ سمػك التجريدييغ والصمبة

ن الفػائج السجركة، وسيػلة الاستخجام، أبخزت ىحه الجراسات أتجاه تبشي التقشيات التعميسية. وقج 
امل السؤثخة في قخار الافخاد بتبشي التقشيات بخز العػ أوالتأثيخ الاجتساعي، والطخوف السيدخة تعج مغ 

 .التعميسية، مسا يؤكج قجرة ىحه الشساذج عمى تفديخ سمػك القبػل التكشػلػجي في البيئات الاكاديسية
 :التطهر العالسي نحه تقشيات الثهرة الرشاعية الخابعة .2

 .Al-Maiah et alو  Chen et al. (2020)و  Kassab et al. (2020)بيشت دراسات مثل
  (IoT) ان التقشيات الحجيثة السختبصة بالثػرة الرشاعية الخابعة مثل إنتخنت الاشياء  (2020)

احجثت نقمة نػعية في العسمية التعميسية. فقج ساىست  والحػسبة الدحابية (AI) والحكاء الاصصشاعي
تحديغ تجخبة  ىحه التقشيات في تصػيخ بيئات تعمع تفاعمية وشخرية واكثخ كفاءة، مسا اسيع في

 .التعمع وتعديد جػدة السخخجات التعميسية
 :أثخ الجعم السؤسدي والبشية التحتية في نجاح التبشي .3

ن الجول التي تدتثسخ في البشية التحتية الخقسية أ  Al-Enezi (2021)وضحت دراسة أ   
شي تقشيات الثػرة وتػفخ دعسا مؤسديا فعالا، مثل السسمكة العخبية الدعػدية، تحقق تقجما ممسػسا في تب
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  Al-Azawei et al. (2016)الرشاعية الخابعة في التعميع. وعمى الشكيس، اضيخت دراسات مثل 
ن ضعف البشية التحتية التقشية، ومحجودية التسػيل، وقرػر تجريب أ Ameen et al. (2019) و
ق، مسا يعكذ عزاء ىيئة التجريذ تسثل عػائق رئيدة امام نجاح تبشي ىحه التقشيات في العخاأ 

 .التفاوت في الجاىدية السؤسدية بيغ الجول
 :الفجهة البحثية في الدياق العخاقي .4

ت أشار قميسي في دراسة تبشي التقشيات الحجيثة في التعميع، عمى الخغع مغ التػسع العالسي والإ
وجػد نقز واضح في الجراسات التي تشاولت  إلى  Al-Nuaimi & Al-Emran (2021)دراسة 
في سياق تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة داخل   UTAUTو TAM نساذج القبػل التكشػلػجيتصبيق 

فجػة بحثية حكيكية تدتجعي  إلىويذيخ ذلظ  .العخاق، خرػصا في مجال تجريذ عمػم الحاسػب
مديجا مغ الجراسات السيجانية لتحميل واقع التعميع العالي العخاقي وتحجيج سبل تعديد دمج التقشيات 

 .حجيثة في بيئتو الاكاديسيةال
 جخاءات البحثإ -

ندب لتقييع جاىدية تجريدي عمػم التحميمي كػنو السشيج الأ ياعتسجت الباحثة السشيج الػصف
الحاسػب العخاقييغ لتبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة وتحميل التحجيات التي تػاجيو واستقخاء افاقو 

انا تع ترسيسو بعشاية لتحجيج ترػرات التجريديغ، ومسارساتيع السدتقبمية. تدتخجم الجراسة استبي
التعميسية، وتحجيات العسل، وخصصيع السدتقبمية. ويتزسغ ذلظ ترسيع البحث، واستخاتيجية السجتسع 
والعيشة، وأداة الاستبيان، وشخائق جسع البيانات وتحميميا، مسا يزسغ نيجا شاملا لسعالجة اىجاف 

 البحث.
 وعيشتو مجتسع البحث   -1

يتألف مجتسع البحث مغ أعزاء ىيئة تجريذ عمػم الحاسػب في الجامعات العخاقية العامة     
والخاصة الحيغ يتحسمػن مدؤولية الجخػل في الجورات واقامتيا ودمج التقشيات في تجريديع. يقع عمى 

ية عاتق مجرسي عمػم الحاسػب ميسة إعجاد الصلاب لسيغ تتػافق مع متصمبات الثػرة الرشاع
تع استخجام استخاتيجية اخح العيشات العخضية بدبب القيػد المػجدتية، مثل محجودية الػصػل  .الخابعة

التجريديغ في السشاشق  إلىقاعجة بيانات شاممة لاعزاء ىيئة التجريذ والتحجيات في الػصػل  إلى
( عبخ Google Formتع تػزيع الاستبيان مغ خلال تعيسع رابط الاستبيان ) الستشػعة مغ العخاق.

 إلىقشػات متعجدة، بسا في ذلظ قػائع البخيج الإلكتخوني الجامعية، والذبكات السيشية، لمػصػل 
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مذارك مػزعيغ بحدب الشدب السػضحة في الججول  353مجسػعة متشػعة لمعيشة البالغ عجدىا 
 -الاتي :

 : عيشة البحث3ججول 
 الشدبة الترشيف الفئة

 الجشذ
 %52 ذكهر
 %48 إناث

 العسخ

 %5 عامًا 33أقل من 
 %23 عامًا39-33
 %53 عامًا49-43
 %25 عامًا فأكثخ53

 السؤىلات الأكاديسية
 %73 دكتهراه

 %25 ماجدتيخ
 %5 بكالهريهس

 الخبخة التعميسية

 %5 سشهات 5أقل من 
 %15 سشهات5-13

 %53 عامًا11-23
 %33 عامًا 23أكثخ من 

 التخررات

 %23 ذكاء اصطشاعي
 %15 أمن سيبخاني

 %12 شبكات
 %13 ىشجسة بخمجيات

 %13 عمهم بيانات
 %8 إنتخنت الأشياء

 %25 أخخى 
خخى. تعدز ىحه أتع اختيار السذاركيغ مغ جامعات متشػعة في بغجاد ونيشػى وكخدستان ومحافطات  

يتساشى مع التػصيات الخاصة بالجراسات  العيشة الستشػعة القػة الاحرائية وقابمية التعسيع، بسا
القائسة عمى الاستبيانات في تكشػلػجيا التعميع. ويعدز التسثيل الستشػع لمجشذ والعسخ  والسؤىلات 

ا قػيا لتحميل الاختلافات أساسوالسشاشق والتخررات تسثيل العيشة، ويقجم ىحا التشػع الجيسػغخافي 
 ة الرشاعية الخابعة.في جاىدية تقبل واستخجام تقشيات الثػر 
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 داةالأ -2
نطخا لعجم تػفخ مكياس جاىد ومتكامل يختز بتقييع جاىدية تجريدي عمػم الحاسػب في 
الجامعات العخاقية لتبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة، اشمعت الباحثة عمى مجسػعة مغ الأدبيات 

لستسثمة بشسػذج قبػل التكشػلػجيا والجراسات الدابقة التي تشاولت نساذج تبشي ىحه التكشػلػجيا، وا
(TAM( ونسػذج الشطخية السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجيا )UTAUT فزلا عغ مقاييذ ،)

مذابية في سياقات تعميسية وتقشية متشػعة. وبالاعتساد عمى الخبخة الذخرية والاستذارة مع عجد مغ 
لكياس والتقػيع فزلا عغ السخاجع السختريغ في مجالات عمػم الحاسػب وتكشػلػجيا التعميع وا

العمسية، قامت الباحثة ببشاء أداة استبيان خاصة بيحه الجراسة مخاعية الخرػصية التعميسية والتقشية 
 1سؤالا مغمقا و 86سؤالا يذسل  13لمبيئة الجامعية العخاقية. تكػنت الاداة مغ استبيان مكػن مغ 

يغ الجامعييغ لتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة بذكل أسئمة مفتػحة، مرسسة لتقييع جاىدية التجريد
شامل. نطست الأسئمة في ستة أقدام  لتػفخ سياقا لتحميل الاختلافات في الخدود، كل مشيا يدتيجف 

 جانبا محجدا مغ أىجاف البحث:
(:استيجفت جػانب العسخ، والخبخة التعميسية، والسؤىل الاكاديسي، والجشذ، Q1–Q5الجيسػغخافيا ) .3
 التخرز.و 
(: لتحجيج فيع مفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة )مثل Q6–Q8الػعي بالثػرة الرشاعية الخابعة ) .8

الحكاء الاصصشاعي، إنتخنت الأشياء(، والتفاعل مع التصػرات التكشػلػجية، والقجرة عمى شخح ىحه 
 السفاليع لمصلاب.

التقميجية، والبخمجيات  ساليب(: استخجام الأQ9–Q14 ،Q24–Q25السسارسات التعميسية ) .1
التفاعمية، والتعمع القائع عمى السذاريع، والادوات الدحابية، وأدوات الحكاء الاصصشاعي، والسيام 

 الستعمقة بالثػرة الرشاعية الخابعة.
(: العػائق مثل البشية التحتية غيخ الكافية، وضعف الانتخنت، ونقز Q16–Q21التحجيات ) .2

 تساعي، وصعػبة مػاكبة التصػرات.الجعع الفشي، والتأثيخ الاج
(: السذاركة في التجريب والجيػد لتحديغ السيارات Q22–Q23التكيف وتصػيخ السيارات ) .3

 التقشية.
(: الشػايا لاستخجام تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة، Q26–Q30الخؤية السدتقبمية والتػصيات ) .4

 وآراء حػل تحجيثات السشاىج، واقتخاحات لمتحديغ.
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 السعتسجة في ىحا البحث. UTAUT و TAM( تقديع الاسئمة حدب مفاليع 8الججول ) يبيغ
، والتعميقات الاختيارية في كل قدع( لمسذاركيغ Q15 ،Q27 ،Q31تتيح الأسئمة السفتػحة )

 التعميسية السبتكخة أو العػائق السحجدة. ساليبتقجيع رؤى مفرمة، مثل الأ
سئمة السغمقة باستخجام مكياس ليكخت لتدييل التحميل تع تخريز قيع رقسية لكل خيار في الأ

، حيث تسشح 3 إلى 2الكسي. في الاسئمة التي تكيذ تػافق اراء السذاركيغ، تع تعييغ درجات مغ 
لخيار "أبجا" وخيار "غيخ  3لخيار "دائسا" وخيار "ضخوري لمغاية"، وتشخفس تجريجياا حتى  2الجرجة 

جمت الأسئمة التي تعصي ثلاثة خيارات مكياسا ثلاثيا يعصي ضخوري عمى الإشلاق". بيشسا استخ
لـ"بعس الذيء" و"نادرا". في قدع  3لـ"جدئيا" و "أحيانا"، و 8لخيارات "كميا" و "بانتطام"، و 1الجرجة 

)لا تأثيخ(. قامت الباحثة باختيار ىحه الكيع  3 إلى)بذجة(  2التحجيات، تع تخميد شجة التأثيخ مغ 
شيجية لزسان تسثيل دقيق لسجى استجابة السذاركيغ، مسا مكشيا مغ تجسيع وتحميل بشاء عمى أسذ م

نقصة. يديع ىحا  73 إلى 83الشتائج بديػلة واحتداب درجات إجسالية لكل مذارك ضسغ نصاق 
التخريز في تسكيغ الجراسة مغ تقجيع تقييع شامل ومػثػق لجاىدية التجريدييغ لتبشي تقشيات الثػرة 

آنفة  تع تصػيخ الاستبيان بشاء عمى أدوات معتسجة في ابحاث قبػل التكشػلػجيا .خابعةالرشاعية ال
 الحكخ، وتع تييئتيا لمدياق العخاقي وتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة. 

 UTAUTو TAM: تخصيط الأسئمة حدب مفاليع 8ججول 
TAM UTAUT 

 Q12 ،Q24 ،Q25الفائجة السجركة | 
 Q13ة | سيهلة الاستخجام السجرك

 Q26الشية الدمهكية | 
 

 Q6 ،Q12 ،Q24 ،Q25|  داءتهقعات الأ
 Q13تهقعات الجيج | 

 Q19التأثيخ الاجتساعي | 
 Q16 ،Q17 ،Q18الظخوف السيدخة | 

 الرجق 2-1
داة مغ قبل لزسان صجق وصلاحية الاستبيان، والتحقق مغ الرجق الطاىخي تست مخاجعة الا      

مػم الحاسػب، وتكشػلػجيا التعميع، والكياس والتقػيع، مغ مشتدبي ستة خبخاء متخرريغ في تجريذ ع
جامعة السػصل. اذ قام السخترػن بسخاجعة الاداة وتقييع الاستبيان لمتأكج مغ أن الاسئمة تغصي 

بذكل شامل والتحقق مغ التػافق مع  TAM/UTAUTتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة ومفاليع 
التأكج مغ ان الاسئمة واضحة، ومػجدة، ومشاسبة سياقيا لمتجريديغ  إلى الاشارات الشطخية، بالاضافة
 % في راي الخبخاء لقبػل الفقخات 65العخاقييغ.ويتع اعتساد ندبة 
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حيث لع يتع ححف أي فقخة، وإنسا اقترخ الأمخ عمى إجخاء بعس التعجيلات المغػية والعمسية عمى 
 .عجد مغ الفقخات

 الثبات 2-2
( تجريدييغ مغ قدع 35عخضيا عمى عيشة مكػنة مغ ) ات الأداة مغ خلال عختع التحقق مغ ثب

الحاسػب في جامعة السػصل، ثع اعيج تصبيق الأداة عمى العيشة نفديا بعج مجة زمشية بمغت نحػ 
عذخة أيام. وقج تع اعتساد معامل ارتباط بيخسػن لكياس الثبات، حيث أضيخت الشتائج قيسة بمغت 

 تعج جيجة.(، وىي قيسة 5.53)
 تطبيق الاداة 2-3

( عبخ Google Formتع تصبيق الاداة بتػزيعيا عمى عيشة البحث مغ خلال تعيسع رابط الاستبيان )
 إلىقشػات متعجدة، بسا في ذلظ قػائع البخيج الإلكتخوني الجامعية، والذبكات السيشية، لمػصػل 

عج جسع البيانات تع معالجتيا باستخجام مذارك مػزعيغ وب 353مجسػعة متشػعة لمعيشة البالغ عجدىا 
 Excelمعالج 

  الهسائل الاحرائية  2-4
 ( حيث يذسل التحميل:Excel  &SPSSتع إجخاء تحميل البيانات باستخجام )

 .الإحراءات الػصفية: لحداب التكخارات والشدب السئػية لمخدود السغمقة 
 ات )مثل بيغ الجشذ( وارتباط الاحراءات الاستشتاجية: اختبارات مخبع كاي لفحز العلاق

 سبيخمان لاستكذاف العلاقات )مثل الخبخة(.
  التحميل الشػعي: لتحجيج السػضػعات الستكخرة مغ خلال التخميد السػضػعي لمخدود السفتػحة مثل

 مختبخات ذكية او تحجيثات السشاىج. إلىالحاجة 
 الشتائج ومشاقذتيا -

 الاتي : اضيخت نتائج البحث بحدب الاىجاف السػضػع
 الهعي والفيم بسفاليم الثهرة الرشاعية الخابعة: -1

امتلاكيع فيسا متقجما لسفاليع  إلى% 43 أشارأضيخت الشتائج مدتػى وعي مختفع بيغ التجريدييغ؛ إذ 
% فيسا متػسصا، 15الحكاء الاصصشاعي وإنتخنت الأشياء وتحميل البيانات الزخسة، بيشسا أبجى 

% 48% متابعتيع السشتطسة لمتصػرات التكشػلػجية، وأفاد 45 % فيسا محجودا. كسا أوضح3و
  .(1بقجرتيع عمى تبديط وشخح ىحه السفاليع لصمبتيع وكسا مػضح في الججول )
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 (: نتائج فقخة الػعي والفيع بسفاليع الثػرة الرشاعية الخابعة مع الفديخ1الججول )
 الفقخة مزسهن الفقخة ندبة الاستجابة التفديخ

ى وعي مختفعا بالسفاليم يعكذ مدته 

 .ية مع حاجة محجودة لمتطهيخساسالأ
 كميا  65%
 % جدئيا33
 % قميلا5

فيم مفاليم الحكاء الاصطشاعي، 
 إنتخنت الأشياء، البيانات الزخسة

Q6 

ارتباط ميشي جيج بالاتجاىات  إلىيذيخ 
 .الحجيثة، رغم وجهد تفاوت

 % بانتظام63
 % أحيانا43

 Q7 لهجيةمتابعة التطهرات التكشه 

يجل عمى قجرة مقبهلة عمى نقل السعخفة، 
مع وجهد فجهة بديطة في تبديط 

 .السفاليم

 كميا 62%
 % جدئيا38

القجرة عمى شخح تقشيات الثهرة 
 الرشاعية الخابعة لمطلاب

Q8 

أن   إلى، و UTAUT لجى التجريدييغ وفق نسػذج داءارتفاع تػقعات الأ إلىتذيخ ىحه الشتائج   
ركػن دور إمكانات تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في تعديد مخخجات التجريذ، وىحه التجريديغ يج

نقصة قػة يسكغ استثسارىا في تحديغ جػدة التعميع. كسا أضيخ الػعي السختفع اختلافا إيجابيا عغ 
ة محجودية تفاعل أعزاء ىيئة التجريذ مع التقشيات الستقجم إلىت أشار نتائج دراسات إقميسية سابقة 

 .في بيئات مذابية
 التجريذ الحالية واستخجام التكشهلهجيا أساليب -2

%  يعتسجون برػرة رئيدية 23التجريذ، إذ ما زال  أساليبوجػد حالة انتقالية في  إلىبيشت الشتائج 
الحجيثة كسا مػضح  ساليبعمى اسمػب السحاضخة التقميجية، في حيغ بجأ جدء مغ التجريدييغ دمج الأ

 .(2في الججول )
 التجريذ الحالية واستخجام التكشػلػجيا مع التفديخ أساليب(:ندبة 2الججول )

ندبة الاستجابة  التفديخ
 (4أو  3)درجة 

الف التجريذ أساليب
 قخة

استسخار اسمهب السحاضخة التقميجية 
 .يةأساسكهسيمة 

التقميجية  ساليباستخجام الأ 45%
 )السحاضخة(

Q9 

عسة تبشي جيج للادوات الحجيثة الجا استخجام البخمجيات التفاعمية  58% Q1
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 0 والسحاكاة .لمتفاعل
حجيثة  ساليباستخجام متهسط لأ

 .تعتسج عمى التطبيق العسمي
Q1 دمج التعمم القائم عمى السذاريع 43%

1 
يعكذ اتجاىا نحه تقشيات قابمة 

 .لمتهسع
 استخجام السشرات الدحابية 42%

(Google Colab, AWS) 
Q1

2 
بمية قبهل جيجة قا إلىيذيخ 

 .لمتكشهلهجيا
سيهلة استخجام أدوات الثهرة  53%

 الرشاعية الخابعة
Q1

3 
اعتساد متدايج عمى تقشيات الحكاء 

 .الاصطشاعي
تذجيع الطمبة عمى اجخاء ابحاث عبخ  55%

 الانتخنت
Q1

4 
يجل عمى تهافق السشاىج العسمية 

 .مع متطمبات العرخ
هرة ترسيم ميام مختبطة بتقشيات الث 52%

 الرشاعية الخابعة
Q1

5 

الكيسة السزافة  أىسيةمغ خلال نتائج ندب الججول اعلاه، نلاحظ ان التجريدييغ يجركػن       
مدتػيات التصبيق ما تدال دون السدتػى السصمػب. وقج يعدى  إلا أنَّ لتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة، 

مل اخخى مثل نقز الجعع التقشي والتجريب جانب عػا إلىالقيػد السختبصة بالبشية التحتية،  إلىذلظ 
 .الستخرز

 التحجيات والسعهقات لتطبيق الثهرة الرشاعية الخابعة -3
بخزت تحجيات جػىخية تسثل عػائق رئيدية أمام التبشي الفعال لمتكشػلػجيا، ويسكغ ترشيفيا 

 (3. وكسا مػضح في الججول )UTAUT ضسغ محػر "الطخوف السيدخة"  في مفيػم 
 (: ندب التحجيات التي تعيق دمج تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة مع التفديخ3ل )الججو 

 الفقخة نهع التحجي ندبة الاستجابة التفديخ
يهضح ان التجييدات الحالية لا تجعم تطبيقات 

 .حجيثة
 Q16 ضعف البشية التحتية 73%

ضعف الاترال  %75 .يسثل العائق الأكبخ أمام التجريذ التكشهلهجي
 الانتخنتب

Q17 

غياب وحجات دعم متخررة يعطل التطبيق 
 .العسمي

 Q18 ضعف الجعم الفشي 68%

يبين عجم وجهد ثقافة ميشية تذجع التبشي  ضعف التأثيخ  55% Q19 
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 الاجتساعي .التكشهلهجي
سخعة التطهر  %48 .حاجة مدتسخة لمتعمم ومهاكبة التحجيثات

 التكشهلهجي
Q20 

بيئة السؤسدية لا تدال غيخ جاىدة لجعع التحػل التعميسي السشذػد، وان تطيخ ىحه الشتائج ان ال     
وتتػافق ىحه الشتائج مع  .تبشي التكشػلػجيا ليذ مذكمة وعي او كفاءة فخدية، وانسا ىػ عائق نطامي

، التي تبخز البشية التحتية والجعع كسحجدات حاسسة (Alenezi 2021)الجراسات الاقميسية، مثل 
 ػلػجيا في الذخق الأوسط .لتبشي التكش

 التكيف وتطهيخ السيارات والخؤى السدتقبمية أساليب  -4
بالخغع مغ التحجيات، أضيخت البيانات اتجاىا إيجابيا نحػ التبشي السدتقبمي لمتقشيات يػضحو 

 (:4الججول رقع )
 (: التكيف وتصػيخ ميارات التجريدييغ4الججول )

ندبة  التفديخ
 الاستجابة

 ةالفقخ  السؤشخ

يعكذ وجهد حخية ندبية مع غياب 
 .فخض مؤسدي واضح

طبيعة استخجام تقشيات الثهرة   65%
 الرشاعية الخابعة

Q21 

محجودية فخص التطهيخ  إلىيذيخ 
 .السيشي

 Q22 السذاركة في التجريب والهرش 40%

يعكذ تهجيا إيجابيا وميهلا نحه تعديد 
 .الاستخجام

 Q26 اتالشية السدتقبمية لتبشي التقشي 70%

 Q28 دعم تحجيث السشاىج %90 .ىشاك شبو إجساع عمى ضخورة الإصلاح
 Q29 دعم إنذاء مختبخات ذكية %92 .البشية العسمية أىسيةتأكيج قهي عمى 

اضيخت البيانات الشػعية رغبة واضحة في تػفيخ مختبخات ذكية، وتحجيث السشاىج، وادراج     
 .وعمػم البيانات مقخرات الحكاء الاصصشاعي وانتخنت الاشياء

 التحميل الاحرائي: -5
 :اضيخت السعالجات الاحرائية الشتائج الاتية     
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 مسا يجل عمى جاىدية متػسصة تعيقيا العػامل 73مغ أصل  53 :متػسط الجاىدية الكل ،
 .السؤسدية

 عجم وجػد فخوق دالة حدب الجشذ في الشية نحػ استخجام التكشػلػجيا. 
 ة بيغ سشػات الخبخة وإدراك سيػلة الاستخجاموجػد علاقة ارتباشية ضعيفة مػجب. 
 عجم تأثيخ العسخ في الشية لمتبشي. 
تؤكج ىحه الشتائج ان الجافع الفخدي لمتبشي لا تحجده الخرائز الجيسػغخافية، بل يختبط بعػامل     

 .والججول الاتي يػضح ذلظ .بشيػية وميشية
 (: خلاصة التحميل الاحرائي5الججول )

 نهع التحميل الستغيخات كيسةال الجلالة التفديخ
جاىدية متهسطة تتأثخ بالعهامل 

 .السؤسدية
متهسط الجاىدية  71/95 —

 الكمية
الإحراء 
 الهصفي

الجشذ لا يؤثخ في التهجو نحه 
 .التكشهلهجيا

 ، χ² = 2.1 غيخ دال
p = 0.35 

الشية × الجشذ 
 نحه التبشي

 مخبع كاي

التجريديهن الأكثخ خبخة أكثخ 
 .ات الحجيثةتكبلا للأدو 

 ، r = 0.28 دال
p = 0.01 

سيهلة × الخبخة 
 الاستخجام

 ارتباط سبيخمان

 ، r = -0.15 غيخ دال .العسخ لا يذكل عاملا مؤثخا
p = 0.12 

  الشية× العسخ 

بشاء عمى الشتائج السدتحرمة تؤكج ىحه الجراسة ان نجاح دمج تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة   
وتػفيخ دعع فشي مدتجام  سػب بالعخاق يعتسج عمى تحديغ البشية التحتية الخقسيةفي تعميع عمػم الحا

فزلا عغ إعادة ترسيع السشاىج بسا يتساشى مع متصمبات الدػق وبشاء ثقافة ميشية داعسة ومذجعة 
لخفع كفاءة التجريدييغ مغ خلال التجريب الشػعي، اذ ان التجريدييغ يستمكػن استعجادا معخفيا وميػلا 

العػائق السؤسدية تطل العامل الاكثخ تأثيخا في مدتػى  إلا أنَّ جابية نحػ استخجام التكشػلػجيا،إي
 .التبشي

 الاستشتاجات: -
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ان تجريدي عمػم الحاسػب يستمكػن  UTAUTو TAM تعكذ نتائج الجراسة، ضسغ إشاري 
 إلىا الػعي لا يختقي مدتػى جيجا مغ الػعي والسعخفة بتقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة، غيخ ان ىح

 :مدتػى التصبيق العسمي بدبب جسمة مغ التحجيات والعػامل السعيقة. وقج اضيخت الشتائج ما يأتي
%( مغ التجريدييغ فيسا جيجا لمتقشيات 43وعي معخفي مختفع دون تصبيق كاف حيث يستمظ ) .3

 .جريذتصبيق فعمي في الت إلىىحا الػعي لا يقػد بذكل مباشخ  إلا أنَّ الحجيثة  
%( في الاعتساد عمى 23رغع السعخفة الجيجة ىشاك فجػة بيغ السعخفة والسسارسة اذ يدتسخ ) .8
 .نقز الامكانات والجعع إلىالتقميجية مسا يكذف عغ فجػة واضحة تعدى  ساليبالأ
ان اىع التحجيات امام دمج التقشيات الحجيثة تسثل بزعف  إلى%( مغ التجريدييغ 53–55) أشار .1

 تية ورداءة الانتخنت ونقز الجعع الفشي.البشية التح
% مغ التجريدييغ لاستخجام التقشيات مدتكبلا، لكغ تحػيل ىحه الخغبة 55ىشاك رغبة عالية لجى  .2

 .مسارسة يتصمب دعسا مؤسديا فعالا إلى
 التهصيات : -

يع عمػم نتائج الجراسة الستعمقة بػاقع تبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في تعم إلىاستشادا 
والشطخية السػحجة  (TAM) الحاسػب، تقجم التػصيات وتحميميا في ضػء نسػذجي قبػل التكشػلػجيا

 :، تقجم الباحثة التػصيات الاتية(UTAUT) لقبػل واستخجام التكشػلػجيا
تصػيخ البشية التحتية الخقسية في الجامعات يذسل ذلظ تحجيث مختبخات الحاسػب، وتػفيخ اجيدة  .3

 .ديغ خجمة الانتخنت، واعتساد بيئات الحػسبة الدحابية لجعع التصبيق العسميحجيثة، وتح
ترسيع بخامج تجريب ميشي لمتجريدييغ مغ خلال دورات في الحكاء الاصصشاعي وانتخنت الاشياء  .8

 .وعمػم البيانات مع تقجيع حػافد مادية ومعشػية لتعديد السذاركة
الخابعة عبخ إدراج مقخرات  مبات الثػرة الرشاعيةتحجيث السشاىج الجراسية بسا يتشاسب مع متص .1

 .حجيثة
تعديد التعاون الاكاديسي والبشاء الاجتساعي داخل الاقدام العمسية مغ خلال مجسػعات عسل  .2

 .وورش متخررة وانذصة عمسية دورية تديع في تبادل الخبخات ونذخ التجارب الشاجحة
ي، وفخق تقشية مؤىمة لإدارة السختبخات تأسيذ مشطػمة دعع فشي فعالة تتزسغ مخاكد دعع فش .3

 الحكية.
 السقتخحات: -
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استكسالا لمبحث الحالي تقتخح الباحثة اجخاء دراسات حػل مدتػى تشػر الثػرة الرشاعية الخابعة  .3
 .لجى شمبة اقدام الحاسػب في جامة السػصل

ورصج افزل  داءت الأاجخاء دراسة مقارنة بيغ الجامعات العخاقية والعخبية والعالسية لتحجيج فجػا .8
 السسارسات في تبشي تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة.

 رصج السعػقات لتصبيق الثػرة الرشاعية الخابعة في التجريذ الجامعي. .1
 السرادر  
 . 5615 ,(2)-577،مجمة الاقتراد والتشسية السدتجامة. (. الثػرة الرشاعية الخابعة8588آسيا. ) بعزي .3

2.Al-Azawei, A., P. Parslow, and K. Lundqvist. 2016. “Barriers to E-Learning in Iraq.” 

Journal of Education and Practice 7(15):132–38. 

3.Alenezi, A. 2021. “Factors Affecting the Adoption of E-Learning in Higher Education.” 

Education and Information Technologies 26: 413-28.  

4.Al-Gahtani, S. S., G. S. Hubona, and J. Wang. 2007. “The Acceptance of E-Learning in 

Saudi Arabia.” Journal of Computer Information Systems 48(2):73–82. 

5.Almaiah, M. A., Al-Khasawneh, A., & Althunibat, A. (2020). Exploring the critical 

challenges and factors influencing the E-learning system usage during COVID-19 

pandemic. Education and information technologies, 25(6), 5261-5280.  

6.Al-Nuaimi, M., and M. Al-Emran. 2021. “Adoption of E-Learning in Iraqi 

Universities.” Technology, Knowledge and Learning 26:1–20. 

7.Al-Rahmi, W. M., N. Yahaya, and M. M. Alamri. 2019. “Integrating Technology 

Acceptance Model with Innovation Diffusion Theory.” Sustainability 11(8):2239. 

8.Ameen, N., Willis, R., Abdullah, M. N., & Shah, M. (2019). Towards the successful 

integration of e‐learning systems in higher education in Iraq: A student 

perspective. British Journal of Educational Technology, 50(3), 1434-1446.  

9.Chen, L., P. Chen, and Z. Lin. 2020. “Artificial Intelligence in Education: A Review.” 

IEEE Access 8:75264–78. 

10. Davis, F. D. 1989. “Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, and User 

Acceptance of Information Technology.” MIS Quarterly 13(3):319–40. 

11. Kassab, M., DeFranco, J., & Laplante, P. (2020). A systematic literature review on 

Internet of things in education: Benefits and challenges. Journal of computer Assisted 

learning, 36(2), 115-127. 
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 السمحق
 مكياس جاىدية تجريذ عمهم الحاسهب في الجامعات العخاقية

 الافاضل، الأمغ الديبخاني، ..... البخمجيات، ت كادر تجريذ قدع عمػم الحاسػب،الاخػة والاخػا
لتقييع جاىدية تجريذ عمػم الحاسػب في العخاق  إلىيذخفشا دعػتكع لمسذاركة في ىحا الاستبيان الحي ييجف 

حابية، وتحميلات (، الحػسبة الدIoT(، إنتخنت الأشياء )AIلمثػرة الرشاعية الخابعة، مثل الحكاء الاصصشاعي )
( والشطخية السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجيا TAMنسػذج قبػل التكشػلػجيا ) إلىالبيانات الزخسة. يدتشج الاستبيان 

(UTAUT ويتألف مغ ،)أسئمة مفتػحة( مػزعة عمى ستة أقدام: الخرائز  1سؤالاا مغمقاا و 86سؤالاا ) 13
التجريذ الحالية واستخجام التكشػلػجيا، التحجيات والسعػقات،  أساليبالخابعة، الجيسػغخافية، الػعي بالثػرة الرشاعية 

 35–6التكيف وتصػيخ السيارات، والخؤية السدتقبمية والاقتخاحات. السذاركة شػعية حيث يدتغخق الاستبيان حػالي 
ذات قيسة كبيخة لتحديغ  دقيقة. إجاباتكع ستدتخجم لأغخاض البحث الأكاديسي فقط، وستحفظ بدخية تامة. مذاركتكع

 جػدة التعميع ومػاكبة التصػرات التكشػلػجية.
 .بالشدبة للأسئمة السغمقة، اختخ الخيار الحي يعكذ رأيظ أو تجخبتظ بذكل أفزل 
 .بالشدبة للأسئمة السفتػحة، قجم إجابات مفرمة أو اكتب "لا يػجج" إذا لع يكغ ذلظ مصبقا 
 ( نسػذج قبػل التكشػلػجياTAMىػ إش ) ي لفيع تبشي التكشػلػجيا. يفتخض أساسارTAM  أن ىشاك مفيػميغ

يحجدان نية الفخد لاستخجام تكشػلػجيا، والتي بجورىا تتشبأ —الفائجة السجركة وسيػلة الاستخجام السجركة—رئيدييغ
 بالاستخجام الفعمي.

 ( الشطخية السػحجة لقبػل واستخجام التكشػلػجياUTAUT تبشي عمى )TAM ية: أساسج أربعة مفاليع مغ خلال دم
الفائجة السجركة في  داء، تػقعات الجيج، التأثيخ الاجتساعي، والطخوف السيدخة. تعكذ تػقعات الأداءتػقعات الأ

TAMالػضيفي. تتساشى تػقعات الجيج مع سيػلة الاستخجام السجركة،  داء، وتمتقط الاعتقاد بأن التكشػلػجيا ستعدز الأ
 لتبشي التكشػلػجيا.وتعكذ البداشة السترػرة 

 نذكخكع مقجما عمى وقتكع وجيػدكع.
 جامعة السػصل[ -]ىالة مؤيج البارودي/كمية التخبية لمعمػم الرخفة 

 القدم الأول: الخرائص الجيسهغخافية

 
Q1  :ما ىػ نصاق عسخك؟  

  عاماا  15أقل مغ 
 15–17  عاماا 
 25–27  عاماا 
 35 عاماا أو أكثخ 

Q2  :خة التجريدية لجيظ في التعميع العالي؟كع عجد سشػات الخب  
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  سشػات  3أقل مغ 
 3–35  سشػات 
 33–85  سشة 
  سشة 85أكثخ مغ 

Q3  :ما ىي أعمى مؤىلاتظ الأكاديسية؟  
  بكالػريػس 
  ماجدتيخ 
  دكتػراه 

Q4  :ما ىػ جشدظ؟  
  أنثى 
 ذكخ 

Q5  :ي في عمػم الحاسػب؟ساسما ىػ مجال تخررظ الأ  
  الحكاء الاصصشاعي 
 الديبخاني  الأمغ 
  ىشجسة البخمجيات 
  الخؤية الحاسػبية 
 ________ :)أخخى )يخجى التحجيج 

 
 القدم الثاني: الهعي بالثهرة الرشاعية الخابعة

Q6  :ية لمثػرة الرشاعية الخابعة )مثل الحكاء الاصصشاعي، إنتخنت الأشياء، البيانات الزخسة( ساسأفيع السفاليع الأ
  .عي في تحػيل التعميعوأدرك دور الحكاء الاصصشا

 كميا 
  جدئيا 
 بعس الذيء 

Q7  :أتابع التصػرات في مجال الحػسبة والتقشيات الحاسػبية الستعمقة بالتعميع.  
  بانتطام 
  أحيانا 
 نادرا 

Q8  :أستصيع شخح تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة )مثل إنتخنت الأشياء( لمصلاب.  
 كميا 
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  جدئيا 
 بعس الذيء 

 
 التجريذ الحالية واستخجام التكشهلهجيا أساليب: القدم الثالث

Q9  : التجريذ التقميجية القائسة عمى السحاضخات أساليبي عمى أساسأعتسج بذكل.  
  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q10  :أستخجم بخمجيات تفاعمية )مثل السحاكاة، مشرات البخمجة( في تجريدي.  
  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q11  :لتعمع القائع عمى السذاريع في تجريذ مفاليع عمػم الحاسػبأدمج ا.  
  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q12  :أستخجم أدوات الحػسبة الدحابية (مثل Google Colab ،AWS) لأغخاض التجريذ.  
  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q13  :الدحابية( سيمة الاستخجام في  أجج أدوات الثػرة الرشاعية الخابعة )مثل الحكاء الاصصشاعي، الأدوات
  .تجريدي

  بانتطام 
  أحيانا 
 نادرا 

Q14  :أشجع الصلاب عمى إجخاء أبحاث مدتقمة عبخ الإنتخنت.  
  بانتطام 
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  أحيانا 
 نادرا 

Q15 :  صف أسمػباا تجريدياا مبتكخاا استخجمتو ويتساشى مع تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة )اكتب "لا يػجج" إذا لع
  .مصبقاا(يكغ ذلظ 

 مفتػح 

 
 القدم الخابع: التحجيات والسعهقات

Q16 : البشية التحتية غيخ الكافية تحج مغ قجرتي عمى استخجام التقشيات التجريدية الحجيثة.   
  بذجة 
 حج ما  إلى 
  قميلا 
 لا تأثيخ 

Q17  :ضعف الاترال بالإنتخنت يؤثخ عمى جػدة تجريدي.  
  بذجة 
 حج ما  إلى 
  قميلا 
 لا تأثيخ 

Q18  : الجعع الفشي الكافي مغ مؤسدتي إلىأفتقخ.  
  بذجة 
 حج ما  إلى 
  قميلا 
 لا تأثيخ 

Q19  :يؤثخ زملائي أو شلابي عمى قخاري باستخجام تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في التجريذ.  
  بذجة 
 حج ما  إلى 
  قميلا 
 لا تأثيخ 

Q20  :أجج صعػبة في مػاكبة التصػرات التقشية الدخيعة.  
 مياك 
  جدئيا 
 بعس الذيء 
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Q21  :ىل استخجام تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة في تجريدظ إلدامي أم اختياري؟  
  إلدامي 
  اختياري 
 مديج مغ الاثشيغ 

 
 القدم الخامذ: التكيف وتطهيخ السيارات

Q22 :أحزخ بانتطام ورش عسل أو دورات تجريبية حػل التعميع الخقسي.  
  بانتطام 
  أحيانا 
  انادر 

Q23  :)أعسل باستسخار عمى تحديغ مياراتي التقشية )مثل تعمع أدوات الحكاء الاصصشاعي، البخمجة. 
  بانتطام 
  أحيانا 
 نادرا 

Q24  :أستخجم أدوات الحكاء الاصصشاعي (مثل ChatGPTأنطسة الترحيح الآلية ،)  كأدوات مداعجة في
  .التجريذ

  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q25  :ت تصػر ميارات الصلاب الستعمقة بالثػرة الرشاعية الخابعةأصسع واجبا.  
  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 

Q26  : أنػي استخجام تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة )مثل الحكاء الاصصشاعي، إنتخنت الأشياء( في تجريدي خلال
  .العام القادم

  دائسا 
  غالبا 
  نادرا 
 أبجا 
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Q27  : التي شػرتيا لتتكيف بذكل أفزل مع الثػرة الرشاعية الخابعة في تجريدظ؟ )اكتب ما ىي السيارة السحجدة
  "لا يػجج" إذا لع يكغ ذلظ مصبقاا(

 مفتػح 

 
 القدم الدادس: الخؤية السدتقبمية والاقتخاحات

Q28  :يجب تحجيث مشاىج عمػم الحاسػب لتتساشى مع متصمبات الثػرة الرشاعية الخابعة.  
  ضخوري لمغاية 
  ري ضخو 
  غيخ ضخوري 
 غيخ ضخوري عمى الإشلاق 

Q29  :يجب عمى الجامعات الاستثسار في مختبخات ذكية لتعميع عمػم الحاسػب.  
  ضخوري لمغاية 
  ضخوري 
  غيخ ضخوري 
 غيخ ضخوري عمى الإشلاق 

Q30  :زخسة( استخجام أدوات الثػرة الرشاعية الخابعة )مثل الحكاء الاصصشاعي، إنتخنت الأشياء، البيانات ال
  .التجريذ أساليبضخوري لتحديغ 

  ضخوري لمغاية 
  ضخوري 
  غيخ ضخوري 
 غيخ ضخوري عمى الإشلاق 

Q31 : ما ىي التغييخات التي تقتخحيا لسػاءمة تعميع عمػم الحاسػب مع الثػرة الرشاعية الخابعة؟ )اكتب "لا يػجج" إذا
  لع تكغ لجيظ اقتخاحات(

 مفتػح 
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