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 الملخص  

سعت الدراسة إلى تحقيق هدف رئيس يتمثل في رصد المعالجة الإعلامية في الفضائيات العراقية للحرب على 

الاجتماعية، القيم  على  وانعكاساتها  الاجتماعية    وغزة  القيم  مع  اتساقها  ومدى  الموجهة  الإعلامية  الرسائل 

والهوية    .العراقية بالتضامن  المتعلقة  وقيمه  الجمهور  اتجاهات  على  التغطية  هذه  انعكاسات  تحديد  مع 

الدراسة من الدراسات الوصفية التي استخدمت الوصفي التحليلي وفي إطاره تم مسح عينه من     والانتماء.وتعد 

مادة إعلامية بقناة    77مادة إعلامية بقناة الشرقية و    60النشرات الإخبارية بالقنوات الفضائية العراقية بواقع  

 العراقية باستخدام أداة تحليل المضمون. 

 القيم الاجتماعية  –الفضائيات العراقية  –التغطية الإعلامية  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study sought to achieve a primary objective, namely to monitor the media 

coverage in Iraqi satellite channels of the war on Gaza and its repercussions on 

social values, as well as the media messages conveyed and the extent to which they 

align with Iraqi social values. The research also aimed to identify the reflections of 

this coverage on audience attitudes and values related to solidarity, identity, and 

belonging. This descriptive study employed the survey method, within which a 

sample of news bulletins from Iraqi satellite channels was analyzed, amounting to 

60 media items from Al-Sharqiya channel and 77 media items from Al-Iraqiya 

channel, using content analysis as the main tool. 
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 أهم نتائج البحث:

  .جاء سياسي أكثر أنواع المادة الإعلامية التي تناولتها النشرات الإخبارية بالقنوات محل الدراسة 

   بالقنوات محل النشرات الإخبارية  جاء )فيديو مباشر من الميدان( كأكثر أنواع الوسائط المستخدمة في 

 الدراسة 
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 . جاء) تعزيز التضامن لدى الجمهور( كأهم  تأثير الرسائل الإعلامية على اتجاهات الجمهور وقيمه 

Key Findings: 

*     Political content was the most prominent type of material covered in the news 

bulletins of the channels under study. 

*     Live field video footage was the most frequently used medium in the news 

bulletins of the channels under study. 

*     Promoting solidarity among the audience emerged as the most significant impact 

of the media messages on audience attitudes and values. 

 مقدمة 

يبرز دور الإعلام بوضوح في أوقات الحروب والأزمات، إذ لا يقتصر على نقل الأخبار من موقع الحدث إلى 

العام ومواقفه.   الرأي  اتجاهات  في  يؤثر  بما  الخطاب الإعلامي  الوقائع وصياغة  تفسير  إلى  يمتد  بل  الجمهور، 

ومع تطور أدوات الإعلام عبر العصور، أصبح عنصرًا حاسمًا في التأثير على مسار الأزمات وتشكيل المواقف 

 .السياسية والاجتماعية

تمثل الحرب في غزة إحدى القضايا الأكثر تعقيداً في الشرق الأوسط، إذ تتشابك فيها الأبعاد الإنسانية والسياسية 

تؤديه وسائل الإعلام   الذي  الدور  أهمية  والاقتصادية. ومع تصاعد الأحداث وتفاقم الأزمات الإنسانية، ازدادت 

 .في نقل الحقائق وصياغة التصورات العامة

في العراق، إذ تعُد القنوات الفضائية من أبرز المنابر الإعلامية المؤثرة، باتت تغطية أحداث غزة عاملًا رئيسيًا 

في كيفية إدراك الجمهور العراقي لهذه القضية، كما تعكس هذه التغطية مواقف المجتمع تجاه القضية الفلسطينية 

 .وتؤثر في تشكيل الاتجاهات الاجتماعية والثقافية

من حيث  فقط  ليس  العراقية لأحداث غزة،  الفضائيات  معالجة  لكيفية  معمقة  دراسة  إلى  الحاجة  تبرز  هنا  ومن 

مضمون الرسائل الإعلامية، بل من صورة انعكاساتها على القيم الاجتماعية في المجتمع العراقي، بما يتيح فهمًا 

 أدق لآليات التأثير المتبادل بين الإعلام والجمهور في أوقات الأزمات.

 المبحث الأول: منهجية البحث

 أولا: مشكلة البحث: 

تواجه المنطقة العربية عدداً من الأزمات السياسية والإنسانية، وتعُدّ أحداث غزة من أبرز هذه الأزمات وأكثرها 

تأثيرًا. وقد حظيت هذه الأحداث باهتمام واسع من وسائل الإعلام العراقية، مما أوجد مساحة كبيرة للنقاش حول 

 .طبيعة التغطية الإعلامية ومدى تأثيرها على الجمهور

وانطلاقًا من ذلك، يحاول البحث الحالي التعرف على طبيعية المعالجة الإعلامية في الفضائيات العراقية للحرب 

 على غزة وانعكاسها على القيم الاجتماعية. كما وضعنا تساؤلات لأجل ذلك وهما : 

 ما أنماط المعالجة الإعلامية التي تبنتها الفضائيات العراقية في تغطية الحرب على غزة؟ .1

 ما مدى اتساق  الرسائل الإعلامية الموجهة مع القيم الاجتماعية العراقية؟  .2

 ما مدى انعكاسات المعالجة على اتجاهات الجمهور وقيمه المتعلقة بالتضامن والهوية والانتماء؟  .3

 ثانياً: أهمية البحث

 :تنبع أهمية هذا البحث من جانبين أساسيين

 :الأهمية النظرية .أولا:
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يثري هذا البحث الدراسات الإعلامية من خلال تسليط الضوء على المعالجة الإعلامية للحرب في غزة  .1

 .داخل الفضائيات العراقية، وهو جانب لم يحظَ بقدر كافٍ من التحليل الأكاديمي

المجتمع   .2 في  الاجتماعية  القيم  على  انعكاساته  وبين  الفلسطينية  للقضية  الإعلامي  الإطار  بين  يربط 

 .العراقي، مما يضيف بعداً علميًا جديداً للدراسات العربية في مجال الإعلام والقيم

الإعلامية   .3 المعالجة  بين  العلاقة  لفهم  المستقبلية  الدراسات  في  عليه  الاعتماد  يمكن  معرفيًا  أساسًا  يوفرّ 

 .وتشكيل الوعي الاجتماعي

 :ثانياً: الأهمية التطبيقية

القيم   .1 يعزز  بما  خطابها  وتطوير  الإعلامي  أدائها  تقييم  على  العراقية  الفضائيات  البحث  نتائج  يساعد 

 .الوطنية والاجتماعية

يزوّد صناع القرار والباحثين بمؤشرات دقيقة حول اتجاهات الجمهور العراقي تجاه القضية الفلسطينية،   .2

 .مما يفيد في صياغة سياسات إعلامية أكثر فاعلية

يمكّن المؤسسات الأكاديمية من تطوير مناهج الإعلام لتشمل نماذج تحليلية متقدمة لفهم تأثير التغطيات   .3

 الإعلامية على المجتمع. 

 ثالثاً: أهداف البحث:

 .الكشف عن أنماط المعالجة الإعلامية التي تبنتها الفضائيات العراقية في تغطية الحرب على غزة .1

 .تحليل الرسائل الإعلامية الموجهة ومدى اتساقها مع القيم الاجتماعية العراقية .2

 تحديد انعكاسات هذه التغطية على اتجاهات الجمهور وقيمه المتعلقة بالتضامن والهوية والانتماء.  .3

 تتمثل الحدود في التالي: حدود البحث ومجالاته: و :رابعاً

 2024إبريل   25  – 2023أكتوبر  7تم تحديد المجال الزماني للبحث من الحد الزماني:  •

 الحد المكاني: النشرات الإخبارية الرئيسة الساعة التاسعة في قناتي الشرقية والعراقية  •

الحد الموضوعي: يقتصر على التغطية الإعلامية في الفضائيات العراقية للحرب على غزة وانعكاساتها  •

 على القيم الاجتماعية 

 خامسًا: التعريفات الإجرائية:

الإعلامية: ▪ الإعلامية    التغطية  المؤسسة  تتبعه  الذي  الأسلوب  بأنها  أو    –تعُرف  كانت  مكتوبة 

في تناول مختلف الجوانب المتعلقة بالحدث من خلال رصد تطوراته وتحليل    –مسموعة أو مرئية  

المطلوب  التغيير  لإحداث  فيه  والتأثير  العام  الرأي  إلى  رسائلها  إيصال  بهدف  وآثاره،  أبعاده 

 ( 133، صفحة 2019)الشنطي، .

والمعلومات   ▪ البيانات  عن  بالبحث  الصحفي  المحرر  فيها  يقوم  صحفية  عملية  بأنها  كذلك  ف  وتعُرَّ

المتعلقة بتفاصيل الحدث أو التصريحات المرتبطة به، ثم صياغتها بأسلوب صحفي ملائم وفي قالب 

 ( 97، صفحة  2020)البيطار، إعلامي مناسب للنشر.

الفضائية ➢ التي  :القنوات  التلفزيون  قنوات  إلى  للإشارة  اختصارًا  يسُتخدم  الواقع مصطلح حديث  في  هو 

تبث عبر السواتل الفضائية التي تدور حول الأرض في مدارات محددة ومعروفة، وتحُدد عادة بالزاوية  

قمر   بثها على  يتم  التي  الفضائية  القنوات  التقاط كل مجموعة من  لتحديد مواقع  البوصلة  والاتجاه على 

 ( 43، صفحة 2020)حماد، اصطناعي معين.
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 سادسًا: الإجراءات المنهجية للدراسة 

 

، التي تصف ظاهرة معينة ،   Descriptiveيندرج هذا البحث ضمن البحوث الوصفية  نوع الدراسة   ➢

التعرف على طبيعية التغطية الإعلامية في الفضائيات العراقية للحرب على غزة وانعكاساتها على  وهي  

، إذ سيتم جمع البيانات وتصنيفها وتحليلها، وفسرت هذه البيانات وحللت تحليلًا شاملًا ، القيم الاجتماعية  

،  1995)حسين، فتم استخلاص النتائج والدلالات التي يمكن أن تبنى عليها فروض إيضاحية أو تفسيرية.

 ( 131صفحة  

 تستخدم هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي .     منهج الدراسة  :  ➢

هو المجتمع الذي يستطيع الباحث أن يختار منه عينة البحث وهو المجتمع  مجتمع الدراسة التحليلية :   ➢

عليه النتائج  تعميم  في  يرغب  القنوات  ، (123، صفحة  2001)الكامل،  الذي  في  البحث  مجتمع  ويتمثل 

  –قناة السومرية    -الفضائية العراقية التي تعرضت إلى أحداث غزة وتمثلت في )قناة العراقية الإخبارية

 قناة الفرات (  –قناة دجلة   -قناة الرابعة –قناة الشرقية 

 

تتكون عينة الدراسة الحالية من جميع المواد المعروضة بالنشرات الإخبارية     عينة الدراسة التحليلية : ➢

أكتوبر   1الرئيسة الساعة التاسعة في قناتي الشرقية والعراقية وتتناول الحرب على غزة  في الفترة من  

، وتم اختيار العينة بطريقة عمدية)قصدية( وتم اختيار العينة بناء على أداة 2024مارس    31  –  2023

 الملاحظة.

 مبررات اختيار العينة: 

تمثل قناة العراقية الإعلام الرسمي للدولة ، في حين تعد الشرقية من أبرز القنوات الخاصة ذات التوجه   -1

المستقل أو المختلف عن الإعلام الحكومي مما يتيح مقارنة موضوعية بين الخطاب الرسمي والخطاب 

 الخاص في معالجة القضايا العربية. 

للأخبار   -2 متابعة  القنوات  أكثر  من  ،وتعتبران  العراق  داخل  مرتفعة  مشاهدة  بنسبة  تحظيان  القناتين  كلتا 

السياسية ولاسيما الأحداث الإقليمية كالحرب على غزة مما يعزز تمثيلها لعادات المشاهدة لدى الجمهور  

 العراقي. 

تميزت القناتان بتخصيص مساحة بارزة لتغطية الحرب على غزة من خلال النشرات الرئيسية والبرامج   -3

 الحوارية وهو ما يجعل محتواهما مناسبا للتحليل الكمي والكيفي لموضوع الدراسة.

تبث القناتان نشراتهما الرئيسية بنحو يومي ومنتظم مع إتاحة إعادة المشاهدة عبر المنصات الرقمية مما   -4

 يسهل جمع البيانات وتحليل المضمون بدقة.

 أسلوب جمع بيانات الدراسة التحليلية ➢

 أداة تحليل المضمون 

المضمون   تحليل  أداة  الباحث  غزة استخدم  على  للحرب  العراقية  الفضائيات  في  الإعلامية  التغطية  عن  للكشف 

 .وانعكاساتها على القيم الاجتماعية

 :وقد استخدم الباحث وحدات التحليل الآتية   تحديد وحدات التحليل:

:  وقد تم استخدامها للتعرف على نوع   القضايا المتعلقة بالعلاقات العراقية السورية وحدة الموضوع أو الفكرة

 المطروحة في القنوات عينة الدراسة واتجاهها بنحو عام نحو هذه القضايا 
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وهي تتمثل في حصر كل المواد في القنوات الفضائية العراقية التي تتناول   وحدة المادة الإعلامية) المفردة( :

 العلاقات العراقية السورية الخاضعة للدراسة

 :مرحلة تحديد فئات التحليل

قام الباحث بتحديد فئات التحليل وفقا للتساؤلات التي طرحت فيها  الدراسة والأهداف التي تسعى عليها وقد 

 قام الباحث باستخدام عدة فئات تحليلية لتحليل القنوات الفضائية عينة الدراسة من حيث الشكل والمضمون 

 :إجراءات التحليل

قام الباحث بوضع تصور مبدأ الاستمارة تحليل مضمون الخاصة بالقنوات الفضائية العراقية عينة الدراسة وذلك 

في ضوء مؤشرات الدراسة الاستطلاعية التي تم تطبيقها والتي تم على ضوئها إعداد استمارة تحليل المضمون 

ما  تقيس  وأنها  للتطبيق  الاستمارة  بصلاحية  أشاروا  الذين  والخبراء  المحكمين  من  مجموعة  على  وعرضها 

يفترض قياسه بعد إجراء بعض التعديلات على صياغة بعض الأسئلة من حيث الشكل والمضمون ودمج بعض  

لجنة  إليها  أشرت  التي  التعديلات  إجراء  وبعد  مباشر  بنحو  الدراسة  أهداف  وتخدم  تحديداً  أكثر  لتكون  الفئات 

المحكمين تم إعداد استمارة تحليل الخاصة بالقنوات الفضائية العراقية عينة الدراسة في الشكل النهائي لها ثم قام  

خلال  من  النسب  واستخراج  جدولتها  ثم  التكرارية  الجداول  وإعداد  النسب  واستخراج  البيانات  بتجميع  الباحث 

لتحليل البيانات في صورتها الرقمية والخروج بالنتائج وتفسيرها وبذلك تم توظيف    SPSSالبرنامج الإحصائي

بدرجة  تحظى  نتائج  واستخلاص  وفردها  الدراسة  لتساؤلات  دقيقة  إجابات  إلى  للوصول  التحليلية  الدراسة 

 .مصداقية مرتفعة

 :إجراءات صدق وثبات التحليل

الفئات الواردة بها والتحديد  بدقة وإعادة صياغتها وترتيب  التحليل  بإعداد استمارة  ولتحقيق الصدق قام الباحث 

من  مجموعة  على  مضمونه  تحليل  استمارة  وعرض  دقيقا  تعريفا  وتعرفها  ووحداته  التحليل  لفئات  الدقيق 

المحكمين لتحكيم الاستمارة وتقييم مدى صلاحية الفئات في عملية التحليل وقد بلغ معدل اتفاقهم على  استمارة 

 .%96التغطية الإعلامية 

 سابعاً:الدراسات السابقة:

( بعنوان: دور الخطاب الإعلامي في القنوات العراقية تجاه أحداث 2025دراسة ميثم فالح الموسوي) ➢

 غزة وتأثيره على تشكيل اتجاهات الجمهور" 

غزة،  في  للأحداث  تغطيتها  أثناء  العراقية  الفضائيات  في  الإعلامي  الخطاب  طبيعة  تحليل  إلى  الدراسة  هدفت 

واستكشاف أثر هذا الخطاب في تشكيل مواقف الجمهور العراقي تجاه القضيّة الفلسطيني، وقد استخدمت الدراسة 

 المنهج الوصفي التحليلي عبر تحليل مضمون الخطاب الإعلامي للقنوات الفضائية العراقية المعنية 

 :أبرز النتائج

الخطاب الإعلامي ليس مجرد نقل للأحداث، بل يشكّل أداة فعّالة في بناء المعاني الإعلامية التي توُجّه   ▪

 الرأي العام نحو مواقف محددة

يسهم الإعلام الفضائي في العراق ليس فقط في نقل المعلومات، بل أيضًا في تفسير الأحداث وتوجيهها،   ▪

 ما يعزز من قدرة القنوات على التأثير في وعي الجمهور 

 

(، بعنوان تأثير الفضائيات العراقية في تشكيل اتجاهات طلبة الجامعات 2025دراسةمحمد الخزعلي) ➢

 (.2024–2023نحو حرب غزة ) 

هدفت الدراسة التعرف على مدى تأثير الفضائيات العراقية في تشكيل اتجاهات طلبة جامعات ميسان نحو حرب  

العراقية كمصدر أساسي   :(، من خلال2024–2023غزة ) الفضائية  القنوات  الطلبة على  قياس درجة اعتماد 

الحرب  القنوات ومدى   .للمعلومات حول  تقدمه هذه  الذي  )العاطفي/التحليلي(  المحتوى الإعلامي  ،تحليل طبيعة 
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مفردة . وتم اختيار    400جاذبيته للجمهور الجامعي.يتمثل مجتمع البحث في طلبة جامعات محافظة ميسان بواقع  

 العينة بأسلوب عشوائي طبقي لضمان تمثيل الكليات العلمية والإنسانية.

 أبرز النتائح: 

ولاسيما   ▪ العالمية،  أو  العربية  بالقنوات  مقارنة  غزة  حرب  أثناء  العراقية  للقنوات  مرتفعة  متابعة  نسبة 

 .القنوات ذات الطابع الإخباري المباشر

المحتوى العاطفي )الصور، الفيديوهات، القصص الإنسانية( كان له التأثير الأكبر في تشكيل اتجاهات  ▪

 .الطلبة مقارنة بالمحتوى التحليلي أو السياسي البحت 

مع   ▪ والدعم  التعاطف  من  أعلى  مستوى  أظهروا  مكثف  بنحو  العراقية  الفضائيات  يتابعون  الذين  الطلبة 

 .الشعب الفلسطيني واتجاهًا إيجابياً نحو المشاركة في الأنشطة التضامنية

( ،بعنوان: تفضيلات الجمهور العراقي للقنوات الفضائية في  2024دراسة غالب كاظم جياد الدعمي)  ➢

 متابعة اقتحام مستوطنات غلاف غزة وما تلاها. 

ترتيب القنوات  .هدفت الدراسة إلى استكشاف تفضيلات الجمهور العراقي للقنوات الفضائية أثناء أحداث غزة

تنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفية مقارنة/استطلاعية  .  حسب مستوى تفضيل الجمهور )محليًا وعربيًا(

قوامها   العراقي  الجمهور  من  عينة  على  الجمهور(.بالتطبيق  تفضيلات  علي    400)تحليل  بالاعتماد  مفردة 

 الاستبيان. 

 أبرز النتائج: 

ثم   ▪ الشرقية،  قناة  تليها  المرتبة الأولى،  الجزيرة( في  العربية )مثل  القنوات  العراقي يفضل  الجمهور  إن 

 .قناة العراقية

التي   ▪ العوامل  أهم  )تحليلية/حوارية/مباشرة( من  البرامج  نوع  وطبيعة  الشاشات،  على  وجود خبراء  إن 

 تدفع المشاهد لتفضيل قناة على أخرى. 

 : المحور الثاني :الجانب النظري

 :أولا: سمات التغطية الإخبارية

 تتسم التغطية الإخبارية بعدد من الخصائص التي تعزز جودتها وتتمثل في : 

يغُيرّ  :الدقة (1 أو  يخُلّ بسياقها  الواقعة دون أي حذف  أو  للحدث  الكاملة  الحقيقة  الدقة هي "عرض  إن 

 . (2024)السويدي،  معناها أو أثرها"

إن الموضوعية تتمثل في الدقة، والتمييز بين الخبر والرأي، وتقديم الحقائق التي تمثل    :الموضوعية  (2

جميع الأطراف المتعارضة قدر الإمكان، مع الإشارة إلى المصادر المعتمدة في حال التصريحات 

 ( 2022)الطيب، المثيرة للجدل أو الخلاف.

يقُصد بالمصداقية "مدى ما تتمتع به الوسيلة الإعلامية من ثقة لدى الجمهور، وإمكانية  :المصداقية (3

 ( 2024)ألحميد، الاعتماد عليها كمصدر موثوق للمعلومات مقارنةً بمصادر المعلومات الأخرى

والشمول (4 وتحليل :العمق  وشفاف  واضح  محتوى  تقديم  على  الصحيفة  قدرة  السمة  هذه  تبرز 

 موضوعي من قبل المتخصصين، الأمر الذي يعزز مكانتها ويزيد من قاعدة قرائها 

يقُصد بالفورية قدرة الوسيلة الإعلامية على نقل الحدث أو الواقعة فور وقوعها وفي أسرع  :الفورية (5

 ( Sjöbeck, E,202)وقت ممكن، بهدف المنافسة وتحقيق السبق الصحفي والانفراد في النشر.

 ثانياً: أنواع التغطية الإخبارية 
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تتنوع التغطية الإخبارية تبعاً لمعيار التصنيف، إذ يمكن تقسيمها إلى أنواع وفق المضمون وأخرى وفق توقيت 

 .الحدث 

 التغطية من حيث المضمون  (1

 :تنقسم إلى ثلاثة أنماط رئيسية

هي التغطية التي يكتفي فيها الصحفي بعرض الحقائق والمعلومات دون إدخال آرائه :التغطية المحايدة •

 الشخصية أو الانحياز لطرف دون آخر.

التفسيرية • توضيح  :التغطية  تساعد في  التي  والبيانات  الحقائق  النوع على جمع  الصحفي في هذا  يعتمد 

 .خلفيات الحدث وتفسيره للمتلقي، ولاسيما لمن لا يمتلكون وقتاً كافياً للبحث بأنفسهم

الملونة • أو  المتحيزة  بعض  :التغطية  وإبراز  الحدث  من  محدد  جانب  على  بالتركيز  هنا  الصحفي  يقوم 

الخبر ضمن  الشخصي  رأيه  إدخال  إمكانية  مع  فيها،  المبالغة  أو  ،  Alshaikh Khalil) الوقائع 

 التغطية من حيث توقيت الحدث(2024

 :يمكن تقسيمها إلى ثلاثة أنواع

 تتم قبل وقوع الحدث المتوقع. :التغطية التمهيدية •

 تحدث بعد وقوع الحدث بالفعل. :التغطية التقريرية أو التسجيلية •

المتابعة • سابقًا:تغطية  وقعت  لأحداث  اللاحقة  التطورات  أو  النتائج  برصد  التغطية  هذه  )الزهاني، تعنى 

2022 ) 

 ثالثا:أساليب التغطية الإعلامية 

التسويق • أو  :أسلوب  المواقف  أو  للأفكار  الإعلامي  والتخطيط  الترويج  بعملية  الأسلوب  هذا  يرتبط 

 الخدمات. 

في هذا الأسلوب قد يتنازل الصحفي عن بعض القيم المهنية المتعارف عليها في العمل :أسلوب المجاملة •

الصحفي، إما بدافع محاباة أصحاب النفوذ وقادة الرأي، أو طمعًا في مكاسب مادية أو مصالح شخصية 

 له أو للمؤسسة الصحفية نفسها.

 المبحث الثالث: الدراسة التحليلية

 إجراءات الصدق والثبات للدراسة التحليلية 

 صدق التحليل:

ولتحقيق الصدق في عملية التحليل، عرض ما استخرج من الفئات الرئيسية وتم صياغتها بنحو مختصر وواضح 

تخصص  في  الخبراء  من  عدد  على  الفئات  استمارة  عرضت  وقد  اللاحقة،  والتفسير  التحليل  بعملية  البدء  قبل 

 ( لتقويمها وتصويبها والموافقة عليها واعتمادها بعد الأخذ بما وضع من ملحوظات. الإعلام ) 

 : ثبات التحليل

استخدم الباحث طريقة الاتساق عبر الزمان: بمعنى أن يحصل الباحثون المحللون على النتائج نفسها إذا   -

 طبقوا الفئات ذاتها على المضمون نفسه لفترات متباعدة أو مختلفة. 

 
1 .               أ.د. هيثم عكاب عطية2أ.د.صباح أنور إبراهيم. 
 صباح عواد محمد . أ.م.د.  3
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إذ قام بإعادة التحليل بعد مضي شهرين على عملية التحليل الأولى, وقد خرج الباحث بالنتائج نفسها باستثناء   

( ثبات  درجة  على  الباحث  الثبات حصلت  لقياس  )هولستي(  معادلة  تطبيق  وعند  طفيفة.  (  0.94اختلافات 

 ( 564، صفحة  2021)نصيف،  وهي درجة مقبولة لقياس الثبات. وفي أدناه نص المعادلة 

 م 2     

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

  2+ن 1ن

 إذ إن:

 م: ترمز إلى عدد الفئات المتفق عليها في التحليل الأول والثاني.  

 : ترمز إلى عدد الفئات التي تم ترميزها في التحليل الأول. 1ن

 : ترمز إلى عدد الفئات التي تم ترميزها عند إعادة التحليل.2ن

                          2 ×34                   68 

 0.94معامل الثبات= ــــــــــــــــــــ  =      ــــــــــــــــــــــــــ = 

                     34 +38                    72 

 

 (  1جدول رقم )   

 يوضح عدد المواد بالنشرات الإخبارية المتعلقة بالحرب علي غزة

 القناة

 

 العدد 

 الإجمالي  قناة العراقية قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 100 137 % 56.2 77 % 43.8 60 المجموع 

عدد المواد بالنشرات الإخبارية المتعلقة بالحرب علي غزة في القنوات تشير بيانات الجدول السابق إلى       

تم تحليل ) إذ  بالعلاقات العراقية السورية ،  تناولت  ( مادة في قناة 60الفضائية العراقية عينة الدراسة التي 

 . %56.2( مادة في قناة )العراقية( بنسبة 77، و) 43.8الشرقية " بنسبة  

 (  2جدول )

 يوضح نوع المادة الإعلامية 

 القناة

 الخبر
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 36.5 50 % 39 30 % 33.3 20 سياسي 

 % 25.5 35 % 26 20 % 25 15 إنساني 

 % 18.2 25 % 19 15 % 16.7 10 عسكري

 % 19.7 27 % 15 12 % 25 15 تحليلي 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

تشير بيانات الجدول السابق إلى التكرارات والنسب المئوية نوع المادة الإعلامية إذ جاء في الترتيب الأول      

بنسبة   وذلك   ) المادة الإعلامية هي )سياسي  أنواع  بنسبة   %36.5لأكثر  )إنساني(  الثاني  الترتيب  في  ثم جاء   ,
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( ,ثم جاء في الترتيب الرابع ) عسكري( وذلك بنسبة %19.7( , ثم في الترتيب الثالث )تحليلي ( بنسبة ) 25.5%)

(18.2%. ) 

أن   يتضح  السابق  للجدول  التفصيلية  الشرقية  وبالقراءة  بنسبة قناة  وذلك  بها سياسي  المادة الإعلامية  نوع  جاء 

 ( .% 16.7( ,ثم عسكري بنسبة ) %25( ,ثم تلا ذلك إنساني وأيضا عسكري  بنسبة ) 33.3%)

( ,ثم عسكري %26( ,ثم تلها إنساني بنسبة )  % 39فقد جاء نوع المادة الإعلامية سياسي بنسبة )  قناة العراقيةأما  

 ( .%15(, ثم تحليلي بنسبة )%19بنسبة )

تسعى فهي    يتبين أن قناة الشرقية المعالجة بها أكثر تنوعًا، مع اهتمام واضح بالبعد العسكري إلى جانب السياسي

والعسكري. الإنساني  الجانب  من  جرعة  مع  السياسية  القضايا  عرض  عبر  الجمهور  العراقية   .لجذب  قناة  أما 

 .المعالجة بها أكثر رسمية وسياسية، مع إبراز التحليل كوسيلة لتفسير الموقف الحكومي

 (  3جدول )

 يوضح أسلوب العرض 

 القناة

 الأسلوب
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 36.5 50 % 39.0 30 % 33.3 20 مباشر 

 % 43.8 60 % 45.5 35 % 41.7 25 تقرير ميداني 

 % 19.7 27 % 15.5 12 % 25.0 15 أرشيفي 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

الأول       الترتيب  في  جاء  إذ  العرض  لأسلوب  المئوية  والنسب  التكرارات  إلى  السابق  الجدول  بيانات  تشير 

بنسبة   ( وذلك  ميداني  )  %43.5)تقرير  بنسبة  )مباشر(  الثاني  الترتيب  في  ثم جاء  الترتيب 36.5%,  في  ثم   ,  )

 ( . %19.7الثالث )أرشيفي ( بنسبة )

أن   السابق يتضح  للجدول  التفصيلية  بنسبة   قناة الشرقيةوبالقراءة  تقرير ميداني  العرض  اعتمدت على أسلوب 

 ( . %25.0( ,ثم أرشيفي بنسبة ) %33.3( ,ثم تلا ذلك مباشر  بنسبة ) 41.7%)

( ,ثم %39.0( ,ثم تلها مباشر بنسبة )  %45.5فقد اعتمدت على أسلوب تقرير ميداني بنسبة )  قناة العراقيةأما  

 (,  %15.5أرشيفي بنسبة )

 (  4جدول )

 يوضح اتجاه التغطية 

 القناة

 الاتجاه
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

       محايدة

       مؤيدة 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 معارضة 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

التغطية إذ جاءت معارضة للحرب       بيانات الجدول السابق إلى التكرارات والنسب المئوية  إلى اتجاه  تشير 

 . %100على غزة بنسة
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تشير البيانات إلى أن القناتين )الشرقية والعراقية( اعتمدتا بنحو أساسي على التقارير الميدانية كأبرز أسلوب 

المباشر   العرض  أسلوب  يليه  للأحداث.  ومباشرة  واقعية  تقديم صورة  على  يعكس حرصهما  مما  للعرض، 

الذي يتيح متابعة التطورات لحظة بلحظة ويعزز عنصر المصداقية والتشويق لدى الجمهور، في حين جاء  

والفورية   الآنية  التغطية على  تركيز  إلى  يشير  ما  وهو  أقل،  بنسبة  الأخيرة  المرتبة  في  الأرشيفي  الأسلوب 

 أكثر من العودة إلى المواد المخزنة. 

 (  5جدول )

 يوضح نوع الوسائط المستخدمة في النشرات الإخبارية 

 القناة

 الوسائط
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 25.5 35 19.5 15 33.3 20 فيديو مباشر من الميدان

 % 16.1 22 15.6 12 16.7 10 صور فوتوغرافية حديثة 

 % 13.1 18 % 13 10 13.3 8 جرافيك/خرائط توضيحية 

 % 23.4 32 % 26 20 20.0 12 مقاطع أرشيفية 

 % 21.9 30 % 26 20 16.7 10 نصوص/تصريحات بدون وسائط

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

النشرات       في  المستخدمة  الوسائط  نوع  إلى  المئوية  والنسب  التكرارات  إلى  السابق  الجدول  بيانات  تشير 

(, ثم جاء في الترتيب الثاني   %25.5الإخبارية إذ جاء في الترتيب الأول )فيديو مباشر من الميدان( وذلك بنسبة ) 

( % 21.9( , ثم في الترتيب الثالث )نصوص/تصريحات بدون وسائط( بنسبة )%23.4) مقاطع أرشيفية( بنسبة )

( بنسبة  وذلك   ) حديثة  فوتوغرافية  )صور  الرابع  الترتيب  في  جاء  الترتيب % 16.1,ثم  وفي   )

 (. %13.1الأخير)جرافيك/خرائط توضيحية( بنسبة)

جاء نوع الوسائط المستخدمة في النشرات الإخبارية    قناة الشرقيةوبالقراءة التفصيلية للجدول السابق يتضح أن  

( يلي ذلك %20.0( ,ثم تلا ذلك ) مقاطع أرشيفية( بنسبة)  %33.3بها  )فيديو مباشر من الميدان( وذلك بنسبة )

( ,ثم )جرافيك/خرائط %16.7نصوص/تصريحات بدون وسائط (بنسبة )  -كلا من ) صور فوتوغرافية حديثة  

 ( .%13.3توضيحية( بنسبة )

العراقيةأما   وسائط   قناة  بدون  )نصوص/تصريحات  من  كلا  استخدمت  أنواع -فقد  كأكثر   ) أرشيفية   مقاطع 

( %19.5( ,ثم تلها )فيديو مباشر من الميدان( بنسبة )  %26.0الوسائط المستخدمة في النشرات الإخبارية بنسبة ) 

 ( .%13.0(, ثم )جرافيك/خرائط توضيحية(بنسبة )% 15.6,ثم )صور فوتوغرافية حديثة( بنسبة ) 

كأكثر  والنصوص/التصريحات  الأرشيفية  والمقاطع  المباشر  الفيديو  على  اعتمدتا  القناتين  أن  البيانات  تظُهر 

المباشر(، وعلى  )الفيديو  والواقعية من جهة  المصداقية  التغطية على  تركيز  الوسائط استخدامًا، وهو ما يعكس 

النصوص  على  الاعتماد  جانب  إلى  الأرشيفية(،  )المقاطع  أخرى  جهة  من  للماضي  والرجوع  التوثيق 

الحديثة  الفوتوغرافية  الصور  استخدام  أما  الإخباري.  الجانب  تعزز  التي  الرسمية  والتصريحات 

بالوسائط  كبيرًا  اهتمامًا  توليا  لم  القناتين  أن  على  يدل  مما  أقل،  نسب  في  فجاء  التوضيحية  والجرافيك/الخرائط 

 البصرية التوضيحية مقارنة بالوسائط المباشرة والتصريحات.

 (  6جدول )

 يوضح اتساق الأخبار مع القيم الاجتماعية العراقية 

 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية  القناة
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 % ك % ك % ك الاتساق 

 % 25.5 35 % 26 20 % 25.0 15 الهوية الوطنية العراقية 

 % 40.1 55 % 39 30 % 41.0 25 التضامن مع الفلسطينيين 

 % 18.2 25 % 19.5 15 % 16.7 10 احترام القيم الإنسانية 

 % 16.1 22 % 15.6 12 % 16.7 10 الانتماء الإقليمي/الإنساني 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

الاجتماعية       القيم  مع  الأخبار  باتساق  الخاصة  المئوية  والنسب  التكرارات  إلى  السابق  الجدول  بيانات  تشير 

(, ثم جاء في الترتيب الثاني   %40.1العراقية إذ جاء في الترتيب الأول )التضامن مع الفلسطينيين( وذلك بنسبة ) 

( ,ثم  %18.2( , ثم في الترتيب الثالث ) احترام القيم الإنسانية( بنسبة )%25.5) الهوية الوطنية العراقية( بنسبة ) 

 ( . %16.1جاء في الترتيب الرابع )الانتماء الإقليمي/الإنساني( وذلك بنسبة )

جاء اتساق الأخبار مع القيم الاجتماعية العراقية بها    قناة الشرقيةوبالقراءة التفصيلية للجدول السابق يتضح أن  

( يلي %25.0( ,ثم تلا ذلك ) الهوية الوطنية العراقية( بنسبة)  % 41.0)التضامن مع الفلسطينيين ( وذلك بنسبة ) 

 ( . %16.7الانتماء الإقليمي/الإنساني (بنسبة )  -ذلك كلا من )احترام القيم الإنسانية

العراقيةأما   كأكثر    قناة  الفلسطينيين(  مع  التضامن   ( بها  العراقية  الاجتماعية  القيم  مع  الأخبار  اتساق  جاء  فقد 

 ( )  %39.0بنسبة  بنسبة   ) العراقية  الوطنية  )الهوية  تلها  ,ثم  بنسبة  26.0%(  الإنسانية(  القيم  احترام   ( ,ثم   )

 ( .%15.6(, ثم ) الانتماء الإقليمي/الإنساني(بنسبة )19.5%)

تظُهر النتائج أن القناتين )الشرقية والعراقية( حرصتا على إبراز قيمة التضامن مع الفلسطينيين باعتبارها القيمة 

الأكثر حضورًا في التغطيات، وهو ما يعكس الارتباط العاطفي والتاريخي للشعب العراقي بالقضية الفلسطينية. 

التأكيد على الهوية الوطنية العراقية بوصفها ركيزة لتعزيز الانتماء الداخلي ووحدة الصف، ثم برزت  تلا ذلك 

قيمتا احترام القيم الإنسانية والانتماء الإقليمي/الإنساني بنسب أقل، وهو ما يشير إلى أن التركيز الأكبر انصبّ 

 على القيم السياسية والوطنية والقومية، بينما القيم الإنسانية والإقليمية جاءت في المرتبة الثانية من الاهتمام. 

 (  7جدول )

 يوضح تأثير الرسائل الإعلامية على اتجاهات الجمهور وقيمه 

 القناة

 القيم
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 26.1 33 % 36.4 18 % 25 15 تعزيز الانتماء الوطني 

 % 35.0 48 % 18.2 28 % 33.3 20 تعزيز التضامن لدى الجمهور 

 % 17.5 24 % 18.2 14 % 16.7 10 تعزيز القيم الإنسانية 

 % 11.7 16 % 10.4 8 % 13.3 8 التأثير الكلي على الجمهور 

 % 11.7 16 % 11.7 9 % 11.7 7 تعزيز الانتماء الإقليمي/الإنساني 

 % 100 137 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

تشير بيانات الجدول السابق إلى التكرارات والنسب المئوية الخاصة بتأثير الرسائل الإعلامية على اتجاهات       

(, ثم جاء في   %35.0الجمهور وقيمه إذ جاء في الترتيب الأول ) تعزيز التضامن لدى الجمهور( وذلك بنسبة )

( , ثم في الترتيب الثالث )تعزيز القيم الإنسانية( بنسبة %26.1الترتيب الثاني )تعزيز الانتماء الوطني ( بنسبة ) 
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تعزيز الانتماء الإقليمي/الإنساني(    -( ,ثم جاء في الترتيب الرابع كلا من  ) التأثير الكلي على الجمهور 17.5%)

 ( . %11.7وذلك بنسبة )

جاء بتأثير الرسائل الإعلامية على اتجاهات الجمهور   قناة الشرقيةوبالقراءة التفصيلية للجدول السابق يتضح أن  

( ,ثم تلا ذلك )تعزيز الانتماء الوطني ( بنسبة)  %33.3وقيمه بها  ) تعزيز التضامن لدى الجمهور( وذلك بنسبة )

25.0 %( (بنسبة  الإنسانية  القيم  )تعزيز  ذلك  يلي  بنسبة)16.7%(  الجمهور(  على  الكلي  )التأثير  ثم    )13.3 % )

 ( %11.7وأخيرا )تعزيز الانتماء الإقليمي/الإنساني( بنسبة)

بها ) تعزيز الانتماء الوطني(  تأثير الرسائل الإعلامية على اتجاهات الجمهور وقيمه    فقد جاء  قناة العراقيةأما  

( ,ثم %18.2تعزيز القيم الإنسانية( بنسبة )    -( ,ثم تلها كلا من ) تعزيز التضامن لدى الجمهور% 36.4بنسبة ) 

 ( . %10.4(, ثم ) التأثير الكلي على الجمهور(بنسبة ) %11.7)تعزيز الانتماء الإقليمي/الإنساني ( بنسبة )

الانتماء  تعزيز  يليه  الجمهور  لدى  التضامن  تعزيز  في  كان  الإعلامية  للرسائل  تأثير  أبرز  أن  البيانات  تكشف 

الوطني، وهو ما يعكس دور الإعلام في توجيه المتلقين نحو قيم جماعية عليا مرتبطة بالوحدة الداخلية والتعاطف 

مع القضايا القومية. كما ظهر تأثير متوسط في تعزيز القيم الإنسانية، بينما كان تأثير الانتماء الإقليمي/الإنساني 

الروابط  تعزيز  على  أكبر  بصورة  ركزت  التغطيات  أن  على  يدل  مما  نسبيًا،  أقل  الجمهور  على  الكلي  والأثر 

 الوطنية والقومية، في حين جاء الاهتمام بالبعد الإنساني والإقليمي بدرجة أقل.

 (  8جدول )

 يوضح تأثير لغة الخطاب على الجمهور 

 القناة

 القيم
 الإجمالي قناة العراقية  قناة الشرقية 

 % ك % ك % ك

 % 40.1 55 % 39 30 % 41.7 25 عاطفية 

 % 35.0 48 % 36.4 28 % 33.3 20 محايدة

 % 24.8 34 % 24.6 19 % 25.0 15 تحريضية 

 % 100 61 % 100.0 77 % 100.0 60 الإجمالي

بتأثير لغة الخطاب على الجمهور إذ        بيانات الجدول السابق إلى التكرارات والنسب المئوية الخاصة   تشير 

( , %35.0(, ثم جاء في الترتيب الثاني ) محايدة( بنسبة )   %40.1جاء في الترتيب الأول )عاطفية( وذلك بنسبة ) 

 ( . %24.8ثم في الترتيب الثالث ) تحريضية( بنسبة )

جاء تأثير لغة الخطاب على الجمهور بها  ) عاطفية(   قناة الشرقيةوبالقراءة التفصيلية للجدول السابق يتضح أن  

قناة ( .أما  %25.0( يلي ذلك )تحريضية (بنسبة )%33.3( ,ثم تلا ذلك ) محايدة( بنسبة)  %41.7وذلك بنسبة )

جاء  العراقية الجمهور    فقد  على  الخطاب  لغة  ) بتأثير  بنسبة  كأكثر   ) عاطفية   ( )محايدة( % 39.0بها  تلها  ,ثم   )

 (. %24.6( ,ثم ) تحريضية( بنسبة )%36.4بنسبة ) 

الإعلام على  اعتماد  يعكس  مما  القناتين،  الأكثر حضورًا في خطابي  كانت  العاطفية  اللغة  أن  إلى  النتائج  تشير 

مرتفعة  بنسبة  المحايدة  اللغة  تلتها  التغطية.  محل  القضايا  مع  الوجداني  التفاعل  وتعزيز  الجمهور  مشاعر  إثارة 

اللغة  أما  الطرح.  في  والموضوعية  التوازن  من  قدر  على  للحفاظ  القناتين  سعي  على  يدل  ما  وهو  أيضًا، 

التحريضية فجاءت في المرتبة الأخيرة، وإن بنسبة ملحوظة، وهو ما يشير إلى استخدامها في بعض التغطيات 

 لإبراز مواقف حادة أو دعوات لاتخاذ موقف معين، لكن دون أن تكون هي الغالبة. 

 نتائج البحث:
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  أشارت نتائج البحث إلى  نوع المادة الإعلامية إذ جاء في الترتيب الأول لأكثر أنواع المادة الإعلامية

هي )سياسي(, ثم جاء في الترتيب الثاني )إنساني( ثم في الترتيب الثالث )تحليلي (,ثم جاء في الترتيب  

 الرابع ) عسكري(  

  في جاء  ثم   ,) ميداني  )تقرير  الأول  الترتيب  في  جاء  إذ  العرض  لأسلوب  إلى   البحث  نتائج  أشارت 

 الترتيب الثاني )مباشر( , ثم في الترتيب الثالث )أرشيفي (.

  100أشارت نتائج البحث إلى  أن اتجاه التغطية جاءت معارضة للحرب على غزة بنسة%. 

   الأول الترتيب  في  جاء  إذ  الإخبارية  النشرات  في  المستخدمة  الوسائط  نوع  إلى  البحث  نتائج  أشارت 

الثالث   الترتيب  في  ثم  أرشيفية(,  مقاطع   ( الثاني  الترتيب  في  جاء  ثم  وذلك  الميدان(  من  مباشر  )فيديو 

وفي    ) حديثة  فوتوغرافية  )صور  الرابع  الترتيب  في  جاء  ,ثم  وسائط(  بدون  )نصوص/تصريحات 

 الترتيب الأخير)جرافيك/خرائط توضيحية(  

   الأول الترتيب  في  جاء  إذ  العراقية  الاجتماعية  القيم  مع  الأخبار  اتساق  إلى   البحث  نتائج  أشارت 

)التضامن مع الفلسطينيين( ثم جاء في الترتيب الثاني ) الهوية الوطنية العراقية(, ثم في الترتيب الثالث ) 

 احترام القيم الإنسانية(,ثم جاء في الترتيب الرابع )الانتماء الإقليمي/الإنساني( . 

  الترتيب في  جاء  إذ  وقيمه  الجمهور  اتجاهات  على  الإعلامية  الرسائل  تأثير  إلى   البحث  نتائج  أشارت 

في  ثم   ,) الوطني  الانتماء  )تعزيز  الثاني  الترتيب  في  جاء  ثم  الجمهور(  لدى  التضامن  تعزيز   ( الأول 

  -الترتيب الثالث )تعزيز القيم الإنسانية(,ثم جاء في الترتيب الرابع كلا من  ) التأثير الكلي على الجمهور 

 تعزيز الانتماء الإقليمي/الإنساني( 

   أشارت نتائج البحث إلى  تأثير لغة الخطاب على الجمهور إذ جاء في الترتيب الأول )عاطفية( وذلك ثم

 جاء في الترتيب الثاني ) محايدة( ثم في الترتيب الثالث ) تحريضية( . 

 توصيات البحث: 

 توسيع نطاق الدراسة ليشمل قنوات فضائية عربية ودولية للمقارنة مع التغطية العراقية.  *

التحليل   * ضمن  للقنوات(  التابعة  الاجتماعي  والتواصل  الإلكترونية  )المنصات  الرقمي  البعد  إضافة 

 المستقبلي. 

 دمج المناهج )تحليل مضمون + استبيان جماهيري( لقياس أثر التغطية على الجمهور بنحو مباشر.  *

 إنتاج برامج توعوية توضّح للجمهور أثر الإعلام على تشكيل القيم الاجتماعية.  *
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