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 الملخص 

يهدف هذا البحث إلى تسليط الضوء على أهمية البحث العلمي في مجال العلوم الإنسانية والاجتماعية، من 

الرقمية في تسهيل عملية خلال تناول المفاهيم الأساسية المرتبطة بالبحث العلمي، بالإضافة إلى دور الأدوات 

البحث عن مصادر المعلومات الخاصة بموضوع البحث ومشكلته. كما يناقش البحث التحديات التي تواجه 

 الباحثين عند استخدام الأدوات الرقمية في البحث العلمي.

لمواقع اعتمد البحث على المنهج الوثائقي في تحليل الموضوع، حيث تم مسح مصادر المعلومات التقليدية وا

 الإلكترونية التي تناولت موضوع الأدوات الرقمية.

 خلص البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات، من أهمها:

.تسهم الأدوات الرقمية في توفير الوقت والجهد وتحقيق الدقة في النتائج، حيث تتيح للباحثين إمكانية 1 

 ية، مما يؤدي إلى دقة أعلى في النتائج النهائية.جمع وتحليل البيانات والمعلومات بكفاءة تفوق الأدوات التقليد

.تسهيل الوصول إلى مصادر المعلومات بمختلف أشكالها ومجالاتها، مما يعزز من فرص البحث 2 

 الفعاّل.

.إمكانية إجراء البحث المتقدم، مما يساعد الباحثين في الوصول إلى المعلومات والبيانات المطلوبة 3 

 بدقة أكبر.

 ى هذه الاستنتاجات، يقترح البحث عدداً من التوصيات، أبرزها:استناداً إل

.تعزيز التعليم الإلكتروني والمدمج لتمكين الباحثين من اكتساب مهارات البحث العلمي باستخدام 1 

 الأدوات الرقمية.

ة .تشجيع الباحثين في المؤسسات الأكاديمية على استخدام الأدوات الرقمية في أبحاثهم، ونشر ثقاف2 

 البحث الافتراضي.

.تضمين مناهج البحث العلمي في المؤسسات الأكاديمية بأساليب البحث الإلكتروني، مع التركيز 3 

 على منهجية استخدام الأدوات الرقمية.

اعتمد البحث على المنهج الوثائقي في تحليل الموضوع، حيث تم مسح مصادر المعلومات التقليدية والمواقع 

 تناولت موضوع الأدوات الرقمية.الإلكترونية التي 

 خلص البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات، من أهمها:

.تسهم الأدوات الرقمية في توفير الوقت والجهد وتحقيق الدقة في النتائج، حيث تتيح للباحثين إمكانية 1 

 أعلى في النتائج النهائية.جمع وتحليل البيانات والمعلومات بكفاءة تفوق الأدوات التقليدية، مما يؤدي إلى دقة 

.تسهيل الوصول إلى مصادر المعلومات بمختلف أشكالها ومجالاتها، مما يعزز من فرص البحث 2 

 الفعاّل.

.إمكانية إجراء البحث المتقدم، مما يساعد الباحثين في الوصول إلى المعلومات والبيانات المطلوبة 3 

 بدقة أكبر.

 ترح البحث عدداً من التوصيات، أبرزها:استناداً إلى هذه الاستنتاجات، يق

.تعزيز التعليم الإلكتروني والمدمج لتمكين الباحثين من اكتساب مهارات البحث العلمي باستخدام 1 

 الأدوات الرقمية.

.تشجيع الباحثين في المؤسسات الأكاديمية على استخدام الأدوات الرقمية في أبحاثهم، ونشر ثقافة 2 

 البحث الافتراضي.
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.تضمين مناهج البحث العلمي في المؤسسات الأكاديمية بأساليب البحث الإلكتروني، مع التركيز 3 

 على منهجية استخدام الأدوات الرقمية.

 ادوات البحث الالكتروني -التطبيقات التكنولوجية   الكلمات المفتاحية: 

 

 

 

This study aims to highlight the importance of scientific research in the field of 

humanities and social sciences by addressing key concepts related to research 

methodology and the role of digital tools in facilitating the search for information 

sources relevant to the research topic and problem. Additionally, the study explores 

the challenges researchers face when utilizing digital research tools 

The research adopts a documentary methodology, analyzing both traditional 

information sources and online platforms that discuss digital research tools. 

The study concludes with several key findings, including  

  1- Saving time, effort, and ensuring accuracy in research outcomes. 

Digital tools enable researchers to collect and analyze data far more efficiently than 

traditional research methods, leading to more precise results 

  2-Facilitating easy access to diverse information sources, enhancing 

research effectiveness 

  3- Enabling advanced search capabilities, allowing researchers to 

retrieve the necessary information with higher accuracy 

Based on these findings, the study proposes several recommendations, including 

  1- Promoting e-learning and blended learning to equip researchers 

with proper scientific research skills using digital tools 

  2- Encouraging researchers in academic institutions to utilize digital 

tools in their studies and fostering a culture of virtual research 

3- Integrating electronic research methodologies into academic curricula, 

emphasizing the use of digital tools in scientific research 

Keywords: Information Technology – Electronic Research Tools 

 

 

 

 

 

 المقدمة 

للتطور التقني، وبالتزامن مع الانفجار المعرفي والمعلوماتي، دور كبير في تحسين جميع مراحل وعمليات 

إجراء البحوث العلمية النظرية والتطبيقية. يتم ذلك من خلال البحث عن مصادر المعلومات بمختلف أشكالها 

احثين في عملية الحصول على وموضوعاتها. ومن أبرز هذه التطورات الأدوات الرقمية التي تساعد الب

المعلومات، والوصول إليها، وتحليلها، وصولاً إلى نشرها بدقة وكفاءة عاليتين. ذلك بفضل ما تتمتع به هذه 

الأدوات من تقنيات وبرامج حديثة تمُكّنهم من إجراء عمليات المسح الشامل للمعلومات من مصادرها، وتخزينها، 

https://doi.org/10.23851/mjs.v36i3.1670


 

Mustansiriyah Journal of Arts                                                             ية،  جزء الاولمجلة آداب المستنصر  

2026, Vol. 50, No. 113, PP.204-219                                            0202910-420ص  311العدد  02لمجلد ا  

Mustansiriyah University                                                                                          الجامعة المستنصرية 

 

ISSN(p): 1814-635X, ISSN(e): 2521-3520 

 

DOI: https://doi.org/10.23851/mjs.v36i3.1670                                                                                                                    

206 

This article is an Open Access article distributed under the terms and conditions of the Creative Commons Attribution (CC BY) license. 

 . (CC BY) هذه المقالة مفتوحة المصدر، وتنُشر بموجب شروط وأحكام رخصة المشاع الإبداعي المنسوبة للمؤلف       

، لإنتاج بحث علمي عالي الجودة. لذا جاء البحث الحالي الذي تضمن في حدوده واسترجاعها، وإدارتها، وتحليلها

الموضوعية اهم الادوات الرقمية المستخدمة في البحث العلمي في مجال العلوم الاجتماعية والانسانية والرقمية  

ة الاحصائية في في عملية تنظيم مصادر المعلومات والاستشهاد بها وكيفية اجراء عمليات التحليل والمعالج

البحوث العلمية وتنظيم القوائم الببليوغرافية واستخراج النتائج وكتابة التقارير الوصفية لها في مختلف 

المؤسسات العلمية والاجتماعية من خلال اسهام تلك الادوات في تسهيل عملية البحث  فضلا عن توفر الوقت 

كما تضمن البحث اهمية الادوات الرقمية في مجال التعاون  والجهد للباحثين والكفاءة والدقة في الاسترجاع  ,

 بين الباحثين وكذلك التحديات التي تواجههم اثناء البحث باستخدام تلك الادوات 

 

 اولا" الاطار العام 

 

 مشكلة البحث 

صول ان التطور التقني في تطبيقات تكنولوجيا المعلومات في البحث العلمي زادت من مشكلة تعدد وتنوع الح

والوصول الى المعلومات المنشورة رقميا" لذلك جاء البحث الحالي ليبزر اهم  الادوات الرقمية التي لابد 

 للباحثين التعرف عليها وطرق استخدامها وذلك من خلال الاجابة على الاسئلة الاتية :

 ما هي أنواع الأدوات الرقمية المتاحة؟ -1

 في البحث العلمي؟كيف يمكن استخدام الأدوات الرقمية  -2

 ما هي أهمية الأدوات الرقمية في التحليل الإحصائي؟ -3

 اهمية البحث 

تمثل أهمية البحث في تسليط الضوء على مجموعة من الأدوات الرقمية التي يمكن أن يستخدمها الباحثون في 

يمُكّن البحث أصحاب إجراء التحليل العلمي والاستشهاد بمصادر المعلومات ذات الصلة. بالإضافة إلى ذلك، 

القرار من تقديم مقترحات لتدريس مادة البحث العلمي في المناهج الأكاديمية، مع التركيز على كيفية الاستفادة 

 من هذه الأدوات في مختلف مراحل التعامل مع مصادر المعلومات المستخدمة في البحث العلمي.

 اهداف البحث 

لرقمية من خلال عملية المسح الشامل لما هو موجود ومتاح من تلك يسعى البحث  للتعريف بأنواع الادوات ا 

الادوات  يمكن للباحثين استخدامها في مجال البحث العلمي للعلوم الاجتماعية والانسانية والتطبيقية من خلال 

 عن التعريف بأهم تلك الادوات وكيفية استخدامها في مجالات التحليل والاستشهاد والمعالجة الإحصائية فضلا

 عمل التقارير التحريرية والوصفية للنتائج الخاصة بالبحث

 تساؤلات البحث 

 -لأجل تحقيق أهداف البحث، تم طرح التساؤل التالي :

كيف يمكن للأدوات الرقمية أن تساهم في مساعدة الباحثين في العلوم الاجتماعية، الإنسانية، والتطبيقية،  

 ، الاستشهاد بها، ومعالجتها وتحليلها؟وتسهيل عملية تنظيم مصادر المعلومات

 منهج البحث 

للوصول إلى الاستنتاجات المبنية على الموضوعات المطروحة في النتاج الفكري الخاص بالأدوات الرقمية 

الحديثة التي يعتمد عليها الباحثون في البحث العلمي، تم اعتماد المنهج الوثائقي. وذلك من خلال إجراء عمليات 

المواقع الإلكترونية العلمية التي تخصصت في عرض تلك الأدوات وكيفية استخدامها من قبل الباحثين البحث في 

 للبحث في قواعد البيانات المختلفة.

 مجتمع وعينة البحث :

اقتصر البحث في حدوده الموضوعية على ادوات البحث الالكترونية المتاحة على المواقع الالكترونية من خلال  

 ة لتك المواد عينة عشوائي

 حدود البحث 
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 الموضوعية

 اقتصر البحث على تحديد مفهوم واستخدم انواع الادوات الرقمية في البحث العلمي للعلوم الاجتماعية والانسانية

 المكانية 

 كلية الاداب  –جامعة البصرة 

 الزمانية 

2222-2222 

 الدراسات السابقة :

-https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08898480.2024.2414653?src=exp

la&utm_source=chatgpt.com 
Digital methods for social sciences 

 الملخص:

تتناول هذه الدراسة ستة أدوات رقمية مبتكرة مستخدمة في مجال البحث الاجتماعي، من بينها أدوات جمع 

نية، والبرمجيات التحليلية، والمنصات التعاونية. وتشير النتائج إلى أن هذه الأدوات تسهم في البيانات الإلكترو

 رفع جودة البحث عبر تسريع عملية جمع البيانات.  

https://www.researchgate.net/publication/383848628_The_Role_of_Innovative_Digit

rchal_Tools_in_Enhancing_Social_Science_Resea 

The Role of Innovative Digital Tools in Enhancing Social Science Research 

 الملخص:

تسلطّ هذه الدراسة الضوء على تطبيقات الأدوات الرقمية في ميدان البحث الاجتماعي، مثل تصنيف النصوص، 

. وتبرز النتائج أهمية هذه الأدوات في تعزيز SPSSوالترميز، وتحليل البيانات باستخدام برامج متخصصة كـ 

كفاءة البحث الاجتماعي، مع مناقشة التحديات المرتبطة بتوظيفها، وفي مقدمتها الحاجة إلى امتلاك الباحثين 

 لمهارات تقنية متقدمة. 

 

 

 

 ثانيا" الاطار المفاهيمي 

للحدود الموضوعية، من خلال توضيح المفاهيم والمصطلحات  يتناول هذا الجزء من البحث الإطار المفاهيمي

المرتبطة بالأدوات الرقمية وكيفية تأثيرها على الباحثين عند استخدامها في البحث العلمي، سواء في المجالات 

 الاجتماعية أو الإنسانية أو التطبيقية. وتشمل هذه المفاهيم ما يلي:

 الادوات الرقمية -

مية إحدى الوسائل الإلكترونية المساعدة في عمليات البحث وتحليل البيانات عبر تعُدَُّ الأدوات الرق

ل عمل الباحثين في الحصول على مصادر المعلومات وتحليلها وتنظيمها .  المواقع الإلكترونية، مما يسُهِّّ

 البحث العلمي -

ى المستويين المؤسسي عملية منظمة تهدف إلى حل مشكلة اجتماعية أو اقتصادية أو سياسية أو غيرها عل 

والمجتمعي. يقوم البحث على منهجية محددة تتضمن جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالمشكلة، ثم تحليلها 

 (1باستخدام الأساليب والتطبيقات الإحصائية، بهدف الوصول إلى نتائج وتوصيات تسهم في حل المشكلة.)

 العلوم الاجتماعية  -

علمية التي تركز على دراسة الإنسان بشكل مباشر من خلال تكوين هي مجموعة من التخصصات ال  -

علاقات اجتماعية بين الأفراد والمجتمعات، بهدف حل المشكلات الناتجة عن السلوك الإنساني وتأثيرها 
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على المجتمع في الجوانب الثقافية، الاجتماعية، الاقتصادية، والسياسية وغيرها. وتعتمد هذه 

 ات البحث الكمي والنوعي في تحليل ودراسة تلك الظواهرالتخصصات على منهجي

 العلوم الإنسانية -

هي التخصصات التي تركز على دراسة المجال البشري وتتداخل مع العلوم الاجتماعية في معالجة  -

المشكلات البيئية المتنوعة، وذلك باستخدام مناهج البحث العلمي الوصفي، التحليلي، الكمي، والمسحي. 

 التطبيقيةالعلوم 

 العلوم التطبيقية  -

هي تلك التخصصات التي تركز على دراسة العلوم الرياضية والعلمية ذات الطابع التطبيقي، وخاصة  -

المرتبطة بالإحصاء والاقتصاد. تتطلب هذه العلوم وجود مختبرات علمية لإجراء التجارب والتطبيقات 

 العملية، مثل العلوم الطبية والبيولوجية وغيرها.

 ذكاء الاصطناعي ال -

هو مجموعة من البرامج التي تحاكي العقل Artificial Intelligence(  AIالذكاء الاصطناعي ) -

البشري وتسُتخدم في التطبيقات الإلكترونية ضمن البحث العلمي لحل المشكلات المعرفية في مختلف 

 (2المجالات )

 طرق ونظم  توثيق المصادر والمراجع 

ة في عملية الإشارة والاستشهاد بمصادر المعلومات التي تم الاعتماد عليها في وهي الأنظمة المستخدم

 -البحث من قبل الباحثين في المجلات الاجتماعية والانسانية والتطبيقية ، وتتمثل في الأنظمة التالية :

 APA (American Psychological Association)نظام 

(.  اذ يتم  APAراجع وفقاً لنظام الجمعية الأمريكية للأطباء )تستخدم هذه الطريقة لكتابة المصادر والم  

 توثيق المصادر والمراجع  وفقا" لنوعه ، سواء كان كتاباً، مجلة علمية، مؤتمرًا، أو موقعاً إلكترونياً

 MLA (Modern Language Association)نظام 

الباحثون في مجال  العلوم الاجتماعية يستخدم هذا النظام لتوثيق المصادر والمراجع التي يستخدمها 

 (3والتربوية والانسانية والتي اعتمدت من قبل جمعية اللغات الحديثة )

 Chicagoنظام 

(، تسُتخدم CMOSطريقة شيكاغو لتوثيق البحوث العلمية، والمعروفة أيضًا بدليل شيكاغو للأسلوب )

بل الباحثين لتوثيق المصادر في مجال العلوم بشكل واسع في الولايات المتحدة الأمريكية. يستخدم من ق

 (2الاجتماعية )

 

 Harvardنظام 

يعد نظام هارفرد من الانظمة الشائعة التي يستخدمها الباحثين في الاشارة والاستشهاد للمراد من خلال   

 الاشارة اليها في متن البحث ونهايته 

 Vancouverنظام 

لتطبيقية الإشارة المرجعية، ويسُتخدم بشكل خاص في مجالات العلوم انظام فانكوفر هو أحد أنظمة الاستشهاد و

يث يشُار إلى مثل الطب والفيزياء. يعتمد هذا النظام على ترقيم المصادر بشكل تسلسلي داخل متن البحث، بح

ارات في ين الإشالمصدر برقم محدد، ثم يتم توثيقه في القائمة النهائية للمصادر بنفس الرقم، مما يسهل الربط ب

(.2النص والمراجع في القائمة.)  . 

 

 IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineersنظام 
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يسُتخدم هذا النظام لتنظيم مصادر المعلومات، خصوصًا في التخصصات العلمية، حيث يتم الإشارة إلى 

تدُرج المصادر بنفس  رقم المصدر المستخدم في متن البحث داخل أقواس مربعة وبشكل تسلسلي.

الترتيب والتسلسل في نهاية البحث في قائمة خاصة بالمصادر وفقاً لورودها في المتن، وتعُرف هذه 

 (6القائمة أيضًا بقائمة الهوامش، ولا يتم ترتيبها أبجدياً )

 

 AMA (American Medical Associationنظام 

ية الطبية الأمريكية  وغالبا" ما تسُتخدم في طريقة لتنظيم مصادر المعلومات على وفق نظام  الجمع

 (7).المجلات الطبية  العلوم 

 

 OSCOLA (Oxford University Standard for the Citation of Legalنظام 

Authorities 

هذه طريقة من طرق الاستشهاد المرجعي المستخدمة في الدراسات القانونية، حيث يتم الإشارة إلى 

 (8بحث، مع توثيقه في نهاية البحث )المرجع داخل متن ال

 استرجاع المعلومات   -

هو عملية البحث عن البيانات أو الوثائق المخزنة في قواعد البيانات أو نظم المعلومات واستعادتها عند 

الحاجة. يتم ذلك باستخدام تقنيات وأساليب بحث متقدمة تهدف إلى تقديم المعلومات المطلوبة بسرعة 

ياجات المستخدمين في مختلف مجالات البحث. ويعُد استرجاع المعلومات أحد نظم ودقة لتلبية احت

المعلومات التي تسُتخدم للوصول إلى المعلومات من مصادرها الأصلية بهدف التحقق منها والاستفادة 

 (9منها في موضوع البحث الفكري )

 تحليل البيانات -

فحص البيانات المجمعة وتحويلها إلى معلومات قابلة للاستفادة في   يلجأ الباحثون إلى هذه العملية لاجل

 (12مجال البحث. يتم إجراء العمليات الإحصائية عليها للوصول إلى نتائج دقيقة ومفهومة.)

 الاستشهاد المرجعي -

ي الاستشهاد المرجعي في البحث العلمي هو عملية الاقتباس من النتاجات الفكرية للدراسات السابقة الت

 (11)ترتبط بموضوع البحث، ويقوم بها الباحث لدعم وتحليل أفكاره.. 

 قواعد البيانات -

يقوم الباحثون عادةً بتصميم وإنشاء قواعد بيانات لتلبية احتياجات أبحاثهم، من خلال تجميع ومعالجة 

بطريقة تسهل  وتخزين البيانات، ثم تحليلها واسترجاعها. يتم ذلك عبر إنشاء وتنظيم مجموعة من الملفات

 (12عملية البحث فيها، وتختلف هذه القواعد تبعاً لموضوعاتها وأهدافها. )

 التنقيب عن البيانات . -

هو عملية البحث عن المعلومات في قواعد البيانات بهدف الوصول إلى المعرفة المستخلصة من 

 (13مصادرها الأصلية من خلال عمليات التنقيب والاستكشاف.)

 

 كنولوجية التطبيقات الت -

هي الأدوات التقنية التي يستخدمها الباحثون في مختلف مجالات المعرفة للتعامل مع التحديات الحديثة، 

 وتيسير إدارة المعلومات ومصادرها الأصلية بأسرع وقت، وأقل جهد، وأعلى كفاءة، لمواكبة التطورات

 التحليل الاحصائي -

يلجأ الباحثون إلى استخدام التحليل الإحصائي  لإظهار النتائج وتحقيق أهداف البحث وفرضياته، -

للبيانات. يتم ذلك من خلال تطبيق الطرق والمقاييس الإحصائية المتوافقة مع إجراءات البحث، بما 

 (12يتناسب مع أداة جمع البيانات المستخدمة.)
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 القوائم الببليوغرافية  -

أو الموضوعات العلمية. يهدف هذا التنظيم إلى  قوائم  يمكن تنظيمها بطرق متعددة حسب المؤلفين أو العناوين

 تسهيل مهمة الباحثين في الوصول السريع إلى المعلومات المطلوبة.

 لغات البرمجة: -

تعُد لغات البرمجة مجموعة من الأدوات التي تتيح التواصل بين الإنسان والحاسوب، حيث تسُتخدم لكتابة  

 مكّن الحاسوب من تنفيذ الأوامر وفهمها.التعليمات البرمجية بشكل إلكتروني، مما يُ 

 ذكاء الأعمال:  -

هو مجموعة من الأدوات والتقنيات التي يستخدمها الباحثون لتحليل البيانات، دعم اتخاذ القرارات، وصياغة 

 استنتاجات وصفية بناءً على نتائج البحث.

 الكتابة التعاونية:  -

مي إلى المشاريع البحثية التي يشترك فيها أكثر من باحث بهدف تشير الكتابة التعاونية في مجال البحث العل

 الوصول إلى نتائج جديدة من خلال تبادل الأفكار والآراء ضمن فريق عمل بحثي مشترك.

 (: Big Dataالبيانات الضخمة ) - -

تقليدية مصطلح يشير إلى مجموعات البيانات الكبيرة والمعقدة التي يتعذر معالجتها باستخدام الأساليب ال -

نظرًا لحجمها الهائل، وتسُتخدم لمعالجة مشكلات بحثية معقدة لا يمكن تحليلها بسهولة بالطرق التقليدية 

(12) 

 

 التحليل التنبؤي

نوع من انواع التحليل الاحصائي والذي يمكن الباحث  التنبؤ في النتائج من خلال العمليات الرياضية 

 والاحصائية للظاهرة المدروسة

 التحليل المرئي 

هو نوع من التحليل الاحصائي الذي يعتمد على الصور والرسوم والمخططات البيانية لعرض النتائج  

 بطريقة بصرية من خلال الرسوم البيانية والأشكال التوضيحية.

 الأتمتة  

في تبسيط مهمة الباحثين في جمع البيانات، تحليلها، استرجاعها، واستكشاف النتائج، وذلك  تسهم الأتمتة

 باستخدام الأجهزة الإلكترونية وتطبيقات الحاسوب في جميع مراحل وإجراءات البحث.

 النسخ الاحتياطي  

ملفات مخصصة غالباً ما يحتاج الباحث إلى إجراء نسخ احتياطي للبيانات الأصلية، وذلك عبر إنشاء 

لهذا الغرض. يتم فيها حفظ معلومات المصادر التي استخدمها في النسخ الأصلية، بهدف حمايتها من 

 التلف أو أي أسباب أخرى قد تؤدي إلى فقدان النسخ الأصلية.

 تجميع البيانات  -

ف المواقع قبل الشروع في البحث، يقوم الباحث بإجراء مسح شامل للمصادر المتعلقة بالموضوع عبر مختل

الإلكترونية والتطبيقات المتخصصة بهدف جمع المعلومات والبيانات. بعد ذلك، تتم عملية تصنيف وتنظيم هذه 

المعلومات. تعُتبر عملية جمع البيانات من الخطوات الأساسية التي يعتمد عليها الباحثون في أبحاثهم العلمية، 

لبحث، بالإضافة إلى الأداة المستخدمة لجمع البيانات. يشمل حيث يتم اختيار المنهج العلمي المناسب لموضوع ا

هذا المسح الشامل جانبين: الجانب النظري الذي يعتمد على المصادر العلمية المتاحة، والجانب الميداني الذي 

 (16يتضمن دراسة المجتمع وعينة البحث.)

 تصميم البيانات -
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عد البيانات هو أحد أولى المراحل التي يقوم بها تصميم وتنظيم البيانات بما يتوافق مع متطلبات قوا

الباحثون عند البدء في أي مشروع ضمن البحث العلمي التطبيقي والإنساني. يعتمد هذا التصميم بشكل 

أساسي على نوعية قواعد البيانات المطلوبة، ويشكل خطوة حاسمة لضمان تنظيم المعلومات بشكل يسهل 

 معالجتها وتحليلها لاحقاً

 صة الالكترونية المن -

هي مواقع إلكترونية مخصصة تسُتخدم في مجالات البحث والتعليم، حيث تمُكّن الباحثين من تبادل   -

المعرفة والتشاور الأكاديمي. وتوفر هذه المنصات للمستخدمين مجموعة من التطبيقات الإلكترونية التي 

 تسهل عمليات التفاعل والتعاون العلمي.

 البرمجة الاحصائية  -

ي مجموعة من التطبيقات البرمجية التي تسُتخدم لتحليل البيانات الإحصائية وتحويلها إلى نماذج ه -

 ورسوم بيانية وصور توضيحية، مما يساهم في تبسيط فهم النتائج واستنباط الاستنتاجات.

 معالج النصوص -

الحاسوب وتحويلها إلى مجموعة البرامج التي تمكّن المستخدمين من التعامل مع المعلومات باستخدام  -

 (17وثائق بأشكال متنوعة، بما يتناسب مع احتياجاته.)

 اهمية البحث العلمي في مجال العلوم الاجتماعية والإنسانية والتطبيقية 

يعُدّ البحث العلمي القاعدة الأساسية لكل المؤسسات بمختلف مسمياتها وأهدافها، وأساس عملها من خلال كشف 

عيق العمل أو استحداث أفكار جديدة. وهذا ينطبق على مجالات العلوم الاجتماعية والإنسانية المشكلات التي قد ت

والتطبيقية، التي تمثل عصب الحياة، كونها تتعلق بالإنسان والمجتمع المحيط به بيئياً وعملياً. لذا نرى اهتمام 

احثين، حسب تخصصاتهم، بمتابعة القيادات الإدارية في جميع المؤسسات بالبحث العلمي من خلال تكليف الب

التطورات المعرفية والموضوعية، كلٌّ وفق اختصاصه، للبحث عن الجديد أو لحل المشكلات المحتملة أو التنبؤ 

بحدوثها. ومن هنا تبرز أهمية البحوث العلمية التي يقوم بها الباحثون في مجالات تخصصاتهم، حيث يقدمون 

 علم والعلماء، ودفع عجلة التقدم في المؤسساتنتائج وتوصيات تهدف إلى تطوير ال

 التحديات التي تواجه الباحثين عند استخدام الادوات الرقمية في البحث العلمي : -

يمكن تحديد التحديات التي تواجه الباحثين عند استخدام الادوات الرقمية في البحث عن مصادر 

 -المعلومات لأغراض البحث العلمي  في الاتي :

 صادر العلمية التقليدية في المجال الموضوعي لاهتمام الباحث .قلة الم1

 . معوقات تتعلق بصوبه الوصول لمجتمع البحث  2

 . افتقار الباحث للإحصاءات المطلوبة 3

 . عد تجانس مجتمع البحث مع جنس الباحث 2

 . قلة الامكانات المادية 2

 .ضيق الوقت للباحث 6

 (18البحث ). عدم القة في اختيار موضوع 7

 استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي  -

يعد الذكاء الاصطناعي من الادوات الاساسية في الوقت الحاضر  التي يلجأ اليها الباحثين في عمليات 

البحث والتقصي السريع والمباشر في  عمليات البحث عن المعلومات . والقيام بعمليات الخزن 

اذ يمكن   من خلال تلك التقنية والانظمة والبرامج المحيطة بها للأنظمة تحليل والاسترجاع والتحليل 

كميات هائلة من البيانات بسرعة وفعالية، مما يفتح أفقاً جديداً لاستكشاف العلاقات والاتجاهات في مجال 

يع وتحليل البحث العلمي . كما يمكن تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين الدقة والكفاءة في تجم

 ( 19النتائج البحثية. )

 التطورات المستقبلية للادوات الرقمي في مجال البحث العلمي  -
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في ظل التطورات الحديثة و التطورات المتسارعة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتطبيقات 

وتمثل ذلك في  المرافقة لها والبرمجيات التي تطورت من عملها في مجال تحليل البيانات والمعلومات

تقنية الذكاء الاصطناعي التي سهلت العديد من الاجراءات وخاصة في مجال البحث والتقصي عن 

المعلومات  من مصادرها بشكل متسارع مع الحفاظ على الدقة والامانة العلمية من قبل البحث عند 

 (22الاستخدام )

. 

 ثالثا" الادوات الرقمية المستخدمة في البحث العلمي 

ن هذا الجزء من البحث مجموعة من الأدوات الرقمية المرتبطة بشكل مباشر بالبحث العلمي، والتي تعُدّ تضم

وسيلة سهلة وفعاّلة للباحثين في توثيق البيانات وتحليلها، والإشارة إلى مصادرها من خلال العمليات الإجرائية 

تخدام. وقد وفرت هذه الأدوات الكثير من الوقت التي تنُفَّذ بواسطة هذه الأدوات بطريقة إلكترونية سهلة الاس

 والجهد، بالإضافة إلى تحسين كفاءة النتائج. وتتمثل هذه الأدوات فيما يلي :

 -اولا" أدوات  الاستشهاد المرجعي وتتمثل في :

والاعمال يعد الاستشهاد المرجعي من اهم العمليات التي على الباحثين الالتزام بها من خلال الرجوع للمصادر 

التي سبقتهم في طرح الموضوع والاستشهاد بها في اعمالهم الجارية  و الوصول الى تلك الاعمال والاستشهاد 

 بها من خلال مجموعة من الادوات الرقمية منها :

- EndNote  

المرجعية المتعلقة  يعدَُّ هذا البرنامج من الأدوات المهمة التي يلجأ إليها الباحث لتنظيم وإدارة الاستشهادات 

بعملية توثيق المصادر المستخدمة في البحث العلمي الرقمي، حيث يتُيح له تنظيم المراجع تلقائياً وفق النظام 

( الذي يستخدم في مجال العلوم   APAالمتبع في ترتيب وتنظيم المصادر والمراجع منها مثلا نظام )

 الاجتماعية  

- Zotero 

عملية جمع مصادر المعلومات وتنظيمها وتبويبها في عملية البحث العلمي تعد من الادوات المهمة في 

الرقمي وهي من الادوات الببليوغرافية المهمة التي تستخدم في عملية تصميم البحوث العلمية فضلا عن 

ذلك يمكن ان تسهم في عملية عمل القوائم المرجعية بطريقة سهلة وسريعة , وهو من البرامج مفتوحة 

والمجانية التي تتيح للباحث ادارة المراجع وتنظيمها في البحث العلمي باقل وقت وجهد واكثر المصدر 

 (21كفاءة )

- Mendeley 

يعد من البرامج المهمة التي تستخدم كأداة مهمة في عملية تنظيم  مصادر المعلومات الكترونيا" و خزنها 

تكلك المصادر باقل وقت وجهد وهو متاح  والاستشهاد بها من قبل الباحثين والتي تسهيل عملية تنظيم

 (22التي تخصص بنشر النتاج الفكري العلمي والانساني )  Elsevierبشكل مجاني من قبل شركة 

- RefWorks 

اداة لإدارة المواد المرجعية المتاحة الكترونيا" و اتاحتها من قواعد البيانات من مختلف المصادر والقدرة 

وترتبيها وتنظيمها بشكل تلقائي في  قائمة المصادر للنتاج الفكري وعمل  على تنظيمها والاستشهاد بها

 (23القوائم الببليوغرافية لها )

- BibTeX 

يعد من الادوات التي تختص بعملية ادارة وتنظيم المصادر  والمراجع  بشكل تلقائية للمصادر المتاحة 

ومشاركتها مع الباحثين تلقائيا "فضلا  على الويب وذلك من خلال القيام بإجراءات خزن وتنظيم المراجع

 (22عن عمل القوائم الببليوغرافية والاستشهاد بها   )

- Cite This For Me 
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من الادوات المهمة التي تتيح للباحث سهولة الحصول على البيانات الخاصة بالمصادر المعتمدة 

 (22المصدر )وبطريقة الكترونية باستخدام المؤلف او العنوان او اي عنصر من عناصر 

 ثانيا" أدوات تحليل البيانات

ان عملية تحليل البيانات واحدة من العمليات التي تحول البيانات الخام الى معلومات ذات معنى مفهوم من خلال 

 مجموعة من الادوات التقنية  للقيام بعملية التجميع والخزن والتنظيم والاسترجاع وتتمثل تلك الادوات في الاتي :

 ت البرمجة الإحصائيةأدوا - 1

تعد ادوات البرمجة الاحصائية الاطار العام للتحليل الاحصائي الخاص بالبيانات ذات العلاقة بموضوع 

البحث والتي يلجا الباحثين لاستخدامها في مجال التطبيقات الرياضية للبيانات لأجل الحصول على 

 النتائج المنطقية ومن تلك الادوات : 

1-1 R 

تعد من اهم لغات البرمجة للحوسبة الاحصائية  مفتوحة المصدر والخاصة بالتحليل الاحصائي للبحوث 

 العلمية والتي يستخدمها الباحث في الجوانب التطبيقية من البحث  

        1-2 Python 

بالتحليل لغة من لغات البرمجة التي تستخدم في اجراء العمليات الاحصائية من قبل الباحثين والقيام 

 (27والمعالجة للبيانات الرياضية )

1-3 SAS 

وهو من ادوات التحليل الاحصائي الذ  Statistical Analysis System هو اختصار للمصطلح 

فضلا عن يستخدم في البحوث العلمية في مجالات التصور والاسترجاع للرسوم والبيانات الاحصائية 

 (27) ايجاد النتائج للقيم الاحصائية الوصفية

1-2  Stata 

من الادوات التي تستخدم في البحوث في مجال العلوم الاجتماعية وهو برنامج احصائي يستخجم لتحليل 

 البيانات المجمعة فضلا عن امكانية ادارة البيانات واجراء التحليل الاحصائي لها 

1-2 SPSS 

 SPSS* (Statistical Package for the Socialهي حزمة برمجية  احصائية للمصطلح     

Sciences يستخدم من قبل الباحثين في مجال    العلوم الاجتماعية والإنسانية. لغرض تحليل ومعالجة )

 البيانات واستخراج النتائج بشكل رقمي ووصفي .

1-6 Julia 

العمليات تعد هذه الاداة من لغات البرمجة الحديثة تستخدم لتحليل البيانات مفتوحة المصدر واجراء           

 الاحصائية للبحوث العلمية في مختلف المجالات 

1-7MATLAB 

 برنامج إحصائي يستخدم لتحليل البيانات في مجال العلوم التطبيقية واجراء العمليات الاحصائية 

1-8Minitab 

برنامج احصائي سهل الاستعمال في اجراء العلميات الحسابية والتحليل الاحصائي للبيانات للبحوث في 

 (29جال العلوم الاجتماعية والتطبيقية )م

1-9JASP 

"، Jeffreys's Amazing Statistics Programبرنامج احصائي مفتوح المصدر وهو مختصر "

 يستخدم كإدة للتحليل الاحصائي 

1-12Gret     

 من البرامج الاحصائية وهو مختصر للمصطلح   
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Gnu Regression, Econometrics and Time   يستخدم لتحليل البيانات الإحصائية للبحوث

 (32العلمية وهو من الادوات المفتوحة المصدر )

 (Business Intelligence)  أدوات ذكاء الأعمال  -2

  -تستخدم هذه الادوات لتحليل البيانات بطرق تقنية في مؤسسات المعلومات منها :

2-1Power BI  

الاعمال التي تستخدمها المؤسسات في الاسواق والتي تقوم بتحليل تعد هذه الاداة من اشهلا ادوات ذكاء 

 (31البيانات وتحوليها الى  تقارير علمية )

2-2 Tableau 

عبارة عن ادة تفاعلية يتم من خلاها الاتصال بقواعد البيانات وامكانية رؤية البيانات والاطلاع عليها 

(32) 

 

2-3 QlikView  

اداة مهمة يتم من خلالها التعرف على العلاقات لمصادر البيانات في مختلف التخصصات العلمية 

 والانسانية فضلا عن امكانية اجراء التحليل للبيانات  وتطبيقاتها الاحصائية  

  2-2  Qlik Sense   

قات بين البيانات من الادوات المهمة في عملية تجميع البيانات من مصادرها الاصلية من اجراء  العلا

 (33بطريقة  فهرسة وتصنيف البيات )

2-2 BusinessObjects 

Business Objects Roadmaps 

اداة مهمة لتحليل البيانات والتي تسهل عمل الباحثين من خلال تطبيقات تكنولوجيا المعلومات وتدخل 

 ( 32ها )والتي تدخل ضمن اداة ذكاء العمل في اعاد التقارير وتحليل SAPضمن سلسلة 

 

2-6IBM Cognos  

اداة من ادوات ذكاء العمل يقوم بعملية التحليل للبيانات  الاحصائية واجراء التقارير المكاملة لها ويكون 

 (32الباحثين على قدر كامل من اعطاء القيم الوصفية للبيانات )

2-7 Looker  

اداة يتم من خلالها قيام الباحثين بعملية تحليل البيانات الاحصائية وتكوين العلاقات مع التطبيقات 

 الاخرى   

2-8 Domo 

اداة تعمل على تحليل البيانات وهي بمثابة منصة على الشبكة العنكبوتية تمكنت من خلال تقنية الذكاء 

كن للباحثين ان يستخدمها في مختلف اجراء الاصطناعي تطبيق مختلف الاعمال وبطريقة احترافية يم

 (36العمليات الحسابية وتحوليها الى بيانات وصفية . )

2-9 SAS Business Intelligence 

عبارة عن مجموعة متكاملة من ادوات ذكاء العمل الخاصة بعمليات التحليل وانشاء التقارير الاحصائية 

 والوصفية 

 

2-12 Google Data Studio 

ادوات ذكاء العمل التي تعمل على تجميع البيانات وتحويلها الى نصوص مفهومة يمكن التحكم  واحدة من

 (37بها من خلال منصة على الويب )
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2-11 Micro Strategy (MicroStrategy Incorporated) 

 واحدة من المنصات المهمة المتاحة على شبكة الأنترنت والتي تتيح للباحثين اجراء عمليات التحليل

 (38وكتابة التقارير النصية ومن خواصها امكانية التدريب والاستشارة للعمليات المختلفة )

 

 ( Database Management Tools)أدوات قواعد البيانات -3

عبارة عن مجموعة من البرامج والتطبيقات التي تقوم بعملية بإدارة وتصميم وصيانة قواعد البيانات والتي 

 واعد  ومن امثلة تلك الادوات ما يلي :تختلف باختلاف تلك الق

   Database Management Toolsأدوات إدارة قواعد البيانات    3-1

عبارة عن مجموعة من الادوات تمكن الباحثين من اجراء عمليات تحديث واسترجاع للمعلومات من قواعد 

 البيانات المختلفة على وفق احتياجاتهم في البحث العلمي وتتمثل تلك الادوات في الاتي : 

 3-1-1 MySQL Workbench 

ية التصميم والانشاء لقواعد البيانات وادارتها تعد من ادوات قواعد البيانات التي تتضمن على برامج تقوم بعمل

 (39وتسهيل عملية التحكم بالواجهة من قبل المستخدمين )

3-1-2 pgAdmin 

 PostgreSQL  (22)تعد من التطبيقات المهمة في ادارة قواعد البيانات العلائقية  

 

3-1-3 PostgreSQL 

 (21دمها للقراءة والكتابة )برنامج لإدارة قواعد البيانات العلائقية فضلا عن استخ

3-1-2 SQL Server Management Studio 

من انظمة ادارة قواعد البيانات العلائقية ذات الاستخدام المجانية وتتيح مجموعة متكاملة في بيئة ما ميكروسوفت 

 للتطبيقات الكبيرة والصغيرة 

3-1-2 Oracle SQL Developer 

النشر التقليدية والمحوسبة  ويمتاز بامكانية نقل البيانات  بين اكثر من  نظام ادارة قواعد البيانات واجراءات

 ( 22طرف )

 Database Design Toolsادوات التصميم    3-2

 (23عبارة عن مجموعة من التطبيقات والبرامج  التي تتيح عملية التصميم  والانشاء ومنها :)

 

 

 

   

 

 

 Database Migration Toolsأدوات الترحيل  3-3

 -تستخدم هذه الادوات لنقل البيانات والمعلومات في قواعد البيانات من منصة الكترونية الى منصة ومن اهمها :

(22) 

 

 

 

  

 

ER/Studio 

 اداة لبناء قواعد البيانات 

Toad Data Modeler 

 منصة الكترونية لتمثيل البيانات

Lucidchart 

 اداة انشاء وتصميم المخططات 

Flyway 

اداة لتنظيم البيات في 

 جداول 

DBConvert  

 اداة لتحديث البيانات 

Liquibase 

 اداة لتغيير البيانات 
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 (Big Data) أدوات تحليل البيانات الضخمة -2

 (22تنصب مهمة هذه الادوات في تحليل ومعالجة البيانات الكبيرة وتتمثل تلك الادوات في :)

2-1 Apache Hadoop 

  ( 26اداة تسمح  بمعالجة مجموعة من البيانات الموزعة على الحواسيب  ) 

 ( Data Mining) أدوات التنقيب عن البيانات -9

تستخدم هذه التقنية لتمكّن  المؤسسات من اكتشاف الأنماط والعلاقات المخفية في بياناتها ،لغرض تحويلها الى 

 (27معرفة  )

9-1 WEKA 

( هو برنامج مفتوح المصدر يستخدم Waikato Environment for Knowledge Analysisاختصارًا لـ 

 (28لتحليل وتنقيب البيانات. )

9-2 KNIME 

   (29)هي بيئة مفتوحة المصدر اذ يمكن جمع البيانات ومناقشتها ، أو فهمها من خلال تقنيات النمذجة والتصور، 

 أدوات جمع البياناتثالثا" 

 الوسائل التي يستخدمها الباحثين لجمع البيانات والمعلومات حول موضوع البحث وتشمل : 

1- Google Forms      

 ( 22هو برنامج لإدارة اداة  الاستبيان  وجمع البيانات والمعلومات  الكترونيا" )

2- SurveyMonkey   

 (21انات )برنامج استطلاع   الكتروني  يساعد الباحثين في عملية جمع البي

 رابعا" أدوات التنظيم 

 عبارة عن مجموعة برامج لتصميم المشاريع الحاصة بالباحثين وتتمثل في : 

 Notion 

 (22هو موقع يوفر بيئة شاملة لتنظيم  الاعمال في المشاريع البحثية )

 خامسا" أدوات الكتابة التعاونية

1- Google Docs 

 سادسا" أدوات البحث في الأدبيات

1- Google Scholar 

الخاصة بالباحثين وخاصة على المستوى الاكاديمي والمؤسسات  محرك بحث متخصص بالأبحاث العلمية

 (23التعليمية لخدمة الباحثين )

 

 

 

 

 الاستنتاجات والمقترحات

 اولا" الاستنتاجات 

وتحليل البيانات عبر  من خلال العرض الشامل  لادوات البحث الرقمية التي يستخدمها الباحثون في عملية جمع

 مختلف محركات البحث الرقمية فقد تم التوصل الى الاستنتاجات الاتية 

توفير الوقت والجهد والدقة في النتائج اذ تتيح هذه الادوات للباحثين امكانية اجراء عمليات الجمع والتحليل  -1

ية في البحث العلمي فضلا عن الدقة في للبيانات والمعلومات بشكل افضل بكثير مما توفره لهم الادوات التقليد

 النتائج في نهاية عملية البحث 
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 تسهل الادوات الرقمية عملية الوصل السهل لمصادر المعلومات بمختلف الاشكال والمجالات  -2

امكانية اجراء البحث المتقدم والتي تسهل عملية الوصول للمعلومات والبيانات التي يحتاجها الباحث بشكل  -3

 دقة اكثر 

السرعة في اجراء عمليات الجمع والتحليل للبيانات المجمعة من مصادرها باستخدام ادوات التحليل  -2

 الاحصائي 

 تتيح الادوات الرقمية عمليات البحث التعاوني والاشتراك بفرق بحثية والذي يزيد من التفاعل بين الباحثين -2

من خلال تعدد طرق ونظم التريب الالكتروني على عكي تنظيم مصادر المعلومات مرجعيا" بشكل اكثر دقة  -6

 ما موجود بالطرق التقليدية 

 ثانيا" الاقتراحات 

 من خلال الاستنتاجات يمكن وضع المقترحات التي تطور من عمليات االبحث العلمي باستخدم الادوات الرقمية :

لم الصحيح في كتابة البحث العلمي باستخدام الاهتمام بالتعليم  الالكتروني والمدمج الذي يتح للباحثين التع -1

 الادوات الرقمية

حث الباحثين في المؤسسات الاكاديمية على استخدام الادوات الرقمية في بحوثهم واشاعة ثقافة البحث  -2

 الافتراضي  

ومنهجيته تضمين مفردات  مادة منهج البحث العلمي في المؤسسات الاكاديمية بخطوات البحث الالكترونية   -3

 باستخدام الادوات الرقمية 

تدريب الباحثين على كيفية الاشارة والاستشهاد المرجعي لمصادر المعلومات الالكترونية والطرق المتبعة  -2

 في تنظيمها 

 تنظيم مفردات البحث العلمي بالذكاء الاصطناعي ضمن مناهج المؤسسات الاكاديمية -2
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