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Abstract : 
 between strategic orientation and social responsibility. Strategic 

leadership was examined through its sub-dimensions of employee 

focus and process efficiency. The General Company for DhiQar Oil 

served as the research setting, with data collected from 211 senior 

leaders using a structured questionnaire. Statistical analyses, including 

Structural Equation Modeling (SEM) through SPSS and AMOS, were 

applied to test the hypotheses. The results showed that strategic 

leadership significantly strengthens the impact of strategic orientation 

on social responsibility. The study emphasizes enhancing strategic 

leadership to support sustainability, organizational growth, and long-

term competitive performance. 

علي هدفت الدراسة إلى تحليل الدور التفا         :الملخص       .

 للقيادة الاستراتيجية في العلاقة بين التوجه الاستراتيجي
لى عيز المسؤولية الاجتماعية، من خلال بعديها المتمثلين بالتركو

ر قا العاملين وكفاءة العمليات. اختيرت الشركة العامة لنفط ذي
من  211ميدانًا للتطبيق، وجُمعت البيانات من عينة مكوّنة من 

مت خدالقيادات العليا باستخدام استبانة مُعدة لهذا الغرض. استُ 
 الإحصائية، من بينها نمذجة المعادلاتمجموعة من الأساليب 

 لالهيكلية لاختبار الفرضيات. أظهرت النتائج وجود دور مُعدّ  
يجي راتمعنوي للقيادة الاستراتيجية في تعزيز تأثير التوجه الاست

على المسؤولية الاجتماعية. وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز 
 يللنمو طوممارسات القيادة الاستراتيجية لتحقيق الاستدامة وا

       .الأمد
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 المقدمة
 لسريعةابأهمية كبيرة في أدارة الإعمال بسبب التحولات التوجه الاستراتيجي  حظي 

ها لشركات من تحديد رؤيتالتوجه الاستراتيجي ل يمكن التي تحدث في البيئة إذ

خلال  ن منعلى التأثير في حياة السكا المستقبلية ومسؤولياتها الاجتماعية , ويساعد

 .تحديد مسؤوليات الشركة تجاه مجتمعها الذي تعمل فيه 

 جانب ىلات , المسؤولية الاجتماعية من المواضيع الحديثة التي تهتم بها الشركا تعد  و 

ة تماعيومع ازدياد حجم الأعمال وتوسعها فإن المشاركة الاج؛التوجه الاستراتيجي 

قق ن يحأالأهداف المجتمعية بحيث يكون من بين مصالحها الاقتصادية  مطلوبة لتحقيق

. من جانب (Alkafaween&AL- Z0ubi, 2020: 4الدور الاجتماعي للشركات  ) 

بيرة مية كن تولى اهأالمسؤولية الاجتماعية من القضايا الاساسية التي يجب اخر ,تعد 

 رضف    عمالها وزيادة ارباحهامن قبل المنظمات  , مع تزايد وكبر حجمها واتساع ا

ات دور اجتماعي لهذه المنظمات من خلاله تساهم في تحقيق غايات ورغبات وتطلع

اصبحت المسؤولية  . وقد ((Al-ghalbi ,Al-Amri 2008 :102المجتمع)

لتي احيث تحرص المنظمات ,عمال الاجتماعية ذات توجه عالمي في كافة مجالات الأ

ية جتماعنشطة وخدمات تلبي تطلعات المجتمع  الاأتقديم  على تعمل في تلك المجالات

 ة النفطوزارل التابعةلنفط ذي قار  الشركة العامة لأهميةونظرا ؛والانسانية والاخلاقية 

 تمتلك نأمن الواجب فالاقتصاد باعتبار النفط هو المصدر الرئيس الذي يستند عليه 

 نتاجيوالا لى الجانب الاقتصادي والماليالقيادات العليا توجها استراتيجيا لايركز ع

قار  ط ذيأيضا, لذا تم اختيار الشركة العامة لنف نما على الجانب الاجتماعيإو فقط

 التابعة لوزارة النفط مجالا تطبيقيا للدراسة.

 Theoretical Frameworkطار النظري: الإ

 ةالاستراتيجي اتالتوجه

تتعرض المنظمات في العصر الحديث الى  ضغوط كبيرة بسبب التغيرات البيئية 

بما في ذلك عوامل مثل اللوائح الحكومية والمنافسة ,الديناميكية والتحديات المتعددة 

مات الى ظونتيجة لذلك تسعى المن؛الشديدة وزيادة طلبات المستهلكين والخدمات البديلة 
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 Lutfi etضمن بقاء الشركة وتوسعها.  )وتاتيجياتها ,تبني مفاهيم جديدة توجه استر

al.,2024:3 التوجه الاستراتيجي هو مفهوم اساسي في النظرية القائمة على موارد)

ملموسة القائمة على السوق النها مزيج من القدرات غير أالشركة والذي يؤكد على 

ية التي تتخذها الشركة والمضمنة في الثقافة التنظيمية, وهو يعكس التوجهات الاستراتيج

والوسائل التي تختارها  للأعمالالمتفوق المستمر  للأداءلخلق السلوكيات المناسبة 

 Rialp etسواق التي تتنافس فيها ) الشركات محاولة لخلق وجود مستدام في الأ

al.,2024:2). 

 ةالاستراتيجي اتالمفاهيم للتوجهالآتي يوضح بعض جدول  ال

 مفاهيم التوجه الاستراتيجي  الباحث والسنة ت

1 Al-Shammari2021 : 

6 

هوووو يعتمووود علوووى التفكيووور الاسوووتراتيجي فوووي 

تعيووووووووين او تخصووووووووي  الواسووووووووطة التووووووووي 

تحتاجهوووووا ادارة المنظموووووات لتحقيوووووق جميوووووع 

 اهدافها الاستراتيجية .

2 Lutfi et al ., 

2024:3 

الحفوووال علوووى المووووارد المحووودودة مووون اجووول 

 تعزيز الميزة التنافسية . 

3 Rialp et al ., 

2024: 4 

تووووووورتبط التوجهوووووووات الإسوووووووتراتيجية بوووووووأداء 

الشوووووووركة باعتبارهوووووووا سووووووووابقها ودوافعهوووووووا 

 الهامة . 

 ةالاستراتيجي اتأهمية التوجه

ن تحديد إ  -أمن خلال الاتي  تظهرأهمية التوجه الاستراتيجي لمنظمات الأعمال

أهداف وغايات المنظمة وتحديد الاتجاهات طويل المدى ,ضمن إطار زمني مناسب 

بالسرعة وعدم اليقين وزيادة مدى معرفة الإدارة العليا بأهمية الاتجاه  في بيئة تتميز

. يساهم التوجه الاستراتيجي على تعزيز اداء المنظمات بشكل عام -الاستراتيجي.ب

ميزة تنافسية وحصة سوقية للمنظمة . وغيرها من المتغيرات العمل على بناء  -ج

يساهم التوجه الاستراتيجي بشكل  –خدمية.د أمالمتعلقة بالمنظمة سواءكانت ربحية 

لأهداف طويلة المدى للمنظمة ,وتحديد الإجراءات اللازمة اعام في تحديد

-Abu Najm,2017:17 ()Al)(Al-Karkhi ,2014:67;)لتحقيقها
morsi,2016:93()Lutfi et al.,2024:5  , Nofan,2023:8 ;). 

 مكونات التوجه الاستراتيجي 1.3.2 
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ة لمنظماهم مكونات التوجه الاستراتيجي في أهناك اتفاق بين عدد من الباحثين حول  

 ( 2-2المعاصرة والتي يمكن توضيحها من خلال الشكل )

 

عمان التوزيع ,الإستراتيجية,دار المسيرة للنشر والإدارة ,  المصدر :  مساعدة , ماجد عبد المهدي 

 .الأردن

سالتها رنها يتبين من الشكل اعلاه ان كل منظمة تمتلك رؤية استراتيجية واحدة وتنبثق م

ية ل غاكالاستراتيجية هذا من جهة , كما تمتلك المنظمة عدد من الغايات وتتفرع من 

 كونات  . مجموعة من الاهداف وفي ما يأتي توضيح لهذه الم

 : الرؤية (1

ية ساستعد الرؤية الإستراتيجية أحد العناصر و المكونات والأسس المهمة والأ

لخريطة سم االتي تعتمدها المنظمات لإحداث التغيير الاستراتيجي نظراً لأهميتها في ر

( من Al-Jarjari ,Al-Ubaidi,2021:4التنظيمية وفي بناء هيكلها المستقبلي.)

 لاساسيةية امديرين في كافة المستويات الادارية  الاتفاق على الرؤالمهم بشكل خاص لل

 التي تسعى المنظمات الى تحقيقها على

المدى البعيد , وبيان الرؤية في الاساس هو ماذا نريد ان نصبح؟ , وتوفر الرؤية 

الواضحة الأساس لتطوير بيان المهمة الشاملة لدى العديد من المنظمات بيان رؤية 
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لمنظمة , ولكن يجب انشاء بيان الرؤية أولا والرؤية ضرورية لتحفيز القوى ورسالة ا

 ( Meredith, et al., 2023:73العاملة بشكل فعال . )

وع ك لنفالرؤية كادراك تعطي انطباعا معينا عن الموقف الراهن ، بمعنى انها ادرا

سع زمني واالبيئة التي تطمح الادارة او منظمة الاعمال الى تكوينها ضمن سقف 

رؤية الاستراتيجية ( ، تعكس الAl-Ghalbi,2008:25لغرض تفعيل هذا الادراك )

ً عن الوضع المستقبلي المنشود ،ع ن لى أالمواقف والظروف الحالية وتعطي انطباعا

 .( 2018:10) ابو نجمتكو هذه الرؤية متكاملة وشاملة لجميع أنشطة المنظمة. 

 خصائ  الرؤية :

ية الفعالة من خلال الخصائ  التالية,ويمكن اعتبار هذه الخصائ  تظهر بيانات الرؤ

 ,.Meredith, et alالرؤية ) الخمس كمبادئ توجيهية لكتابة أوتقييم بيانات

2023:75  ) 

 واضح: يكشف عن نوع الصناعة وماتسعى الشركة إلىتحقيقه 

 تحقيقه تسعى الشركة إلى مستقبلية: تكشف ما 

 الخلاصة: جملة واحدة 

 فريدة: تكشف عن الميزة التنافسية للشركة 

 ملهمة:تحفز القراء على دعم الشركة 

عمال الا : تعرف الرسالة على انها الطرق التي تقوم بها المنظمة بتوصيل الرسالة  (2

كس ععلى التي تعمل بها الى المحيط الخارجي ، فالرسالة تعتمد على قيم المنظمة و

( ،والرسالة هي اعلان عن  Anthonh& Henry .,2021:60بيانات الرؤية. )

الة سبب وجود المنظمة وهي تجيب عن السؤال المحوري ما هو عملنا ، وتعد الرس

 الواضحة امرا ضروريا لتحديد الاهداف وصياغة الاستراتيجيات بشكل فعال .

Meredith, et al., 2023:76)  ) 
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مه فصاح عما تقدرسالة الشركة او المؤسسة هي الغرض  من وجود المنظمة وهي ا

ذا هحدد الشركة للافراد او المجتمع  مثل الاستشارات او مجموعة من الخدمات ، وي

ن البيان المصمم بشكل جيد الغرض الاساسي والفريد الذي تتميز به الشركة ع

 (Thomas &David .,2018 : 48غيرها من الشركات .)

 تنوع ع الاختلافات بينيجب ان تكون الرسالة واسعة للتوافق مخصائص الرسالة : 

صة المنظمة وجذب المالكون الافراد ومجموعات الافراد الذين لديهم مصلحة خا

ويجب ان تكون تصالحية اي تشمل اصحاب المصالح من الموظفين  المديرين ، 

  (Meredith, el at., 2023:78)العملاء ، الموزعين ، الدائنين والحكومات .

 تحاولتمثل الغايات اهدافا عامة او شاملة يتم وضعها بصورة مجرده والغايات : 

  اعيةاكثر الشركات الوصول اليها ويدخل في ضمن هذه الغايات المسؤولية الاجتم

 ( Al- Amri ,2017: 45والجوانب الاخلاقية ، النمو والتوسع . ) 

ة زمني خلال مده: تشير الى الشيء المقصود الي تسعى الشركة الى تحقيقه الاهداف 

ن لى امعينة وتركز هذه الاهداف على المخرجات التي تسعى الشركة الى تحقيقها ع

  Al-Raziqat,2018:208تكون هذه الاهداف متسقة مع رسالة ورؤية الشركة .) 

 ةالإستراتيجي إبعاد التوجه

 التوجه نحو السوق 

يعد التوجه نحو السوق على انه ثقافة تنظيمية تؤكد على استخدام التعاون على مستوى 

المنظمة لخلق قيم متفوقة لعملائها والتقدم على المنافسين وتحقيق المزيد من الارباح 

والتوجه نحو السوق هو ثقافة عمل تلتزم بها ( Godana,2019 :307) للمؤسسة 

 2020,) داع من اجل خلق قيمة متفوقة للعملاء الشركات على الاستمرار في الاب

:208,.( Arafah et al ايضا التوجه نحو السوق الى تخص  قسم في  ويشير

المنظمات لكي يتعرف على حاجات ورغبات الزبائن الحالية والمستقبلية وما هي 

يعتبر التوجه نحو السوق هو إيديولوجية (Jalab,2013:46.)العوامل التي تؤثر فيها 
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ركز على خلق قيمة متفوقة للعملاء وتحث المولفين على تطوير واستغلال السوق ت

 (Jassmy&Bhaya,2016:201)لتحقيق اقصى قدر من الانتاج 

 التوجه نحو الريادة 

التوجه الريادي هو ميل المنظمات من اجل الوصول الى اسواق جديدة والبحث عن 

كس التوجه الريادي العقلية التي فرص جديدة في السوق والتمسك بالسوق الحالي ويع

 Arafah )تتكون منها القرارات وعمليات البحث المستدامة التي تخلق فرص جديدة 

et al.,2020 :209) ويشير التوجه الريادي على انه الموقف  الاستراتيجي للمنظمة

 الريادةالتوجه نحو  ( Rashid ,2017: 102)وهو يشير الى المنظمة بشكل عام 

اة لاستغلال كأد استخدامهيمكن  لأنهيعتبر تعزيز لعمل الشركات الصغيرة والمتوسطة 

 (.Abiodun .,2016: 5)الفرص الغير مستغلة 

 التوجه نحو التكنولوجيا 

ديدة الج يشير التوجه التكنولوجي الى ميل الشركات الى التقدم والابتكار والتطورات

 لوجيوتتخذ الشركات ذات التوجه التكنو وهذا يعني تقديم منتجات جديدة و متطورة

وجه ويعد الت (Lutfi et al ., 2024: 5)قرارات تتوافق مع مهمة الشركة ورؤيتها 

لبعيد امدى التكنولوجي احد اهم جوانب التوجهات الاستراتيجية وان نجاح الشركة على ال

مات يوجه لإنشاء حلول او تقديم منتجات وخد لأنهيعتمد على التوجه التكنولوجي 

 ( Karami et al.,2016:44)تكنولوجية جديدة 

 المسؤولية الاجتماعية

تم تحويل مفهوم المسؤولية الاجتماعية للشركات من فكرة غير ذات صلة او مشكوك 

فيها الى عنصر لا غنى عنه في تحقيق الاهداف التنظيمية من قبل مديري الاعمال 

( ويعد  مفهوم المسؤولية Aminu et al.,2015:82صحاب المصلحة . ) وجميع ا

الاجتماعية للشركات ليس بالأمر السهل كما يبدو من قبل , وذلك قد يعني السلوك 

المسؤول  اجتماعيا أشياء مختلفة في مناطق مختلفة لأشخاص مختلفين في اوقات مختلفة 

سؤولية الاجتماعية مشكلة في المفهوم ومع ولهذا السبب قد تواجه المؤلفات المتعلقة بالم
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( المسؤولية الاجتماعية Bruns, 2017 : 10ذلك تم تقديم تعريفات متعددة .)

باعتبارها بناء يشمل التوقعات الاقتصادية والقانونية والاخلاقية والتقديرية التي لدى 

, وتعد  ( Tajuddin et al., 2011: 120) المجتمع من المنظمات في وقت معين

المسؤولية للشركات جزءا لا يتجزأ من عمليات الشركة حيث تساهم الشركة طوعا في 

البيئة من حيث الاستثمار الاقتصادي والبيئي والاخلاقي والاجتماعي. 

(Siagian,2012:5)  وتعد المسؤولية الاجتماعية للشركات عبارة عن فكرة بفضلها

الاجتماعية وحماية البيئة , وكذلك العلاقات تأخذ الشركات في الاعتبار حرية المصالح 

مع مجموعات مختلفة من اصحاب المصالح في مرحلة تطوير استراتيجيتها  

Kurovs&wascinski ,2016: 1) ). 

 المسؤولية الاجتماعية المفاهيم الآتي يوضح بعض جدول  ال

 المفهوم اسم الباحث والسنة ت

1 Kolade et al 
.,2024: 5 

الجوانععب الاجتماعيععة لععبدارة بمععا فععي ذلععك  جميععع
حقعععععوق الععععععاملين والاجعععععور العادلعععععة وظعععععروف 

 العمل والتاثير على المجتمع .

2 EzinwaNwahkwo 
 et al ., 2024 :3 

المسععععععععععؤولية الاجتماعيععععععععععة تنطععععععععععوي علععععععععععى 
الاسعععتثمارفي المشعععاريع والمبعععادرات التعععي تسعععاهم 
فععععي الرفاهيععععة والتنميععععة الاقتصععععادية للمجتمعععععات 

 المحلية وخاصتا القريبة من المواقع النفطية.

3 Sauerwald et al 
., 2024: 86 

هععععععي توقععععععع ان الشععععععركات او الافععععععراد سععععععوف  
يسعععععععون جاهععععععدين لتحسععععععين الرفاهيععععععة العامععععععة 

 للمجتمع .
 اهمية المسؤولية الاجتماعية 

ليل تحم تمن خلال مراجعة الدراسات السابقة المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية , فقد 

 الفوائد والتي تستمد من انشطة المسؤولية الاجتماعية للمنظمات ومنها .

 ،ظمة المسؤولية الاجتماعية للمنظمات تعتبر جزء هاما من استراتيجيات المن -1

لمالي اداء في المساعدة على تقليل المخاطر التشغيلية والمساهمة في ايجابية الا

 على المدى الطويل .
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قي لاخلاتعتبر المسؤولية الاجتماعية بمثابة حلقة وصل تجمع انشطة الالتزام ا -2

ثير للمنظمات فيما بينهما وبين اصحاب المصلحة وتعتبر هذه الحلقة ذات تا

 ايجابي . 

تعد المسؤولية الاجتماعية اداة لتحسين وتنظيم العلاقة مع جميع الطراف ،  -3

-Al-tader,Al)ة . تعزيز ولاء العاملين ، رفع روح المعنوي

Saeedi,2018:120). 

 نماذج المسؤولية الاجتماعية

 : نموذج الاستدامة للمسؤولية الاجتماعية -أ

يستند نهج الاستدامة للمسؤولية الاجتماعية للشركات الى فكره مفادها ان الكيان  

المؤسسي يجبان يظل قابلا للاستمرار اقتصاديا على المدى البعيد ويجب ان تحقق 

الشركة أرباحا لان البقاء يتطلب ذلك ، ان العلاقة بين الاستدامة والمسؤولية 

ادراك حقيقة مفادها ان ازدهار الشركة في  الاجتماعية للشركات تتلخص ببساطة في

 : Millon ,2011).الامد البعيد يعتمد على رفاهية اصحاب المصلحة المختلفين فيها 

19) 

 : صحاب المصلحةانموذج حوكمة  -ب

يرى هذا النموذج ان الغرض من هياكل حوكمة الشركات هو كونه منع السلوك  

ون باستثمارات محددة عند تطبيقه على الشركة الانتهازي بين اعضاء الفريق الذين يقوم

عامة وكذلك يترجم هذا النموذج الى مجلس الادارة يعمل بمثابة تسلسل هرمي وسيط اي 

نظام سلطة مكلف بمهمة العثور على التوازن المناسب في حماية المصالح المتنوعة , 

 Kurovs&wascinski).وهذه الشركات تتحمل مسؤوليات تجاه اصحاب المصلحة 

,2016: 20 ). 

 لمسؤولية الاجتماعية للشركات   ابعاد  ا

 البعد الاقتصادي  -اولا
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فاء تعتبر المسؤولية الاقتصادية هي المسؤولية الاساسي لمنظمات الاعمال ، للو

ات الخدمالسلع و ىالشركة توفير بالتزاماتها الاقتصادية تجاه المجتمع وكذلك يجب عل

 تجاه معقولة وكذلك تتحمل الشركة مسؤولية اقتصادية بأسعار التي يطلبها المجتمع

 الخدماتوسلع نفسها اي تحقيق الارباح لتتمكن من الاستمرار والنمو والبقاء في تقديم ال

 .(Tajuddin el at , 2011: 125)التي يطلبها المجتمع

 

 البعد القانوني  -ثانيا 

ان المسؤولية القانونية تشمل الالتزام بقوانين المستهلك والمنتجات والقوانين البيئية 

وقوانين التوظيف مع الالتزام ايضا بالقوانين و اللوائح التي تحكم المنافسة في السوق 

ومن المهم اداء المسؤولية القانونية بطريقة تنطبق مع توقعات الحكومات والقوانين التي 

ختلف اللوائح الفدرالية والمحلية ، وعادة ما تحدد المسؤولية القانونية من تتوافق مع م

 , Gatti.)من قوانين  وتشريعات وتعليمات  ما تصدرهقبل الحكومات عن طريق 

2020 :82) 

 البعد الاخلاقي  -ثالثا

قية اخلا على الرغم من ان المسؤولية الاقتصادية والمسؤولية القانونية تمثل معايير

ارسات الممو، الا ان المسؤولية الأخلاقية تشمل تلك الأنشطة بالأنصاف والعدالة تتعلق

 د من حدودتتوسع الى ما هو ابع و المحظورة من قبل المجتمع والتيالمتوقعة ا

( ويمكن تحديد اداء  Kurovs&wascinski ,2016: 10) المسؤوليات القانونية 

ن مقية الإعمال من خلال اتساق الشركة في تعزيز الروح المعنوية والمعايير الأخلا

تقاليد وال خلال ممارسة الشركة المواطنة الجيدة للشركات  والالتزام بالقيم والعادات

 سلوكالسائدة في المجتمع ، وتعترف المسؤولية الأخلاقية بأن نزاهة الشركات وال

 (.(Millon ,2011 : 19قي يجب ان لا يتجاوز  القوانين واللوائح الأخلا
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 البعد الإنساني )المسؤولية الخيرية ( -رابعا

 لمن المهم للمديرين والمولفين المشاركة في الانشطة التطوعية والخيرية داخ

 لسمةمجتمعاتهم المحلية وخاصة في المشاريع التي تعزز نوعية حياة المجتمع , وا

ة ليست خيرية بين المسؤولية الخيرية والمسؤولية الاخلاقية هي ان المسؤولية الالمميز

وعية طالعمل الخيري في البعد الاكثر  او المعنوي ويقع الأخلاقيمتوقعة بالمعنى 

 لاقيةاو الثقافة الأخ باحبالأروتقديرية لمسؤولية الشركات ولم يتم ربطه دائما 

 .(Tajuddin el at , 2011:(30للشركة

 الإستراتيجيةالقيادة 

 احثين فوياشبع مصطلح القيادة بمفهومه التقليدي  مناقشة من قبل المفكرين والكتواب والبو

وهوي  مجال الفكر الاداري , وتم نشر الكثير من المؤلفات التوي تودور حوول فكورة واحودة

از اهداف في المرؤوسين من اجل تحفيزهم على انج التأثيران القيادة  )قدرة المدير على 

كثيوور موون يووزال مفهومووا يكتنفووه ال لا الإسووتراتيجيةالمنظمووة(. لكوون مفهوووم القيووادة بصوويغته 

مصوووطلح القائووود  موووا يسوووتخدمالغمووووض ويخضوووع لتفسووويرات مختلفوووة ومتعوووددة , وعوووادة 

ظموة فوي قيوادة المنالاستراتيجي ) القيادة الاستراتيجية( عند التكلم عن مواضويع تخوت  ب

ادركت ان من  المنظمات المعاصرة (.Al-Issawi et al,2012:585المدى البعيد ) 

الاداري  , فهوي تمثول العقول الإسوتراتيجيةيصنع النجاح والتميز الاستراتيجي هي القيوادة 

لي فوي والمخطط عن طريق الاسترشاد بقواعود التفكيور الاحتموا والإبداعالمدبر والحكمة 

 .تقدير الاحتمالات المستقبليةالتنبؤ و

 للقيادة الإستراتيجيةالمفاهيم الآتي يوضح بعض جدول  ال

 الإستراتيجيةمفهوم القيادة  اسم الباحث والسنة ت

1 Norrman et al ., 2022 

:2 

 مجموعة من القدرات الفريدة للتوقع والتصور

 ةالمرونة والتفكير بطريقة استراتيجي والحفاظ على

 ىتوليد افكار مبتكرة تؤدي ال نالموظفين موتمكين 

 الاداء العالي  .

2 .,2023 :6 lJafaru et a  قدرة المؤسسة على توقع المرونة وتصورها

عليها مع تمكين الآخرين وصنع فرص  والحفاظ

 ومستقبل قابل للحياة للمنظمة . استراتيجية
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3 Alateeg& 

Alihammadi .,2024 

:847 

 رؤية والتحليل واتخاذيشمل النهج متعدد الاوجه 

التواصل والتنفيذ والابتكار وتطوير  و القرار

 والتعلم المستمر . الفريق والاخلاق

 أهمية القيادة الإستراتيجية

 من خلال : الإستراتيجيةالقيادة  أهميةيمكن تحديد 

 سمات هي شكل من اشكال القيادة التي تستخدم الإستراتيجيةبما ان  القيادة  -1

ديد و تحفيزهم والتواصل معهم  مما يساعد ذلك في  تح الآخرينفي  التأثير

الجوانب التشغيلية  إنشاءالاتجاه طويل المدى للمنظمات مع 

(.Haray.,2009:115) 

ة في منظم الفعالة عنصرا مهما في الاداء الناجح لأي الإستراتيجيةتعد القيادة  -2

 العصرالحديث. 

في المعلومات   التأكدحالي ظروف عدم تواجه المنظمات في العصر ال -3

اقع وجهة والتغيير البيئي وندرة الموارد  مما  يتطلب قيادة استراتيجية لموا

. ف الاضطرابات البيئية والحاجة المستمرة للتغيير من اجل تحقيق الاهدا

(Jaleha&Machuki, 2018 : 124) 

الاتجاه ، وعوامل تهتم القيادة الاستراتيجية بقدرات خلق احساس بالهدف و   -4

التمكين الحاسمة التي تسمح بالتفاعل مع اصحاب المصلحة الرئيسيين الداخليين 

 Alateeg&Alihammadi,2024والخارجيين سعيا لتحقيق الاداء العالي )

 :847) 

ان دور القيادة  الاستراتيجية في اي منظمة له اهمية حيوية من اجل انشاء    -5

تنسيق استراتيجية قوية ويعتمد بشكل كبير على  وتنفيذ الاستراتيجية ومن اجل

القادة العظماء الذين يمكنهم اتخاذ خيارات صعبة بشان ما يجب فعله وما لا يجب 

للمنظمة يجب على القائد  الإستراتيجيةالأساسيةفعله ومن خلال تحديد 
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الاستراتيجي ان يدمج طرقا للحفاظ على الوضع الفريد للمنظمة وتطويره 

(Norrmanet al., 2022 :2 ). 

 ابعاد القيادة الإستراتيجية

 اولا : التركيز على العاملين

من  كثيرالمؤسسية , ولهذا السبب تم ايلاء ال الأصولتعد  الموارد البشرية من أهم 

 النظرة ق بينبالموارد والفر بالاهتمامالاهتمام بها . ومدى التغيير فيالبيئة المحيطة 

ً لهذا  ة لنظربين ا الاختلافالكلاسيكية القديمة والجديدة للموارد البشرية ونظرا

 لمولفينبا مالاهتماالكلاسيكية القديمة للموارد البشرية والنظرة الجديدة أصبحت مسألة 

مية . نظيتورعايتهم جزاً اساسياً من عمل المؤسسة , مما يساهم في صياغة السياسات ال

مة لمنظإلى كسب ولاء المولفين وتحقيق تطلعاتهم , وهو أمر تتفوق فيه ا وبالإضافة

 ( Nasseri ,52:2015ولا يمكن تقليده في اي مكان اخَر . ) 

 ثانيا : كفاءة العملية التشغيلية :

ائج , النتويركز معظم القادة على انجاز العمل بكفاءة واتباع نظام قائم على الإبداع 

 ة عاليةغيليوالكفاءة التشغيلية هي مقياس لمدى كفاءة عمل المؤسسة فهي تعمل بكفاءة تش

ة المنظم فتقرتقوم بتحويل المدخلات ) خام ( الى مخرجات استناداً إلى تقنية معينة , وت

وتوليد  ها ,الى الموارد والوقت لذا يجب التحكم في التكاليف وتوحيد الإجراءات وتنظيم

ن مل على أقصى استفادة ر وتوزيع نوع من التحكم الاقتصادي للحصووإنشاء وتوفي

 .(Gupta & Raman.,2020: 55) المدخلات 

 ثالثا : الابداع التنظيمي :

يعرف الابداع على انه قدرة المؤسسة على تبني اساليب إدارية مبتكرة تستجيب على 

الأهداف التنظيمية وكذلك  النحو الامثل للأفراد ,وتحفيزهم على استثمار قدراتهم لتحقيق

تحفيز الأفراد للاستفادة من كفاءاتهم لتحقيق اهداف المنظمة , كما تم تعريف الأبداع 

التنظيمي هو العملية التي تأتي من خلالها الأفكار او الممارسات او الخدمات الجديدة 

بداع التي يمكن أن يتبناها مولفو المنظمة او يفرضها صانعوا القرار , ويرتبط الا
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التنظيمي بالهيكل التنظيمي ويعتبر احد المداخل وهو يشمل الاجراءات والقواعد 

 (Al-Ghazawi ,2021:53. ) والادوار والهياكل التنظيمية 

 رابعا : تطوير الأعمال  :

وبما  ,يمه تسعى المنظمات الى زيادة معرفة عملائها المستمرة بما تقدمه أو تخطط لتقد

إنها فت , أنها تعمل في عالم ديناميكي يضم مجموعة متنوعة للغاية من السلع والمنتجا

ى حاجة إلت التحتاج إلى تكييف عملياتها باستمرار مع البيئة المتغيرة من حولها وقد برز

 اكل للتفاعل مع الخدمات واكتشاف فرص جديدة لإطلاق منتجاتتطوير وإعداد هي

ً وقد توصلت عدد من الدراسات  ان تطوير المولفين موجه  حو نوخدمات جديدة كليا

,  استكشاف وجمع وتفسير المعلومات حول البيئة المجهولة في مجال عمل المؤسسة

ية خارجيق المعرفة الوهذا يمنح المولفين القدرة على تحديد وتقييم واستيعاب وتطب

بعد من ا الالجديدة , وهو مؤشر رئيسي للأداء التنظيمي الناجح , وبتالي فإن تعزيز هذ

لمنظمة ارة ا. ولضمان إدالعالمية الاستدامةمهمة لمواكبة أبعاد تطوير الأعمال هو أداة 

 , رباحوتطوير رأس المال الكافي , وتلبية توقعات العملاء , وزيادة الأ’ الجديدة 

ة , لهرت أنظمة المؤسسات الخاصة والعامة لدعم اتجاهات تطوير الأعمال التجاري

 .(Al-Ghazawi ,2021:53.)ولإيجاد تقنيات جديدة لخلق قيمة لدعم مشاريع التنمية 

 منهجية البحث

 اولا : مشكلة البحث

تعد المسؤولية الاجتماعية من القضايا الاساسية التي يجب ان تولى اهمية كبيرة من 

قبل المنظمات  , مع تزايد وكبر حجمها واتساع اعمالها وزيادة ارباحها تم فرض 

دورا اجتماعيا لهذه المنظمات من خلاله تساهم في تحقيق غايات ورغبات 

اذ ان نجاح اي  (.Al-ghalbi ,Al-Amri 2008 :102)وتطلعات المجتمع 

 للإداء منظمة لم يعد يقاس فقط من الناحية الاقتصادية والمالية وانما اصبح

اهداف مع الاجتماعي دورا مهما من اجل سعيها للموازنة بين اهدافها وغايتها 

-Al)رفاهية المجتمعالو بما يسهم في تحقيق الأرباح للمنظمةوغايات المجتمع 
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Raziqat ,2012:284).تبني المنظمات للمسؤولية الاجتماعية وترجمتها  يؤثر

الى واقع عملي بما يتوافق مع قضايا المجتمع المتنوعة في تعزيز مكانة المنظمة 

وتحسين صورتها الذهنية امام الراي العام مما يؤدي إلى تنمية الولاء المجتمعي 

 كمااصبحت المسؤولية(chnnguanget al., 2016:152)تجاه ادوار المنظمة

تحرص المنظمات التي  اذالاجتماعية ذات توجه عالمي في كافة مجالات الاعمال 

نشطة وخدمات تقديم امن خلال الأنشطة الاستراتيجية الى  تعمل في تلك المجالات

 .(Lin et al., 2024)والأخلاقية الاجتماعية والانسانية  تلبي تطلعات المجتمع

الاستراتيجية التي تهدف الى تعزيز ابعاد يعد التوجه الاستراتيجي من اهم الأدوات 

في حين يبدو أن ف(.Wang et al., 2024: 2677)المسؤولية الاجتماعية للمنظمة

ساحت الاعمال تفرض ضغوط ومطالب متزايدة على الشركات لإلهار سلوك 

مسؤول اجتماعياً, إلا أن جميع الشركات لا ت ظهر المسؤولية الاجتماعية للشركات 

يبدو أن (.Jalili et al., 2024; 186)لمطلوب على قدم المساواةبالمستوى ا

الطريقة التي تتعامل بها الشركات مع الأسواق التنافسية والخصائ  التي تشكل 

كيفية تكيفها مع البيئة وبالتحديد من خلال التوجه الاستراتيجي يعد عامل حاسم في 

 ;Galbreath, 2010)للشركاتتفسير المستويات المختلفة للمسؤولية الاجتماعية 

Popović & Nedelko, 2018). 

وتمثل عملية تحديد التوجه الاستراتيجي لمنظمات الاعمال بشكل دقيق وواضح من 

المهام الاساسية للقيادات العليا داخل المنظمة , وذلك لان عملية تحديد الاتجاهات 

ي منظمات الاعمال بشكل تكاملي تعتمد عليه مختلف الانشطة والعمليات الاخرى ف

من تحديد الاهداف والغايات ووضع الخطط التشغيلية وتخصي  الموارد المادية 

ومن (.Zaman et al., 2024; 11)الأنشطة والبشرية والمعلوماتية وغيرها من 

اهم الممارسات التي تؤديها القيادة الاستراتيجية في المنظمات ادارة موارد المنظمة 

وهذا يتطلب تطوير راس المال البشري  (.Xia & Bing, 2024; 1206)بفاعلية

توجه استراتيجي , ان تحديد التوجه الاستراتيجي يتضمن  تأسيسوالمساهمة في 
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تحديد شخصية وصورة المنظمة التي تبحث عن التطور والنمو مع الزمن , 

 بظروف بيئية )مثل الفرص والتهديدات(التي يتنبأ تأطيرهوالتوجه الاستراتيجي يتم 

 ولكي(Al-Issawi et al ,2012:584)بها القادة الاستراتيجيون في المستقبل 

نهج    تبني من بد فلا الاجتماعية المسؤولية أبعاد تحقيق من المنظمات تتمكن

 وتطور الاستراتيجي النهج أهمية تدريجيا تدرك المنظمات بدأت التنافسية حيث

 خدمات إلى الوصول نأجل ومنهجيتهم تنظيمه يمكن كنشاط المعاصرة التكنولوجيا

 Alzghoul et)للمنظمة التنافسية القدرة تعزز و أفضل أداء تحقق جديدة أساليب و

al., 2024:1-2.) 

و لنفط هالشركة العامة لنفط ذي قار ودور وزارة النفط باعتبار ا لأهميةونظرا 

عليا ات الالمصدر الرئيسي الذي يستند عليه الاقتصاد من الواجب ان تمتلك القياد

 ماي وانتوجها استراتيجيا لايركز فقط على الجانب الاقتصادي والمالي والانتاج

 .على الجانب الاجتماعي 

 ي الاتيالدراسة ف تساؤلاتوتتحدد 

 ة؟والمسؤولية الاجتماعي شركةماهي العلاقة بين التوجه الاستراتيجي ل -1

مة ي للمنظالإستراتيجية في العلاقة بين التوجه الاستراتيج القيادةماهو دور  -2

 وتحقيق المسؤولية الاجتماعية؟

 الدراسة  أهمية -ثانيا

ن كل من التوجه إتبرز اهمية الدراسة من اهمية متغيراتها ،  حيث  -1

م  وع مهالاستراتيجي ، المسؤولية الاجتماعية ، القيادة  الإستراتيجية موض

 في التفكير الإداري. 

ولت ي تناعلى حد علم الباحث ، تعتبر هذه الدراسة من الدراسات  القليلة الت -2

ن ماعية العلاقة بين التوجه الاستراتيجي للمؤسسة وتحقيق المسؤولية الاجتم

 ر التفاعلي للقيادة الإستراتيجيةخلال الدو
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ر تطوي تنبع اهمية الدراسة من اهمية التوجه الاستراتيجي ومدى مساهمته في -3

 غيراتالمنظمات ، كونه احد السبل المؤدية الى تمايز المنظمات في ظل الت

 المتسارعة ومساعدته لها في البقاء والاستمرار والنمو.

 اهداف الدراسة –ثالثا 

قيق لمبحوثة في تحعلاقة الارتباط والاثر للتوجه الاستراتيجي للمنظمة ادراسة  -1

 المسؤولية الاجتماعية.

تماعية حديد دور التوجه الاستراتيجي للمنظمة المبحوثة في تحقيق المسؤولية الاجت -2

 من خلال الدور التفاعلي للقيادة الاستراتيجية.

 موذج مفاهيمي واحد .المساهمة في ربط متغيرات البحث الثلاثة ضمن ن -4

 

 للدراسة المخطط الفرضي  –رابعا 

ين ثير بتم تطوير وصياغة المخطط الفرضي للبحث والذي يظهر علاقة الارتباط والتأ

ية د فرع( وتم قياسه بأربعة إبعا شركة,المتغير المستقل )التوجه الإستراتيجي لل

 لرسالةية وانولوجيا, الرؤ)التوجه نحو السوق, التوجه نحو الريادة, التوجه نحو التك

ي لتفاعلغير اوالأهداف( والمتغير التابع )المعتمد( )المسؤولية الاجتماعية ( , والمت

فاءة كين , )القيادة الاستراتيجية (وتم قياسها بأربعة إبعاد ) التركيز على العامل

 العمليات , تطوير الاعمال , الابداع التنظيمي (
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 للدراسة ( المخطط الفرضي   1الشكل رقم )

 خامسا :فرضيات البحث

 -لي:انطلاقا من تساولات الدراسة يمكن صياغة فرضيات الدراسة على الشكل التا

H1- (تيجي توجد علاقة أرتباط واثر ذات دلالة إحصائية معنوية بين التوجه الاسترا

 للمنظمة وتحقيق المسؤولية الاجتماعية(

H2-  تيجي لاقة بين التوجه الإستراالع فيللقيادة الإستراتيجية) يوجد دور تفاعلي

 منظمة والمسؤولية الاجتماعية ( لل

 منهج الدراسة–سادسا 

 للدراسة  ( يوضح المخطط الفرضي 1.1الشكل)

 

  

 H1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  التوجه الإستراتيجي

 التوجه نحو السوق- 1

 التوجه نحو الريادة- 2

التوجه نحو - 3

 التكنلوجيا

الرؤيا والرسالة - 4

 والاهداف

 

 

 

 

 

 المسؤولية الاجتماعية

البعد 1-

 الاقتصادي 

 البعد القانوني 2-

 البعد الأخلاقي 3-

 البعد الانساني -4

 

 

 القيادة الإستراتيجية

 التركيز على العاملين- 1

 كقاءة العمليات-2

 تطوير الاعمال - 3

 الابداع التنظيمي- 4

 

 

 

H2 
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ي صفي فلقد اعتمد البحث الاسلوب الوصفي التحليلي ,فقد تم استخدام الاسلوب الو

ات متغيرالجانب النظري بناء على جاء في الكتب والدورات والأدبيات التي تطرقت ل

ل ن خلامالدراسة , وقد تم اعتماد النهج التحليلي في الجانب الميداني )العملي( 

 رائهمااستمارة استبانة اعدت لهذا الغرض ,تم توزيعا على العينه لغرض استطلاع 

 حول موضوع البحث.

 حدود البحث  -سابعا 

مدير ائبي الونام الحدود البشرية : وتتمثل بشاغلي الولائف في الإدارة العليا المدير الع

 ومدراء المشاريع والشعب والاقسام

 تتمثل بشركة نفط ذي قارو -الحدود المكانية :

 10/9/2024ولغاية  10/7/2024متدت فترة البحث من ا -الحدود الزمانية: 

 الجانب العملي

 اختبار الفرضيات

 (H1a;H1b;H1c;H1d)وفرضياتها الفرعية  H1في هذه الفقرى سيتم اختبار الفرضيات الرئيسية الاولى 

 (H2a;H2b;H2c;H2d)وفرضياتها الفرعية  (H2)والفرضية الفرعية الثانية 

 وفرضياتها الفرعية H1اولا  :  تحليل واختبار الفرضية الرئيسية الاولى 

لاختبار علاقة الارتباط بين التوجه  (Pearson Correlation)استخدم معامل ارتباط بيرسون 

 تاثير بينات الالاستراتيجي وابعاده كمتغير  مستقل والمسؤولية الاجتماعية كمتغير تابع , ولاختبار فرضي

حدار وتحليل الان (Simple Regression Analysis)المتغيرين تم استخدام تحليل الانحدار البسيط 

تائج باعتماد اسلوب الحذف الخلفي ومن اجل الحصول على ن (Multi Regression Analysis)المتعدد 

 مرة   1000اذ تم تكرار العملية  (Bootstrap)وبتقنية  (JASP.19)دقيقة استخدم برنامج 

 اولا: تحليل الارتباط والانحدار البسيط

ها الفرعية وكما استخدم تحليل الارتباط والانحدار البسيط لاختبار وتحليل الفرضية الفرعية الاولى وفرضيات

 مبين 

 )a1H(تحليل واختبار الفرضية الفرعية الاولى التابعة للفرضية الرئيسية الاولى 
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)توجد علاقة ارتباط وأثر ذات دلالة (H1a)تن  الفرضية الفرعية الاولى التابع للفرضية الرئيسية الاولى 

( نتائج  3-32احصائية ومعنوية بين التوجه نحو السوق وتحقيق المسؤولية الاجتماعية( ويبين الجدول ) 

 تحليل واختبار الفرضية

 (H1a)( : نتائج تحليل واختبار الفرضية الفرعية الاولى التابع للفرضية الرئيسية الاولى   3-32جدول )

 

 

المتغير 

 المستقل
𝛃 t p R R²adj F p 

(Interce

pt) 
1.439 9.065 < .001 

0.71 0.504 211.75 

<0.001 

التوجه نجو  0.001>

السوق 
0.639 14.552 < .001 

مج  د الى برنا حث استنا د البا عدا ول من ا  JASP.19الجد

Model Unstandardized t Sig. F Sig. R 𝑹𝒂𝒅𝒋
𝟐

 Change Statistics 
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سؤولية معتمد المير البناء على نتائج تحليل الارتباط والانحدار بين المتغير المستقل التوجه نحو السوق والمتغ

ج معنوية نستنت (t=14.552;p<0.01)وبمقارنة قيمة  (0.639)الاجتماعية يتبين ان معلمة التاثير بلغت 

ر السوق فس ه نحوتاثيرالتوجة نحو السوق على المسؤولية الاجتماعية كما بينت نتائج الجدول ان متغير التوج

و لتوجه نحمتغير ا من الانحرافات في المتغير المستقل وتشير هذه القيمة التفسيرية الى اهمية (%50)ما نسبة 

ط ل الارتبامعام ت في متغير المسولية الاجتماعية كما تشير النتائج الى ان قيمةالسوق في تفسير الانحرافا

قوية  ة طرديةاي ان علاقة الارتباط بين التوجه نحو السوق والمسؤولية الاجتماعية هي علاق (0.71)بلغت 

 إحصائية.وذات دالة 

 )H2(تحليل واختبار الفرضية الفرعية الرئيسية كاجمالي

ين التوجه بفي العلاقة  ستراتيجيةالا) يوجد دور تفاعلي القيادة (H2)ئيسية )كاجمالي(تن  الفرضية الر

يجاد لإهرمي الاستراتيجي للمنظمة ولمسؤولية الاجتماعية( ولاختبار الفرضية سيعتمد اسلوب الانحدار ال

ر ظمة ومتغيللمن الدور التفاعلي للمتغير المعدل )القيادة التنظيمية( في العلاقة بين التوجه الاستراتيجي

 المسؤولية الاجتماعية

)الدور التفاعلي للمتغير  (H2)ئج تحليل واختبار الفرضية الرئسية )كاجمالي((: نتا3-42جدول )  

 التوجه الاستراتيجي(× القيادة التنظيمية

Coefficients 

B 
Std. 

Error 

𝑹𝟐 

Change 

F 

Change 

Sig F 

Change 

1 
(Constant) 0.836 0.137 6.088 0.000 

450.979 b000. a827. 0.683 0.684 450.9790.000 
 0.000 21.236 0.038 0.798 التوجه الاستراتيجي 

2 

(Constant) 0.649 0.118 5.483 0.000 

353.834 c000. b880. 0.772 0.089 81.7060.000 
 

 0.000 6.179 0.058 0.359 التوجه الاستراتيجي

 0.000 9.039 0.056 0.502 القيادة الستراتيجية

3 

(Constant) 1.095 0.302 3.632 0.000 

238.553 d000. c881. 0.773 0.003 2.5820.110 
 

 0.056 1.924 0.109 0.210 التوجه الاستراتيجي

 0.002 3.115 0.111 0.347 القيادة الاستراتيجية

التوجه 

القيادة ×الاستراتيجي

 الاستراتيجية

0.048 0.030 1.607 0.110 
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 Spss.v26المصدر من اعداد الباحث بناء على نتائج 

 ( نستنتج الاتي 3-42من نتائج الجدول ) 

 لتابعااتيجي( والمتغير يتكون النموذج الاول من متغيرين المتغير المستقل )التوجه الاستر 

وهي  (0.798))المسؤولية الاجتماعية( بلغت قيمةالتأثيرية للمتغير المستقل على المتغير التابع 

، وان متغير التوجه  (t=21.236;sig=0.000)قيمة  دالة احصائيا بناء على النتائج  

 من التغير في المسؤولية الاجتماعية (%48)الاستراتيجي فسر ما نسبة 

 جية تراتييتكون النموذج الثاني من المتغير المستقل التوجه الاستراتيجي ومتغير القيادة الس

ية التأثير لقيمةكمتغيرات مستقلة ومتغير المسؤولية الاجتماعية كمتغير تابع ومن النتائج تبين ان ا

والي وهي تعلى ال (0.502;0.359)لمتغير التوجه الاستراتيجي و متغير القيادة الستراتيجية هي 

ؤولية على التوالي ، ان الانحرافات متغير المس (sig=0.000;sig=0.000)قيم دالة احصائيا 

 (%58)الاجتماعية التي فسرت   باستخدام هذا الانموذج فقد بلغت 

 يجية  ستراتيتكون النموذج الثالث من المتغير المستقل التوجه الاستراتيجي ومتغير القيادة الا

لية القيادة الستراتيجية(  كمتغيرات معدل ومتغير المسؤو×الاستراتيجي ومتغير )التوجه 

غير يجي و متستراتالاجتماعية كمتغير تابع ومن النتائج تبين ان القيمة التأثيرية لمتغير التوجه الا

القيادة الستراتيجة(  هي ×الابداع التنظيمي ومتغير )التوجه الاستراتيجي 

توالي وهي قيم دالة احصائيا على ال (;0.048;0.347;0.210)

(sig=0.056;sig=0.002;0.110)  على التوالي ، ان الانحرافات متغير المسؤولية

 (%77)الاجتماعية التي فسرت   باستخدام هذا الانموذج فقد بلغت 

 لنموذج اعلي( بالمقارنة بين النماذج الثلاثة النموذج الاول والثاني )لا يحتويان على متغير تفا

 )يحتوي متغير تفاعلي( نجد الاتي الثالث 

𝑅𝑎𝑑𝑗قيمة  -1
𝑅𝑎𝑑𝑗للنموذج الثالث اكبر من قيمة  2

وهذا  (0.772<0.773)للنموذج الثاني  2

والمتمثل القيادة الستراتيجة حسن (Moderator Variable)يعني ان المتغير المعدل 

الاجتماعية ، وتبين القيمة  النموذج التأثير بين متغير التوجه الاستراتيجي ومتغير  المسؤولية
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دالة  (F)بين النموذج الاول والنموذج الثاني ان التغير في قيمة  (F)المعنوية للفرق بين قيمة 

 احصائيا 

𝑅𝑎𝑑𝑗قيمة  -2
𝑅𝑎𝑑𝑗للنموذج الثاني اكبر من قيمة  2

وهذا  (0.683<0.772)للنموذج الاول  2

القيادة ×والمتمثل )التوجه الاستراتيجي (Intrection Variable)يعني ان المتغير التفاعلي 

الاستراتيجية ( حسن النموذج التأثير بين متغير التوجه الاستراتيجي ومتغير  المسؤولية 

بين النموذج الثاني والنموذج الثالث  (F)الاجتماعية ، وتبين القيمة المعنوية للفرق بين قيمة 

 دالة احصائي (F)ان التغير في قيمة 

 × دة الاستراتيجية ( الدور الايجابي الذي يحدثة المتغير التفاعلي )القيا 3-13ن الشكل )ويبي

التابع  متغيرالتوجه الاستراتيجي( في العلاقة بين المتغير المستقل  )التوجه الاستراتيجي( و ال

 )المسؤولية الاجتماعية(

 

ستراتيجي( في التوجه الا ×  (: اتجاه العلاقة التفاعلية للمتغير التفاعلي)القيادة الاستراتيجية3-13شكل ) 

 ة(تماعيالعلاقة بين المتغير المستقل  )التوجه الاستراتيجي( و المتغير التابع )المسؤولية الاج

 

 الاستنتاجات

 نتاجات منها :من خلال الجوانب العملية للدراسة , توصل الباحث إلى عدد من الاست
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لى وء عيعد التوجه الاستراتيجي   من المواضيع الادارية المهمة لأنه يسلط الض -1

مفهوم ا الالمستقبل الاساسي للمنظمة واهدافها الواسعة التي تسعى اليها ، كون هذ

ف الضعويهتم بما يدور في البيئة الداخلية للمنظمة ومحاولة تشخيص نقاط القوة 

مكن يئة الخارجية وما تفرضه من فرصٍ وتهديدات ،مما يفيها والتعرف على الب

المنظمة من التنبؤ بالمستقبل والاستعداد له بوضع مجموعة من الخيارات 

 ر.الاستراتيجية التي توجه المنظمة نحو تحقيق اهدافها والبقاء والاستمرا

إن الي.الحيبرز دور واهمية القيادة الاستراتيجية من ادراك المنظمات في العصر  -2

لعقل ارها من يصنع النجاح والتميز الاستراتيجي هي القيادة الاستراتيجية  باعتبا

 المفكر والمدبر في المنظمات.

ن سانحقوق الإ تعد التزامات الشركةالاجتماعية الطوعية أو القانونية باحترام -3

 جهاتوحماية البيئة ومن بين أهم التزامات التي تساعد الشركة في تحقيق التو

 .الاستراتيجية لها

ي ترض بطريقة وتنفيذهابالمسؤولية الاجتماعية  ات من خلال التزامهاشركال تجني -4

رة جميع أصحاب المصلحة العديد من الفوائد ،وأهم هذه الفوائد هو تحسين صو

 الشركة في أذهان عامة الناس .

ل يعم هأبعادجميع التوجه الاستراتيجي ب توصل البحث من خلال الجانب العملي ان -5

ع ما مللشركات تجاه المجتمع ، وهذا يتطابق ز المسؤولية الاجتماعية يعزعلى ت

( Al-Raziqat ,2012 ( ،  )Nofan,2023توصلت اليه   نتائج )دراسة كل من )

( ،Agular,2020 ( ،)ALawneh,2020. ) 

ركة الش ان بعد التركيز على العاملين داخل التي تم التوصل اليها النتائج اكدت -6

في  جابيله تأثير إيوالحفاظ على علاقات جيدة مع الأفراد العاملين داخل الشركة 

صحاب ع وأالمسؤولية الاجتماعية للشركة باعتبار الافراد العاملين جزء من المجتم

 .المصلحة



 JOURNAL THE  GULF  ECONOMIST     2026 )ملحق(، آذار  67، العدد 42المجلد         مجلة الاقتصادي الخليجي 

649 

 

 

 

ين ، عاملتوصلت الدراسة الى ان للقيادة الاستراتيجية بإبعادها )التركيز على ال -7

ي فليا الاعمال ، الابداع التنظيمي( دور وتأثير تفاع كفاءة العمليات ، تطوير

 العلاقة بين التوجه الاستراتيجي للمنظمات والمسؤولية الاجتماعية .

 التوصيات

مكن يعملي بناءً على الاستنتاجات التي توصل اليها الباحث بالاعتماد على الجانب ال

 تلخي  بعض التوصيات لشركة نفط ذي قار بما يأتي.:

ر نحو أن تولي الاهتمام الكبيالحالي  الوقتفي  شركة نفط ذي قارى يجب على -1

لمالية داف ا، بالإضافة إلى الأهالاستراتيجيةالمسؤولية الاجتماعية في أهدافها 

 .الشركة إنتاجية الأرباح وزيادةالمتمثلة ب

)  عادهتوعية القيادة العليا في الشركة حول اهمية التوجه الاستراتيجي بأب -2

الرؤية  ،حو السوق ، التوجه نحو الريادة ، التوجه نحو التكنولوجيا التوجه ن

عية والرسالة والاهداف ( ودوره المهم في تعزيز مسؤولية الشركة الاجتما

 تجاه المجتمع.

 بيئةحقوق الإنسان وحماية البمعرفة معايير الشركة  من الضروري ان تلتزم -3

 .واحترامها والقيام بوضع خطط معده بشكل دقيق نحو تنفيذها

ية المسؤولن تولي الاهتمام المناسب في تحقيق أشركة نفط ذي قاريجب على  -4

حة جميع أصحاب المصلبما يحقق الرضا لتنفيذها وضع الخطط لالاجتماعية و

 عمالوبيان ذلك من خلال الأنشطة التسويقية بشكل يعكس الصورة المشرقة لإ

 .الشركة للجمهور

ينها من خلال تفويضها الصلاحيات وتمكالاستراتيجية  تعزيز ودعم القيادات -5

 . لالهيكلي والنفسي بما يدعم عمليات الشركة الاستراتيجية في سوق العم

تأثير  ه منلما ل . الشركة الاهتمام الكبير للأفراد العاملين تولي نأمن المهم  -6

 كةمع الأفراد العاملين داخل الشر لاجلطويلة ا علاقاتواسع في بناء ال

 .عليها الحفاظو



650 

 

 JOURNAL THE  GULF  ECONOMIST     2026)ملحق(، آذار  67، العدد 42المجلد         مجلة الاقتصادي الخليجي 

 

   

ز لتركيلقيادة الاستراتيجية  بأبعادها )ابضرورة الاهتمام باالدراسة  توصي -7

عامل كي ( على العاملين ، كفاءة العمليات ، تطوير الاعمال ، الابداع التنظيم

ت لمنظمالالاستراتيجي بين التوجه ن يعزز طبيعة العلاقة الإيجابية أمهم يمكن 

 .والمسؤولية الاجتماعية
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