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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجلة دراسات إقليمية، السنة 

 التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة

في ظل استخدام نظام الدفع الالكتروني في المؤسسات الحكومية   

 

 الملخص
يسلط هذا البحث الضوء على التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي  فكرة البحث:

للمحاسبة في ظل استخدام نظام الدفع الالكتروني في المؤسسات الحكومية من خلال 
 تحديد الصعوبات المادية والمعنوية والتقنية في كافة المجالات.

التعرف على اداء المؤسسات الحكومية ومدى نجاحها في  يهدف البحث الى الهدف:
وسائل من خلال استخدام  استخدام تقنية التحول الرقمي للمعاملات المحاسبيةتطوير 

ضرورية لمواكبة التطورات التقنية في ظل الانفتاح  التي اصبحت الدفع الالكتروني
المالي والاقتصادي ولما لها من دور في تسهيل كافة المعاملات المحاسبية الرقمية 

قصور نظم المحاسبة التقليدية في اذ تتجسد مشكلة البحث في  وتقليل الوقت والجهد
 . الاجراءات الروتينية عن طريق الحد من المعاملات الورقيةمن لتخفيف ا

 تحليلوتقوم منهجية البحث على استخدام المنهج الوصفي التحليلي، اذ تم المنهجية: 
 التحديات التي تواجه عملية التحول الرقمي. 

التحول الرقمي للمحاسبة  تضمن البحث ثلاثة مباحث تضمن الاول مفهومالمحتويات: 
العلاقة بين التحول الرقمي ونظام الدفع والثاني  في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني

التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة في ظل والثالث  الالكتروني
 .استخدام نظام الدفع الالكتروني

للمحاسبة ج التي تم التوصل اليها الباحثان ان التحول الرقمي ئمن أهم النتا النتائج:
الى احداث تغييرات جذرية والتي تؤدي الى تطوير اداء المؤسسات الحكومية  يؤدي

 وتحسين كفاءة المعلومات 
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Abstract 
Research Idea: This research investigates the challenges and 
opportunities facing the digital transformation of accounting 
through electronic payment systems in government institutions, 
identifying key financial, organizational, and technological 
constraints. 
Objective: It aims to assess the performance of government 
institutions and their success in adopting digital accounting 
technologies via electronic payment systems, tools now 
indispensable for keeping pace with financial and economic 
openness. These systems facilitate digital processes, reducing time 
and effort. The research problem stems from traditional accounting 
systems' failure to minimize routine procedures and paper-based 
transactions. 
Methodes: The research adopts a descriptive-analytical approach 
to systematically analyze the challenges facing digital 
transformation. 
Structure: The research is divided into three sections: first, the 

conceptual framework of digital accounting transformation within 

e-payment systems; second, the relationship between digital 
transformation and e-payment; and third, an analysis of the key 

challenges and opportunities. 
Results: The findings indicate that digital transformation in 
accounting acts as a catalyst for fundamental change, enhancing 
the performance of government institutions and improving the 
efficiency of financial information. 
Conclusion: Studying the issue of suspending a public employee is 
inextricably linked to studying the philosophy of punishment in 
administrative law and the safeguards that ensure justice within the 
state's administrative apparatus. This makes it a highly important 
topic for legislators, administrators, and employees alike. 
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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 

 مقدمة 
اداء  تطوير  في  الجوهري  التحول  تمثل  التي  الرقمية  التكنولوجيا  مجال  في  الهائلة  التطورات  نتيجة 
المؤسسات الحكومية من خلال استخدام تكنولوجيا التحول الرقمي وتوظيفها لابتكار خدمات جديدة متمثلة 

كومية  المتمثلة بزيادة مستوى باستخدام نظام الدفع الالكتروني،  التي تساهم في تحقيق  اهداف المؤسسات الح
كفاءة اداء المهام المالية بصورة دقيقة، اذ  تمكن الجهات المستفيدة من اتخاذ القرارات الرشيدة في الوقت  
البيانات الضخمة   التعامل مع  التحول الرقمي تمكن المؤسسات الحكومية من  المناسب، ان استخدام تقنية 

 ومعالجتها بأقل وقت وجهد.  
 )  Mapingire et al: 2022  ) استراتيجية تنطوي عليه مكونات  فهم ما  الى  الدراسة  تهدف هذه 

التحول الرقمي، اذ اعتمدت الدراسة على منهج البحث النوعي ومن النتائج التي توصلت لها الدراسة ان معظم 
التحول   استراتيجية  ان مكونات  اذ   ، الماضية  السنوات  الرقمي خلال  التحول  استراتيجية  تبنت  المؤسسات 

تضمن رقمنة المنتجات والخدمات ورقمنة العمليات التجارية ، كما تمكن استراتيجية التحول الرقمي  الرقمي ت
 .المؤسسات من النمو والابتكار والمنافسة

(Karagiannaki et al., 2017)   تهدف هذه الدراسة الى تقديم التحديات والمنافع التي تواجه عمليات
التحول الرقمي في مجال الخدمات والعمليات بصورة خاصة في الدول النامية من النتائج التي توصلت اليها  

الدراسة ان المؤسسات الخدمية تحصل على منافع كثيرة عند تطبيق مفهوم التحول الرقمي ومن هذه المزايا  
يادة الانتاجية والدقة والكفاءة والسرعة في الانجاز، وكما توصلت ان التحول الرقمي يساعد على ربط بين ز 

 الشركات مما يؤدي الى زيادة القدرة التنافسية من خلال التوصل الى اقصى استثمار للموارد المتاحة . 
( الرقمي Baiyere&Salmela ,2020دراسة  التحول  سياقات  على  التعرف  الى  الدراسة  تهدف   )

التحول الرقمي، من    البارزة فيالمؤسسي التي تدعم بدورها تكنولوجيا المعلومات والتعرف على الاختلافات  
خلال تبني مناهج ادارية حديثة، ومن النتائج التي تم التوصل اليها تعتبر تكنولوجيا المعلومات البعد الاساسي 

 في التحول الرقمي من خلال التحول نحو ادارة عمليات الاعمال بمفهومها الجديد.
 هدف البحث:

 :بالآتي يهدف البحث الى تحقيق مجوعة من الاهداف والتي تتمثل  
 التعرف على مفهوم التحول الرقمي للمحاسبة والعوامل التي ساعدت في تطويرها  .1
 التعرف على اداء المؤسسات الحكومية ومدى نجاحها في استخدام تقنية التحول الرقمي للمعاملات المحاسبية .2
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 أهمية البحث:
اداء   تطوير  في  للمحاسبة  الرقمي  التحول  يلعبه  الذي  الدور  اهمية  بيان  في  البحث  اهمية  تبرز 

المؤسسات الحكومية اذ اصبحت وسائل الدفع الالكتروني ضرورية لمواكبة التطورات التقنية في ظل الانفتاح  
مية وتقليل الوقت والجهد  المالي والاقتصادي وفي كافة المجالات، ولتسهيل كافة المعاملات المحاسبية الرق

 في المؤسسات الحكومية.     
 مشكلة البحث:

تتجسد مشكلة البحث في قصور نظم المحاسبة التقليدية في مواجهة التحديات والصعوبات التي تواجه   
المؤسسات الحكومية نتيجة التغييرات المتسارعة في بيئة الاعمال، اذ كان لابد من تبني تقنية التحول الرقمي  

الروتينية عن طريق الحد من  للمحاسبة اذ تساعد المؤسسات الحكومية في السعي للتخفيف من الاجراءات  
 الاتية:وعليه يمكن صياغة مشكلة البحث من خلال هذه التساؤلات  الورقية،المعاملات 

 مدى نجاح التحول الرقمي للمحاسبة في قدرته على معالجة المخاطر مقارنة بالمحاسبة التقليدية  .1
 هل يؤدي استخدام التحول الرقمي للمحاسبة الى تطوير اداء المؤسسات الحكومية .2
 وسائل الدفع الالكتروني التحديات التي تواجه تطبيق التحول الرقمي للمحاسبة في ظل استخدام .3

 فرضية البحث:
تناول البحث فرضية رئيسية مفادها يؤدي تبني التحول الرقمي للمحاسبة دوراً مهماً في تطوير اداء  

 الدفع الالكتروني للمؤسسات الحكومية.
 منهجية البحث:

وتحليل  وصف    الذي يتميز بقدرته على   التحليلي  على المنهج الوصفي  تم الاعتماد  في هذه الدراسة
 يساهم في تحقيق اهداف الدراسة    وتحليلها والذيمن خلال تجميع مختلف البيانات وتنظيمها    متغيرات الدراسة
 هيكلية البحث: 

الى  إطارلغرض وضع   فقد تم تقسيمه  التحول    المبحثتضمن  ثلاثة مباحث    البحث  الاول مفهوم 
الثاني العلاقة بين التحول الرقمي ونظام   المبحثو الرقمي للمحاسبة في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني  

الثالث التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة في ظل استخدام  المبحث  الدفع الالكتروني و 
  نظام الدفع الالكتروني

 
 
 



281 
 

Regional Studies Journal, Vol.20, No.68, April 2026 (277-306)) 
Print ISSN: 1813-4610 Online ISSN: 2664-2948 

 

 

 

 

         

          

 

 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 

 المبحث الأول
 التحول الرقمي للمحاسبة في ظل استخدام نظم الدفع الالكترونيمفهوم 

 التحول الرقميواهداف  مفهوم: المطلب الأول
اذ يتم من  المختلفة  القطاعات والمؤسسات  الرقمي بأنه مشروع حكومي يشمل كافة  التحول  يعرف 
خلالها تحويل الخدمات الاساسية والحيوية والتي ترتبط بخدمة الاستثمارات والمؤسسات والافراد من الشكل  

ة والتي تمثل لبنة اساسية  التقليدي الى الشكل الالكتروني من خلال الاعتماد على التقنيات المتطورة الحديث
 (. 4،  2020واخرون،  )البلوشيةفي تحسين جودة كفاءة الخدمات المقدمة للأفراد 

الشركات    اداء  التميز في  لتحقيق  الرقمية  التقنية  الرقمي: بأنه عملية استخدام  التحول  كما يعرف 
اذ ان عملية   المستقبلية للأعمال،  الخطط  تنفيذ  للمؤسسات من خلال  التنافسية  القدرة  والمؤسسات وتعزيز 

  التشغيلية، ت وتكنولوجيا العمليات  التحول الرقمي لا تقتصر على تعزيز التكامل والربط بين تكنولوجيا المعلوما
 (. 17، 2021، )مكيانما يتركز على التوجه نحو تطبيق الانظمة بطريقة تشاركية 

بانه إجراء تغيير جذري يشمل نموذج العمل والإجراءات والعمليات، اذ   الرقمي:التحول  ايضاً  ويعرف
التحول تغيير طريقة تقديم الخدمة كليا أو تغيير المنتج. وقد يكون التحول استراتيجي يدخل في    تشمل عملية

 (. 2019،947وظائف المؤسسة )سلايمي وبوشي،
( التحول الرقمي بأنها عملية تعتمد على التقنيات الرقمية وتحدث Feroz et a l,  2021  ,  (3ويعرف

      البيانات.استخدام انترنت الاشياء وتحليل  عبرعلى التقييم التنظيمي   كثيرافي المؤسسات وتؤثر  اتغيير 
 اهداف التحول الرقمي  

 (:  19،  2023خلوف،  شاوشي،تتمثل اهداف التحول الرقمي فيما يلي )
 تطوير وتعزيز نظم تكنولوجيا الثقافة المالية على مستوى المؤسسات والمجتمع. . 1
 لوصول الى تحقيق التوازن بين جودة الخدمة وتكاليفها. لانشاء وصيانة البنية التحتية للاتصالات الرقمية    .2
 الاستقلالية.ضمان حماية البيانات الرقمية وتعزيز متطلبات  . 3
 للمجتمع من خلال وضع ضوابط واليات جودة الخدمات الرقمية. الخدمات المقدمةسهولة الوصول الى  . 4
 ومبتكرة. التنظيمي والمعايير الفنية وتطبيق نماذج جديدة  الإطارتحسين   .5

 لتحول الرقمي ا استراتيجية وفوائد الثاني:المطلب 
الابعاد الهامة لنجاح التحول الرقمي، اذ يجب على المؤسسات الحكومية   أحدان تطبيق التقنيات الحديثة تمثل  

 بالآتيمن خلال ذلك يتضمن التحول الرقمي أربعة ابعاد استراتيجية تتمثل    التقنيات،ان تدعم استخدام هذه  
 (:  404- 403، 2025، )عقيلي
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الاستفادة من تقنيات التحول الرقمي في قيامها بالدور الاستراتيجي لتكنولوجيا المعلومات مع توفر  . 1
 الطموح لتكنولوجيا المعلومات في المستقبل.

التغييرات في خلق القيمة والتي يقصد بها التأثير على قيمة المنشأة من خلال تطبيق استراتيجية التحول    .2
الرقمي عن طريق تحديد مدى تأثر القيمة بالتقنيات الرقمية الجديدة المستخدمة ومستوى بعدها عن الاعمال  

 التقليدية للمؤسسة. 
التغييرات الهيكلية، وذلك بسبب وجود انشطة وعمليات جديدة بالمؤسسة اذ يتطلب تطوير في اعداد الهيكل  . 3

 تصميمه.التنظيمي للمؤسسة من خلال اعادة 
الجانب المالي: ان احداث أي تجديد أو تطوير في جميع المجالات يتطلب توفر الدعم المالي الكافي،  . 4

كما انه لا يمكن توفر الابعاد الاخرى الا بتوفر البعد المالي لأنه يعتبر أهم بعد استراتيجي للتحول الرقمي  
 . التحول الرقمي اللازمة لتفعيل فهو المحرك والقوة  

 للمحاسبة فوائد التحول الرقمي
التحول الرقمي     ،(2022،156)وليد وأمين،    (،655،  2022)السواط والحربي،    بالآتيتتمثل فوائد 

 : (2024،41قويدر،)
 الحد من ظاهرة الفساد الإداري: ويتم ذلك من خلال نشر كافة المعلومات التي تميز الاداء الحكومي .1

الجهات  التي تقرها  القرارات  المساءلة عن  للمواطنين ويتم منحهم حق  على شبكة الانترنت وتوفيرها 
 المسؤولة. 

 المالية.خفض نسبة الاخطاء وزيادة دقة البيانات التي تظهر في التقارير  .2
، سرعة اداء الدورة المحاسبية التي تشمل الموافقات الائتمانية والتحصيلات والمدفوعات واغلاق الدفاتر  .3

 .  وعميق تحليل مالي شامللأجراء الى توفير الوقت  يؤدي ذلك اذ
علاقة ذات كفاءة عالية مع المواطنين: بالنسبة للحكومة الإلكترونية ان المواطن يكون بمثابة العميل  .4

 اذ ان دورها يتمثل بالعمل على دراسة احتياجاته والعمل على تحقيقها بأقصى سرعة ممكنة. 
اعداد   .5 في  الى تخفيض  التكنولوجية يؤدي  الوسائل  الاعتماد على  أن  النفقات:  التكلفة وتقليل  خفض 

 على حفظ ونسخ وتوزيع الأعمال الورقية.  العاملة القائمةالأيدي 
الشفافية الحكومية: والتي تتحقق من خلال توفير معلومات عن كافة الانشطة الحكومية ونشر القوانين  .6

 واللوائح الحكومية على شبكة الإنترنت.  
 .الاستفادة من التقنيات الحديثة التي تساهم في التنبؤ من خلال تطوير الأداء والتخطيط للمستقبل .7
 الإنتاجية مما يؤدي الى استمرارية الأعمال والخدمات. وزيادةتحسين المنتجات  .8
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 المبحث الثاني
 العلاقة بين التحول الرقمي ونظام الدفع الالكتروني 

تساهم انظمة الدفع الالكترونية في دعم النمو الاقتصادي والتنمية نظراً لما لها اهمية في تطوير اداء  
المصرفية  البطاقات  الخدمات  هذه  الفقر ومن  نسبة  والتخفيف من  الرخاء  تعزيز  في  الدولي ودورها  البنك 

يل الاموال فضلًا عن تحقيق  الالكترونية للاستفادة منها في تخفيض الوقت وتحقيق عنصر الامان في تحو 
الاستقرار المالي وتحسين الانتاجية  مما يساعد على منح الثقة لدى الجمهور في ادخار اموالهم والتحكم في 
استهلاك والمدخرات والحصول على رعاية وتعليم افضل، اذ يمثل جوهر التحول الرقمي في القطاع المصرفي  

 (. 65، 2024البطاقات المصرفية الالكترونية )ابراهيم ، عيسى ،الاعتماد على  عبرالحالي وفي المستقبل 
ويمثل الدفع الالكتروني في ظل التحول الرقمي المتسارع احدى التقنيات الأساسية الهادفة الى تحسين 
أداء المؤسسات الحكومية من خلال تقليل الاعتماد على الإجراءات الورقية التي قد تكون عرضة للتلاعب  

اي ان التحول الرقمي له دور وتأثير في مختلف القطاعات بشكل ،  (213,  2025والفساد ) جاسم واخرون , 
عام وفي القطاع المالي بشكل خاص اذ يعمل على رقمنة القطاع المالي والتوجه نحو المعاملات الالكترونية 
حيث يتيح تسوية المعاملات بين مختلف الأطراف مما يعزز معاملات الدفع وبالتالي مقبولية وسائل الدفع  

 (. 699,  2025,بوضيافا.) وتطويره
 انواع الدفع الالكتروني وتأثيرها على نظم المعلومات المحاسبيةالمطلب الاول:    

- 45، 2016قاجة  بكر، عديدة: )ابوتتضمن وسائل الدفع الالكتروني انواع : انواع الدفع الالكترونيأولا: 
47 ) 

من أهم وسائل الدفع الالكتروني وهي قيمة نقدية مخزنة  على شكل الكتروني     دتع  النقود الالكترونية: .1
، ويوجد انواع مدفوعة مقدماً  ولا ترتبط بحساب المصرف وتستعمل  كوسيلة دفع لتحقيق اغراض مختلفة  

الالكترونية   النقود  على  وتشتمل  الرقابة  الالكترونية من حيث  بالنقود  وتتمثل  الالكترونية  النقود  عديدة من 
التعرف على الشخص الذي قام بعملية السحب من المصرف شأنها شأن بطاقة   المحددة وتتميز بإمكانيه 

الالكترونية  النقود    اما النوع الثاني وهي    النهاية،الائتمان في متابعة عملية السحب وحركته من البداية الى  
 .غير اسمية هذا النوع يتم التعامل به دون معرفة هوية الشخص  شأنها شأن الاوراق النقدية
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وهي عبارة عن وحدات رقمية الكترونية يتم انتقالها من شخص الى اخر وهي    :الالكترونيةمحفظة النقود   .2
اهمية المحفظة الالكترونية في جعل السوق  تتمثل    القيمة،وسيلة دفع افتراضية تستخدم في سداد مبالغ قليلة 

كما  أكثر قيام    كفاءة  حالة  في  النماذج  ومسك  السداد  لمعلومات  المتكرر  الدخول  مشكلة  حل  في  تساعد 
 من مرة. أكثرالمستهلك بالشراء في 

الطريقة البيانات الاساسية كما في    قانونياً ويحملهي وثيقة الكترونية تحمل التزاماً    الالكتروني:الشيك   .3
 )الورقية(  التقليدية

 تأثير نظم الدفع الالكتروني على نظم المعلومات المحاسبيةثانيا: 
تسهم نظم الدفع الالكتروني في زيادة كفاءة نظم المعلومات المحاسبية من خلال تقليل الجهد المبذول من   .1

قبل المحاسبين المترتب عن التعامل بالنقد خلال أداء العمليات المالية وتوجيه الجهود نحو وظائف واعمال  
ل وتوضيح الأثر المالي والمحاسبي محاسبية تحتاج الى تدخل الحكم الشخصي وتفسير وتحليل نتائج الاعما

لتلك الاعمال وكذلك من خلال تحقيق الدقة في العمل المحاسبي وذلك لاعتماد البرامج والتطبيقات الالكترونية  
اذ يتم العمل المحاسبي المترتب عليها اثار نقدية باستخدام أدوات الدفع الالكتروني من خلال دورة الكترونية 

 ( . 13,2024,مغلقة ومحكمة ) السقا 
تسهم نظم الدفع الالكتروني في تحقيق التكامل مع نظم المعلومات الاخرى، كما تسهم في زيادة فاعلية نظام   .2

المعلومات المحاسبية من خلال زيادة قدرة نظم المعلومات المحاسبية على التكييف السريع مع بيئة العمل 
استرجاع ومعالجة البيانات وتقديمها في الوحدة الاقتصادية من خلال توفير أدوات اقتصادية فعالة لخزن و 

وبالتالي فان لنظم الدفع الالكتروني تأثير واضح    (. 62,  2023حمو,    )في الوقت المناسب الى متخذ القرار
   :( 66,  2023() حمو,  46:  2010على المجموعة المستندية والمجموعة الدفترية فتتمثل بالاتي )الخطيب،  

المجموعة المستندية : يتطلب الاعتماد على نظم الدفع الالكترونية  التشغيل الإلكترونـي للبيانـات أي ضرورة   .1
تعديل شكل وطبيعة هـذه المسـتندات أو اسـتخدام مجموعـة مستنديه جديدة تشتمل على البيانات الموجودة 

لكتروني المطبق في الوحـدة الاقتصـادية  في المستندات الأصـلية بصـورة تتماشى مع البرنامج المحاسبي الإ
التـي تـم حفظهـا بواسـطة الشريط الممغنط أو الأقراص  البيانات  المتبع للوصول إلى  وأيضا نظام الترميز 

 .الممغنطة ليتم استخدامها مع نظم الدفع الالكتروني
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المجموعة الدفترية: عند الاعتماد على نظم الدفع الالكتروني تتحول مجموعة الدفاتر المستخدمة في ظل   .2
الممغنطـة  الحاسوب والأشرطة والأقراص  الى ذاكرة  الوحـدات الاقتصادية  التـي تتبعهـا  المحاسبية  الطريقة 

نظم استخدام  على  تترتب  وقد  المحاسبية،  الـدفاتر  بمثابـة  تعتبر  برامج   التي  تعدد  الى  الالكترونية  الدفع 
المحاسبة وإعـداد دفـاتر إلكترونية متعددة ومتنوعة تناسب مع  حجم أعمال الوحدات الاقتصادية المختلفـة 
وهذا أدى بدوره  إلى سهولة التعامل مع هذه الدفاتر وبسرعة فائقة في العمليات المختلفـة )عند التسجيل أو 

 ستفسار(.التعديل أو الإلغاء أو الا
 التحول الرقمي ومخاطر محدداتالثاني: المطلب 

ان عملية التحول الرقمي تستغرق فترة زمنية طويلة، اذ يتم تنفيذها على عدة مراحل من خلال تطوير 
الرؤية المستقبلية للتحول الرقمي، وتعمل على توظيف القدرات الرقمية والتكنولوجية وتشجيع الابتكار، ومن 

 : (64-63، 2022 الغني،عبد  )هي أبرز محددات نجاح التحول الرقمي 
العمل على تطوير البنية التحتية التقنية من خلال التوجه للاستثمارات المحلية وجذب رؤوس الأموال   .1

الأجنبية في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والعمل على تشجيع التعاون مع القطاعات الخاصة  
 .وتوفير الحوافز المناسبة

ويتم من خلال توصيل الخدمات إلى المناطق كافة داخل الدولة، مع   الإنترنيت:التوسع في استخدام   .2
 .الصيانة المستمرة للشبكات والعمل على تطويرها بالإضافة إلى تخفيض تكلفة الاتصال لتكون متاحة للجميع

لكل مؤسسة رؤية واستراتيجية تحول رقمي خاصة بها تتصل بشكل مباشر بالرؤية الاستراتيجية الحكومية    .3
 .اذ تشمل جميع المؤسسات الخاصة والعامة داخل الدولة

العمل على تطبيق نموذج البيانات المفتوحة مما يشجع على المشاركة والتعاون بين الحكومة والمواطنين  .4
 مع ضمان جودة البيانات المنشورة وإدارتها وتقييمها بصورة دورية.

  بما يتلاءم مع طبيعة الاقتصاد الرقمي. والتشريعيةتطوير اللوائح التنظيمية  .5
المستخدم في   .6 ثقة  بناء  المالية والرقمية والعمل على  الامية  الذي يساهم في محو  التقني  الوعي  نشر 

شاوشي  ويرى )  المستخدمين من المنتجات البسيطة.   تلبية احتياجاتالخدمات الرقمية المالية والعمل على  
 : بالآتي الرقمية وتتمثل( ان هناك مجموعة من الاسباب تؤدي الى زيادة المخاطر 2023، 21، وخلوف

 الرقمية.زيادة الاعتماد على التقنيات  .1
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 زيادة في حجم المواقع المستهدفة بسبب زيادة الاجهزة المرتبطة به. .2
 تجاوز الابتكار الرقمي لمجموعة من تدابير الامن الرقمي.   .3
 التشغيلية.التكامل والاندماج بين تكنولوجيا المعلومات والتكنولوجية  .4
 . لتحول الرقميلمن اهم التحديات  دجمود التشريعات والهياكل المؤسسية داخل الدولة والتي تع .5

 مبررات التحول الرقمي محاسبيا  ومبررات  علاقة المحاسبة بالتحول الرقمي  المطلب الثالث:
تأثيراً كبيراً على مختلف المجالات الوظيفية بما في ذلك المجال المحاسبي  تؤثر تقنية التحول الرقمي 
واعداد القوائم والتقارير المالية وفق   ير جوهري في تسجيل العمليات الماليةياذ ادى التحول الرقمي الى تغ

الطرق التقليدية، اذ ان تطور التكنولوجيا وظهور التحول الرقمي يتطلب اكتساب المعرفة والخبرة الكافية من  
قبل المحاسبين ، وتتمثل فوائد التحول الرقمي للمحاسبة في السهولة وسرعة اعداد القوائم المالية وزيادة كفاءة 

تقليل الاخطاء والحد من عمليات التلاعب المالي ، وتتمثل العلاقة بين التحول الرقمي  العمل من خلال  
ان  المحاسبة  و  الرقمية  المفي  وتقارير  تلعب    حاسبة  المحاسبية  المعلومات  تحسين جودة  في  مهماً  دوراً  

البيانات المالية اذ ان عمليات التحول الرقمي تمكن المدراء من استثمار الجهود والتركيز على تحسين جودة  
الوحدات الحكومية   التنافسية في  القدرة  المراجعة    والمنتج وزيادة  ذات  حسابات بطريقة  للاجراءات عملية 

قويدر ،عالية  كفاءة المحاسبة و   (.38-39،  2024)  في  المستخدمة  الرقمية  التقنيات  اهم  تلخيص  يمكن 
 (: 143- 142، 2025)حميد،  بالآتيوتتمثل 

بيانات وتتيح تخزين البيانات بشكل شفاف وآمن ومن للاذ تمثل قاعدة    ( BlOCKCHainسلاسل الكتل ) .1
ن جميع الجهات ذات العلاقة الوصول الى السجلات يتمكهو    فوائد استخدام سلاسل الكتل في المحاسبة

في  بطريقة مباشرة مما يؤدي الى اجراء التسهيلات في عمل المدققين وتقليل المخاطر المرتبطة بالتلاعب  
أي  المحاسبية  البيانات على  الصعب  من  ان  اذ  دون    جهة ،  من  معلومة  اي  الاشخاص   ملاحظة تغيير 

   .من اي تغييرمحمية لتكون  المعلومات المخزنة شفيرتمن خلال استخدام  ويتم ذلك المخولين
البيانات  .  2 عنه  تحليل  ينتج  الذي  الجديدة  التقنية  التطورات  الضخمة من  البيانات  تحليل  يعد  الضخمة 

وقد ادى التطور الرقمي الى زيادة حجم وتنوع البيانات    الضخمة،متنوعة  المجاميع  الالتوصل الى قيمة من  
 تعزيز جودة وكفاءةالبيانات ل  تحليل وتفسيرمما ادى الى توفير فرص للاستثمار في    المتاحة للمحاسبين

   .اتخاذ القرارات الاستراتيجيةسرعة القوائم المالية و   اعداد
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من خلال شبكة الإنترنت حيث    الوصول إليهايتم    الخوادم التيالحوسبة السحابية اذ تمثل مجموعة من  .  3
بسهولة للجميع من خلال شبكة   تطبيقات تقليدية إلى خدمات رقمية متاحة  الرقمية منتتحول التطبيقات  

حوسبة السحابية في تعزيز أمان الانظمة المحاسبية مما يزيد قدرتها على مواجهة حالات ال  تسهم  الإنترنت
  المحاسبية.  البيانات  سلامة وسريةيحسن كفاءتها في الحفاظ على  ف  الإلكترونية،  والجرائمالاحتيال المحاسبي  

خلال    المحاسبية منتطبيقات الذكاء الاصطناعي: يسهم الذكاء الاصطناعي في سرعة انجاز العمليات  .  4
مما    راتاستخدام التقنيات التي تسهم في تعزيز الفاعلية وخفض الكلفة والموثوقية وسرعة عملية اتخاذ القرا

كما يسهم الذكاء الاصطناعي في  ممكن،  قل وقتأدقة وب أكثريؤدي الى ازدياد الشفافية وتقديم المعلومات 
 الاقتصادية. بالتطورات والتغييرات المالية المستقبلية من خلال التحليل للبيانات التاريخية والتوقعات  التنبؤ

   مبررات التحول الرقمي محاسبيا  
التعامل مع   لإمكانيةلمواكبة التطورات الحديثة  ومبادئ المحاسبة  يتطلب التحول الرقمي تطوير مفاهيم  

مواجهة التحديات القانونية لالبيانات الضخمة ومعالجة الاصول الرقمية واستخدام الذكاء الاصطناعي ، و 
الرقمية  ا   التي تواجه   والمحاسبية البيئة  يتناسب مع  اطار محاسبي وقانوني  ايجاد  الرقمي لابد من  لتحول 

طريقة الافصاح عن البيانات المالية والمحاسبية تؤثر على  مختلف القرارات   ان (، كما  2025،418)عقيلي،
الاستثمارية والمالية ، مما يتطلب تطوير الاجراءات المحاسبية  لتشمل كيفية التعامل مع المحاسبة في ظل  

ل الرقمي  التحول الرقمي  واثر ذلك على طبيعة نشاط المؤسسات الحكومية ، ويمكن تحديد اهم مبررات التحو 
 ( 606،  2023احمد ،  فيما يلي)

الدفع الالكتروني من  .1 التقنيات الحديثة مثل )انظمة الهواتف الذكية، الحوسبة السحابية، نظام  ظهور 
خلال المحمول والانترنت، العملات المشفرة( والاعتماد على العقود الذكية التي ظهرت نتيجة تطور 

 ير الخدمات المقدمة. شبكات الانترنت والتي ساهمت في تعزيز انتشار مؤسسات التكنولوجيا المالية وتطو 
مما ادى الى زيادة مبيعات المؤسسات الرقمية   المالية، زيادة المنافسة بين مؤسسات خدمات التكنولوجيا   .2

 مقارنة بالمؤسسات التقليدية في بعض الخدمات.
 طرأ على سلوك المستهلك، الذي يسعى الى استخدام ادوات ووسائل البحث والتواصل.  يالتغير الذ  .3
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 لث المبحث الثا
 التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني

 اولا : وصف العمل الاحصائي 
يركز هذا المبحث على عدة تطبيقات منها وصـــــــف متغيرات الدراســـــــة وتشـــــــخيصـــــــها في ضـــــــوء تحليل 

بــاعتمــاد البرنــامج   الموصـــــــــــــــل،اجــابــات المبحوثين المتمثلين بعينــة من المحــاســــــــــــــبين والمــدققين في جــامعــة  
ــائي ــابية   (SPSS V26) الإحصـ ــاط الحسـ ــب المئوية والأوسـ ــتدلال على التكرارات والنسـ لقياس الثبات والاسـ

 والانحرافات المعيارية والاهمية النسبية واختبار الفرضيات الاحصائية.
 ثانيا : تحديد حجم العينة.

في اي دراسة لابد من تحديد حجم العينة المناسب لتحليل البيانات بشكل دقيق وصولًا الى نتائج 
وهناك عدة صيغ لتحديد حجم العينة بناءً على حجم المجتمع تبين انه يجب توزيع استمارات بعدد لا    دقيقة،

( استمارة للحصول على اعلى دقة ممكنة ومن هذه استرجع 140( استمارة، لذا قمنا بتوزيع )131يقل عن )
(  135لحة للتحليل هي )( استمارة، وبعد فحص الاستمارات المسترجعة تبين ان عدد الاستمارات الصا138)

 . استمارة
 ( 1الجدول )

 عدد ونسبة الاستمارات الموزعة على عينة الدراسة  
عدد الاستمارات   حجم المجتمع 

 المطلوب توزيعها 
عدد الاستمارات  

 الموزعة 
عدد الاستمارات  

 المسترجعة 
عدد الاستمارات  
 الصالحة للتحليل 

 %  العدد  %  العدد 
200 131 140 138 98% 135 %96 

 
وبناءً على حجم العينة اعلاه قمنا بتوزع الاستمارة عشوائياً بحيث اشتملت عينة البحث على عدة فئات 

( وهي  شخصية  معلومات  من  الاستبيان  استمارة  في  وضع  ما  على  اعتماداً   العمر،   الجنس،وتقسيمات 
 (. 2التحصيل الدراسي( وكان العدد والنسبة لكل تقسيم كما هو موضح في الجدول ) 
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 ( 2الجدول )
 العدد والنسبة لتوزيع الافراد المبحوثين حسب تقسيمات المعلومات الشخصية 

 المعلومات الشخصية 
 الجنس 

 انثى  ذكر 
 النسبة  العدد  النسبة  العدد 
90 67 45 33 

 العمر 
 سنة فأكثر  51 سنة 50-41 سنة 40-31 سنة 20-30

 النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد 
3 2 54 40 66 49 12 9 

 التحصيل الدراسي 
 دكتوراه  ماجستير  دبلوم عالي  بكالوريوس

 النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد 
69 51 9 7 51 38 6 4 

 
  Reliability testثالثا : قياس ثبات الاستبيان 

من الاختبارات المهمة لفحص نتائج الاستبيان ما يعرف بثبات الاستبيان ويعّرف بانه قدرة اداة الاستبيان  
طرق لقياس    متشابهة، وتتعدتم تكرار القياس على نفس العينة في ظل ظروف    إذاعلى اعطاء نفس النتائج  

....    الطبقي،معامل الفا كرونباخ    النصفية،طريقة التجزئة    الاختبار،الثبات منها )طريقة الاختبار واعادة  
 ,Feldt & Brennan) ، وفي هذا البحث قمنا باستخدام معامل الفا كرونباخ الطبقي الذي أشار اليهالخ(  

(  تعتبر ممتازة ، والقيم 80%  -1( حيث صنف قيم معامل الثبات الى اربعة مستويات فالقيم ما بين )1989
( تعتبر مقبولة ، في حين القيم الاقل  60% -69( تعتبر جيدة ، اما القيم ما بين)%70%-79ما بين )%

( نتائج اختبار معامل الفا كرونباخ لكل محور  3ويبين الجدول ) ( تعتبر ضعيفة وغير مقبولة ،  60من )%
حيث بلغت قيمة الثبات على للمحاور  ا كرونباخ الطبقي للمحاور مجتمعة،  ومتغير بالإضافة الى معامل الف

فرص (، )فرص مادية ومعنوية( و)تحديات تقنية واجرائية( ، )تحديات مادية ومعنويةالاربعة والمتمثلة بـ ])
([ على التوالي ، وهي في حدود الثبات  0.85( و )0.84( ، )0.81(، )0.73( [ ما قيمته])تنظيمية واجرائية

التحديات والصعوبات في ظل استخدام الممتازة والجيدة ، اما على المستوى متغيري الدراسة والمتمثلة بـ ] )
الالكتروني الدفع  الالكتروني(و)نظم  الدفع  نظام  يتضمنها  التي  ])الفرص  قيمته  ما  بلغ  فقد   ])0.85  )
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([ على التوالي وهي في حدود الثبات الممتازة ، اما على المستوى الكلي للاستمارة فقد بلغت قيمة 0.91و)
( وهي قيمة ثبات ممتازة، لذا واستناداً الى كل ما سبق يمكننا القول بان هناك  0.92)معامل ألفا الطبقي  

 ثبات عالي في استمارة الاستبيان.
 

 ان: اذ 
2
i    لكل الأسئلة  مجموع  مركبة  )تباين  محور  كل  تباين   :

 محور(.
2
c  .تباين مركبة مجموع المحاور : 
i .معامل كرومباخ الفا لكل محور : 

m  .عدد المحاور : 
 ( 3الجدول )

 قياس الثبات لمحاور الاستبانة بشكل منفرد وعلى المستوى كلي 
معامل الفا   العبارات  المحور  المتغيرات 

 كرونباخ
 لكل محور 

معامل الفا  
 كرونباخ

 لكل متغير 

معامل الفا كرونباخ  
 للمحاور مجتمعة   الطبقي

التحديات والصعوبات في  
ظل استخدام نظم الدفع  

 الالكتروني

تحديات مادية  
 ومعنوية 

A1-A12 0.73 0.85 0.92 

تحديات تقنية  
 واجرائية 

B1-B12 0.81 

الفرص التي يتضمنها  
 نظام الدفع الالكتروني

فرص مادية  
 ومعنوية 

C1-C13 0.84 0.91 

فرص تنظيمية  
 واجرائية 

D1-C12 0.85 

 n=135      (SPSS V.26)إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات برنامج  المصدر: 
Source: Feldt ، L. S. ، & Brennan ، R. L. (1989). Reliability. In R. L. Linn (Ed.) ، Educational 

measurement (pp. 105–146). Macmillan Publishing Co ، Inc; American Council on 

Education. 
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: وصف وتشخيص متغيرات ومحاور الدراسة  رابعا   
لابد من اعطاء صورة عن المعيار   الدراسة،بل البدء بتحليل الوصف والتشخيص لمتغيرات ومحاور  ق

الذي سنقوم من خلاله بالحكم على الأهمية النسبية على مستوى كل فقرات من وجهة نظر عينة البحث في  
علمًا   (،Relative importance index (RII)المؤسسة المبحوثة ويعرف هذا المؤشر بالأهمية النسبية )

( ويمكن تصنيف حدوده الى ثلاثة مستويات حسب مقياس RII≤1≥0أن قيمة هذا المؤشر تقع ما بين )
 (. 4ليكرت الثلاثي المعتمد في دراستنا، وكما هو موضح في الجدول ) 

 ( 4الجدول )
 مستويات الاهمية تبعا  لمقياس ليكرت الثلاثي 

 
 
 
 

 
Akadiri O. P.,2011 ,"Development  of  a Multi-Criteria  Approach  for the Selection of  Sustainable  

Materials  for Building Projects ,PhD Thesis ,University of Wolver Hampton ,UK. 

والصعوبات في ظل استخدام نظم الدفع   متغير التحدياتوصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محاور   .1
  الالكتروني

 وصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محور التحديات المادية والمعنوية .أ
بدلالة الاسئلة المعبرة عنه    التحديات المادية والمعنويةتشير هذه الفقرة إلى وصف وتشخيص محور   

(  5في ضوء اجابات المبحوثين والمتمثلين بعينة من اساتذة جامعة الموصل ، حيث تبيَن معطيات الجدول )
فقرات محور   المبحوثين بشأن  الأفراد  اَراء  بين  اتفاق  المادية والمعنويةوجود  -A1)للعبارات    التحديات 

A12)%(ما قيمته )( وهذا  60.62، اذ بلغ معدل الاتفاق العام لإجابات الأفراد المبحوثين بالاتفاق )أتفق
،   التحديات المادية والمعنويةيدل على ان هناك درجة اتفاق لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور 

أي ان اَراء الأفراد المبحوثين تتجه نحو الإيجاب بالاعتماد على مقياس )ليكرت( الثلاثي، في حين بلغت 
 التحديات المادية والمعنوية   درجة عدم الاتفاق العام )لا اتفق( لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور

%(8.89%( فهي  متأكدين  غير  الإجابات  نسبة  عن  أما   ،)30.19 ( الحسابي  الوسط  وكان   ،)2.52  )
(،  0.84)   التحديات المادية والمعنوية(، وبلغ معدل الاهمية النسبية لمحور  0.61والانحراف المعياري )

من وجهة    التحديات المادية والمعنويةيوضح ترتيب فقرات محور  (  1وهي أهمية نسبية عالية ، والشكل ) 
 نظر عينة  البحث . 

 RII درجة الاهمية النسبية 
 RII < 1  ≥ 0.66 عالية 

 RII < 0.66  ≥ 0.33 متوسطة 
 RII < 0.33  ≥ 0 منخفضة 



  

                  
  

 

 

 التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة
 

 دعاء ادريس يونس/ سهى يونس علي

292 Regional Studies Journal, Vol.20, No.68, April 2026 (277-306) 
Print ISSN: 1813-4610 Online ISSN: 2664-2948 

 

 

 

ضعف الثقافة المالية والرقمية من حيث قلة  ( والتي تُمثل  A4على المستوى الجزئي فأن فقرة )
 وعي المستخدمين )خاصة كبار السن( بطرق استخدام نظم الدفع الإلكتروني وفوائد التقنيات الجديدة ،

(،  0.38( وانحراف معياري قدرهُ ) 2.89( وبوسط حسابي ) 0.96حصلت على أعلى اهمية نسبية بلغت )
 ،   التكلفة العالية للأنترنيت( والذي يُمثل  0.66( حققت أقل اهمية نسبية ما قدره )A8) في حين أن الفقرة
الفرضية  0.81( وانحراف معياري )1.98وبوسط حسابي ) (، واستناداً الى كل ما سبق سوف يتم قبول 

نظام الدفع    الي تواجه  التحديات المادية والمعنويةالرئيسة الاولى والتي تنص على ان هناك تباين في  
 من وجهة عينة من المحاسبين والمدققين في جامعة الموصل.   الإلكتروني في ظل التحول الرقمي للمحاسبة

 ( 5الجدول )
التوزيعات التكرارية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاهمية النسبية لمحور   

 التحديات المادية والمعنوية

 الاسئلة 

 مقياس الاستجابة 

بي 
حسا

ط ال
وس

ال
ي   ر

عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

بية 
لنس

ة ا
همي

الا
ئلة  

لاس
ب ا

ترتي
 

 أتفق 
 (3) 

 أتفق نوعاً ما 
(2) 

 لا اتفق 
(1) 

 % عدد % عدد % عدد

A1 84 62.22 45 33.33 6 4.44 2.58 0.58 0.86 5 
A2 81 60.00 39 28.89 15 11.11 2.49 0.68 0.83 8 
A3 108 80.00 21 15.56 6 4.44 2.76 0.53 0.92 2 
A4 123 91.11 9 6.67 3 2.22 2.89 0.38 0.96 1 
A5 87 64.44 45 33.33 3 2.22 2.62 0.53 0.87 3 
A6 81 60.00 39 28.89 15 11.11 2.49 0.69 0.83 9 
A7 72 53.33 60 44.44 3 2.22 2.51 0.54 0.84 7 
A8 42 31.11 48 35.56 45 33.33 1.98 0.81 0.66 12 
A9 66 48.89 51 37.78 18 13.33 2.36 0.71 0.79 11 
A10 84 62.22 45 33.33 6 4.44 2.58 0.57 0.86 4 
A11 72 53.33 48 35.56 15 11.11 2.42 0.69 0.81 10 
A12 87 64.44 39 28.89 9 6.67 2.58 0.62 0.86 6 

المعدل  
 العام 

60.62 30.19 8.89 2.52 0.61 0.84  

 n=135    (SPSS V.26)برنامج إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات   المصدر:               
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 (1الشكل ) 

 ترتيب فقرات محور التحديات المادية والمعنوية  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محور التحديات التقنية والاجرائية  .ب
بدلالة الاسئلة المعبرة   التحديات التقنية والاجرائيةتشير هذه الفقرة إلى وصف وتشخيص محور  

عنه في ضوء اجابات المبحوثين والمتمثلين بعينة من اساتذة جامعة الموصل ، حيث تبيَن معطيات الجدول  
-B1)للعبارات    التحديات التقنية والاجرائية( وجود اتفاق بين اَراء الأفراد المبحوثين بشأن فقرات محور  6)

B12)%(ما قيمته )( وهذا  64.82، اذ بلغ معدل الاتفاق العام لإجابات الأفراد المبحوثين بالاتفاق )أتفق
،    التحديات التقنية والاجرائيةيدل على ان هناك درجة اتفاق لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور 

أي ان اَراء الأفراد المبحوثين تتجه نحو الإيجاب بالاعتماد على مقياس )ليكرت( الثلاثي، في حين بلغت 
  التحديات التقنية والاجرائية   درجة عدم الاتفاق العام )لا اتفق( لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور

فهي )7.59%)% متأكدين  غير  الإجابات  نسبة  عن  أما   ،)27.59 ( الحسابي  الوسط  وكان   ،)2.57  )
(،  0.90)  التحديات التقنية والاجرائيةية النسبية لمحور  (، وبلغ معدل الاهم0.61والانحراف المعياري )

من وجهة    التحديات التقنية والاجرائية( يوضح ترتيب فقرات محور  2وهي أهمية نسبية عالية ، والشكل )
 نظر عينة البحث .

اعتماد السياسات والأدوات التقليدية في ظل  ( والتي تُمثل  B2على المستوى الجزئي فأن فقرة ) 
، الالكتروني  الدفع  )  عمليات  بلغت  نسبية  اهمية  أعلى  على  )0.92حصلت  حسابي  وبوسط   )2.76  )

( والذي  0.76( حققت أقل اهمية نسبية ما قدره ) B4) (، في حين أن الفقرة0.48وانحراف معياري قدرهُ )
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إلى تدفقات نقدية متكررة ومتغيرة، مما يجعل من الصعب على يُمثل   المدفوعات الإلكترونية  قد تؤدي 
النقدية بدقة وإدارتها ، بالتدفقات  التنبؤ  (،  0.69( وانحراف معياري ) 2.29وبوسط حسابي )  الشركات 

في   تباين  ان هناك  الثانية والتي تنص على  الرئيسة  الفرضية  قبول  يتم  الى كل ما سبق سوف  واستناداً 
من وجهة   نظام الدفع الإلكتروني في ظل التحول الرقمي للمحاسبة الي تواجه  التحديات التقنية والاجرائية

جامعة  في  والمدققين  المحاسبين  من   عينة 
                                                                                               الموصل.

 ( 6الجدول )
التوزيعات التكرارية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاهمية النسبية لمحور التحديات التقنية  

 والإجرائية 

 الاسئلة 

 مقياس الاستجابة 

بي 
حسا

ط ال
وس

ال
ي   ر

عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

بية 
لنس

ة ا
همي

الا
ئلة  

لاس
ب ا

ترتي
 

 أتفق 
 (3) 

 أتفق نوعاً ما 
(2) 

 لا اتفق 
(1) 

 % عدد % عدد % عدد

B1 93 68.89 30 22.22 12 8.89 2.60 0.65 0.87 6 
B2 105 77.78 27 20.00 3 2.22 2.76 0.48 0.92 1 
B3 87 64.44 39 28.89 9 6.67 2.58 0.62 0.86 7 
B4 57 42.22 60 44.44 18 13.33 2.29 0.69 0.76 12 
B5 84 62.22 33 24.44 18 13.33 2.49 0.72 0.83 11 
B6 87 64.44 30 22.22 18 13.33 2.51 0.72 0.84 9 
B7 81 60.00 39 28.89 15 11.11 2.49 0.69 0.83 10 
B8 87 64.44 48 35.56 0 0.00 2.64 0.48 0.88 4 
B9 81 60.00 42 31.11 12 8.89 2.51 0.66 0.84 8 
B10 93 68.89 39 28.89 3 2.22 2.67 0.52 0.89 3 
B11 96 71.11 30 22.22 9 6.67 2.64 0.60 0.88 5 
B12 99 73.33 30 22.22 6 4.44 2.69 0.55 0.90 2 

المعدل  
 العام 

64.82 27.59 7.59 2.57 0.62 0.90  

 n=135    (SPSS V.26)برنامج إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات  المصدر: 
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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 
 

 (  2الشكل ) 
 ترتيب فقرات محور التحديات التقنية والاجرائية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة وصف محاور التحديات والصعوبات في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني  .ت

ــة   ــة والخاصـــ ــا على ما تقدم يمكن القول ان جميع الإجابات ولكل من محاور الدراســـ ــيســـ التحديات  تأســـ
(،  2كانت اعلى من الوسـط الحسـابي الفرضـي البالغ )  والصععوبات في ظل اسعتخدام نظم الدفع الالكتروني

ــكل )7وان الجدول ) ــبية 3( والشــــ ــحان ترتيب الأهمية النســــ لمحاور التحديات والصعععععوبات في ظل ( يوضــــ
ــبين والمدققين في جامعة الموصـــل ، عن   اسععتخدام نظم الدفع الالكتروني من وجهة نظر عينة من المحاسـ

محور طريق قيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري والاهمية النسبية تبين لنا ان اهم المحاور نسبياً هو   
( والانحراف المعيـاري 2.57البـالغ )  وذلـك بـدلالـة قيمـة الوســــــــــــــط الحســـــــــــــــابي  التحعديعات التقنيعة والاجرائيعة

التحديات المادية والمعنوية (، وتلاه من حيث الاهمية النسبية محور  0.90( وبأهمية نسبية بلغت )0.62)
( وبأهمية نســــــــــبية بلغت 0.61( والانحراف المعياري )2.52وذلك بدلالة قيمة الوســــــــــط الحســــــــــابي البالغ )

ــرة نتائجه في الجدول ادناه ، تبين لنا ان هناك t( ، وبناءً على نتائج اختبار )0.84) ( لعينة واحدة والمؤشـــــ
ــبين والمدققين في    تحديات مادية ومعنوية وذلك   ظل اسعععععععععتخدامهم لنظم الدفع الالكترونيتواجه المحاســـــــــــ
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(  0.05( وهي اقـل من )0.000( والتي بلغـت )t( المرافقـة لاختبـار )P-valueبـدلالـة القيمـة الاحتمـاليـة )
( الجدولية والبالغة  t( وهي اكبر من قيمة )19.44( المحســــــوبة والتي بلغت )tكم تؤكد نفس النتيجة قيمة )

ظعل تواجـه المحـاســــــــــــــبين والمـدققين في    تحعديعات تقنيعة واجرائيعة( كمـا تؤشــــــــــــــر نفس النتـائج وجود  1.96)
( والتي  t( المرافقة لاختبار )P-valueوذلك بدلالة القيمة الاحتمالية ) اسععععتخدامهم لنظم الدفع الالكتروني

ــوبة والتي بلغت )t( كم تؤكد نفس النتيجة قيمة )0.05( وهي اقل من )0.000بلغت ) (  18.70( المحســــــــ
 (.1.96( الجدولية والبالغة )tوهي اكبر من قيمة )

 ( 7الجدول )
 الأهمية النسبية لمحاور التحديات والصعوبات في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني 

الوسط   المحاور  ت
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

الاهمية  
 النسبية 

 المحسوبة  tقيمة  الترتيب 
 (P-value ) 

 19.44 الثاني  0.84 0.61 2.52 التحديات المادية والمعنوية  1
 (0.000) 

 18.70 الاول  0.90 0.62 2.57 التحديات التقنية والاجرائية  2
 (0.000) 

 1.96( الجدولية tقيمة ) 
 n=135      (SPSS V.26)إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات برنامج  المصدر: 

 
 (3الشكل ) 

 ترتيب محاور التحديات والصعوبات في ظل استخدام نظم الدفع الالكتروني 
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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 
 
 

 وصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محاور الفرص التي يتضمنها نظام الدفع الالكتروني  .2
 .والمعنويةوصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محور الفرص المادية  .أ

بدلالة الاسئلة المعبرة عنه    الفرص المادية والمعنويةتشير هذه الفقرة إلى وصف وتشخيص محور  
(  8في ضوء اجابات المبحوثين والمتمثلين بعينة من اساتذة جامعة الموصل ، حيث تبيَن معطيات الجدول )

،  (C1-C13)للعبارات    الفرص المادية والمعنويةوجود اتفاق بين اَراء الأفراد المبحوثين بشأن فقرات محور  
( وهذا يدل على  72.20اذ بلغ معدل الاتفاق العام لإجابات الأفراد المبحوثين بالاتفاق )أتفق( ما قيمته)%

، أي ان اَراء   الفرص المادية والمعنويةان هناك درجة اتفاق لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور 
لاعتماد على مقياس )ليكرت( الثلاثي، في حين بلغت درجة عدم  الأفراد المبحوثين تتجه نحو الإيجاب با

(،  3.87)%   الفرص المادية والمعنوية  الاتفاق العام )لا اتفق( لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور
( والانحراف المعياري  2.68(، وكان الوسط الحسابي ) 23.93أما عن نسبة الإجابات غير متأكدين فهي )% 

(، وهي أهمية نسبية عالية  0.89)  الفرص المادية والمعنوية(، وبلغ معدل الاهمية النسبية لمحور  0.52)
 من وجهة نظر عينة البحث .  الفرص المادية والمعنوية( يوضح ترتيب فقرات محور 4، والشكل )

قدرة نقاط البيع على التفاعل مع العديد من نظم ( والتي تُمثل  C12على المستوى الجزئي فأن فقرة )
البنكي عبر الإنترنت ، والمحافظ  المختلفة مثل بطاقات الائتمان والخصم، والتحويل  الدفع الإلكترونية 

(  0.96حصلت على أعلى اهمية نسبية بلغت )  الإلكترونية ، والدفع عن طريق الهاتف المحمول، وغيرها ،
( حققت أقل اهمية نسبية C13) (، في حين أن الفقرة0.32( وانحراف معياري قدرهُ )2.89وبوسط حسابي )

البطاقات الافتراضية ليس لها أي تكلفة على الدافع وتتيح للشركات فرصة  ( والذي يُمثل  0.83ما قدره )
(، واستناداً  0.69( وانحراف معياري )2.49وبوسط حسابي )  الحصول على حسومات على المشتريات ،

الفرص المادية الى كل ما سبق سوف يتم قبول الفرضية الرئيسة الثالثة والتي تنص على ان هناك تباين في  
يتضمنها  والمعنوية للمحاسبة  الي  الرقمي  التحول  ظل  في  الإلكتروني  الدفع  عينة من   نظام  من وجهة 

 المحاسبين والمدققين في جامعة الموصل. 
 
 
 
 
 



  

                  
  

 

 

 التحديات والفرص التي تواجه التحول الرقمي للمحاسبة
 

 دعاء ادريس يونس/ سهى يونس علي

298 Regional Studies Journal, Vol.20, No.68, April 2026 (277-306) 
Print ISSN: 1813-4610 Online ISSN: 2664-2948 

 

 

 

 
 

 ( 8الجدول )
التوزيعات التكرارية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاهمية النسبية لمحور الفرص المادية  

 والمعنوية

 الاسئلة 

 مقياس الاستجابة 
بي 

حسا
ط ال

وس
ال

ي   ر
عيا

 الم
راف

لانح
ا

 

بية 
لنس

ة ا
همي

الا
ئلة  

لاس
ب ا

ترتي
 

 أتفق 
 (3) 

 أتفق نوعاً ما 
(2) 

 لا اتفق 
(1) 

 % عدد % عدد % عدد

C1 102 75.56 30 22.22 3 2.22 2.73 0.49 0.91 5 
C2 114 84.44 21 15.56 0 0.00 2.84 0.36 0.95 2 
C3 84 62.22 36 26.67 15 11.11 2.51 0.69 0.84 11 
C4 88 65.19 45 33.33 2 1.48 2.64 0.51 0.88 8 
C5 97 71.85 36 26.67 2 1.48 2.70 0.50 0.91 6 
C6 90 66.67 33 24.44 12 8.89 2.58 0.65 0.86 10 
C7 96 71.11 33 24.44 6 4.44 2.67 0.56 0.89 8 
C8 102 75.56 27 20.00 6 4.44 2.71 0.54 0.90 7 
C9 99 73.33 36 26.67 0 0.00 2.73 0.44 0.91 4 
C10 87 64.44 45 33.33 3 2.22 2.62 0.53 0.87 9 
C11 108 80.00 24 17.78 3 2.22 2.78 0.47 0.93 3 
C12 120 88.89 15 11.11 0 0.00 2.89 0.32 0.96 1 
C13 81 60.00 39 28.89 15 11.11 2.49 0.69 0.83 12 

المعدل  
 العام 

72.20 23.93 3.87 2.68 0.52 0.89  

 n=135    (SPSS V.26)برنامج إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات  المصدر: 
 8ن
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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 
 
 

 (4الشكل ) 
 ترتيب فقرات محور الفرص المادية والمعنوية  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وصف وتشخيص اجابات المبحوثين عن محور الفرص التنظيمية والاجرائية  .ب
بدلالة الاسئلة المعبرة   الفرص التنظيمية والاجرائيةتشير هذه الفقرة إلى وصف وتشخيص محور  

عنه في ضوء اجابات المبحوثين والمتمثلين بعينة من اساتذة جامعة الموصل ، حيث تبيَن معطيات الجدول  
-D1)للعبارات    الفرص التنظيمية والاجرائية( وجود اتفاق بين اَراء الأفراد المبحوثين بشأن فقرات محور  9)

D12)%(ما قيمته )( وهذا  68.89، اذ بلغ معدل الاتفاق العام لإجابات الأفراد المبحوثين بالاتفاق )أتفق
  الفرص التنظيمية والاجرائية يدل على ان هناك درجة اتفاق لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور  

، أي ان اَراء الأفراد المبحوثين تتجه نحو الإيجاب بالاعتماد على مقياس )ليكرت( الثلاثي، في حين بلغت 
  الفرص التنظيمية والاجرائية   درجة عدم الاتفاق العام )لا اتفق( لإجابات الأفراد المبحوثين على فقرات محور

%(2.59%( فهي  متأكدين  غير  الإجابات  نسبة  عن  أما   ،)28.52 ( الحسابي  الوسط  وكان   ،)2.66  )
(،  0.89)   الفرص التنظيمية والاجرائية(، وبلغ معدل الاهمية النسبية لمحور  0.51والانحراف المعياري )

من وجهة    الفرص التنظيمية والاجرائيةيوضح ترتيب فقرات محور  (  5وهي أهمية نسبية عالية ، والشكل )
 نظر عينة البحث .
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إمكانية إرسال الفاتورة عبر الايميل أو الهاتف  ( والتي تُمثل  D6على المستوى الجزئي فأن فقرة ) 
، الواتساب  )   أو حتى  بلغت  اهمية نسبية  أعلى  ( وانحراف 2.82( وبوسط حسابي )0.94حصلت على 

( والذي يُمثل 0.84( حققت أقل اهمية نسبية ما قدره )D12) (، في حين أن الفقرة0.44معياري قدرهُ )
والوضوح(،  )البساطة  الأطراف  جميع  قبل  من  الفهم  وسهلة  واضحة  بها  المعمول  والقواعد    الاجراءات 

الى كل ما سبق سوف يتم قبول الفرضية  0.58( وانحراف معياري )2.51وبوسط حسابي ) (، واستناداً 
نظام الدفع   الي يتضمنها  الفرص التنظيمية والاجرائيةالرئيسة الرابعة والتي تنص على ان هناك تباين في  

 من وجهة عينة من المحاسبين والمدققين في جامعة الموصل.  الإلكتروني في ظل التحول الرقمي للمحاسبة
 ( 9الجدول )

التوزيعات التكرارية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية والاهمية النسبية لمحور الفرص 
 التنظيمية والاجرائية 

 الاسئلة 

 مقياس الاستجابة 

بي 
حسا

ط ال
وس

ال
ي   ر

عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

بية 
لنس

ة ا
همي

الا
ئلة  

لاس
ب ا

ترتي
 

 أتفق 
 (3) 

 أتفق نوعاً ما 
(2) 

 لا اتفق 
(1) 

 % عدد % عدد % عدد

D1 105 77.78 24 17.78 6 4.44 2.73 0.54 0.91 4 
D2 78 57.78 57 42.22 0 0.00 2.58 0.50 0.86 10 
D3 93 68.89 33 24.44 9 6.67 2.62 0.61 0.87 8 
D4 90 66.67 36 26.67 9 6.67 2.60 0.61 0.87 9 
D5 84 62.22 51 37.78 0 0.00 2.62 0.49 0.87 6 
D6 114 84.44 18 13.33 3 2.22 2.82 0.44 0.94 1 
D7 111 82.22 24 17.78 0 0.00 2.82 0.38 0.94 2 
D8 111 82.22 21 15.56 3 2.22 2.80 0.45 0.93 3 
D9 90 66.67 45 33.33 0 0.00 2.67 0.47 0.89 5 
D10 75 55.56 60 44.44 0 0.00 2.56 0.50 0.85 11 
D11 90 66.67 39 28.89 6 4.44 2.62 0.57 0.87 7 
D12 75 55.56 54 40.00 6 4.44 2.51 0.58 0.84 12 

المعدل  
 العام 

68.89 28.52 2.59 2.66 0.51 0.89  

 n=135    (SPSS V.26)برنامج إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات  المصدر: 
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 2026 نيسان، 68، العدد 20مجــلة دراســات إقلـيـمـيـة، السنة 
 
 
 
 
 

 (  5الشكل ) 
 ترتيب فقرات محور الفرص التنظيمية والاجرائية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة وصف محاور متغير الفرص التي يتضمنها نظام الدفع الالكتروني  .ت
  تأســـــــيســـــــا على ما تقدم يمكن القول ان جميع الإجابات ولكل من محاور الدراســـــــة والخاصـــــــة  بمتغير 

(، وان  3كانت اعلى من الوســط الحســابي الفرضــي البالغ )  الفرص التي يتضععمنها نظام الدفع الالكتروني
ــكل )10الجدول ) ــة من وجهة نظر عينة من 6( والشــــ ــبية لمحاور الدراســــ ــحان ترتيب الأهمية النســــ ( يوضــــ

المحاســـبين والمدققين في جامعة الموصـــل ، عن طريق قيم الوســـط الحســـابي والانحراف المعياري والاهمية 
ــبية تبين لنا ان اهم ا ــبياً هو   النســــــ ــط  محور الفرص المادية والمعنوية لمحاور نســــــ وذلك بدلالة قيمة الوســــــ

(، وتلاه من حيث 0.89بلغت )  ( وبأهمية نســــــــــــبية0.52( والانحراف المعياري )2.68الحســــــــــــابي البالغ )
(  2.66وذلك بدلالة قيمة الوســــــــط الحســــــــابي البالغ )الفرص التنظيمية والاجرائية  الاهمية النســــــــبية محور 

( لعينة واحدة  t( ،  وبناءً على نتائج اختبار )0.89( وبأهمية نســــــــــــــبية بلغت )0.51والانحراف المعياري )
للمحاســـــبين والمدققين في ظل   فرص مادية ومعنويةوالمؤشـــــرة نتائجه في الجدول ادناه ، تبين لنا ان هناك 

( المرافقة لاختبار P-valueوذلك بدلالة القيمة الاحتمالية ) الفرص التي يتضعمنها نظام الدفع الالكتروني
(t( والتي بلغـت )( كم تؤكـد نفس النتيجـة قيمـة )0.05( وهي اقـل من )0.000t المحســــــــــــــوبـة والتي بلغـت )
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فرص تنظيمية (، كما تؤشر نفس النتائج وجود  1.96( الجدولية والبالغة )t( وهي اكبر من قيمة )25.44)
ــبين والمدققين في ظل واجرائية   وذلك بدلالة   الفرص التي يتضعععععمنها نظام الدفع الالكترونيتواجه المحاســـــ

( كم تؤكـد 0.05( وهي اقـل من )0.000( والتي بلغـت )t( المرافقـة لاختبـار )P-valueالقيمـة الاحتمـاليـة )
 (1.96( الجدولية والبالغة )t( وهي اكبر من قيمة )25.46) ةلغا( المحسوبة والبtنفس النتيجة قيمة )

 ( 10الجدول )
 الأهمية النسبية لمحاور متغير الفرص التي يتضمنها نظام الدفع الالكتروني 

الوسط   المحاور  ت
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

الاهمية  
 النسبية 

 المحسوبة  tقيمة  الترتيب 
 (P-value ) 

 25.44 الاول  0.89 0.52 2.68 فرص مادية ومعنوية  1
 (0.000 ) 

 25.46 الثاني  0.89 0.51 2.66 فرص تنظيمية واجرائية  2
 (0.000 ) 

 n=135      (SPSS V.26)إعداد الباحثان بالاستناد إلى مخرجات برنامج  المصدر: 
 

 (  6الشكل ) 
 ترتيب محاور الفرص التي يتضمنها نظام الدفع الالكتروني

 
 

 الاستنتاجات  
ــول الرقمـــــي  .1 ــبة يـــــؤديان التحــ ــة والتـــــيالــــى احـــــداث تغييـــــرات  للمحاســ ــؤدي الـــــى تطـــــوير اداء  جذريــ تــ

 كفاءة المعلومات المحاسبية الرقمية التي تقدمها.  الحكومية وتحسينالمؤسسات 
 اعطاء صورة واضحة عن مدى كفاءة استخدام المؤسسات الحكومية لتقنية التحول الرقمي.  .2
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ــعوبات  .3 ــديات والصـــ ــن التحـــ ــة مـــ ــة و الماديـــــة و الوجـــــود مجموعـــ ــة واالمعنويـــ ــول لاتقنيـــ ــام التحـــ ــة امـــ جرائيـــ
ــة  ــة والاجرائيــ ــديات التقنيــ ــل التحــ ــي وتمثــ ــدفع الالكترونــ ــام الــ ــتخدام نظــ ــل اســ ــي ظــ ــبة فــ ــي للمحاســ الرقمــ

 منها.الجزء الأكبر 
ضـــــعف الثقافـــــة الماليـــــة والرقميـــــة مـــــن حيـــــث قلـــــة وعـــــي المســـــتخدمين بطـــــرق اســـــتخدام نظـــــم الـــــدفع  .4

ــا اهــــــم  ــة امــــ ــة والمعنويــــ ــديات الماديــــ ــة التحــــ ــأتي فــــــي مقدمــــ ــات الجديــــــدة تــــ ــي وفوائــــــد التقنيــــ الالكترونــــ
ــل  ــة فــــــــي ظــــــ ــات والأدوات التقليديــــــ ــاد السياســــــ ــل فــــــــي اعتمــــــ ــة فتتمثــــــ ــة والاجرائيــــــ ــعوبات التقنيــــــ الصــــــ

 الالكتروني.عمليات الدفع 
تتمثــــل اهــــم الفــــرص الماديــــة والمعنويــــة بقــــدرة نقــــاط البيــــع علــــى التفاعــــل مــــع العديــــد مــــن نظــــم الــــدفع  .5

ــان والخصـــــــــم والتحويـــــــــل البنكـــــــــي عبـــــــــر الانترنـــــــــت  الالكترونيـــــــــة المختلفـــــــــة مثـــــــــل بطاقـــــــــات الائتمـــــــ
 والمحافظ الالكترونية والدفع عن طريق الهاتف المحمول 

امكانيـــــــة ارســـــــال الفـــــــاتورة عبـــــــر الايميـــــــل او الهـــــــاتف او حتـــــــى الواتســـــــاب تعـــــــد مـــــــن اهـــــــم الفـــــــرص  .6
 الالكتروني.التنظيمية والاجرائية لاستخدام نظم الدفع 

 التوصيات    
تشجيع المؤسسات الحكومية على عملية التحول الرقمي للمحاسبة من خلال توفير المستلزمات التقنية  .1

كفاءة من خلال    أكثرالكم الهائل من المعلومات المحاسبية الرقمية بطريقة    التعامل معالتي تساعد على  
   .سرعة وأكثرتقديم خدمات الدفع الالكتروني بأقل كلفة  

 المحاسبية.اثراء المؤسسات بأساليب التحول الرقمي للمحاسبة من خلال تدريب وتأهيل الكوادر  .2
ضرورة التقييم المستمر لأداء اجهزة الدفع الالكتروني ومقارنتها مع الاهداف التي يسعى التحول الرقمي  .3

 الحكومية.تحقيقها في المؤسسات للمحاسبة الى 
نشر الوعي لمجموعة المستخدمين لنظم الدفع الالكتروني بأهمية استخدامها وبمجموعة الفرص التي  .4

يتضمنها النظام من حيث توفير الوقت والجهد والكلفة المرتبطة بعملية الدفع التقليدية وتجاوز  
 المحاسبية. لخدمة االمخاطر الأمنية وضمان حماية البيانات الرقمية وتحسين جودة 

اعتماد السياسات والأدوات الحديثة التي تتناسب مع بيئة العمل الحديث في ظل استخدام نظم الدفع  .5
اعتماد الية عمل تسهل من عملية التسويات المحاسبية بالتكامل مع النظم مع   من خلالالالكتروني  

 الحكومية.المصارف والجهات 
 والاحتيال.اتخاذ الإجراءات الكفيلة بتوفير الحماية الكافية للنظم الدفع الإلكتروني ضد مخاطر الاختراق    .6
 .لإتمام المعاملات بشكل فعال لابد من تحقيق عملية التكامل بين النظم المحاسبية ونظم إدارة الموارد .7
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