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 الخىمُت االإؿخضامت .الخىمُت  .ال٣ٟغ : الكلمات المفتاحية

 

 الملخص:

جلى مً زلا٫ البدىر والبرامج والخُِ التي جبىتها 
َ
هالذ مك٩لت ال٣ٟغ اهخمام ٦بحر، ج

والا٢لُمُت والضولُت، لل٣ًاء ٖلى ال٣ٟغ أو ج٣لُو مضًاجه االإ٩اهُت بٌٗ االإإؾؿاث المخلُت 

والؼماهُت اؾدىاصا الى صعاؾت اؾبابه وزهاةهه وآزاعه، وحٗض ْاهغة ال٣ٟغ واخضة مً أ٢ضم 

ت واوكٛل بها ال٨ٟغ الاوؿاوي، ال٣ضًم واالإٗانغ،  االإًٗلاث التي قهضتها المجخمٗاث البكغٍ

الاهدغاٞاث الاحخماُٖت التي جل٣ي بٓلالها ٖلى مؿاعاث الخىمُت  والخ٣ُ٣ت أن ال٣ٟغ هى مً أزُغ

االإؿخضامت، لظل٪ ع٦ؼث هظه الغؾالت ٖلى صعاؾت ْاهغة ال٣ٟغ في الٗغا١ وابٗاصها الكاملت ًٞلا 

ًٖ او٩ٗاؾاتها الؿلبُت ٖلى الىمى الا٢خهاصي والامً الاحخماعي، وما ًترجب ٖلى الخ٩ىمت 

، ج٨مً مك٩لت بدث للخض مً ججظع مغج٨ؼاتها االإاصًت واالإٗىىٍت والمجخم٘ مً احغاءاث وؾُاؾاث

ُت التي اصث الى جؼاًض ٖضص  ال٣ٟغاء في المجخم٘ الٗغاقي،  هظه الٓاهغة في الاؾباب الظاجُت واالإىيىٖ

أط أنبدذ مك٩لت ال٣ٟغ مً الخدضًاث التي جمثل زُغًا ٖلى ؾلامت البىاء الا٢خهاصي وبما 

 الأزغ الؿلبي ٖلى أهماٍ الخٟاٖل الاحخماعي واعجٟإ مٗضلاث البُالتًٟط ي الى حؿا٢ِ جضاُٖاث 

 قدمةة :الم

 بالخىمُت الا٢خهاصًت بؿبب خالت الخسل٠ التي 
ً
 ٦بحرا

ً
اهخمذ البلضان الىامُت اهخماما

اث والؿُاؾاث التي جإصي الى ال٣ًاء  حٗاوي منها هظه الضو٫، وازخلٟذ الأهٓمت والآعاء والىٓغٍ

اهُت.ٖلى الخسل٠  غ لىٟؿه ٧ل م٣ىماث الغٞ  وبىاء مجخم٘ ؾلُم مؼصهغ واوؿاوي ًىٞ

 
ً
 قمىلُا

ً
ل٣ض جُىع مٟهىم الخىمُت الا٢خهاصًت الظي ٧ان حهخم ٣ِٞ بالجاهب االإاصي، لخأزظ بٗضا

الى مٟاهُم خضًثت ازغي بضأث جأزظ مجالاث أزغي في اٖخباعها، خُث احؿ٘ الى مٟهىم الخىمُت 

ت والخىمُت البكغ  ٍت االإؿخضامت والخىمُت االإؿخضامت التي أزظث في اٖخباعاتها ٧ل الجىاهب البكغٍ
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البُئُت والاحخماُٖت والا٢خهاصًت والؿُاؾُت، ولم ج٣خهغ ٖلى الجاهبحن الا٢خهاصي والاحخماعي 

.ِ٣ٞ 

لان ًٖ أهضاٝ الخىمُت االإؿخضامت، ٢ض صٞ٘ الٗضًض مً البلضان ئلى ئجبإ ؾُاؾاث  ئنّ اٖلؤ

ؼ الأصواع الخىمىٍت لكب٩اث احخماُٖت حضًضة  ومً أهم جل٪ الؿُاؾاث الاحخماُٖت االإخمثلت بخٗؼٍ

الأمان الاحخماعي واٖخماص بغامجها لخد٤٣ جل٪ الأهضاٝ، وفي م٣ضمتها الخس٠ُٟ مً ال٣ٟغ 

 وال٣ًاء ٖلُه، ومٗالجت مك٨لاث الجىٕ وؾىء الخٛظًت.

ش ْاهغة مإزغة وملاػمت لها ٦ ت ٖبر الخاعٍ ذ ْاهغة ال٣ٟغ، خُث ولم حٗغٝ البكغٍ ما ٖغٞ

ً وبضاًت الألُٟت  اؾخٟدلذ واػصاص اهدكاع هظه الٓاهغة ٖلى االإؿخىي الٗالمي في ال٣ٗضًً الأزحرً

الثالثت زانت، وطل٪ ٌٗىص الى حكٗب اؾباب ال٣ٟغ وجباًً نىعه وحكاع٥ الىاؽ حمُٗا في 

غث الٟغنت لتر٦ؼ الثروة  ٢ىامه مً وؾاةِ ئقبإ الخاحاث والثرواث االإخاخت لخلبُتها، ئط ٧لما جىٞ

الاحخماُٖت بُض أ٢لُت مدضوصة، أهدكغ جبٗا لظل٪ الٗىػ وجٟا٢مذ الخاحت والخغمان، ومً هىا 

م  اػصاص الاهخمام بها مً ٢بل المخخهحن والباخثحن ؾىاء الا٢خهاصًحن منهم أو الاحخماُٖحن وعٚ

ث االإٗىُت واالإإؾؿاث الجهىص االإبظولت مً أحل الخض مً هظه الٓاهغة مً ٢بل ٧ل الجها

وال٣ٗاةض ئلا أن هظه الٓاهغة لاػالذ جأزظ في الاهدكاع أ٦ثر ٞأ٦ثر زانت ئطا ٖلمىا ئن ال٣ٟغ هى 

ؾبب حل االإك٨لاث الا٢خهاصًت والاحخماُٖت وما ًىجم ٖىه مً اهدكاع للؤمغاى والجهل وجضوي 

مت والآٞاث الا  حخماُٖت خُث ٌٗخبر ال٣ٟغ االإؿخىي االإِٗص ي والهخي وؾببا أًًا في اهدكاع الجغٍ

 ؾببا وهدُجت في الى٢ذ هٟؿه لهظه االإٓاهغ

كل البلضان  وبٗض الخدىلاث الٗاالإُت االإهمت وجهاًت الخغب الباعصة واجهُاع ال٨خلت الاقترا٦ُت، وٞ

الىامُت والبلضان الٗغبُت مً جد٣ُ٣ها للخىمُت، وطل٪ بٗضم أو ي٠ٗ م٣ضعتها مً جد٤ُ٣ 

اث والخماًت االإضهُ ت والؿُاؾُت ولٗضم م٣ضعتها جد٤ُ٣ االإكا٧ل التي واحهذ مجخمٗاتها في الخغٍ

ضم جد٣ُ٣ها للىمى وجٟا٢م مك٨لاث االإضًىهُت، وطل٪  طل٪ الى٢ذ االإخمثلت بال٣ٟغ والبُالت وٖ

بؿبب الؿُاؾاث الخاَئت التي اهخهجتها ٧ل هظه مجخمٗاث أصث ئلى ٞكل الخسُُِ االإغ٦ؼي 

اصلت ٖلى االإؿخىٍاث الؿُاؾُت والا٢خهاصًت وجضزل الضولت في جد٤ُ٣ جىمُت ق املت وٖ

 والاحخماُٖت ٧اٞت.

ت االإؿخضامت، التي أزظث ٖلى  و٢ض أصي هظا ئلى ْهىع أ٩ٞاع حضًضة ومنها الٗىالإت والخىمُت البكغٍ

ٖاج٣ها االإىاصي بالضًم٣غاَُت وخ٣ى١ الؤوؿان وجُٟٗل صوع المجخم٘ االإضوي ٖبر مجمىٖت مً 

الا٢خهاصًت، وٖلى الضولت أن جتر٥ ػمام الأمىع في ٖملُت الخىمُت ل٣ىي الؤنلاخاث الؿُاؾُت و 
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غ  ت واالإالُت، وجدغٍ ت الا٢خهاصًت والاهٟخاح وإػالت الخىاحؼ الخجاعٍ الؿى١ الخغة، وجبني الخدغعٍ

 الخجاعة وخغ٦ت عؤوؽ الأمىا٫ واالإىاصاة بالإنلاخاث الا٢خهاصًت.

ت االإؿخضامت ال ٗض أهمىطج الخىمُت البكغٍ تي أزظث جُب٣ه حمُ٘ صو٫ الٗالم ٧أهمىطج جىمىي وَ

ض الىاؽ هم الثروة الخ٣ُ٣ُت للؤمم  بضًل ٌٗمل ٖلى جد٤ُ٣ وجىؾُ٘ زُاعاث الىاؽ الأؾاؾُت، وٖ

اجه االإضهُت   ًٖ الخأ٦ُض ٖلى اخترام خ٣ى١ الؤوؿان وخغٍ
ً
وهم وؾُلت الخىمُت ٚاًاتها، ًٞلا

 
ً
٤ يمان عأؽ والؿُاؾُت، و٦ظل٪ الا٢خهاصًت والاحخماُٖت ًٞلا  ًٖ جم٨حن البكغ ًٖ َغٍ

 االإا٫ الاحخماعي.

 الاَاع االإنهجي للبدث :

ًت لؿحر طل٪ البدث او جل٪  ل٩ل بدث ٖلمي ئَاع منهجي ًخم مً زلاله وي٘ الخُىٍ الٗغٍ

٤ الؿلُم الظي ًيبغي ان ٌؿل٨ه في أزىاء  الضعاؾت ، وبظل٪ ٞان االإىهج حهضي الباخث الى الُغٍ

بخٗض ًٖ الأهىاء الصخهُت والأخ٩ام االإؿب٣ت التي مً االإم٨ً ان ًىداػ الى ٢ُامه بالبدث ، ُٞ

 ٨ٞغة مُٗىت يض أزغي .

 باالإىهج ، ومً هىا ٧ان الاهخمام البالٜ بخ٣ىحن مىاهج البدث 
ً
ٌٗض ج٣ضم البدث الٗلمي عهُىا

الٗلماء  الٗلمي في مسخل٠ الٗهىع الى و٢خىا الخايغ ، اط ان الؤالإام بمىاهج البدث الٗلمي جم٨ً

والباخثحن مً ئج٣ان البدث وجلافي ٦ثحر مً الخُىاث االإخٗثرة والتي ًم٨ً ان حٗغ٢ل مؿحرة 

م خاٞٔ ،   (.5، م1981البدث وج٠ًٗ هخاةجه )هاهضة ٖبض ال٨غٍ

 مك٩لت البدث :

 زُحرة 
ً
بٗاصا

َ
ٗض خالت )ال٣ٟغ( أهم الٓىاهغ الاوؿاهُت في المجخمٗاث والأػمىت ٧اٞت، ل٩ىجها جأزظ أ

ُ
ح

ٖىض حٗغى البلضان للؤػماث وال٩ىاعر الُبُُٗت والخغوب، ئط جخٟا٢م الخدضًاث وجؼصاص االإٗاهاة 

ٗض أخض أ٦بر الخدضًاث التي جىاحه  ٌُ في المجخم٘، وما ػا٫ ال٣ًاء ٖلى ال٣ٟغ بأق٩اله ٧اٞت، ئط 

 ومنها المجخم٘ الٗغاقي، ولا ٣ً
ً
 والمجخمٗاث الىامُت جدضًضا

ً
ت ٖمىما خهغ ال٣ٟغ المجخمٗاث البكغٍ

ٖلى الاٞخ٣اع ئلى االإىاعص أو الضزل أو ٣ٞضان يمان مهضع عػ١ مؿخضام ٞدؿب، ول٨ىه ٌكمل 

ؾاؽ ٧الخٗلُم، 
َ
، و اهدؿاع ئم٩اهُت الخهى٫ الخضماث الأ أبٗاص أزغي ٦ؿىء الخٛظًت والجىٕ

.
ً
 ًٖ الاؾدبٗاص مً المجخم٘ والخمُحز الاحخماعي والاٞخ٣اع ئلى الؿ٨ً االإلاةم أًًا

ً
 ًٞلا

و٫ مً أهضاٝ الخىمُت االإؿخضامت لٗام )
َ
( ومً أولىٍاث 0202ل٣ض حاء ال٣ًاء ٖلى ال٣ٟغ ٦هضٝ أ

 
ً
ٗض التزاما

ُ
ليها ال٣ًاء ٖلى الجىٕ ٦هضٝ زاوي لها، وهظه الأهضاٝ ح الأهضاٝ الؿبٗت ٖكغ، وٍ

وأبٗاصه باجهاء االإؿحرة التي بضأها الٗالم م٘ مُل٘ الألُٟت الثالثت لإجهاء ال٣ٟغ بجمُ٘ أق٩اله 
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اصة ٞغم الىنى٫ ئلى 0202بدلى٫ ٖام ) ، وػٍ
ً
كمل هظا الجهض اؾتهضاٝ الٟئاث الأ٦ثر يٟٗا ( وَ

ؾاؽ.
َ
 االإىاعص والخضماث الأ

 وجخمثل مك٩لت البدث في الخٗغٝ ٖلى ازغ ال٣ٟغ والخغمان االإخٗضص الأبٗاص في الخىمُت االإؿخضامت .

 أهمُت البدث :

٢ذ وخحن ٞهى أؾاؽ الخ٣ضم في المجخم٘ والٗىهغ الأؾاؽ ٌٗض الؤوؿان ال٣ُمت الٗلُا في ٧ل و 

اًتها ومىظ اهتهاء الخغب الٗاالإُت الثاهُت  للئهخاج والضاٞ٘ الأو٫ لعجلت الخىمُت ٞهى أصاة الخىمُت وٚ

 حؿعى ئلُه مٗٓم المجخمٗاث بٗضها وؾُلت أؾاؾُت ًم٨ً مً 
ً
أنبدذ الخىمُت لاؾُما هضٞا

اهُت والاػصهاع للكٗىب والأمً زلالها جد٤ُ٣ الخ٣ضم للضو٫ والغٞ ٗت للمجخمٗاث والغٞ

ان، الأمغ الظي ٌكحر الى أن مجخمٗىا الٗغاقي  ٌؿعي قأهه قأن ٧ل المجخمٗاث  والاؾخ٣غاع للؤوَ

ت واالإاصًت، وجُىع مٟهىم الخىمُت  ئلى جد٤ُ٣ الأهضاٝ الخىمىٍت مٗخمضا في طل٪ ٖلى مىاعصه البكغٍ

٘ مٗض٫ الضزل ال٣ىمي و ئقبإ الاخخُاحاث الأؾاؾُت ئلى الخىمُت الكاملت التي جغج٨ؼ ٖلى  مً عٞ

ىب ٞيها لخ٣ضم المجخم٘ في  ت، وحٗخمض الخىمُت ًٞلا ًٖ  ٧ىجها ٖملُت مغٚ جىمُت الُا٢اث البكغٍ

مىاحهت جسلٟه في مسخل٠ المجالاث اٖخماصا ٦بحرا ٖلى مكاع٦ت حمُ٘ أٞغاص المجخم٘،  ئجها جىمُت 

ىاء أ٧اهذ في الخٗلُم أو الصخت أو االإهاعاث ختى ًم٨نهم الٗمل ٖلى الىاؽ واؾدثماع ٢ضعاتهم، ؾ

٘ زماع الىمى الا٢خهاصي الظي ًد٤٣  هدى مبضٕ وزلا١، وحٗني الخىمُت مً احل الىاؽ ٦ٟالت جىػَ

اصلا، وحٗني الخىمُت بىؾاَت الىاؽ مىذ الٟغنت الإكاع٦ت الجمُ٘،  ومً  ٗا واؾ٘ الىُا١ وٖ جىػَ

حر ٖمالت مىخجت.زم ٞان الهضٝ الغةِـ لا   ؾتراجُجُاث الخىمُت ًجب أن ًخمثل في جىٞ

 أهضاٝ البدث :

ؿَحّر باقي االإىاعص الضازلُت في المجخم٘.ئبغاػ أهضاٝ الخىمُت االإؿخضامت -1
ُ
 ٣٦ىة ٞٗالت ح

سُت لٓاهغة ال٣ٟغ والخغمان في الٗغا١.-0  الخ٣ص ي ًٖ الجظوع الخاعٍ

ت االإؿخضامت -0 ت في ٢ُاؾها وهي ـواالإإقغاث الأؾاؾُت االإؿخسضمجىيُذ مٟهىم الخىمُت البكغٍ

ت الغاهً في   ٖلى وا٢٘ الخىمُت البكغٍ
ً
 أم ئًجابا

ً
)الضزل ، الصخت ، الخٗلُم( ، واو٩ٗاؾاتها ؾلبا

 المجخم٘ الٗغاقي .

ت االإؿخضامت وما هي أهم االإغج٨ؼاث  -4 ت أهم االإٗى٢اث أمام خضور ٖملُت الخىمُت البكغٍ مٗغٞ

 أمام خضوثها ووي٘ آلُت الأؾاؾُت التي 
ً
 ٦بحرا

ً
ج٣ىم ٖليها الإىاحهت هظه االإٗى٢اث التي ج٠٣ ٖاة٣ا

ٖمل حاصة الإىاحهت جدضًاث هظه االإٗى٢اث والخىنل الى هخاةج وجىنُاث ًم٨ً أن حؿاهم في جلافي 

 أو الخ٣لُل مً أيغاعها .
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 مىهج البدث :

٣ت البدث التي ٌؿخٗملها الباخث في حم٘ االإٗلى  ماث وجهيُٟها وجدلُلها والاؾخٟاصة االإىهج هى َغٍ

ٗغٝ االإىهج باهه االإباصب والأؾالُب الٗلمُت التي  منها في الضعاؾت الٗلمُت التي ًؼم٘ ئحغاءها، وَ

 للبدث جإصي الى البدث ًٖ الخ٣ُ٣ت بىاؾُت مجمىٖت مً ال٣ىاٖض التي 
ً
جإمً ئَاعا جدلُلُا

ت ختى ًهل الى الىدُجت االإُلىبت))اخمض تهُمً ٖلى ؾحر ٖملُاث البدث وجدضص مجالاتها الأؾاؾُ

 ((.190، م1996ػ٧ي بضوي، 

 لُبُٗت الؼمان واالإ٩ان 
ً
كحر الٗلماء والمخخهىن بان االإىاهج مخٛحرة ومخباًىت وطل٪ جبٗا وَ

خماص ٖليها   ولُبُٗت الٓاهغة االإضعوؾت، وجدضص َبُٗت الٓاهغة االإضعوؾت االإىاهج التي ًم٨ً اٖلا

 لباخث بمىهج االإسح الاحخماعي .في صعاؾتها، واؾخٗان ا

 مىهج االإسح الاحخماعي :

هى٠ هظا االإىهج ئلى  خمثل بضعاؾت الأويإ الاحخماُٖت ال٣اةمت في مى٣ُت حٛغاُٞت مُٗىت، وٍ وٍ

نىٟحن هما االإؿىح الاحخماُٖت الكاملت التي ج٣ىم بضعاؾت ٧ل مٟغصاث المجخم٘ التي جخًمىه 

٣ت الُٗىت ، وهى الظي ٨ًخٟي بضعاؾت ٖضص الضعاؾت ، والهى٠ الآزغ هى االإسح الا  حخماعي بُغٍ

لجأ أ٦ثر  مدضوص مً الخالاث أو االإٟغصاث في خضوص الى٢ذ والجهض والؤم٩اهُاث االإاصًت ، وٍ

الباخثحن هدى اؾخسضام هظا الىىٕ الظي ًىٞغ الى٢ذ والجهض والؤم٩اهُاث االإاصًت، ٦ظل٪ ٌٗغٝ 

٣ت مً َغ١ البد ث الاحخماعي ًخم ٞيها جُب٤ُ زُىاث االإىهج الٗلمي االإسح الاحخماعي بأهه َغٍ

 ٖلى صعاؾت ْاهغة أو مك٩لت احخماُٖت أو أويإ احخماُٖت مُٗىت ؾاةضة في 
ً
 ٖلمُا

ً
جُب٣ُا

مى٣ُت حٛغاُٞت بدُث هدهل ٖلى االإٗلىماث ٧اٞت التي جهىع مسخل٠ حىاهب الٓاهغة 

غاى الٗلمُت)االإضعوؾت وبٗض جهي٠ُ وجدلُل البُاهاث ًم٨ً الاؾخٟاصة منه ص. محمد خؿحن ا في اٚلأ

 (.95، م0200ٖلىان، 

 جدضًض مٟاهُم البدث :

 االإٟاهُم واالإهُلخاث الٗلمُت :

ٌٗض جدضًض االإٟاهُم يغوعة ٖلمُت ومىهجُت ج٣خًيها ٖملُت البدث الٗلمي، ٞهي حؿعى لدك٩ل 

 ما جغجبِ االإٟاهُم التي ًُ
ً
اجه، و ٚالبا ت في بىاء ٞغويه وهٓغٍ غ٢ها الباخث م٘ بًٗها حجغ الؼاوٍ

اث التي ًخٗامل مٗها،  لمي ًإصي الى بىاء وج٩ىًٍ الٟغيُاث والىٓغٍ البٌٗ بأؾلىب لٛىي وٖ

٠ وجدضًض مٗاوي االإٟاهُم الٗلمُت  ٣ىم الباخث في بضاًت بدثه بخسهُو خ٣ل مؿخ٣ل لخٗغٍ وٍ

ٞهم الٟغيُاث  التي ًدىاولها بدثه ل٩ُىن ال٣اعب المخخو أو ٚحر المخخو ٖلى ٖلم بها، مً أحل
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بض االإىٗم  اث والىخاةج النهاةُت التي جخىنل ئليها الضعاؾت)ئخؿان محمد الخؿً، وٖ والىٓغٍ

 ( .71، م1981الخؿني، 

وحٗغٝ االإٟاهُم بأجها عمىػ لُٟٓت لٛىٍت حٗبر ًٖ أ٩ٞاع ٖامت حغصث مً زلا٫ االإلاخٓت 

 ( . .Fairchild H. P 1976, P. 56الٗلمُت)

ت ٌٗخمض ٖليها الؤوؿان في الخٗبحر ًٖ االإٗاوي والأ٩ٞاع لخىنُلها  وحٗض االإٟاهُم وؾاةل عمؼٍ

ً، وحٗبر االإٟاهُم ًٖ الهٟاث المجغصة التي حكتر٥ ٞيها الأقُاء والٓىاهغ والخىاصر مهما  للآزغٍ

بض االإىٗم الخؿني، االإهضع الؿاب٤، م ( ٧70اهذ َبُُٗت أو احخماُٖت )ئخؿان محمد الخؿً، وٖ

مما هى ٖاعى  ئهاأزىافي وجخ٩ىن االإٟاهُم هدُجت لخٗمُم حملت مً الٓىاهغ الٟغصًت ًخجغص ال٨ٟغ 

ت الأؾاؾُت للؤقُاء والٓىاهغ)ٖبض الغػا١  حر حىهغي ئلى نُاٚت ما ٨ٌٗـ الٗلا٢اث الجىهغٍ وٚ

 ( .125مؿلم االإاحض، )ص. ث(، م

دمل ٧ل مٟهىم ٖلمي نٟاث ب ُُٟت، وحٗني الهٟاث الب اةُتىوٍ اةُت الأ٩ٞاع والىٗىث ىونٟاث وْ

التي جخ٩ىن منها االإٟاهُم، أما الهٟاث الىُُْٟت للمٟاهُم ٞهي الىْاة٠ واالإهام والخضماث التي 

ت، وحؿاٖض االإٟاهُم الؤوؿان ٖلى  جإصحها االإٟاهُم والتي حؿاٖض ٖلى ٞهم الٟغيُت أو الىٓغٍ

ت الُبُٗت والمجخم٘ لِؿذ ٖملُت الخٗغٝ بهىعة أٖم٤ للىا٢٘ المخُ ِ به، ئط أن ٖملُت مٗغٞ

او٩ٗاؽ م٩ُاه٨ُُت في صماٙ الؤوؿان، بل أجها ٖملُت م٣ٗضة جهاٙ ٞيها االإٟاهُم وال٣ىاهحن)االإهضع 

 (.126الؿاب٤ هٟؿه، م

ملُت نُاٚت االإٟاهُم مً الهٗىبت بم٩ان لأجها جمثل اؾخيخاحاث ٖلى مؿخىي ٖا٫ِ  مً  وٖ

ض مً أخضار اث  الخجغٍ ملمىؾت ولا ًم٨ً جىنُل مٗىاها بؿهىلت مً زلا٫ الؤقاعة ئلى مىيىٖ

مُٗىت أو أٞغاص أو أخضار، واالإٟاهُم التي حٗخمض ٖليها الأبيُت الٟغيُت لا جدخاج ٣ِٞ ئلى أن 

 ئلى جغحمتها ئلى أخضار ًم٨ً ملاخٓتها 
ً
ؾُترجب بٗىاًت ج٩ىن مدضصة بٗىاًت وإهما جدخاج أًًا

أن ج٩ىن م٣بىلت ٦مإقغاث ٖلى هظا البىاء الٟغض ي)ٖلي ٖبض الغػا١ حلبي،  ٖليها بُاهاث ًم٨ً

 (.04، م1986

 :ال٣ٟغ -1

ال٣ٟغ ْاهغة وؿبُت، م٣ٗضة ومخٗضصة الىحىه، جسخل٠ بازخلاٝ الٗهىع والأػمىت لظل٪ هلاخٔ 

حٗغى مٟهىمه  الى جُىعاث واضخت ٖبر الٗهىع، مً ٧ىهه ق٨لا مً اق٩ا٫ الخغمان والٗىػ 

ت الى اٖخباعه مٟهىما أوؾ٘ الاحخم اعي الظي ٌكحر الى ٖضم ال٣ضعة ٖلى ئقبإ الخاحاث الًغوعٍ

 صلالت ، ًىُىي ٖلى  اخترام الظاث وال٨غامت، ئط ٖضجه الأمم االإخدضة  اهتها٧ا لخ٣ى١ الاوؿان
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وال٣ٟغ باالإٗنى البؿُِ :هى اهسٟاى او عجؼ في مؿخىي االإِٗكت ٩٦ل مخًمىىا الٛظاء االإخىاػن 

ت للىحىص البكغي وبمؿخىٍ اللا  ػم للصخت  الى حاهب الٗىانغ الأزغي للاخخُاحاث  الًغوعٍ

 ( .09، م0214مهضي مدؿً الٗلا١ وآزغون م٣بى٫)

 ٠ ٗغٝ أًًا  بأهه الخ٩لٟت الى٣ضًت الإِٗكت  شخو ما في و٢ذ وم٩ان مُٗىحن، وهظا الخٗغٍ وَ

اه ، ٞمً لم ًبلٜ مؿ اه الٗام لا ٌٗض ٣ٞحرا ئطا ٧ان ًُاب٤ بحن مٟاهُم ال٣ٟغ والٛنى والغٞ خىي الغٞ

ت وال٨مالُت الأؾاؾُت ، ئط ٖغٝ البى٪ الضولي للؤوكاء والخٗمحر  ٢اصعا ٖلى ئقبإ خاحاجه الًغوعٍ

ب ال٣ٟغ ٖلى ئهه ٖضم م٣ضعة الصخو ٖلى جد٤ُ٣ االإؿخىي الأصوى مً همِ االإِٗكت) زىلت ٚغٍ

ٗغٝ أًًا ٖلى اهه ْاهغة احخم424، م0217ٞغج ،  اُٖت ا٢خهاصًت ؾُاؾُت طاث ابٗاص (، وَ

خي مجخمعي حٛغافي يمً ػمً مدلي و٧ىوي في الى٢ذ  مخٗضصة هٟؿُت وإوؿاهُت ًىمى في ؾُا١ جاعٍ

م محمد خمؼة ، هٟؿت) (، اما  بغهامج الأمم االإخدضة للخىمُت ٞٗغٝ ال٣ٟغ ببٗض 06، م ٦0220غٍ

ت مبضٖت وصخُت وا٦دؿاب ئوؿاوي اٖم٤  ًخًمً ٖضم م٣ضعة الاٞغاص ٖلى الِٗل خُاة َىٍل

ً والىنى٫ الى االإىاعص االإُلىبت   ت وال٨غامت واخترام الظاث واخترام الآزغٍ ت وهُل الخغٍ االإٗغٞ

م)  ( .7،م0218ٖلم الضًً باه٣ا ، لخد٤ُ٣ مؿخىي مِٗص ي ٦غٍ

ً ٖلى جدهُل الخض  مثل ال٣ٟغاء مً وحهت هٓغ الا٢خهاصًحن مجمىٖت مً الؿ٩ان ٚحر ال٣اصعٍ وٍ

ُض، ٦ما ًمحز الا٢خهاصًىن  بحن  الأصوى مً ت التي جم٨نهم مً الِٗل الغٚ اخخُاحاتهم الًغوعٍ

مٟهىم ال٣ٟغ اليؿبي وال٣ٟغ االإُل٤ ، ئط ٌٗغٝ الأو٫ ٖلى ئهه مخىؾِ الضزل الٟغصي الظي 

جدهل ٖلُه اليؿبت االإئىٍت الضهُا للؿ٩ان في مجخم٘ ما، اما الثاوي ٞهى مؿخىي الضزل الظي 

٣ضعه ٌٗاوي في ْله ال ت ، وٍ ضم ال٣ضعة ٖلى ؾض اخخُاحاجه الًغوعٍ ٣ٟحر مً ؾىء الخٛظًت وٖ

البى٪ الضولي با٢ل مً الضولاع للٟغص الىاخض في الُىم الىاخض او ما ًمازل ال٣ىة الكغاةُت للضولاع 

 (.40، م0222محمد خؿً زلُل، بالٗملت الىَىُت )

 الخىمُت:-0

اتي " بىححن ؾدُلي" ٖىضما اوكأ زُت الخىمُت أو٫ مً اؾخسضم مهُلح الخىمُت هى الٗالم الٟ حزً

غِٞذ بأجها الٗملُاث االإ٣هىصة الهاصٞت الى جُىع وجىُٓم المجخم٘ وجدؿحن  1889ؾىت  ُٖ ، و٢ض 

خماص ٖلى مجهىصاث خ٩ىمُت او ٚحر  ٤ ؾُاؾاث مدلُت او صولُت وبالٖا ويٗه الا٢خهاصي وٞ

 ( 18، م 0214اخمض حابغ بضعان، صًت)خ٩ىمُت مً احل مىاحهت االإك٨لاث المجخمُٗت والا٢خها
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 الخىمُت: بأجها جىؾُ٘ هُا١ الخُاعاث للؿ٩ان الظي ٌؿمذ للخىمُت ان جهبذ ا٦ثر صًم٣غاَُت

اث الؤوؿاهُت والاحخماُٖتكوح  اع٦ُه للخهى٫ ٖلى الضزل واالإكاع٦ت في ال٣غاعاث والخمخ٘  بالخغٍ

 (.United Nations , 1991,p.77والا٢خهاصًت) والؿُاؾُت

 الخىمُت االإؿخضامت:-0

 للُا٢ت وأ٦ثر ٖضالت في جأزحراث )
ً
صوهاجى حٛحر في مدخىي الىمى بدُث ًهبذ أ٢ل ماصًت واؾخٗمالا

 ( .50، م0220عوماهى، 

بأجّها: الٗملُت التي ج٣غ بًغوعة جد٤ُ٣ همى ا٢خهاصي ًخلاءم م٘ ٢ضعاث الخىمُت االإؿخضامت 

لمخاٞٓت ٖلى البِئت هما ٖملُاث مخ٩املت ولِؿذ البِئت، مً مىُل٤ أن الخىمُت الا٢خهاصًت وا

 (.05، م0212مخىا٢ًت)ٖثمان ٚىُم، وماحض أبى ػهِ، 

الخىمُت التي حُٛي اخخُاحاث الخايغ صون الايغاع ب٣ضعة الاحُا٫ االإؿخ٣بلُت ٖلى حُُٛت 

 (.058، م0226محمد مدمىص الؤمام، اخخُاحاتها )

ت مً الؿُاؾاث والخضابحر لخد٤ُ٣ الخىاػن بحن ٌٗخمض مٟهىم الخىمُت االإؿخضامت ٖلى مجمىٖ 

جٟاٖل االإىٓماث الثلار )الخُىٍت والهىاُٖت والبُئُت(: )الاحخماُٖت والا٢خهاصًت والبُئُت( 

والخٟاّ ٖلى ؾلامت هظه الأهٓمت وجٟاٖلاتها ٧لها، جإصي الٗلا٢ت الثلازُت بحن الاػصهاع 

)الاػصهاع  :ئت ئلى مسغحاث الخٟاٖل وهيالا٢خهاصي والاؾخ٣غاع الاحخماعي والث٣افي والبِ

ت االإؿخضامت(، مما  الا٢خهاصي + اؾخ٣غاع الخىمُت الاحخماُٖت والا٢خهاصًت = الخىمُت البكغٍ

ؾُإصي ئلى جُىٍغ البٗض الخ٨ىىلىجي، والظي ٌؿاٖض بضوعه في خماًت البِئت مً زلا٫ الاؾخسضام 

ج٣ىُاث حضًضة ئلى ههج ج٣ني ئلى الا٢خهاص الأمثل للُا٢ت االإخجضصة والىُٟٓت، ومً زلا٫ جُىٍغ 

 (.704، م0220الأزًغ والابخ٩اع )ابً مىٓىع، 

 مك٩لت ال٣ٟغ وأهىاٖه: –االإبدث الاو٫ 

جلى مً زلا٫ البدىر والبرامج والخُِ التي جبىتها بٌٗ 
َ
هالذ مك٩لت ال٣ٟغ اهخمام ٦بحر، ج

و ج٣لُو مضًاجه االإ٩اهُت والؼماهُت االإإؾؿاث المخلُت والا٢لُمُت والضولُت، لل٣ًاء ٖلى ال٣ٟغ أ

 اؾدىاصا الى صعاؾت اؾبابه وزهاةهه وآزاعه.

 ٨ًخىٟه  ال٨ثحر مً الهٗىباث، بؿبب وحىص الٗضًض مً االإٟاهُم االإخٗل٣ت 
ً
ل٨ً حٗغ٠ٍ ال٣ٟغ أمغا

ا٢خهاصًت مخضازلت، طو ابٗاص مخٗضصة ٨ٌٗـ مؿخىٍاث مىسًٟت  –به، ٞهى ْاهغة احخماُٖت 

ت الخٗبحر، ئن مك٩لت ال٣ٟغ ج٣ىصها مً الخٗلُم وال ت وخغٍ صخت ًٞلا ًٖ الخغمان وه٣و االإٗغٞ

٘ الضزى٫، ٣ٞض اخخلذ هظه  الى مك٩لت أزغي مغجبُت ومتزامىت مٗها ئلا وهي الخٟاوث في جىػَ
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االإك٩لت أهمُت ٦بري في الضو٫ الىامُت التي جٟخ٣غ الى ؾُاؾاث ئحغاءاث وزُِ جغؾم الخلى٫ 

 . الىاجخت لهظه االإك٩لت

 للخُاة 
ً
ٌٗض ال٣ٟغ آٞت احخماُٖت مً آٞاث الٗهغ، ٦ما اهه ٢ضًم ٢ضم الؤوؿاهُت ملاػما

الاحخماُٖت ، ٞهى لا ًإصي الى الٗىػ االإاصي والخغمان ٣ِٞ، وإهما ًإصي الى االإغى والجهل 

 ٖما ٌؿببه مً قٗىع بالظ٫ 
ً
٣ضان الأمً الٛظاتي أو االإؿ٨ً االإلاةم أو الخٗلُم االإىاؾب ًٞلا وٞ

ضٞ٘ للكٗىع بالسخِ والخ٣ض الاحخماعي والهغإ الُب٣ي ، و  ٣ضان الث٣ت بالظاث ، وٍ االإهاهت وٞ

مت والجىىح والاهدغاٝ  اء في المجخم٘ . ٦ما ًغجبِ بٓىاهغ ؾلبُت ازغي ٧الجغٍ وزانت ججاه الأزغٍ

والخ٨ٟ٪ الأؾغي ، وحكغص الأَٟا٫ ويُاٖهم وإلى ي٠ٗ الأحُا٫ الهاٖضة ئطا أهخ٣ل مً حُلٍ 

 زغ .ل 

 مً الِٗل ، واالإؿ٨حن 
ٌ
 ٦ما وعص ٖىض الغاػي : ٢ا٫ ابً الؿ٨ُذ ، ال٣ٟحر الظي له بلٛت

ً
وال٣ٟغ لٛت

 مً ال٣ٟحر ، ٚحر أن بًٗهم مثل الأنمعي ٣ًى٫  : 
ً
الظي لا ش يء له ، أي أن االإؿ٨حن أؾىأ خالا

 مً االإؿ٨حن
ً
ًُ خالا  مً ال٣ٟحر ، و٢ا٫ ًىوـ : ال٣ٟحر أخؿ

ً
ًُ خالا ، ٢ا٫ و٢لذ  االإؿ٨حن أخؿ

غابي : ال٣ٟحر الظي لا ش يء له ،  غابي : أ٣ٞحرٌ أهذَ ؟ ، ٣ٞا٫ : لا والله بل مؿ٨حن ، و٢ا٫ ابً اٖلؤ لٖإ

واالإؿ٨حن مثله .واٖخ٣ض ان االإؿ٨حن هى الظي ٌٗبر ًٖ المخغوم ا٦ثر مً ال٣ٟحر ،٧ىن الخغمان 

لا ًل٤ُ أن ٌكٗغ ومً هىا (، 10، م0229ص. ٖبض الغخمً محمد الِٗؿىي، اوؾ٘ مً ال٣ٟغ)

الؤوؿان بمظلت الخاحت والخغمان في ْل المجخم٘ الخضًث الظي حؿعى ُٞه الضو٫ لخد٤ُ٣ 

 الا٦خٟاء الظاحي ختى لا جسً٘ للٛحر .

٠ صلالت ٖلى هبظ ال٣ٟغ والخث ٖلى الٗمل ، ٦ما في ٢ى٫ الغؾى٫  وفي الخضًث الىبىي الكغٍ

 الأ٦غم )م( :"  ما أ٧ل اخض َٗام
ً
 مً  ا

ً
أن ًأ٧ل مً ٖمل ًضًه ، وان هبي الله صاوص )ٕ( ٧ان ٢ِ زحرا

ا الكاٞعي ،   (.426، م 0229ًأ٧ل صاةما مً ٖمل ًضًه ") مخي الضًً ابي ػ٦غٍ

حر ٞغم ٖمل للٗاَلحن وج٣٘ مؿإولُتها  ٗالج الؤؾلام ال٣ٟغ مً زلا٫ الخث ٖلى الٗمل ، وجىٞ وَ

٨ٟل المجخم٘ ٖلى ٖاج٤ الضولت ، ٦ما أحاػ بٌٗ ال٣ٟهاء ئ٢غاى المخخاحح ن مً بِذ االإا٫ ، وٍ

ً ًٖ الٗمل مً الٟئاث الًُٟٗت ٧الأعامل والُخامى و٦باع الؿً واالإٗا٢حن ، ولم  االإؿلم الٗاحؼٍ

غى  ؿت لٞت ال٣ٟغ والخغمان وخماهم مً ط٫ الؿإا٫ وصٖا ئلى ٦ٟالتهم ، وٞ ًتر٦هم الؤؾلام ٞغَ

غاء ، ولخد٤ُ٣ الخماؾ٪ الاحخماعي في الؤؾلام الؼ٧اة لخد٤ُ٣ الخ٩اٞل الاحخماعي ومؿاٖضة ال٣ٟ

 (.090ص. ٖبض الغخمً محمد الِٗؿىي، االإهضع الؿاب٤، مالمجخم٘ االإؿلم)
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( ٖام ، ئلى 922الأمغ الظي ٌكحر الى ئن ال٨ٟغ الٗغبي الؤؾلامي ٧ان ٢ض جىنل ٢بل أ٦ثر مً )

 مً لضّن البى٪ الضولي ،
ً
ئط أوعص ابً مىٓىع  مٟهىم ممازل للمٟهىم االإاصي لل٣ٟغ االإؿخسضم خالُا

في لؿان الٗغب الآحي :" ال٣ٟغ ٖضم ٢ضعة الٟغص ٖلى جلبُت اخخُاحاجه الأؾاؾُت واخخُاحاث مً 

 (.077، م 1990محمد بً م٨غم بً مىٓىع المخؼومي، ٌٗىله " )

ت الأوعبُت ٖام   لل٣ٟغ مٟاصه : ًىن٠ بال٣ٟغ الأٞغاص أو  1975ووي٘ مجلـ وػعاء المجمىٖ
ً
ٟا حٗغٍ

تي ج٣ل ٞيها االإىاعص الى صعحت جإصي الى ابٗاصهم ًٖ الخض الأصوى االإ٣بى٫ للخُاة للضو٫ الأؾغ ال

ًاء التي ٌِٗكىن ٞيها)  (.48، م1999ئؾماُٖل ٢حره، اٖلا

وأزخل٠ الباخثىن في حٗغ٠ٍ مٟهىم ال٣ٟغ، وطل٪ خؿب زلُٟاث المخخهحن مً الباخثحن الظًً 

 ٦خبىا في هظا االإُضان .

ت لٗام ٞال٣ٟغ في الانُلاح  غ الخىمُت البكغٍ ، ٞأهه ًدبنى  0222الا٢خهاصي ، ٦ما أوعصه ج٣غٍ

 
ً
 مً مجغص الاٞخ٣اع ئلى الضزل ، وأهه خغمان ًخسظ أبٗاصا

ً
الغأي ال٣اةل: بأن ال٣ٟغ أوؾ٘ هُا٢ا

٦ثحرة ، ٞاطا ٧ان الضزل لِـ خانل خُاة الؤوؿان حمُٗها ، ٞان الاٞخ٣اع ئلى الضزل لا ًم٨ً أن 

ت، خغمان البكغي بأ٦مله )٩ًىن خانل ال غ الخىمُت البكغٍ  (.70، ، م 0222ج٣غٍ

٣هض به : ٖضم االإؿاواة  ُغح بًٗهم  م٣ابل ال٣ٟغ بمٗىاه االإاصي ، مٟهىم ال٣ٟغ الاحخماعي وٍ وٍ

الاحخماُٖت ، واالإغ٦ؼ الظي ًدخله ال٣ٟحر ، ٦ما ًدضصه وؿ٤ ال٣ُم الاحخماُٖت الؿاةضة في المجخم٘ 

 (.027، م1978)ص. أخمض ػ٧ي بضوي، 

واؾخسضم البرهامج الؤهماتي للؤمم االإخدضة ، ما أؾماه صلُل ال٣ٟغ البكغي ، الظي ًغ٦ؼ ٖلى هىاحي 

ت وهي : َى٫ الٗمغ،   في صلُل الخىمُت البكغٍ
ً
الخغمان مً زلازت أبٗاص أؾاؾُت للخُاة جى٨ٗـ ٞٗلا

ت ، ومؿخىي االإِٗكت اللاة٤)  ( .4-1، م1999ص. نلاح ٖبض الخؿً، واالإٗغٞ

ٗض ال٣ٟغ مً االإٟاهُم المجغصة واليؿبُت ، و ًداو٫ هظا االإٟهىم ون٠ ْاهغة احخماُٖت  وَ

وا٢خهاصًت بالٛت الخ٣ُٗض والدكاب٪ مً هاخُت ، وهى مٟهىم ًسخل٠ بازخلاٝ المجخمٗاث 

ت والأزلا٢ُت للخهضي لضعاؾت الٓاهغة مً  سُت وأصواث ال٣ُاؽ والخلُٟت ال٨ٟغٍ واالإغاخل الخاعٍ

ٟاث ال٣ٟغ حمُٗها خى٫ مٟهىم )الخغمان اليؿبي( هاخُت أ ضوع الجؼء االإكتر٥ بحن حٗغٍ زغي ، وٍ

ٟاث ُٞما بٗض في خضوصه وم٩ىهاجه ، وًٍ٘  لٟئت مُٗىت مً ٞئاث المجخم٘ ، وجسخل٠ جل٪ الخٗغٍ

ٟا لل٣ٟغ بأهه : ٖضم الخم٨ً واالإ٣ضعة مً جد٤ُ٣ الخض الأصوى مً مؿخىي  البى٪ الضولي حٗغٍ

 ( .142- 109، م 0226ٖبض ٖلي ٧اْم االإٗمىعي ،  ص.االإِٗكت )
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وهىا٥ وحهان الإٟهىم ال٣ٟغ، الأو٫ : طو َاب٘ ٖملي ٨ٌٗـ ئم٩اهُت جلبُت الخاحاث الأؾاؾُت 

للٟغص ، والظي ًم٨ً أن هضٖىه باالإٟهىم االإاصي ال٤ًُ والثاوي مٟهىم ٨ٌٗـ الىي٘ الاحخماعي 

 ( .1، م 1996ٟس ي الىاؾ٘)ص. محمد خؿحن با٢غ، الىٟس ي لل٣ٟحر وهضٖىه باالإٟهىم الاحخماعي الى

تراب الىاحمحن ًٖ    أزغي لل٣ٟغ منها ، الاوٗؼا٫ واٚلا
ً
كحر البٌٗ  ئلى حاهب الخغمان أوحها وَ

٣ضان ال٣ضعة ٖلى الاجها٫ هدُجت الجهل أو ازخلاٝ  التهمِل والخمُحز الاحخماعي والؿُاس ي وٞ

٫ ، وي٠ٗ ال٣ضعة  ٖلى اجساط ال٣غاعاث ومماعؾت  اللٛت أو الخغمان مً وؾاةل  وحؿهُلاث الاجها

ت الازخُاع والخهغٝ بالأنى٫ الؤهخاحُت وٖلى مىاحهت الهضماث الخاعحُت والضازلُت ،  خغٍ

و٦ظل٪ ٖضم الكٗىع بالأمان ججاه الخٗغى للٗى٠ الجؿضي االإغجبِ باهسٟاى االإؿخىي 

لٗغ١)ص. ٖبض الغػا١ ٞاعؽ الٟاعؽ ، الاحخماعي ، أو ال٣ضعة البضهُت أو هىٕ الجيـ أو الضًً او ا

 ( .19، م 0221

وإطا خاولىا الخٗغٝ ٖلى َبُٗت الأػماث التي واحهها الخىٓحر الاحخماعي زلا٫ ال٣ٗىص الأعبٗت 

ً ، هلاخٔ ئن ٧ل مً ٖلم الاحخمإ اللُبرالي والخىٓحر االإاع٦س ي  الأزحرة ٢بل جهاًت ال٣غن الٗكغٍ

م ئجهما ْهغا في البِئت طاتها ،   عٚ
ً
 ، ٞمنهم مً ٖضهُ هاججا

ً
ئلا أن مى٢ٟهما مً ال٣ٟغ ٧ان مخىا٢ًا

 للغأؾمالُت)ألًٟ حىلضهغ، 
ً
اهُت ، ومنهم مً ٖضه هخاحا اهُت وؾمّي ب٣ٟغ الغٞ  لضولت الغٞ

ً
ٖغيُا

 ( .04، م0224

ىٓغ بٌٗ الباخثحن ئلى ال٣ٟغ بأهه : ِٖل ال٨ٟاٝ أو ئهه مبني ٖلى جدلُل  ال٣ٟغ اليؿبي.  وٍ

بؿتر، وبلٜ هظا ا ً)آهضعو وٍ ، 1986الإضزل طعوة اهدكاعه زلا٫ الؿبُٗيُاث مً ال٣غن الٗكغٍ

 ( .06م

لى  ٣غ بًٗهم بأن ال٣ٟغ خالت وؿبُت هدُجت للخٟاوجاث الاحخماُٖت والا٢خهاصًت الهاعزت ، وٖ وٍ

غوخت "اوؾ٩اع لىَـ" خى٫   لَأ
ً
 ٧اُٞا

ً
ا م مً ئم٩اهُت اهخ٣ا٫ ال٣ٟغ ، ئلا أهه لا ٌك٩ل مؿىٚ الغٚ

 ز٣ا
ً
 أو ز٣اٞت مىٟهلت ، ٦ظل٪ لِؿىا مجخمٗا

ً
ٞت ال٣ٟغ ٖلى اٖخباع أن ال٣ٟغاء لِؿىا مجخمٗا

ُت ، بل أن ٣ٞغهم هى هدُجت ٖملُاث مجخمُٗت ولِـ مً نىٗهم)ئؾماُٖل   او ز٣اٞت ٞغٖ
ً
ُا ٞغٖ

 ( .50، م ٢1996حره ، 

م٨ً أن ٣ًا٫ أن الأٞغاص والأؾغة ج٩ىن ٣ٞحرة ٖىضما ًٟخ٣ضون ئلى االإىاعص ا للاػمت للخهى٫ ٖلى وٍ

الٛظاء واالإكاع٦ت في الأوكُت  واالإ٣ضعة ٖلى الِٗل  في ْغوٝ مُٗىت زضمُت ٖاصًت أو ٖلى الأ٢ل 

مما مخٗاعٝ ٖلُه في المجخم٘  الظي ٌِٗكىن ُٞه ، أي أن مىاعصهم الخُاجُت أ٢ل ب٨ثحر مما 
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غاة٤   لا ًيخمىن ئلى الأهماٍ وَ
ً
الخُاة والأوكُت ًدهل ٖلُه االإىاًَ الٗاصي ، ٞهم وا٢ٗا

 ( .48- 47االإخٗاعٝ ٖليها)االإهضع الؿاب٤ هٟؿه ، م

 
ً
أما مداولت حٗغ٠ٍ ال٣ٟغ مً مىٓىع خ٣ى١ الؤوؿان ٞلِـ بالأمغ الؿهل ، لأهه ٌك٩ل ه٣ًُا

لجمُ٘ ػمغ خ٣ى١ الؤوؿان الاحخماُٖت والا٢خهاصًت والث٣اُٞت واالإضهُت والؿُاؾُت ، ٞهى اهتها٥ 

ىُل٤ مداولت الخٗغ٠ٍ مً حىهغ االإباصب الأؾاؾُت لخ٣ى١ الؤوؿان ناعر لخ٣ى١ الؤوؿان ، وج

 مدؿاوي 
ً
التي وعصث في اله٩ى٥ الضولُت والتي بىِذ ٖلى زلازت مباصب أؾاؾُت  حك٩ل مثلثا

 ( :58، م0220الأيلٕا وهي)باؾُل ًىؾ٠، 

ت لجمُ٘ البكغ .-1  ال٨غامت االإدؿاوٍ

ضم الخمُحز .-0  مبضأ االإؿاواة وٖ

ضم ججؼةتها . قمىلُت خ٣ى١ -0  الؤوؿان وجغابُها وٖ

وحغي َىا٫ الؿىحن االإايُت جدضًض مٟاهُم ٦ثحرة لل٣ٟغ، وجبني أؾالُب ٦ثحرة في ال٣ُاؽ ، ول٨ً 

هظه الُغ١ أ٦ضث ٖلى أهه لِـ هىا٥ ئلا زلازت  مىٓىعاث لل٣ٟغ ًم٨ً ئحمالها ٖلى الىدى الاحي 

ت،  غ  الخىمُت البكغٍ  (:16، م1997)ج٣غٍ

 . مىٓىع الضزل-1

 مىٓىع الخاحاث الأؾاؾُت .-0

 مىٓىع ال٣ضعة .-0

٣غ الخم٨حن ، أي الأوؿان ئما أن ًٟخ٣غ  الأمغ الظي ٌكحر الى أن ال٣ٟغ، ٣ٞغان : ٣ٞغ الخ٩ىًٍ وٞ

ُت زاعحت ًٖ ئعاصاجه ، وجخلخو في أن مإؾؿاث المجخم٘ لا  لى٣و ُٞه ، وإما لأؾباب مىيىٖ

  جإمً له ٞغم الؤقبإ ال٩افي، أن مٗٓم ٣ٞغ
ً
الخ٩ىًٍ بيُىي ، ومٗٓم ٣ٞغ الخ٩ىًٍ وزهىنا

م محمد خمؼة ،  ت ز٣اُٞت)٦غٍ  ( .46-45، م0211الىىٕ الاحخماعي ٌؿدىض ئلى عؤٍ

 ًٖ ٖىامل صازلُت  أو 
ً
٩ىن هاججا أطن ال٣ٟغ هى زلل في ٢ضعة الأٞغاص واالإإؾؿاث المجخمُٗت ، وٍ

ًٍ مٗ  ، في مجخم٘ مٗحنٍ وفي ػم
ً
 ، مما ًإصي ئلى ئخضار زلل زاعحُت أو ًٖ الأزىحن مٗا

ً
حن أًًا

حؼتي أو ٦لي في ئقبإ الخاحاث الا٢خهاصًت والاحخماُٖت والث٣اُٞت والىٟؿُت وختى الؿُاؾُت 

 للٟغص أو المجخم٘.

 أهىإ ال٣ٟغ:

٤ مُٗاع )المجا٫( ًخٟغٕ الى  ت الىٓغ ، ٞهى ٖلى وٞ ٣ًؿم ال٣ٟغ الى أهىإ مخٗضصة مً خُث ػاوٍ

اع١ هىعي ، أنىاٝ مخماًؼة هي)  ( :188،م 0210ٖبض الله الضباف، وَ
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 ٖلى جد٤ُ٣ االإؿخىي الأصوى مً -1
ً
ال٣ٟغ االإاصي: وهي الخالت التي ٩ًىن ٞيها الٟغص ٚحر ٢اصعا

 ٖلى 
ً
اث الخُاة ٧الٛظاء وال٨ؿاء والؿ٨ً ، وباالإٗنى الض٤ُ٢ ٩ًىن ُٞه الٟغص ٚحر ٢اصعا يغوعٍ

مت.الىنى٫ الى االإىاعص  الا٢خهاصًت واؾخٛلال  ها مً احل جد٤ُ٣ خُاة ٦غٍ

ت  -0 خمثل بٗضم ٢ضعة الٟغص ٖلى الاهضماج الاحخماعي والخغمان مً :االإٗغٞ ال٣ٟغ البكغي: وٍ

 والٗمغ االإضًض والصخت.

 ٖلى االإكاع٦ت في مسخل٠ الٟٗالُاث الاحخماُٖت -0
ً
٩ىن ُٞه الٟغص ٚحر ٢اصعا ٣ٞغ االإكاع٦ت: وٍ

ُت، جخمثل ب٣ٟضاهه للجاه  الاحخماعي وقغوٍ  واليكاَاث المخخلٟت وطل٪ لأؾباب طاجُت ومىيىٖ

ت وال٣ٗلُت اللاػمت للخهى٫ ٖلى الخٓىة  ضم الخىاٞغ ٖلى ال٣ضعاث ال٨ٟغٍ ً ، وٖ الخأزحر في الآزغٍ

 الاحخماُٖت.

ضم -4 ٤ هظا الىىٕ مً ال٣ٟغ مً الخبُٗت الاحخماُٖت وٖ ٣ٞغ الاؾخ٣لالُت : ٌٗاوي الٟغص ٖلى وٞ

م٨ً ملاخٓت ال٣ضعة ٖلى  مؼاولت الا  ب  ٞيها وٍ ٖما٫ االإىاؾبت له وإحباعه ٖلى مؼاولت اٖما٫ لا ًغٚ

ُت والازلا٢ُت.  هظه الخالت في المجخمٗاث الىامُت التي ٌٗاوي ٞيها الٟغص مً ال٣ُىص ال٣اهىهُت والٗغٞ

خضاء -5 ٗني اٞخ٣اع الٟغص  لُٛاء ٢اهىوي او أمني لخماًت هٟؿه وممخل٩اجه مً اٖلا ٣ٞغ الخماًت: وَ

ٖضهان ًاؾحن واالإهاصعة ، وبظل٪ لا ٌؿخُُ٘ جد٤ُ٣ الأمان والاؾخ٣غاع لىٟؿه ول٨ُاهه الٗاةلي)

 (.181، م0220مهُٟى، 

٣ؿم ال٣ٟغ خؿب مُٗاع )االإضي  الؼمني (الى)  ( :7، م0215هاوي ٖبض الغؾى٫ محمد ، وٍ

ؿمى هظا ال٣ٟغ باالإإ٢ذ لأهه ًهِب الٟغص او الأؾغة الإضة ػمىُ-1 ت مدضوصة، ٣ٞغ الهضمت: وَ

ٗض مً اقض أهىإ ال٣ٟغ و٢ٗا ٖلى الاوؿان بؿبب الازاع الا٢خهاصًت والاحخماُٖت االإٟاحئت   وَ

 التي جدضر هدُجت الخٛحر في مؿخىي الضزل مً حهت وحٛحر همِ االإِٗكت مً حهت أزغي.

دضر، زلا٫ مضة ػمىُت مدضوصة ج٩ىن في الٗاصة ؾىت وعبما جخجاوػ الؿىت -0 ال٣ٟغ االإىؾمي: وٍ

وطل٪ بدؿب ْغوٝ ا٢خهاصًت ٧اهذ او بُئُت ، التي جدى٫ صون جض٤ٞ الضزل بهىعة مؿخمغة ، 

ُٟت و٦ظل٪ المجخمٗاث الهىاُٖت. م٨ً ملاخٓت هظا الىىٕ في المجخمٗاث الغٍ  وٍ

ال٣ٟغ الضاةم: والظي ًضوم لٟترة َىٍلت هدُجت لاهسٟاى مؿخىي صزل الٟغص او الاؾغة الى -0

 جلبُت الاخخُاحاث الأؾاؾُت. مؿخىي ا٢ل مً ال٣ضعة ٖلى

 الإ٣ُاؽ االإ٣اعن ٣ُٞؿم ال٣ٟغ الى)
ً
٣ا  ( :50، م0228ؾغج مُلاهى، اما وٞ

ال٣ٟغ االإُل٤: وهى مؿخىي ال٨ٟاٝ مً الِٗل، والظي ٢ض لا ًدهل الٟغص بمىحبه ٖلى الخض -1

ُا أي االإإقغة خؿب الٗغٝ الاحخماعي. اث الخُاة المخضصة مىيىٖ  الأصوى مً يغوعٍ
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٘ الثروة الاحخماُٖت ، ٞهى  ال٣ٟغ-0 اليؿبي : وهىا ًخمدىع مٟهىم ال٣ٟغ خى٫ الخٟاوث في جىػَ

ت، وبمٗنى آزغ ًخًمً  مإقغ للم٣اعهت بحن الاٞغاص والضو٫ مً خُث االإل٨ُت االإاصًت وال٨ٟغٍ

االإٟهىم اليؿبي مدخىي ػماوي وم٩اوي خُث ٩ًىن الأشخام ٣ٞغاء باالإ٣اعهت م٘ اشخام في 

زغي ،اما المخخىي الؼماوي ِٞكحر الى خالت ال٣ٟغ الخالُت م٣اعهت م٘ بٗضها  مىا٤َ حٛغاُٞت أ

 الؼمني الؿاب٤ وفي المجخم٘ هٟؿه.

حن  مىه هما) غ لجلاج، اما ال٣ٟغ خؿب الٗىامل االإؿببت له ُٞم٨ً جأقحر  هىٖ ، 0211ناص١ ػوٍ

 ( :06م

يىُٖت مثل الٗىامل ال٣ٟغ االإىيىعي: وهى ق٩ل مً اق٩ا٫ ال٣ٟغ الظي ًىجم ًٖ أؾباب مى -1

البُىلىحُت والِٟؿُىلىحُت والتي ًأحي العجؼ  البضوي وال٣ٗلي والىٟس ي في م٣ضمتها والتي جمثل 

 ٢هىعا  في ال٣ضعاث الصخهُت ، وٍهُلح ٖلى هظا الىىٕ مً ال٣ٟغ )ب٣ٟغ الخم٨حن(

بإ ال٣ٟغ االإىؾمي: وج٩ىن ُٞه مإؾؿاث المجخم٘ الٗامت ٚحر ٢اصعة ٖلى ئهخاج وؾاةِ اق-0

حرها  ب٨ٟاًت  لان هظه  ت أي الخاحاث  الخٗلُمُت والصخُت والا٢خهاصًت او جىٞ الخاحاث الًغوعٍ

الخضماث  حك٩ل ال٣اٖضة  االإاصًت للخ٩ىًٍ  الظي بخىاٞغ ٖىامله جخٗاْم  ال٣ابلُت ٖلى الٗمل 

 بىنٟه االإهضع الاؾاس ي للثراء والضزل االإؿخضام .

٣ت اهدكاعه   لُغٍ
ً
٣ا هى٠ ال٣ٟغ وٞ  (.10، م0227محمد خؿحن با٢غ، الى)وٍ

ال٣ٟغ الٟغصي : ًٓهغ ال٣ٟغ هىا ٖىضما ًخٗغى الاٞغاص الى ْغوٝ ٢ض ج٩ىن ا٢خهاصًت او -1

احخماُٖت او صخُت َاعةت مما ًإصي الى ه٣و في ال٣ضعة ٖلى جلبُت الاخخُاحاث الأؾاؾُت 

ٓهغ هظا الىىٕ في البلضان الٛىُت وال٣ٟحرة مٗا . ت لهم وٍ  الًغوعٍ

ُٟت -0 ال٣ٟغ الجماعي: ًىدكغ هظا الىىٕ مً ال٣ٟغ في البلضان الأ٢ل جُىعا و٦ظل٪ في االإىا٤َ الغٍ

 وجدباًً وؿبخه خؿب الُبُٗت الاحخماُٖت والا٢خهاصًت لهظه البلضان  .

ؾغ هدُجت اهسٟاى  مؿخىي الضزل -0
ُ
ال٣ٟغ االإىدكغ: والظي ٌكمل ٖضصا ٦بحرا مً  الاٞغاص والأ

 ُل٤.ًٖ مٗض٫ ال٣ُاؽ االإ

ال٣ٟغ االإخىًَ: ًٓهغ هظا الىىٕ في مىا٤َ مدضوصة مً البلضان الىامُت ، جخمحز بخضوي االإؿخىي -4

ضم جىٞغ االإىاعص الا٢خهاصًت مما ًجٗل مً الهٗىبت مٗالجخه  االإِٗص ي و ي٠ٗ البنى الخدخُت وٖ

 في الأمض ال٣هحر .

 اما ٖلى أؾاؽ االإُٗاع الكمىلي ُٞهى٠ ال٣ٟغ الى:
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اث الأؾاؾُت ال٣ٟغ الؿُ-1 اس ي: ًخجلى هظا الىىٕ مً ال٣ٟغ في ُٚاب خ٣ى١ الؤوؿان وهضع الخغٍ

 والؤوؿاهُت .

ال٣ٟغ الاحخماعي والث٣افي )ؾىؾُى ز٣افي(: ًخمحز هظا الىىٕ باوٗضام ٞغم مكاع٦ت  الٟغص في -0

 حمُ٘ اليكاَاث الث٣اُٞت  والخٗبحر ًٖ الهىٍت والاهخماء الاحخماعي  .

ؾغ ٖلى م٣اومت الهضماث الضازلُت ال٣ٟغ الى٢اتي: -0
ُ
هظا ال٣ٟغ هاجج ًٖ ٖضم ٢ضعة الٟغص او الأ

 والخاعحُت .

 : الخىمُت االإؿخضامت: مٟهىمها ومغاخل جُىعها -االإبدث الثاوي 

سُت في المجخمٗاث الٛغبُت  جغح٘ ٨ٞغة الخىمُت في انىلها الى اوعبا ٞهي او٩ٗاؽ للخبرة الخاعٍ

مىظ الثىعة الهىاُٖت   التي قٛل بها الٗالم الٛغبي،والا٢خهاصي وامخضاص ل٨ٟغة الخُىع الاحخماعي 

و٢ُام الثىعة الٟغوؿُت خُث ٧ان لاجهُاع المجخم٘ الا٢ُاعي الخ٣لُضي واهبثا١ المجخم٘ الهىاعي 

ً الاحخماُٖحن في الغأؾمالي ازغ هما االإظهل ٖل واةل ال٣غن الخاؾ٘ ٖكغ أمثا٫ ؾان اى االإ٨ٟغٍ

ج الإٟهىم الخ٣ضم الاحخماعي  ن ؾُمى   وفي اٖخىا٢ه لهظا االإبضأ الظي اقحر الى صوعه الغةِـ في التروٍ

٧أؾاؽ مغ٦ؼي في خغ٦ت الانلاح التي تهضٝ الى جُىٍغ الىٓام الاحخماعي، واو٦ؿذ ٧ىمذ الظي 

عي ما هى الا مدهلت الىمى ال٨ٟغي الاوؿاوي ووضح طل٪ مً زلا٫ ويٗه ًغي بان الخٛحر الاحخما

ت اعج٣اةُت مً  ل٣اهىهه للمغاخل الثلار الظي ًيخ٣ل ٖلى يىةه ال٨ٟغ الاوؿاوي بهىعة جهىعٍ

٣ي )الٟلؿٟي( زم الى الاؾلىب الىيعي  الىاؾالُب ال٨ٟغ اللاهىحي )الضًني(  الاؾلىب االإُخاٞحزً

ظي خلل بهىعة ا٢خهاصًت الا٢خهاص الؿُاس ي الؿاةض في ٖهغه وا٢ترح و٧اع٫ ماع٦ـ ال الٗلمي،

ت  ت حٗخمض ٖلى ٞهم خغ٦ت المجخم٘ في يىء ال٣ىاهحن الخُىعٍ خي ٧أصاة ٨ٞغٍ الخٟؿحر االإاصي للخاعٍ

٢ِـ الىىعي، ٖبض االإىٗم الخؿني ، واٖخبر الهغإ الُب٣ي الٗامل الاؾاس ي في جُىع المجخم٘)

 (.59، م1985

خمحز ٖهغه ا الخالي بتزاًض الاهخمام ب٣ًاًا الخىمُت ب٩ل ابٗاصها الاحخماُٖت والا٢خهاصًت، وٍ

ولِؿذ خاحت ا٢ُاع االإى٣ُت للاهُلا١ مً احل جد٤ُ٣ ٖملُت الخىمُت با٢ل الخاخا مً خاحت 

ب٣ُت ا٢ُاع الٗالم الثالث ، ولٗل الاخؿاؽ الخاص بهظه الخاحت هى ما حٗل لٟٔ الخىمُت ًترصص 

ىمُت، ومما ًلٟذ الىٓغ ان هظا اللٟٔ ًترصص في ٦ثحر مً الاخُان مٗبرا ًٖ مٟاهُم في خُاجىا الُ

ضم جدضًض ماهُتها ٞاٞسح المجا٫  مسخلٟت ومٗان مخباٖضة مما اصي الى ٚمىى مٟهىم الخىمُت وٖ

ض الىنى٫ الُه بأهمُخه ل٣ًُت  ل٨ثحر مً الخلِ واجاح ٞغنا للمٛالُاث .٨ٞلا ٌؿىٙ ما ًغٍ

م مً وحىص صلالاث اًجابُت لتزاًض اؾخسضام لٟٔ الخىمُت في  الخىمُت وجأزحره ٖلى مؿخ٣بلها .وبالغٚ
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خُاجىا الُىمُت وما ٌكحر الُه هظا مً اهخمام متزاًض بًغوعة البضء ٞيها الا ان الخُىع الُبُعي 

والاججاه الؿلُم ًخُلبان الٗمل مً احل جدضًض مٟهىم الخىمُت والاجٟا١ ٖلى ماهُتها ومغاخل 

ت .جُىعه  ا جمهُضا للىنى٫ الى ٢ُاؽ مضي ج٣ضم مؿحرجىا هدى جد٤ُ٣ هظه ال٣ًُت االإهحرً

ت واالإٗانغة ئزاعة للجض٫ِ والى٣ّاف،  هِمَّ
ُ
اث االإ ت االإؿخضامت، مً أ٦ثر االإىيىٖ ُّ ت والخّىم ُّ وحٗض الخّىم

ت االإؿخضامت ُّ ت، ومٟهىم الخّىم ُّ ت الثاه ُّ هم ٌٗض واخض مً أ وزهىنا بٗض جهاًت الخغب الٗاالإ

االإٟاهُم االإؿخدضزت في الٗضًض مً صو٫ الٗالم، ٣ٞض ؾاهم البُٗض البُئيّ في مجا٫ الا٢خهاص ئلى 

اصة في اؾخٛلا٫ االإىاعص الا٢خهاصًت  ت الا٢خهاصًت مً مجغّص الؼٍ ُّ أخضار حُٛحر في مٟهىم الخّىم

ت ال ُّ ت االإخٗضصة واالإخجضصة ئلى مٟهىم الخّىم ُّ ت االإؿخضامت، ئط الىاصعة لإقبإ الخاحاث الؤوؿاه بكغٍ

 ،ً اث ال٣غن الٗكغٍ ُّ ت الٗاالإُت مىظ بضاًت ؾبُٗي اث الخّىمىٍّ ُّ ا في الأصب ًُّ بضا هظا االإٟهىم ًٓهغ حل

غ هاصي عوما  غح٘  طل٪ ئلى التزاًض الىاضح في الىعيّ البُئيّ، وإلى جؼاًض الاهخمام الظي أزاعجه ج٣اعٍ وٍ

اث ال٣غن االإاض ي، و٦ظل٪ ه ُّ هحر في ؾبُٗي
ّ
ًٖ البِئت  1970خاةج مإجمغ ؾخى٦هىلم ٖام الك

ت،  واؾخمغ الهّغإ بحن  ُّ ت والبُئ ُّ ت في الؿّىٍض، خى٫ يغوعة الخٟاّ ٖلى االإىاعص الُبُٗ البكغٍّ

ها لا جد٤٣  ا، وأجَّ ًًّ ت الؿّاةضة هي أهماٍ مخٗضّصة ا٢خهاص ت وأنّ ٧ل الأهماٍ الخّىمىٍّ ُّ البِئت والخّىم

ها ججغي ٖلى خؿاب اؾتهلا٥  قغٍ الاؾخضامت، وأجّها ٖاحؼة وياعة بم٣اًِـ االإؿخ٣بل، لأجَّ

ت وهي ٢مت  ُّ ت صول ُّ َ٘ ئلى او٣ٗاص أو٫ ٢مت بُئ الغّنُض الُبُعيّ للؤحُا٫ ال٣اصمت واؾخجزاٞه، ما صٞ

ت االإؿخضامت هي  ُّ الأعى، و٢ض أقاع االإبضأ الغاب٘ الظي أ٢غّجه ال٣ِمّت أهّه مً قغوٍ جد٤ُ٣ الخّىم

ت ُّ ت بمٗؼ٫ ٖنهاالخماًت البُئ ُّ  .، ولا ًم٨ً الخ٨ّٟحر بالخّىم

غ 1978أوكأث الأمم االإخدضة اللجىت الٗاالإُت االإٗىُت بالبِئت والخىمُت ٖام  ، خُث جىنل ج٣غٍ

اللجىت بٗض صعاؾت مؿخًُٟت لؿبل مىاحهت جدضًاث البِئت والخىمُت الى ان ؾلامت ال٨غة 

هاصًت لضي الضو٫ الهىاُٖت بك٩ل زام، الأعيُت وب٣ائها ٌؿخلؼم اٖاصة جىُٓم الأوكُت الا٢خ

وهىا٥ خاحت ماؾت لخُٛحر أهماٍ الخىمُت في الاهخاج والاؾتهلا٥ التي لا جإصي الى جؼاًض التهضًض 

غ مؿخ٣بلىا  ذ اللجىت بأن الخىمُت االإؿخضامت هي ٦ما وعصث في ج٣غٍ غٞ بالاهدُاٍ البُئي. وٖ

ون االإؿاومت ٖلى ٢ضعة الأحُا٫ االإ٣بلت في االإكتر٥:" الخىمُت التي جلبي خاحاث الجُل الخايغ ص

(،   وجإصي الخىمُت االإؿخضامت الى 04، م1989اللجىت الٗاالإُت للخىمُت والبِئت،، جلبُت خاحاتهم )

جد٤ُ٣ الخىاػن بحن الخٟاٖلاث الإىٓىماث البِئت الثلار )المخُِ الجىي، المخُِ الاحخماعي، 

البُئُت وخؿً أصائها، وهي اًًا مجمىٖت  المخُِ الهىاعي( والمخاٞٓت ٖلى ؾلامت الىٓم

الؿُاؾاث والاحغاءاث االإخسظة لى٣ل المجخم٘ الى وي٘ أًٞل باؾخسضام ج٨ىىلىحُا مىاؾبت 
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للبِئت ولخد٤ُ٣ الخىاػن بحن بىاء الُبُٗت وهضم الاوؿان لها، و٧اهذ الخىمُت االإؿخضامت في ٖام 

ِئت والخىمُت في ٢مت الأعى، أط جىنلذ ٢مت ، هي االإىيىٕ االإغ٦ؼي الإإجمغ الأمم االإخدضة للب1990

 الأعى الى ٖضة اجٟا٢ُاث مهمت:

ى( في البِئت والخىمُت: و٢ضم )-أ ذ )عٍ ( مبضأ للٗمل ٖلى جىحُه الخىمُت االإؿخ٣بلُت و٦ظل٪ 07جهغٍ

ت خ٣ى١ الؿ٩ان في الخىمُت ومؿإولُاتهم في خماًت البِئت الٗامت.  الإٗغٞ

اجٟا٢ُت بحن البلضان لخثبُذ ٚاػاث الاخخباؽ الخغاعي في الٛلاٝ اجٟا٢ُت حٛحر االإىار: وهي -ب

 الجىي الى االإؿخىٍاث التي لا جًغ هٓام االإىار الٗالمي بك٩ل زُحر.

اجٟا٢ُت الخىىٕ الخُىي البُىلىجي: وحؿعى للخٟاّ ٖلى الخىىٕ للٟهاةل الخُت وجًمً  -ج

 االإكاع٦ت الٗاصلت في ٞىاةض اؾخسضام الخىىٕ البُىلىجي.

ذ الخام بمبضأ جىحُه الاصاعة: للٗمل ٖلى الخٟاّ للخىمُت االإؿخضامت في حمُ٘ اهىإ  -ص الخهغٍ

 الٛاباث الأؾاس ي في الخىمُت الا٢خهاصًت والخٟاّ ٖلى حمُ٘ اق٩ا٫ الخُاة.

ما٫ في ٦ُُٟت جُب٤ُ الخىمُت 01حضو٫ اٖما٫ ال٣غن ) -هـ (: وهى بمثابت بغهامج قامل ًٖ اٖلأ

.الاحخماُٖت االإؿخ
ً
 ضامت ا٢خهاصًا وبُئُا

ً ٣ًضم بغامج وؾُاؾاث لإهجاػ الاؾخضامت االإخىاػهت بحن  وحضو٫ اٖما٫ ال٣غن الخاصي والٗكغٍ

ذ بأجها  وحغث مداولاث ٦ثحرة لىي٘ حٗغ٠ٍ قامل حام٘ ماو٘ ومٟهىم للخىمُت االإؿخضامت ،ٞٗغٞ

ُا٫ االإؿخ٣بل ٖلى ٖملُت  الخىمُت التي جلبي اماوي الخايغ وخاحاجه مً صون حٗغٌٍ ٢ضعة اح

 جلبُت خاحاتهم للخُغ .

غح٘ طل٪ الى ازخلاٝ  ٟاث واالإٗاوي، وٍ والخىمُت االإؿخضامت ٖاهذ مً التزاخم الكضًض في الخٗغٍ

آعاء الٗلماء في جدضًض مٟهىم ص٤ُ٢ ومىخض للخىمُت االإؿخضامت ولازخلاٝ جىحهاث اصخابها، 

ت أزلا٢ خٗامل البٌٗ مٗها ٦غؤٍ غاها البٌٗ الأزغ همىطج جىمىي وحٗضص اؾخسضاماتها، وٍ ُت وٍ

خٗامل بًٗهم  ، أو عبما هى أؾلىب لإنلاح الأزُاء والخٗثراث التي لها ٖلا٢ت بالبِئت، وٍ
ً
بضًلا

ُت  ت مً ال٣ىاهحن وال٣غاعاث التي حؿعى للٗمل ٖلى جىٖ ت ومجمىٖ مٗها بٗضها ٢ًُت ئصاعٍ

 (.55، م0227صوهاجى عوماهى،  وجسُُِ الاؾخٛلا٫ للمىاعص بك٩ل أًٞل)

ذ الخىمُت االإؿخضامت ٦ظل٪ بأجها: جىمُت جى٤ٞ بحن الخىمُت البُئُت والا٢خهاصًت  غٞ وٖ

والاحخماُٖت، ٞخيكا صاةغة نالخت بحن الأ٢ُاب الثلازت ٞٗالت مً الىاخُت الا٢خهاصًت ٖاصلت مً 

 الىاخُت الاحخماُٖت  ومم٨ىت مً الىاخُت البُئُت .
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ِ ٞهي جلبُت اخخُاحاث الىاؽ ٧اٞت خاي  وبك٩ل ًًمً الخُاة الآمىت صون الخٟغٍ
ً
 ومؿخ٣بلا

َ
غا

 (.10، م0218ًاؾحن محمد خمض الُٗثاوي، أخمض ٖضهان ٧اْم، باؾخد٣ا١ الأحُا٫ ال٣اصمت)

غ االإىاعص الٗاالإُت المخـخو بضعاؾـت مىيـىٕ الخىمُـت االإؿخضامت والظي وكغ في ٖام  وخهغ ج٣غٍ

 للخىمُـت،١٢ما ٣ًاعب مً ) ٢٩٩١
ً
ٟا ت ل٩ي  ( حٗغٍ ُّ ٗض ال٣اؾم االإكتر٥ في هظه االإٟاهُم أنّ الخّىم وَ

 :(81-82، م0229عواء ط٧ي الُىٍل، جهبذ مؿخضامت ًجب جد٤ُ٣ ما ًأحي)

ت-أ ُّ  .أن ٩ًىن هضٞها ٖضم ججاهل الًىابِ والمخضصاث البُئ

ت واؾخجزاٞها-ب ُّ  .أن لا جإصي الخىمُت  ئلى جضمحر االإىاعص الُبُٗ

ت الؿّاةضةجدضر جدىلاث في ال٣اٖ-ج ُّ ت والث٣اٞ ُّ  .ضة الهىاٖ

باث  وحٗغٝ الخىمُت االإؿخضامت بأجها ٖىهغ مهم ًغ٦ؼ ٖلى جلبُت الاخخُاحاث وإقبإ الغٚ

غة واٖاصة اؾخٛلالها  الؤوؿاهُت الخالُت بك٩ل مؿخمغ وقامل، وطل٪ بالمخاٞٓت ٖلى االإىاعص االإخىٞ

 (.48، م 0212لًمان خ٣ى١ الأحُا٫ ال٣اصمت)ؾ٣ني ٞا٦ُت، 

ٖلى الٗىامل الاؾاؾُت الٟٗالت في الخىمُت االإؿخضامت أي الىاؽ َؿعى الاحخماُٖىن للتر٦حز و 

اهُت والخم٨حن  باتهم واؾخسضام الىخضاث ٚحر االإلمىؾت اخُاها ، مثل الغٞ ومضي اخخُاحاتهم وعٚ

ت الى أ٢ص ى صعحت في ْل  بِىماالاحخماعي،  اهُت البكغٍ اصة الغٞ ٌؿعى الا٢خهاصًىن الى ػٍ

لغاهىه واؾخسضام الىخضاث الا٢خهاصًت مثل )االإا٫ او والخ٨ىىلىحُا اىصاث الغأؾمالُت االإىح

لل٣ُاؽ .في خحن ًغ٦ؼ الا٩ًىلىحُىن مً زبراء البِئت ٖلى الخٟاّ  ا( ٧ىجها مُٗاع تال٣ُمت االإخد٣٣

اث ٖلى ج٩امل الىٓم الا٩ًىلىحُت اللاػمت للاؾخ٣غاع ال٨لي لىٓامىا الٗالمي والاهخمام ب٣ُاؽ وخض

 .(70، م 0222صوحلاؽ مىؾكِذ ، ال٨ُاهاث الُبُُٗت وال٨ُماةُت والبُىلىحُت)

غح٘ مٟهىم الخىمُت االإؿخضامت ٦مٟهىم مؿخدضر الى ال٣ٗضًً االإايُحن ٖبر بغامج الؤهماء  وٍ

، 0214للؤمم االإخدضة، اط ع٦ؼث ٖلى زلار أبٗاص )احخماُٖت وا٢خهاصًت وبُئُت() ُٖا الله خضة، 

 (.91م

غ لجىت )بىجلاهض( الظي ونٟه بالخىمُت التي  وأن أو٫  حٗغ٠ٍ للخىمُت االإؿخضامت بغػ م٘ ْهىع ج٣غٍ

 جلبي الاخخُاحاث الخالُت الغاهىت مً صون االإؿاومت ٖلى ٢ضعة الأحُا٫ االإ٣بلت في جلبُت خاحُاتهم.

غٝ االإبضأ الثالث الظي ج٣غع قي مإجمغ الامم االإخدضة للبِئت والخىمُت الظي او٣ٗض في  ىصي وٖ عٍ

ل ٖام  م الخىمُت االإؿخضامت بأجها: يغوعة اهجاػ الخ٤ في الخىمُت: بدُث 1990حاهحرو بالبراػٍ

جخد٤٣ ٖلى هدى مدؿاوٍ الخاحاث الخىمىٍت والبُئُت لأحُا٫ الخايغ واالإؿخ٣بل)بهاء قاهحن،  

 (.167، م0222
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حر اخخُاحاث الجُل الخالي صون الؤيغاع كحر االإٟهىم في الأؾاؽ ئلى جىٞ باخخُاحاث أحُا٫  وَ

ُت الخُاة الكاملت حٗخمض بك٩ل   أن الىمى االإؿخ٣بلي وهىٖ
ً
االإؿخ٣بل، وجإ٦ض هظه الجملت يمىا

  حىهغي ٖلى هىُٖت البِئت،
ً
وجمثل ٢اٖضة االإىاعص الُبُُٗت لبلض ما وؾمت هىاةه وماةه و ئعايه اعزا

 لخد٣ُ
ً
 لأحُاله بغمتها، والؿعي لخضمحر هظه الهبت ٖكىاةُا

ً
٤ أهضاٝ ا٢خهاصًت ٢هحرة مكتر٧ا

 االإضي ًٟط ي ئلى ئهؼا٫ ال٣ٗىبت بالأحُا٫ الخايغة واالإؿخ٣بلُت ٖلى وحه الخهىم .

وحٗغٝ الخىمُت االإؿخضامت: الؿعي لخلبُت خاحاث المجخم٘ في الى٢ذ الخايغ بالاؾخسضام الأمثل 

َكمل طل٪ الجىاهب للمىاعص االإخاخت صون ئهضاع خ٤ الأحُا٫ ال٣اصمت مً الاهخٟإ بهظه االإىاعص، و 

الغةِؿت للخىمُت وهي الا٢خهاصًت، البُئُت، الاحخماُٖت، والث٣اُٞت ، الأمغ الظي ٌكحر الى ئن 

خباع ال٣ُىص الثلازت   للخىمُت االإؿخضامت أجها الٗملُت التي جأزظ في اٖلا
ً
الخٗغ٠ٍ الأ٦ثر ويىخا

ظًغ في اؾخسضام االإىاعص الىاصعة، الغةِؿت التي جٟغيها البِئت ٖلى حهىص الخىمُت، ألا وهي ٖضم الخب

ضم ججاوػ ٢ضعة البِئت  والالتزام باؾخسضام االإىاعص االإخجضصة بدضوص ٢ضعتها ٖلى ججضًض هٟؿها، وٖ

 (.174-170، م0220اؾامت الخىلي، ٖلى هًم ما ًل٣ى ٞيها)

ٟاث حمُٗها ب٣اؾم مكتر٥ ٨ًمً في ان الخىمُت االإؿخضامت ج٣خط ي ٖضم  وجغجبِ هظه الخٗغٍ

ل المخُِ البُئي، لأن ججاهله ٌؿبب صماع واؾخجزاٝ االإىاعص الُبُُٗت، ٦ما حٗني ئُٖاء ججاه

 ًٖ التر٦حز ٖلى يغوعة الاؾخسضام  جدى٫ ج٣ني لل٣اٖضة الهىاُٖت والخ٨ىىلىحُت الؿاةضة
ً
ًٞلا

الأمثل للمىاعص الُبُُٗت، والخض مً الخضهىع البُئي الىاحم ًٖ الُٟغة الهىاُٖت والٗمغاهُت 

، وطل٪ مً أحل جغقُض اؾتهلا٥ االإىاعص الُبُُٗت لخد٤ُ٣ والؿ٩
ً
اهُت، التي قهضها الٗالم مإزغا

 (.00، م 0202مىؾعي مُلىص، أهضاٝ الخىمُت االإؿخضامت)

وبظل٪ حؿدىض الخىمُت االإؿخضامت ئلى مٟهىم مىاءمت الخىمُت الاحخماُٖت والا٢خهاصًت م٘ 

بُئي الخالي وحٛحر االإىار م٘ الخٟاّ ٖلى االإىاعص الأولىٍاث البُئُت مً أحل الخض مً الخضهىع ال

 الُبُُٗت ٢ضع الؤم٩ان بما لا ًخٗضي ٢ضعتها ٖلى الخجضص مً أحل مؿخ٣بل الأحُا٫ ال٣اصمت .

 : مك٩لت ال٣ٟغ والخىمُت االإؿخضامت -االإبدث الثالث 

أػمت البدث لا جؼا٫ حهىص الخىمُت جخٗغى لخدضًاث ٦بحرة، ًأحي ال٣ٟغ والبُالت و٢ًُت االإُاه و 

ؿخلؼم جد٤ُ٣ الخىمُت االإؿخضامت الؿعي لىي٘ اؾتراجُجُت  الٗلمي والٗىالإت في م٣ضمتها، وَ

مخ٩املت جدمل أهضاٝ مدضصة وأولىٍاث واضخت جغاعي جدؿحن الأويإ الا٢خهاصًت والاحخماُٖت 

مىاعصها للمىاًَ الٗغبي، وجدخاج الضو٫ الٗغبُت اهمىطج حضًض للخىمُت، والمخاٞٓت ٖلى البِئت و 

الُبُُٗت م٘ الأزظ في الخؿبان ْغوٝ مى٣ُخىا الٗغبُت وزهىنُتها وخؿً ج٣ضًغ الخُىعاث 
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ت، ووي٘ ٖضص مً االإإقغاث  ؼ بىاء ال٣ضعاث البكغٍ ٗض حٗؼٍ الٗاالإُت واالإخٛحراث االإؿخ٣بلُت، وَ

هم واالإٗاًحر ل٣ُاؽ مضي جد٤٣ الخىمُت وإحغاء ج٣ُُم صوعي الإخابٗت بغامجها وجىحُه مؿاعها أ

 مغج٨ؼاث جل٪ الاؾتراجُجُت ، وبهظا هُمئن ئلى أهىا وؿحر في الاججاه الصخُذ .

محمد ٖلي ومً أهم الخدضًاث التي جىاحه صو٫ الٗالم الؤؾلامي في مجا٫ الخىمُت االإؿخضامت)

 (:4-1، م0210ال٨بِس ي وازغون، 

ٗض الؿبب الغةِـ للٗضًض مً االإًٗلاث الصخُت والاحخماُٖت والأ  ال٣ٟغ:-1 زلا٢ُت في صو٫ وَ

الٗالم الؤؾلامي، أط ًضٞ٘ ال٣ٟغ ئلى اؾخجزاٝ االإىاعص الُبُُٗت االإخىٞغة وال٣لُلت وإلى اؾخٗمالها 

ئلى أن جل٪ الجضلُت بحن ال٣ٟغ واؾخجزاٝ االإىاعص الُبُُٗت  الأمغ الظي ٌكحراؾخٗمالا ٖكىاةُا، 

اًض مٗضلاث البُالت، وجؼاًض ٢ض ٩ًىن ؾببها اهدكاع الأمُت والجهل، واعجٟإ ٖضص الؿ٩ان، وجؼ 

 الضًىن الخاعحُت واعجٟإ أٖباء زضمتها.

الخطخم الؿ٩اوي ٚحر الغقُض: ًإصي الىمى الؿ٩اوي في جل٪ الضو٫ ئلى جؼاًض الُلب ٖلى االإىاعص -0

ضم وحىص مىاءمت بحن الىمى الؿ٩اوي  البُئُت والخضماث الصخُت والخٗلُمُت والاحخماُٖت وٖ

 خىٞغة لخلبُت الاخخُاحاث االإتزاًضة للؿ٩ان في الٗضًض مً الضو٫ الؤؾلامُت.واالإىاعص الُبُُٗت االإ

ًإصي اؾخمغاع اؾخجزاٝ االإىاعص الُبُُٗت ئلى هًىب ٢اٖضة   جضهىع ٢اٖضة االإىاعص الُبُُٗت:-0

االإىاعص الُبُُٗت واهدكاع ٧اٞت أق٩ا٫ الخلىر التي جمـ االإاء والتربت والهىاء وزانت في االإىا٤َ 

ت  ، ومً زم ئٖا٢ت جد٤ُ٣ الخىمُت االإؿخضامت.الخًغٍ

ت والبُئُت  ال٣هىع بالخمىٍل:-4 أي الى٣و والصخت في الخمىٍل اللاػم لخد٤ُ٣ الخىمُت البكغٍ

ضث بها للضو٫  اء الضو٫ االإخ٣ضمت بخ٣ضًم االإؿاٖضاث التي وٖ ضم وٞ االإؿخضامت وبىاء ال٣ضعاث، وٖ

 الىامُت.

ٗالُت الأهٓمت -5 والخ٣هحر الخاص للؤهٓمت الخٗلُمُت والبدثُت  الخٗلُمُت والبدثُت:ٖضم ٦ٟاًت وٞ

ًٖ مؿاًغة الخ٣ضم الٗلمي والخ٣ني في الٗالم ومؿخلؼماث جد٤ُ٣ الخىمُت االإؿخضامت، بالإياٞت 

 ئلى هجغة ال٣ٗى٫ ئلى الضو٫ االإخ٣ضمت.

صًاث الٛالبُت جإصي الضًىن وأٖباء زضمتها الى خضور اٖباء ومكا٧ل ٦بحرة ٖلى ا٢خها:الضًىن -6

 الٗٓمى مً صو٫ الٗالم الؤؾلامي.

 الاؾخيخاحاث:

ٌٗني الخسل٠ ٖضم ٢ضعة البلض ٖلى اؾخٛلا٫ مىاعصه التي ًمخل٨ها بك٩ل أمثل وجد٤ُ٣ مغصوص -1

ا٢خهاصي أ٦بر، وان اؾخٛلا٫ هظه االإىاعص لا ٌٗني زغوج البلض مً صاةغة الخسل٠ لان هظا 
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خماص ٖل  لٓغوٝ البلض الاؾخٛلا٫ اطا لم ًخم بالٖا
ً
ى الخ٨ىىلىحُا الخضًثت واالإخُىعة وج٨ُٟها طاجُا

.
ً
خماص ٖلى زبراث ابىاةه الٟىُت ٞهظا ٌٗني ان البلض ؾِب٣ى مخسلٟا  واٖلا

٣ًاؽ الأزغ الخ٣ُ٣ي للخىمُت بم٣ضاع جدؿحن ْغوٝ الأٞغاص في الا٢خهاص االإخسل٠ ٞالإوؿان في -0

٘ مٗضلاث الىمى صون أن جدؿً النهاًت هى الهضٝ مً الخىمُت، ٞاطا ا٢خهغث ا لخىمُت ٖلى عٞ

ُت الٟغص، لا ًم٨ً ال٣ى٫ ان الخىمُت ٢ض جد٣٣ذ، وان جدضًض مٟهىم الخىمُت ًجب أن ٩ًىن  هىٖ

 ٖلى ٞهم صخُذ لأؾباب وٖىامل الخسل٠، ولل٨ُُٟت التي أصث الى وحىص الخسل٠ في بلضان 
ً
مبيُا

 ال٣ًاء ٖلُه.الٗالم الثالث، ٞالخىمُت هي ٖملُت جدُُم الخسل٠ و 

ٌكحر مٟهىم الخىمُت الُىم الى ٖملُت حُٛحر قاملت في حمُ٘ المجالاث الاحخماُٖت والا٢خهاصًت  -0

والبُئُت والؿُاؾُت، ولم ٌٗض مجغص حٛحراث بؿُُت أو حٛحراث في وي٘ ؾا٦ً لا ًدضر ُٞه أي 

ن حهخم باالإىٓىع حُٛحر، ٣ٞض جُىع مٟهىم الخىمُت الا٢خهاصًت الى االإىٓىع الاوؿاوي بٗضما ٧ا

ت واقبإ الخاحاث الأؾاؾُت،  االإاصي ٣ِٞ، ٞأنبدذ الخىمُت حكمل االإٟاهُم: الخىمُت البكغٍ

 والخىمُت االإؿخضامت وجىمُت االإىاعص الُبُُٗت وصعاؾت البِئت...الخ مً االإٟاهُم الاوؿاهُت الازغي.

هُو االإىاعص واؾخجزاٞها ًإصي اهدكاع ال٣ٟغ والخسل٠ الى الابُاء مً ٖملُت الخىمُت وؾىء جس-4

ت في  اصة االإٟغَ  ًٖ الؼٍ
ً
، ًٞلا

ً
٣ت زاَئت جإصي الى جضهىع اهخاحُت الاعاض ي والاوؿان مٗا بُغٍ

مٗضلاث الىمى الؿ٩اوي وؾىء اؾخسضام وؾاةل وؾُاؾاث الىمى الا٢خهاصي مما ًجٗل مٗضلاث 

جل٣اةُت، وان الىمى  جغا٦م الخلىر بمسخل٠ اهىاٖه أ٦بر مما حؿخُُ٘ البِئت مً امخهانه بهىعة

 في البلضان الىامُت خُث أن 
ً
ٗت حضا % مً الىمى الؿ٩اوي الٗالمي 82الؿ٩اوي الؿاةغ بهىعة ؾغَ

% في البلضان االإخ٣ضمت، وجى٨ٗـ الًٛىٍ التي جخىلض مً هظا الاهٟجاع 02في البلضان الىامُت و

 الؿ٩اوي في جضمحر البِئت.

 ًٖ آزاع احخماُٖت جؼصاص مك٩لت ال٣ٟغ خضة م٘ الأمُت واعج-5
ً
ٟإ ٖضص الؿ٩ان والبُالت ًٞلا

وبُئُت زُحرة جخمثل في جغصي الأويإ الصخُت والث٣اُٞت وؾىء الخٛظًت والخضهىع البُئي )مً 

جصخغ وشخت في االإُاه وؾىء اؾخسضام الأعاض ي الؼعاُٖت والخىىٕ البُىلىجي و٢ُ٘ الٛاباث( 

حرها مً الآزاع التي ًخدمل اٖباءها المجخم ٘ والاحُا٫ ال٣اصمت والتي حٗض مً االإٗى٢اث الغةِؿت وٚ

 التي ج٠٣ بىحه ٖملُت ؾحر الخىمُت االإؿخضامت.

 الخىنُاث :

ًىص ي الباخث بالخيؿی٤ بحن الؿُاؾاث الا٢خهاصًت والاحخماُٖت والخأ٦ض ٖلى جىىَ٘ مهاصع -1

ل والضزل الىمى الا٢خهاصي واؾخضامخه، ووي٘ الأولىٍاث التي حؿاهم في جىلُض ٞغم الٗم
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للؤٞغاص وجم٨نهم مً الخهى٫ ٖلى الخ٣ى١ الا٢خهاصًت والاحخماُٖت للخٛلب ٖلى مك٩لت ال٣ٟغ و 

 الخس٠ُٟ مً آزاعه ٖلى المجخم٘ والضولت.

مً الًغوعي الٗمل ٖلى ئٖاصة هی٩لت بغامج الخمایت الاحخماُٖت وجىؾُ٘ هُا١ ٖملها بهضٝ -0

حر االإىخٟٗحن  مً جل٪ البرامج لخدؿحن مؿخىاهم االإِٗص ي وج٣لُل اؾدیٗاب ال٣ٟغاء االإؿخد٣حن وٚ

 وؿب مً هم صون زِ ال٣ٟغ في الٗغا١.

٘ االإؿخىي الخٗلُمي وعبُه -0 الؿعي لخٟٗیل الخٗلُم الالؼامي وجد٤ُ٣ االإؿاواة بحن الجيؿحن وعٞ

 باخخُاحاث الؿى١ م٘ التر٦حز ٖلى الغ٢ابت والخ٣ییم االإؿخمغ للٗملُت التربىٍت.

٘ الاهخاحُت وبٟىاةض مِؿغة ًىص ي الباخث ب-4 الخىؾُ٘ في بغامج الا٢غاى للؤوكُت واالإكاعَ

ت حجم االإؿخُٟضًً منها ومضي ٢ضعتها ٖلى مٗالجت مك٩لت ال٣ٟغ.  للُب٣اث ال٣ٟحرة، ومٗغٞ

٘ الهٛحرة واالإخىؾُت مً زلا٫ -5 حر ٞغم ٖمل في ال٣ُإ الخام وصٖم االإكاعَ يغوعة جىٞ

 . ٞتج٣ضًم ٢غوى مِؿغة للٟئاث االإؿتهض

ًىص ي الباخث بالٗمل ٖلى اٖضاص بغهامج عقُض لإصاعة الٗىاةض الىُُٟت بك٩ل ًد٤٣ الجضوي -6

الا٢خهاصًت مً جل٪ الٗىاةض ؾىاءً ٧ان طل٪ مً زلا٫ الاهٟا١ الٗام او مً زلا٫ اوكاء نىاص٤ً 

 الثروة الؿُاصًت.

مت الٗملت الٗغا٢ُت مً الًغوعي اؾخمغاع البى٪ االإغ٦ؼي الٗغاقي بؿُاؾت المخاٞٓت ٖلى ٢ُ-7

.  واؾخسضام اصواث الؿُاؾت الى٣ضًت المخخلٟت للخض مً اعجٟإ ؾٗغ الهغٝ

 : مهاصع البدث
 ال٨خب الٗغبُت :

 . 0220ناصع،  ابً مىٓىع، لؿان الٗغب، خغٝ االإُم، ماصة هما، الجؼء الغاب٘ ٖكغ ، بحروث: صاع-1
البدث الاحخماعي، حامٗت االإىنل: صاع ال٨خب للُباٖت ص. ئخؿان محمد الخؿً، وص. ٖبض االإىٗم الخؿني، َغ١ -0

 .1981واليكغ، 
اخمض حابغ بضعان ، ٦خاب الخىمُت الا٢خهاصًت والخىمُت االإؿخضامت، ٖمان: مغ٦ؼ الضعاؾاث ال٣ٟهُت -0

 . 0214والبدثُت،
 .1996اخمض ػ٧ي بضوي، معجم مهُلخاث الٗلىم الاحخماُٖت ، بحروث: م٨خبت لبىان ، -4
 . 1978ض ػ٧ي بضوي، معجم مهُلخاث الٗلىم الاحخماُٖت ، بحروث ،ص. أخم-5
ً الٗغبي والضو٫ الىامُت،  -6 اؾامت الخىلي، البِئت و٢ًاًا الخىمُت والخهيُ٘: صعاؾاث خى٫ الىا٢٘ البُئي في الىَ

ت،   .0220ال٩ىٍذ: المجلـ الىَني للث٣اٞت والٟىىن والآصاب، ؾلؿلت ٖالم االإٗغٞ
ً الٗغبي ، بٛضاص:  صاع الخ٨مت ، باؾُل ًىؾ٠ ، -7  .0220ال٣ٟغ وخ٣ى١ الؤوؿان ، ال٣ٟغ والٛنى في الىَ
 .0222، 17بهاء قاهحن،  مباصب الخىمُت االإؿخضامت،  ال٣اهغة: الضاع الضولُت للاؾدثماعاث الث٣اُٞت، الٗضص-8
ى١ الاوؿان، ٖمان: صاع عواء ط٧ي الُىٍل، الخىمُت االإؿخضامت والأمً الا٢خهاصي في ْل الضًم٣غاَُت وخ٣-9

 .0229ػهغان، 
12- ، ٘ ت لليكغ و الخىػَ  .0228ؾغج مُلاهى ، ال٣ٟغ في البلضان الٛىُت ، لُبُا: الضاع الجماهحرً
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ت االإؿخضامت وجدضًض  -11 نلاح ٖبض الخؿً، الؤَاع االإٟاهُمي االإؿخسضم في ٖملُاث ٢ُاؽ الخىمُت البكغٍ
ت   .االإؿخضامت في الىًَ الٗغبي، بٛضاص: بِذ الخ٨مت،)ص. ث(مؿخىٍاتها، صعاؾاث في الخىمُت البكغٍ

صعاؾت في ٖلم الىٟـ الاحخماعي ، بحروث: ميكىعاث  -ص. ٖبض الغخمً محمد الِٗؿىي، جدلُل ْاهغة ال٣ٟغ -10
 . 0229الخلبي الخ٣ى٢ُت ، 

٘ الضزل في الىًَ الٗغبي ، بحروث: مغ٦ؼ صع -10 اؾاث الىخضة الٗغبُت ، ص.ٖبض الغػا١ ٞاعؽ الٟاعؽ ، ال٣ٟغ وجىػَ
0221 . 

ت، )ص. -14 ٖبض الغػا١ مؿلم االإاحض، مظاهب ومٟاهُم في الٟلؿٟت والاحخمإ، بحروث: ميكىعاث االإ٨خبت الٗهغٍ
 ث(.
ٞلؿٟتها وأؾالُب جسُُُها وأصواث ٢ُاؾها، ٖمان: صاع  -ٖثمان ٚىُم، وماحض أبى ػهِ، الخىمُت االإؿخضًمت-15

 ،٘ ت االإؿخضامت بحن اًضلىحُا الكما٫ ومأػ١  ،  0212نٟاء لليكغ والخىػَ ٖضهان مهُٟى ًاؾحن، الخىمُت البكغٍ
ً الٗغبي، االإُبٗت الٗاالإُت ،  ت االإؿخضامت في الىَ ت ؾ٩ُىلىحُت، ٦خاب صعاؾاث في الخىمُت البكغٍ الجىىب، عؤٍ

0222 . 
ًَ الٗغبي، بٛضاص: بِذ ٖضهان ًاؾحن مهُٟى ، ال٣ٟغ واالإك٨لاث الاحخماُٖت ، في ال٣ٟغ والٛنى في الى -16

 0220الخ٨مت، 
٘ الضزل زلا٫ الٟترة )-17 (، االإٗهض الٗغبي للخسُُِ 0217-1962ٖلم الضًً باه٣ا ،جُىع مٟاهُم ال٣ٟغ وجىػَ

 .0218(،144،ال٩ىٍذ ،الٗضص )
ت -18 ت: صاع االإٗغٞ ص. ٖلي ٖبض الغػا١ حلبي، جهمُم البدث الاحخماعي الأؾـ والاؾتراجُجُاث، الؤؾ٨ىضعٍ
 1986لجامُٗت، ا

اث الاحخماُٖت، االإىنل: مُبٗت حامٗت االإىنل، -19  .٢1985ِـ الىىعي، ٖبض االإىٗم الخؿني ، الىٓغٍ
 . ٦0220غٍم محمد خمؼة ،ال٣ٟغ والٛنى في الىًَ الٗغبي ، بٛضاص: بِذ الخ٨مت ،-02
 . 0211ِذ الخ٨مت، ٦غٍم محمد خمؼة ، مك٩لت ال٣ٟغ واو٩ٗاؾاتها الاحخماُٖت في الٗغا١ ، بٛضاص:  ب-01
 1990محمد بً م٨غم بً مىٓىع المخؼومي ، لؿان الٗغب ، ال٣اهغة: مُبٗت بىلا١ لليكغ ، -00
 . 0222محمد خؿً زلُل، ال٣ٟغ في الٗالم الٗغبي، ال٣مت الاحخماُٖت ٧ىبنها٦ً ، حى٠ُ، -00
 .  0227ىٍىع٥،محمد خؿحن با٢غ ، ال٣ٟغ في االإى٣ُت الٗغبُت االإٟاهُم ومىهجُاث ال٣ٟغ، هُ-04
05-  ،٘ لامُت، ٖمان: صاع أمجض لليكغ والخىػَ  .0200ص. محمد خؿحن ٖلىان، االإىهجُت الٗلمُت في البدىر اٖلؤ
ت مً أحل  -الؿ٩ان واالإىاعص والبِئت والخىمُتمحمد مدمىص الؤمام، -06 ت الٗغبُت للمٗغٞ خي، االإىؾىٖ الخُىع الخاعٍ

 .0226 للٗلىم، المجلض الاو٫، بحروث: الضاع الٗغبُت للٗلىم،الخىمُت االإؿخضامت، الا٧اصًمُت الٗغبُت 
 .0210، محمد ٖلي ال٨بِس ي وازغون، الخدًغ والهجغة الضازلُت في ٢ُغ، الضوخت: اللجىت الضاةمت للؿ٩ان-07
اث وصاع ال٣لم ، -08 اى الهالخحن ، بحروث: و٧الت االإُبىٖ ا الكاٞعي ، عٍ  .  0229مخي الضًً ابي ػ٦غٍ
لا٢خه بالٗىامل الاحخماُٖت والا٢خهاصًت في الٗغا١، بدث م٣ضم الى مهضي -09 مدؿً الٗلا١ وآزغون ، ال٣ٟغ وٖ

 . 0214وػاعة الخسُُِ، بٛضاص ، 
02- ، م خاٞٔ ، م٣ضمت في جهمُم البدىر الاحخماُٖت ، بٛضاص: مُبٗت االإٗاعٝ  .1981هاهضة ٖبض ال٨غٍ

اث :  االإ٣الاث والضوعٍ
 . 1999،  041ء بحن الخىٓحر والؿُاؾت والهغإ ، مجلت االإؿخ٣بل الٗغبي ، الٗضص ئؾماُٖل ٢حره ، ال٣ٟغا-01
،  025ئؾماُٖل ٢حره ، مً هم ٣ٞغاء الخًغ ٢إ االإضًىت الٗغبُت همىطحا ، مجلت االإؿخ٣بل الٗغبي ، الٗضص ، -00

1996 . 
التربُت الأؾاؾُت للٗلىم التربىٍت زىلت ٚغٍب ٞغج ،أؾباب ال٣ٟغ والازاع الؿلبُت الىاحمت ٖىه، مجلت ٧لُت -03

 .0217، 06،حامٗت بابل ، الٗضص 
ص. ٖبض ٖلي ٧اْم االإٗمىعي ، وأػهاع الكمغي ، ٢ُاؽ الٗلا٢ت بحن ٦ثاٞت الخ٠ُُ٨ الا٢خهاصي واػصًاص ال٣ٟغ -34

 0226، بٛضاص ،  5في ا٢ُاع ٖغبُت مسخاعة ، مجلت ٢ًاًا ؾُاؾُت ، ٧لُت الٗلىم الؿُاؾُت ، الٗضص 
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ًاؾحن محمد خمض الُٗثاوي، أخمض ٖضهان ٧اْم، ج٣ىٍم أزغ الانلاح في الؤصاعة الغقُضة للخ٨م والخىمُت  -35
 0218، 55االإؿخضامت، مجلت ٧لُت الٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت بٛضاص، الٗضص 

 الغؾاةل الجامُٗت:
 –ٗت ٞغخاث ٖباؽ ؾ٣ني ٞا٦ُت، الخىمُت الؤوؿاهُت االإؿخضامت وخ٣ى١ الؤوؿان، عؾالت ماحؿخحر، حام-36

اث الأؾاؾُت، الجؼاةغ،  –ؾ٠ُُ   .٧0212لُت الخ٣ى١، ٢ؿم خ٣ى١ الؤوؿان والخغٍ
غ لجلاج، جدلُل الٗلا٢ت الضالُت بحن الىمى الا٢خهاصي وال٣ٟغ في الٗغا١ للمضة -37 -1991ناص١ ػوٍ

 .0211،أَغوخت ص٦خىعاه، حامٗت بٛضاص ،0227
٩اٞلي في جد٤ُ٣ الخىمُت االإؿخضامت، عؾالت ماحؿخحر، حامٗت ُٖا الله خضة، صوع مإؾؿاث الخأمحن الخ-38

ما٫ والخىمُت االإؿخضامت، 1ٞغخاث ٖباؽ _ ؾ٠ُُ   .0214_ ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت، اصاعة اٖلا
هاوي ٖبض الغؾى٫ محمد ، جدلُل اججاهاث ال٣ٟغ في مداٞٓت الىج٠ وؾبل مٗالجتها ،عؾالت ماحؿخحر ،حامٗت -39

ت، ٧لُت الاصا  .  0215عة والا٢خهاص ،ال٩ىٞ
غ  :الخ٣اعٍ

ىع٥: حامٗت ا٦ؿٟىعص ، -40 ت، البرهامج الؤهماتي للؤمم االإخدضة ، هُىٍ غ  الخىمُت البكغٍ  . 1997ج٣غٍ
ت -41 ، المجلـ 140اللجىت الٗاالإُت للخىمُت والبِئت، مؿخ٣بلىا االإكتر٥، جغ: ٖاعٝ ٧امل ، ال٩ىٍذ: ٖالم االإٗغٞ

 .1989الآصاب ، ا٦خىبغ، المخلي للث٣اٞت والٟىىن ، 
 ال٨خب االإترحمت:

لى للث٣اٞت ، -42  . 0224ألًٟ حىلضهغ، الأػمت ال٣اصمت لٗلم الاحخمإ الٛغبي ، جغ: ٖلي لُلت، ال٣اهغة: المجلـ اٖلأ
بؿتر ، مضزل الؿِؿُىلىحُا الخىمُت ، جغ : خمضي خمُض ًىؾ٠، بٛضاص ، صاع الكإون الث٣اُٞت ، -43 آهضعو وٍ
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Summary: 

The phenomenon of poverty is one of the oldest problems witnessed by 

human societies and preoccupied with human thought, ancient and contemporary 

aims at motivate number of important questions with their important and goals 

through clearing the concepts in relation to the theme of study. The study depended 

on a number of scientific methods after verifying the aims of the study. These 

questions which showed, so this thesis focused on studying the phenomenon of 

poverty in Iraq and its comprehensive dimensions as well as its repercussions 

negative impact on economic growth and social security, And the procedures and 

policies that the government and society entail to limit the rooting of its material and 

moral foundations. 
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