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 : المس تخلص 

عبرت عن  لى ايجاد الدور الوس يط لبراعة الجودة في العلاقة بين استراتيجيات التصنيع والتصنيع المس تدام ، كما صيغة مجموعة من التساؤلت التي  اإ يهدف البحث       

والجلود لعينة م ومس توى الجانب التطبيقي ، جرى تطبيق البحث في الشكة العامة لصناعات النس يج  (  84كونة من ) مشكلة البحث على مس توى التأ طير النظري 

حيث    ، الشكة  في  العاملين  من  ك  مس تجيب  الاس تبيان  البيانات  اس تعمل  لجمع  رئيسة  و داة  البيانات  تلك  تحليل  تم  بعدها  باا،  ال دوات ختبارها  من  مجموعة  س تعمال 

بعد  الا وتفسيرها  المناس بة  ) احصائية  الجاهزة  الاحصائية  البرامج  من  مجموعة  وExcelس تعمال   ،SPSSو  ،Amos و  ،Sobel  البحث توصل   ، من  اإ (  مجوعة  لى 

اهمها   بعدي الاس تنتاجات  وبحدود  المس تدام  والتصنيع  الانتاج  استراتيجيات  بين  العلاقة  في  الجودة  لبراعة  وس يط  دور  و  وجود  الخزن  لغرض  الانتاج    استراتيجية 

 ستراتيجية التجميع حسب الطلب .  ا

 الكلمات المفتاحية: براعة الجودة، استراتيجيات الانتاج، التصنيع المس تدام.  
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Abstract:   

The research aims to find the mediating role of quality proficiency in the relationship between manufacturing strategies 

and sustainable manufacturing, as well as formulating a set of questions that expressed the research problem at the level of 

theoretical framing and the level of the applied aspect. The research was applied in the General Company for Textile and 

Leather Industries for a sample of (84) respondents from the company's employees, where the questionnaire was used as a 

main tool for collecting data. Then, that data was analyzed and tested using a set of appropriate statistical tools and 

interpreted after using a set of ready-made statistical programs (Excel, SPSS, Amos, and Sobel). The research reached a set 

of conclusions, the most important of which is the existence of a mediating role for quality proficiency in the relationship 

between production strategies and sustainable manufacturing within the limits of the two dimensions of the production 

strategy for the purpose of storage and the assembly strategy on demand.  

Keywords: quality dexterity, production strategies, sustainable manufacturing.  

 

 المبحث الاول/ منهجية البحث  

لفوز في  تعد استراتيجيات الانتاج ذات اهمية بالغة لشكات الانتاج وتقديم الخدمة لغرض زيادة حصتها السوقية من خلال التصنيع المس تدام لغرض ا  مشكلة البحث :  .1

رئيسة لهذا البحث تتمثل  اسواق شديدة التنافس وكذلك الحال لبراعة الجودة التي تعد الركن الاساس لنجاح اي نظام سلعي او خدمي وعلى هذا الاساس فان المشكلة ال

العراق   في  الخدمات  وتقديم  الانتاج  شركات  ك  بقدرة  الانتاج  استراتيجيات  تسخير  كبيرة  على  اهمية  الجودة  لبراعة  فان  لذا  المس تدام  التصنيع  عمليات  في  مهم  سلوب 

ذ تعد براعة الجودة اساس نجاح استراتيجيات الانتاج ونجاح التصنيع المس تدام ، وتركزت مشكلة البحث الر   ئيسة عبر التساؤلت التالية :  للمتغيرات المعتمدة في البحث اإ

 أ . هل هناك توسط لمتغير براعة الجودة بين استراتيجيات الانتاج والتصنيع المس تدام . 

 ب. هل هناك علاقة بين متغير استراتيجيات الانتاج والتصنيع المس تدام .

     

   اهمية البحث :  .2

جانب نظري للتعريف بمتغيرات  تكمن اهمية البحث الرئيسة في رفد الحقول المعرفية في علوم ادارة الانتاج والعمليات بدراسة العلاقة بين متغيرات البحث وكذلك تقديم 

 البحث . 

 

   :   مجتمع وعينة البحث  .3

جراء البحث الحالي وهي شركة عامة صناعية في بغداد وهي في تماس مباشر مع البيئة الصناعية في ( لإ تم اختيار شركة )الشكة العامة لصناعات النس يج والجلود     

 اما عينة البحث فانه شملت مجموعة من الادارة العليا والوسطى وكذلك المس توى التشغيل في الشكة .    ، العراق

 

 هدف البحث :   .4

 ط لبراعة الجودة .  يهدف البحث الى تحليل العلاقة بين متغير استراتيجيات الانتاج  كمتغير مس تقل وعمليات التصنيع المس تدام كمتغير تابع عبر الدور الوس ي 
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 الادوات والاساليب الاحصائية المس تعملة في البحث :   .5

 جراء التحليل فضلا عن اس تعمال اساليب احصائية تحليلية اخرى وكالتي : داة رئيسة لإ ك    (SPSSتم اس تعمال البرنامج الاحصائي )

 الوسط الحسابي .  -أ  

 الانحراف المعياري .  -ب

 معامل الاختلاف .  -ت

 ( .  Kolmocorav-Samirnovاختبار التوزيع الطبيعي وفقا لـ )   -ث

 ارتباط بيرسون .  -ج

 الانحدار المتعدد .   -ح

 

   حدود البحث :  .6

ولغاية نهاية شهر ايار للعام   2024  2تمثلت حدود البحث المكانية بالشكة العامة لصناعات النس يج والجلود أ ما بخصوص المدة الزمانية فكانت المدة الواقعة من شهر ك

 نفسه .  

 

   ادوات جمع البيانات :  .7

 وبة لهذا البحث.  لعتماد على اهداف البحث وبهدف اختبار الفرضيات جرى جمع البيانات من خلال تصميم اس تمارة اس تبيان كاداة رئيسة لجمع البيانات المطلبا

 فرضيات البحث:   .8

حصائيًا لإ الفرضية الاولى    بعاد استراتيجيات الانتاج في براعة الجودة . : هناك تأ ثير اإ

حصائيًا لإ الفرضية الثانية    بعاد استراتيجيات الانتاج في التصنيع المس تدام. : هناك تأ ثير اإ

 تؤثر براعة الجودة في التصنيع المس تدام بوجود متغير استراتيجيات الانتاج .   الفرضية الثالثة : 

 تتوسط براعة الجودة العلاقة بين ابعاد استراتيجيات الانتاج والتصنيع المس تدام .    الفرضية الرابعة : 

 

 المبحث الثاني / التأ طير النظري   

 اول : براعة الجودة  

 تمهيد 

واكتساب موارد  تشير براعة الجودة القدرة على الاس تغلال والاس تكشاف في وقت واحد و يتيح الاس تغلال تحقيق كفاءات أ على، بينما يتيح الاس تكشاف تحديد     

. تظُهر ال بحاث أ ن وقدرات جديدة لتلبية الاحتياجات المس تقبلية. لذلك، فاإن الاس تغلال والاس تكشاف مطلوبان لتحقيق أ هداف قصيرة وطويلة ال جل على التوالي

نتاجية والا وتوليد    ،   بتكار وتطوير المنتجات الجديدة المنظمات التي تتمتع بالقدرة على الاس تغلال تحقق أ داءً أ فضل من نظيراتها غير القادرة على الاس تغلال من حيث الإ

 ( الجودة  دارة  اإ والتطورية  الثورية  التغييرات  خلال  من  تنافس ية  ن QMميزة  العام. اإ وال داء  والعمليات  المنتجات  لتحسين جودة  واسع  نطاق  على  مس تخدم  نهج  هي   )

دارة الجودة تعمل على تحسين ال داء التنظيمي من خلال تطبيق مبادئ مثل التركيز على الزبائن، والتحسين المس تمر، والعمل الجماعي. ور غم أ ن أ سلوب عمل النهجين اإ

دارة الجودة والبراعة( مختلف، فاإن هدفهما متماثل في ال ساس، وهو تحسين ال داء في جميع أ نحاء المنظمة )  .     ( Asif, 2019,1الإداريين )أ ي اإ

"التحسين بأ نه  والاس تغلال  والابتكار"  والاكتشاف  والمرونة  والتجريب  والمجازفة  والتنوع  "البحث  بأ نه  الاس تكشاف  مصطلح  )مارش(   ِّف  والإنتاج    يعُر  والاختيار 

الا  "جوهر  التالي:  النحو  على  والاس تكشاف  الاس تغلال  استراتيجيات  بين  الرئيس ية  الاختلافات  دراس ته  وتلخص  والتنفيذ".  والاختيار  هو  والكفاءة  س تكشاف 

 التجريب ببدائل جديدة. عوائدها  المرونة في الجودة والاستراتيجيات التنافس ية وال داء المالي.  

على الحفاظ  ن  واإ بها"  التنبؤ  ويمكن  وقريبة  يجابية  اإ وعوائده  القائمة.  والنماذج  والتقنيات  الكفاءات  وتوس يع  تحسين  هو  الاس تغلال  جوهر  ن  من  اإ مناسب  مزيج   

أ مر ضروري لبقائها ونجاحها تعتبر أ بحاث الإدارة أ ن الجمع بين الاس تكشاف والاس تغلال مهم للغاية  -أ ي أ ن تصبح منظمة ثنائية المهارات  -الاس تكشاف والاس تغلال 

 لتحقيق أ فضل أ داء ونجاح على المدى الطويل .  
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لى التحسين المس تمر في جميع وظائف المنظمة"  وقد تم تطبيق هذه الفلسفة لتحس  دارية شاملة تسعى اإ دارة الجودة بأ نها "فلسفة اإ ف اإ ين ال نشطة وال داء من حيث  تعُرَّ

نتاجي والإ واستنادالجودة  والربحية  الزبائن  ورضا  الجودة    اً ة  لإدارة  اتجاهين  بين  الدراسة  هذه  تفرق  الإدارة  أ دبيات  لى  )  -اإ الجودة  الجودة  QEIاس تغلال  واس تكشاف   )

(QER  )-    الاتجاهين كلا  لوصف  الجودة  لإدارة  ممارسات  أ ربع  اس تخدام    -وتس تخدم  مشكلة  لحل  والتدريب  الجماعي  والعمل  العمليات  دارة  واإ الزبائن  على  التركيز 

دارة الجودة ) وعند مراجعة شاملة لل دبيات وجد أ ن هذه الممارسات ال ربع مرتبطة بالمبادئ   -الثلاثة الرئيس ية لإدارة الجودة    الدراسات المختلفة لممارسات مختلفة لقياس اإ

ف هذه الدراسة البراعة في الجودة ) وبالتالي فهيي ذات صلة بالنظرية والممارسة.    -التركيز على الزبون، والتركيز على العملية، والعمل الجماعي   ( بأ نها "  QAMBلذا تعُر 

   .( Herzallah,2017.6-7 قدرة الشكة على القيام في الوقت نفسه بممارسات اس تكشاف الجودة واس تغلال الجودة.) 

دارة الاس تغلال والاس تكشاف ويمكن تعريف البراعة التنظيمية بأ نها القدرة التنظيمية على أ ن تكون فعالة وفي نفس الوقت تتكيف مambidexterityالبراعة ) ع  ( هي  اإ

لى تعميق المعرفة الحالية ويتضمن البحث القائم على الت  عادة اس تخدام الروتينالتغييرات. وهي تعتمد على طريقتين متميزتين للتعلم يسعى التعلم الاس تغلالي اإ ات يحسين واإ

والابتكار التدريجي. يعتمد التعلم الاس تكشافي على قدرة الشكة على الانحراف عن قاعدة المعرفة الخاصة بها من خلال البحث ال والاكتشاف  الحالية  قائم على التنوع 

والعملية    المنتج  تصميم  في  الاس تدامة  لدمج  منهجية  طريقة  على  الاس تغلال  ممارسات  تؤكد  المس تكشفة.  غير  الفرص  من  والاس تفادة  الامتثال  والتجريب  ضمان  مع 

ا  السوق  بظروف  الوعي  يوفر  فرصللمعايير.  بالس تدامة  المتعلقة  تحديد    اً لمتغيرة  لى  اإ الاس تكشاف  ممارسات  تسعى  الحالية.  والعمليات  المنتجات  لتحسين  للشكة 

لى منتجات وعمليات جديدة.    احتياجات ورغبات أ صحاب المصلحة الناش ئة. تس توعب الشكة رؤى جديدة يمكن تحويلها اإ

ويؤدي الترك بين قدرات الاس تغلال والاس تكشاف أ مر بالغ ال همية لل داء التنظيمي المس تدام.  دراسات التعلم التنظيمي أ ن التوازن  يز المفرط على الاس تغلال  وتشير 

بالإضا  الفشل  لى  اإ يؤدي  أ ن  يمكن  والمعرفة  الحالية  الشكة  قدرات  اس تغلال  تجاهل  فاإن  أ خرى،  ناحية  ومن  الكفاءة  وفخاخ  السوق  نظر  قصر  لى  توفر  اإ ذلك،  لى  اإ فة 

 (.  (Gomes, et al,2020,8قدرات الاس تغلال ال ساس لتطوير قدرات الاس تكشاف 

لمنظمات المنافسة  أ و قدرة المنظمة البراعة التنظيمية هي اس تغلال المنظمة لمواردها المتاحة واكتشاف الفرص الخارجية بطريقة تمكنها من تحقيق الإبداع وتمييز نفسها عن ا

التغير  مع  للتكيف  يكفي  بما  مرنة  وتكون  الحالية  العمل  احتياجات  لتلبية  واحد  وقت  في  والخارجية  الداخلية  مواردها  واس تغلال  اس تكشاف  في  على  السوق  في  ات 

والاس تغلال من أ جل المنافسة في بأ نها قدرة المنظمة على الاس تكشاف  وتم تعريف البراعة التنظيمية  وتعرف بالبراعة التنظيمية  والتقنيات   المس تقبل،  كل من ال سواق 

الم تتطلب  التي  الناش ئة  والتقنيات  ال سواق  وكذلك  التدريجي  والتحسين  والتحكم  الكفاءة  تقدر  التي  نظر الراسخة  والتجريب.  والاس تقلالية  باس تمرار    اً رونة  يحقق  ل نه 

الوقت، حيث ترتبط مؤشرات   التوازن بين ال نشطة الاس تغلالية والاس تكشافية، فاإن البراعة التنظيمية مهمة للغاية في تمكين الشكة من تحقيق العظمة والنجاح بمرور 

ح خارج  جديدة  فرص  اس تكشاف  على  قادرة  المنظمات  تكون  أ ن  يجب  الطويل،  المدى  على  تنجح  ولكي  التنظيمية.  بالبراعة  عادةً  التنظيمي  مع ال داء  الحالية  دودها 

عملي  توجيه  على  والقدرة  الكفاءة  وتقاس  التنظيمية  البراعة  دور  يأ تي  وهنا  الحالية،  وقدراتها  لمواردها  الفعال  الاس تخدام  في  زيادة  الاس تمرار  ومع  خلالها  من  نتاج  الإ ة 

وقد اختلفت ال راء بشأ ن أ بعاد البراعة التنظيمية في مدى التركيز الذي توليه ل بعا  لى التطوير المس تمر  معينة على حساب أ بعاد أ خرى، د  المنافسة التكنولوجية، تسعى اإ

 هناك أ بعاد عديدة للبراعة التنظيمية تعتمد عليها المنظمات الناجحة .  اً فوفق

 Exploitation الاس تغلال  : 

التكاليف،        وخفض  والعمليات  نتاج  الإ على  التركيز  خلال  من  البراعة  من  ممكن  قدر  أ فضل  تحقيق  لى  اإ الاس تغلال  لى  اإ تهدف  التي  الشكات  ف  تسعى  ويعُرَّ

الاس تغلا ف  يعُرَّ ال داء   لتحسين  التكلفة  ويقلل  العمليات  على  السلوك  هذا  ويركز  البراعة،  تحقق  التي  ال نشطة  اس تخدام  بأ نه  السلع الاس تغلال  تحسين  عملية  بأ نه  ل 

ذ تشارك الشكات في أ نشطة الاس تغلال لتكييف روتينها وسلعها وتقنياتها لتلب  ية متطلبات السوق بتغييرات والخدمات الحالية باس تمرار من خلال الابتكار التدريجي. اإ

نتاج فهم كبير في عدد صغير من المجالت ،   صغيرة وبدلً من تطوير مجموعة كبيرة من المعرفة عبر مجموعة متنوعة من الموضوعات، يركز الاس تكشاف والاس تغلال على اإ

ت  والتي  تدريجي،  بشكل  والمقننة  الموحدة  والواجبات  والإجراءات  المركزية  خلال  من  السوق  في  والمس تمرة  الحادة  خبرتها  المنظمات  التنظيمية وتس تخدم  السمات  شمل 

 ( .   Basima Jaara,2024, 3526للاس تغلال انخفاض المخاطر والتزام الموظفين العالي بتحقيق ال هداف قصيرة ال جل)

 Explorationالاس تكشاف  :     

بؤ بالرغبات تس تخدم الشكات تكتيكات الاس تكشاف للعثور على أ فاق السوق غير المس تغلة، أ و تحديد متطلبات الزبائن، أ و توليد طلب جديد من خلال التن    

ن الشكات من توليد البحث عن معلومات جديدة ل نه يمكالمس تقبلية ويركز الاس تكشاف على تقنيات الابتكار والسلع والتكنولوجيا، ويشمل المواهب غير المس تغلة و 

فعالية المس تقبلية، وتسعى  واكتساب المعرفة والمعلومات من أ ي زاوية من محيط المنظمة فاإن الاس تكشاف هو عملية التركيز على ابتكار المنتج والنمو من أ جل ضمان ال

لى خلق المرونة من خلال توفير باب مفتوح للتعلم التجريبي والتعليم المباشر  )  لى تحقيق هذا الهدف اإ  .   (  Basima Jaara,2024,3526-3527المنظمات التي تسعى اإ
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 ثانياً : استراتيجيات الانتاج  

 تمهيد 

أ           تحقيق  لى  اإ وتهدف  بكفاءة.  والخدمات  السلع  نتاج  لإ المنظمة  تتبناها  التي  ال جل  طويلة  والقرارات  الخطط  لى  اإ الإنتاج  استراتيجيات  محددة  تشير  هداف 

نتاج، مثل استراتيجية المطاردة والتصنيع حسب المخزون، والتصنيع حسب الطلب، والتجميع حسب الطل نتاج  ويمكن أ ن تشمل العديد من ال ساليب للاإ ب، والإ

نتاج التي يمكن للمنظمات تبنيها، اعتمادًا على احتياجاتها وأ هدافها المحددة.   على المس توى. وهناك عدة أ نواع من استراتيجيات الإ

 :   اً يما يل بعض ال نواع ال كثر ش يوعف 

 Manufacturing strategy for storageاستراتيجية التصنيع لغرض الخزن :   .1

تحس ب      المنتجات  تصنيع  كمخزون   اً يتم  وتخزينها  المعلبة     للطلب  ال طعمة   ، الاس تهلاكية  السلع  مثل  المنخفضة  والتقلبات  الكبير  الحجم  ذات  للمنتجات  مناسب 

 والإلكترونيات والملابس.  

نتاج السلع على نطاق واسع وفقًا للطلب المتوقع من المس تهلك. يتم عرض بعض  MTSالتصنيع لغرض الخزن ) نتاج تقليدي حيث يقوم المنتجون باإ ( هو أ سلوب اإ

الا الطلب  توقعات  جراء  اإ يتم  المخزون  حسب  والتصنيع  الاس تهلاكي  الطلب  كمخزون.  الباقي  تخزين  ويتم  الزبائن،  ليشتريها  المتاجر  في  باس تخدام  السلع  س تهلاكي 

حصائية مثل الاتجاه وتحليل الانحدار. يس تخدم الاتجاه البيانات السابقة حول المبيعات وتفضيلات المس تهلك لإجراء توقعات حول   المس تقبل ، وينشئ  أ ساليب اإ

وقعات ليست دقيقة تحليل الانحدار العلاقات بين الطلب والعوامل المؤثرة عليه ، مثل السعر والدخل، لتقدير الطلب المس تقبل ، ومع ذلك، فاإن مثل هذه الت 

وغيرها من الظروف غير الم  والكوارث الطبيعية  يمكن أ ن تؤدي تفضيلات المس تهلك المتغيرة  و  بعض ال حيان  ويمكن أ ن تكون مضللة في  لى توقعات  دائماً  توقعة اإ

لى وضع خطط مفصلة حول موعد بدء  لى الهدر والخسارة. بطبيعة الحال، يحتاج المصنعون والموزعون وتجار التجزئة اإ نتاج والتوزيع   غير دقيقة للطلب وتؤدي اإ الإ

ا السلع  وجود  لضمان  الخزن  لغرض  الإنتاج  هو  حاليًا  السائد  النموذج  فاإن  الحركة،  سريعة  الاس تهلاكية  السلع  قطاع  في  العاملة  الشكات  في في  المتاجر  في  لنهائية 

 ( .  Olga Ciechańska, Cezary Szwed,69,2020)    الوقت المناسب للمشترين لشائها

 

 Custom manufacturing strategyاستراتيجية التصنيع حسب الطلب:   .2

وهناك  أ  (  بHaugتم تعريف استراتيجية التصنيع حسب الطلب من قبل )     بأ سعار معقولة للمقارنة بالعائدات القياس ية".  وتخصيصات  نه "توفير تنوع خاص 

ول منهما على "القدرة على تزويد الزبائن بأ ي شيء يريده بشكل مربح، في أ ي وقت يريده،  (، الذي نص ال  1995قدمهما هارت )  تعريفين للتصنيع حسب الطلب 

ومخص متنوعــة  خدمــات  لإنشاء  والهيأكل  المؤمنة  العمليــات  "اس تخدام  الثانــي:  والتعريف  يريدها"،  طريقــة  وبأ ي  يريده،  مكان  أ ي  جزئيًا  وفي  فردي  بشكل  صة 

( متكامل  نتاج  اإ تدر  Haug,2009:4لنظــام  التي  النهائية  القيمة  هو  المحدد  الوقت  في  المس تفيد  او  وانجازه  الزبون  طلب  اس تلام  بين  المس تغرق  التسليم  وقت   .)

ستراتيجية في التصنيع  و تتمثل الا(   9.    2022ضافة الى الاس تجابة لمتطلبات اليوق والتكيف مع هذه المتطلبات )ضحى عماد, صفاء جواد ,للشكات بالإ   ايراداً 

نتاجي ل يتم فيه تصنيع المنتجات حتى يتم اس تلام طلب مؤكد(MTO) حسب الطلب يتناقض هذا النهج مع استراتيجيات التصنيع ال خرى مثل   ،، وهو نهج اإ

اإلى   (MTO) يعود أ صل التصنيع حسب الطلب  .، حيث يتم تصنيع المنتجات مس بقًا والاحتفاظ بها في المخزن حتى يتم بيعها   (MTS) التصنيع لغرض الخزن 

ليه (JIT) مفهوم التصنيع في الوقت المناسب نتاج ما هو مطلوب فقط، عندما تكون هناك حاجة اإ لى تقليل النفايات من خلال اإ التصنيع   .، وهي طريقة تهدف اإ

نه يقدم أ يضًا   .حسب الطلب مفيد بشكل خاص للشكات التي تتعامل مع منتجات مخصصة للغاية أ و تلك التي لديها تكلفة عالية للاحتفاظ بالمخزون ومع ذلك، فاإ

نتاج عالية الكفاءة لى عمليات اإ    .(Sapot,2024, 1) مجموعة من التحديات الخاصة به، بما في ذلك فترات زمنية أ طول والحاجة اإ

 

 

 Assembly to Order ( ATO)   : استراتيجية التجميع حسب الطلب  .3
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دارة المخزون. ومن أ مثلة ذلك أ نظمة الكمبيوتر والدراجات    اً لطلب باس تخدام مكونات مصنعة مس بقيتم تجميع المنتجات بمجرد اس تلام ا     ويوازن التخصيص مع اإ

 والس يارات.

للتوقعات،    اً الفرعية القياس ية أ و تصنيعها وفق( هو استراتيجية يتم بموجبها الحصول على ال جزاء والمكونات والتجمعات  ATOاستراتيجية التجميع حسب الطلب )

اس تخلاص مواصفات المنتج التفصيلية من طلبات الزبائن   في حين ل يتم تنفيذ الجداول الزمنية للمكونات والتجمعات الفرعية المتبقية والتجميع النهائي حتى يتم  

نتاجها في ظل تعاون وثيق  MTSالمحجوزة. وبالتالي يمكن وضع الاستراتيجية بين تصنيع    ، حيث يتم بيع المنتجات "جاهزة للعرض" حيث يتم تصميم المنتجات واإ

 ( .  Urban Wemmerlöv,2019,348) بين الشكة المصنعة والزبون

 

      Sustainable Manufacturingثالثا : التصنيع المس تدام       

 The Concept Of Sustainable Manufacturingمفهوم التصنيع المس تدام :   .1

الادبيات       أ نه تشير  على  المس تدام  التصنيع  الباحثين  بعض  ف  يعر   ، فمثلًا   , المس تدام"  "التصنيع  مفهوم  لى  اإ الإشارة  بكيفية  يتعلق  فيما  التوافق  عدم    “  الى 

ام بأ نه " تكوين أ و  استراتيجية أ و نهج" ، في حين يعرفه أ خرون على أ نه "نموذج أ و نظام" ، و المصطلحات التي يس تخدمها العديد من الباحثين التصنيع المس تد

ن تنوع المصطلحات المس تخدمة لتعريف التصنيع المس تدام هو مؤشر على عدم التفاق  نتاج منتجات او خدمات تساهم في الحد من الثلوث " ، اإ بين الباحثين   اإ

التفسير  هذه  تمتد  حيث   , للمفهوم  الحقيقي  المعنى  كاحول  المس تدام  التصنيع  رؤية  الى  الحلقة   ات  مغلق  عالمي  اإمداد  كنظام  أ و  نتاج  اإ كنظام  او    ستراتيجية 

(Moldavan, et al. ,2017:747 .) 

ن التصنيع المس تدام هو" انتاج منتجات مصنعة تس تخدم عمليات تقلل من التأ ثيرات البيئية السلبية، وتحافظ على الطاقة  أ  ( فPaju et alومن وجهة نظر )

 . ( Paju et al.,2010:3412والموارد الطبيعية، وتكون أ منة للموظفين والمجتمعات والمس تهلكين وسليمة اقتصاديا" )

نتاج سلع وخدمات باالتصنيع اما )ميلر وروسل ( فيرو ان  س تخدام عمليات وأ نظمة غير ملوثة للحفاظ على الطاقة والموارد الطبيعية , بحيث  المس تدام هو" اإ

 (. Millar and Russell ,2011:514 تكون مجدية اقتصاديا , وأ منة وصحية للموظفين والمجتمعات والمس تهلكين"  )

لى قدر يمكن التحكم فيها للحد Seligerبينما يرى ) نتاج منتجات مصنعة متميزة تؤدي وظائفها على مدار دورة حياتها بأ كملها اإ من  ( ان التصنيع المس تدام هو " اإ

 ( . Seliger, ,2008:5 التأ ثيرات على البيئة )الطبيعة والمجتمع( مع تقديم قيمة اقتصادية واجتماعية" )

ن التصنيع المس تدام هو " توفير السلع والخدمات لتلبية احتياجات الزبائن في المجتمع مع تسريع  أ  ذ بينا اإ )محمدي واسماعيل ( تعريفا اخر   ومن جانبه يقدم كل من 

 ( . Molamohamadi and Ismail ,2013:3النمو الاقتصادي وتخفيف ال ضرار البيئية ". ) 

 Benefits Of Sustainable Manufacturingفوائد التصنيع المس تدام :      

نس بة لعدد كثير  من المفاهيم الخاطئة الشائعة في المنظمات أ نه يجب التضحية بالربحية من أ جل تحقيق ال هداف والغايات المس تدامة ، بل على العكس ، بال       

ضافة  من المنظمات ، كانت الاس تدامة بمثابة المحفز لدفع ابتكار الم  ن اتباع نهج أ كثر اس ت اإ نتجات وزيادة الإيرادات ، اإ من    اً دامة في تطوير المنتجات يقلل أ يضلى اإ

عادة ال  تفكير في تصميم المنتج  المخاطر على سبيل المثال، تقليل التهديد المتمثل في سحب المنتج بسبب وجود مواد سامة "مخفية"( ، علاوة على ذلك، فاإن عملية اإ

المعاد  المحتوى  من  المزيد  أ و  أ قل،  تعبئة  أ و  أ قل،  أ جزاء  على  يحتوي  بحيث  أ و  أ كبر،  بسهولة  تدويره  عادة  اإ يمكن  أ و  متانة  أ كثر  يصبح  هذه    بحيث  تعمل  تدويره، 

ا اس تهلاك  انخفاض  مع  التجميع  أ و  التصنيع  عمليات  تحسين  من  أ يضًا  التكلفة  فوائد  وتنشأ   التكلفة.  وتقليل  الابتكار  تحفيز  على  وتقليل  الاجراءات  والمياه  لطاقة 

البيئة   في  جزء(Bogue, 2014:119التصريفات  البيئية  المسؤولية  أ صبحت   ، التصنيع   اً (  فوائد  ن  اإ وشرائها،  وتسويقها  المنتجات  تصنيع  طريقة  من  يتجزأ   ل 
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المنت  تصميم  ن  اإ  ، المس تدامة  الاعمال  الممارسات  من  كبيرة  فوائد  المصنعة  الشكات  من  متزايد  عدد  يحقق  لها،  حصر  ل  تكون  تكاد  صديقة المس تدام  لتكون  جات 

 للبيئة يمكن أ ن يساهم في نجاح تقديمها وصيانتها، وتشمل الفوائد ال خرى للتصنيع المس تدام وكما موضحة  

 

 Sustainable Manufacturing Importanceاهمية التصنيع المس تدام:   .2

دارة الن      عادة التدوير واإ فايات واستراتيجيات مكافحة تكمن أ همية التصنيع المس تدام وال خضر في تطوير تقنيات التصنيع والمواد الخام وال ساليب الحسابية وس ياسات اإ

، وينبغي أ ن يشمل ذلك تقليل اس تخدام    ضياعهباحتياجات البيئة وتقليل  التلوث وتطوير ال عمال الكفوءة ومع التركيز على الاس تخدام المناسب للموارد دون الإخلال  

على الإطلاق منذ الثورة الصناعية ال ولى، ولم يأ خذ    اً البيئي أ ثناء تصنيع المنتج موجودالمواد الخام الخطرة، وتقليل اس تخدام الطاقة، وتوليد النفايات ، لم يكن الاهتمام  

شكات ل (. فاNarayanan and Gunasekera, 2022:2) الرغم من وجود ابتكارات وحداثة    تطوير العمليات في الاعتبار تأ ثير الاس تدامة والمفاهيم الخضراء، على

( وقد أ صبح التصنيع المس تدام  365, 2024روف والمواقف الجديدة )ود عامر و قاسم نايف, ظبلية القيام بالتغيرات ليناسب الالجيدة هي تلك التي تتسم بالمرونة ولها قا 

صحة والسلامة المهنية، وزيادة تفضيل  عامل مهم للغاية بين الصناعات في جميع أ نحاء العالم ، بسبب تناقص الموارد غير المتجددة، واللوائح ال كثر شدة المتعلقة بالبيئة وال

صة سوقية أ على وزيادة  المس تهلك للمنتجات الصديقة للبيئة ، وتجدر الاشارة عن أ ن الشكات التي تتبنى ممارسات مس تدامة قادرة على تحقيق جودة أ فضل للمنتج وح

يجابي بالنتائج التنافس ية.  لى ممارسات التصنيع المس تدامة على أ نها مرتبطة بشكل اإ  ال رباح ، كما تم النظر اإ

 

 

 للبحث   المبحث الثالث/ الجانب العمل 

 اولً: الاحصاء الوصفي  

الاد      هذه  تمثلت   ، الوصف  مس توى  على  الاحصائية  ال دوات  من  لعدد  وفقاً  في  البحث  لمتغيرات  الاحصائي  الوصف  نتائج  بعرض  الفقرة  هذه  وات  اهتمت 

،    ستبانة بوصفها أ داة الرئيسة لجمع البياناتفقرات أ بعاد تلك المتغيرات في الاجابات العينة عن كل فقرة من  زية التي تمثلها الوسط الحسابي لإ بمقاييس النزعة المرك

نحراف المعياري ومعامل الاختلاف والذي تحددت ال همية النسبية لكل فقرة على اساسه وعلى مس توى كل بعد ، ، اضافة الى  ومقاييس التشتت التي مثلها الا

 تحديد ال همية النسبية لكل فقرة .  

اختبار         نماذج  شروط  تحقق  مدى  من  بال  وللتثبت  الخاصة  البيانات  في  الارتباط  الفرضيات  مصفوفة  تصميم  جرى   ، من  بعاد  للتحقق  المس تقلة  الابعاد  بين 

لحتمال وجود مشكلة الازدواج الخطي من عدمها بين ابعاد المتغيرات المس تقلة كمتغيرات كاما ختبار  اعبر أ بعادها ، كذلك جرى    انة غير خاضعة للقياس المباشر اإ

ب الس ببية  العلاقات  دراسة  عن  فضلًا   ، الخطية  العلاقات  شرط  توفر  من  للتحقق  المتغيرات  ابعاد  لبيانات  الطبيعي  المتمثل التوزيع  التفسيري  المتغيرين  ين 

عر ي سترات با وال تي   ، المس تدام  بالتصنيع  المتمثل  المعتمد  المتغير  في  تأ ثيراتهما  قوة  في  والتنبوء  الجودة  ببراعة  تمثل  والوس يط  الانتاج  الوصف  جيات  لنتائج  مفصلًا  ضاً 

 حصائي : الا

بعاد متغير استراتيجيات الانتاج في هذه الفقرة بالتعاقب حسب  حصاء الوصفي ل  جرى عرض تفصيل للاإ  ستراتيجيات الانتاج : ا عرض نتائج الوصف ل بعاد  .1

 :  ال بعاد المعبرة عنه وكال تي

تقوم  ( أ ن الفقرة الاولى ) 1اوضحت نتائج تحليل الوصف العائدة لبعد استراتيجية الانتاج لغرض الخزن والمعروضة في الجدول )استراتيجية الانتاج لغرض الخزن :   .أ

(  0.944( وكذلك ادنى انحراف حيث بلغ )3.394حققت الاهمية النسبية الاولى تبعا بوسط بلغ ): (  شركتنا بتلبية الطلب من خلال مخزون المنتجات تامة الصنع 

( ، أ ما عن  أ دنى الاهمية النسبية الخامسة والاخيرة كانت من  0.278بالمقارنة مع باقي فقرات البعد والتي انعكست على قيمة معامل اختلاف وخفضه ليصل الى )

 ( عند طلبهانصيب الفقرة الخامسة  لـى تحسـين خدمـة الزبـائن مـن خـلال تـوفير المنتجـات لهـم  بلغ )  ( تسـعى شـركتنا اإ نحراف  ( ذات الا3.471وبوسط حسابي 

( ، تراوحت باقي الفقرات الاخرى في نتائج الاحصاء الوصفي الخاص بكل  0.345( بالمقارنة مع باقي فقرات هذا البعد وبمعامل تشتت )1.198المعياري الاعلى ) 

 فقرة بين هذين الحدين من الوصف تبعاً لقيم معامل الاختلاف .  
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 ( الوصف الاحصائي لبعد استراتيجية الانتاج لغرض الخزن 1جدول ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:   .ب الطلب  حسب  الانتاج  ) استراتيجية  الجدول  في  الطلب  حسب  الانتاج  استراتيجية  لبعد  الوصف  تحليل  نتائج  الثالثة 2أ سفرت  الفقرة  اكتساب  عن   )

لإ تســتخدم  )  الاســتراتيجية  هــذه  عال شــركتنا  وبتنــوع  قليلــة  بكميــات  المنتجــات  )نتــاج  حسابي  بوسط  الاولى  النسبية  الاهمية  الا3.459(  كان  على  ( 

( ، وفي الجهة المقابلة كانت الاهمية النسبية الخامسة والاخيرة من نصيب  0.327ختلاف ) ا  ( ومعامل 1.131نحراف معياري )مقارنة ببقية فقرات البعد وبا

تباع هذه الاسترات  زالــة المخــزون مــن المنتجــات تامــة الصــنع مــن خلال اإ لــى اإ دارة شــركتنا اإ (  3.200يجية( وبوسط حسابي بلغ )الفقرة الرابعة )تســعى اإ

) با المعياري  )1.198نحراف  اختلاف  وبمعامل  البعد  هذا  فقرات  بباقي  مقارنةً  قيمة  اعلى  كان  في  0.362(  تدرجت  فقد  البعد  فقرات  باقي  بخصوص  اما   ،  )

 النتائج الوصفية الخاصة بكل فقرة بين هذين الحدين من الوصف تبعاً لقيم معامل الاختلاف .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RI CV SD Mean 

                               Statistical Discriptives     

 

 

Items 

No. 

 1 تقوم شركتنا بتلبية الطلب من خالل مخزون المنتجات تامة الصنع  3.394 0.944 0.278 1

لــى الزبــائن بسرعة عبر منافذها التوزيعية   3.294 1.080 0.328 3  2  .تنــتج شــركتنا منتجــات نمطيــة يمكــن خزنهــا ومــن ثــم تســليمها اإ

 3 .تعتمـد شـركتنا هـذه الاسـتراتيجية فـي الانتـاج بناءا على التنبـؤ بوجـود طلـب على منتجاتها  3.218 1.057 0.329 4

 4 .تســتخدم شــركتنا هــذه الاســتراتيجية لنتــاج المنتجــات بكميــات كبيــر وبتنــوع قليل  3.565 1.071 0.300 2

لـى تحسـين خدمـة الزبـائن مـن خـلال تـوفير المنتجـات لهـم عند طلبها  3.471 1.198 0.345 5  5 .تسـعى شـركتنا اإ

 0.212 0.720 3.388 Dimension 
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 ( الوصف الاحصائي لبعد استراتيجية الانتاج حسب الطلب 2جدول ) 

 

 
 

 

:   .ت الطلب  حسب  التجميع  )استراتيجية  الجدول  عن  3يقدم  اسفرت  والتي   , الطلب  حسب  التجميع  استراتيجية  ببعد  الخاص  الاحصائي  الوصف  نتائج   )

الثالثة   الفقرة  نتاجية  حصول  اإ قدرات  شركتنا  الزبائن(     تتلائم )لدى  يحددها  التي  المتطلبات  )   مع  حسابي  بوسط  الاولى  النسبية  وبأ دنى  3.635الاهمية   )

نحراف معياري حيث بلغ ) ختلاف الى ) 0.888اإ ( ، وفي المقابل كانت الاهمية النسبية الخامسة من  0.244( انعكست هذه النتائج على خفض قيمة معامل اإ

الاولى   الفقرة  الا نصيب  هذه  لهم( )تمكن  المناسب  الوقت  في  الزبـائن  لـى  اإ متنوعـة  منتجـات  تقـديم  شركتنا من  دارة  اإ )  ستراتيجية  حسابي  (  3.112وبوسط 

نحراف المعياري )    ( . 0.332( وبمعامل اختلاف )1.035هو الادنى بالمقارنة مع باقي الفقرات الخاصة ببعد التمكين واعلى اإ
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 ( الوصف الاحصائي لبعد استراتيجية التجميع حسب الطلب 3جدول ) 

 

 

 
 

)نعتمد تحليل بيانات مراقبة الجودة بشكل    براعة الجودة ( نتائج تحليل الوصف الخاصة بمتغير  4الجدول )براعة الجودة: يعرض:   .2 , حيث حققت الفقرة الثانية 

 بوسط حسابي  منتظم وتتضمن البيانات المتعلقة ب)ملاحظات الزبائن ، ونتائج التدقيق الداخل للجودة ، وال داء في مخططات (( الاهمية النسبية الاولى 

ختلاف )0.814نحراف معياري بلغ )اارنة مع باقي فقرات البعد بقيمة  ( كان اعلى  وسط حسابي بالمق3.665) ( ، ومن جهة اخرى كانت  0.222( بمعامل اإ

 ( بالمقارنة مع باقي  3.088دنى وسط حسابي ) أ  لشكة على تحسين خدمة الزبون( وب الاهمية النسبية الثامنة والاخيرة من نصيب الفقرة الرابعة )تعمل ادارة ا

نحراف المعياري ) ( ، اما بخصوص باقي فقرات المتغير فقد تدرجت في  0.336( وبمعامل اختلاف ) 1.037الفقرات الخاصة بمتغير القيادة الاستراتيجية مقابل اعلى اإ

   نتائج الوصف الاحصائي الخاص بكل فقرة بين هذين الحدين من الوصف تبعاً لقيم معامل الاختلاف .
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 ( الوصف الاحصائي لمتغير براعة الجودة 4جدول ) 

  

 
 

 

 

3.   : المس تدام  السادسة  التصنيع  الفقرة  أ ن   )( الجدول  في  والموضحة  المس تدام  التصنيع  لمتغير  العائدة  الوصف  تحليل  نتائج  منتجات  بينت  شركتي  )تنتج 

)  ثانوية من المواد المهدرة أ و غير المس تخدمة(  بوسط حسابي  نحراف معياري الادنى مقارنةً مع باقي فقرات المتغير  3.671الاهمية النسبية الاولى  ( باإ

ختلاف )0.841حيث بلغ )  )تس تخدم شركتي مواد  ( ، وفي القابل من ذلك كانت الاهمية النسبية الثامنة من نصيب الفقرة الرابعة  0.229( بمعامل اإ

نحراف المعياري ) 3.371بوسط حسابي )  تعبئة صديقة للبيئة(  ( بالمقارنة مع باقي الفقرات الخاصة بمتغير التوجه الريادي وبمعامل  1.031( مقابل اعلى اإ

( ، اما عن باقي فقرات الاس ئلة الخاصة بالمتغير فقد تدرجت في نتائج الوصف الاحصائي الخاص بكل فقرة بين هذين الحدين من  0.306اختلاف )

 الوصف تبعاً لقيم معامل الاختلاف . 
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 ( الوصف الاحصائي لمتغير التصنيع المس تدام 5جدول ) 

 

 

      

 

 

ف من ذلك هو للتأ كد من عدم  ( ، والهد5يس تدعي اختبار الفرضيات الى اعداد مصفوفة ارتباط بين الابعاد المس تقلة المعبرة عنها وفقاً لما هو مبين في الجدول )

)اوجود   الـــ  تفوق  عالية  الـــ  0.7رتباطات  مس توى  تحت  الارتباطات  ان جميع  يتضح  الارتباط  مصفوفة  نتائج  الى  النظر  وعند   ، المس تقلة  المتغيرات  ابعاد  بين   )

التحقق  0.7) بعد  البحث  فرضيات  اختبار  عملية  اجراء  يمكن  وعليه   ، أ خرى  جهة  من  الوس يط  المتغير  وبين   ، جهة  من  المس تقل  المتغير  أ بعاد  بين  خلو  (  من 

 البيانات من مشكلة الازدواج الخطي بين الابعاد المس تقلة وبالتالي تفادي لمشكلة صعوبة فصل تأ ثيراتها في المتغير المعتمد  
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 ( مصفوفة الارتباط بين الابعاد المس تقلة 6جدول ) 

 

 

 
 

 

 

وبالت  المتغيرات  بابعاد  الخاصة  للبيانات  الطبيعي  التوزيع  من  التحقق  الى  ايضاً  الخطي  الانحدار  معادلة  باس تعمال  فرضيات  اختبار  نماذج  يحتاج  اس تعمال  ان  الي 

(  الخاص بعرض    7الاختبارات المعلمية تشترط بوجود علاقات خطية بين الابعاد بعد تحقق توزيعها الطبيعي كشط يجب توافره والذي يوضح نتائجه الجدول )

 ( وتبعاً لفرضية التوزيع الطبيعي الموضحة ادناه: Kolmogorov-Smirnovبنتائج اختبار )

  oH   :ًبيانات الابعاد تتوزع توزيعاً طبيعيا   

 :1H   ًبيانات الابعاد ل تتوزع توزيعاً طبيعيا  
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 ( التوزيع الطبيعي ل بعاد ومتغيرات البحث 7جدول ) 

 

 

 

 بعاد الخاصة بمتغيرات البحث الثلاث كانت غير معنوية .  يع اختبارات التوزيع الطبيعي لل  ( ان جم 7يظهر من الجدول )

 نتائج اختبار الفرضيات  

(  نتائج اختبار هذه الفرضية عن معنوية تأ ثير بعدين فقط من متغير استراتيجيات الانتاج في متغير براعة الجودة وهي كًلا من  8يوضح الجدول ) الفرضية الاولى : 

) اوبعد  (  P=0.000 =β,39.استراتيجية الانتاج لغرض الخزن وتبعاً لقيمة معمل بيتا ) وكما لم تكن  ( ،  P=0.007=β ,23.ستراتيجية التجميع حسب الطلب   

في حين كانت قيمة القوة التفسيرية للنموذج المتمثلة بقيمة معامل التفسير ( ،  P>0.05=β ,12.ستراتيجية الانتاج حسب الطلب    )اختبار معنوية لبعد  نتائج الا

(.43=2R( تامة  حصائية  اإ وبمعنوية   )P=0.000( التباين  يصف  وهذا   ، تباين  43(  من  فقط  المعنوية  ابعاده  الانتاج بحدود  استراتيجيات  متغير  يفسره  الذي   )%

 %( ، فبالتاكيد تخضع الى عوامل أ خرى تقع خارج حدود البحث الحالي . 57تبقى من نس بة معامل التحديد ) براعة الجودة ، اما بخصوص ما 

 

ذ يتضح لنا مسارات الإنحدار بمعاملا1ويعرض لشكل )  ت بيتا فوق  ( الخاص بالتمثيل البياني للعلاقة بين أ بعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير براعة الجودة، اإ

 من أ بعاد متغير استراتيجيات الانتاج نحو متغير براعة الجودة.  المتجهةالاسهم 
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 بعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير براعة الجودة ( العلاقة البيانية لإ 1الشكل ) 

ختبار هذه الفرضية والتي اسفرت عن معنوية تأ ثير جميع أ بعاد من متغير استراتيجيات الانتاج في التصنيع المس تدام ا( نتائج  9يعرض الجدول )  الفرضية الثانية :   

( بيتا  معمل  لقيمة  وفقاً  الاقوى  التأ ثير  ذو  لغرض الخزن  الانتاج  استراتيجية  من  كًلا  )(  P=0.000=β,72.وهي  الطلب  حسب  الانتاج  ستراتيجية  اإ  ,11.وبعد 

P=0.019=β  )  اوبعد (15.ستراتيجية التجميع حسب الطلب بقيمة تأ ثير, P=0.002=β  ) في متغير براعة ، في حين بلغت القوة التفسيرية وفقاً لمعامل التحديد

(.82=2R ( حصائية تامة %( الذي يفسره ابعاد متغير استراتيجيات الانتاج من تباين التصنيع المس تدام ، اما  82( ، وهذا يعكس التباين )P=0.000( بمعنوية اإ

 كيد الى عوامل تأ ثير أ خرى تقع خارج اهتمام البحث الحالي . أ  %( ، تخضع بالت 18معامل التفسير )باقي نس بة 

 

 ( نتائج اختبار العلاقة بين ابعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير التصنيع المس تدام 9جدول ) 
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ذ يتضح لنا مسارات الإنحدار بمعاملات ب 2ويوضح الشكل ) يتا الظاهرة  ( المخطط البياني للعلاقة بين أ بعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير التصنيع المس تدام ، اإ

 من أ بعاد متغير استراتيجيات الانتاج نحو متغير التصنيع المس تدام.    احادية الاتجاهفوق الاسهم 

 

 ( العلاقة البيانية لبعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير التصنيع المس تدام 2الشكل ) 

(    10ستراتيجيات الانتاج والتي يوضحها الجدول )  اكشفت نتائج اختبار تاثير متغير التصنيع المس تدام في متغير براعة الجودة بوجود ابعاد متغير    الفرضية الثالثة :   

(  P=0.000( ومعنويته )2R=86.)بقوة تفسيرية لنموذج الاختبار عبر عنها معامل التحديد البالغة نسبته   (P=.000).25=β,عن معنوية تاثير متغير براعة الجودة  

 . 
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ستراتيجيات الانتاج ( نتائج اختبار العلاقة بين متغير براعة الجودة في متغير التصنيع المس تدام  10جدول )   بوجود ابعاد متغير اإ

 

 

 

 

( الشكل  الاسهم  3ويوضح  فوق  الظاهرة  بيتا  بمعاملات  الإنحدار  مسارات  لنا  يتضح  ذ  اإ  ، الثالثة  الفرضية  في  الموصوفة  العلاقة  الاتجاه(  براعة    احادية  متغير  من 

 الجودة وأ بعاد متغير استراتجيات الانتاج نحو متغير التصنيع المس تدام . 

 

 ستراتيجيات الانتاج ا براعة الجودة في متغير التصنيع المس تدام بوجود ابعاد متغير    ( العلاقة بين متغير 3الشكل ) 

بعاد استراتيجبات الانتاج  ثير المباشر والغير المباشر ل  أ  لت ( الذي يصف نتائج ا11نتائج اختبار هذه الفرضية وفقا لما هو مبين في الجدول ) اظهرت الفرضية الرابعة : 

ستراتيجات الانتاج في متغير  اثير مسارين فقط للمتغـــــــير المس تقل  أ  ، معنوية تكمتغير مس تقل عبر براعة الجودة كمتغير وس يط في التصنيع المس تدام كمتغير تابع  

 و مســـــــــــــــــــــــار تأ ثـــــــــــــــــــــير بـــــــــعد  (  P=0.000)=β,39. براعة الجودة وهما مساري التاثـــــــــير الخاص ببــــعد استراتيجية الانتاج لغرض الخزن
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ستراتيجية التجميع حسب الطلب   وبخصوص القوة التفسيرية لهذين البعدين في تفسير تباين براعة الجودة ، فقد بلغت في ضوء معامل  ( ،  P=0.007)=β ,23.اإ

( العلاقة  بهذه  الخاص  )2R=43.التحديد  تامة  احصائية  بمعنوية   ،)P=0.000  معنويــــــــــا كان   ، المس تدام  التصنيع  في  الجودة  براعة  تاثير  وبخصوص    ،).25, 

P=0.000)=β  )ستراتيجية التجميع حسب ال طلب ، اما  بما يؤكد التاثير الغير المباشر لمتغير استراتجيات الاناتج  عبر بعديه استراتيجية الانتاج لغرض الخزن و اإ

المباشر لبعد استراتيجية   ( أ س تمرار وجود التاثير المعنوي  11بالنس بة الى التاثير المباشر لبعاد استراتيجيات الانتاج في التصنيع المس تدام ، فيتضح من الجدول )  

الخزن   لغرض  الطلب  (  P=0.000) =β,62.الانتاج  حسب  التجميع  ستراتيجية  اإ بعد  تاثير  ايضا  معامل  (   P=0.044)=β,09.واس تمرار  وضحها  تفسير  وبقوة 

حصائية 862R.=التحديد البالغ نسبته )  (. (P=0.000( بمعنوية اإ

 

 ( نتائج اختبار الدور الوس يط لبراعة الجودة في العلاقة بين ابعاد متغير استراتيجيات الانتاج ومتغير التصنيع المس تدام 11جدول ) 
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  ( الشكل  الع   4ويبين  في  الجودة  لبراعة  الوس يط  الدور  باختبارات  الخاصة  الربعة  الفرضية  علاقات  ضمن  الموصوفة  المباشر  والغير  المباشر  التاثير  مسارات  لاقة  ( 

ستراتيجية التجميع حسب الطلب المدروسة بين ابعاد متغير ستراتيجيات الانتاج والتصنيع المس تدام والتي اثبتت ان لبعدي     استراتيجية الانتاج لغرض الخزن و اإ

الجودة في العلاقة بين ابعاد  تاثير مباشر في التصنيع المس تدام وأ خر غير مباشر عبر براعة الجودة في التصنيع المس تدام وبما يؤكد الدور الجزئي لتوسط متغير براعة  

 ستراتجيات الانتاج والتصنيع المس تدام .   

 

 ( العلاقة الدور الوس يط لبراعة الجودة في العلاقة بين ابعاد متغير ستراتيجيات الانتاج ومتغير التصنيع المس تدام 4الشكل ) 

 

)  : Sobelاختبار   لختبار  الحسابي  بالبرنامج  المعروف  الجاهز  البرنامج  اس تخدام  الوس يط  الدور  اختبارات  في belاSoتتطلب  نتائجه  المعروضة   )    )( الجدول 

(  1.96( التي يجب ان تكون اكبر من ) Z-Valueلغرض حساب معنوية الدور الوس يط في اطار الاختبارات الخاصة بالفرضية الرابعة في ضوء قيمة الاختبار )

( ، ويبين الجدول المذكور في اعلاه معاملات الانحدار للعلاقة بين  P-Valueلتاكيد وجود التاثير غير المباشر عبر المتغير الوس يط شرط معنويته في ضوء قيمة )  

( وخطأ  القياس  aمز )ستراتجيات الانتاج بحدود بعديه استراتيجية الانتاج لغرض الخزن واستراتيجية التجميع حسب الطلب في براعة الجودة والتي يرمز لها بالر 

)Saالمرافق لها ذي الرمز ) والتي يشار لها بالرمز  والتصنيع المس تدام  ومعاملات الانحدار للعلاقة بين براعة الجودة   ،)b  وخطأ  القياس الخاص بها والذي ياخذ  )

 (.  Sbالرمز )

من )  ويظهر  الوس يط  12الجدول  الدور  ان  الجودة (،  وبعد    لبراعة  الخزن،  لغرض  الانتاج  استراتيجية  لبعد  المعنوية  بالعلاقة  الامر  تعلق  قدر  حقيقي  دور  هو 

 استراتيجية التجميع حسب الطلب، وعلى هذا الاساس ثبتت معنوية المسارات المحددة.  
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 ( للدور المعنوي الوس يط Sobel) ( نتائج اختبار  12الجدول ) 

 
 

 المبحث الرابع / الاس تنتاجات والتوصيات 

 Conclusionsالاس تنتاجات  :  

المعنوية   الابعاد  وبحدود  الانتاج  استراتيجيات  المس تقل  المتغير  ابعاد  بتباين  الجودة  براعة  مس تويات  تباين  الى  الاختبار  نتائج  لغرض اشارت  الانتاج  باستراتيجية  المتمثلة 

والتصنيع المس تدام ، في  الخزن و  وعلى مس توى جميع الابعاد  بين استراتيجيات الانتاج   حين أ شارت اإستراتيجية التجميع حسب الطلب ، اضافة الى معنوية العلاقة 

براعة الجودة في التصنيع المس تدام ، نتائج اختبار الفرضية الخاصة بالعلاقة بين براعة الجودة والتصنيع المس تدام بوجود ابعاد ستراتيجيات الانتاج ، بوجود تأ ثير معنوية ل

دو  هنالك  الى  الاختبار  نتائج  اشارت   ، المس تدام  والتصنيع  الانتاج  استراتيجيات  بين  العلاقة  في  الجودة  لبراعة  الوس يط  الدور  بخصوص  العلاقة اما  لتلك  وس يط  ر 

ستراتيجية التجميع حسب الطلب .  باستراتيجية الانتاج لغرض الخزن و وبحدود بعدين فقط تمثلت   اإ

 Recommendationsالتوصيات :  

رونة المطلوبة في  لضمان كفاءة ستراتيجيات الانتاج يجب التنبؤ بالطلب بشكل دقيق لضمان توفر المنتج في المكان المناسب والزمان المناسب ، اضافةً الى م     

متطلبات الزبائن    تلبية متطلبات الزبائن وتقليل مس تويات الخزين ، والسرعة في الاس تجابة لتلبية الطلبات مع الحفاظ على مرونة التخصيص ، ومن اجل تلبية

و  توثيق  الشكة   على  وفق  يتحتم  المنتجات  انتاج  ضمان  بغية  الجودة  على  الس يطرة  تقنيات  واس تعمال   ، والامتثال  الوضوح  لضمان  بدقة  الجودة  متطلبات  تحديد 

كل في  الفاقد  لتقليل  المتكامل  الإنتاج  وممارسات  الانتاج الرش يق  تبني  الشكة   على  يجب  المس تدام  التصنيع  متطلبات  ولتحقيق   ، اما  بالمعايير   ، نتاج  الإ مراحل   

الان  ستراتيجيات  اس تعمال  عبر  والكلفة  الجودة  بين  التوازن  تحقيق  الشكة  على  يتعين  الجودة  وبراعة  الانتاج  استراتيجيات  تكاملية  اما  بخصوص   ، الملائمة  تاج 

متطلبات الجودة وتقليل  بخصوص العلاقة بين براعة الجودة والتصنيع المس تدام ولتقليل الاثر البيئي ، ينبغي على الشكة ايضا اس تعمال مواد مس تدامة التي تلبي  
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