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الملخ�ص

 يركز البحث على تقديرات عدد زوار زيارة الأربعين في كربلاء، حيث تشير 
وفقًا  القادمة.  السنوات  خلال  الزوار  أعداد  في  الزيادة  استمرار  إلى  التحليلات 
ومن    .2023 عام  مليونًا   22 من  أكثر  الزوار  عدد  بلغ  حيث  الزمنية  للسلاسل 
المتوقع أن يتجاوز 39 مليونًا بحلول عام 2033، بمعدل نمو سنوي مركب يقارب 
6%. باستخدام نماذج التنبؤ، الانحدار الخطي والنموذج الأسي، تظهر التقديرات أن 
الزوار الأجانب ثم العرب.  الزائرين المحليين ستبقى الأكثر ارتفاعًا، يليهم  أعداد 
كما يُتوقع أن تستمر البنية التحتية والخدمات في مواجهة تحديات كبيرة، مع ضرورة 
تشير  النمو.  هذا  لمواكبة  الصحية  والإمدادات  الإسكان،  النقل،  شبكات  تطوير 
إلى  ضروريًا،  سيصبح  الحشود  إدارة  في  التكنولوجيا  استخدام  أن  إلى  التقديرات 
أن يكون لوسائل  يُتوقع  المتزايدة. كما  الأمنية لمواكبة الأعداد  التدابير  تعزيز  جانب 
التواصل الاجتماعي دور متزايد في الترويج للزيارة وزيادة الإقبال عليها عالميًا. في 
ظل هذه التقديرات، يوصي البحث بتطوير خطط استراتيجية لضمان استيعاب هذه 

الزيادة وتحسينها، مع التركيز على الاستدامة والبنية التحتية الذكية. 

الكلمات المفتاحية: الزيارة الاربعينية، تقديرات الزوار، البنى التحتية، معامل 
النمو.
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Abstract 

This research focuses on estimates of the Arba’in pilgrimage to 

Karbala،with analyses indicating a continued increase in visitor numbers in 

the coming years. According to historical data،the number of visitors reached 

more than 22 million in 2023. It is expected to exceed 39 million by 2033،at 

a compound annual growth rate of approximately %6.

After using forecasting models،such as linear regression and exponential 

models،the result estimations show that local visitor numbers will stay the 

most increasing،followed by international visitors and Arab visitors. It is 

also expected that infrastructure and services will continue to face significant 

challenges،with transportation networks،housing،and sanitary services 

required to keep pace with this visitor growth.

It is estimated that the use of technology in crowd management will 

become essential،along with enhanced security measures to cope with the 

increasing numbers. Social media is also expected to play an increasing 

role in promoting the visit and increasing global demand. In light of these 

projections،the research recommends developing strategic plans to ensure this 

increase is accommodated and the visitor experience is improved،with a focus 

on sustainability and smart infrastructure.
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مشكلة البحث:

الزوار في زيارة  تتمثل مشكلة البحث في فهم العوامل المؤثرة على زيادة عدد 
الاجتماعية  الخدمية  الجوانب  الزيادة على  تأثير هذه  لمدينة كربلاء، وكيفية  الأربعين 
التي  التحديات  البحث إلى استكشاف  المدينة. كما يسعى  والاقتصادية والثقافية في 

تواجه الزوار والسلطات المحلية في تنظيم هذه الزيارة المليونية.

تت�ضمن �أهداف البحث الى:

دراسة الاتجاهات التاريخية لعدد الزوار خلال السنوات الماضية وتقديرات النمو في .1 
الزيارات المستقبلية. 

تقييم مدى قدرة البنية التحتية والخدمات المقدمة في كربلاء على استيعاب الأعداد .2 
المتزايدة من الزوار.

تحديد العوامل الاجتماعية والثقافية والدينية التي تؤثر في زيادة عدد الزوار..3 

دراسة التحديات الأمنية واللوجستية التي تواجه الزوار خلال زيارة الأربعين..4 

تقديم توصيات لتحسين تجربة الزوار وتعزيز الخدمات المقدمة..5 

تكمن فر�ضيات البحث الاتي:

فرضية 1: من المتوقع أن يزيد عدد الزوار في زيارة الأربعين بشكل متسارع نتيجة 
زيادة الوعي الديني والروحانية بين المسلمين.

فرضية 2: هناك علاقة إيجابية بين تحسين البنية التحتية والخدمات في كربلاء وزيادة 
عدد الزوار في زيارة الأربعين.

فرضية 3: تواجه الزيارة الأربعينية تحديات أمنية ولوجستية مما قد يؤدي إلى انخفاض 
عدد المشاركين في السنوات المقبلة إذا لم يتم التعامل معها بشكل فعال.
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وزيادة  الوعي  تعزيز  في  كبيًرا  دورًا  الاجتماعي  التواصل  وسائل  تلعب   :4 فرضية 
الاهتمام بزيارة الأربعين، مما يؤدي إلى زيادة أعداد الزوار.

  منهجية البحث المقترحة  

منهجية  اتباع  تم  الأربعين،  زيارة  بتقديرات  المتعلقة  البحث  أهداف  لتحقيق 
علمية تجمع بين الأساليب الكمية والنوعية، وفق الخطوات التالية:

�أ- منهج البحث

المستقبلية  والتوجهات  التاريخية  البيانات  لتحليل  التحليلي:  الوصفي  المنهج 
لعدد الزوار.

المكانية في توقع  النماذج الإحصائية  )التنبؤي(: لاستخدام  المنهج الاستشرافي 
أعداد الزوار في السنوات القادمة.

ب- م�صادر البيانات

كربلاء .1  مركز  عن  الصادرة  الرسمية  والإحصائيات  التقارير  الثانوية:  البيانات 
للدراسات والبحوث، والجهات المختصة، بالإضافة إلى الدراسات السابقة حول 

زيارة الأربعين والتغيرات الديموغرافية للزوار.

البيانات الأولية: استبيانات تستهدف الزوار والمسؤولين عن إدارة الزيارة، لمعرفة .2 
الخبراء  مع  مقابلات  عن  فضلًا  المستقبلية،  والتحسينات  التحديات  آرائهم حول 

والمسؤولين في مجال البنية التحتية والخدمات اللوجستية.
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ت - �أدوات التحليل

لتوقع .1  الأسية  والنماذج  الانحدار الخطي  استخدام  التحليل الإحصائي: ويشمل 
في  التغيرات  لمتابعة  المركب  السنوي  النمو  معدل  حساب  كذلك  الزوار.  أعداد 

الأعداد.

تحليل الاتجاهات: فتم بدراسة العوامل المؤثرة على الزيادة في أعداد الزوار، مثل .2 
وسائل التواصل الاجتماعي، تطور البنية التحتية، والأوضاع الأمنية.

ث - حدود البحث

الحدود الزمانية : السنوات السابقة )2017-2023( مع تقديرات من سنة 2024 .1 
حتى سنة 2033.

الحدود المكانية : مدينة كربلاء .  .2 

  الدراسات السابقة  

مركز كربلاء للدرا�سات والبحوث 

الاربعينية  الزيارة  حول  والبحوث  الدراسات  من  العديد  المركز  هذا  تناول 
لملايين  مضيف  الى  كربلاء  تحول  الاربعين  )زيارة  ضمنها  ومن  الزائرين  واعداد 
الزوار من انحاء العالم( والتي اشارت الى التقديرات الأولية للزيارة في سنة 2019 

والتحضيرات والخدمات لتأمين الزيارة. 

مجلة الأأربعين المحكمة 

الزيارة الاربعينية  الدراسات والبحوث حول  العديد من  المجلة  تناولت هذه 
ومن ضمنها البحث )تقدير اعداد الوافدين في الزيارة الاربعينية الى محافظة كربلاء 



176

ية
نو

ســ
ف 

ص
ة ن

مــ
حك

 م
ــة

مي
عل

ة 
جلــ

م
w

w
w

.a
r

b
n

j.
c

o
m

ي 
انــ

لث
د ا

عــد
 ال

 / 
ــة

لث
ثا

 ال
نة

ســ
 ال

ث /
الــ

لث
  ا

لــد
مج

ال

المقدسة أ.م.د.حسام عبد الرزاق رشيد كلية الإدارة والاقتصاد/الجامعة المستنصرية 
الزوار لمدينة  اعداد  لتقدير  واخرون( والذي استخدم بعض الأساليب الإحصائية 
كربلاء خلال الفترة الزمنية 2017 - 2022 وكان هدف البحث هو استعمال بعض 
المقدسة  الوافدين الى مدينة كربلاء  الزائرين  الديمغرافية في تقدير اعداد  المؤشرات 

خلال زيارة الاربعين لعام 2030.

  المقدمة  

إلى  وتحديداً  كربلاء،  مدينة  إلى  المهمة  الزيارات  احدى  هي  الأربعينية  الزيارة 
حرم الإمام الحسين واخيه الامام أبو الفضل العباس والمستشهدين في واقعة الطف 
الشهيرة. يُعرف يوم الأربعين بهذا الاسم لأنه يحل بعد مرور أربعين يومًا على واقعة 
في  الأوفياء  وأصحابه  علي  بن  الحسين  الإمام  فيها  استشهد  التي  الدامية،  كربلاء 
العاشر من المحرم سنة 61 للهجرة، وبذا فإنها تصادف العشرين من صفر. وتُشير 
الروايات التاريخية إلى أن السيدة زينب بنت علي، شقيقة الإمام الحسين، عادت في 
هذا اليوم إلى أرض كربلاء، حيث زارت قبور الشهداء، مستذكرةً مواقفهم البطولية 
مهمة،  روحية  محطة  الأربعين  يوم  أصبح  الحين،  ذلك  ومنذ  العظيمة.  وتضحياتهم 
يتوجه فيها ملايين الزائرين، وغيرهم من المسلمين، سيًرا على الأقدام نحو ضريح 

الإمام الحسين في كربلاء، في تقليد ديني سنوي يعكس اهمية الذكرى الأليمة. 

تؤكد العديد من المصادر الحديثة على مكانة هذا اليوم، حيث ورد في قول الإمام 
الحسن العسكري : » علاماتُ المؤمن خمس: صلاة إحدى وخمسين، وزيارةُ الأربعين، 
)الطوسي،  الرحيم  الرحمن  الله  ببسم  والجهر  الجبين،  وتعفير  باليمين،  والتختم 
1986(   ، مما يبرز أهمية إحياء هذه المناسبة، كما وردت نصوص دينية متعلقة بهذا 
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اليوم )المجلسي(، مثل زيارة الأربعين التي نقلها الإمام الصادق، والتي تتضمن على 
مضامين عقائدية وروحية عميقة. وقد أشار الشيخ عباس القمي في كتابه )مفاتيح 
الجنان( إلى هذه الزيارة، تحت عنوان )زيارة الأربعين( )القمي، 1965( ، مما يعكس 

مكانتها وخصوصيتها في قلوب المؤمنين. 

  تاريخ الزيارة ومفاهيمها 

أشار القاضي السيد محمد حسين الطباطبائي إلى أن زيارة الأربعين تمتد جذورها 
إلى العصور المبكرة للإسلام، حيث كانوا يحرصون على زيارة ضريح الإمام الحسين 
بن علي بعد مرور أربعين يومًا على استشهاده في واقعة الطف، وأوضح الطباطبائي 
أن هذه الزيارة لم تكن ممارسة مستحدثة، بل كانت تقليدًا راسخًا عبر العصور، بدءًا 
في  وأشار  والمخاطر،  التحديات  رغم  العباسي،  العصر  بـ  مرورًا  الأموية  الفترة  من 
تحليله إلى أن زيارة الأربعين لم تكن مجرد طقوس دينية، بل مثلت تعبيًرا عن الولاء 
ضد  ثورته  في  جسدها  التي  وقيمه  الحسين  بالإمام  والعقائدي  الروحي  والارتباط 
الظلم والاستبداد، مما يدل على رسوخ هذا التقليد في الوجدان واستمراريته جيلًا 

بعد جيل )الطباطبائي، 1949( . 

عام  طُبعت  التي  الطف«  »أدب  موسوعة  صاحب  شبر،  جواد  السيد  أشار 
زيارة  يوم  يشهده  الذي  الجماهيري  التجمع  ضخامة  إلى  1967م،   / ق  هـ   1388
الأربعين، واصفًا إياه بأنه واحد من أعظم المؤتمرات الإسلامية التي تجمع الحشود 
من مختلف أنحاء العالم الإسلامي. فقد كتب قائلًا: »يوم أربعين الحسين بن علي بن 
أبي طالب، وهو يوم العشرين من صفر، يُعدُّ من أضخم المؤتمرات الإسلامية، حيث 
مختلف  من  الفئات  سائر  هناك  تلتقي  المكرمة.  مكة  في  يجتمعون  كما  الناس  يجتمع 
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البلدان  الأعراق والمناطق، ويعتنق شمال العراق بجنوبه، وتصل الوفود من بعض 
هذا  ترى  فريد.  روحاني  مشهد  في  القلوب  وتتآلف  الحجيج  فيختلط  الإسلامية، 
الموكب يردد أناشيده ومراسيمه باللغة العربية، وذلك باللغة التركية، وثالث باللغة 
تنصهر  لكنها  واللغات،  تتعدد الأصوات  الأردية، وهكذا  باللغة  ورابع  الفارسية، 

جميعًا في بوتقة الولاء للإمام الحسين )عليه السلام(« )شبر، 1988( .

بحسب التقديرات، بلغ عدد الزائرين في عام 2013م أكثر من 17 مليون زائر، 
بينما شهد العام التالي،  2014م، توافد أكثر من 20 مليون زائر إلى كربلاء المقدسة. 
وفي عام 2017م، قُدّر عدد المشاركين في مسيرة الأربعين بحوالي 13 مليونًا و800 
ألف و800 شخص كحد أدنى، في حين ارتفع العدد في عام 2019م إلى أكثر من 
15 مليون زائر. أما في عام 2022م، فقد شهدت المسيرة الحسينية رقمًًا قياسيًا جديدًا، 
حيث بلغ عدد الزائرين أكثر من 21 مليونًا و198 ألفًا و640 شخصًا، مما يجعلها 
واحدة من أضخم التجمعات الدينية في التاريخ الحديث )الكفيل، نت مجلس محافظة 

كربلاء، 2015( )فرانس 24، 2016( )شفق نيوز، العتبة العباسية، 2023( .

إن هذه الأرقام تعكس العمق الروحي والتاريخي لزيارة الأربعين، التي تحولت 
من مجرد طقس ديني إلى ظاهرة عالمية تجذب أنظار الباحثين والمؤرخين والمحللين، لما 
تحمله من دلالات اجتماعية، وثقافية، إضافةً إلى كونها تجربة فريدة للتعبير عن الولاء 
والتضحية، والتأكيد على مبادئ العدالة والحق التي ضحّى من أجلها الإمام الحسين.
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 نظريات �إدارة الح�شود في مو�سم الحج 

،)/https://www.kapl.org.sa/magazine/ahwal-al-marefah(

)�ساعاتي، 2022(:
والنظريات  المبادئ  من  مجموعة  على  الحج  في  الحشود  وتنظيم  إدارة  تعتمد 
التي تهدف إلى تنظيم الحركة للحجاج وتأمين سلامتهم في أداء المناسك، ومن هذه 

النظريات ما يأتي: 

الحشود .1  وتنظيم  الخطط،  ووضع  الأهداف،  تحديد  من  المسبق  التخطيط  مبادئ 
وتأمين السلامة لهم.

لتجنب .2  والمرافق  الاماكن  مختلف  على  الحجاج  توزيع  ويشمل  الحشود،  توزيع 
الازدحام، وتسهيل حركة المرور.

علامات .3  ووضع  محددة،  مسارات  بتحديد  الحجاج  توجيه  في  الحركة،  توجيه 
ارشادية، واستخدام التكنولوجيا والتقنيات الحديثة لتوجيه الحشود.

التواصل الفعال، يتضمن توفير معلومات دقيقة ومحدثة للحجاج حول الأماكن، .4 
والوقت، والمسارات، والتدابير الأمنية، بلغات مختلفة.

استخدام التكنولوجيا، ويشمل استخدام الكاميرات، وتطبيقات الهواتف الذكية، .5 
وأنظمة التحليل الذكي لمراقبة حركة الحشود، والتنبؤ بالازدحام، واتخاذ الإجراءات 

اللازمة.

الصحية .6  الخدمات  وتوفير  للطوارئ،  خطط  وضع  خلال  من  الأزمات،  إدارة 
والإسعافية للحجاج، وتدريب الكوادر على التعامل مع الأزمات.

مبادئ السلامة، والتي تتضمن توفير البيئة الآمنة للحجاج، والتحذير من المخاطر .7 
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المحتملة، وتطبيق إجراءات السلامة، وتوفير الإسعافات الأولية. 

 التنسيق والتعاون، يتضمن التنسيق بين الجهات المختلفة المشاركة في إدارة الحشود، .8 
مثل الأمن، والنقل، والصحة، لضمان توحيد الجهود. 

الاستفادة من الخبرات، وتشمل الاستفادة من الخبرات السابقة في إدارة الحشود، .9 
وتطوير الممارسات الجيدة، وتقييم الأداء.

 التوعية والتحفيز، وتتضمن توعية الحجاج بأهمية التعاون، والالتزام بالأنظمة، 10 .
واتباع التعليمات، لتحقيق السلامة والأمن للجميع.

تقديرات الزيارة: 

ان زيارة الأربعين لمدينة كربلاء تتضمن جوانب عديدة منها: 

تتجاوز 25 .1  تقديرات  العدد في الارتفاع، مع  أن يستمر  المتوقع  الزوار: من  عدد 
مليون زائر في السنوات القليلة القادمة، نظراً للزيادة المستمرة في الاهتمام من مختلف 

الجنسيات.

التحسينات اللوجستية: يُتوقع تحسين البنية التحتية والخدمات المقدمة للزوار، بما في .2 
ذلك النقل، والإقامة، والامدادات الصحية.

الترتيبات الأمنية: ستُعزز الإجراءات الأمنية لضمان سلامة الزوار، خاصةً في ظل .3 
التحديات الأمنية المحتملة.

النشاطات الثقافية والدينية: من المتوقع تنظيم فعاليات ثقافية ودينية موازية، مثل .4 
المحاضرات، والحلقات النقاشية، التي تسلط الضوء على أهمية زيارة الأربعين.

التأثيرات الاقتصادية: ستساهم الزيارة في تعزيز الاقتصاد المحلي، حيث ستشهد .5 
كربلاء نشاطاً تجارياً كبيراً خلال هذه الفترة.
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التواصل الرقمي: يُتوقع استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل أكبر لتوثيق .6 
الزيارة ومشاركة التجارب، مما يزيد من الوعي العالمي حول هذا الحدث.

ذو  مهمًًا  حدثًا  كونها  في  ستستمر  الأربعين  زيارة  أن  إلى  تشير  التقديرات  هذه 
تأثيرات واسعة النطاق، دينية وثقافية واقتصادية.

من  2017-2023م  من  السنوات  في  الزوار  عدد  بيانات  على  الحصول  تم 
مجموعة )النشرة الإحصائية السنوية لزيارة اربعينية الامام الحسين المباركة( وكانت 

بعض البيانات غير متوفرة وحسب الجدول رقم )1(.

جدول رقم )1( عدد الزوار في الزيارة الاربعينية:

المجموع الزوار الاجانب الزوار العرب  الزوار المحليونالسنوات

20171280484090987248917315385000

201817000000

20191257995515229955

202014553308

2021161508451896415773316327542

202217186549259204375288721198640

202318266259259204375288722019146

سنة  من  المباركة(  الحسين  الامام  اربعينية  لزيارة  السنوية  الإحصائية  )النشرة  المصدر: مجموعة 
في  التخصصية  الدراسات  شعبة  والبحوث  للدراسات  كربلاء  مركز   ،  2023 سنة  الى   2017

زيارة الاربعين
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تبايناً ملحوظًا في  الزيارة الأربعينية  الفترة من 2017 إلى 2023، شهدت  في 
الثقافة  في  المناسبة  هذه  أهمية  يعكس  مما   ،)1( رقم  الجدول  وحسب  الزوار  أعداد 
والدين. في عام 2017، بلغ العدد الإجمالي للزوار 15.385.000، حيث شكل 
الزوار المحليون الغالبية العظمى، مما يدل على التفاعل القوي للمجتمع المحلي مع 
 ،17.000.000 إلى  ليصل  العدد  ارتفع   ،2018 التالي،  العام  في  المناسبة.  هذه 
إلى  العدد  تراجع  عام 2019،  ذلك، في  ومع  والمشاركة.  الاهتمام  زيادة  يعكس  مما 
يُعزى هذا الانخفاض إلى عوامل متعددة مثل  أن  15.229.955، حيث يمكن 
آخر  انخفاضًا  الزيارة  شهدت   ،2020 عام  وفي  الاقتصادية،  أو  الأمنية  الظروف 
ليصل العدد إلى 14.553.308، ربما بسبب القيود التي فرضتها جائحة كورونا، 
لكن في عام 2021، بدأ العدد في التعافي ليصل إلى 16.327.542، مما يدل على 
ليبلغ   2022 في  ارتفاعه  العدد  واصل  كذلك  الأوضاع  تحسن  مع  الزوار  عودة 
ارتفع مرة أخرى في 2023 إلى 22.019.146، مما يشير  ثم   ،21.198.640

إلى اهتمام متزايد بالزيارة.

 تقدير بيانات الاعداد المفقودة 

فيما يتعلق بتقدير الأعداد المفقودة خلال السنوات 2018، 2019، و2020، 
السنوات  من  المستمدة  المئوية  والنسب  المتوسطات  على  تعتمد  أساليب  استخدمنا 
في  للزوار  المتوسطة  النسب  حساب  تم   .)2014 فارس،  و  )الاسدي  المكتملة 
والأجانب.  العرب،  المحليين،  الاصطناعي:  الذكاء  وبمساعدة  الثلاث  الفئات 
بينما  الإجمالي،  العدد  من   %86 حوالي  يمثلون  المحليين  الزوار  أن  النتائج  أظهرت 
يشكل العرب 1% والأجانب 13%، بناءً على هذه النسب تم تقدير الأعداد المفقودة 
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لتصبح 14.578.430 للزوار المحليين في 2018، و13.060.519 في 2019، 
بين  الأعداد  توزيع  كيفية  يعكس  التقدير  هذا  ان   ،2020 في  و12.480.257 
الفئات المختلفة بناءً على الاتجاهات السابقة )الاسدي و فارس، 2014(، مما يساعد 

في فهم الحركيات المختلفة للزيارة.

احت�ساب البيانات:

تشهد زيارة الاربعين تزايدًا مستمرًا في عدد الزوار عامًا بعد عام. ولكن خلال 
بعض السنوات، لم تتوفر بيانات تفصيلية لكل فئة من الزوار، مما استدعى اللجوء 
إلى أساليب إحصائية لتقدير الأعداد المفقودة بدقة )المعاني، جرادات، و المشهداني، 
لتوزيع  التاريخية  الاتجاهات  تم تحليل  البيانات،  الفجوة في  هذه  ولمعالجة   ،)2012

الزوار على ثلاث فئات رئيسية وهي:

العربية  الدول  )من  العرب  والزوار  العراق(،  داخل  )من  المحليون  الزوار 
المجاورة(، والزوار الأجانب )من بقية دول العالم(.

وبتحليل البيانات المتاحة من السنوات التي تتوفر فيها اعداد كاملة )2017، 
مدى  على  نسبيًا  مستقرًا  كان  النسبي  التوزيع  أن  تبين   ،)2023  ،2022  ،2021

السنوات، حيث بلغ متوسط نسبة:

الزوار المحليين: حوالي 86% من إجمالي الزوار..1 

الزوار العرب: حوالي 1% من إجمالي الزوار..2 

الزوار الأجانب: حوالي 13% من إجمالي الزوار..3 

بناءً على هذه النسب، قمنا بإعادة توزيع العدد الإجمالي للزوار خلال الأعوام 
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التي لم تتوفر فيها بيانات تفصيلية، مما سمح ببناء قاعدة بيانات أكثر اكتمالًًا وممكن 
لتحسين  المفقودة  القيم  لاستكمال  نحتاج  كذلك  بالمستقبل،  التنبؤ  في  استخدامها 
دقة التحليلات المستقبلية وفهم أنماط النمو وتحديد الفترات التي شهدت زيادة أو 
انخفاضًا في أعداد الزوار، وربط ذلك بالعوامل الاقتصادية أو السياسية أو الصحية 
)مثل جائحة كورونا في 2020( فضلا عن اتخاذ القرار ووضع خطط تطوير البنية 

التحتية والخدمات للمدينة.

الذكاء  المفقودة وبمساعدة  القيم  تقدير  الزائرين مع  جدول )2( يوضح عدد 
الاصطناعي: 

جدول )2( السنين وعدد الزوار في الزيارة الاربعينية مع تقدير القيم المفقودة

المجموعالزوار الاجانبالزوار العرب  الزوار المحليونالسنة

201712.804.84090.9872.489.17315.385.000

201814.620.000170.0002.210.00017.000.000

201912.579.955152.3001.979.89415.229.955

202012.515.845145.5331.891.93014.553.308

202116.150.84518.964157.73316.327.542

202217.186.549259.2043.752.88721.198.640

202318.266.259259.2043.752.88722.019.146

الذكاء  وبمساعدة  المفقودة  للقيم  الباحث  تقدير  مع  الإحصائية  النشرة  مجموعة  المصدر: 
الاصطناعي.
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للتنبؤ بعدد الزوار في السنوات العشر القادمة، يمكننا استخدام تحليل الانحدار 
الخطي لتوقع زيادات ثابتة بناءً على البيانات المتوفرة )الزعبي و الطلافحة، 2006(:

تحليل الانحدار الخطي:

فئة  لكل  الزوار  عدد  تقديرات  لحساب  الخطي  الانحدار  تحليل  استخدمنا 
السنوات )2017- بيانات  باستخدام  )محليون، عرب، أجانب( والمجموع وذلك 
القادمة )2024- العشر  للسنوات  الزوار  المستقبلية لعدد  التقديرات  ان   .)2023

2033( باستخدام تحليل الانحدار الخطي موضحة في جدول رقم )3(.

جدول رقم )3( تقديرات عدد الزوار باستخدام الانحدار الخطي للسنين )2033-2024(

المجموعالزائرون الأجانبالزائرون العربالزائرون المحليونالسنة
202418458934235131304132321735388
202519337780254764322185022814394
202620216626274397340237723893400
202721095471294030358290424972405
202821974317313663376343126051411
202922853163333296394395827130417
203023732009352929412448528209423
203124610854372561430501129288426
203225489700392194448553830367432
203326368546411827466606531446438

المصدر: الباحث 
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مستقر  بمعدل  النمو  استمرار  في  المحليون  الزائرون  عدد  ان  نلاحظ  حيث 
والزائرون العرب في زيادة تدريجية طفيفة في الأعداد، والزائرون الأجانب في نمو 

ملحوظ مقارنة بالفئات الأخرى. 

 )Regression Linear( حيث استخدم البحث نموذج الانحدار الخطي البسيط
التابع  والمتغير  )السنوات(  المستقل  المتغير  بين  خطية  علاقة  وجود  يفترض  والذي 

)عدد الزوار لكل فئة( وتم تحديد هذه العلاقة من خلال المعادلة التالية:
b+mx =y  ......)1(

حيث ان:
Y = عدد الزوار )المتغير التابع(،         x = السنة )المتغير المستقل(.

 m  = الميل )معدل التغير السنوي لعدد الزوار(.

.)0=x( الجزء الثابت لعدد الزوار عند=  b

والعرب،  المحليون،  )الزائرون  الثلاث  للفئات  البيانات  البحث  استخدم 
والأجانب( من 2017 إلى  2023  وحساب  m و  b باستخدام معادلة الانحدار 

الخطي التي تقلل الفرق بين القيم المتوقعة والقيم الفعلية.

كذلك يمكننا استخدام نموذج أكثر تعقيدًا لتحليل الاتجاهات والتقديرات إذا 
كانت البيانات تظهر توجهات غير خطية مثل النموذج الأسي إذا كان النمو أسرع 

مع الوقت.

 : )/Exponential Model) (https://hbrarabic.com( النموذج الأأ�سي
تم اختيار هذا التطبيق لأنه مناسب إذا كانت البيانات تنمو بمعدل متزايد أو 

تتبع نمط نمو غير خطي.
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 )CAGR(  ولحساب معدل النمو السكاني المركب

لتحديد متوسط معدل النمو السنوي الذي يؤدي إلى القيمة النهائية من القيمة 
الابتدائية خلال فترة محددة.

حيث ان القيمة الابتدائية= عدد الزوار في عام 2017 =  15.385.000

القيمة النهائية= عدد الزوار في عام 2023 = 22.019.146

وان عدد السنوات تتمثل في الفرق بين 2023 و2017، هو 6 سنوات.

حيث يمكننا إيجاد معدل النمو السنوي المركب يقترب من 6% سنويًا.

النموذج الا�سي:
الأسي  النمــوذج  باســتخدام  ســنوات  للعشـــــــر  التقديــرات  لحســاب 
:)/https://www.itl.nist.gov( نســتخدم المعادلــة الاتيــة ،)Exponential Model(

   

حيث ان:   Y= عدد الزوار المتوقع.

 Oy = عدد الزوار في السنة الاساس )2023(.

r = معدل النمو السنوي
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t = عدد السنوات من السنة الاساس
ان الجدول التوقعي )2024-2033( باستخدام النموذج الأسي:

كما موضح في جدول رقم )4( حيث:

تم استخدام معدل النمو السنوي   r  = 6%  وكانت النسب المئوية لعام 2023 
هي:

الزوار المحليون: 82 % ، الزوار العرب: 1 % ، الزوار الأجانب: 17 % 

جدول رقم )4( يبين تقديرات عدد الزوار باستخدام النموذج الاسي للسنين )2033-2024(

المجموعالزائرون الأجانبالزائرون العربالزائرون المحليونالسنوات

202419.404.815276.9753.705.73623.387.526

202520.582.022293.6863.950.48324.826.191

202621.822.720311.5044.209.79826.344.022

202723.130.060330.4884.484.76727.945.315

202824.507.316350.7004.776.50129.634.517

202925.957.912372.2075.086.13931.416.258

203027.485.415395.0825.414.85533.295.352

203129.093.549419.3995.763.85835.276.806

203230.786.223445.2376.134.37437.365.834

203332.567.518472.6786.527.64239.567.838

المصدر: الباحث
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مقارنة النتائج :  

يوضح جدول )5( مقارنة التقديرات للأعوام 2024-2033 للنموذج الاسي 
والانحدار الخطي

جدول )5( مقارنة التقديرات للأعوام 2033-2024

الفرق )%(النموذج الأسي )المجموع(الانحدار الخطي )المجموع(السنة

20242173538823.387.526%7.60

20252281439424.826.191%8.82

20262389340026.344.022%10.26

20272497240527.945.315%11.90

20282605141129.634.517%13.75

20292713041731.416.258%15.80

20302820942333.295.352%18.03

20312928842635.276.806%20.45

20323036743237.365.834%23.05

20333144643839.567.838%25.83
المصدر: الباحث

الاشكال )1( و)2( و)3( و)4(  وباستخدام برنامج الاكسل توضح المقارنة 
بين النموذج الخطي والنموذج الأسي لتقديرات عدد الزائرين خلال الفترة 2024-

2033 وتحليل النتائج )الزعبي و الطلافحة، 2006(:
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 شكل رقم )1( الفرق بين نموذج الانحدار الخطي والانحدار الاسي

المصدر: الباحث باستخدام برنامج الاكسل

شكل رقم )2( الفرق بين النموذجين

المصدر: الباحث باستخدام برنامج الاكسل
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شكل رقم )3( الفرق بين النموذجين

المصدر الباحث باستخدام برنامج الاكسل

شكل رقم )4( الفرق بين النموذجين

المصدر: الباحث باستخدام برنامج الاكسل
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ولغرض تحليل الفروقات نلاحظ :

بينما .1  ثابتة سنويًا  بزيادة  مستقيمًًا  خطًا  يتبع  النمو  أن  الانحدار على  نموذج  يعتمد 
النموذج الاسي يفترض أن النمو يتسارع مع الوقت، حيث يتم ضرب العدد الحالي 

في نسبة نمو ثابتة سنويًا.

يظهر النموذج الأسي أرقامًا أعلى مقارنة بالانحدار الخطي والسبب هو ان النمو .2 
الأسي يتسارع مع مرور الوقت، مما يؤدي إلى زيادات أكبر في السنوات اللاحقة.

يفترض الانحدار الخطي زيادة ثابتة سنويًا، وهو أقل دقة إذا كان النمو يتسارع بينما .3 
النموذج الأسي يُظهر سلوكًا أكثر واقعية إذا كانت الزيادات المستقبلية تعتمد على 

النسب المئوية للنمو الحالي.

بينما .4  سنويًا  ثابتة  زيادات  مع  منتظم  بشكل  متزايد  كخط  الخطي  النموذج  يظهر 
النموذج الأسي يعرض نموًا متسارعًا، حيث تزداد الزيادات السنوية بشكل أكبر 

مع مرور الوقت.

ان الأشكال )1( و)2( و)3( و)4( تبين الفروقات بين النموذج الخطي والنموذج .5 
الأسي وتوضح الاختلاف السنوي في عدد الزوار المتوقع بين النموذجين وتسارع 

النمو في النموذج الأسي.

العوامل الم�ؤثرة على دقة التنب�ؤات:

ان اهم العوامل المؤثرة على دقة التنبؤات هي:

التغيرات الاقتصادية: تحسن الأوضاع الاقتصادية في الدول المجاورة قد يزيد من .1 
عدد الزوار العرب والأجانب.
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بنى تحتية جديدة للطرق وللنقل والفنادق .2  افتتاح مشاريع  التحتية:  البنية  توسعة 
سيؤدي إلى استيعاب أعداد أكبر من الزوار.

الأوضاع الأمنية: أي اضطرابات قد تؤثر سلبًا على تدفق الزوار..3 

الوعي العالمي بالزيارة الأربعينية: مع ازدياد انتشار البيانات عبر وسائل الإعلام، .4 
يمكن أن يرتفع عدد الزوار الدوليين بوتيرة أسرع مما هو متوقع.

الزائرين من 23.4 مليون في 2024 إلى 39.6 مليون  ان زيادة إجمالي عدد 
النسبة  الزائرون المحليون  في 2033، بمعدل نمو سنوي مركب يبلغ 6 %، يشكل 
الأكبر )حوالي 83%(، يليهم الأجانب )16%(، ثم العرب )1 %( وهذا يؤدي الى 
زيادة الضغط على البنية التحتية والخدمات العامة، وزيادة الطلب على البنى التحتية 

مثل الإسكان المؤقت )الفنادق والمساكن المؤقتة(.

ب  الاهتمام  لزيادة  الإستراتيجي  التخطيط  اهداف  تحديد  يعني اقتراح  وهذا 
)معروف، 2009(:

البنية التحتية..1 

زيادة الطاقة الاستيعابية..2 

 بناء وتطوير الفنادق والمجمعات السكنية لاستيعاب الزيادة في الزوار، خاصة في .3 
مواسم الزيارات، وربط المدينة بمراكز النقل الإقليمي والدولي، وتوفير وسائل نقل 
جماعي عالية الكفاءة  )القطارات، الحافلات الحديثة(، وإنشاء مستشفيات ميدانية 
ومراكز صحية طارئة لاستيعاب الحالات الطارئة، وتعزيز الرعاية الصحية في مواسم 
النفايات بكفاءة خلال  المياه والصرف الصحي، وإدارة  الذروة، وتحسين شبكات 
المواسم المزدحمة، والاستدامة البيئية وإدارة الموارد، وتنفيذ حلول مستدامة للطاقة، 
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وإعادة  المياه  استهلاك  وترشيد  العامة،  الإنارة  في  الشمسية  الطاقة  استخدام  مثل 
تدويرها، وإدارة الزحام من خلال إنشاء مساحات عامة واسعة لتقليل الكثافة في 
والاستثمار  للسكن  مناطق جديدة  العمراني، وتخصيص  والتوسع  الزيارة،  مناطق 
السياحي خارج المركز الحضري، مع تحسين الربط بينها وبين المدينة، وتطوير ضواحي 
)الرقمنة(،  والابتكار  والتكنولوجيا  والزوار،  السكانية  الكثافة  جديدة لاستيعاب 
وإنشاء تطبيقات ذكية لتوجيه الزوار، تقديم الخرائط والمعلومات الفورية، وإدارة 
الحشود، واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والكاميرات الذكية لمراقبة الحركة 
التحتية والخدمات والحفاظ على  البنية  وإدارة الازدحام، والتمويل اللازم لتطوير 
هوية المدينة الدينية والتراثية وسط التوسع العمراني وإدارة الكثافة السكانية خلال 
للمدينة  الرئيسة  الدخل  الدينية كأحد مصادر  السياحة  وتعزيز  الزيارات،  مواسم 
وجذب الاستثمارات المحلية والدولية في قطاع السياحة وخلق فرص عمل جديدة 
الموسوي، 2015(  و  الموسوي،  )عبدالله،  السياحة، والخدمات  البناء،  في مجالات 

)ناجي، 2015(.

واعداد خطة قصيرة الأجل )2024-2026(، وتحسين المرافق الحالية وزيادة 
متوسطة  وخطة  الذروة،  أوقات  في  والطوارئ  الصحية  الخدمات  وتعزيز  كفاءتها 
البنية  وتطوير  جديدة  وسياحية  إسكانية  مشاريع  وبناء   )2030-2027( الأجل 
الاستدامة  لتعزيز  اعداد خطة طويلة الأجل )2033-2031(  مع  للنقل،  التحتية 
الخطة  واعداد  الدينية،  للسياحة  عالمي  كمركز  كربلاء  مكانة  وترسيخ  البيئية 

الاستراتيجية لاستيعاب الأعداد المتزايدة من الزوار.
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نظرًا للزيادة المتوقعة في عدد الزوار، يتطلب الأمر تخطيطًا دقيقًا لضمان تقديم 
تقسيم  يمكن  الإطار،  هذا  وفي  الزيارة.  تجربة  تحسين  في  تسهم  متكاملة  خدمات 

السياسات إلى عدة محاور رئيسية )غنيم، 2013(:

1. تطوير البنية التحتية والموا�صلات
-	 تحسين الطرق السريعة والمنافذ الحدودية لتسهيل دخول وخروج الزوار.
-	 والحافلات  السريعة  القطارات  مثل  متطورة  جماعي  نقل  خدمات  إطلاق 

المجهزة.
-	 تشجيع  خلال  من  السكنية  والمجمعات  للفنادق  الاستيعابية  الطاقة  زيادة 

الاستثمارات في قطاع الضيافة.

2. تعزيز الخدمات ال�صحية والا�ستجابة الطارئة
-	 موسم  خلال  الكبيرة  الأعداد  لاستيعاب  مؤقتة  ميدانية  مستشفيات  إنشاء 

الزيارة.
-	 مناطق  في  متنقلة  صحية  مراكز  ونشر  والطوارئ  الإسعاف  خدمات  تعزيز 

الازدحام.
-	 استخدام الذكاء الاصطناعي في توزيع الخدمات الطبية لضمان وصولها بسرعة 

للمحتاجين.

3. الإإدارة الذكية للح�شود
-	 توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي والكاميرات الذكية لتحليل الحركة وإدارة 

التدفق البشري.
-	 إنشاء تطبيقات ذكية للزوار توفر لهم خرائط تفاعلية، ومعلومات عن أماكن 

الخدمات، وتحديثات مباشرة حول الازدحام.
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4. الا�ستدامة البيئية و�إدارة الموارد )ناجي، 2015(
-	 والمرافق  العامة  الإنارة  في  الشمسية(  الطاقة  )مثل  المتجددة  الطاقة  استخدام 

الحيوية.
-	 النفايات غير  وتقليل  متقدمة  تدوير  برامج  بكفاءة من خلال  النفايات  إدارة 

القابلة للتحلل.
-	 خلال  المتزايد  الضغط  لاستيعاب  الصحي  والصرف  المياه  شبكات  تحسين 

موسم الزيارة.

المرحلة ق�صيرة المدى: 
-	 لتحسين الخدمات الأساسية مثل النقل والمياه والصرف الصحي.
-	 تنفيذ خطط لإدارة الحشود وتقليل الاختناقات في مناطق الزيارة.
-	 لاستقبال  الخدمات  قطاع  في  والعاملين  للمتطوعين  تدريب  برامج  إطلاق 

الأعداد المتزايدة من الزوار.

المرحلة متو�سطة المدى:
-	 البدء في مشاريع كبرى لتطوير المواصلات والفنادق.
-	 إنشاء أنظمة إلكترونية متقدمة لمراقبة وإدارة تدفق الزوار.
-	 تعزيز الاستثمارات في قطاع السياحة الدينية عبر شراكات محلية ودولية.

المرحلة طويلة المدى:
-	 تحويل كربلاء إلى مدينة ذكية تعتمد على التكنولوجيا في إدارة الزيارات الدينية.
-	 تعزيز الاستدامة البيئية وتقليل الأثر البيئي للزيارة الأربعينية.
-	 تحويل الزيارة الأربعينية إلى حدث عالمي يحظى بتغطية إعلامية أوسع لجذب 

المزيد من الزوار الدوليين.
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  الاستنتاجات والتوصيات  

�أولا: الا�ستنتاجات: 

أن زيارة الأربعين لم تكن مجرد طقوس دينية، بل مثلت تعبيًرا عن الولاء والارتباط .1 
الظلم  ضد  ثورته  في  جسدها  التي  وقيمه  الحسين  بالإمام  والعقائدي  الروحي 
والاستبداد، مما يدل على رسوخ هذا التقليد في الوجدان واستمراريته جيلًا بعد جيل.

المستخدم في .2  النموذج الاسي  الزائرين وحسب  إجمالي عدد  لزيادة  التقديرات  ان 
البحث كانت من 23.4 مليون في 2024 إلى 39.6 مليون في 2033، بمعدل نمو 
النسبة الأكبر )حوالي %83(،  الزائرون المحليون  سنوي مركب يبلغ 6 %، يشكل 
يليهم الأجانب )16%(، ثم العرب )1 %( وهذا يؤدي الى زيادة الضغط على البنية 
التحتية والخدمات العامة، وزيادة الطلب على البنى التحتية مثل الإسكان المؤقت 

)الفنادق والمساكن المؤقتة(.

ان اهم العوامل المؤثرة على دقة التنبؤات هي التغيرات الاقتصادية، وتوسعة البنية .3 
التحتية، والأوضاع الأمنية، والوعي العالمي بالزيارة الأربعينية.

هناك فروقات بين النموذج الخطي والنموذج الأسي المستخدمات في البحث..4 

يظهر النموذج الأسي أرقامًا أعلى مقارنة بالانحدار الخطي والسبب هو ان النمو .5 
الأسي يتسارع مع مرور الوقت، مما يؤدي إلى زيادات أكبر في السنوات اللاحقة.

ان عدد الزائرون المحليون في استمرار النمو بمعدل مستقر والزائرون العرب في .6 
زيادة تدريجية طفيفة في الأعداد، والزائرون الأجانب في نمو ملحوظ مقارنة بالفئات 

الأخرى حسب نموذج الانحدار الخطي.
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ثانيا: التو�صيات:

اقتراح تحديد اهداف التخطيط الإستراتيجي لزيادة الاهتمام بالبنية التحتية، وزيادة .1 
الطاقة الاستيعابية، وبناء وتطوير الفنادق والمجمعات السكنية لاستيعاب الزيادة في 
الزوار، خاصة في مواسم الزيارات، وربط المدينة بمراكز النقل الإقليمي والدولي، 

وتوفير وسائل نقل جماعي، والاهداف الأخرى.

 اعداد خطط قصيرة، ومتوسطة، وطويلة المدى من سنة 2025-2033 لتطوير .2 
الزيارات  إدارة  التكنولوجيا في  تعتمد على  ذكية  مدينة  إلى  كربلاء وتحويلها  مدينة 
وتحويل  الأربعينية،  للزيارة  البيئي  الأثر  وتقليل  البيئية  الاستدامة  وتعزيز  الدينية، 
من  المزيد  أوسع لجذب  إعلامية  بتغطية  عالمي يحظى  إلى حدث  الأربعينية  الزيارة 

الزوار الدوليين.
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1.	 1-https://hbrarabic.com/. (n.d.).

2.	 2-https://www.itl.nist.gov/. (n.d.).

3.	 3-https://www.kapl.org.sa/magazine/ahwal-al-marefah/. (n.d.). 
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