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 لشركات السياحية في إقليم كردستان العراقلعينة من ا 

 
 م. فراس ناجي حاتم

 الجامعة المستنصرية/ كلية العلوم السياحية

البحث الحالي إلى استكشاف الأطر الفكرية والمفاهيمية لمتغيري القيادة البارعة والرشاقة 

الاستراتيجية، وتسليط الضوء على الدور الحيوي الذي تلعبه القيادة التي توازن بين )استغلال القدرات 

 إشكاليةت تبلورالسياحية، إذ  الحالية واستكشاف الفرص المستقبلية( في تعزيز مرونة المنظمات

 ،البحث في التحديات المتزايدة التي تواجه الشركات السياحية في إقليم كردستان العراق، والمتمثلة في التذبذب البيئي

وفجوة في تبني  ،وعدم الاستقرار السياحي، مما كشف عن ضعف في "الرشاقة الاستراتيجية" لدى بعض هذه الشركات

طُبقت الدراسة على عينة .السريع مع الأزمات واقتناص الفرص السوقية الناشئةأنماط قيادية حديثة قادرة على التكيف 

( مستجيب من القيادات والإدارات العاملة في الشركات السياحية في إقليم كردستان، واعتُمدت 011استطلاعية بلغت )

، تحققةالم أبرز النتائجومن  ،متقدمةالاستبانة أداةً رئيسة لجمع البيانات، التي خضعت للتحليل عبر الأساليب الإحصائية ال

وتحقيق الرشاقة الاستراتيجية، مما يعزز قدرة الشركات على  ،وجود ارتباط جوهري بين ممارسات القيادة البارعة

كشفت النتائج عن تفاوت في مستوى الرشاقة الاستراتيجية يعزى إلى ضعف في برامج .الاستجابة للمتغيرات البيئية

أما .وعدم قدرة بعض الإدارات على الموازنة بين المهام التشغيلية الروتينية والمبادرات الابتكارية ،""الاستشراف البيئي

نموذج "القيادة البارعة" كفلسفة إدارية لتمكين الإدارات العليا أضرورة تبني الشركات السياحية ل أهم التوصيات تضمنت

تكثيف البرامج التدريبية النوعية للقيادات (، فضلًا عن )الابتكار المستقبلي من إدارة التناقضات بين )الكفاءة الحالية( و

العليا في مجال "إدارة الرشاقة"، وعدم حصرها في المستويات الوسطى، لضمان بناء رؤية استراتيجية مرنة قادرة على 

 .وتحويل التحديات إلى فرص تنافسية ،مواجهة الأزمات

 .جية، الشركات السياحية، إقليم كردستان العراقالقيادة البارعة، الرشاقة الاستراتيالمفتاحية: الكلمات 
  

Ambidextrous Leadership and its Impact on Achieving Strategic Agility: 
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present research aims to explore the theoretical and conceptual frameworks of 

Ambidextrous Leadership and Strategic Agility, highlighting the vital role played 

by leadership that balances exploitation of leveraging current capabilities and 

exploration of future opportunities in enhancing the resilience of tourism organizations. The 

research problem is centered on the increasing challenges facing tourism companies in the 

Kurdistan Region of Iraq, characterized by environmental turbulence and tourism instability. 

This has revealed a deficiency in Strategic Agility within some firms and a gap in adopting 
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modern leadership patterns capable of rapid adaptation to crises and seizing emerging market 

opportunities. The study was applied to an exploratory sample of )100( respondents from 

leadership and management positions in tourism companies within the Kurdistan Region. A 

questionnaire was employed as the primary data collection tool, and the results were analyzed 

using advanced statistical methods .Key findings revealed a significant correlation between 

Ambidextrous Leadership practices and the attainment of Strategic Agility, thereby enhancing 

the companies' capacity to respond to environmental variables. The results further indicated 

variations in strategic agility levels attributed to weaknesses in environmental scanning programs 

and the inability of some management levels to balance routine operational tasks with innovative 

initiatives. The main recommendations emphasized the necessity for tourism companies to adopt 

the Ambidextrous Leadership model as a management philosophy. This enables senior 

management to effectively manage the paradoxes between current efficiency and future 

innovation. Additionally, the study suggests intensifying specialized training programs for senior 

leadership in the field of Agility Management—rather than limiting them to middle and 

operational levels—to ensure the construction of a flexible strategic vision capable of 

confronting crises and transforming challenges into competitive opportunities. 

Keywords: Ambidextrous Leadership, Strategic Agility, Tourism Companies, Kurdistan Region of Iraq. 
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 ثانيًا: أهمية البحث 
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 ثالثًا: أهداف البحث 

 

 

 

 

 

للبحث الفرضي المخطط: رابعًا
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ات الفتح يسلوك  
 سلوكيات الغلق 
 المرونة القيادية 

 الحساسية الاستراتيجية 

 وحدة القيادة 
 سيولة الموارد 

  الرشاقة الاستراتيجية القيادة البارعة 
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 خامسًا: فرضيات البحث 

 

 

 

 

 

سادسًا: منهج البحث
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 سابعًا: حدود البحث 
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 عدد الفقرات مصدر القياس الابعاد الفرعية المتغير

 القيادة البارعة

 سلوكيات الفتح .1

 سلوكيات الغلق .2

 المرونة القيادية .3

 )Rosing et al., 

2320) 

( فقرات ليكون 5قيس كل بعد ب    )

( فقرة55إجمال المتغير     )  

الرشاقة 

 الاستراتيجية

الحساسية  .4

 الاستراتيجية

 وحدة القيادة .5

 سيولة الموارد .6

(Doz & 

Kosonen, 2325) 

( فقرات ليكون 5قيس كل بعد ب    )

( فقرة55إجمال المتغير     )  
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 تاسعًا: اختبارات الصدق والثبات 
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 عيةالفرالمتغيرات الرئيسة والأبعاد  الترميز عدد الفقرات)العبارات( Alpha -Cronbachمعامل 

3.155 5 X5 سلوكيات الفتح 

3.232 5 X2 سلوكيات الغلق 

3.240 5 X0 المرونة القيادية 

0.900 55 X القيادة البارعة 

3.225 5 Y5 الحساسية الاستراتيجية 

3.130 5 Y2 وحدة القيادة 

3.200 5 Y0 سيولة الموارد 

3.112 55 Y الرشاقة الاستراتيجية 

 الأسئلة الفرديةمعامل ثبات  0.878

 معامل ثبات الأسئلة الزوجية 0.901

0.901 
 معامل

Spearman Brown 

0.901 
 معامل

Guttmann Split-Half Coefficient 

0.820 

 
Partial -Resolution Correlation Coefficient 

(Statistical Analysis Tools) الإحصائية والمعالجة التحليل أدوات: عشر أحد
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(Research Population and Sample) البحث وعينة مجتمع: اثنا عشر
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 النسبة التكرار المؤشرات الخصائص

 المؤهل العلمي

%23 23 الدبلوم  

%43 43 البكالوريوس  

%53 53 الدبلوم العالي  

%52 52 الماجستير  

%51 51 الدكتوراه  

 533 533%  

 سنوات الخدمة

%2 2 5أقل من   

10-6 53 53%  

15-11 00 00%  

20-16 25 %25 

25-21 53 %10 

 15% 55 فأكثر 26

 100 %100 
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 النسبة التكرار المؤشرات الخصائص

 الموقع الوظيفي

 

%03 03 صاحب الشركة  

%43 43 مدير الشركة  

%03 03 رئيس القسم  

 533 533%  

 

 

 

 الإطار النظري –المبحث الثاني 

 أولًا: القيادة البارعة: 
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 ثانيًا: الرشاقة الاستراتيجية 
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لثالث: الجانب الميدانيالمبحث ا

: عرض وتحليل نتائج متغيرات البحثاأولً
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 مستوى دلالة الفئة مدى الفئة ت

 منخفض جداً 1.80-1 1

 منخفض 2.60-1.81 2

 معتدل 3.40-2.61 3

 مرتفع 4.20-3.41 4

 مرتفع جداً 5.00-4.21 5

 

 
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 

 

 معامل الاختلاف الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت

ترتيب الفقرات استنادًا 

إلى قيمة معامل 

 الاختلاف

 0 52.21 3.514 4.210 سلوكيات الغلق 1

 5 55.05 3.550 4.011 المرونة القيادية 2

 2 52.21 3.504 4.041 سلوكيات الفتح 3

  1.44 3.012 4.230 القيادة البارعة

 

لأولى: بُعد الحساسية الاستراتيجيةالمرتبة ا
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المرتبة الثانية: بُعد وحدة القيادة

المرتبة الأخيرة: بُعد سيولة الموارد

 معامل الاختلاف الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت

ترتيب الفقرات 

بحسب معامل 

 الاختلاف

 2 15.13 0.646 4.269 ةالاستراتيجيالحساسية  1

 1 10.88 0.490 4.504 وحدة القيادة 2

 0 15.95 0.626 3.926 سيولة الموارد 3

  8.90 0.376 4.221 الرشاقة الاستراتيجية
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 معامل الاختلاف الانحراف المعياري الوسط الحسابي الفقرات ت

ترتيب الفقرات 

بالاعتماد على 

 معامل الاختلاف

 2 9.44 0.397 4.206 القيادة البارعة 1

 1 8.90 0.376 4.221 الرشاقة الاستراتيجية 2

التأثير فرضيات ثانيًا: اختبار
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 المَسارات

الأوزان 

الانحدارية 

 المعيارية

التقدير 

رياللامعيا  

الخطأ 

 المعياري

النسبة 

 الحرجة

مستوى 

 المعنوية

سلوكيات 

 الفتح

 

 *** 11.915 056. 673. 711. القيادة البارعة

سلوكيات 

 الغلق

 

 *** 15.613 069. 1.073 797. القيادة البارعة

المرونة 

 القيادية

 

 *** 7.090 109. 772. 515. القيادة البارعة

الحساسية 

 الاستراتيجية

 

الرشاقة 

 الاستراتيجية
.733 1.260 .099 12.707 *** 

 وحدة القيادة

 

الرشاقة 

 الاستراتيجية
.592 .987 .114 8.661 *** 

سيولة 

 الموارد

 

الرشاقة 

 الاستراتيجية
.704 .919 .079 11.961 *** 
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 المسارات

الأوزان 

الانحدارية 

 المعيارية

التقدير 

 اللامعلمي

الخطأ 

 المعياري

النسبة 

 الحرجة

النسبة 

 المعنوية

الرشاقة 

 الاستراتيجية

 

.350 202. 3.00 سلوكيات الفتح  4.252 *** 

الرشاقة 

 الاستراتيجية

 

 020. 2.327 062. 143. 3.25 سلوكيات الغلق

الرشاقة 

 الاستراتيجية

 

 008. 2.667 057. 153. 3.22 المرونة القيادية

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات

الاستنتاجات: ا:أولً
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التوصيات والمقترحات ا:ثانيً

التوصيات: -أ 

 

 

 

 

المقترحات )آفاق بحثية مستقبلية(: -ب 
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