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 اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت.

Unfair business transactions. 

 بذث ِمذَ ِٓ لبً

 اششاق صباح صادب اٌذوتٛسة اٌّساػذ الاستار 

 جاِؼت وشبلاء / وٍٍت اٌمأْٛ

 

 .ٌخلاصتا  

الكبمل ثين الإعرواااد االزرلاثيو الزره ر رلح ل ؾرلّ مرن ال عربماد الزغبه رخ  يرو ٍعيبً الى رؾقيق الزقبهة 

الكن ثطو قخ  يرو مجبّروح  -العبكلخ االزه رٚو ثبل ٖبلؼ الاقزٖبك خ ل  َز  كين، افه الوقذ نفَه رئصو 

ع ررى ال ٖرربلؼ الزغبه ررخ ال ْررواعخ ل  عبفَررين، ع ررل الزوعيرره اياهاثرره الررى ريا ررل  -اثطو قررخ ٍرر جيخ 

ال َررز  كين ث َررزول عرربال مررن الؾ ب ررخ فرره  ررل القطبعرربد، اٍررل  الفررواا القرربي  فرره ثعرر٘ القطبعرربد الزرره 

رزعبال ررب ثعرر٘ قرروانين الارؾرربك اياهاثرره القبٕررخ في ررب  زع ررق ثررجع٘ ال عرربماد الزغبه ررخ الزرره لرر  رررع   

ان لا  كونروا ٙرؾيخ ثواٍطخ قواعل فبٕخ، فبن نٖوٓ الزوعيه رع ل ل زؤ يل ع ى أن ال َز  كين  عجغره 

ل زٚرر يل أا  زعوٙررون ل  بهٍرربد رَررو قيخ اثبلإٙرربفخ الررى ملرر ، فرربن الزوعيرره  ع ررل ع ررى أن ركررون أ  

مطبلجخ أا ّكول مقلمخ من قجل ايّقبٓ الن ن ل ر  مٖربلؼ مْرواعخ، ث رب فره ملر  ال عبفَرون فره كاا 

وعيره ع رى أن ركرون قرواهاد الارؾبك اياهاثه ااٙؾخ إؾيؾخ امَزعلح ع ى أكلخ. امن ص   ؾروٓ الز

 ال َز  كين قبي خ ع ى ع   ربم اأن    بنوا  ز زعون ثقيبهاد ؽقيقيخ.

 

 اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت , اٌّصاٌخ اٌتجاسي, اٌظشٚف الالتصادٌت , اٌّستٍٙه . اٌىٍّاث اٌّفتادٍت:

 

   

 

  
Abstract. 

In order to fully converge actions and measures aimed at curbing unfair business 

practices that harm the economic interests of consumers and at the same time 

affect - but indirectly and in a negative way - the legitimate business interests of 

competitors, the European Directive intends to provide consumers with a high 

level of protection In all sectors, and to fill the void that exists in some sectors 

that are covered by some special EU laws and with regard to some business 

practices that are not regulated by special rules, the texts of the Directive serve 

to ensure that consumers are not misled or subjected to aggressive marketing 

practices and in addition The Directive requires that any claim or complaint 

made by persons with legitimate interests, including competitors in EU 

countries, be clear, valid and evidence-based. The directive then made sure that 

consumers' decisions were fully informed and that they had real choices. 

 

Keywords: Commercial transactions, commercial interests, economic 

conditions, consumer  
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 .ـــمذِتّاٌ

العبكلخ ثين إٔؾبة ايع با اال َز  كين ثٖوهح مجبلغ في رب فره انانرخ انزْود ال عبماد الزغبه خ  يو 

ايفيوح، الا ّ  أن اللاا اٙ ن أن  ز ب اللاف يخ قل ع لد الرى قروانين ؽ ب رخ ال َرز   ، الا أن الواقر  

 29  ا عرل  الزوعيره اياهاثره هقر قل  ْف علم  فب خ هنه القوانين لا ٍي ب م  الزجبكلاد الزغبه رخ اللاليرخ.

ال زع ق ثبل عربماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ، االرن  اافرق ع يره الجول ربن اياهاثره اال غ رٌ  2005لَعخ 

،مررن ال جرربكهاد الؾل ضررخ الزرره ٕررلهد فرره الارؾرربك اياهاثرره في ررب  زع ررق 2005مررب و  11اياهاثرره فرره 

ثوٍبيل معبلغخ ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ
(1)

اهاثره لا  عرل معيربهًا االزيامًرب االواق  ان الزوعيه اي . 

ل لاا اياهاثيخ فقٜ ثل ان هنا الزوعيره ث رغ مرن ايه يرخ ثؾيرش إٔرجؼ معيربهًا لرلاا العربل   بفرخ، اروعر  

أه يخ هنا الزوعيه
(2)

الى رٚ عه قواعل موؽرلح لزع ري   رل م بهٍربد الزَرو ق الزره ررورجٜ ثرب واا اؽرش  

ررب  زٚرر ن قواعررل ر ررلح الررى رع رري  امواقجررخ الإعانرربد ال َررز  كين ع ررى ّررواا الَرر   االقررلمبد، اأ ًٚ  

ال ٚ  خ االاكعبااد الكبمثخ عرن ال عزغربد االقرلمبد اايٍرعبه القبكعرخ، اأٍربليت الجير  الزره ررز  رؾرذ 

ٙغٜ عبا ع ى ال َز   
(3)

ان روًا يه يرخ هرنه اللهاٍرخ، فبن رب ٍرزقوم ثعروٗ ال ْرك خ امؾبالرخ ا غربك  .

هرلاح امع غيرخ رر  رؾل رلهب االع رل ع رى رؾقيق رب ارزٚر ن هرنه ال ع غيرخ رؾ يرل ؽ وا ل ب، امل  افقرًب ي

نٖوٓ الزوعيه ل زعوح ع ى أه  ايؽكبم الزه  زٚ ع ب، افبٕخ ر   ال زع قخ ثبلؾ و العبم الرواهك ع رى 

 ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ، ار   ال زع قخ ثؤؽكبم ال عبماد ال ٚ  خ االعلاييخ.

 اٌبذث: فىشة/ أٚلًا 

رك ن فكوح الجؾش في ب ر ض ه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ من فطوهح ع ى مٖبلؼ ال َز  كين امن صر  

رؤصيوهب ع ى ال ٖبلؼ الاقزٖبك خ ل لالخ ثْكل عبم، اثبلزبله فربن ااا ال َربيل الزره رضيوهرب  هرنه اللهاٍرخ 

 29ٚر ع ب الزوعيره اياهاثره هقر  هو رؾل ل ال عبماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ ع رى افرق القواعرل الزره  ز

ال زع ق ثبل عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ ثبعزجبهه الزوعيه ايّ ل لوٙ  ؽل ل نه ال عبماد،  2005لَعخ 

امؾبالخ روٙيؼ كاه  ؽ و هنه ال عبماد ع ى رؾقيق مٖ ؾخ ال َرز   ، اثيربن نطربذ هرنه ال عربماد 

 ا نل  ايؽكبم القبٕخ ث ب. 

 اٌبذث:  ِشىٍت /ثأٍاً

لا ٍرري ب اان هررنه  ِاٍ٘ةةت اٌّؼةةاِلاث اٌتجاسٌةةت غٍةةش اٌؼادٌةةت  ,رجررلا ال ْررك خ الوييَرريخ ل ررنا الجؾررش فرره  

ال عبماد  يو العبكلخ قل رئصو ثْكل ثربهى ع رى مٖربلؼ ايفرواك، ثرل ا ؾٖرل ثعر٘ ايفرواك ع رى ميريح 

  يو ال عبماد الزغبه خ فه. رغبه خ ع ى  يوه  من ايفواك م ب  عكٌ أفٚ يخ ا ق ق اىكااعيخ فه معب

 تساؤلاث اٌبذث:  /ثاٌثاً

  ضيو هنا الجؾش ثلاهه علح رَبإلاد رك ن فه: 

 ( مبهيخ ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ؟1

( آليررخ الكْررف عررن ال عرربماد  يررو العبكلررخ ع ررى افررق مررب  ٕررله عررن الزوعيرره اياهاثرره االارفبقرربد 2

 االاهّبكاد ماد الٖ خ.

 وهاد الزْو عيخ الاؽقخ لٖلاه روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ؟ ( مبهه الزط3

 أ٘ذاف اٌبذث:/ سابؼًا

تستّذ ٘زٖ اٌذساست أٍّ٘تٙا فً اٌذٚس اٌزي ٌٍؼبٗ تؼزٌز دّاٌت اٌّستٍٙه ضذ اٌّّاسسةاث اٌتجاسٌةت غٍةش 

 -اٌؼادٌت اٌتً تمغ ِٓ  جأب اٌتجاس , ٚرٌه ِٓ خلاي بٍاْ اَتً:
 مؾبالخ ثيبن ٍجل الؾل االقٚبا ع ى ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ.  (1

 ال ؾبف خ ع ى ال ٖبلؼ ال ْواعخ ل  عبفَين فه الَوذ ال ععيخ. (2

ثيبن الزْو عبد الزه ععيذ ثبلعٔ ع ى ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلرخ ثْركل مفٖرل امع رب الزوعيره  (3

ب لكبفخ ل لاا  بفخ . اياهاثه االارفبقيبد االاهّبكاد اللاليخ ما ًٍ  د الٖ خ االزه رعزجو مقيب

 ِٕٙجٍت اٌبذث: /خاِسًا

ثيربن ل  عربماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ الغل رلح اعز ل الجبؽش ال ع ظ الزؾ ي ه من فاا اعطربا إرف   ا

الزرره رٚرر ع ب الزوعيرره اياهاثرره اثيرربن ايؽكرربم الزْررو عيخ ماد الٖرر خ ث وٙررول هررنا الجؾررش،  ا رؾ يررل 
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ارقيي ره اهرنا  2000لَرعخ  29وٓ الزوعيه اياهاثه ال زع ق ثبل عبماد الزغبه خ  يو العبكلرخ هقر  نٖ

ب لجيبن مب اما  بن ؽ و هنه ال عبماد  ؾقق الغوٗ من اعوكهب  اهرو ؽ ب رخ  ًٚ ال ع ظ ٍوح  َزقلم أ 

ب فه رؾ يل الزطوهاد الزْو عيخ الا ًٚ ؽقخ ل زوعيه ال ععه فه ال ٖبلؼ الاقزٖبك خ ل  َز  كين ا َزقلم أ 

 هنا الْؤن.

 خطت اٌذساست:  /سادسًا

 اٌّبذث الأٚي: ِفَٙٛ اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت 

 ال ط ت اياا: الزعو ف ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ

 ال ط ت الضبنه: نطبذ ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ

 اٌؼادٌتاٌّبذث اٌثأً: دظش اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش 

 ال ط ت اياا: الؾ و العبم ل   بهٍبد الزغبه خ  يو العبكلخ

 ال ط ت الضبنه: ايؽكبم ال زع قخ ثؾ و ال عبماد  يو العبكلخ

 

 .ِفَٙٛ اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت/ اٌّبذث الأٚي

 تمسٍُ:

ال ط وثخ االزه  غت مواعبر ب رعل ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ مؾ وهح ععلمب رزعبق٘ م  ال عبماد 

فه ال عبماد الزغبه خ امن مل  مزط جبد الؾيطخ االؾنه،   ب أن رب رَرز يم لا عطباهرب  إرف م بهٍرخ 

مررب ثؤن ررب  يررو عبكلررخ أن  زٚررؼ أن ررب رْرروه أا مررن ال ؾز ررل أن رْرروه ال  بهٍررخ ثطو قررخ عوهو ررخ الَرر و  

ال وع خ اليه ، أا ل عٚو العربك  فره مغ وعرخ مرن  الاقزٖبك  ل  َز    الن  رٖل اليه هنه ال  بهٍخ أا

اع يه، الكه نقوٗ  الؾبلاد الزه  ز  في ب روعيه ال  بهٍخ الزغبه خ الى مغ وعخ معيعخ من ال َز  كين.

رفٖياً ثبلجؾش فه مبهيخ ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ ٍعقَ  هنا ال جؾرش ع رى مط جرين ع رى نؾرو مرب 

   ه: 

 تؼشٌف اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌتاٌّطٍب الأٚي: اٌ

 اٌّطٍب اٌثأً: ٔطاق اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت 

 

 .اٌتؼشٌف باٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت/ اٌّطٍب الأٚي

أٍرربليت فبكعررخ أا اؽزيبليررخ  رجرربلان مٖررط ؼ ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ، هررو إررف ثْرركل عبما

ل ؾٖوا ع ى مييح رغبه خ أا الؾبذ الٚوه ثبل َز    ارعل ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ  يو قبنونيخ 

ث وعت قبنون ؽ ب خ ال َز   . االغوٗ من القبنون هرو ٙر بن ؽٖروا ال َرز  كين ع رى فوٕرخ ارقربم 

اع رى ال َرزول الزْرو عه اافقرًب ل قَر  . ْرزوان بقواهاد مَزعيوح اعقانيخ ثْؤن الَ   االقرلمبد الزره 

/أ( من قبنون لغعخ الزغبهح الفيلهاليخ فبن ال عبماد  يو العبكلخ هه ر   الزه رَجت، أا من ال ؾز ل أن 5)

رَجت، ٙوهًا ل  َز  كين، ار   الزه لا   كن ل  َز  كين رغعج ب، ار   الزه لا رفوذ في ب فوايرل ال عرزظ أا 

اقرل عوف رب ثعر٘ الفقره ثؤن رب  )ال عربماد القبكعرخ ع رى أن رب ر ر  الزره  قروم في رب الجربي   ل.القلمخ القرلا

ثزْو ه ٕوهح ال َز    أا رٚ ي ه، اركون ال  بهٍخ ال ٚر  خ عوهو رخ(
(1)

ارْر ل ال عربماد الزغبه رخ  .

عانربد الكبمثرخ،  يو العبكلخ الز ضيل اليايف لَ عخ أا فلمخ، ااٍز لاح الفئبد الٚرعيفخ مرن الَركبن، االإ

االجي  ال قيل، االغوايي ال غبنيخ ال ي فخ أا عواٗ ال لا ب، االزَرعيو اليايرف أا القربكل، اعرلم الامزضربا 

ل عب يو الزٖعي . ايٍ با الجل  خ ل   بهٍبد الزغبه خ  يو العبكلخ هره اال عربماد الزغبه رخ القبكعرخا أا 

ال عربماد الزغبه رخ، فربن هرنا   ضرل الزطروه الرلاي  فره الرى  اال عبماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخا. اثربلع و

رؾل بً  واعه القبي ين ع ى انفبم العٖوٓ ال زع قخ ثؾ ب خ ال َرز    فره الارؾربك اياهاثره، ام   كرون مرن 

الٖررعت ع رري   رعو ررف ارٖررعيف مررب اما  بنررذ هررنه ال عرربماد مٚرر  خ امرر  ملرر    كررن القرروا ثررؤن هررنه 

م بهٍبد  يو عبكلخ، امل  اما روافود الْواٛ ال عٖوٓ ع ي ب فه  -يقخ ايمو فه ؽق -ال عبماد هه 

الا ّ  أن الزوعيه اياهاثه  ٚ  قبي خ ٍوكاا ّبم خ ل   بهٍبد الزه من ّرؤن ب أن  ع رو الي رب  الزوعيه.

فه ع ي  ال واح ثؤن ب  يو عبكلخ
(4)

ير  ، امن ال زعرين أن  رز  ؽ رو هرنه ال عربماد  يرو العبكلرخ فره ع 
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اللاا ايعٚبا ارقيي  ب ث وعت أؽكربم ال عربماد ال ٚر  خ ، ا رنل  ث وعرت الؾ رو العربم ارعرل القبي رخ 

الَوكاا عياًا لا  زغيأ من الزوعيه، ا  كن رعل   ب من فاا اعبكح الع و فره الزوعيره مرن فراا الإعرواا 

( من معبهلح الارؾربك اياهاثره251الزْو عه ث وعت ال بكح )
(5)

 بفرخ رعفيرن القبي رخ   الرلااع رى  . ا زعرين

ثبلطو قخ نفَ ب أا ثطو قخ معبكلخ   امل  رغعجبً ل زؤصيو الَ جه الن  من ال  كرن أن  ؾرلس ٍر جيبًّ ع رى الؾرل 

ب رغعجب لعلم رؾقيق هلح آفرو  َرعى اليره الزوعيره،  ًٚ ايقٖى ل  واامخ االزقو ت الن  أكف ه الزوعيه، اأ 

هاهررو اعرروك ؽبلررخ اليقررين القرربنون
(6)

انعزقررل ان رعو ررف ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ   هرره ر رر   .

ال عبماد الزه رئك  الى الاٙرواه ثبل َرز    مرن فراا اٙرفبا ٕرفبد  يرو ٕرؾيؾخ ل  عرزظ أا رْرو ه 

 عوكح ال عزظ أا اعطباه إف  يو الوٕف الٖؾيؼ  الن  أعل له. 

 امن أمض خ ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ: 

 الإػلأاث غٍش اٌؼادٌت:  -1

ارزٚرر ن الإعانرربد الكبمثررخ رؾو ررف ال عررزظ أا القلمررخ أا الَررعو. قررل  ررز  رعو ف ررب ثْرركل أاٍرر  لزْرر ل 

اٍزواريغيبد ال جيعبد  يو العبكلخ، مضل الإعران عرن ععٖرو معرين  صر   رز  ثير  ععٖرو آفرو ثرللا ععره ، 

أقرل ٛ جرًب.  ْربه الرى هرنه الطو قرخ ثْركل ّربي  ع ى ٍجيل ال ضربا، ٍر عخ ماد ٍرعو أع رى أا عروكح أقرل أا 

ارْ ل ايمض خ الإٙبفيخ للإعانبد  يو العبكلخ الزَرعيو  يرو الٖرؾيؼ االزٖرل قبد ال ي فرخ االٚر بنبد 

 بن ا فربن  جؾرش فقرٜ عرن  .القبكعخ االإكلاا ثجيبنبد  بمثخ ارقل   أإبح رجبلغ فه أكاا ال عزظ أا القلمخ

لززعبٍررت مرر  ك كرروه ّررقزه الغل ررلح الْرربهقخ. أفيرروًا، أصعرربا رٖررفؾه يمرربىان، هأل ٍررزبهح العبفررنح ال عبٍررجخ 

من ال ق ل الومبك  رز ييان ثع ٜ كمْقه، م  ل َبد همبك خ امهجيخ اثق  من ال  َربد الامعرخ  ٍزبهرين

ملر .  ثبل ون ايىهذ الغ يل . ل   كن ثبمكبنره رٖر ي  لوؽرخ ألروان أ ضرو مضبليرخ لعاعربد العوافرن اما ؽرباا

عااح ع ى مل ،  بنذ ل َخ الزعزي  ال ق  يخ هه مب  ؾزبعه ر بمًب. اقل رؾ ٌ ل ْواا اقل ٙغٜ ع رى ىه 

اانز و  ومين ؽزرى  ٖرل ٛ جره. ععرلمب ؽرلس ملر ،  رب ل رب مرن فيجرخ أمرل  جيروح    كعره أن « اّزو انن»

أن  عزجرو الَرزبه رفَريوًا  ول، اما  بن  ؾلذ ٛرو اً اثقروح  بفيرخ،  يرف   كرن لْرقٔ لل ره فيربا ؽيرو  

رغو ل بً ل ب ر  الإعان ععه. ام  مل ، قل  ول مع   العبً أن ال عزظ ل   كن قو جرًب ع رى الإٛراذ م رب رر  

الإعان ععه.  بن ال ق ل أقوة الى الكزبن، ا بن الرع ٜ اللمْرقه أقروة الرى الرلاامبد، ا بنرذ ال  َربد 

الغ يرل  أقروة الرى الفٚرخ اايهعروانه، مر  اعروك ثقر  مرن  الومبك خ االنهجيخ م  ثقر  مرن ال رون ايىهذ

، ّربهلهب ر  رو فره Google ال ون الجعفَغه. ثعرل اعرواا ثؾرش عكَره عرن ٕروهح ال عرزظ ايٕر يخ فره

مغ خ الزٖ ي  اللاف ه. ععلمب ثؾش ا فبن عن موافقبد ال عزظ امواععبره، هأل أن ع ي  ال واععين قربموا 

نا الجبي  ال ؾلك، اأن   ل   عْواا ّيئبً ٍول مواععبد مزوهغرخ لكرل معرزظ فقٜ ثعْو مواععبد ل عزغبد ه

ب ل  ْبه   الزغبه خ الزه رَز لح الفئبد الَكبنيخ الٚرعيفخ  FTC روله من ال عزغبد.  ًٕ ب اهز بمًب فب ًٚ أ 

اقزٖبك ب . ع ى ٍجيل ال ضبا، رَزقلم ثع٘ ع وك الزَرو ق عجرو ال ربرف أٍربليت ٙرغٜ مكضفرخ لاٍرز لاح 

فره الزَرو ق عجرو ال ربرف يكااد  Devin ا ْربه  .جبه الَن اايّقبٓ الن ن لا  زؾلصون الإنغ يي رخ 

الزغٌَ، مضل ايفطبا اأع يح الكْف عن ايفطبا. لقل ااعه الكضيو من ال زبعت فره العضروه ع رى ٍروذ 

 جرلأ ك فرين فره  ل نه ال عزغبد. فه أؽل اي بم،  زؾلس مر  مرواٛن مَرن  َرؤله عرن فوايرل  بّرف ايفطربا.

رقل   اكعبااد  يو مضجزخ عن ع   ثوعوك رقبه و افجبه خ رفيرل ثرؤن الزعٖرذ فره ال عريا آفرن فره الاىك ربك. 

رع ل اكعبااره الكبمثخ مضل الَؾو. ن وًا ل قوح،  ْزو  الع يل ال َن أ  ى معزغب ل كْف عرن ايفطربا. 

خ الجير  الغغوافيرخ الزره  وأٍر ب أّرقبٓ فروذ ن وًا لعغبؽه، قبم ك فين ثْواا رقو رو عرن ايٍرو فره معطقر

ع رى مرلل ايّر و الق ي رخ ال قج رخ، ىاكد مجيعبرره ث عرلا هبيرل. اععرلمب رر  الاعزرواح ثره مرن قجرل  .ٍرع   

ب عن ٍو نغبؽره أصعربا ٍرعي   لزكرواه ملر  فره ال رواك  ًٚ الإكاهح يهقبم مجيعبره الوايلح، فبن    َزفَوان أ 

د انفو ن. ععلمب  ْوػ ك فين ركزيكبره ثفقو،  ز  ان بإه من قجل الْرو خ. رقروم الزله جيخ ل ؾزوفه ال جيعب

الْو خ ثبلارٖبا ثبلع اا الن ن ٙ  وا ثَجت  ثبكعبااره الكبمثخ، اروٙؼ أنره  ربن هعرب  رؾو فرب مرن قجرل 

 أؽل ّو با ال جيعبد في رب  زع رق ثعطربذ نْربٛ الزعٖرذ ال عرواح، ارَر ؼ ل ر  ثبلاؽزفربك ثرؤع يح  ْرف

ايفطبا القبٕخ ث  ، ااٍزوكاك ايمرواا الزره أنفقوهرب فره ّرواا ال عزغربد. انقروٛ معرلاة ال جيعربد فره 

م بهٍبد رغبه خ  يو عبكلخ، لكن الْو خ ارقند القطواد ال عبٍجخ لزٖؾيؾ ب
(7)

. 
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 .تشٌٛٗ إٌّتج -2

الَجت،  غرت أن ركرون رقعيخ ر بمًب فه رعو ف ب ل ٖط ؾبد معيعخ. ل نا  FTC فه ثع٘ ايؽيبن، قل ركون

الْو بد ااٙؾخ علًا ثْؤن اٍزقلام ب ل عجبهاد االك  بد ال قز فخ. ع ى ٍرجيل ال ضربا، لا  غروى اٍرزقلام 

الا للإّبهح الى معرزظ ع روه أقرل مرن ٍرزخ أّر و. قرل ركرون ال ٖرط ؾبد ايفرول موٙرول « عل ل»   خ 

«  عبلظ»ْوح فع يبً أا مب اما  بن القوٓ الج« ٍيغلك»نقبُ أا كعول قٚبييخ، مضل مب اما  بن ال َزؾٚو 

الا اما  بنذ هنه هه رو يجز ب الكبم خ. هعرب  « الٖوح»الٖ   فع يبً. فه الواق ، لا  عجغه رَ يخ الَزوح ثـ 

 .ؽوا هنا ال وٙول FTC العل ل من ايمض خ، لنل  من ال    ل ْو بد أن رف   قواعل

 .إػطاء ِؼٍِٛاث أسؼاس ِضٍٍت -3

بد ع رى مع ومربد ايٍرعبه ال ٚر  خ ثبعزجبههرب م بهٍرخ رغبه رخ  يرو عبكلرخ. رْر ل عقوثر FTC رفروٗ

« العروٗ لفزروح مؾررلاكح»ايمض رخ ع رى مع ومربد ايٍرعبه ال ٚر  خ ال جيعربد اليايفررخ الزره قرل  كرون في رب 

ا كان أ  فطرٜ ل قرواط مرن الع رل أصعرب« القواط مرن الع رل»مزبؽًب فع يبً الى ايثل، أا اعواا ع  يخ ثي  

رب  .الإعان عن ال عزغبد ال قفٚخ، ع ى الو   من أن ايٍعبه ل  رزغيو ًٙ  قلم مزغو الطوة اال اٛ عو

يهر  هربرف عل رل فره ال وٍر ، مْريوًا « اّزو ااؽلًا ااؽٖل ع ى انفو»روا غيبً عجو الإنزونذ لعوٗ 

ٕرجبؽًب، ا جرلأ  5:00خ الى أن العوٗ مزربػ فقرٜ فره  روم الغ عرخ ايٍروك.  فرزؼ ال زغرو أثواثره فره الَربع

الع اا فه الإطفبح م  أ يبً العوم القبٕخ ث   فه ال َبا قجل اقذ الافززبػ الٖجبؽه. ثعل أن  زرلاف  

رب ّرواا فطرخ هربرف مٚرق خ ًٚ ثَرعوهب  الع اا رقو جبً م  ثعٚ   الجع٘،  ع  ون أنره ٍريزعين ع ري   أ 

هب ال زٚرق   ْروٛ ل ؾٖروا ع رى ٕرفقخ ّرواا العبك  ل زؤهل ل ٖفقخ. ل   ز  م و فطرخ ال ربرف أا ٍرعو

 .ااؽلح ااؽٖل ع ى ااؽلح مغبنيخ فه أ  مكبن فه ايكثيبد أا العواٗ الزوا غيخ

 .ػذَ اٌىشف ػٓ اٌّؼٍِٛاث راث اٌصٍت -4

 غت ع ى الزغبه الكْف عن الؾقبيق الزه من ّؤن ب أن رئصو ثْركل معقروا ع رى قرواه ال َرز    ثربعواا 

الى ؽغت ال ع ومبد ماد الٖر خ عرن الع راا ع رى أنره مَربال فره القطروهح  FTC ع  يخ ّواا. قل رع و

لع  يخ اٍزقلام مع ومبد  يو ٕؾيؾخ أا فبكعخ ثْكل ع عه ع ى ٍجيل ال ضبا،  غت ع رى الجربيعين كايً رب 

 .الكْف عن الَعو الكبمل ل عزغبر   أا فلمبر   قجل قجوا اللف  مقبث  ب

 .اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌتٔطاق اٌّؼاِلاث / اٌّطٍب اٌثأً

رغررله الإّرربهح  الررى أن الزوعيرره اياهاثرره االررن   طجررق ثْرركل عرربم مررن ّررؤنه أن  ؾ رره فقررٜ ال َررز    

العبك 
(8)

 . ا ضبه هعب الزَبإا ال     ثْؤن مف وم ال َز    العبك  ال ععه من هنا الزوعيه؟ .

لٖررعجخ الزرره  قررلم ب روعيرره ال عرربماد االواقرر ، ان مف رروم ال َررز    العرربك   عررل ااؽررلًا مررن الزؾررل بد ا 

فره الفقروح الضبمعرخ عْروح مررن  -الزغبه رخ  يرو العبكلرخ ل رلاا ايعٚربا االزغربه ع رى ؽررلل ٍرواا  فبلزوعيره 

 زٚ ن معيبه ال َز    العبك ، الكع ب فه الوقذ نفَه رئ ل ع ى أه يخ مع  اٍزغاا ال َز     -الل جبعخ 

الٚعيف
(9)

 -ا  ب أقوره مؾك خ العلا اياهاثيخ  -    العبك  ع ى افق هنه الفقوح أا ٍو   الزؤصو فبل َز 

هررو االْررقٔ ال َررزعيو الررن  لل رره قررله معقرروا مررن اليق ررخ االؾرروٓ، مرر  ايفررن فرره الاعزجرربه العوامررل 

 الاعز بعيخ االضقبفيخ اال غو خ.

ارجعز ب  1985ؾلح فه عبم امن الغل و ثبل اؽ خ ، أن نْيو الى أن ؽقوذ ال َز    قل أقور ب ايم  ال ز

 قوانين ال َز    ال قز فخ، اهنه الؾقوذ هه:

. الؾق فه ايمبن، من فاا روفيو ٍ   افلمبد آمعخ اعبليخ الغوكح اامكبنيخ افزيبه الزؾقق من 1

 عوكر ب.

. ل  َز    الؾق فه الؾٖوا ع ى مع ومبد  بم خ عن الَ   االقلمبد لزؾل ل ؽبعزه ل ب امقبٛوهب 2

 يخ اٍزقلام ب.ا يف

 . ل  َز  كين الؾق فه افزيبه مب  و لان ثَعو معقوا.3

. الؾق فه الاٍز بل اليه من فاا ر ضي ه فه ع عيبد ؽ ب خ ال َز    االغ بد الؾكوميخ االوىاهاد 4

 ال ععيخ ثؾ ب خ ال َز   .

 . الؾق فه اّجبل الو جبد ايٍبٍيخ.5
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 . ؽقه فه رعو ٘ عبكا فه ؽبلخ الإٕبثخ.6

. الؾق فه ا زَبة الضقبفخ الاىمخ ل َبعلره ع ى الافزيبه ايمضل ل َ   االقلمبد ث ب  زعبٍت م  قلهره 7

 الاقزٖبك خ.

 . العيِ فه ثيئخ ٕؾيخ.8

افه هنا الٖلك، نوك الاّبهح الى ان قبنون ؽ ب خ ال َز    العواقه، قل نٔ فه ال بكح الَبكٍخ، الفقوح 

الؾٖوا ع ى ع ي  ال ع ومبد ال زع قخ ثؾ ب خ ؽقوق   امٖبلؾ    ، ع ى أنه )  ؾق ل  َز  كين1

ال ْواعخ(. اقل  بن ال ْول موفقبً فه اٙ  آليبد لزيا ل ال َز  كين ثبل ع ومبد ؽوا ؽقوق   
(10)

. 

من القبنون لا رغطه ٍول عياا  ٕغيوا من ؽقوذ ال َز   ،  6االواق  أن الؾقوذ الواهكح فه ال بكح 

ؽق ال َز    فه ال عوفخ اؽق الافزيبه، ثيع ب  ز  رغبهل الؾقوذ ايفول، ع ى الو   ين ب رٚ ن فقٜ 

من أه يز ب، مضل ؽق ال َز   . الؾق فه ايمبن االاٍز بل اليه ار ضي ه فه ال يئبد اال غبن ماد العاقخ 

ثؾ ب خ ال َز   
(11)

فه ال بكح ارغله الإّبهح الى أن ال ْول العواقه قل أّبه الى ؽق ال َز     .

الَبكٍخ  ثفقوري ب )ة( ا)ط(، ام  أن الفقوح )ة(  زؾلس عن ؽق ال َز  كين فه الؾٖوا ع ى مع ومبد 

 بم خ عن الَ   االقلمبد، ثيع ب رْيو الفقوح )ط( الى  انه ععل ؽٖوله ع ى مب  ضجذ ّوايه ل َ   أا 

ا رْيو هبربن  نوعيز ب اٍعوهب.اٍزامه فلمبد،  جين فيه قي خ الجٚبعخ اربه ق ب اإف ب ا  يز ب ا

الفقوربن الى ؽق ال َز    فه الؾٖوا ع ى ال ع ومبد )الالزيام ثزقل   ال ع ومبد الى ال وهك(، االزه 

 زط ت مؾزواهب من ال َز    الؾٖوا ع ى ال ع ومبد االجيبنبد الاىمخ ل  وافقخ ال َزعيوح، عن 

يٍبٍيخ اإف ب امع ومبد ارؾن واد رزع ق فٖبيٖه ال بك خ، لز ضيل اٍ  الَ عخ افٖبيٖ ب ا

ثبلاٍزقلام ايمضل ل  قبٛو الزه قل  واع  ب ا يفيخ الزعبمل مع ب
(12)

اقل  بن ل ؾك خ العلا اياهاثيخ  .

كاها  هييَيب فه ف ق ارطوه مف وم ال َز    العبك ، امل  من فاا رٖل  ب لقٚب ب ؽو خ الزغبهح 

ع ى الزلاثيو الوٛعيخ الزه رْكل ؽواعي أمبم الزغبهح فه الَوذ اياهاثيخ  ثبعزجبهه معيبهًا ل زقل و االؾك 

ال ْزو خ
(13)

اما  بنذ ٙواه خ  -ٛبل ب أن ب ليَذ ر ييي خ ثٖفخ مجبّوح  -ا  كن رجو و هنه الزلاثيو  

لٚ بن ؽ ب خ ال َز   . ارقل و مب اما  بنذ ٙواه خ لٚ بن ؽ ب خ ال َز     كون من فاا الع و الى 

ب  زع ق ثٖيب ز ب. رعل فكوح ال َز    العبك ا أ ضو اٍزقواهًا، ع ى ايقل في  ,مف وم اال َز    العبك  ، 

عباد مؾك خ العلا اياهاثيخ ثزعو ف موؽل ل  َز    العبك  فه ؽك  ب الٖبكه عبم  امن ص 

1998
(14)

.اعوفزه ثؤنه االْقٔ ال َزعيو الن  لل ه قله معقوا من اليق خ االؾوٓ افبما اعل مضل هنا 

ال َز    ا بن فه ؽبعخ الى ؽ ب خ،  زعين معؾه ا َّبهب
(15)

ز قٔ فه.افه قٚيخ ر
(16)

: 

 بّربهح الرى مري ظ  -ثري٘ ٛربىطا 10ؽجروة  -6أموأح رقوم ثزَو ق ثي٘ معجؤ اعربهيا رؾرذ إرف ا 

% من مغ وعخ مزكونرخ مرن ٍرذ ٛوايرف مزعوعرخ 60ايعاح ال َزقلم فه رغن خ اللعبط ال ؾزو خ ع ى 

ه ل نه الزغن رخ ع رى من الؾجوة ال قز فخ افه  ل ع جخ من ع ت الجي٘،  ز  اٙ  اهقخ رفيل ايصو الإ غبث

نوعيخ الجي٘،اقل أكعذ الَ طبد ال ؾ يخ أن هنا  عل رٚ ياً ل  َز  كين انبقْذ مؾك خ العلا اياهاثيخ 

مب اما  بن هنا الوٕف مٚ اً أم لا، اقبلذ: انه امن أعل رؾل ل مب اما  بن ثيبن أا إرف مرب   رلح الرى 

ال ْزو   فيغت ع ى ال ؾك خ الوٛعيخ أن رؤفن فه  رعي ي ال جيعبد االن    كن أن  عزجو عوٙخ لزٚ يل

الاعزجبه الزوقعبد ال فزوٙرخ الزره رَرزلعه ال َرز   ، العربك ، اهرو الْرقٔ ال َرزعيوا الرن  لل ره قرله 

معقوا من اليق خ االؾوٓا.انول أن ال َز    العبك  ع ى افق هنا الؾك ، هو الْقٔ ال َزعيو الن  

لؾوٓ لا زْبح اماؽ رخ القرلل ال ٚر  خ ل  عرزظ. ا وٙرؼ ؽكر  مؾك رخ لل ه قلها معقولا من اليق خ اا

ررب أن قرربنون الغ بعررخ اياهاثيررخ لا  ؾرروا كان ال غرروا الررى امكبنيررخ  ًٚ فرره ؽبلررخ أن  -العررلا اياهاثيررخ أ 

ال ؾك خ الوٛعيخ لل  ب ٕرعوثخ فبٕرخ فره رقيري  ٛجيعرخ مرب اما  ربن ثيربن أا إرف مرب مٚر اً، افره كرل 

اٍزطال هأ  ال َز  كين أا الى الؾٖوا ع ى رقو رو  -يع ب القبنون الوٛعه القبٓ ث ب اياٙبل الزه  ج

فجيو
(17)

.  ب رعُل ال غخ ال َزقلمخ نوعب من الزٚ يل اماد رؤصيو ٍ جه ، فبما ر  نْو اعان فه ع ي  أنؾبا 

اٍر    غرخ أععجيرخ، الارؾبك اياهاثه، الكن ث غخ  زؾلس ث ب فقٜ  ث ل معين، الا رعل معوافرخ ع رى نطربذ ا

فيجررلا مررن ملرر  أن هررنا الإعرران موعرره نؾررو مغ وعررخ فقررٜ مررن ال َررز  كين الزرره  َررز لف ب ال عررزظ أا 

القلمخ
(18)

  . 
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 https://iasj.net/iasj/journal/178اٌّٛلغ اٌشسًّ: 

 

ثفؾرٔ  - نل   قوهد مؾك خ العرلا اياهاثيرخ أنره ث غروك رؾل رل ال غ وعرخ ال َرز لفخ مرن ال َرز  كين 

أ لد مَ ك ب هنا فه  ؽك  آفو ثقول ب أن: ا  روقعبد اافزواٙبد ال َز    العبك  من هنه ال غ وعخ اقل

قل  قز رف مَرزول الانزجربه ال ط روة مرن اال َرز    العربك ا ؽَرت فئرخ ال عزغربد أا القرلمبد موٙرول 

القٚرريخ ففرره ؽرربلاد قررل  زط ررت أن  كررون ال َررز    العرربك  أ ضررو ؽوٕررب ا ق ررخ
(19)

، لكررن  غررت أن  قررلم 

 ؾك ررخ اكّعررباه. اقررل  قجررل فرره ؽرربلاد أفررول أن  كررون ال ررلعه مررب  ضجررذ هررنا الافزررواٗ، االا هفٚررذ ال

ب ا ق خً. ًٕ افه العل رل مرن القٚرب ب الزره اّرز  ذ ع رى اٙر  م ٖرقبد ع رى  اال َز    العبك ا أقل ؽو

الن  رعز ل قواهاره الْواييخ ع ى  -الجٚبي ، فبن مؾك خ العلا اياهاثيخ أّبهد الى أن ال َز    العبك  

لن  ٍوح  قوم ثقوااح قبي خ ال كونبد أالاً. فقل أّبهد هنه ال ؾك خ فره اؽرلل هو ا -ال عزغبد -مكونبد 

القٚررب ب
(20)

الزرره عوٙررذ ع ي ررب أن ال َررز    العرربك  لا  غررت ع يرره أن  عقررلل ث ٖررط ؼ انقرره ثْرركل  

ٛجيعها ال زواعل ع ى م ٖق ع ى ال عرزظ  املر  ثجَربٛخ ين ال عرزظ  ؾزرو  ع رى ععٖرو مرن الععبٕرو 

افرره قٚرريخ أفررول، أثررلل  ب ؽَررت ايٕرروا فرره قبي ررخ ال كونرربد ال وعرروكح ع ررى ال عررزظ.الزرره  ْرربه الي رر

ؽَت مب رر  رعو فره فره العل رل مرن  -ال ؾبمه العبم هأ ه في ب  زع ق ثبلزوقعبد ال فزوٙخ ل  َز    العبك  

القٚب ب الزه ن ور ب مؾك رخ العرلا اياهاثيرخ، ؽيرش انز رى الرى القروا ثؤنره
(21)

مرزا  ا فزروٗ أنره قجرل ا 

معزظ معين )ياا موح(، فبن ال َز    كاي ب مب  ؤفن فه الاعزجبه ال ع ومبد ال زواعلح ع ى ال  ٖق، اأنه 

 ز ز  ثبلقلهح ع ى رقيي  قي خ هنه ال ع ومبد ا جلا له أن ال َز     كون مؾ يرب ثٖرفخ  بفيرخ فره ؽبلرخ مرب 

ل ٚرر  خ ال زرروافوح ع ررى ال عزغرربد، اأنرره لا اما ارَّقررن الإعررواااد الاىمررخ لزؾٖررين نفَرره مررن ال ع ومرربد ا

 ؾزبط الى ؽ ب خ فبٕخ من ال ع ومبد الزه   كن أن ركون مقيلح في ب  زع رق ثبقزعربا ااٍرزقلام ال عرزظ، اما 

نق ٔ من هنا الرى أن ال َرز    العربك  هرو ع رى افرق أؽكربم  مب اٍزطبل أن  قيّ  هنه ال ع ومبد ثعفَها.

ْقٔ ال َزعيو الن  لل ه قلها معقرولا مرن اليق رخ االؾروٓ اثعجربهح أفرول ال -مؾك خ العلا اياهاثيخ 

   كععب القوا ثبنه  مل  ال َز    القبكه ع ى أن  ؾ ه ؽقوقه ثطو قخ معقولخ.

 .دظش اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت/ اٌّبذث اٌثأً

رعزجررو م بهٍررخ مٚرر  خ اما  زٚرر ن ؽ ررو ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ اكيفررخ رع ي يررخ مَررزق خ، ام 

اٍزوفذ ّواٛ الزٚ يل،   ب لا رعل  مٚ  خ أا علاانيخ افقبً لعٖوٓ الزوعيه ماره  يو عبكلخ اما اٍزوفذ 

الْواٛ الزه  ْ   ب الؾ و العبم
(22)

. افه ؽقيقخ ايمو،   كن القوا ثؤن اي  جيرخ الع  رى مرن ال عربماد 

هنا الؾ و ث غ من الارَبل ثؾيش  ْ ل أ  م بهٍبد ؽبليخ أا  يو العبكلخ مٚ  خ. ارغله الإّبهح الى أن 

مَزقج يخ لا   كن رٖعيف ب ع ى أن ب مٚ  خ . ا طجق ؽ و ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلرخ فره موؽ رخ مرب 

ررب ع ررى ال عرربماد الزرره قررل رقرر  فرراا ال وؽ ررخ الزوا غيررخ ًٚ ثعررل الجيرر  اهررو  َررو  أ 
(23)

.الجيرربن ؽ ررو 

  يو العبكلخ ثْكل مفٖل، ٍعجؾش مل  فه ال ط جين انريين ع ى نؾو مب   ه:  ال عبماد الزغبه خ

 ٌّطٍب الأٚي: ششٚط أطباق اٌذظش اٌؼاَ ػٍى ٚفك أدىاَ تٛجٍٗ اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌتا

 اٌّطٍب اٌثأً: الأدىاَ اٌّتؼٍمت بذظش اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌت

 

 .اٌذظش اٌؼاَ ٚفماً لأدىاَ تٛجٍٗ اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت غٍش اٌؼادٌتششٚط أطباق /اٌّطٍب الأٚي

الفقوح ايالى من ال بكح القبمَخ ععه الزوعيه اياهاثه ثؾ و ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ ثبلعٔ فه 

ع ررى أن: )ا  ررل م بهٍررخ رزٖررف ث ررنه الٖررفخ رعزجررو مؾ رروهحا(. امررن أعررل اعزجرربه م بهٍررخ مررب ا يررو 

ر  العٔ فه الفقوح الضبنيرخ مرن ال ربكح  نفَر ب ع رى ّروٛين لوٕرف هرنه ال  بهٍرخ ثؤن رب  يرو عبكلخا، فقل 

عبكلخ. اهنان الْوٛبن ه ب
(24)

 : 

  غت أن رزعبق٘ ال  بهٍخ م  مزط جبد االؾيطخ ال  عيخا. -1

ل  َرز   ، ال  بهٍخ ثطو قخ عوهو رخ الَر و  الاقزٖربك   -أا من ال ؾز ل أن رْوه  - غت أن رْوه   -2

الن  رٖل اليه هنه ال  بهٍخ أا ال وع خ اليه هنه ال  بهٍخ، أا ل عٚو العبك  فه مغ وعرخ مرن الؾربلاد 

 الزه  ز  في ب روعيه ال  بهٍخ الزغبه خ الى مغ وعخ معيعخ من ال َز  كين.

 اٍعجؾش هنان الْوٛبن ع ى العؾو انره: 
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 .تٕالض اٌّّاسست ِغ ِؼٍاس اٌذٍطت أٚ اٌٍمظت إٌٍّٙت /اٌفشع الأٚي
 عكٌ معيبه الؾيطخ ال  عيخ مف وم الَ و  ال  عه الٖؾيؼ الن     رو فره  بلجيرخ الرع   القبنونيرخ ل رلاا 

ايعٚرربا، ا قز ررف ثؾَررت نوعيررخ الزغرربه ال ععيررين فيقز ررف مررن م عيررين ّررو خ مررب ّررو بد ٕررغيوح أا 

لَروذ الزرره  ع  ررون في رب اال َررز  كين الررن ن   رلفون ل وٕرروا الرري  مزوٍرطخ الؾغرر  أا ؽرروفيين ، اا
(25)

 .

ا ع و الى هنا ال عيبه ع ى أنره أاٍر  مرن مجرلأ ؽَرن العيرخ الرن   زعرين أن  زروافو لرلل  رل ّرقٔ  ين 

ب الكفباح من عبنت الزبعو ًٚ معيبه الؾيطخ ال  عيخ  ْز ل الى عبنت ايمبنخ الكن أ 
(26)

. فع ى ٍجيل ال ضبا، 

ثجير  رؾرف  يرو  -ٕربكذ لكعره  يرو  رفا  –ل م بهٍخ مرب  يرو عبكلرخ، ععرلمب  قروم رربعو رؾرف قل  رخ رع

إٔ يخ، الكن م  اعزقبكه ثؤن ب نَـ إٔ يخ ف نا الَ و  من عبنت هنا الزبعو لا  زفق مر  مزط جربد الؾيطرخ 

الى أن الؾيطخ اال  عيرخ  ا عُل نْبٛ الزبعو هو ال عيبه ل  بهٍبد الَوذ العبكلخ ، ارغله الإّبهح ال  عيخ.

ارعبكا مب  زط جره مف روم االوعب رخ االؾيطرخا فره القربنون ، الكرن ع رى نطربذ أاٍر  ا وعر  ملر  الرى أن 

مقيبً االؾيطخا هو الَ و  الن   زوق  من ٕبؽت أع با  فا أن  قوم ثه االن   زعرين أن  زعبٍرت مر  

ه الالزريام ث عرب يو ال عربماد العبكلرخ ام ا عجغر الواعت الن   قوم ثه ثؾَرت كرواح  رل ؽبلرخ ع رى ؽرلح.

 عزجو مل  معيبهًا ل ععب خ االؾيطخ الواعت ارقبمهب امن نبؽيخ أفول  فا  ط ت من ّقٔ عبك  أا  يو 

م عه أن   زيم ث ب
(27)

. الا رعزجو ؽلاك الؾيطخ ال  عيخ كاي ب ااٙؾخ فه ع ي  الؾربلاد، ام انره فره ثعر٘ 

اعرواا فؾرٔ كقيرق لغ ير  الوقربي  ماد الٖر خ - ق رخ رربعو مرب رقيري   -الؾبلاد  قزٚه ايمو 
(28)

  فع رى 

ٍجيل ال ضبا،  ق  ع ى مل و مطع  اااعتا أن  زؤ ل من أن ال كونبد ال َزقلمخ ٛبىعخ االوعجبد أعلد 

ثْكل ٕؾيؼ ا عل  مقاً ث ب  فوٙه ع يره ااعرت الؾيطرخ ال  عيرخا اما لر   ٚر ن أن الطعربم قرل رر  اعرلاكه 

رقل  ه ثْكل ٕؾيؼ ع ى ٍجيل ال ضبا، أن  ز  الاؽزفبك ثه فه كهعخ ؽواهح معبٍجخ أا  ز  رقل  ه اٛجقه ا

فه أٛجبذ ن يفخ ام  مل ، اما مرب إٔريت ىثرون مرب ث روٗ نزيغرخ لزعبالره ٛعبمًرب لل ره ؽَبٍريخ معره، فربن 

 كرن أن  كونروا مَرئولين مل و ال طع  لا  عل  مَئولاً فه هنه الؾبلخ فرا  عرل مرل وا ال طربع  أٛجربا، الا  

عن  ل ؽبكس  ؾلس ليثبين ال طع 
(29)

. 

 .اٌتشٌٛٗ اٌجٛ٘شي ٌٍسٍٛن اٌتجاسي/ اٌفشع اٌثأً
الَ و  الاقزٖبك  ل  َز    الن  رٖل اليه هرنه  -ثطو قخ عوهو خ  - ْزوٛ أن رْوه ال  بهٍخ الزغبه خ 

في ررب روعيرره ال  بهٍررخ الزغبه ررخ الررى ال  بهٍررخ ، أا ل عٚررو العرربك  فرره مغ وعررخ مررن الؾرربلاد الزرره  ررز  

فقبً لعٖوٓ روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ،  مل  ا  مغ وعخ معيعخ من ال َز  كين
(30)

. ا عروح 

الزوعيه ال قٖوك ثـاالزْو ه الغروهو  ل َر و  الاقزٖربك  ل  َرز   ا ثؤنره ااٍرزقلام م بهٍربد رغبه رخ 

ارقبم قواه مَرزعيو، االزَرجت ثبلزربله فره ارقربم ال َرز    لإؽلاس ٙعف م ؾوك فه قلهح ال َز    ع ى 

قواها  زع ق ث عبم خ مب مرن ال عربماد، مرب  ربن لره ليزقرنه فره  يرو هرنه ال رواحا
(31)

ا عروح الزوعيره  .

ب ال قٖوك ثـ ) قواه  زع ق ث عبم خ ثؤنه اأ  قرواه  زقرنه ال َرز    ثْرؤن مرب اما  ربن أا  يرف أا ثرؤ   ًٚ أ 

معزظ مب، أا قيبمره ثع  يرخ الرلف    يرخ أا عيييرخ أا الاؽزفربك أا الرزق ٔ مرن ال عرزظ أا  ّواٛ  زغه لْواا

م بهٍخ ؽق رعبقل  في ب  زع ق ثبل عزظ، ٍواا قوه ال َز    أن  قروم ثع رل أا الامزعربل عرن ع رل مرب
(32)

 .

القواه ال زع رق ا عل هنا الزعو ف من الارَبل ثؾيش انه  ْ ل القواه ال زع ق ثْواا معزغبد أا فلمبد، ا

ثبنزقبا ّواٛ الْواا، ٍواا رع ق ايمو ثع  يخ ّواا م  هرنا الزربعو أا رع رق ايمرو ثرلف  فربروهح أا رع رق 

ايمو ثبلغبا أا فَـ الزعبقل أا رع ق ايمو ث جبّوح ؽق من الؾقوذ الزعبقل رخ
(33)

اثعرباً ع رى ملر ،  زروافو  .

الزبعو ثع٘ ال عبماد الزغبه خ الزه ارٚعف ثْركل  الزْو ه الغوهو  لَ و  ال َز   ، ععلمب  َزقلم

م ؾوك قلهح ال َز    ع ى ارقبم قواه مَزعيو، االزَجت ثبلزبله فه ارقبم ال َز    قرواها  زع رق ث عبم رخ 

مب، مب  بن له ليزقنه فه  يو هنه ال رواحا(. ا زَر  رعو رف القرواه ال زع رق ثبل عبم رخا الَربثق الإّربهح 

ؽيش انه  ْ ل ثلا خ القواه الن    كن ل  َز    أن  زقنه لْرواا معرزظ مرب، ؽزرى القرواه  ثبلْ وليخ، -اليه 

ثْؤن مجبّوح أا علم مجبّوح ؽق نْؤ عن ع  يخ الْواا  اعبكحً مب رئك  ال  بهٍخ  يو العبكلخ الى رؾفيري 

ال َز    لارقبم قواه  زؤٍف ع يه في ب ثعل
(34)

ى الزؾقرق م رب اما ا  لح اافزجبه الزْرو ه الغروهو ا الر . 

 بنرذ ال  بهٍررخ لرل  ب القررلهح ع رى رْررو ه الَر و  الاقزٖرربك  ل  َرز   
(35)

. اثعجرربهح أفرول،   ررلح الررى 

اٍزجعبك ال عبماد الزغبه خ  يرو العبكلرخ الزره لر  ررئصو ع رى قرواه ال َرز   ، هث رب ين الاكعربااد  بنرذ 
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يّقبٓ ث ؾ ل الغلمَزؾي خ الزؾقق اأنه  بن من ال َزجعل أن  ؤفنهب أؽل من ا
(36)

. ا ؾزل هرنا ال ف روم 

أه يخ ثبلغخ ل قواعل القبنونيخ لؾ ب خ ال َز   ، ٍواا فه اللاا ايعٚبا فره الارؾربك اياهاثره
(37)

أا فره  

ررب ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو  ًٚ فبهعرره ا غطرره الجيرربن الفيررلهاله ايمو كرره ال زع ررق ثرربلغِ االقررلال أ 

ال ْواعخ الزه من ال ؾز ل أن  عقلل ث ب ال َز   ، اثبلزبله رئصو ع ى ٍ و ه الاقزٖبك 
(38)

االع خ من  .

لقبنونيخ ل عل ل من الرلاا هرو أن رب اهاا اعزجبه هنه ال عبماد م بهٍبدل  يو عبكلخ فه مع   الزْو عبد ا

رئصو رؤصيوًا ٍ جيبً ع ى افزيبهاد ال َز    من فاا اٙعبح قلهره فه الافزيبه امن ص   قوم ال َرز  كون 

ثْررواا معزغرربد  يررو مو رروة في ررب أا قجرروا ّررواٛ اأؽكرربم مررب  رربنوا ليقج وهررب أا القجرروا ث عزغرربد  رربنوا 

ثلايل ماد ّؤن أقل اهرنا  رئك  الرى فْرل فره الَروذ الرن   -بكلخ فه  يبة ال  بهٍخ  يو الع - عزجوان ب 

 بلجبً اكايً ب مب ر لح قوانين الزَو ق الى معبلغزه
(39)

. الا  زط ت روعيه ال عبماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ 

كلياً ع ى أن ال َز    قل إٔبثه ٙوه   امل  ين نٖوٓ الزوعيه رزط ت فقٜ اؽز بليرخ رْرو ه الَر و  

بك  ل  َز   الاقزٖ
(40)

 -فره  ضيرول مرن الؾربلاد  -. افه الواق  قل رَجت ال  بهٍخ الزغبه رخ  يرو العبكلرخ 

ٙوهًا اقزٖبك بً ل  َز       ب فه ؽبلخ اعجربه ال َرز    ع رى كفر  ص رن ثربهن ع رى نؾرو  يرو معبٍرت أا 

اعجبهه ع ى ّواا معزظ معيت
(41)

ؽيرش ان اّرزواٛ . انضعه ع ى مَ   ال ْول اياهاثه فه هنا الٖرلك  

ررروافو الٚرروه الاقزٖرربك   ْرروٛ أالرره  رربن ٍرري ضل ٙرروهًا م ؾوكرًرب ل  َررز  كين، ؽيررش  رربن ٍرريق ل مررن 

مَررزول الؾ ب ررخ ال  عوؽررخ ل  َررز    فرره ع يرر  كاا الارؾرربك اياهاثرره. ارغررله الإّرربهح الررى ان  الفقرروح 

 وعت ال ربكرين الَبكٍرخ االَربثعخ الواثعخ من ال بكح القبمَخ الزه روٙؼ أن ال عبماد الزه رعل مٚ  خً ث

ع ى أن رب م بهٍربد  يرو عبكلرخ كايً رب. ا َرو  ايمرو  -ثٖفخل فبٕخل  -من الزوعيه،  زعين أن  ع و الي ب 

ارغله الإّربهح  نفَه  ثبلعَجخ ل   بهٍبد الزه رعل مٚ  خ ع ى افق ال بكرين الضبمعخ االزبٍعخ من الزوعيه.

د الزغبه خ  يو العبكلخ ثبٍزقاليخ فره هرنا الْرؤن. اث رنا الٖرلك نْريو الرى الى ر ز   الؾ و العبم ل   بهٍب

ب الكيفيرخ الزره   كرن أن  ع رل مرن فال رب الؾ رو العربم فره  ًٚ ال ضبا الن   وٙؼ مضل هنه الاٍزقاليخ، اأ 

 يرو  الواق . من ال زفق ع يره أن الز ييري ثرين ال َرز  كين ع رى أٍربً الغعَريخ أا مكربن الإقبمرخ  عرل ع راً 

مقجوا فه كاا الارؾبك اياهاثه  ين مل   عل  ع اً أا فعاً ر ييي بً  يو مجوه فقل  ؾٖرل أن  قروم مرل و 

ثين الع اا ثؾَت  الغعَريخ أا مكربن الإقبمرخ ايٕر ه ل ر ،  -ثلان أٍجبة موٙوعيخ  -لفعلذ مب ثبلز ييي 

فعررخ ل ع رراا اياهاثيررين ال قي ررين فرره فيعرروٗ أٍررعبهًا مقز فررخ ثعررباً ع ررى ملرر   فيقرروم ثعرروٗ أٍررعبه مور

القبهط أا الن ن لا  ز زعون ثغعَيخ نفٌ اللالخ الزه  قر  في رب الفعرلذ ا عرل هرنا العرول مرن الَر و  مقبلفرًب 

 ل  عب يو الزه  زٚ ع ب الؾ و العبم للأٍجبة الزبليخ:

أٍرجبة  يرو موٙروعيخ أنره  لا   كن اعزجبه الوف٘  يو ال جوه لجي  أا الز ييي ثين الع راا ثعربا ع رى أ(

مزوافق م  قله الؾوٓ االؾيطخ ال زوق  مرن قجرل ٕربؽت أع ربا عربكا فيزعرين ع رى أّ  ٕربؽت أع ربا 

ؽٖيف اؽو ٔ أن  زعبمل ثْكل ع عه، الا  غت أن  عقوٛ فه أ  ع ل ر ييي   يرو مجروه االرن  قرل 

ث ؾ ل الغرل فره الارؾربك اياهاثره  َها الى ال ْزو ن ال ؾز  ين امن ثبة أالى  زعين أفن هنا الاعزجبه 

االَوذ اللاف يخ له، ام   قومبن ع ى ال جلأ العبم اعلم الز يييا
(42)

. 

ا عل  الوف٘  يو ال جوه ل جير  أا ال عبم رخ الز ييي رخ رْرو ه عروهو  ل َر و  الاقزٖربك  ل  َرز     ة(

ال عبم رخ الز ييي رخ فع رى ٍرجيل العبك   امل  هاع  الى أن ال َز    قل  غيرو افزيبهارره ثَرجت الروف٘ أا 

ال ضرربا: قررل  عررزظ عررن هررنا الرروف٘ أا ال عبم ررخ الز ييي ررخ، أن  قرروه ال َررز    عررلم الْررواا أا قررل   غررؤ الررى 

معبفٌ  جي  نفٌ ال عزغبد الكعه ال َز    نفَه  ع و الي ب ع ى أن ب أقل عوكح
(43)

. 

 .غٍش اٌؼادٌت الأدىاَ اٌّتؼٍمت بذظش اٌّؼاِلاث اٌتجاسٌت/ اٌّطٍب اٌثأً

، ؽررلصذ ثعرر٘ 2005لَررعخ  29معررن ٕررلاه الزوعيرره اياهاثرره ل   بهٍرربد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ هقرر  

الزطرروهاد فرره الارؾرربك اياهاثرره  عجغرره الزعرروٗ ل ررب  ن رروًا لٖرر ز ب الوصيقررخ ثعٖرروٓ الزوعيرره ال ععرره 

 ا  كن اع با هنه الزطوهاد في ب   ه: 

 .2002إسشاداث اٌّفٛضٍت ٌؼاَ  /اٌفشع الأٚي 

لا رز ز  ثبلقوح ال  يمرخ، أ   2009ثلا خً   زعين الإّبهح الى ؽقيقخ م  خ  هه أن اهّبكاد ال فوٙيخ لعبم 

أن ب ليٌ ل ب أ  صقل قبنونه، ام  ان ب لا ركرون م يمرخ فره مواع رخ أ رب مرن ال ئٍَربد اياهاثيرخ أا الرلاا 
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قلم رفَيوًا هٍ يبًّ لقبنون الغ بعخ اياهاثيخ في ب  قٔ ؽبلخ معيعرخ.   رب ايعٚبا.   ب أن هنه الوصيقخ لا ر

أن ررب لا رقررلم مَرربعلح قبنونيررخ في ررب  زع ررق ث َرربيل القرربنون الرروٛعها
(44)

اثبلإٙرربفخ الررى ملرر ، فرربن مقلمررخ  .

رعٔ ع ى أن  ا... هنه الوصيقخ ليٌ ل ب اٙ  قبنونه هٍر ه، افره ؽربا  2009اهّبكاد ال فوٙيخ لَعخ 

ؽلاس نيال، فبن مؾك خ العرلا اياهاثيرخ هره ال َرئولخ ثٖرفخ ن بييرخ عرن رفَريو الزوعيرها
(45)

. ار رلح 

لَعخ  29الى رقل   اهّبكاد ثْؤن ال فبهي  اايؽكبم الوييَخ ل زوعيه هق   2009اهّبكاد ال فوٙيخ لَعخ 

الزه  ع و الي ب ع ى أن رب رْركل مْركادا 2005
(46)

خ ر رلح الرى رَر يل . اهره رْرز ل ع رى أمض رخ ع  ير

ع ل الزوعيه  امل  من أعل رؾقيق ا ف   مْزو  ارقبهة ل   بهٍبد ععل رعفين ارطجيق الزوعيها
(47)

. 

ارْيو الإهّبكاد الى العل ل من ايموه، مع ب نطبذ الزطجيق افه هنا الْؤن رعوح الفقروح )ط( مرن ال ربكح 

ثؤنره أ  ٍر عخ أا فلمرخ ث رب  -  ب ٍرجق ثيبنره  -زظا الضبنيخ من روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ اال ع

فه مل  ال  ز كبد  يو ال عقولخ االؾقوذ االالزيامبدا
(48)

. ا  زل نطبذ رطجيق روعيه ال عبماد الزغبه خ 

الزه  َزقلم في ب الإنزونرذ االزره رؾرلس ع رى مواقر  الزوإرل الاعز ربعه امواقر  ال قبهنرخ، ؽيرش رئ رل 

رب ع رى مواقر  مقبهنرخ ايٍرعبهاال فوٙيخ ع رى أن اال عر ًٚ بماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ قرل رؾرلس أ 
(49)

  .

ارْيو الإهّبكاد الى ؽبلخ ن ومعيخ من أؽل هنه ال واق  الزره    ك رب أؽرل الزغربه أا مؾَروثخ ع يره ؽيرش 

مرن  كرون ايهفرٔ. اهره فلمرخ ل قبهنرخ أٍرعبه الجقبلرخ أنْرؤره ّرو خ  - َزقلم ب للإعان عن معزغبره: 

  وقر  ل زربعو اأكاح  -مرن قجرل ال ؾرب   الفونَريخ  -فونَيخ )ٍوثو مبه ذ  جيرو(. اقرل اعزجرو هرنا ال وقر  

ل لعب خ ال قبهنخ
(50)

. 

ا زكون نْبٛ الزبعو فه ؽبلخ مواق  الإنزونذ الزه رقوم ث قبهنخ ايٍرعبه مرن رقرل   فلمرخ أٍرعبه الزغييرخ 

ررب الع ررو الرري    زغرربه، اثبلزرربله   زيمررون ثؤؽكرربم ل  َررز  كين، الررنل  فرربن مقررلمه هررنه القلمررخ  عجغرره  ًٚ أ 

الزوعيه. اعااحً ع ى مل  افبنه فه مضل هنه الؾبلاد  زعين الإفٖبػ عرن ال عرب يو اال ع غيرخ ال َرزقلمخ 

من قجل مقلمه هنه القلمبد...ا
(51)

. 

 . 2013ٚثٍمت اٌّفٛضٍت الأٚسٚبٍت ٌسٕت  /اٌفشع اٌثأً
يررخ الررى الجول رربن اياهاثرره اال غ ررٌ اياهاثرره اال غعررخ الاقزٖرربك خ ٕررلهد اصيقررخ ال فوٙرريخ اياهاث

، ارزع ررق ثزطجيررق روعيرره ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ رؾررذ 2013االاعز بعيررخ اياهاثيررخ فرره عرربم 

ععوان ارؾقيرق مَرزول عربا مرن الؾ ب رخ ل  َرز    اثعربا الضقرخ فره الَروذ اللاف يرخ
(52)

.اقرل اؽزرود هرنه 

الاٍزعزبعبد الوييَخ الزه أمكن اٍزقإ ب مرن فجرواد الفزروح ايالرى ال زع قرخ ثبنفربم روعيره الوصيقخ ع ى 

معه رؾل ل الع رل ال ط روة لزع ري  الفوايرل العبرغرخ  18ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ،   ب رقزٚه ال بكح 

ال رلح هرو اقبمرخ  - رياا  امرب -من الزوعيه ثبلعَجخ ل َوذ ال وؽلح اياهاثيخ اؽ ب خ ال َز    ؽيش  بن 

ا... مَزول عبال من الؾ ب خ ل  َز    فه ع ي  القطبعبد   ع ل  ْجكخ أمبن، ؽيش ركرون اكيفز رب مرلا 

الفغواد الزه لا رع   ب قواعل فبٕخ من قواعل الارؾبك اياهاثره ايفرول
(53)

ا. ارغرله الإّربهح الرى أن 

لزوعيه عبكحً مب رَرعى الرى الزؤ يرل ع رى ا عرلم رٚر يل الزطجيق الٖؾيؼ ل قواعل الوٛعيخ الزه رعقل قواعل ا

ال َز  كين أا  ز  رعو ٚ   لزَو ق علاانه، اأن أَ َّ اكّعبا من قجل الزغربه فره الارؾربك اياهاثره  زعرين 

أن  كون ااٙؾًب اكقيقبً اموصقبً، م ب  زيؼ ل  َز  كين ارقبم فيبهاد ملهاٍخ اماد مغيلا
(54)

اللإؽبٛخ  .

 عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ  ؾبفن ع ى مَزول عبال من الؾ ب خ ل  َرز    ا ؾقرق فوايرله ثلقخ روعيه ال

ل َوذ ال وؽلح، فيزعين أن  ز  ركضيف اعواااد الإنفبم الوٛعه االزْل ل ع ى الزعبان فه اعرواااد الإنفربم 

ه رعْؤ فه نفٌ الوقرذ العبثوح ل ؾلاك ا عزجو هنا ٕؾيؾًب ثْكل فبٓ فه ؽبلخ ال عبماد  يو العبكلخ الز

فرره الررلاا ايعٚرربا ال قز فررخ، ففرره مضررل هررنه الؾرربلاد،  عزجررو الزعَرريق الفعرربا ثررين ال فوٙرريخ االَرر طبد 

الوٛعيخ امع  بد ال َز  كين اإٔؾبة ايع با عربماً أٍبٍريبً ل واع رخ ال عربماد الزره ل رب ررؤصيو ع رى 

نطرربذ الارؾرربك اياهاثرره
(55)

ثطو قررخ  2005لَررعخ  29يرره اياهاثرره هقرر  . الٚرر بن أن  ررز  رطجيررق الزوع

معبٍجخ امزعبٍقخ فه اللاا ايعٚبا، أعوثذ ال فوٙيخ عن نيز ب القيبم ث ب   ه
(56)

: 

، املر  هكًّا ع رى ال رلافاد الزره اٍرز  ز ب مرن مَرئوله 2009رطو و اصيقخ اهّبكاد ال فوٙريخ لعربم  ●

 ًٚ ث ب فه  -ب اٍزغبثخ ل  وه م بهٍبد عل لح اعواااد الإنفبم الوٛعيخ ا يوه  من إٔؾبة ال ٖ ؾخ اأ 

 مل  ال عبماد ع ى ّجكخ الإنزونذ ارطو و قواعل الارؾبك اياهاثه االَواثق القٚبييخ الوٛعيخ.
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 رؾَين اروٍي  ارؾل ش قبعلح الجيبنبد ال زع قخ ثزوعيه ال عبماد الزغبه خ. ●

ايفن فه الؾَجبن هكاك الفعرل الرواهكح مرن  رؾَين الزطجيق االزعبان الإكاه  ثين اللاا ايعٚبا )م  ●

الررلاا االغ رربد ال ععيررخ ال قز فررخ، ا ررنل  الجيبنرربد ال زبؽررخ  املرر  لزؾل ررل القطبعرربد الوييَررخ الزرره   كررن 

اعزجبههب فوٕرب ٙربيعخً اٙربهحً ثبلعَرجخ ل  َرز  كين، اؽيرش ان امكبنيربد الع رو فره الَروذ الواؽرلح هره 

 أ جو.

ثطو قخ فعبلخ اهف  مَزول الوعه، الزيمذ ال فوٙيخ ثبلقيبم ث ب   ه من أعل هٕل رطو و الَوذ -
(57)

: 

مواقجررخ عررن  ضررت رطرروهاد الَرروذ ل زؤ ررل مررن أن الإٛرربه الزع ي رره مَررز و ثزيا ررل مَررزول عرربا مررن  ●

 الؾ ب خ ل  َز  كين فه مْزو بر   ال ؾ يخ االعبثوح ل ؾلاك.

نه ل وا جررخ الزطرروه الَررو   لزقعيرربد الزَررو ق الزو يرري ثْرركل فرربٓ ع ررى مررلل ماامررخ الإٛرربه القرربنو ●

 اال جيعبد اال عزغبد االقلمبد الزه رز  ع ى ّجكخ الإنزونذ.

اف ٖذ ال فوٙيخ الى أنه من  يو ال عبٍت رعرل ل الزوعيره فره هرنه ال وؽ رخ  يٍرجبة  ضيروح، أه  رب أن 

رول ال فوٙيخ أنه من ايفٚرل أن رغوثخ اللاا ايعٚبا ثبلعَجخ لإعواااد الإنفبم لا رياا مؾلاكح علًّا ا

رعُِيوَ عُلَّ انزجبه ب الى رؾقيق الز بٍ  فره انفربم ااعرواااد رعفيرن الزوعيره، املر  ثبرقربم اعرواااد م  وٍرخ 

 في ب  زع ق ثبلإنفبم لغع  ب رع ل ثْكل أفٚل فه مغبلاد هييَخ لٖبلؼ صقخ ال َز  كين االع و.

  .2013تمشٌش اٌّفٛضٍت الأٚي ٌسٕت  /ثاٌثاً
رب رقو وهرب اياا رؾرذ ععروان االزقو رو اياا عرن رطجيرق الزوعيره  2013نْود ال فوٙيخ فره عربم  ًٚ أ 

ا2005لَعخ  29اياهاثه ال زع ق ثبل عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ هق  
(58)

. ارعل هبربن الوصيقزبن )اصيقخ 

زين أٍبٍريزين مرب  عروح ثرـ ( م  ثعٚ  ب الرجع٘ مكرون2013االزقو و اياا لعبم  2013ال فوٙيخ لعبم  

اثونبمظ أا علاا أع ربا ال َرز    اياهاثرها. االغروٗ الروييٌ مرن هرنا الجونربمظ هرو ى ربكح مْربه خ 

عرربلظ هرنا الزقو ررو  ضيرروا مررن ال وٙرروعبد  ال َرز  كين ارعي رري الضقررخ فرره الَروذ، اثبلزرربله رعي رري الع ررو.

ف يرخ لارؾربك اياهاثره االزع ري  الرناره اقواعرل ال   خ فره هرنا ال غربا، مع رب رعفيرن الزوعيره االَروذ اللا

الإنفرربم االفوايررل ال زورجررخ ع ررى رطجيررق روعيرره ال عرربماد الزغبه ررخ  يررو العبكلررخ افرره هررنا الْررؤن م ررود 

ال فوٙيخ فه رقو وهب اياا أنه   كن معبلغخ ال قباح الزه أصيود من قجل ثع٘ إٔؾبة ال ٖ ؾخ في ب 

ال عبماد الزغبه خ  يرو العبكلرخ ال ؾرلكح عرن ٛو رق مجربكهاد لزؾَرين   زع ق ثزطجيق الزوعيه ع ى ثع٘

ل  فوٙيخ، فبنه  َزؾَن  2013الإنفبم فه اللاا ايعٚبا  افه هنا الٖلك، اع ى العؾو ال جين فه اصيقخ 

أن رو ي الغ وك ال َرزقج يخ ع رى ال ؾرباه الوييَرخ، ؽيرش  كرون الٚروه االفروٓ الٚربيعخ ل  َرز  كين، 

 ًٚ ب ركون امكبنيبد ن و الَوذ هه اي جو فه هنا الْؤناؽيش أ 
(59)

. 

 .2014لشاس اٌبشٌّاْ الأٚسٚبً ٌسٕت  /سابؼًا

فره  2005ٕله قواه الجول بن اياهاثه ال زع ق ثزعفين روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ هق   لَعخ 

2014فجوا و لَرعخ  4
(60)

لَرعخ  29أن ا... الزوعيره هقر  .ا ئ رل الجول ربن اياهاثره فره هرنا القرواه ع رى 

ثْؤن ال عبماد الزغبه خ  يرو العبكلرخ هرو ايكاح الزْرو عيخ الوييَرخ لارؾربك اياهاثره الزره ررع    2005

اللعب خ ال ٚ  خ اال عبماد  يو العبكلخ فه ال عبماد الزره ررز  ثرين إٔرؾبة ايع ربا اال َرز  كين
(61)

 .

ماره  عٔ ع ى اعروك فرواذ اافزافربد  جيروح فره رعفيرن الزوعيره  اع ى الو   من هنا الزؤ يل، فبن القواه

من كالخ الى أفول كافل الارؾبك اياهاثه
(62)

. ا ْلك القواه ع ى أنه  غوى ل رلاا ايعٚربا فره الارؾربك 

فره نطربذ رطجيرق الزوعيره  -اما ه جرذ  -أن روٍر   -االزه ل ب الؾو خ الكبم خ فره هرنا الٖرلك  -اياهاثه 

ماد الزه رز  ثين إٔؾبة ايع با ا يوه  من إٔؾبة ايع باليْ ل ال عب
(63)

. ارغله الإّبهح الى أن 

أهث  كاا فقٜ افزبهد أن رفعل مل 
(64)

. ا ئ ل الجول ربن اياهاثره فره قرواهه ع رى ٙرواهح ثرنا ال ي رل 

الٚرعفبامن الغ وك لزعي ي انفبم روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ في ب  زع رق ثبل َرز  كين 
(65)

.امرن 

 الغل و ثبل اؽ خ أن الجول بن اياهاثه رؾقق من اعوك العل ل من ايموه الزه  زعين العلاا عع ب، مع ب:

أن ثع٘ ال ْبه  ، افبٕخ الٖغيوح مع ب، فٚراً عرن العل رل مرن ال َرز  كين، لريٌ لرل    ع ر    ربحل  -1

ثؾقوذ ال َز    فه أاهاثب
(66)

. 

ؽل مْك خ ارٚبهة ال ٖبلؼ ال ععيخ االاٍزقلام ال ٚر ل الرن   قروم ثره ثعر٘  أنه ل   كن من ال  كن -2
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رررب ال واقررر  الإلكزوانيرررخ ال زع قرررخ ث قبهنرررخ ثرررين  ًٚ الزغررربه ؽيرررش  ٚرررعون أكااد مواععرررخ ال َرررز  كين اأ 

ايٍعبه
(67)

. اع ى الو   من مل  فربن الجول ربن اياهاثره ا وؽرت ثقرواه ال فوٙريخ ال زع رق ثربلع و فره 

زقلام ال ع ومبد الزه رقلم ع ى مضل هنه ال واق  ااربؽز ب ثطو قخ أ ضو اٙوؽًب ل  َز  كينا يفيخ اٍ
(68)

. 

أن اٍررزقلام ال طبلجرربد الجيئيررخ الكبمثررخ  عزجررو م بهٍررخ  يررو عبكلررخ، اهرره فرره نفررٌ الوقررذ فرره اىك رربك  -3

مزوإل
 (69)

 .ا زجعى الجول بن اياهاثه فه هنا القواه العل ل من الزوٕيبد، مع ب:

أنه ا لعو ال فوٙيخ اياهاثيخ لإعلاك قبي خ من ال عبماد الزه اعزجور رب الَر طبد الوٛعيرخ أن رب  يرو  )أ(

عبكلخ كافل مععى ال جبكة العبمخ ل زوعيه، من أعل رقيي  مب اما  بن مضل هنا الزوٍ  ٍيكون من ال َزؾَن 

زوٍري  االقبي رخ الَروكااا ال زواعرلح فه ال َزقجلا، امل  ع ى الو   من اعزقبكه أن الوقرذ  يرو معبٍرت ل

 فه ال وفق اياا ل زوعيه. 

، لر   عرل مقجرولاً مرن الرلاا ايعٚربا الاؽزفربك 2013 ونيو  12أنه فه ٙوا الؾقيقخ ال ئ لح أنه معن  )ة(

ثؤؽكبم معيعخ  بٍزضعبااد مئقزخ، النل  فبنه  لعو اللاا ايعٚبا  ل قيبم ثبلالزيامربد الواعجرخ ل زوافرق مر  

 ؽكبم الزوعيه ثؤٍول اقذ م كنا.أ

أنه ا... لعو ال فوٙيخ لإعواا ال ي ل من الجؾش ؽوا  يفيخ رجعه اللاا ايعٚبا ل زوعيه، الا ٍري ب  )د(

في ب  زع ق ثبل عربماد ال ؾ روهح الزره رزواعرل فره الزْرو عبد الوٛعيرخ ل رلاا ايعٚربا، اهره فره نفرٌ 

 .الوقذ  يو ملهعخ فه ال وفق اياا ل زوعيها

ب الى رقل   رقو و ّبمل عل ل  )س( ًٚ الى الجول بن االى ال غ ٌ  -فه  ٚون ٍعزين  -ا لعو ال فوٙيخ أ 

عرن رطجيررق الزوعيرره،  ٚرر ، ع ررـى اعررـه القٖرروٓ، رؾ رياً ع ررى نطرربذ أاٍرر  لزقو ررت الزجَرريٜ القرربنون 

ب ع رى مَرزول الغ بعرخ اياهاثه في ب  زع ق ثؾ ب خ ال َز    امقزوؽبد ي  رلاثيو لاىمخ  زعين ارقبمهر

 اياهاثيخ لٚ بن رؾقيق اال ؾبف خ ع ى مَزول عبال لؾ ب خ ال َز   .

 ربن هعرب  العل رل مرن  2007  ب انه  الاؽن أنه معن انز ربا ال   رخ اليمعيرخ لزطجيرق الزوعيره فره عربم  )ط(

ايؽكربم ايٍبٍريخ، ثزعفيرن أا رطجيرق  -ثطو قرخ فبٛئرخ  -الؾبلاد من اللاا ايعٚبا، ام قبمذ هرنه الرلاا 

الا ٍرري ب القبي ررخ الَرروكاا ل   بهٍرربد ال ؾ رروهح، ٍررواا  بنررذ ال ٚرر  خ أا العلاانيررخ ا ررلعو الجول رربن 

ال فوٙيخ أن رواقت عن  ضت رطجيق الزوعيه، ااما ليم ايمو، الى هف  كعبال ٙل الرلاا ايعٚربا الزره 

 رعز   الزوعيه أا رفْل فه رعفينه أا رطجيقه ثْكل ٕؾيؼ.

 لعو اال فوٙيخ االلاا ايعٚبا لٚ بن الزطجيق الَ ي  لزوعيره ال عربماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ،  ()ػ

افبٕخ في ب  زع ق ثبلزٚ يل الإعانه ال قفه ع ى ّجكخ الإنزونذ الن   ز  فه ّركل رع يقربد  رز  نْروهب 

ليز  فلاع  ، اهه فه الؾقيقخ ع ى الْجكبد الاعز بعيخ اال عزل بد ا يو مل ، لزجلا أن ب من ال َز  كين  

 ماد ٛبث  رغبه  أا اعانها.

ان وا ين العقوثبد ال فواٙخ ع ى علم الامزضبا للأؽكربم الرواهكح فره الزوعيره  زعرين ألا ركرون أقرل  )ؿ(

فه القي خ من ايهثبػ الزه ر  الؾٖوا ع ي ب من فراا ال  بهٍرخ  يرو العبكلرخ أا ال ٚر  خ، فربن الجول ربن 

ن و الررلاا ايعٚرربا ثررؤن الزوعيرره  ررعٔ ع ررى أن العقوثرربد  غررت أن ركررون فعبلررخً امزعبٍررجخً اياهاثرره  رر

اهاكعخ، ا ط ت مرن ال فوٙريخ أن رقروم ثزغ ير  ارؾ يرل الجيبنربد ال زع قرخ ثبلعقوثربد الزره رطجق رب الرلاا 

اعواااد  ايعٚبا، ا نل  فعبليخ اماامخ أن  خ الإنفبم، اع ى اعه القٖوٓ في ب  زع ق ثزعقيل اٛوا

 الإنفبما. 

 .2014اٌٍجٕت الالتصادٌت ٚالاجتّاػٍت الأٚسٚبٍت ٌسٕت  /خاِسًا
ع ى هأ  مضيرو لاهز ربم ث جربكهح مع رب  2014اافقذ ال غعخ الاقزٖبك خ االاعز بعيخ اياهاثيخ فه أ زوثو 

ؽوا ٙعف الؾ ب خ ال  عوؽخ ل  َز    فه ال عبماد الزغبه خ فه الَوذ ال وؽلح
(70)

االرن   ْريو الرى ، 

الزآ ل الزله غه ل قوح الْواييخ ل طجقربد ال زوٍرطخ )ا ْربه اليره ثرـ اهأ  ال غعرخ الاقزٖربك خ االاعز بعيرخ 

ا(.  اعوفررذ ال غعررخ الطجقررخ ال زوٍررطخ ع ررى أن ررب القرروح الؾقيقيررخ اللافعررخ ل غز رر  2014اياهاثيررخ لَررعخ 

اٍز ا ها
(71)

وٍطخ فبن نفرٌ هأ  ال غعرخ قرل أّربه فره موٙر  . اع ى الو   من الإّبهح الى الطجقخ ال ز

آفو الى ا ع ير  ال َرز  كين ثٖرفخ عبمرخ
.

ا وعر  اهز ربم ال غعرخ ث رنا ايمرو ن روًا لزع قره الوصيرق ثبيىمرخ 

افبٕخ ا الٖعوثبد ال بليرخ الزره ر رلك ثقربا  -الاقزٖبك خ ف ن اع خ ن و ال غعخ، فبن ايىمخ الاقزٖبك خ 
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خ الؾغ ، ن وًا لق خ هبمِ الروثؼ ال زؾقرق فره معربؿ ايع ربا الزغبه رخ فره ال ئٍَبد الٖغيوح اال زوٍط

الوقذ الؾربله، فربن هرنا  غعرل مرن الٚرواه  مواععرخ ال عرب يو ال زع قرخ ثبل عربماد فره ٍروذ ايع ربا 

الزغبه خا
(72)

. ا ٚبح الى مل  أنه نزيغرخ ل   بهٍربد  يرو العبكلرخ الزره أٍرباد ثربلطج  الرى الَروذ، فقرل 

 َز  كين فه اٙ  لا   كن الا أن  ْبه اليه الا ثوٙعيخ ال ؾبٕو من الوٙ  ال بله، ؽيش اعل عع ذ ال

ال َررز  كون أنفَرر   فيرره ثطو قررخ  يررو مزوقعررخ ارز يرري هررنه ال وؽ ررخ ثفقررلان ال َررز  كين لؾو ررخ الافزيرربه 

إعوثبد فه رؤ يل ؽقوق   فه هنا ال غبا
(73)

ارغّبه  يكاك  ومًب . ا بن من رؤصيو ايىمخ الاقزٖبك خ اعوك 

ثعرررل  ررروم ا زع رررق ثبنقفررربٗ عرررلك ال َرررز  كين ال َرررزقج يين، امرررن ال زوقررر  اٍرررز واه هرررنا ال ئّرررو فررره 

ال َررزقجل
(74)

ارغررله الإّرربهح الررى أن ال غعررخ الاقزٖرربك خ االاعز بعيررخ قررل عجررود عررن ق ق ررب اىاا ففرر٘  .

ركرون قربكهح ع رى ٙرجٜ مييانيرخ  ايعوه الن  أعجرو العربً ع رى رغييرو عربكار   الاٍرز ا يخ مرن أعرل أن

ايٍوح ؽَت قلهح الإنفبذ الغل لح
(75)

ب ال غعرخ عرن ق ق رب ثقٖروٓ ٙرعف ال وقرف ال ربله  ًٚ . اعجود أ 

ل  َررز  كين الررن ن عرربنوا نزيغررخ ايىمررخ ال بليررخ، االررن  قررل  ررئك  الررى ؽومرربن   مررن ثعرر٘ الوٍرربيل الزرره 

االفغرروح الوق يررخ رررئك  الررى ارَرربل الفغرروح   ؾزرربعون الي ررب ل وٕرروا الررى ثيئرربد الزَرروذ الافزواٙرريخ:

الاعز بعيررخا
(76)

ارغررله الإّرربهح الررى أن هعررب  ثعرر٘ الزررلاثيو أا الإعررواااد الزرره  زعررين اعز بكهررب فرره  .

مغبلاد الوقب خ االؾ ب خ االزقفيف ا يوهب، امن هنه الإعواااد
(77)

: 

زع ق ثَامخ ال عزظ امواقجخ الَوذ، ٙ بن الزعفين الفعبا لقواعل الَوذ ال وؽلح، افبٕخ ر   الزه ر  (1 

االزوعيه اياهاثه ال زع ق ثبل عبماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ االقواعرل ال زع قرخ ثبلزعربان ثرين ال فوٙريخ 

 االَ طبد ال ععيخ ثؾ ب خ ال َز   .

 كع  ارك  خ االإّواح ع ى ٍيبٍبد اللاا ايعٚبا فه مغبا ؽ ب خ ال َز   . (2

الغل لح الزه ك ود االزه أعبقذ ع ل الَوذ ال وؽلح، مضل اقول ال َز  كين ٙؾيخ مواقجخ الؾواعي  (3

 نزيغخ ل قوح الاقزٖبك خ ععل اثوام العقوك.

امن عبنج  ،  عجغه ع ى اللاا ايعٚبا
(78)

أن رقلم لغ عيبد ال َز  كين اللع  ال ربله الكربفه، ار كيرع    

ب ارقبم رلاثيو فره اٛربه ن ر  الؾ ب رخ  ًٚ من القيبم ثواعج   لؾ ب خ ؽقوذ ع ي  ال َز  كين ا عجغه ع ي   أ 

الاعز بعيرررخ ل عررر  ؽرررلاس الاٍرررزجعبك الاعز ررربعه ل  َرررز  كين الغ يررر  ال رررواٛعين، افبٕرررخ في رررب  زع رررق 

 روه ل القلمبد الٚواه خ اايٍبٍيخ.ثبلؾٖوا ع ى ا

 

  .خاتّتاٌ

رعل هنه اللهاٍخ الزؾ ي يخ ل قواعل القبنونيخ ال زع قخ ثبل عربماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ الزره رقر  مرن عبنرت 

الْو بد ا يوهب من الزغبه اإٔؾبة ايع با من ال وٙوعبد ماد ايه يخ الجبلغخ الزه  ععه ث رب  بفرخ 

واا ع ررى ال َررزول الررلاف ه أا الررلاله. اافقرًرب ل ررب ررر  م رروه مررن نٖرروٓ الزوعيرره مغز عرربد الزغرربهح ٍرر

اياهاثه االن   زٚ ن ؽ وًا عبمًب لغ ي  ال عبماد الزغبه خ  يرو العبكلرخ، لاٍري ب اما  بنرذ ال  بهٍرخ 

ٍرطخ الزه رق  من عبنت إٔؾبة ايع با ل  رؾزوم ال عب يو ال  عيرخ الٖرؾيؾخ ال عزروح ث رب م عيرًب أا ثوا

العوح فه مغبا معين ، ا نل  اما  بنذ رئصو ال  بهٍرخ ررؤصيوا م  رب ع رى الَر و  الاقزٖربك  ل  َرز    

العبك  عن ٛو ق مع  ال لاا االزقيي  ال َرزعيو ثْرؤن قرواه أا معبم رخ رغبه رخ، ؽيرش  زٖروح ال َرز    

العبكلرخ. ام مرن ال زوقر  أن  ثعباً ع ى هنه ال  بهٍخ ثزٖوح مب لر   كرن ليقروم ثره لرولا هرنه ال  بهٍرخ  يرو

 ؾقرق الزوعيره اياهاثره ال زع رق ثبل عربماد الزغبه رخ  يرو العبكلرخ أؽرل أهلافره الوييَرخ الرن   ز ضرل فرره 

روؽيل القواعل أا ع ى ايقل الزقو ت ثين القواعل ال زع قخ ثؾ ب رخ ال َرز    مرن ال عربماد الزغبه رخ  يرو 

ّ٘ الع و عن ايه يخ القٖو ب لؾ و ال عبماد الزغبه خ العبكلخ فجغ ًٚ ل ل ؾ و العبم ل نه ال عبماد، اأ 

ال ٚ  خ االعلاانيخ، نغل أن  ل كاا الارؾبك اياهاثه ع ي ب أن رزجعرى ال عربماد ال ؾ روهح ال عٖروٓ 

ع ي ب القبي خ الَوكاا ال  ؾقخ ثبلزوعيه.  اع يه فكبن من الٚواه  القٚبا ع ى ال عبماد الزغبه خ  يرو 

لخ الزه رئصو رؤصيوًا ٙبهاً ثبل ٖبلؼ الاقزٖبك خ ل  َز  كين، امن ص  ريا ل هئلاا ث َرزول  ربفه مرن العبك

الؾ ب خ  ز ضل فه ال ؾبف خ ع ى ال ٖبلؼ ال ْواعخ ل  عبفَين فه الَوذ، االن  ٍوح  عرزظ عع رب رروافو 

عبٍررجخ مرر  قررلهح معبفَررخ مْررواعخ ثررين إٔررؾبة ايع رربا، امررن صرر  ررروافو الَرر   االقررلمبد ثؤٍررعبه مز
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 افي ب   ه مب روٕ عب اليه من نزبيظ امقزوؽبد ع ى نؾو مب   ه:  ال َز  كين.

  .إٌتائج /أٚلًا 

ان اعوك قواعل روفو ؽ ب خ ل  َز    ٙل ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ  غت أن  كرون هرلفبً رَرعى  -1

 اليه  بفخ الزْو عبد . 

ال عبماد هو ؽ ب خ ال َز    مع ب، ؽزى لو ل  رزَر  ثربلععف أا  ز ضل ال لح ايٍبٍه لؾ و مضل هنه  -2

الز ل ل، الكع ب رزاعت ثؾَبٍيخ أا عواٛف أا كواح أا الؾبلخ النهعيخ ل  َز   ، م رب  رئصو ع رى قرلهح 

 ال َز    ع ى ارقبم القواهاد ال عبٍجخ له فه  ق خ ااعه  بمل.

 َز    من ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ الزره ررئصو  ؾ ه روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ ال -3

ع ى ٍ و ه الاقزٖبك   افق ال عيبه الن  رجعربه الزوعيره هرو ال َرز    العربك ، اهرو االْرقٔ ال َرزعيو 

الررن  لل رره قررله معقرروا مررن اليق ررخ االؾرروٓا، الكررن فرره الوقررذ نفَرره ، اهررز  الزوعيرره ثفكرروح ال َررز    

 خ، ام  ؽش ع ى ؽ ب ز  ب.الٚعيف اال غ وعخ ال َز لف

أن روعيه ال عبماد الزغبه خ  يو العبكلخ كعب الى رجعرّه مرلانبد قواعرل الَر و  ثطو قرخ  يرو مجبّروح  -4

ا  كن اٍزقلام ملانبد قواعل الَ و  من قجرل الْرو بد اإٔرؾبة ايع ربا لزع ري  ثعر٘ ال وٙروعبد 

 فه قطبعبد مؾلكح لا رع   ب رْو عبد معيعخ. 

  .شداثاٌّمت/ ثأٍاً

 اع يه، فبن الجبؽش  وٕه ث ب   ه:  

رَ يل اعواااد الزقبٙه عرن ٛو رق اعز ربك اعرواااد فبٕرخ ركرون مزروافوح أمربم ال َرز    ث رب مرن  -1

روّا لره نفَره مقبلفرخ القواعرل  ََ ّؤن مل  ال َبعلح فه انفبم الزوعيه ف نه الإعواااد ٍز ضل هكعًب لكل مرن رُ

  خ ال َز   . الزه رٚ ع ب الزوعيه ثقٖوٓ ؽ ب

 عجغه الاٍزعبنخ ثبلقجـوح الفعيخ الزه رعل ع اً قبنونيرًب هبمًرب ثؾيرش  رز  الاٍرزعبنخ ثْرقٔ  ز زر  ثكفرباح  -2

ع  يخ لوٙ  رقو و ّبمل كقيق ث َؤلخ فعيرخ اافقربً ل    رـخ ال ؾرلكح لره مرن قجرل القبٙره الرن   ع رل ع رى 

 انزلاثه. 

ؽ ب خ ال َز    ار كيرع   مرن القيربم ثرواعج   لؾ ب رخ ؽقروذ ع ير  رقل   اللع  ال بله الكبفه لغ عيبد  -2

رب ارقربم ررلاثيو فره اٛربه ن ر  الؾ ب رخ الاعز بعيرخ  ل عر  ؽرلاس الاٍرزجعبك  ًٚ ال َز  كين ا عجغه ع ري   أ 

الاعز رربعه ل  َررز  كين الغ يرر  ال ررواٛعين، افبٕررخ في ررب  زع ررق ثبلؾٖرروا ع ررى القررلمبد الٚررواه خ 

 اايٍبٍيخ.

ْرربا ٕررعلاذ ل عبيررلاد مررن العقوثرربد ال بليررخ الزرره  ررز  روقيع ررب ع ررى الررن ن  عز كررون قواعررل ؽ ب ررخ ان  -3

 ال َز   ، ا عجغه اٍزغاا هنه العبيلاد فه أ واٗ اٙ  ؽ ب خ ال َز    اٍيبٍز ب.

ب -4 ًٚ الى   زعين الع و فه كهاٍخ ايٍجبة الزه روصو فه اثلاا ال َز    ل وافقزه فه عقوك الاٍز ا ، اأ 

 ال عبماد الزه رْوه ال عبفَخ االزه  كون ل ب رؤصيو ٍ جه ع ى الَوذ ال ععيخ.

 زعين ارقبم القطواد الاىمخ ل عر  اقرول ال َرز  كين ٙرؾيخ ل ععرف الاقزٖربك  ععرلمب  جومرون هرنه  -5

 العقوك، االزه  بلجبً مب ركون ع ى ؽَبة الطوح الٚعيف.

 

 اٌٙٛاِش.
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 https://iasj.net/iasj/journal/178اٌّٛلغ اٌشسًّ: 

 

                                                                                                                                                                                     

 ل زوعيه. 1(ال  ؾق هق  4)

(5)Abbamonte, op. cit., p. 704. 

 

(7) https://dcba.lacounty.gov/portfolio/false-advertising/ 

 (ل  ي ل من الزفٖيل فه رؾل ل مف وم ال َز    العبك ،  ع و:8)

RossellaIncardona and Cristina Poncibo, „The Average Consumer, the Unfair Commercial 

Practices Directive, and the Cognitive Revolution‟ (2007) 30 (1) Journal of Consumer Policy, 

pp. 21-38; and Vanessa Mak, „Standards of Protection: In Search of the „Average Consumer‟ 

of EU Law in the Proposal for a Consumer Rights Directive.‟ A working paper available at: 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1626115. 

 .7/8/2023ربه ـ الي بهح: 

 ال َز    الٚعيف افكوح ال غ وعخ ال َز لفخ،  ع و:(ال  ي ل عن فكوح ال َز    العبك  افكوح 9)

B. B. Duivenvoorde, The Consumer Benchmarks in the Unfair Commercial Practices 

Directive (Switzerland: Springer International Publishing, 2015). pp.20-26. 

(
10

الَرامخ، كاه الع ٚرخ العوثيرخ، القربهوح، ثرلان رربه ـ نْرو، (  ؽَن عجرل الوؽ ربن قرلاً، مرلل الزريام ال عرزظ ثٚر بن 

ٓ45. 

(
11

 .37، ٓ 1996( ك. ؽَن عجل الجبٍٜ، ؽ ب خ ال َز   ، كاه الع ٚخ العوثيخ، القبهوح، 

(
12

 ( من قبنون ؽ ب خ ال َز    ال ٖو .2(   أن و ال بكح )

(13)Vanessa Mak, „Standards of Protection: In Search of the “Average Consumer” of EU Law 

in the Proposal for a Consumer Rights Directive.‟ A working paper, June 2010, p. 4. 

Available at:http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1626115. 

 .8/8/2023ربه ـ الي بهح: 

 ، مؾك خ العلا اياهاثيخ.C-210/96(قٚيخ هق  14)

Judgment of the European Court of Justice in Case C-210/96 Gut Springenheide GmbH and 

Others v Oberkreisdirektor des KreisesSteinfurt Ä Amt fürLebensmittelüberwachung, July 16, 

1998. 

Available at: http://eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/?uri=CELEX%3A61996CJ0210. 

 .8/8/2023ربه ـ الي بهح: 

RossellaIncardona and Cristina Poncibo, „The Average Consumer, the Unfair Commercial 

Practices Directive, and the Cognitive Revolution‟ (2007) 30 (1) Journal of Consumer Policy 

p. 22 et seq. 

(15)Vanessa Mak, „Standards of Protection: In Search of the „Average Consumer‟ of EU Law 

in the Proposal for a Consumer Rights Directive.‟ A working paper available at: 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=16261 15., p.4. 

 .8/8/2023ربه ـ الي بهح: 

 ا زوافو م قٔ هنه القٚيخ ع ى ال وق  الزبله ع ى ّجكخ الإنزونذ (16)

http://curia.europa.eu/en/actu/communiques/cp98/cp9848en.htm. 

 .8/8/2023ربه ـ الي بهح: 

)17(RossellaIncardona and Cristina Poncibo, „The Average Consumer, the Unfair 

Commercial Practices Directive, and the Cognitive Revolution‟ (2007) 30 (1) Journal of 

Consumer Policy, op. cit., p. 22. 

 (  ع و ال وع  الَبثق.18)

(19)August Storck KG v. Office for Harmonization in the Internal Market . Case C-24/05 P. 

Judgment of the Court (First Chamber), 22 June 2006. 

(20)Verein gegen Unwesen in Handel und Gewerbe Köln ev. Adolf Darbo. The Judgement of 

the Court (First Chamber). In Case C-465/98, 4 April 2000. 

 هنا القواه مزبػ ع ى ال وق  الزبله:

http://eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:61998CJ0465&from=EN 

http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1626115
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1626115
http://eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/?uri=CELEX%3A61996CJ0210
http://curia.europa.eu/en/actu/communiques/cp98/cp9848en.htm
http://eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:61998CJ0465&from=EN


 
 

  

 

       

    222 
 

 2023     سبتمبرأغسطس/     15   الإصدار

 رابعالعدد ال

 ISSN-2032-2075        رسالة الحقوق مجلة

 جاِؼت وشبلاء –ِجٍت ػٍٍّت ِؼتّذة دٌٍٚاً ِٚذىّت  تصذس ػٓ وٍٍت اٌمأْٛ 
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