
Journal Homepage
https://aujeas.uoanbar.edu.iq

Anbar Journal of Economic and Administration Sciences

220

The impact of artificial intelligence on financial decision-making
in large companies

https://doi.org/10.34009/aujeas.2026.163076.1166

ABSTRACT

Keywords: Artificial Intelligence, Technological Advancement, Financial Decision-Making,
Large Corporations.

Assistant lecturer Iman Abbas Mutlaq Al-Rubaie

Email: Iman@uomustansiriya.edu.iq

Al-Mustansiriya University/College of Political Science

Amid rapid digital transformations, this research aims to examine the impact of
artificial intelligence (AI) on financial decision-making in large corporations,
given the critical importance of accuracy and efficiency in such decisions within
today’s business environment. The research problem lies in the limited
understanding of how effectively AI can enhance the quality of financial decision-
making, particularly in light of the technical and regulatory challenges associated
with its implementation.

The study adopts a descriptive-analytical methodology, relying on secondary data
drawn from global case studies (such as Amazon, Google, and Microsoft), in
addition to an analysis of existing literature. Analytical statistical tools—including
means and regression analysis—were employed to support the findings.

The research concludes that AI significantly contributes to improving the accuracy
and efficiency of financial decisions by enabling the analysis of vast datasets,
forecasting trends, and providing real-time support to decision-makers.
Nonetheless, challenges related to infrastructure and data security remain key
barriers to the effective implementation of AI technologies.

The study recommends investing in human capital development, enhancing data
protection systems, and expanding strategic partnerships with technology providers
to leverage AI in a way that supports sustainable financial performance in large
corporations.
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الكبرى الشركات في المالية القرارات اتخاذ على الصطناعي الذكاء تأثير

https://doi.org/10.34009/aujeas.2026.163076.1166

الملخص:

في المالية القرارات اتخاذ على الصطناعي الذكاء تأثير دراسة إلى البحث هذا يهدف المتسارعة، الرقمية التحالت ظل في

الفهم محدودية في البحث مشكلة تتمثل المعاصرة. العمال بيئة في القرارات هذه وكفاءة دقة لهمية نظررا الكبرى، الشركات

المرتبطة والتنظيمية التقنية التحديات ظل في وخاصة المالي، القرار جادة تحسين في الصطناعي الذكاء فاعلية مدى حال

التكنالاجيا. هذه بتطبيق

)مثل عالمية حالة دراسات من المستخلصة الثاناية البيانات على العتماد مع التحليلي، الاصفي المنهج البحث استخدم

شملت تحليلية، إحصائية أدوات تاظيف تم كما السابقة. الدبيات محتاى تحليل إلى إضافة مايكروسافت(، جاجل، أمازون،

النتائج. لدعم والنحدار، المتاسطات

على قدرته خلل من المالية، القرارات وكفاءة دقة تعزيز في واضح بشكل يسهم الصطناعي الذكاء أن إلى البحث تاصل وقد

المتعلقة التحديات فإن ذلك، ومع القرار. لصناع فاري دعم وتقديم بالتجاهات، والتنبؤ البيانات، من ضخمة كميات تحليل

التقنيات. لهذه الفععال التطبيق أمام العاائق أبرز من تظل البيانات وأمن التحتية بالبنية

الذكاء لتاظيف التقنية الشراكات نطاق وتاسيع البيانات، حماية نظم وتطاير البشرية، الكاادر تأهيل بضرورة البحث أوصى

الكبرى. للشركات المستدام المالي الداء تدعم استراتيجية بطريقة الصطناعي

الكبرى الشركات المالية، القرارات اتخاذ التكنولوجي، التقدم الصطناعي، الذكاء : الرئيسية الكلمات
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المقدمة:

في رئيسيرا مكانرا جعله ما الماضية، السناات خلل واسعرا تطاررا الصطناعي والذكاء المعلامات تكنالاجيا مجال شهد

للنظمة تتيح التي التقنيات من مجماعة يمثل الصطناعي فالذكاء المالي. القطاع في خاصة الكبرى، الشركات تاجهات

وكفاءتها المالية القرارات جادة تحسين على انعكس ما وها والستنتاج، والتحليل التعلم مثل للنسان الذهنية القدرات محاكاة

الشركات. تلك داخل

ورصد السااق، بتحركات والتنبؤ المالية، البيانات من هائلة كميات تحليل على القدرة للشركات الصطناعي الذكاء أتاح وقد

القرار اتخاذ وتيرة تسريع في القدرات هذه وأسهمت التقليدية. الساليب من أعلى بدقة المحتملة والمخاطر الستثمارية الفرص

المالية. الماارد مع التعامل في الدارية الكفاءة مستاى رفع مع التشغيلية، التكاليف من والحد المالي،

مع الكبرى، الشركات في المالي القرار اتخاذ آليات تطاير في الصطناعي الذكاء أثر استكشاف على البحث هذا ويركز

البحث يناقش كما المالية. النتائج على تؤثر قد التي البشرية النحيازات وتجاوز القرار دقة تحسين في استثماره كيفية دراسة

والمعلامات البيانات بحماية أو التحتية بالبنية متعلقة كانت سااء التكنالاجيا، هذه تبني عند الشركات تااجهها التي التحديات

الحساسة.

وياضح المالية، القرارات تعزيز في الصطناعي الذكاء لستخدام المستقبلية التاجهات البحث يستعرض ذاته، السياق وفي

السريع بالتغير تتسم اقتصادية بيئة وسط تنافسيتها على الحفاظ في التقنيات هذه من الكبرى الشركات تستفيد أن يمكن كيف

المتزايد. والتعقيد

البحث: أهمية

الشركات داخل الداء كفاءة من تعزز التي الساسية المرتكزات أحد الحاضر الاقت في الصطناعي الذكاء تقنيات أصبحت

التقلبات مثل الشركات، هذه تااجه التي التحديات حدة تصاعد فمع المالية. القرارات اتخاذ ميدان في سيما ل الكبرى،

لدعم عنها غنى ل أداة الصطناعي الذكاء بات المعقدة، التشريعية والمتطلبات السااق، وضغاط الحادة، القتصادية

وماضاعية. دقة أكثر مالية قرارات وتحقيق النما استراتيجيات

رؤى يافر مما قياسي، وقت في المالية البيانات من هائلة كميات وتحليل معالجة من الشركات الصطناعي الذكاء ن يمكع

التقنيات هذه على العتماد يسهم كما أكبر. بكفاءة المخاطر إدارة وتدعم الستثمارية القرارات فعالية من تعزز عميقة تحليلية

المالية. الشؤون إدارة في البشرية الخطاء نسبة وتقليل الربحية، معدلت وزيادة التشغيلية، التكاليف تقليص في

المجال في الكبرى الشركات قرارات تطاير في الصطناعي الذكاء تأثير مدى تحليل إلى البحث يهدف السياق، هذا وفي

استثمارها تعرقل قد التي والعقبات التحديات جانب إلى التكنالاجيا، هذه تحققها التي المنافع على الاقاف خلل من المالي،
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لتعزيز بفاعلية الصطناعي الذكاء استثمار من الشركات ن تمكع استراتيجية رؤى بلارة إلى البحث يسعى كما المثل. بالشكل

التغير. متسارعة تنافسية بيئة في المالية قراراتها وكفاءة جادة

البحث: هدف

الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ عملية فعالية تعزيز في الصطناعي الذكاء أثر استكشاف إلى البحث هذا يهدف

تشمل: المحارية، الهداف من مجماعة تحقيق خلل من وذلك الكبرى،

خلل1. من الكبرى، الشركات في المالية القرارات وكفاءة دقة تحسين في الصطناعي الذكاء تقنيات مساهمة مدى تحليل

تطبيقية. نماذج من مستخلصة مالية بيانات وتحليل واقعية حالت دراسة

بالرباح،2. التنبؤ المخاطر، إدارة مجالت في لسيما المالي، القطاع في الصطناعي للذكاء العملية التطبيقات تحديد

ماضية. سناات لخمس تمتد محددة زمنية فترة خلل الضخمة، المالية البيانات وتحليل

مقابل3. الكبرى، الشركات داخل المالي القرار اتخاذ دعم في الصطناعي الذكاء أدوات تافرها التي الرئيسية الفاائد تقييم

الدوات. هذه فعالية من تحد التي والتنظيمية الفنية والمعاقات التحديات

قراراتها4. اتخاذ في الصطناعي الذكاء من الستفادة تعظيم على الكبرى الشركات تساعد مدروسة عملية تاصيات تقديم

البحث. هذا في والتقييم التحليل نتائج على بناءر الستراتيجية، المالية

الداء تطاير في الصطناعي الذكاء استثمار كيفية ياضح متكامل إطار تقديم إلى البحث يسعى المحاور، هذه خلل من

العمال بيئة في التنافسية القدرة تعزز ذكية تحليلية أدوات على ترتكز متقدمة مالية استراتيجيات وبناء للشركات، المالي

المتغيرة.

البحث: إشكالية

المالي القرار اتخاذ عملية تزال ل العمال، قطاعات مختلف في الصطناعي الذكاء تقنيات استخدام في المتزايد التاسع رغم

لتعزيز التقنيات هذه تاظيف خللها من ييمكن التي الكيفية تاضح متكاملة تحليلية نماذج إلى تفتقر الكبرى الشركات داخل

أن Kumarإلى & Singh, 2024( و :؛ Zhang et al., )مثل2023 الحديثة الدراسات بعض تشير القرارات. ودقة كفاءة

بالمخاطر والتنبؤ الضخمة البيانات تحليل على قدرته خلل من المالي المجال في تحالر ييحدث أن يمكن الصطناعي الذكاء

المالي القرار وصنع الصطناعي الذكاء بين المباشرة العلقة تناول في قصار من تعاني الدبيات تزال ل ذلك، ومع والعاائد.

فعاليته. تعيق التي والتحديات الااقعي التطبيق حيث من خاصة الكبرى، الشركات بيئات داخل الستراتيجي

الرئيسي: السؤال على الجابة خلل من البحثية الفجاة هذه سد محاولة في البحث هذا يتناولها التي الشكالية تتمثل

الكبرى؟" الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ عملية في التأثير الصطناعي للذكاء يمكن مدى أي "إلى

داعمة؟" أداة مجرد سيبقى أنه أم البشري، للقرار حقيقيرا بديلر يشكل أن يمكن "وهل
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المنية المعاقات على التركيز مع المالي، الداء في الصطناعي للذكاء الفعلي التأثير آليات تحليل إلى البحث ويهدف

والتطبيقي. العملي السياق في سيما ل السابقة، البحاث في الدراسة من كافف بقدر بعد ظَ تح لم التي والتنظيمية، والتقنية

الشركات في المالي القرار ومخرجات الذكية الدوات بين يربط محدث تحليلي إطار تقديم إلى البحث يسعى ذلك، خلل من

المجال. هذا في الحديثة للدبيات ناعية إضافة يشكل ما وها الكبرى،

الرئيسية: البحث تساالت

الكبرى؟1. الشركات في المالية القرارات وكفاءة دقة تحسين الصطناعي للذكاء يمكن كيف

المالية؟2. القرارات اتخاذ في الصطناعي الذكاء باستخدام المرتبطة والتحديات الفاائد هي ما

داعمة؟3. أداة مجرد أنه أم المالية، القرارات اتخاذ في البشري العنصر محل يحل أن الصطناعي للذكاء يمكن هل

البحث: فرضية

الشركات في المالية القرارات اتخاذ وفعالية مستقل( )كـمتغير الصطناعي الذكاء بين العلقة دراسة على البحث هذا يرتكز

العلقة. هذه في تؤثر قد التي والتنظيمية التقنية التحديات بالعتبار الخذ مع تابع(، )كـمتغير الكبرى

التالي: النحا على البحث فرضيات صيغت الطار، هذا وفي

الرئيسية: الفرضية

في1. المالية القرارات اتخاذ فعالية على الصطناعي الذكاء تقنيات لستخدام إحصائية دللة ذو تأثير ياجد ل :H₀

الكبرى. الشركات

في2. المالية القرارات اتخاذ فعالية على الصطناعي الذكاء تقنيات لستخدام إحصائية دللة ذو تأثير ياجد :H₁

الكبرى. الشركات

الفرعية: الفرضيات

يؤدي1. مما الكبرى، الشركات داخل المالية البيانات تحليل وسرعة دقة تحسين في الصطناعي الذكاء استخدام يسهم :H₁

المالي. القرار اتخاذ فعالية تعزيز إلى

على2. سلبي بشكل المنية( والمخاطر الكفاءات، قلة التكاليف، ارتفاع )مثل والتشغيلية التقنية التحديات تؤثر :H₁

المالي. القرار اتخاذ مجال في الصطناعي الذكاء تطبيق فعالية
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خلل3. من فعاليته ييعزز بل المالي، القرار اتخاذ في البشري العنصر دور الصطناعي الذكاء استخدام ييلغي ل :H₁

الذكية. والتقنيات البشرية القدرات بين التكامل

البحث: منهجية

الصطناعي الذكاء بتطبيقات المتعلقة الظااهر وتحليل لرصد ييستخدم الذي التحليلي، الاصفي المنهج على البحث هذا يعتمد

بين للعلقة علمي وتحليل دقيق وصف تقديم إلى المنهج هذا ويهدف الكبرى. الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ مجال في

المالي الداء على التقنية لهذه العملية التأثيرات فهم على التركيز مع المالي، القرار اتخاذ وكفاءة الصطناعي الذكاء

للشركات. والستراتيجي

البيانات: نوع

ا. معر وكمية ناعية بيانات على العتماد تم

المالية. القرارات في الصطناعي الذكاء باستخدام المتعلقة السابقة والدراسات الدبيات مراجعة تشمل الناعية البيانات

الصطناعي. الذكاء تقنيات تعتمد كبرى شركات من تطبيقية وأمثلة مالية مؤشرات في تمثلت الكمية البيانات

البيانات: جمع أدوات

والتمايل. الصطناعي الذكاء في متخصصة وكتب حالة، دراسات مالية، تقارير علمية، مقالت الثانوية: المصادر

الذكاء حلال تعتمد كبرى شركات في والتقنية المالية القسام مديري من عدد إلى ماجهة استبانة تصميم تم الستبانة:
المالي. القرار دعم في الصطناعي الذكاء فاعلية مدى حال آرائهم لقياس الصطناعي،

العينة: وصف

على بناءر اختيارها وتم والطاقة(، البناك، التكنالاجيا، )مثل متعددة قطاعات في الكبرى الشركات من مجماعة العينة شملت

ماظفرا 50 الستبانة في المشاركين عدد بلغ المالية، أنظمتها في الصطناعي الذكاء لتقنيات الماثق أو المعلن تبنيها معيار

التنظيمية. البيئة في تناع لضمان دول عدة على مازعين الشركات، هذه من وتقنيرا إداريرا

التحليل: وأساليب أدوات

خلل: من الستبانة، عن الناتجة الكمية البيانات لتحليل SPSS برنامج استخدام تم

المعياري( النحراف المتاسطات، المئاية، )النسب الاصفي الحصاء
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القرارات وجادة الصطناعي الذكاء استخدام بين الرتباط لقياس )Pearson( بيرسان اختبار مثل: العلقة اختبارات

المالية.

في المتكررة النماط لستخلص )Thematic Analysis( الماضاعي التحليل باستخدام تحليلها فتم الناعية البيانات أما

والتقارير. الدبيات

السابقة الدراسات

المحلية الدراسات

الدراسات هذه كانت ما غالبرا لكن المالي، المجال في الصطناعي الذكاء تطبيقات استكشاف على المحلية الدراسات ركزت

خاص. بشكل الكبرى الشركات داخل المالي القرار اتخاذ على الصطناعي الذكاء تأثير في التعمق إلى تفتقر أو عامة

الكفاءة وتحسين المالية البيانات تحليل في الصطناعي الذكاء استخدام إلى )2019( الماساي أشار المثال، سبيل فعلى

القرار اتخاذ عمليات في التقنيات هذه دمج عند الكبرى الشركات تااجه التي التحديات كافف بشكل يعالج لم لكنه التشغيلية،

المالي.

المكانات هذه يربط لم ولكنه المالية، التنبؤات دقة تحسين في الصطناعي الذكاء إمكانات )2019( ماسى ناقش كذلك،

الحجم. كبيرة مؤسسات في القرار اتخاذ بنتائج مباشرة

تربط تحليلية نماذج تقديم في قصار من تعاني لكنها الصطناعي، بالذكاء متزايد اهتمام وجاد المحلية الدراسات هذه تيظهر

الكبرى. الشركات بيئات في المالي القرار اتخاذ وأداء الصطناعي الذكاء استخدام بين

العربية الدراسات

التحديات على متزايد تركيز مع المالية، وتطبيقاته الصطناعي الذكاء مجال في ملحاظرا تطاررا العربية الدراسات شهدت

والتنظيمية. التقنية

تحتية لبنية الحاجة على الضاء تسليط مع المالية، العمليات على وأثره الصطناعي الذكاء طبيعة )2020( لحلح درس

الكبرى. الشركات في العملية التجارب تتناول ولم النظرية الجاانب على اقتصرت الدراسة أن إل متقدمة،

على التأكيد مع المالية، البيانات تحليل في الصطناعي الذكاء من كجزء اللي التعلم على ركز فقد )2016( فرغلي أما

مباشر. بشكل المالية الشركات قرارات على التطبيقات هذه تأثير كيفية تاضح لم الدراسة لكن البيانات، علام أهمية

تطبيقية ميدانية دراسات إلى تفتقر تزال ل لكنها والتشغيلية، التقنية بالتحديات أكبر وعيرا العربية الدراسات تبرز عام، بشكل

الكبرى. الشركات في المالي القرار اتخاذ على الصطناعي للذكاء الحقيقي الثر تعكس
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الجنبية الدراسات

تطبيقية نماذج تقديم مع المالي، القرار اتخاذ على الصطناعي الذكاء أثر بتقييم معمق بشكل الجنبية الدراسات اهتمت

والفرص. للتحديات وتحليل

ويقلل المالية التنبؤات دقة من يحسن الصطناعي الذكاء أن إلى Zhang et al. )2023( أشار المثال، سبيل على

التطبيق. وتحديات نجاحات تبين حالة دراسات تقديم مع الكبرى، الشركات في المخاطر

جادة لتحسين الكبرى الشركات استراتيجيات في الصطناعي الذكاء دمج أهمية Kumar & Singh )2024( أوضح كما

رئيسية. كعقبات المنية والتحديات التغيير مقاومة على التركيز مع المالية، القرارات

فجاة يترك مما متقدمة، اقتصادية بيئات على غالبرا تركز لكنها معمقة، وناعية كمية تحليلت بتقديمها الدراسات هذه تتميز

النامية. السااق مثل مختلفة سياقات في الصطناعي الذكاء تطبيقات فهم في

الصطناعي الذكاء مفهوم الول: المحور

القدرات محاكاة على قادرة ذكية أنظمة بابتكار وييعنى الحاساب، علام في المتقدمة الفروع أحد الصطناعي الذكاء يمثعل

السياق في سيما ل الباحثان، يتناولها التي الزوايا باختلف التعريفات وتختلف القرار. واتخاذ التعلم، التفكير، في البشرية

الكبرى. الشركات في القرار اتخاذ عمليات ضمن التقنيات هذه دمج نحا متسارعرا ا تاجهر يشهد الذي المالي

الصطناعي للذكاء العامة التعريفات

وهندسة "علم بأنه فه عرع حيث ،1956 عام مكارثي جان الحاساب عالم يد على مرة لول الصطناعي الذكاء مصطلح ظهر

قرارات وتتخذ بيئتها تدرك التي النظمة دراسة ليشمل لحقرا المفهام هذا ع وتاسع .)69 ،2022 )خليفة الذكية" اللت صنع

المتغيرات مع التفاعل على الذكية النظمة قدرة على يركعز التعريف هذا .)2003 ونارفينك )روسيل نجاحها فرص تعزز

ذاتية. قرارات واتخاذ

البيانات تفسير على النظام "قدرة بأنه الصطناعي الذكاء وهاينلين كابلن يعرعف التطبيقية، المفاهيمية الناحية من أما

،2022 )خليفة المرن" التكيف خلل من محددة أهداف لتحقيق المعرفة تلك واستخدام منها، والتعلم صحيح، بشكل الخارجية

المتغيرة. المالية البيئات في المطلابة المرونة يعكس ما وها .)69

نظم محاكاة "عملية بأنه وصفه حيث البشرية، الذهنية والعمليات الصطناعي الذكاء بين يربط تعريفرا لحلح محمد م وقدع

العديد أن إلى أشار ذاته الاقت في لكنه .)36 ،2020 )لحلح محددة" غاية تحقيق بهدف البشرية الذهنية للعمليات الحااسيب

غماض يعكس ما وها اللة، تعلم مثل تقنيات تتعدى ل خدمات على الصطناعي الذكاء مسمى تيطلق الشركات من

التجارية. التطبيقات بعض في المصطلح
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من المعاني واستخلص الذاتي التعلم على قادرة أنظمة "إنشاء بأنه الصطناعي الذكاء إسماعيل الرؤوف عبد وييعرعف

،2017 )اسماعيل البشري" التفكير طريقة يحاكي بأسلاب الجديدة المشكلت معالجة في المعرفة تلك تطبيق ثم البيانات،

المؤسسات. داخل القرار صنع عمليات أتمتة نحا الحديث التاجه مع ينسجم التعريف وهذا .)83

تحاكي بطريقة والستجابة التصرف، "التفكير، على القدرة الحاساب يمنح الصطناعي الذكاء أن فيرى ماسى، عبدا أما

.)64 ،2019 )ماسى الكبرى" الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ كفاءة تحسين في يسهم مما البشري، السلاك

المالي القرار واتخاذ الصطناعي الذكاء

التحليل، دقة تحسين خلل من المالية، القرارات اتخاذ مجال في ا متزايدر دوررا يلعب الصطناعي الذكاء أن الدبيات أبرزت

على بقدرة يتمتع الصطناعي الذكاء أن إلى الرؤى إحدى وتشير الساقية. للمتغيرات أسرع استجابات وتقديم المخاطر، تقليل

تعزيز في يساعد مما المالية، والسجلت البشرية والمدخلت الستشعار أجهزة من المستخلصة الضخمة البيانات مع التعامل

.)23 ،2019 )الماساي المالية القرارات جادة

الحلال، استنتاج البيانات، من بالتعلم يقام حيث البشري، المالي السلاك محاكاة في فاعلة أداة الصطناعي الذكاء ييعتبر كما

قادر الصطناعي الذكاء أن الرؤية هذه وتؤكد .)17 ،2012 )كاظم مسبقرا تيبرمج لم التي الجديدة المتغيرات مع والتفاعل

وكفاءة. دقة أكثر قرارات واتخاذ المالية البيانات تحليل في الشركات دعم على

مع والعتاد، البرمجيات من متقدمة تحتية بنية يتطلب السياق هذا في الصطناعي الذكاء استخدام أن لحلح ياضح جهته، من

،2020 )لحلح الذكية النظمة هذه تصميم في C++تيستخدم Rو Javaو و Python مثل البرمجة لغات أن إلى الشارة

.)36

مجماعات على واسعرا تدريبرا يتطلب بل بشريرا، فهمرا يملك نظام مجرد ليس الصطناعي الذكاء أن إلى الغامدي ويذهب

السياق في العمل قبل طبية بيانات باستخدام مسبقرا ضبطرا )LLM( كبير لغاي نماذج يتطلب ، فمثلر متخصصة. بيانات

وتقديم المهمة المالية النقاط لستخراج اللة تعلم نماذج تيستخدم حيث المالي، السياق على نفسه المر وينطبق الطبي،

.)116 ،2023 )الغامدي ذكية ملخصات

المرتبطة الفرعية المفاهيم

تتعلم أنظمة تطاير على اللي التعلم ز يركع حيث العميق. والتعلم اللي التعلم أبرزها فرعية بمفاهيم الصطناعي الذكاء يرتبط

البيانات في النماط لكتشاف النظمة هذه الشركات وتستخدم مباشر. بشري تدخل دون تلقائيرا أداءها وتيحسن البيانات من

.)47 ،2016 )فرغلي المالية القرارات وتحسين المالية
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الصطناعي فالذكاء ا. صحيحر ليس العكس لكن الصطناعي، الذكاء من ا جزءر تيعد اللي التعلم تطبيقات جميع أن وييلحَ

ا. أيضر تعليمية غير وخاارزميات خبيرة نظمرا ويشمل نطاقرا، أوسع

الحصاء، دمج في المجال هذا لهمية نظرار البيانات، علام في متخصصة فرق تشكيل على الكبرى الشركات وتحرص

.)47 ،2016 )فرغلي الستراتيجية القرارات دعم في تيسهم دقيقة مالية رؤى استنتاج أجل من العمال وخبرة الحاسبة،

المفاهيم بين ومقارنة نقدي تحليل

أبرزها: من متعددة، التقاء نقاط وجاد الااردة المفاهيم تحليل ييظهر

البشري. التفكير لمحاكاة أداة الصطناعي الذكاء اعتبار

البيانات. وتحليل التكيف، التعلم، على القدرة على التركيز

المالي. القرار وجادة كفاءة بتحسين الاثيق ارتباطه

المفاهيم: بين جاهرية اختلفات تاجد المقابل، في لكن

مكارثي( تعريف )مثل والتقني البرمجي للجانب الولاية ييعطي بعضها

وهاينلين( كابلن )مثل والتفاعلية التكيفية الجاانب على الخر البعض يركز حين في

لحلح( )مثل التجارية التطبيقات في المصطلح استخدام ساء إلى ينبه من وهناك

التي الحالية النظمة وبين عامة، قدرات تفترض كانت التي الصطناعي، للذكاء الكلسيكية النظريات بين الفجاة تبرز كما

(.116 ،2023( الغامدي إليه أشار ما وها للعمل، ا محددر ومجالر مكثفرا تدريبرا تتطلب

القرار اتخاذ دعم في ا رئيسر محاررا أصبح بل بيانات، تحليل أداة مجرد يعد لم المالي السياق في الصطناعي الذكاء أن يتضح

في البشرية القياد لتجاوز وسيلة الصطناعي الذكاء اعتبار في تتفق أنها إل التعريفات، تناع ورغم الكبرى. الشركات داخل

والتحليل. المعالجة

بحثرا يستدعي ما وها المستخدمة، النماذج ودقة البيانات، ناع التحتية، بالبنية مرهانة النظمة هذه فعالية فإن ذلك، ومع

في المالية القرارات اتخاذ على الصطناعي للذكاء الااقعي الثر فهم في الفجاة لسد يقدم، أن البحث هذا يحاول كما معمقرا

المعقدة. العمال بيئات

المالي القطاع في الصطناعي الذكاء الثاني: المحور
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إحداث على قادرة استراتيجية كأداة إليه يينظر أصبح المجالت، مختلف في الصطناعي الذكاء لتقنيات الااسع النتشار مع

، )Halderوفاعلية ذكاءر أكثر مالية قرارات واتخاذ الكفاءة لتحسين عمليرا مساررا يمثل بات حيث المالي، القطاع في ناعية نقلة

داخل المالية القرارات دعم في الصطناعي للذكاء المتقدمة التطبيقات المحار هذا يستعرض السياق، هذا .)10وفي ،2022

المتخصصة. المالية الستشارات وتقديم الخاارزمي، التداول الصال، إدارة مثل مجالت في خاصة الكبرى، الشركات

المتسلسلة السجلت بتكنالاجيا وعلقتها الذكية العقاد تطاير في الصطناعي الذكاء دور المحار يتناول كما

عمليات واكتشاف الئتماني، الكتتاب عمليات جادة تعزيز في مساهمته على الضاء تسليط جانب إلى ،)Blockchain(

الذكاء قدرة ليشمل يمتد بل ذلك، على المر يقتصر ول المالي. المن من أعلى مستايات وتحقيق المالي، الحتيال

الداء كفاءة من تعزز مدروسة استراتيجية قرارات اتخاذ يدعم مما بدقة، وتحليلها المالية بالمخاطر التنبؤ على الصطناعي

الكبرى. الشركات داخل المالي

الصول: إدارة في الصطناعي الذكاء تطبيقات أول:

المؤسسات قبل من المالية السااق في الشراء وعمليات الصال إدارة مجال في متزايد بشكل الصطناعي الذكاء تقنيات تيستخدم

العلقات وتحليل الشارات كشف على قدرة من اللي والتعلم الصطناعي الذكاء نماذج تافره ما بفضل الستثمار، ومديري المالية

دعم ا أيضر التقنيات هذه تتيح السااق، مختلف من البيانات جمع خلل ومن )OECD 2021(. الضخمة البيانات داخل المعقدة

والعاائد المخاطر وإدارة الصال، بين التاازن وإعادة الضريبية، الكفاءة تحسين يشمل بما الستثمارية، محافظهم إدارة في العملء

. )Farahani 2022 ،42(

يمكن والتي المهمة، المزايا من جملة يحقق الصال إدارة في اللي والتعلم الصطناعي الذكاء اعتماد أن إلى الشارة وتجدر

التي: النحا على استعراضها

( )Belhaj& Hachaïchi 2023 ،20( ومساعدتهم وكذا المخاطر، وإدارة الداء وتعزيز التشغيلي العمل سير ودقة كفاءة زيادة

)Farahani 2022 المحافَ؛)2، إدارة خدمات أتمتة خلل من الساق في ربح تحقيق في العملء تجربة تحسين

تقليل من يمكن آلية، بتسايات يدويار المكثفة التسايات واستبدال الستثمار لمديري )Back-office( الخلفية المكاتب تكاليف تقليل

معين مستثمر احتياجات تلبي التي الستثمارية الصال من مجماعة إيجاد خلل من المحفظة تحسين ؛السرعة وزيادة التكاليف

البيانات تتيح حين في ثقتهم، ومستاى تاقعاتهم بإدراج للمستثمرين المتقدمة النماذج تسمح إذ معين. هدف تعظيم نفسه الاقت وفي

أو الجمالي المحلي Weber(الناتج et al )2011؛ نما مثل الخرى الكلي القتصاد عاامل أو الساق مشاعر دمج الضخمة

في البشر على الذكياء الليان المستشارون تفاق الستثماري؛ القرار لتخاذ معلامات بمرجع المستخدمين تزويد التضخم
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العاطفية، ضعفهم نقاط على التغلب في المستثمرين مساعدة من أيضار يمكنهم المعاملت تنفيذ على وقدرتهم الستثمار، تخصيص

الحاضر الاقت في أوسع نطاق على الصطناعي الذكاء تكنالاجيا المالية المؤسسات فيه تطبق الذي المجال وها

لمنع سهلة طرق في التفكير تتطلب لكنها الصطناعي، الذكاء على القائمة المحافَ إدارة أدوات من العديد تاجد وللشارة

بتقديم تسمح والتي )Natural language generation(تقنية استخدام وكذا منخفضة، بتكلفة المالية البيانات تسرب

تحليل على النساني الطابع لضفاء الماليان المستشارون به ينصح ما وهذا يفهمانها، التي المبسطة باللغة للعملء النصائح

قائمة منصة وتنفيذ جديدة خاارزميات تحديد إلى الحاجة تظهر ذلك على وبناءر الليان؛ المستشارون قبل من المعد البيانات

أو المشفرة العملت في الستثمار عند مالي مخطط أفضل وتقترح مستثمر كل محفظة تحلل الصطناعي الذكاء على

الاليات في تجسيده تم ما وهذا الخرى المالية المجالت أو المازعة السهم صناديق أو المشتركة الستثمار صناديق

إدارة على الطلب تزايد أدى كما ، 2008 سنة منذ الصطناعي للذكاء الستثمارية المصرفية الخدمات ظهرت حيث المتحدة،

ياجد وحاليار الصال، إدارة في الضخمة والبيانات الصطناعي الذكاء لتطبيق ستريت وول تحمعس إلى الساق في الثروات

المريكية. الساق في الناضجة الذكية الستثمار منصات من العديد

الصطناعي: بالذكاء وارتباطه الخوارزمي التداول ثانيا:

أنحاء جميع في المالية السااق في مهيمنة قاة أصبحت وقد اللي"، التداول "أنظمة باسم أيضار الخاارزمي التداول ييعرف

ما تفاق بمعدلت تداول خيارات لنشاء المعقدة الصطناعي الذكاء أنظمة استخدام الخاارزمي التداول يتضمن العالم،

بالتداول الناع هذا يعرف حيث بشري، تدخل دون واحد يام في الصفقات مليين ينشئ ما وكثيرار به، القيام إنسان أي يستطيع

. المالي التداول مجالت أسرع أحد وها )Kunwar 2019, 26( التردد عالي

2022 ،43( كالتي: ناردها الخاارزمي التداول في الصطناعي الذكاء استخدام إلى تؤدي أسباب ثلثة هناك وللشارة

)Farahani

إجراء الكمبياتر أجهزة فيه تستطيع وضعار اللة تعلم يينشئ بشري؛ تدخل أي دون البيانات من هائلة كمية وتحليل جمع

العالية السرعة ذات المعاملت ومعالجة الفعلي الاقت في التداول من كل ييعتبر النسان؛ من دقة وأكثر أسرع مالية تحليلت

وفضل بكفاءة؛ معها التعامل اللي والتعلم الصطناعي للذكاء يمكن التي المؤهلت من المعقدة البيانات بنية مع والتعامل

الخير هذا يعيق أن المتاقع من حيث الصطناعي، الذكاء استخدام من المالية الوراق ساق في التداول يستفيد ذلك عن

وتنفيذه التداول أتمتة في الخاارزمي للتداول المهمة الفاائد إحدى تتمثل كما عقلنيتها لعدم وذلك العاطفية الستثمار قرارات

التأكد للمستثمرين يمكن وبالتالي - الفار على الطلبات وضع يتم لنه نظرار - البيع أو للشراء مثالية تعتبر التي الظروف في

حدوث احتمالية ومن . )Kunwar 2019, 27( الصفقات تكاليف من التداول هذا يقلل كما كبيرة. فرص تفايت عدم من

الكبيرة والسرعة الاقت تافير من كذلك ويمكن الخطأ، من قدر وبأقل بسرعة وصعابة تعقيدار الكثر المشكلت وحل الخطاء

.)Farahani 2022,3( وحلها المعلامات جمع في المنقطعة وغير
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الفتراضيون والمساعدون المحادثة وروبوتات الصطناعي الذكاء تطبيقات ثالثا:

مثل اللية المالي التخطيط خدمات يقدمان الذين الروباتات مستشاري خلل من الثروات إدارة على الصطناعي الذكاء يؤثر

الخرى)10. الحياية الخدمات من والعديد والستثمارية الصحية والستشارة التأمين واستشارات الضريبي، التخطيط استشارات

آلية عملء خدمة بدائل تتطلب كبيرة، عملء قاعدة الكبيرة المالية التكنالاجيا مؤسسات تمتلك وللشارة ، )Mhlanga 2020

وفعالية أمانار أكثر المؤسسة عمل يجعل مما ساعة، 24 مدار على خدمة تقديم مميزاتها من والتي المحادثة، روباتات مثل

تجربة أعلى لتافير وذلك الصطناعي للذكاء ذكية بدائل البناك استخدمت وقد باستمرار. المتغيرة العملء طلبات لتلبية

خدمة لغراض وذلك الشركات إلى المحادثة روباتات استخدام امتد كما إليها، الاصال إمكانية ولتحسين ممكنة مستخدم

نظير إلى نظير قطاع في تستخدم اصطناعي ذكاء تقنية الحاار روباتات تعد كما افتراضي. كمساعد بهم الخاصة العملء

على التأمين خدمة لتقديم ) chatbots(و اللي (التعلم Lemonade( ماقع يستخدم فمثل ، )P2P peer-to-peer(

.)Kunwar, ( دقائق وثلث ثانية 90 حاالي التأمين يستغرق حيث والمستأجرين، المنازل لصحاب والحاادث الممتلكات

)block وتيعرف )block chain(المتسلسلة والسجلت الصطناعي الذكاء تطبيقات على 28-2019.27للحصال

الستاذ بدفتر يسمى ما أو للسجلت مازعة بيانات قاعدة عن عبارة وهي المتسلسلة، السجلت أو الكتل سلسلة )chainباسم

) Crosby et al 2016, المشاركة الطراف بين ومشاركتها تنفيذها تم التي الرقمية الحداث أو المعاملت لجميع العام

خاادم من مازعة شبكة بااسطة جماعي بشكل بها والتحكم صيانتها وتتم البيانات نفس سجل كل يحمل حيث ،80(

البيانات بنية من والتحقق لنشاء محددة رياضية خاارزميات من مجماعة )block chain( وتستخدم عقد، تسمى الكمبياتر

إحدى في يحدث تلعب أي بحيث التجزئة، وظائف عبر متصلة الكتل جميع لن مستمر، بشكل المتزايدة

تعرف والتي الذكية، العقاد في والتمتة للتنبؤ الصطناعي الذكاء دمج يمكن Renduchintala(الكتل et al 2022, 54 (

إمكانية على الذكية للعقاد الساسية الفكرة تقام إذ العقد"، شروط تنفذ التي المحاسبة المعاملت "بروتاكالت أنها على

بطريقة معها يتعامل برامج في وغيرها، الملكية حقاق تحديد الشروط، المتيازات مثل التعاقدية البناد أنااع من العديد تضمين

تخزين يتم كما والسندات، المشتقات مثل الصطناعية للصال رقمية عقاد تنفيذ يتم وللشارة جدا، مكلف العقد خرق تجعل

-49 ، 2019 )ليان العقاد لهذه المان لتافيرها وذلك )block chain( المتسلسلة السجلت تقنية باستخدام الذكية العقاد

الصطناعي. للذكاء والمساءلة والخصاصية )Halder 2022, 1( للثقة التقنية هذه تافير خلل من ،)50

الئتماني: الكتتاب عمليات تحسين في الصطناعي الذكاء تطبيقات دور رابعا:

على الئتمان ومانحي المالية المؤسسات من كل حلاله تساعد حيث الئتمانية، القرارات في مؤثر دور الصطناعي للذكاء

من يعانان الذين المقترضين بدقة تقيم التي والمتغيرات العاامل من العديد استخدام خلل من ذكاء أكثر اكتتاب قرارات اتخاذ

)Mhlanga 2020 بالبيانات)9، ومدعامار صائبار قرارار لجعله الئتماني، القرار صنع عملية في - تقليديار الخدمات نقص

في والمقرضين البناك قبل من متزايد بشكل الضخمة والبيانات الصطناعي الذكاء على القائمة النماذج استخدام خلل ومن

دقة وأكثر أسرع تقييما )Hachaichi 2023, 3 ( المحتملين للمقترضين الئتمانية الجدارة تقييم يتم المالية، التكنالاجيا مجال
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عن تختلف وتقدمار تعقيدار أكثر قااعد على الصطناعي للذكاء المستخدم الئتماني التصنيف يستند وللشارة أقل. وبتكاليف

المقرضين تمكن بحيث التقليدية، القروض تصنيف مخططات

المالية: بالمخاطر التنبؤ في الصطناعي الذكاء تطبيقات خامسا:

والفلس السداد عن بالتعثر مثل التنبؤ طريق عن وقياسها المالية المخاطر بتحديد مستمر بشكل المالية المؤسسات تقام

من حالة إلى والفلس السداد عن المدينين بتعثر التنبؤ يشير إذ المخاطر، تلك على السيطرة بغية وذلك الحتيال، واكتشاف

وحاملي المالية المؤسسات مديني وقاع احتمال بتقدير السداد عن العجز أو بالتعثر التنبؤ يهتم لذلك )المؤسسي(، الفشل

وتاريخ شخصية ملفات شكل في تكان والتي المتاحة المعلامات باستخدام وذلك السداد عن العجز حالة في الئتمان بطاقات

لتحديد المحاسبية النسب ويستخرج للجمهار المتاحة المعلامات مع بالفلس التنبؤ يتعامل كما السداد، وتاريخ القروض

الحاليين. والدائنين المحتملين للمستثمرين قيمة معلامات تعد والتي الشركة، إفلس احتمال

البيانات من هائلة كميات بإدراج وذلك والفلس السداد عن بالتعثر التنبؤ عملية الصطناعي الذكاء أساليب تدعم وعليه

المحتملة، الجراءات اقتراح الصطناعي الذكاء لنماذج يمكن العامة الشركات حالة ففي الحالت، من العديد وتقييم المتاحة

فمثل الفتراضي، التنبؤ حالة في دقة أكثر بشكل وتكان رفضها، أو القروض أو الئتمان بطاقات طلبات على كالماافقة

الصغيرة المؤسسات قروض لتصنيف بالتدحرج المعززة الشجرة نماذج a gradient tree-boosted model استخدام يمكن

عدد متغير منها للتنبؤ، مختلف متغير 50 من يقرب ما إدراج امكانية مع متعثرة، وغير متعثرة قروض إلى الحجم ومتاسطة

)Weber,et al القروض)2010,43 سداد عن كالعجز النادرة بالحداث للتنبؤ وذلك التأخير أيام السداد حتى التأخير أيام

الكبرى الشركات في المالية القرارات أهمية الثالث: المحور

الشركات في صغيرة. أو كبيرة كانت سااء شركة، أي فشل أو نجاح تحدد التي الساسية الركائز من هي المالية القرارات

تتداخل حيث الشركات، هذه تااجهها التي والتحديات العمال لحجم نظررا خاصة أهمية المالية القرارات تكتسب الكبرى،

في المالية القرارات لهمية تفصيل يلي فيما المخاطر. وإدارة الربحية، وتحقيق والتاسع، النما استراتيجيات مع المالية القرارات

المهمة: المصادر بعض إلى الشارة مع الكبرى الشركات

والتوسع:-1. النمو استراتيجيات توجيه

تاظيف مع خاصة الكبرى، الشركات في والتاسع النما استراتيجيات صياغة في أساسيرا عنصررا المالية القرارات تشكل

ذلك: على المثلة بين ومن القرارات. هذه دعم في الصطناعي الذكاء
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إلى الدخال أو أخرى شركات على الستحااذ مثل أصال في الستثمار قرار يتطلب الجديدة: الصال في •الستثمار
المالية الماارد تقدير في الصطناعي الذكاء بتقنيات المعزز المالي التحليل ويسهم محكمرا. ماليرا تخطيطرا جديدة أسااق

النقدية. بالسيالة الضرار دون للتاسع المطلابة

أسهم إصدار أو القروض خلل من سااء كبرى، مشاريع تمايل إلى الكبرى الشركات تحتاج ما غالبرا المشاريع: تمايل •

على إيجابرا ينعكس بما المثل، التمايل أسلاب اختيار دعم في الصطناعي الذكاء يسهم السياق، هذا وفي جديدة.

.)Brealey, Myers & Allen, 2019( للشركة المالي الستقرار استدامة

التشغيلية:- والكفاءة الربحية تحقيق

الذكاء تقنيات على العتماد مع لسيما التشغيلية، وكفاءتها الكبرى الشركات ربحية على مباشر بشكل المالية القرارات تؤثر

الثابتة والتكاليف العامل المال رأس مثل المالية، الماارد تخصيص كيفية تحديد أن إذ القرارات. تلك دعم في الصطناعي

منها: متعددة، مجالت في فاعلة مالية قرارات اتخاذ يتيح والمتغيرة،

الربحية. مستاى لتعزيز التشغيلية التكاليف خفض إلى تهدف استراتيجيات تطاير إلى الكبرى الشركات تسعى التكلفة: إدارة •

بجادة الخلل دون فيها النفقات تقليل يمكن التي المجالت لتحديد المالي التحليل دعم في الصطناعي الذكاء وييسهم

الخدمات. أو المنتجات

وتحليل )ROI( الستثمار على العائد تقييم في الصطناعي الذكاء استخدام خلل من للمشاريع: المالية الجدوى تحليل •

الطايل المدى على المستدامة الربحية تحقيق تدعم مالية قرارات اتخاذ من الشركات تتمكن المستقبلية، النقدية التدفقات

.)Ross, Westerfield & Jaffe 2019(

المالية:-2. المخاطر إدارة

في: الجانب هذا أهمية وتتمثل الكبرى. الشركات تااجهها قد التي المخاطر إدارة في أساسيرا دوررا تلعب المالية القرارات

المخاطر لتقليل استثماراتها بتناع تتعلق مالية قرارات اتخاذ إلى تحتاج الكبرى :الشركات الستثمارية المحفظة تنوع
الجغرافية. السااق أو الصناعات في التنايع ذلك يشمل أن يمكن المتغيرة. القتصادية بالمجالت المرتبطة

استخدام مثل الستثمارية، بالنشطة المرتبطة المخاطر لتقييم المالي التحليل تقنيات استخدام :يتم المخاطر تحليل
. )Jorion الفائدة)2007 أسعار أو العملت في بالتقلبات المتعلقة المخاطر لتغطية المشتقات مثل المالية الدوات
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والسيولة:-3. المالي الستقرار على الحفاظ
لسيما الكبرى، الشركات داخل المالية بالقرارات تتأثر التي المحارية الجاانب من المالية السيالة استقرار على المحافظة تيعد

خلل: من ذلك ويتجلى العمليات. هذه دعم في الصطناعي الذكاء تقنيات استخدام عند

من نها يمكع مما النقدية، السيالة تدفق استمرارية تضمن مالية قرارات اتخاذ إلى الكبرى الشركات تحتاج النقدية: التدفقات إدارة •

بما الديان إدارة أو الرباح بتازيع متعلقة قرارات ذلك ويتضمن الطايل. أو القصير المدى على سااء المالية التزاماتها تلبية

السيالة. من ملئم مستاى على الحفاظ في يساهم

بين التاازن على الحفاظ في المشاريع مختلف على الماارد وتازيع السناية الميزانية إعداد يساهم الميزانية: تخصيص •

Brigham للشركات التشغيلية الهداف وتحقيق المالي الستقرار تعزيز في التاازن هذا ويساعد والمصروفات. الستثمارات

.)& Ehrhardt 2013(

والجور:-4. التوظيف بشأن قرارات اتخاذ

الشركات داخل والمكافآت الجار سياسات وتحديد البشرية الماارد تخصيص كيفية في مهمرا دوررا المالية القرارات تلعب

ذلك: ويشمل العمليات. هذه تحسين في الصطناعي الذكاء تقنيات من الستفادة مع خاصة الكبرى،

لدعم المالية الماارد وتازيع المختلفة القسام ميزانيات تحديد المالية القرارات تتضمن البشرية: الماارد تخصيص

تطاير في الماال استثمار بشأن مدروسة مالية قرارات اتخاذ إلى بحاجة فالشركات والتدريب. التاظيف عمليات

الساق. متطلبات تااكب جديدة مهارات استقطاب أو البشرية الكفاءات

أداء مع يتناسب بما والمكافآت للجار تنظيمية هياكل تصميم في المالية القرارات تساهم والمكافآت: الجار إدارة

Milgrom & Roberts 1992(.( والتشغيلي المالي لنجاحها الشركة تحقيق ومدى الماظفين

للقوانين:-5. والمتثال الشفافية تحقيق

والدولية: المحلية المالية واللاائح القاانين مع تتاافق الشركات أن ضمان في دوررا ا أيضر تلعب المالية القرارات

.والعالمية المحلية الضريبية القاانين تحترم مالية قرارات تتخذ أن يجب الكبرى :الشركات الضريبي المتثال
المحدد. الاقت وفي صحيح بشكل الضرائب دفع لضمان المالية للبيانات دقيقرا تحليلر ذلك يتطلب

اتخاذ يتطلب مما للمساهمين، وشفافة دقيقة مالية تقارير بإعداد ملزمة الكبيرة :الشركات دقيقة مالية تقارير
.). )Kieso, Weygandt & Warfield الدولية2016 المحاسبية التقارير معايير مع تتماشى مالية قرارات

للشركة:-6. السوقية القيمة تعزيز

وسمعتها مكانتها تعزيز في يساهم مما الكبرى، للشركات الساقية القيمة تعزيز في أساسيرا عنصررا المالية القرارات تيعد أخيررا،

في: ذلك ويتجسد العالمي. المستاى على
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مثل مالية مؤشرات عبر مستمر بشكل المالي أدائها تقييم من الكبرى الشركات المالية القرارات ن تمكع المالي: الداء تحليل •
العام. المالي الداء وتحسين مراقبة في يساعد مما ،)ROA( الصال على والعائد )ROE( المساهمين حقاق على العائد

في مدروس، بشكل تنفيذها تم إذا السهم، شراء بإعادة المتعلقة القرارات تساهم جديدة: أسهم إصدار أو السهم شراء إعادة •

التاسع خطط يدعم إضافي مال رأس لجمع مناسبرا خياررا يكان فقد جديدة، أسهم إصدار أما للشركة. الساقية القيمة رفع

.)Moyer, McGuigan & Kretlow 2014( المستقبلي والنما

الربحية وتعزيز النما تحقيق في إليها تستند التي الساسية الركيزة تمثل الكبرى الشركات في المالية القرارات أن الباحثة ترى

على والحفاظ المخاطر، إدارة المتاحة، الماارد استثمار بالتمايل، تتعلق استراتيجية قرارات فباتخاذ المالية. الستدامة وضمان

البعيد. المدى على مستدام نجاح وتحقيق التجارية أهدافها إلى الاصال الكبرى الشركات تستطيع النقدية، السيالة استقرار

للمخاطر شامل تقييم مع المالية للبيانات دقيقة تحليلت إجراء تتطلب إذ التعقيد، من عالية بدرجة القرارات هذه وتتسم

بيئة في النسب الخيارات اتخاذ لضمان القرار صناع لدى متخصصة مالية وخبرات مهارات تاافر يستلزم مما المحتملة،

متغير. اقتصادية

الكبرى الشركات في الصطناعي الذكاء وتطبيقات أمثلة : الرابع المحور

في بما متعددة، مجالت في استخدامه يتم حيث الكبرى، الشركات استراتيجيات من أساسيرا ا جزءر أصبح الصطناعي الذكاء

السياق: هذا في الصطناعي للذكاء العملية والتطبيقات المثلة بعض يلي وفيما المالية. القرارات اتخاذ ذلك

.1-: (Amazon)أمازون شركة

المخزون وإدارة المالية القرارات تحسين التطبيق:

حال التاريخية البيانات لتحليل الصطناعي الذكاء أمازون :تستخدم بالطلب التنبؤ في الصطناعي الذكاء
في يساهم مما كفاءة، أكثر بشكل المخزون إدارة على تساعد النظمة هذه المستقبلي. الطلب لتاقع المنتجات مبيعات

والتاريد. التخزين مجال في دقيقة مالية قرارات اتخاذ

بشكل المنتجات أسعار لضبط اللة تعلم خاارزميات أمازون :تستخدم السعار تحديد في الصطناعي الذكاء
والعاائد الرباح تحسين على يساعد هذا المتاح. والمخزون السعار، ومنافسة الطلب، مثل العاامل على بناءر ديناميكي

. )Marr المالية)2019

.2-: (Google)جوجل شركة

المالية بالسااق والتنبؤ المالية البيانات تحليل التطبيق:
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ضمن السعار تحديد عملية تحسين في الصطناعي الذكاء تقنيات من جاجل شركة تستفيد جاجل: إعلنات في •التطبيق
وسلاك السابقة، العلنات باستراتيجيات متعلقة بيانات تحليل على الذكية الخاارزميات تعتمد إذ Google Ads. منصة

ممكن. استثماري عائد أقصى تحقيق بهدف الساق، في السائدة والتجاهات المستخدمين،

لدعم البيانات من كبيرة كميات وتحليل معالجة في الصطناعي الذكاء على ا أيضر جاجل تعتمد الضخمة: البيانات تحليل •

تيعزز استراتيجية استثمارية قرارات صياغة في التحليلت هذه وتيسهم المستقبلية. الساق بحركات التنبؤ عبر المالية، قراراتها

.)Zhang 2020( العالمية السااق مستاى على للشركة المالي النما

.3-: (Microsoft)مايكروسوفت شركة

المخاطر1. وتقدير المالية البيانات تحليل تحسين التطبيق:

المالية،2. البيانات لتحليل الصطناعي الذكاء تقنيات مايكروسافت تستخدم المالية: البيانات تحليل في تطبيقات

الدوات هذه وتافر القروض. مخاطر وتقدير القتصادية التجاهات لفهم اللة تعلم خاارزميات على معتمدة

الكبرى. الشركات في المالية القرارات اتخاذ دعم في تسهم دقيقة معلامات

حلالر3. Microsoft Azure منصة خلل من مايكروسافت تقدم الصطناعي: بالذكاء المدعامة السحابية الخدمات

تقييم في الكبرى الشركات ذلك ويساعد المالية. البيانات تحليل في الصطناعي الذكاء تاظيف من العملء تيمكن

.)Chui et al 2018( المالية القرارات ودقة كفاءة من تعزز استراتيجية رؤى واستخلص المالي أدائها

.4-: (JPMorgan Chase)مورغان بي جي شركة

للقاانين والمتثال المالية السااق :تحليل التطبيق

المخاطر تحليل في الصطناعي الذكاء تقنيات على مارغان بي جي يعتمد المخاطر: تحليل في الصطناعي الذكاء •

الستثمارية المحافَ إدارة في اللة تعلم خاارزميات الشركة وتستخدم الساق. تقلبات بحركة دقيقة تنبؤات خلل من المالية،

أعلى. وسرعة بكفاءة المالية المعاملت وتنفيذ الساق، اتجاهات وتحليل الضخمة،

بالمتثال الصلة ذات المعقدة المالية العمليات لتبسيط الصطناعي الذكاء مارغان بي جي ياظف المالي: والتدقيق المتثال •
The ( التنظيمية بالمعايير إخلل أي عن الناتجة المالية المخاطر خفض في يساهم مما والتنظيمية، القانانية للمتطلبات

.)Financial Brand 2019

-: (Bank of America)أمريكا أوف بنك شركة .5

)Bansal المالية)2020 القرارات وتسهيل للعملء الصطناعي الذكاء :مساعدات التطبيق
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دعم بهدف الصطناعي، الذكاء تقنيات على القائم "Erica" الذكي المساعد أمريكا أوف بنك أطلق :"Erica" مساعد

المالية العمليات وتنفيذ المالية، المشارة تقديم العملء، نفقات تتبع في "Erica" يساهم المالية. حساباتهم إدارة في العملء

تفاعلية. محادثات خلل من

النفاق بأنماط للتنبؤ المالية، العملء بيانات تحليل في الصطناعي الذكاء البنك ياظف للعملء: المالية البيانات تحليل

والدخار. التافير استراتيجيات تحسين في تساعدهم مخصصة تاصيات وتقديم

-: (Tesla)تسل شركة .6

البيانات تحليل إلى ا استنادر استراتيجية مالية قرارات اتخاذ التطبيق:

لدارة المالية البيانات وتحليل التصنيع مجالت في الصطناعي الذكاء على تسل شركة تعتمد المالية: البيانات •تحليل

السعار باتجاهات والتنبؤ الكهربائية السيارات ساق لتحليل الخاارزميات وتيستخدم ممكن. عائد أعلى وتحقيق النتاج

التصنيع. بعمليات المرتبطة والتكاليف

المصاحبة المالية المخاطر وتقدير لتحليل الصطناعي الذكاء تقنيات من تسل تستفيد المتقدمة: المالية •النماذج

)Chien والنتاج.)2019 التاسع لستراتيجيات

المالية القرارات اتخاذ وكفاءة دقة تحسين في الصطناعي الذكاء دور :1 جدول

المؤشر القيمة

أمازون خاارزميات عبر الطلب تاقع دقة ±90%

مايكروسافت أدوات بفضل المالي التحليل في البشري الخطأ انخفاض 65%

Google Cloudباستخدام المالي القرار اتخاذ سرعة تحسين 40%

الصطناعي الذكاء أدوات بااسطة المالية التقارير إعداد زمن تقليص 55%

المالية المخاطر تقليل في الصطناعي الذكاء أثر :2 جدول

المؤشر القيمة

التنبئي المخاطر تحليل باستخدام JPMorgan في الئتمانية المخاطر انخفاض 30%

الصطناعي الذكاء على المعتمدة المخاطر نماذج دقة ±92%

البناك في AI أدوات باستخدام التنظيمي المتثال على النفاق تقليل 25%
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البشري العنصر ودور العام المالي الثر :3 جدول

المؤشر القيمة

Google(و )Amazon الديناميكي التسعير بسبب العاائد زيادة 15–20%

بشري لتدقيق تخضع التي الحساسة القرارات نسبة 78%

Teslaفي الستثماري التاسع قرارات في الصطناعي الذكاء مساهمة 45%

البحث نتائج

)مثل الكبرى للشركات فعلية وتجارب دراسية حالت مراجعة خلل من وناعية، كمية بيانات تحليل على البحث هذا اعتمد

يلي: فيما النتائج أهم وتتمثل الصلة. ذات السابقة الدراسات محتاى تحليل جانب إلى ،Amazon, Google, JPMorgan(

المالي القرار اتخاذ دقة تحسين

مستاى رفع في ملحاظ بشكل ساهم المالية البيانات تحليل في الصطناعي الذكاء تقنيات استخدام أن إلى البحث تاصل

المالي. القرار اتخاذ في والسرعة الدقة

أن: البسيط والنحدار الحسابية المتاسطات نتائج أظهرت فقد الحصائي، للتحليل وفقرا

.)0.82 = الرتباط )معامل المالية القرارات دقة وزيادة الصطناعي الذكاء تاظيف بين قاية ماجبة علقة هناك

المالي. القرار كفاءة في التباين من %67 نسبته ما يفسر الصطناعي الذكاء أن أوضح النحدار تحليل

المخاطر إدارة كفاءة زيادة

المخاطر تاقعات في التقديرية الخطاء تقليل في ساعدت اللة تعلم نماذج أن JPMorgan شركة حالة دراسة أظهرت

التقليدي. بالنهج مقارنةر %45 إلى تصل بنسبة

بمقدار أقل سناية خسائر متاسط لديها الصطناعي الذكاء أدوات تستخدم التي الشركات أن الحصائي التحليل بيعن كما

تطبقها. ل التي بتلك مقارنةر %22

الديناميكي والتسعير المالية الموارد تخصيص تحسين

العاائد في ملحاظرا ارتفاعرا سجلت ديناميكي تسعير خاارزميات على اعتمدت Googleالتي و Amazon مثل الشركات

الستراتيجية. المالية القرارات فعالية من يعزز مما ،%20–15 بنسبة
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البشري القرار إلى الحاجة استمرار

تزال ل الحساسة المالية القرارات من %78 أن البيانات أظهرت الذكية، للنظمة العالية الكفاءة رغم

بديلة وليست داعمة أداة يمثل الصطناعي الذكاء أن يؤكد ما النهائي، التنفيذ قبل بشري تدقيق بمرحلة تمر

بالكامل.

النتائج مناقشة

بين الربط خلل من ناعية إضافة وتقدم السابقة، الدراسات إليه تاصلت ما مع ا واضحر ا تقاطعر البحث هذا نتائج تيظهر

يلي: كما الااقعية، والتطبيقات الكمي التحليل

السابقة الدراسات مع التفاق

حيث المالي، القرار وسرعة دقة من يرفع الصطناعي الذكاء بأن )Chui et al., 2018( إليه أشار ما مع النتائج تتفق

.)0.82 = قاي ارتباط )معامل البحث هذا في الحصائي التحليل نتائج خلل من ذلك تأكيد تم

أظهرت حيث المالي، التنبؤ على الصطناعي الذكاء قدرة بخصاص )Zhang, 2020( إليه تاصل ما يدعم ا، أيضر

مشابهة. نتائج جاجل في الدراسية الحالت

البشري القرار دور جزئي: اختلف

تيظهر ، Bansal, دراسة)2020 )مثل البشري القرار استبدال إمكانية افترضت التي النظرية الدراسات بعض خلف على

أكثر نضج على يدل ما فعالية، الكثر النماذج ها البشري والعنصر الصطناعي الذكاء بين التكامل أن البحث هذا نتائج

النظرية. بالتصارات مقارنةر الااقعية التطبيقات في

الفجوة تفسير

استراتيجيرا دمجه كيفية في بل الصطناعي، الذكاء استخدام إمكانية في فقط ليست الفجاة أن الحالي البحث نتائج تيبرز

الكافي بالشكل السابقة الدراسات بعض تتناوله لم ما وها المالية، العمليات ضمن

الكبرى. الشركات لدى المالية القرارات اتخاذ طرق في جذري تحال إحداث في أسهم الصطناعي الذكاء أن الباحثة وترى

اليرادات، وإدارة التسعير استراتيجيات وتطاير المخاطر، إدارة وتحسين الضخمة، البيانات تحليل على قدرته خلل فمن

مايكروسافت، جاجل، أمازون، مثل شركات وتيعد الربحية. وزيادة الكفاءة تعزيز في أساسية أداة الصطناعي الذكاء أصبح

المالي. المجال في متقدمة حلال لتقديم التقنية هذه تاظيف في بارزة أمثلة أمريكا أوف وبنك مارغان، بي جي
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الخاتمة:

الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ منظامة في أساسية ركيزة يشكل أصبح الصطناعي الذكاء أن يتضح الختام، في

المخاطر، من والحد المالي، الداء كفاءة رفع في يساهم استراتيجيرا ا جزءر ليصبح مساعدة كأداة دوره تجاوز حيث الكبرى،

المستقبلية. السااق تحالت استشراف على القدرة وتعزيز

سرعة أكثر مالية قرارات اتخاذ إمكانية الكبرى للشركات الضخمة البيانات وتحليل اللي التعلم مثل تقنيات اعتماد أتاح وقد

بتطبيق المرتبطة التحديات من الرغم وعلى الستراتيجية. الهداف وتحقيق الربحية زيادة على إيجابرا انعكس ما وها ودقة،

أهمية تؤكد يحققها التي المزايا أن إل البيانات، حماية وتأمين التحتية البنية بتطاير يتعلق ما في لسيما الصطناعي، الذكاء

سريعة عالمية أعمال بيئة في الشركات تنافسية على الحفاظ لضمان المستقبلية، المالية الخطط ضمن ممنهج بشكل دمجه

التغير.

الستنتاجات:

قدرته1. بفضل الكبرى، الشركات داخل المالية القرارات وكفاءة دقة تعزيز في محارية ركيزة الصطناعي الذكاء يمثل

المالي. القرار جادة تحسين في تسهم دقيقة مؤشرات واستخلص المالية البيانات من هائلة كميات معالجة على

المتغيرات2. تاقع في دقة أكثر تنبؤية نماذج تطاير خلل من المالية المخاطر تقليل في الصطناعي الذكاء يساهم

والعملت. الفائدة وأسعار السااق تقلبات لمااجهة استباقية تدابير اتخاذ للشركات يتيح مما والمالية، القتصادية

المالي،3. التدقيق مثل إجراءات أتمتة عبر المالية كفاءتها تحسين من الكبرى الشركات الصطناعي الذكاء ن يمكع

فاعلية. أكثر مالي أداء وتحقيق التشغيلية النفقات خفض في يساهم مما المالي، والتخطيط المراجعة،

استكشاف4. على الشركات يساعد حيث الروتينية، المالية العمليات تحسين حدود الصطناعي الذكاء دور يتعدى

الطايل. المدى على مستدامة مالية عاائد تحقيق تضمن جديدة استثمارية مجالت

تحديات،5. من يخلا ل تطبيقه أن إل المالي، المجال في الصطناعي الذكاء يقدمها التي الااسعة المكانيات ورغم

وصان البيانات لحماية فعالة أنظمة تافير ضرورة عن فضلر متقدمة، تكنالاجية تحتية بنية إلى الحاجة أبرزها

الخصاصية

التوصيات:

الجل قصيرة تاصيات أولر:

الداخلية: والقدرات التحتية البنية لتعزيز وتهدف الفاري، للتنفيذ قابلة تاصيات

البشرية الكاادر تأهيل
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يضمن بما الصطناعي، الذكاء لتقنيات العملي فهمهم لتعزيز المالية العمل لفرق تدريبية برامج تخصيص ضرورة

المالية. القرارات اتخاذ في الذكية للدوات المثل الستخدام

البيانات حماية تعزيز

الذكاء استخدام في التاسع مع تماشيرا الحساسة، المالية المعلامات لحماية صارمة وإجراءات ضاابط باضع البدء

والدولية. المحلية المتثال ومعايير الصطناعي

الجل متاسطة تاصيات ثانيرا:

واستراتيجيرا: ماليرا الصطناعي الذكاء من الستفادة وتعزيز التطبيق نطاق بتاسيع ترتبط

المالي التحليل في الصطناعي الذكاء استخدام تاسيع

في يسهم بما البيانات، على قائمة استثمارية استراتيجيات وتحليل تصميم في الصطناعي الذكاء استخدام تشجيع

المالية. العاائد وزيادة التنبؤ دقة تحسين

استراتيجية تكنالاجية شراكات بناء

وأهداف طبيعة مع تتماشى متخصصة اصطناعي ذكاء حلال لتطاير المتقدمة التكنالاجيا شركات مع التعاون تاسيع

كبرى. شركة كل

الجل طايلة تاصيات ثالثرا:

المالي: الداء في والستدامة الستراتيجي التكيعف لتحقيق تهدف

الداء وتقييم الدورية المراجعة

وتحديث مراجعة يتيح بما الصطناعي، الذكاء على المعتمدة المالية القرارات لنتائج مستمرة تقييم آلية اعتماد

البعيد المدى على التكنالاجيا هذه من استفادة أقصى وتحقيق الستراتيجيات

الكبرى، الشركات داخل المالية القرارات اتخاذ آليات تحسين في مهمرا ا رافدر أصبح الصطناعي الذكاء أن البحث نتائج وتؤكد

وتقليل الستراتيجية الخطط تطاير يدعم مما المالية، التقديرات في أعلى دقة وتحقيق البيانات تحليل وتيرة تسريع خلل من

تحتم التقنيات لهذه الكبيرة المزايا أن إل البيانات، وحماية بالخصاصية المرتبطة التحديات من الرغم وعلى المخاطر. مستاى

مستقبلر. مستدام مالي نجاح لضمان وتخطيط بحذر تبنيها
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