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مفيوم التحول نحو الحوكمة الرشيدة في الفكر السياسي المعاصر، أحد أىم المداخل لفيم مستقبل  يعتبر
الدولة وأدوارىا في ظل التحولات العالمية. فقد أصبح ىذا المفيوم إطاراً مرجعياً يربط بين الديمقراطية، 

ستقرار والتنمية المستدامة. التنمية، والشرعية السياسية، كما تبنتو المؤسسات الدولية كشرط لتحقيق الا
يتناول البحث التطور النظري لمفيوم الحوكمة، وعلاقتو بأزمة الدولة الوطنية، إلى جانب التحديات التي 

الوصفي -تعترض تطبيقو خاصة في الدول النامية والعربية. كما يعتمد البحث عمى المنيج التحميمي
 راف آفاقو المستقبمية.والمقارن، بيدف توضيح دلالات ىذا التحول واستش
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Abstract: 
the concept of the transition toward good governance in contemporary political 

thought, as one of the key approaches to understanding the future of the state 

and its roles amidst global transformations. Good governance has become a 

normative framework linking democracy, development, and political legitimacy, 

and has been adopted by international institutions as a prerequisite for stability 

and sustainable development. The research explores the theoretical evolution of 

the concept, its relation to the crisis of the nation-state, and the challenges 

hindering its application, particularly in developing and Arab countries. The 

study relies on descriptive-analytical and comparative methods to clarify the 

implications of this transition and to anticipate its future prospects. 
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 :المقدمة
بوصفيا الإطار الجامع الذي ينظم لقد شكّمت الدولة عبر التاريخ المحور المركزي في الفكر السياسي، 

حياة الأفراد ويضبط تفاعلاتيم داخل المجتمع، كما مثمت الأداة التي تُمارَس من خلاليا السمطة وتُصان 
بيا السيادة. غير أن الدولة لم تكن يوماً مفيوماً ثابتاً، بل خضعت لتحولات عميقة ارتبطت بتطور 

تي شيدىا النظام الدولي. فمن الدولة التقميدية القائمة عمى الحكم المجتمعات البشرية وبالتغيرات الكبرى ال
الفردي والسمطة المطمقة، إلى الدولة الحديثة التي تبمورت مع صعود الرأسمالية وتطور المؤسسات 
الدستورية، وصولًا إلى الدولة المعاصرة التي تواجو تحديات غير مسبوقة، ظل سؤال كيفية الحكم الرشيد 

 قمب النقاشات الفكرية والسياسية. حاضراً في
وفي العقود الأخيرة، تزايدت حدة النقاش حول أزمة الدولة الوطنية، خاصة في بمدان العالم النامي، حيث 
برزت مظاىر الفشل في إدارة الموارد العامة، وتفشي الفساد، وضعف المؤسسات، وانعدام الشفافية، فضلًا 

امة والاستقرار السياسي. وقد ساىمت ىذه الأوضاع في تراجع ثقة عن العجز عن تحقيق التنمية المستد
المواطن في مؤسسات الدولة، وتنامي الفجوة بين الحاكم والمحكوم، مما جعل البحث عن بدائل وأنماط 
حكم أكثر فعالية أمراً ضرورياً. ىنا ظير مفيوم الحوكمة الرشيدة كإحدى الإجابات المطروحة عمى 

 الفعالية في ممارسة السمطة.إشكالية الشرعية و 
إن الحوكمة الرشيدة لا تقتصر عمى كونيا تقنية إدارية أو مجرد شعار سياسي، بل ىي إطار فكري 
ومؤسسي متكامل يقوم عمى جممة من المبادئ الأساسية مثل: المشاركة المجتمعية، سيادة القانون، 

العام. ومن ىذا المنطمق، فيي تمثل نقمة نوعية في الشفافية، المساءلة، العدالة، والكفاءة في إدارة الشأن 
التفكير السياسي، لأنيا تعيد صياغة العلاقة بين الدولة والمجتمع، وتجعل من المواطن شريكاً أساسياً في 
عممية اتخاذ القرار، لا مجرد متمقٍ لسياسات تفُرض من فوق. وىذا التحول يعكس تطوراً في إدراك وظيفة 

نما أضحت مطالبة بتحقيق التنمية الدولة، التي لم  تعد تقتصر عمى فرض النظام وحماية الحدود، وا 
 المستدامة، وضمان حقوق الإنسان، وتعزيز العدالة الاجتماعية.

لقد أسيمت العولمة وما رافقيا من تحولات اقتصادية وسياسية وثقافية في تسريع بروز مفيوم الحوكمة 
قتصادي وتوسع الأسواق العالمية إلى تقميص قدرة الدولة التقميدية الرشيدة. فمن جية، أدى الانفتاح الا

عمى التحكم المطمق في اقتصادىا الوطني. ومن جية أخرى، صارت الدول مطالبة بالالتزام بمعايير 
دولية في مجالات الديمقراطية وحقوق الإنسان والتنمية، وىو ما جعل تبني مبادئ الحوكمة شرطاً أساسياً 

لدولي والحصول عمى الدعم من المؤسسات المالية العالمية مثل البنك الدولي وصندوق النقد لمتعاون ا
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الدولي. وعميو، أصبح موضوع الحوكمة الرشيدة ليس مجرد خيار سياسي داخمي، بل مطمباً دولياً يترتب 
 المي.عمى الاستجابة لو أو تجاىمو انعكاسات مباشرة عمى مكانة الدولة وموقعيا في النظام الع

 أهداف البحث:
بناء إطار نظري متكامل لمفيوم الحوكمة الرشيدة من خلال تحميل جذوره الفكرية وتطوراتو  .1

 المعاصرة.
الكشف عن التحولات التي طرأت عمى مفيوم السيادة ووظائف الدولة في ضوء تبني معايير  .2

 الحوكمة.
 الوطنية. تحميل العلاقة الجدلية بين الحوكمة وأزمة الشرعية في الدولة .3
 تقويم مدى قابمية نموذج الحوكمة لمتطبيق في البيئات السياسية اليشة أو الانتقالية. .4

 من خلال مجموعة من العوامل نوردىا وفقاً لمايمي:تنبع أىمية البحث : البحثأهمية 
في تصور الدولة الحديثة، حيث لم تعد الدولة تقُاس بمدى احتكارىا لمسمطة،  بنيوياُ  يعالج تحولاً  .1

 بل بقدرتيا عمى إدارة الشأن العام وفق معايير الحوكمة الرشيدة.
يسيم في تفكيك الإطار المفاىيمي الذي يربط بين الحوكمة والشرعية السياسية، باعتبار الحوكمة  .2

 اقات المعاصرة.شرطًا لإعادة إنتاج المشروعية في السي
يسمط الضوء عمى التحول من منطق الحكومة إلى منطق الحوكمة، وما يترتب عميو من إعادة  .3

 توزيع للأدوار بين الدولة والمجتمع والقطاع الخاص.
يعالج إشكالية أزمة الدولة الوطنية في ظل العولمة والتشابك المؤسسي الدولي، ويبين كيف  .4

 يل الدولة لا لإلغائيا.أصبحت الحوكمة أداة لإعادة تأى
  إشكالية البحث:

ن مفيوم الحوكمة الرشيدة يمثل إطاراً نظرياً وعممياً قادراً عمى إعادة صياغة وظائف الدولة الحديثة، من إ
خلال تعزيز مبادئ الشفافية والمساءلة والمشاركة، وبما يسمح بالتوفيق بين متطمبات الانفتاح الدولي 

 الوطنية.والحفاظ عمى السيادة 
 استناداً إلى ما سبق، يمكن صياغة الإشكالية الرئيسة لمبحث عمى النحو الآتي:

إلى أي مدى يمكن لمفيوم الحوكمة الرشيدة أن يشكل إطاراً نظرياً وعممياً لإعادة التفكير في مستقبل 
 الدولة ووظائفيا في الفكر السياسي المعاصر؟

 :البحثفرضية 
الرشيدة يمثل إعادة تشكيل لبنية الدولة ووظائفيا عمى أساس الكفاءة ن التحول نحو الحوكمة إ .1

 والمساءلة.
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 ن تطبيق مبادئ الحوكمة يسيم في تعزيز الشرعية السياسية والاستقرار المؤسسي.إ .2
أن تعثر بعض الدول في تبني الحوكمة يعود إلى اختلالات ىيكمية داخمية لا إلى قصور المفيوم  .3

 ذاتو
  :البحث يةمنهج

يعتمد البحث عمى المنيج الوصفي التحميمي لتمكين دراسة متعمقة لمفيوم الحوكمة الرشيدة في الفكر 
بالتحولات التي  السياسي، من خلال تحميل أبعادىا النظرية واستعراض تطورىا التاريخي والفكري، وربطيا

ظيار الكيفية التي يمكن بيا تكييف الم بادئ العالمية لمحوكمة مع طرأت عمى طبيعة الدولة ووظائفيا، وا 
 الخصوصيات الوطنية والثقافية لكل دولة.

 

 الأولالمبحث 
 المحددات العامة لمحوكمة الرشيدة

ن الحوكمة ىي مترادف لمحكومة أو ىو عممية التحكم، أو التوجو، أو الرقابة، وىذا التعريف يركز عمى إ
التنفيذية والتعريف الدارج ىو تعريف المجمس البريطاني ىو تعريف أوسع من الحكومة،  الأجيزةفعالية 

كما أنو يعتبر المصطمح المرتبط بمفيوم الدولة أو الحكومة الجيدة أو النظام، وأنو يشير إلى التفاعل بين 
ية، المؤسسات الرسمية في المجتمع المدني، وىي تعبر عن عناصر مجتمع يتمتع بسمطات إذعان

صدار سياسات وقرارات متعمقة بالحياة العامة، والنيوض  والسمطوية والتأثير والنفاذ، وا 
 .(118 2118،جمعة)الاجتماعي

 حديثة وغير تقميديةوفي إطار توفر التقنية أخذت الأنشطة الحياتية التحول من أنشطة عادية إلى أنشطة 
بيدف تقميل  وكمةللاستفادة من ىذه الأنشطة الجديدة في مجال تقديم الخدمات فيما أصبح يعرف بالح

تكمفة الإجراءات الحكومية وما يتعمق بيا من عمميات إدارية عن طريق تقديم ىذه العمميات والإجراءات 
ً                                        ، فضلا  عن زيادة كفاءة عمل الحكومات خلال تعامميشكل اسيل واسرعالمتعمقة ب ا مع المواطنين أو     

القطاع الخاص أو المنظمات، فميس ىناك شك في أن تحقيق الرفاه إنما يعتمد عمى نوعية ومستوى إدارة 
المجتمع، وأن الإدارة ىي التي أصبحت تقرر نوعية كافة الأنشطة الإنتاجية والخدمية التي يمزم توافره 

                   ً     ً                          ارة العامة أصبح أمرا  ممحا  لا يمكن إغفالو أو تجاىمو لتدفق الحياة واستمراريتيا، لذا فإن تطوير أجيزة الإد
جراءات العمل أحد الجوانب اليامة والأساسية التي استفادت من التقنية الحديثة،                                                                                                  ويمثل تطوير أساليب وا 

الذي ينطمق من الخصائص الأساسية  الغير تقميديبحيث اتسمت تمك الأساليب والإجراءات بالطابع 
 .(459، 2111  يشدرو  )لمحكومة الحديثة
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مبادئ الحوكمة ومن هنا سوف نقوم بتقسيم هذا المبحث إلى مطمبين حيث سنعالج في المطمب الأول 
الغير الحوكمة الرشيدة مبادئ  ، أما المطمب الثاني سنخصصه لمبحث فيالرشيدة المتعمقة بالرأي العام

 متعمقة بالرأي العام.
 الأولالمطمب 
 المتعمقة بالرأي العاممبادئ الحوكمة الرشيدة 

  

سنعالج في ىذا المطمب المبادئ المتعمقة بالرأي العام وذلك من خلال تحميل ىذه المبادئ بيانيا عمى 
 الشكل الآتي:

 :ولًا: الالتزام بالنزاهةأ
عرف الجميع بأن الفساد مفيوم مركب لو أبعاد متعددة وتختمف تعريفاتو باختلاف الزاوية التي ينظر من 

إليو، فيعد فسادا كل سموك انتيك أياً من القواعد والضوابط التي يفرضيا النظام كما فساداً كل  خلاليا
سموك ييدد المصمحة العامة، وكذلك أي إساءة لاستخدام الوظيفة العامة لتحقيق مكاسب خاصة، وكل ما 

  .(67، 2122بدر الدين   )ىو ضد الصلاح
 غير السمطة، الإثراء بالنفوذ، إساءة استعمال والمتاجرة الرشوة: مثل متعددة جرائم تشمل الفساد وظاىرة
المحاسبية،  الأموال، الجرائم استعمالو، غسل إساءة أو تبديده أو واختلاسو العام بالمال التلاعب المشروع

 تختمط مركبة ظاىرة لأنو منو عديدة دول عانت أخرى، وقد وجرائم التجاري العممة، الغش التزوير، تزييف
 الأسباب ىذه نشوئيا، ومن أسباب تتعدد والسياسية، ولذا والثقافية والاجتماعية الاقتصادية الأبعاد فييا
 .(111، 2111) حسن  الرقابة وضعف الاجتماعية الحياة ومتطمبات الأنظمة اتساق عدم

 الموارد ويبدد بأىدافيا التنمية، فينحرف عممية عمى السمبي التأثير أىميا متعددة سمبية آثار ولمفساد
 حالة خمق في ويتسبب الأجيزة وكفاية فاعمية يضعف كما مسيرتيا ويعوق توجيييا ويسيء والإمكانات

 إصلاح برامج عبر النزاىة لمفيوم نؤسس أن عمينا الفساد عمى القضاء أجل والقمق، ومن التذمر من
 ومعالجة المشكمة تشخيص عمى يقوم استراتيجياً  مضموناً  وتكتسب قوي سياسي بدعم تحظى شاممة
رساء ومؤسساتو المجتمع ومشاركة الحكومية الأجيزة وتعاون أسبابيا  للإدارة الأخلاقية والقيم المبادئ وا 

كقيمة  النزاىة مفيوم وتعزيز الفساد مكافحة في الدولية الخبرات من والاستفادة وتعزيزىا والمجتمع
 .(13، 2119) الريكاني  خاصة ديمقراطية

" المينة، وىناك في النزاىة أو"  العمل في النزاىة" عن نتحدث فقد متعددة بنائية بسياقات النزاىة ترتبط
" و، " شراء البيع نزاىة"  أو"  التجارية النزاىة"  و"  الاجتماعية العلاقات نزاىة"  أو الاجتماعية النزاىة
 تصف أن يمكن إلخ، النزاىة" الأخلاقية. النزاىة"  و"  الشخصية والنزاىة" "،  التعميمية العممية نزاىة
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 صور وتتجمى شخصي سموك تصف أن يمكن أنيا تنظيم، كما أو مؤسسة جماعة، أو مجتمع، أو سموك
 .(235، 2116) مراد  المختمفة الحياة سياقات في بوضوح النزاىة

 العمل: في الأخلاقية بالقيم ثانياً: الالتزام
 وىويتيا حضاراتيا وطبيعة الشعوب ثقافة مع تتناسب عديدة مسارات الأعمال أخلاقيات عن الحديث يأخذ

 معايير تدني ظل في أنو غيره، إلا دون مجتمع عمى الأخلاق وجود يقتصر والاقتصادية، فلا السياسية
 عمى والمتخمفة المتقدمة لممجتمعات رئيسياً  مطمباً  الأخلاق عن البحث أصبح عمييا المتعارف الأخلاق

 القدر ذلك الإدارة، عقب في النمو صناعة من رئيسا جزءًا تشكل" العمل" أخلاقيات أصبحتسواء  حد
 والرشوة الاختلاس جرائم خاصة الإداري والفساد الجرائم دائرة واتساع والتجاوزات الفضائح من اليائل

 معايير وجود إلى المجتمعات العالم، وحاجة مستوى عمى تشيدىا الإدارات العامة التي النفوذ واستغلال
) فارس  والإدارات فيما بينيم بالعاممين والمواطنين علاقاتيا تحديد رقيًا، وضرورة أكثر عمل وأخلاقيات

2115 ،25). 
أدى إدراك أىمية القيم الأخلاقية في العمل إلى ظيور عدة مظاىر عممية، منيا وضع قواعد سموكية 

إضافة إلى تعيين مسؤولين إداريين مكمفين بضمان واضحة ومدونات رسمية تحدد المتطمبات الأخلاقية، 
مراعاة الجوانب الأخلاقية، بيدف تشجيع المديرين والموظفين عمى التصرف وفق المعايير المينية 
والمبادئ الأخلاقية. ورغم ذلك، يظل ىناك فجوة بين ما يُنص عميو نظرياً في المدونات وما يتم تطبيقو 

عارض بين متطمبات العمل والالتزام بالأخلاقيات. ومع ذلك، ىناك مديرون فعمياً، حيث غالباً ما يظير ت
يتمتعون بوعي كبير، يسعون لممارسة أنشطتيم وفق المعايير الأخلاقية، باعتبار الالتزام بيا خياراً 

 .( 85، 2111)الكبيسي والثقة السمعة استراتيجياً يحقق الاستدامة المؤسسية ويعزز
 الأعمال: لاقياتأخ ونطاق ثالثاً: دور

رغم ما تم إحرازه من تقدم، يظل تطبيق أخلاقيات العمل في الإدارة محدوداً، مع ما تنطوي عميو ىذه 
التطبيقات من مواقف تعزز الثقة والمصداقية من جية، وما تسببو التصرفات غير الأخلاقية من آثار 

عامة نتيجة الدعاوى القضائية والغرامات سمبية ومكمفة من جية أخرى، بما في ذلك تدىور سمعة الإدارة ال
المالية. ويكمن اليدف الأساسي من تطبيق الأخلاقيات في توجيو المدراء وأصحاب المصمحة حول ما 
ىو مقبول أخلاقياً، وضمان أن العمميات والإجراءات المعتمدة في اتخاذ القرارات وتنفيذىا تتم بطريقة 

) والإدارية ، بما يعزز النزاىة ويحد من المخاطر القانونيةصحيحة ومتوافقة مع المبادئ الأخلاقية
 (. 24، 2119الريكاني  

ومن العناصر الأساسية لضمان تطبيق الأخلاقيات وتنفيذ العمل بشكل صحيح، ضرورة الاعتماد عمى 
المعمومات معمومات دقيقة وموثوقة عند اتخاذ القرارات. ففي بيئة العمل، غالباً ما تكون ىناك تفاوتات في 
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بين المديرين والموظفين، وأحياناً بين المديرين وأصحاب المصمحة الخارجيين، ما يستمزم وجود آليات 
فعالة لمتحقق من صحة البيانات وضمان وصول المعمومات الحيوية إلى الجيات المعنية بما يضمن 

 (. 88، 2122بدر الدين  ) القرار اتخاذ الشفافية والعدالة في عممية
مى مشكمة المعمومات غير المتكافئة عندما يمتمك المديرون معرفة تفصيمية عن جودة المنتجات تفوق تتج

ما ىو متاح لممشترين، أو عندما يكون الموظفون أكثر دراية بقدراتيم الإنتاجية مقارنة بالإدارة، أو حين 
لإدارة مقارنة بالموظفين. تتوافر لدى المديرين معمومات أشمل عن الوضع المالي الحالي والمستقبمي ل

وتؤدي ىذه الاختلافات المعموماتية إلى مشكلات أخلاقية جسيمة تعيق القدرة عمى صياغة واتخاذ قرارات 
 والأخلاقية. عمل سميمة ومتوافقة مع المعايير المينية

 :الكفاءة مفاهيم في رابعاً: التحول
الأطر القانونية المقررة، وفي المجال  ركزت الإدارة منذ نشأتيا عمى تحقيق المصمحة العامة وفق

الاقتصادي كان اليدف الرئيس ىو تعظيم الأرباح باعتبار المنشأة وسيمة لإنتاج الربح، حيث كانت 
الكفاءة مرتبطة باعتماد أساليب الأداء الأمثل لضمان تحقيق ىذا اليدف. ومنذ العقود الأولى لمقرن 

يجيات الإدارة بآليات ربط دخل الموظفين بأداء المنشأة، العشرين وحتى التسعينيات، ارتبطت استرات
كوسيمة لمحد من تضارب المصالح بين الإدارة والجميور، وتقميل المشكلات الأخلاقية التي قد تنشأ بين 

 (. 31، 2115) فارس  المعنية المديرين والأطراف
 المؤسسة: في العاممين بمصالح خامساً: الاهتمام

وأنشطة الإدارة نطاق الموظفين لتطال العاممين والموردين والعملاء والجميور بأسره. تتجاوز آثار قرارات 
ويقع عمى عاتق المديرين مسؤوليات جوىرية، حيث يُعد توظيف العاممين بمثابة إبرام عقد ضمني 
يمتزمون بموجبو بتوفير العدد الكافي من الموظفين مقابل أجر منصف، لأداء ميام محددة ضمن بيئة 

 المؤسسي الأداء ل آمنة وصحية، تضمن احترام الحقوق المينية والأخلاقية وتعزز العدالة والكفاءة فيعم
 .(118، 2118) جمعة  

 الصحيحة العمل استراتيجية الإدارة، فإن نجاح في العاممون يبذلو الذي والتعاون الجيد لأىمية ونظرا
 مصمحة يخمق مما المنشأة بمصالح ييتمون كانوا لو كما العاممين بمصالح المدراء ييتم أن تقتضي
مصمحة  عن مسئولين المدراء يكون أن فيجب الإدارة في ثقتيم ويزيد المؤسسة نجاح في لمعاممين واضحة
 سواء. حدٍ  عمى والعاممين المنشأة

 الرشيدة: الإدارة مبادئ سادساً: إرساء
المشكلات والأزمات التي أضعفت أداء بعض في ظل السعي المستمر لتوفير أدوات فعّالة لمعالجة 

الإدارات نتيجة تقصير المسؤولين في الالتزام بالمعايير الأخلاقية، نشأت مجموعة متكاممة من المبادئ 
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والممارسات التطبيقية، خصوصاً في المنشآت الاقتصادية والمشاريع المشتركة بين القطاعين العام 
ع يضم مستثمرين متعددين كالشركات المساىمة. وتشمل ىذه والخاص، التي تخضع لييكل ممكية متنو 

المبادئ الحقوق والواجبات لجميع المتعاممين مع الإدارة، بما في ذلك مجمس الإدارة، المصمحة العامة، 
الدائنين، البنوك، الموردين، والمجتمع، وتترسخ عبر الأنظمة والموائح التي تضبط اتخاذ القرارات المؤثرة 

أو الحوكمة، حيث يوفر ” الإدارة الرشيدة“الإدارة والموظفين. ويعرف ىذا الإطار بمفيوم عمى مصالح 
إطاراً تنظيمياً متقدماً يمكّن الإدارة من تحقيق أىدافيا بكفاءة وفعالية، من خلال وضع قواعد دقيقة لاتخاذ 

والموظفين، وضبط القرار، وضمان الشفافية والإفصاح الكامل، وتحديد سمطات ومسؤوليات المديرين 
نطاق ونوعية المعمومات المكشوفة لمغير، بما يعزز حماية الموظفين والإدارة وأصحاب المصمحة، 

 (.94، 2122) بدر الدين  والإداري ويضمن استدامة الأداء المؤسسي وتماسكو الأخلاقي
 

 المطمب الثاني
  المبادئ الغير متعمقة بالرأي العام 

الحكومة التقميدية إلى الحوكمة تشكل عممية تغيير جوىري ينصب بشكل مباشر إن عممية الانتقال من 
عمى طبيعة عمل الحكومة، لذا كان لابد من إجراء التغييرات اللازمة لمواكبة وملاءمة ىذا التغيير، ويأتي 

نجاز في مقدمة ىذه التغيرات التغير الحاصل في مجال التشريعات، لذلك بان الولوج إلى النمط الرقمي لإ
دارة التعامل عمى المستوى الحكومي يتطمب وجود اطر قانونية تسيل قيام الحوكمة وتجعل منيا                                                                                          وا 
      ً                                                                                مشروعا   يقره الجميع ويمتزم بمقتضياتو، كما يستدعي ضرورة وجود توجو عام يحفز جميع الفئات 

 للانخراط في ىذا النسق الرقمي.
 المستدامة: والبيئية والاجتماعية الاقتصادية التنمية لتحقيق الأهداف أولًا: وضع

برز مفيوم التنمية، عمى غرار مفيوم التخمف، بعد الحرب العالمية الثانية ليعكس طموح الدول المستقمة 
حديثاً في تحسين أوضاعيا والسير عمى طريق التقدم. ومنذ ظيوره، أثار ىذا المفيوم جدلًا واسعاً 

تعريف موحد لو؛ فبعضيم اعتبر التنمية مفيوماً معيارياً ووجيات نظر متباينة حالت دون التوصل إلى 
نسبياً يصعب تحديد حدوده، فيما ركز آخرون عمى النمو الاقتصادي كجوىر العممية التنموية، بينما رأى 

 فريق ثالث أن التنمية عممية طويمة المدى تيدف إلى زيادة الدخل القومي ونصيب الفرد منو.
العالم الثالث خلال أواخر الستينيات وظيور فكر تنموي جديد، صار يُنظر  ومع تفاقم أزمة التنمية في

إلى التنمية كظاىرة شاممة ومتعددة الأبعاد، تشمل الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية، 
ص وتمثل عممية تحرير ونيضة حضارية متكاممة. فيي تيدف إلى تمكين الدول المستقمة حديثاً من التخم

من مظاىر التخمف وتحريرىا من علاقات التبعية، وتعبئة طاقاتيا الذاتية لتأسيس بنية اقتصادية 
واجتماعية وسياسية متينة. وتتركز ىذه العممية عمى تمبية الحاجات الأساسية لمشعوب، من الغذاء 
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مع السعي المستمر إلى والكساء والمسكن إلى التعميم والرعاية الصحية والاحتياجات الثقافية والإعلامية، 
 (.181، 2118) جمعة  المواطنين حياة رفع مستوى الرفاىية وتحقيق تحسين تدريجي ومستدام لجودة

تتمثل أىداف سياسات التنمية في إحداث تحول جوىري في ىيكل اقتصاد الدولة المتخمفة، وبناء اقتصاد 
ثابتة نحو التحرر من علاقات التبعية. متجانس وقادر عمى توليد ديناميكياتو الذاتية، ودفعو بخطى 

وييدف ىذا المسار إلى معالجة الخصائص البنيوية الثلاث الأساسية التي تميز التخمف، وىي: الفجوات 
الكبيرة في توزيع الإنتاجية بين القطاعات، وتفكك النظام الاقتصادي، والاعتماد المفرط عمى الخارج، بما 

 الشاممة. ومستقمة تدعم النمو المستدام والتنمية يضمن إقامة قاعدة اقتصادية قوية
يؤكد بعض الخبراء أن تحقيق اقتصاد متكامل يتطمب انتقالًا منظماً لمقوى العاممة من القطاعات منخفضة 
الكفاءة إلى الأنشطة ذات القيمة الإنتاجية المرتفعة، مع تطوير أساليب العمل التقميدية لرفع مردودىا. 

يصطدم بعقبات اجتماعية وثقافية متجذرة، تجعل من تحديث أساليب الإنتاج ميمة  غير أن ىذا التحول
 (.181، 2118) جمعة  والعمل التفكير معقدة تحتاج إلى إصلاحات ىيكمية وتغيير تدريجي في أنماط

إن نجاح التنمية الاقتصادية يتطمب رؤية شاممة تقوم عمى بناء اقتصاد متجانس ومتكامل، يحقق توازناً 
ين الزراعة والصناعة الخفيفة والثقيمة، بما يضمن تطوير القاعدة الإنتاجية ككل. ولتحقيق ذلك، يجب ب

إعادة ىيكمة التجارة الخارجية لتقميل الاعتماد عمى تصدير المواد الأولية واستيراد السمع المصنعة، مع 
 ي.تحديد دور التمويل المحمي والخارجي بما يحفظ استقلال القرار الاقتصاد

كما يستمزم الأمر اعتماد تخطيط اقتصادي حديث يقوم عمى مراحل متكاممة تبدأ بالتشخيص وتنتيي 
بتحقيق الأىداف الاستراتيجية، مع مراعاة طبيعة النظام الاقتصادي والاجتماعي السائد وعلاقات الإنتاج 

كي، ونمط التوجو الاشتراكي أو القائمة. وقد برزت عبر التاريخ ثلاثة أنماط لمتنمية: الرأسمالي، والاشترا
 التطور اللارأسمالي الذي تبنتو بعض الدول الساعية إلى التنمية القومية المستقمة.

ورغم اختلاف الآراء حول دور العوامل الخارجية، فإن النظام الاقتصادي الدولي الذي تشكل لخدمة 
الم الثالث، لما يفرضو من تبعية اقتصادية مصالح الدول المتقدمة ما زال يمثل عائقاً رئيسياً أمام دول الع
 المستقمة. واختلالات في العلاقات التجارية والمالية تعرقل مسار تنميتيا

 .ثانياً: متطمبات تنظيمية
تستمزم الحوكمة إجراء تغييرات تنظيمية جوىرية تشمل إعادة ىيكمة الجياز الإداري لمدولة وتبسيط 

التعامل مع المواطنين، إلى جانب إعادة توزيع الميام والصلاحيات، التسمسل اليرمي، وتطوير أساليب 
ً                                    وبناء قدرات الكوادر الإدارية بما يواكب التطورات التقنية، فضلا  عن تبسيط الإجراءات الحكومية لتقديم                                                            

 . وما بعدىا( 82، 2115) جعفر وشفافية كفاءة خدمات أكثر
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المؤسسات الحكومية: حيث يتطمب نجاح تطبيق أنو في بداية مشروع الحوكمة يجب تطوير  ولذلك
الإدارة التقميدية لا  أساليبالتغيرات التنظيمية داخل المؤسسات الحكومية وان  إجراءاستراتيجية الحوكمة 

تتناسب مع تطبيقات الحوكمة التي تتطمب المرونة والسرعة في اتخاذ القرارات، حيث تتطمب تغير 
الاختصاص وتقسيم العمل، في المقابل يزيد  اليياكل الشبكية، مما يقمل التوجو نحو إلىاليياكل بالتحول 

 . (2118)عبد الوىاب  ، وتقمل المستويات الرقابيةالإداريةالتوجو نحو دمج الوظائف وتقميل المستويات 
درة عمى                          ً       ً                                                  يمثل تمكين المواطنين عنصرا  أساسيا  في تطبيق الحوكمة، إذ يجب أن يمتمكوا المعرفة والق

استخدام الوسائل التقنية لمتفاعل مع الأجيزة الحكومية، ما يضع عمى عاتق المؤسسات التعميمية مسؤولية 
تحديث المناىج وتعميم التقنيات بما يتوافق مع متطمبات العصر الرقمي، ويستدعي رفع وعي وثقافة 

 المواطنين لتقبل ىذه الأساليب.
لضمان جدوى الحوكمة الرقمية، بحيث تصل نسبة مستخدمي الإنترنت                      ً       ً  ويعد توفر الإنترنت شرطا  أساسيا  

إلى ما لا يقل عن ثلاثين بالمائة من السكان، سواء من خلال أماكن العمل أو المقاىي أو المنازل، بما 
                ّ                                                     يكفل استفادة فع الة من الخدمات الإلكترونية وتحقيق عائد اقتصادي وتنموي.

مة إلى تغيير علاقة المؤسسة ببيئتيا الداخمية والخارجية، ما يستدعي كما يؤدي التحول إلى نموذج الحوك
إعادة تصميم العمميات الإدارية وتكييفيا مع التقنيات الحديثة، مع مراعاة وضوح الأىداف التنظيمية، 
وتحديد الييكل الإداري والخارطة التنظيمية، وتقسيم الميام والصلاحيات بدقة، وتوضيح الارتباطات 

عداد أوصاف وظيفية دقيقة، لضمان تكامل العمل بين التقنية والبنية التنظيمية وتحقيق الرأسي                                                                                               ة والأفقية، وا 
  (.188، 2118) جمعة  الأداء في فعالية مستدامة

ن السعي لموصول إلى منظمة عصرية  تعرف عمى أنيا )ذلك التكوين الاجتماعي السموكي الفعال  والتي                                  وا 
الذي يسعي إلى تحقيق مناخ تنظمي متماسك تتوافر فيو اليياكل التنظيمية المشجعة عمى المشاركة في 

( لذلك في ىذه المنظمة لابد من الابتعاد عن مظاىر المعوقات وانخفاض الإنتاجية والقراراتالأىداف 
ن  والآلاتالتخمف التنظيمي لا يكون فقط في العناصر المادية في التنظيم كالمباني                       وزيادة التكاليف، وا 

 قد يكون في العناصر الاجتماعية والسيكولوجية وفي الثقافة التنظيمية. ولكنو
في النياية، يمكن القول إن تطبيق الحوكمة يتطمب مجموعة متكاممة من العناصر والمتطمبات، تشمل  

ائل الاتصال والتقنيات الحديثة، إلى جانب ضرورة تكييف التشريعات والسياسات العامة البنية التحتية ووس
لمدولة مع مستجدات الحوكمة لضمان حماية المستخدمين وتعزيز الأمان القانوني. كما تشمل ىذه 

حكومة المتطمبات الجوانب البشرية والتنظيمية، إلى جانب الموارد المالية والتقنية، بما يسيم في إنشاء 
 .(78، 2116) الصيرفي سواء حد عمى             ّ                                   إلكترونية فع الة تمبي احتياجات الدولة والمواطنين
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 المبحث الثاني 
 لة ودورها في دعم الحوكمة في القطاع الحكوميءالمسا

مع تطور ثورة المعمومات والاتصالات وانتقال العالم من عصر الصناعة إلى عصر المعرفة، أصبح 
المعمومات الدقيقة والشفافة عنصراً أساسياً لنجاح المنظمات الحديثة. وتزداد أىمية ىذا الاعتماد عمى 

الأمر بالنسبة لمجيات الحكومية، التي تتطمب سرعة ودقة في الإجراءات، وتنسيقاً فعالًا بين مختمف 
وحداتيا، بما يضمن العدالة والموضوعية والمساءلة في أداء الميام وتحقيق النتائج 

 وتبعاً لما سبق، سنقسم هذا المبحث إلى مطمبين فسنتناول في المطمب الأول وفاعمية بكفاءة جوةالمر 

عقبات دعم ، وسنخصص المطمب الثاني لدراسة تفعيل دور المسائمة في الحوكمة المؤسساتية
 .الحوكمة

 المطمب الأول
  تفعيل دور المسائمة في الحوكمة المؤسساتية 
إحدى الدعائم الجوىرية لتحقيق التنمية المستدامة في مختمف المجتمعات، إذ تشكل آليات المساءلة 

تضمن ضبط سموك المؤسسات الحكومية وتقييم مدى التزاميا بالمعايير الرسمية. كما توفر ىذه الآليات 
وسيمة لمحاسبة المسؤولين أمام الييئات المختصة، فضلًا عن دور المجتمع المدني والإعلام في مراقبة 

لأداء والكشف عن التجاوزات. وفي حال ضعف ىذه الأدوات أو تقييدىا عمدًا، فإن ذلك يؤدي إلى ا
إسراف الموارد العامة وانحراف العمل الإداري عن أىدافو الحقيقية، بما يعيق تحقيق الغايات 

 . (151، 2116)كريم  المرجوة التنموية
تعيينيم أو انتخابيم، بالإفصاح عن قراراتيم ونتائج  المساءلة ىي التزام شاغمي المناصب العامة، سواء تم

أعماليم بشكل دوري. كما تمنح المجتمع الحق في الوصول إلى المعمومات المتعمقة بأداء الجيات 
والأفراد المكمفين بإدارة الشأن العام لمتأكد من التزاميم بالقوانين والمعايير الأخلاقية. وتنُفذ ىذه العممية من 

رسمية منظمة تضمن مراقبة الأداء دون تحميل المواطنين مسؤولية مباشرة. باختصار،  خلال آليات
المساءلة تعني تحمل المسؤولية عن اتخاذ القرارات وأداء الميام الموكمة، كما يظير في حالة مساءلة 

 .(111، 2112) فرجاني  التشريعية الوزراء أمام الييئات
لة، عمدت بعض الدول التي أعمنت تبنييا لمبادئ الحوكمة إلى ابتكار إلى المفيوم السابق لممساء استناداً 

أساليب متنوعة لتعزيز مشاركة المواطنين في آليات الرقابة والمحاسبة، بما يعزز مصداقية الأداء 
وشفافيتو عبر قطاعات متعددة، تماشيًا مع التوجييات والدراسات الصادرة عن برنامج الأمم المتحدة 

( بشأن إقامة حكم رشيد. وقد أكد ىذا البرنامج عمى أن المساءلة تُعد عنصرًا أساسيًا UNDPالإنمائي )
للإصلاح الإداري، إذ توجب خضوع صناع القرار وأصحاب المناصب الإدارية والسياسية، ميما اختمفت 
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لمجتمع طبيعة مواقعيم، لمرقابة والمتابعة، بما يشمل أيضًا المسؤوليات في القطاع الخاص ومؤسسات ا
 المدني، لكل حالة وكل قرار، سواء عمى الصعيد الداخمي أو الخارجي.

يوفر ىذا الإطار الرقابي قدرًا أكبر من الكفاءة لمؤسسات الدولة والقطاع الخاص، ويساىم في إيجاد بيئة 
العامة، سياسية وقانونية واقتصادية واجتماعية مناسبة لتمكين القدرات البشرية، وتحسين مستوى الرفاىية 

وتقميل مشكلات الفقر والتخمف والديون والتدىور البيئي، التي تتفاقم عند غياب الرقابة عمى المسؤولين. 
كما يسيم في رفع معدلات النمو الاقتصادي، وتعزيز المؤىلات التعميمية والمينية والصحية، ما يؤدي 

  .(156، 2119) الريكاني  وازدىارىا إلى تقدم المجتمعات
رساء المجتمع لبناء المساءلة بآلية الدراسات من كثير عني لقد  الحكم، وقد رشاد قواعد الصالح، وا 

 ىذه جعل تؤدييا، وبغية التي المؤسسات لطبيعة طبقاً  لممارستيا التصنيفات من العديد صاغت
 بالتالي: ذلك المساءلة، نوجز لآلية تفسير أجل الضوء، ومن دائرة في التصنيفات

 التنفيذية: من خلال السمطة المسائمةتطبيق أولًا: 
الإدارية  والطرقوىي تعني مسؤولية السمطة التنفيذية في تحمل المسؤولية عن نفسيا من خلال الوسائل 

 عمى منيا الميام من الكثير الآلية ىذه تحت وتندرجلإدارة العمل الإداري وضمان نزاىة السمطة التنفيذية. 
 الجميور مع الاتصال قنوات فتح التوعية، أو برامج الوقائية، واستخدام التدابير استخدام المثال: سبيل

 من تؤخذ كي المواطن لحقوق انتياكات من التنفيذي الجياز يشوب ما حول إلى الإدارات صوتو لإيصال
 إطار لتعزيز الفعال الييئات، بالتحقيق أو المجان بعض لتخويل الاعتبار بنظر الأمر عمى القائمين قبل

 . (153، 2116)كريم  ذاتيا الحكومية المؤسسة داخل المساءلة
ويستمزم تطبيق المساءلة التنفيذية دقة وحزمًا لضمان نزاىة الأداء الحكومي، بحيث تتمكن السمطات من 
تصحيح الأخطاء داخميًا دون تدخل خارجي، ما يعزز مصداقية الحكومة أمام نفسيا والمجتمع، ويؤسس 

ثر نزاىة وقربًا من الاستقامة. وتشير الدراسات المعنية بيذا النوع من الرقابة إلى أىمية لبيئة عمل أك
توفير الحكومة لمستوى معيشي لائق لموظفييا، يتيح ليم حياة كريمة ويحد من الانحراف عن الالتزام 

دىا لا تكفي، بل بالقوانين والموائح، بما يقمص فرص الفساد ويضبط الأداء التنفيذي. إذ إن المساءلة وح
) شبيب  القرار اتخاذ يجب أن تبُنى عمى أسس مؤسسية قوية تضمن استقرار العمل الحكومي وسلامة

2118 ،91).  
 من خلال السمطة التشريعية: المسائمةثانياً: تطبيق 

المجمس تُعتبر الرقابة البرلمانية إحدى أدوات الديمقراطية القديمة في ضبط العمل الحكومي، إذ يضطمع 
التشريعي بدور أساسي في متابعة تنفيذ السياسات العامة وضمان الالتزام بالمعايير القانونية والأخلاقية. 
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ويمنح النظام المجمس القدرة عمى تحديد الإطار التنظيمي لييكل الحكومة ومراقبة آلياتيا التشغيمية، بما 
 يحقق توازن القوى ويعزز المسؤولية تجاه المجتمع.

أىمية ىذا النوع من الرقابة من حق النواب في مطالبة المسؤولين الحكوميين بتوضيح السياسات  وتنبع
والقرارات، وكشف أي قصور في الأداء الإداري، سواء عمى صعيد المسؤولية الفردية أو الجماعية. ويسيم 

رارات مدروسة تصب ىذا الإجراء في رفع كفاءة الإدارة، وتحقيق معايير الحكم الرشيد، وضمان اتخاذ ق
 .(42، 2118) الشتا في صالح استقرار الدولة ورفاىية المواطنين

تعاني العديد من الدول النامية من محدودية فاعمية أدوات الرقابة التشريعية نتيجة تراجع دور البرلمان أو 
الالتزام بالمسؤوليات سيطرة السمطة التنفيذية عميو، مما يفتح المجال لاستفحال الممارسات الفاسدة وتراجع 

الأساسية لممؤسسة التشريعية. كما تواجو المجالس التشريعية تحديات في تعزيز نظم المحاسبة بسبب 
تأثير التمويل الخارجي وشراء المقاعد، وىو ما يسمح لمصالح الأفراد أو الشركات الممولة بتوجيو 

 لبرلمانات عمى حماية مصالح المجتمع.السياسات العامة بعيدًا عن المصمحة الوطنية، ويقوض قدرة ا
( نموذجًا صارخًا عمى نتائج الانحراف التشريعي وسوء 2111تشكل قضية نواب القروض في مصر )

استغلال السمطة، إذ أُدين أربعة نواب ووزير من الحزب الحاكم إثر تسييلات مصرفية مشبوىة تجاوزت 
ابة عمى استخدام الموارد العامة، واستغلال النفوذ قيمتيا مميار جنيو، مما كشف الخمل في آليات الرق

السياسي، وضعف الشفافية والمساءلة، إلى جانب محدودية استقلالية البرلمان عن السمطة التنفيذية. 
وتبرز ىذه القضية كدرس حاسم حول ضرورة تعزيز الحوكمة الرشيدة، وتطبيق مبادئ الشفافية والمساءلة 

 (UPI. 2000)لية المؤسسية في المستقبللضمان منع الانتياكات الما
عمى الجانب الآخر، تمجأ البرلمانات في الدول المتقدمة إلى استراتيجيات مبتكرة لتعزيز مشاركة 
المواطنين في متابعة أداء أعضاء الحكومة، أبرزىا تطبيقات الحكومة الرقمية. وتتيح ىذه التقنيات لمناخب 

أن لو دور مباشر في المؤسسة، من خلال تقديم الاستفسارات متابعة جمسات الرقابة والمحاسبة وك
 والمقترحات عبر البريد الإلكتروني، وفرزىا ومعالجتيا إلكترونيًا بسرعة ودقة.

تعد تجربة النائب توماس توم ديفيز من ولاية فيرجينيا مثالًا ناجحاً عمى توظيف التكنولوجيا لتعزيز 
التواصل الرقمي خلال فترة خدمتو في مجمس النواب الأمريكي بين الحوكمة الرشيدة، حيث استثمر آليات 

لتوسيع مساحة التفاعل بين البرلمان والجميور. وقد ساعد ىذا الاستخدام الفاعل  2118و 1995
للأدوات الرقمية في تعزيز شفافية العمل البرلماني، وتقوية العدالة المؤسسية، وتوطيد أسس الحكم الرشيد، 

ل ممارسة العممية الديمقراطية بشكل أوسع وأكثر فعالية. وتبرز ىذه التجربة كدليل عممي إلى جانب تسيي
عادة تعريف العلاقة بين الدولة والمواطن في سياق  عمى قدرة التكنولوجيا عمى تحسين الأداء المؤسسي وا 

  .(115، 2117) محمود  الديمقراطيات الحديثة 
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وجود قيادة كفؤة وموظفين إداريين يتمتعون بكفاءة عالية وأخلاقيات يتطمب تطبيق نظام الحكومة الرقمية 
راسخة، بما يضمن حماية البيانات الإلكترونية والحفاظ عمى سريتيا، فضلًا عن تمكين الجميور من 
الوصول الكامل إلى المنصات الحكومية. ويمكن لمنظمات المجتمع المدني أن تمعب دورًا ميمًا في دعم 

والمساىمة في تحسين جودة الأداء الإداري. ويسيم ىذا التعاون في تمكين المواطنين من  ىذه العممية،
المشاركة الفاعمة مع السمطة التشريعية في مراقبة عمل الجيات التنفيذية والييئات الأخرى، ما يعزز إقامة 

 .(42، 2118) الشتا العام القرار أسس الحكم الرشيد وضمان نزاىة اتخاذ
 من خلال السمطة القضائية: المسائمةثالثاً: تطبيق 

تشكل المسؤولية القضائية عنصرًا أساسيًا في تنظيم عمل المؤسسات العامة والخاصة، حيث يمارس 
القضاء ميامو عمى أساس تطبيق القوانين السارية لمنزاعات والدعاوى المعروضة أمامو، مع الحفاظ عمى 

رات من السمطات التنفيذية أو التشريعية. ويُمنع عمى أي من ىذه السمطات استقلاليتو التامة عن أي تأثي
أن تفرض تفسيرًا محددًا لمنصوص القانونية أو تصدر أحكامًا مسبقة في القضايا المطروحة، ما يضمن 

 .(156، 2116)كريم  القوانين تطبيق نزاىة الإجراءات ويعزز ثقة المجتمع في عدالة
جية مستقمة موازية لمسمطتين التشريعية والتنفيذية، بقدرتو عمى إصدار أحكامو يمتاز القضاء، بصفتو 

وتنفيذىا دون تدخل خارجي، ما يجعمو الجية الأكثر قدرة عمى كشف التجاوزات والانحرافات في عمل 
ىاتين السمطتين. ويؤدي القضاء دورًا محوريًا في تطبيق مبادئ الحوكمة، من خلال مراقبة الأداء 

يذي وفرض المسؤولية عمى الموظفين المخالفين، بما قد يشمل الإقالة من الوظيفة أو فرض عقوبات التنف
 مالية أو سجن، كما يمتد نطاق رقابتو إلى الييئة التشريعية عند الضرورة.

ولتعزيز فاعمية القضاء في المساءلة، يستمزم الأمر رفع مستوى تدريب الموارد البشرية، وتوفير الخبرات 
نية المتقدمة، بالإضافة إلى تمكين المؤسسات القضائية ماليًا لإجراء عمميات التدقيق والكشف عن الف

مظاىر الفساد داخل ىياكل الدولة ومؤسساتيا. وقد جذب ىذا التحدي اىتمام المؤسسات الدولية 
من العقاب، والمنظمات الحقوقية، إذ أن الإىمال في دعم القضاء قد يؤدي إلى انتشار ثقافة الإفلات 

وضعف ثقة الجميور في قدرة السمطة عمى حماية حقوقيم، وما يترتب عمى ذلك من تراجع في جودة 
يتطمب تعزيز دور ،  (167، 2119) الريكاني  المواطنين الحكم وتعطيل أسس استقرار المجتمع ورفاىية

نين وتنفيذىا، مع الحفاظ عمى القضاء في المساءلة امتلاك السمطة القضائية لكفاءة عالية في تفسير القوا
سيادة القانون، إضافة إلى إتاحة الفرصة لممواطنين لمطعن والتظمم أماميا، بما يتيح ليا القيام بدور أكبر 

 في ضبط الأداء وتحقيق العدالة وحماية الحقوق الأساسية وكرامة الإنسان.
 

لحوكمة والإصلاح الإداري، ورفع وبناءً عمى ذلك، يتضح أن المساءلة تمثل ركيزة أساسية لتعزيز ا
مستوى الجودة والكفاءة في تقديم الخدمات العامة. ويأتي ذلك من خلال تبني آليات متقدمة لمرقابة 
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والمتابعة والتقييم، وتطوير الأطر القانونية الداعمة لممساءلة، وتشجيع المشاركة المجتمعية، وتمكين 
لًا عن توفير آليات فعالة لمعالجة الشكاوى والملاحظات بما الأفراد من ممارسة حقوقيم والتزاماتيم، فض

 .المجتمع في يضمن العدالة والشفافية
  المطمب الثاني

 عقبات دعم الحوكمة 
بعض الشخصيات  لستغلاأدى إلى ا ضعف فعالية الجيات المسؤولة وتراخييا في تنفيذ ميامياإن  

لكسب تأييد جميورىم، بينما تؤدي الانقسامات لتحقيق مصالح شخصية أو الظروف العامة السياسية 
المجتمعية والسياسية إلى تفاقم أوجو القصور في الإدارة العامة، ما يتيح انتشار إسراف الموارد وانحراف 

 .والشفافية الأداء بعيدًا عن الرقابة
 العقبات الداخمية: أولاً 

عددًا من التحديات الداخمية المرتبطة  تواجو جيود تطبيق الحوكمة لتحقيق أىدافيا في مكافحة الفساد
بأساليب العمل التنظيمية. فقد تنشأ ىذه الصعوبات نتيجة ضعف آليات التحفيز لمعاممين في الأجيزة 
الإدارية، أو نقص الأدوات والوسائل اللازمة لمتابعة الإصلاحات المطموبة، أو قصور فعالية الجيات 

 مفصل بشكل يتم تناول أبرز ىذه المعوقات الداخميةالرقابية في أداء مياميا. وفيما يمي س
 :معوقات مرتبطة بالتشريعات والقوانين .1

يشكل الإطار التشريعي الركيزة التي تحدد العلاقة بين الموظف والدولة، حيث يوضح واجبات العاممين 
والإطناب ، ومنظم، مع تجنب الحشو ( 56، 2112) بربر  وحقوقيم ومسؤولياتيم بأسموب دقيق، شامل

الذي قد يفتح المجال لتفسيرات متباينة أو تعديلات متكررة. ومن أبرز التحديات التي تواجو الإدارة العامة 
في العراق كثرة التشريعات وتتابع تعديلاتيا، بالإضافة إلى قدم بعضيا وعدم مواكبتيا لمتغيرات 

أسباب، أبرزىا الإفراط في الاعتماد عمى  الاقتصادية والاجتماعية والسياسية. وتنبع ىذه الظاىرة من عدة
التشريع كأداة لحل المشكلات، وتعدد الأحكام المتضاربة في الموضوع الواحد، وضعف الدراسات 
التحضيرية التي تسبق صياغة النصوص القانونية في بعض الحالات، مما يضعف فاعمية الأنظمة 

                                                                                                             .(94، 2111) أبو سديرة  لحديثةا الإدارية ويحد من قدرتيا عمى الاستجابة لممتغيرات
 معوقات تتعمق بالبيئة الإدارية .2

  -:(133،  2114) حسين  تتضمن عدة معوقات منيا
بالأطر القانونية إلى ظيور مخالفات إدارية وسموكية تؤثر انتياك الموائح والقوانين: يؤدي عدم الالتزام  . أ

 سمبًا عمى الصالح العام وتزيد من فرص انتشار الفساد.
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غياب الوعي السياسي: نقص الثقافة السياسية يحد من قدرة الأفراد عمى اتخاذ قرارات رشيدة وتنظيم  . ب
 سموكيم بما يخدم المصمحة العامة.

يؤدي نقص النصوص القانونية أو غموضيا إلى استغلال البعض  ثغرات التشريعات وعدم وضوحيا: . ت
ليذه الفجوات لتحقيق مصالح شخصية، مما يضعف الأولويات العامة ويعطي الأفضمية لممنافع 

 الخاصة.
تقادم الأساليب الإدارية: الاعتماد عمى نظم وأدوات تقميدية يؤدي إلى بطء الإجراءات وتأخر إنجاز  . ث

المواطنين أحيانًا لمتخمي عن طمباتيم أو المجوء إلى ممارسات غير قانونية مثل  المعاملات، مما يدفع
 الرشوة.

انخفاض كفاءة العاممين: يشكل الموظف عنصرًا جوىريًا في تنفيذ سياسات الدولة وتشغيل المرافق  . ج
عالية. العامة، ومن ثم يجب أن يتم اختياره بناءً عمى مؤىلات عممية وعممية مناسبة لضمان إنتاجية 

 أي نقص في الميارات ينعكس مباشرة عمى جودة الأداء وسير العمل الإداري.
ضعف المنشآت والخدمات الموجستية: تعاني غالبية المباني الحكومية من تقادم البنية التحتية، وقد  . ح

تكون بعضيا مستأجرة وغير مجيزة لموظائف الإدارية، مما يعيق سير الأعمال بشكل سمس. كما 
وضع المتردي نقص الصيانة والمواقف والتجييزات التقنية، بينما تتحمل الميزانية العامة يشمل ال

  .(9، 2116)صالح  المستأجرة تكاليف إضافية لأجور ىذه المباني
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 المنفصمة عن الواقع الإداريالعقبات ثانياً: 
تُعتبر جزءًا من الييكل ىناك مجموعة من العوامل تُشكل تحديات أمام جيود الإصلاح الإداري، ولا 

التنظيمي أو الجياز الإداري لمدولة، لكنيا تؤثر بدرجات متفاوتة عمى فاعمية الإصلاح وفق طبيعة البيئة 
الإدارية والاجتماعية لكل بمد. وبشكل عام، يمكن تصنيف التأثيرات الخارجية إلى عوامل سياسية، 

وقراطي للإدارة، حيث تستمد ىذه التأثيرات مصدرىا من ومرتبطة بالموارد البشرية، ومرتبطة بالطابع البير 
 مفصل بشكل البيئة المحيطة. وفيما يمي سيتم تناول ىذه العوامل

 نظام التوزيع السياسي عمى الأساس الطائفي:  .1
تمثل الانقسامات الطائفية والسياسية التي تستفيد منيا فئات محددة عائقًا أمام تحقيق العدالة والمساواة في 

جتمع، إذ تؤدي إلى احتكار مجموعة معينة لمسمطة والامتيازات الاقتصادية المرتبطة بيا، بينما تُحرم الم
شرائح أخرى من الوصول إلى ىذه الموارد. ويترتب عمى ذلك انتشار مظاىر المحسوبية والولاءات 

الفساد الإداري  الحزبية والطائفية، إلى جانب ممارسات منحرفة أخرى، ما يسيم بشكل مباشر في تعميق
 الرسمية داخل المؤسسات

 غياب القيادة السياسية عن تنفيذ برامج الإصلاح:  .2
يتوقف نجاح برامج الإصلاح الإداري بشكل كبير عمى التزام القيادة السياسية العميا ودعميا ليذه 

شمولية وتكامل السياسات المبادرات. فقد أظيرت التجارب الدولية أن لمقيادة العميا دورًا جوىريًا في ضمان 
الإصلاحية، وتعزيز تنفيذىا، ومنحيا رؤية واضحة ومنيجية محددة. كما يشمل ىذا الدور التركيز عمى 
العناصر الأكثر تحديًا، مثل إعادة ىيكمة القطاع العام، تنظيم عمل الحكومة، ومكافحة الفساد الإداري، 

. ويعد تفعيل ىذه المسؤوليات من قبل القيادة العميا إلى جانب متابعة مستمرة لمراحل التنفيذ ونتائجيا
  .(821، 2114) النجفي  أىدافيا تحقيق عاملًا حاسمًا في تحديد مدى جدية البرامج الإصلاحية وفرص

 : عدم قبول التطور والتجديد .3
مجرد تواجو محاولات تحديث الإدارة أحيانًا مقاومة داخمية تمنع تحويل الخطط إلى واقع ممموس، فتظل 

وثائق أو شعارات بلا أثر. ويحدث ذلك نتيجة تمسك بعض المسؤولين المخضرمين بالأساليب التقميدية، 
لارتباطيم بيا ولشعورىم بالأمان في التعامل معيا، مع رفضيم تبني أساليب مبتكرة قد يقدميا الموظفون 

سسة عمى التجديد وتحسين الجدد. ويؤدي ىذا الموقف إلى تثبيت الوضع القائم، ويحد من قدرة المؤ 
  .(31، 2115) الحمو الحديثة أدائيا، كما يقمل من قيمة الخبرات السابقة في مواجية التحديات

 علاقة السياسة بالإدارة:  .4
من الخصائص الجوىرية للإدارة العامة ارتباطيا الوثيق بالسمطة السياسية في الدولة، إذ تُعد الأداة 
الأساسية لتنفيذ القرارات والسياسات التي تحددىا السمطة الحاكمة في مختمف مجالات النشاط العام. 
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اسية والييئات وعمى مر العصور وفي مختمف البمدان، لم يظير وجود فصل تام بين السمطة السي
الإدارية، فخضوع الإدارة لمجية السياسية أمر شائع. ويكمن الاختلاف بين الدول في مدى ىذا الخضوع 

) واضح  توجييي وحدوده، وفي تحديد النقاط التي ينبغي عندىا الحفاظ عمى استقلالية الإدارة ضمن إطار
 .(213، 2112بربر  

:الخاتمة  

 

لإدارة الدولة، يركز عمى بناء مؤسسات قادرة عمى التنظيم الذاتي  متقدماً  تشكل الحوكمة الرشيدة نموذجاً 
والتكيف مع التغيرات المستمرة في البيئة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية. فيي تقوم عمى تنظيم 
العلاقات بين مختمف مستويات السمطة بطريقة منيجية، مع توضيح المسؤوليات وتنسيق العمميات، ما 

 فعالية المؤسسات دون الحاجة إلى تدخلات عشوائية أو مركزية مفرطة.يعزز 
تعكس الحوكمة الرشيدة فيمًا متكاملًا لمدولة كمنظومة ديناميكية، حيث يتم ربط السياسات بالأطر 
المؤسسية والأسس القانونية والتنظيمية، لتكون الدولة أكثر قدرة عمى الاستجابة لتحديات العصر 

تمرة. كما توفر آليات واضحة لإدارة الموارد العامة، وتوجيو العمميات التشغيمية بشكل والتغيرات المس
 منيجي، ما يضمن مرونة مؤسسية واستدامة الأداء عمى المدى الطويل.

ويظير من خلال ىذا الإطار أن الحوكمة ليست مجرد تطبيق للإجراءات أو القوانين، بل منيج متكامل 
ية والتخطيط الاستراتيجي والقدرة عمى التكيف، مع الحفاظ عمى التوازن بين يجمع بين الكفاءة المؤسس

مختمف مستويات السمطة. كما يساىم ىذا النيج في بناء نظام مؤسسي متماسك، يعزز القدرة عمى اتخاذ 
قرارات متسقة، وتطوير سياسات قابمة لمتنفيذ عمى أسس عممية، ويحقق الانسجام بين الأداء المؤسسي 

 ىداف الاستراتيجية لمدولة.والأ
لإعادة تعريف الدولة ووظائفيا، بحيث تصبح  أساسياً  في ضوء ذلك، يمكن اعتبار الحوكمة الرشيدة إطاراً 

المؤسسات أكثر مرونة، والقرارات أكثر دقة، والسياسات أكثر توافقًا مع الاحتياجات المجتمعية. فيي تتيح 
لأداء والكفاءة، وتوفر قاعدة ثابتة لاستدامة الدولة وتعزيز تصميم بنى مؤسسية متكاممة، توازن بين ا

قدرتيا عمى التكيف والتطوير المستمر، بما يضمن مستقبلًا مستدامًا وفعالًا لممجتمع والمؤسسات عمى حد 
 في نياية ىذا البحث توصمنا إلى جممة من النتائج والتوصيات سنوردىا وفقاً لما يمي: سواء

 
 :النتائج
الرشيدة تمثل إطاراً متكاملًا يجمع بين مبادئ الديمقراطية والتنمية والسيادة القانونية، ما الحوكمة  .1

 يجعميا أداة فعالة لإعادة تنظيم العلاقة بين الدولة والمجتمع وتعزيز الشرعية السياسية.
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تطبيق مبادئ الحوكمة يواجو تحديات متعددة، أبرزىا ضعف المؤسسات، محدودية المشاركة  .2
ية، وغياب ثقافة المساءلة، إلى جانب الضغوط الدولية التي قد تجعل من الحوكمة أكثر الشعب

 شرطاً مفروضاً من أن تكون خياراً داخمياً للإصلاح.
يتضح أن المؤسسات التي تعتمد الحوكمة الرشيدة تكون أكثر مرونة واستجابة لمتغيرات  .3

تدامة المؤسسية ويؤسس لنيج استراتيجي الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية، مما يعزز الاس
 طويل المدى.

 
 :التوصيات

( لتعزيز 2115يقترح البحث إدخال تعديلات عمى الفصل الثالث والرابع من الدستور العراقي ) .1
فصل السمطات، وضمان استقلالية الييئات الرقابية والقضائية، مع وضع آليات متابعة دورية 

تنسيقًا منيجيًا بين السمطات ويحد من أي تدخلات عشوائية عمى للأداء المؤسسي، بما يحقق 
 عمل المؤسسات الحكومية.

، من 2113( لسنة 6تطوير إدارة الموارد العامة عبر تعديل قانون الإدارة المالية لمدولة رقم ) .2
لزام المؤسسات بتقارير دورية ع خلال ن إضافة مواد تحدد آليات دقيقة لتوثيق الموارد العامة، وا 

الميزانيات والمصروفات، مع وضع عقوبات واضحة عمى المخالفات، بيدف تعزيز الشفافية 
 والمسائمة المالية وتحقيق كفاءة استخدام الموارد العامة.

لتوسيع صلاحيات ىيئة النزاىة وضمان ، 1997( لسنة 31تعديل قانون ىيئة النزاىة رقم ) .3
يا من الرقابة المباشرة عمى جميع المؤسسات استقلاليتيا عن السمطات التنفيذية، مع تمكين

 الحكومية، بما يرفع كفاءة مكافحة الفساد ويعزز الالتزام بالقوانين المؤسسية.
لضمان رقابة فعالة لمبرلمان عمى ، 2115( لسنة 26تعديل قانون مجمس النواب العراقي رقم ) .4

لمؤسسات العامة عن التقصير تنفيذ السياسات الحكومية، مع إدخال مواد تحدد آليات مساءلة ا
في أداء مياميا، وتعزز دور البرلمان في ضمان فاعمية عمل الدولة وفق مبادئ الحوكمة 

  الرشيدة.
 

 المصادر بالمغة العربية :
. الإصلاح الإداري في جًٕٓريخ يصر انعرثيخ. في: رجبرة عرثيخ في الإصلاح 0222أثٕ سذيرح، يذًٕد.  .1

 نهُشر ٔانزٕزيع.الإداري. يصر: دار انفجر 
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. انشفبفيخ الإداريخ ثيٍ ضرٔرح يكبفذخ انفسبد ٔدذٔد انسر 0200ثذر انذيٍ، ْشبو عجذ انسيذ انصبفي يذًذ.  .0

 انٕظيفي. يصر: انًركس انقبََٕي نلإصذاراد انقبََٕيخ.

 . اسزراريجيخ الإصلاح في الإدارح انعبيخ. ثيرٔد: دار انًُٓم انهجُبَي.0210ثرثر ، كبيم.  .3

. أصررر انذٕكًررخ فرري انذررذ يررٍ ظرربْرح انفسرربد الإداري. ثيرررٔد: يُشررٕراد انذهجرري 0215عًررر يٕسرر .  جعفررر ، .4

 انذقٕقيخ.

 . يجبدئ انذٕكًخ. يصر: انًركس انقٕيي نلإصذاراد انقبََٕيخ.0212جًعخ، صفبء فزٕح.  .5

ثغرذاد نهعهرٕو  . سرجم يكبفذرخ انفسربد الإداري ٔانًربني فري انعرراة. يجهرخ كهيرخ0211دسٍ ، ْيفربء جرٕاد انشري .  .6

 .02الاقزصبديخ انجبيعخ، ثغذاد، انعذد 

. انفسربد الإداري: أسرجبثّ، اصربرِ، ٔ ررة يكبفذزرّ ٔدٔر انًُاًربد انعبنًيرخ ٔانعرثيرخ فري 0214دسيٍ،  سرًر.  .2

 ، انعراة.2يكبفذزّ. يجهخ انُساْخ ٔانشفبفيخ نهجذٕس ٔانذراسبد، انعذد 

 انعبيخ. يصر: يُشأح انًعبرف.. عهى الإدارح 0225انذهٕ ، يبجذ راغت.  .2

 . يجبدئ انذٕكًخ. يصر. انًركس انقٕيي نلإصذاراد انقبََٕيخ.0212جًعخ، صفبء فزٕح.  .9

 . أصٕل الإدارح انعبيخ.  يصر: دار انُٓضخ انعرثيخ.0212درٔيش، عجذ انكريى ٔ ركلا، نيه  .  .12

يجيخ يٕاجٓرخ جررا ى انفسربد. ثيررٔد: . يٕاجٓخ انفسبد: دراسخ يقبرَخ في اسزرار0212انريكبَي ، يذًذ عهي.  .11

 يُشٕراد زيٍ انذقٕقيخ.

. دٔر انسررهتبد انعبيررخ فرري يكبفذررخ ظرربْرح انفسرربد الإداري فرري انعررراة. 0222شررجيت ، صررجبح عجررذ انكرربظى.  .10

 أ رٔدخ دكزٕراِ، جبيعخ ثغذاد، انعراة.

 يصر: دار انفكر ٔانقبٌَٕ. . انسيبسخ انزشريعيخ نًٕاجٓخ انفسبد انًبني ٔالإداري.0212انشزب ، عهي  بْر.  .13

14.  

 . انفسبد الإداري ٔأصرِ عه  انٕظيفخ انعبيخ. نجُبٌ: يُشٕراد زيٍ انذقٕقيخ.0216صبنخ، جًعخ.  .15

 . الإدارح الإنكزرَٔيخ. الإسكُذريخ: دار انفكر انجبيعي نهُشر.0226انصيرفي ، يذًذ.  .16

 ذاد: انًركس انعراقي نلأثذبس.. انفسبد الإداري ٔ رة يعبنجزّ. ثغ0222عجذ انعسيس ، عًبر  برة.  .12

. الارجبْبد انًعبصرح نهذكى انًذهي ٔانجهذيبد فري ظرم اودٔار انجذيرذح نهذكٕيرخ. 0222عجذ انْٕبة، سًير.  .12

 ٔرقخ عًم يقذيخ في يهزق  انذكى انًذهي ٔانجهذيبد في ظم اودٔار انجذيذح نهذكٕيخ، الإسكُذريخ، يصر.

نفسبد الإداري ًَٕرجبً(. الإيبراد انعرثيخ انًزذذح: يركس انًسرزقجم . دم اوزيبد )ا0225فبرش ،عهي أدًذ.  .12

 نهذراسبد ٔانجذٕس.

. َيٕيرٕر:: ثرَربيا اويرى انًزذرذح الإًَرب ي 0220. رقرير انزًُيخ الإَسبَيخ انعرثيخ نعبو 0220فرجبَي، َبدر.  .02

 ٔانصُذٔة انعرثي نلإًَبء الاقزصبدي ٔالاجزًبعي.

د الإداري: رؤيخ يُٓجيخ نهزشخيص ٔانزذهيم ٔانًعبنجخ. انًجهخ انعرثيخ نلإدارح، . انفسب0222انكجيسي، عبير.  .01

 .1، عذد 02يجهذ 

 . يفٕٓو انذكى انصبنخ. نجُبٌ: يركس دراسبد انٕدذح انعرثيخ.0226كريى ، دسٍ.  .00

 ة.. انًٕاجٓخ انقبََٕيخ نابْرح انفسبد. يصر: انٓيئخ انًصريخ انعبيخ نهكزب0212يذًٕد ، عجذ انًجيذ.  .03
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 .5. انًشبركخ انسيبسيخ يٍ يُإر رًُٕي. يجهخ انسيبسخ انذٔنيخ، انعذد 0226يراد ، عهي عجبش.  .04

. دراسخ دبنخ انعراة رذذ الادزلال. ثذش يقرذو لنر  انُرذٔح انفكريرخ درٕل انفسربد 0224انُجفي ، سبنى رٕفيق.  .05

ٌ يرع انًعٓرذ انسرٕيذي ثبلإسركُذريخ، ٔانذكى انصبنخ في انرجلاد انعرثيرخ، يركرس دراسربد انٕدرذح انعرثيرخ ثبنزعربٔ

 ثيرٔد.
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