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  يهخص انبحث

٘لؾ اٌجؾش اٌٝ ِؾبٌٚخ اٌزعوؾ عٍٝ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ ثعض اٌّلاهً  

)  ي اٌزبٌٟؤبثبٌزَٚا٠غبك اٌعلالخ ث١ُٕٙ ٚوبٔذ ِشىٍخ اٌجؾش ِزّضٍخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً 

ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي اٌو٠بض١خ ـٟ  ً٘ ٕ٘بن علالخ ٌٍّٙبهاد إٌبعّخ ثبٌز١ّي الاكهاٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ

اٍزقلِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛصفٟ ثبلاٍٍٛة اٌَّؾٟ ٚاٌعلالبد الاهرجبط١خ  ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء ( ِؾبـظخ اهث١ً

رٛىعذ  ِل٠وا(  210اٌجبٌػ علكُ٘ )  ِلهاء اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ِٓ ِزىْٛ ٌّلائّزٗ ؽً ِشىٍخ اٌجؾش ٚوبْ ِغزّع اٌجؾش 

ٌىً ُِٕٙ ٚاٍزقلِذ ِل٠و (  100ٚاٌزطج١ك )  ِل٠و ( 100) ٚع١ٕخ الاعلاكِل٠وا (  10عٍٝ اٌع١ٕخ الاٍزطلاع١خ ثعلك ) 

اٌّم١ب١ٍٓ ٚاٍزٕزغذ اٌجبؽضخ اْ ِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ٠زّزعْٛ  ٌجٕبءاٌجبؽضخ الاٌٍ اٌع١ٍّخ ) اٌصلق ٚاٌضجبد ( 

اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  ثزٛع١خ ِلهٍٟ ل١بَ اٌّلهاءٚاٚصذ عٍٝ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء ثبٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ 

 إٌبعّخ لأٙب رعًّ عٍٝ ر١ّيُ٘ الاكاهٞ ثب١ّ٘خ اٌّٙبهاد 
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Soft Skills and Their Relationship to Administrative 

Excellence Among Physical Education Teachers in some 

Secondary Schools in the Center of Erbil Governorate 

Nikar khaled Najm Al-Din 
Abstract 

  The aim of the research is to try to identify the soft skills and the administrative excellence 

of physical education teachers in some secondary schools in the center of Erbil Governorate 

and to find the relationship between them. The descriptive approach using the survey method 

and the correlational relationships for its suitability to solve the research problem. The 

research community consisted of physical education teachers totaling (210 directors 

distributed to the exploratory sample of (10) and the sample of preparation and application 

(100) directors for each of them. The researcher used the scientific foundations (honesty and 

reliability) to prepare the two scales The researcher concluded that physical education 

teachers enjoy soft skills and administrative distinction, and she recommended working to 

educate physical education teachers of the importance of soft skills because they work on 

their administrative excellence. 
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 انخؼزٌف بانبحث -1

 يمذيت انبحث واهًٍخه 1-1

رصففؿ اٌّٙففبهاد إٌبعّففخ  و١ف١ففخ رعبِففً اٌفففوك ِففع ِؾ١طففٗف ِٚففٓ ؽٌٛففٗ لٚ و١ف١ففخ رعبٍِففٗ ِففٓ اٌّشففىلاد لٚ اٌزؾففل٠بد اٌزففٟ 

اٌّٙبهاد إٌبعّخ لٚ اٌشقص١خف ِٓ لُ٘ ِب لفل ١ّ٠في  ٚرعلرٛاعٙٗف ٍٛاء وبْ مٌه ـٟ ؽ١برٗ اٌشقص١خف لٚ ـٟ ؽ١برٗ اٌع١ٍّخ 

   زٗ.للهح عٍٝ إٌغبػ ـٟ لكاء ٚظ١ف اٌشقص الأوضو

رعل اٌّٙبهاد إٌبعّخ عٍٝ اٌعىفٌ ٚإٌمف١ض ٌٍّٙفبهاد اٌصفٍجخ ـٙفٟ ِٙفبهاد ِزؽ١فوح ِٚزمٍجفٗ ٚـمفب  ٌٍّىفبْف لٚ اٌيِفبْف لٚ 

اٌظوٚؾ اٌّؾ١طخف لٚ اٌزلفلاد اٌقبهع١خ ٚاٌلاف١ٍخف لٚ اٌقجوادف لٚ اٌفئبد اٌعّو٠فخف عٛاِفً وض١فوح ٠ّىٕٙفب لْ رفإصو عٍفٝ 

لْ اٌز١ّفي ٘فٛ ِفٙفَٛ  زٝ لٔٗ ٠ّىٓ ٌٍؾبٌفخ اٌّياع١فخ ٌٍففوك لْ رفإصو عٍفٝ رٍفه اٌّٙفبهاد.عٛكح ٚطج١عخ اٌّٙبهاد إٌبعّخف ؽ

عبِع ٠ش١و ئٌٝ اٌؽب٠خ الأٍب١ٍخ ٌلإكاهح ـٟ اٌّإٍَبد اٌّعبصوح ِٓ ٔبؽ١خف ِٚٓ ٔبؽ١خ لففوٜ ٠وِفي ٌٍَفّخ اٌوئ١َف١خ اٌزفٟ 

الاكاهاد  كاءف وّفب ٚعفل ٌفٗ صفلٜ وج١فو ـف٠ٟغت لْ ٠زصؿ ثٙب ِل٠و اٌّإٍَخف ٌٚمل اٍزعًّ ِفَٙٛ اٌز١ّفي ٌٍزعج١فو عفٓ الأ

ف ئٌٝ عبٔت رشغ١ع اٌّجفبكهاد اٌزط٠ٛو٠فخ ٚاٌّؾففيح ٌٍز١ّفي ٚاعثفلالف ٚمٌفه رشفغ١عب لأـافً اٌّّبهٍفبد اعكاه٠فخ الاٍب١ٍخ

 ٚاٌّجبكهاد اعثلاع١خ ـٟ اٌَّز٠ٛبد وبـخ ف رىّٓ ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فلاي ا١ّ٘فخ اٌز١ّفي الاكاهٞ ٌّلهٍفٟ اٌزوث١فخ اٌو٠بضف١خ

ـٟ اٌّلاهً  ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء ِٚب ٠عىَٗ عٍٝ ٚالع كهً اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ِٓ فلاي ِب ٠ّزٍىْٛ ِٓ ِٙبهاد ٔبعّخ

  اٌضب٠ٛٔخ .

 يشكهت انبحث  1-2 

الا أٙب رٛاعٗ اٌىض١و ِٓ اٌزؾل٠بد ـٟ   اٌفوكٞ اٌَّزٜٛ عٍٝ اٌز١ّي ثزؾم١ك الا٘زّبَ ئٌٝ اٌزوث٠ٛخ  ِإٍَبد ِعظُ رَعٝ 

ٚثبٌوؼُ ِٓ ٌزؾم١ك اٌز١ّي الاكاهٞ ث١ئخ اٌعًّ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٟٚ٘ ؽبعزٙب اٌٝ اِزلان عب١ٍِٓ مٚ ِٙبهح ٚاٌملهح عب١ٌخ 

ض١خ ؽ١ش اْ اٌّإٍَبد رَعٝ كائّب ٌٍز١ّي الا اْ ٕ٘بن ثعض اٌضؽواد اٌزٟ رظٙو ـٟ الاكاء الاكاهٞ ٌّله١ٍخ اٌزوث١خ اٌو٠ب

ـٟ الاعبثخ رّىٓ ِشىٍخ اٌجؾش  ٠ٚزُ ـمط اٌزوو١ي عٍٝ اٌغبٔت اٌجلٟٔ ـمط ٚالاثزعبك عٓ ر١ّٕخ اٌغٛأت اٌم١بك٠خ ٚاٌّٙبه٠خ 

ثعض اٌّلاهً   ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ  كاهٞعٍٝ اٌزَبؤي الارٟ ) ً٘ ٕ٘بن علالخ ٌٍّٙبهد إٌبعّخ ثبٌز١ّي الا

 (ٔظو اٌّلهاء ٙخِٓ ٚع ١ًاٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث

 اهذاف انبحث  1-3

ِم١بٍٟ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ  ٚرطج١ك ثٕبء -1

  ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء . ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً

اٌزعوؾ عٍٝ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي  -2

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاءِؾبـظخ اهث١ً 

اٌزعوؾ عٍٝ علالخ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ثبٌز١ّي الاكاهٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ  -3

 ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاءِٓ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً 

 يجالاث انبحث  1-4

 ِلهاء اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً  اٌّغبي اٌجشوٞ : 1-4-1 

 2/1/2024ٌٚؽب٠خ  15/10/2023اٌّغبي اٌيِبٟٔ :   1-4-2 

 اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً  اٌّغبي اٌّىبٟٔ : 1-4-3
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 يُهجٍت انبحث وإجزاءاحه انًٍذاٍَت: 2

 يُهج انبحث: 2-1

اٍفزقلِذ  ئْ طج١عخ اٌّشىٍخ ٚطوائك ؽٍٙب ٟ٘ اٌزٟ رؾلك إٌّٙظ اٌنٞ ٠قزبهٖ اٌجبؽش ٌٍٛصٛي اٌٝ ٔزبئظ اٌجؾفش ف ٌفنا      

ٍٍُٛة اٌعلالبد الاهرجبط١خ لأٔٗ ٠زٕبٍت ِع ل٘لاؾ اٌلهاٍخ ٌؾً ِشىٍخ اٌجؾش ف ئم ٠عوؾ اٌّفٕٙظ  اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛصفٟ ثأ

لاَ وح لٚ ِشفىٍخ ِؾفلكح ٚرصف٠ٛو٘ب ثفبلأـثبٔٗ لؽل لشىبي اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزف١َو اٌعٍّٟ ٠ٛصؿ ظفب٘ثبلاٍٍٛة اٌَّؾٟ اٌٛصفٟ 

  ( 269: 2010) ا١ٌّٕيي ٚاٌعزَٛ : ِٓ فلاي عّع اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرف١َو٘ب ثطو٠مخ ع١ٍّخ كل١مخ.

 يجخًغ وػٍُت انبحث  2-2

رُ افز١به اٌع١ٕبد ثطو٠مخ فـٟ ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً, اٌّلهاء ِٓ رؾلك ِغزّع اٌجؾش  ُٚ٘ 

صلاس ع١ٕبد شٍّذ اٌلهاٍخ  عٍٝٚلل رُ رم١َّٗ  .( ٠ج١ٓ ِغزّع اٌجؾش ٚع١ٕبرٗ 1ٚاٌغلٚي ) اٌعشٛائ١خ اٌج١َطخ

( 100ٚئشزٍّذ ع١ٕخ اٌجٕبء عٍٝ )ِٓ ِغزّع اٌلهاٍخ اٌىٍٟ %  (4.761( ِل٠وا  ف ٠ّٚضٍْٛ َٔجخ )10الاٍزطلاع١خ عٍٝ )

ِٓ ِغزّع اٌلهاٍخ اٌىٍٟ  ف ـ١ّب ئشزٍّذ ع١ٕخ اٌزطج١ك %( 47.61ِل٠وا  رُ ئفز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌعشٛائ١خ ف ٠ّٚضٍْٛ َٔجخ )

  ِٓ ِغزّع اٌجؾش اٌىٍٟ%( 47.61( ِل٠وا  ٠ّضٍْٛ )100عٍٝ )

 ٌبٍٍ حىصٍف ػٍُت انبحث (1جذول )

 اٌع١ٕخ الاٍزطلاع١خ ع١ٕخ اٌزطج١ك اٌجٕبءع١ٕخ  ِغزّع اٌجؾش

 اٌّإ٠خ إٌَجخ اٌعلك إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌعلك إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌعلك 210

100 47.61 % 100 47.61% 10 4.761% 

 الأدواث ووصائم جًغ انًؼهىياث انًضخخذيت فً انبحث :   2-3

٠زٛلؿ ٔغبػ اٌجؾش ـٟ رؾم١ك ل٘لاـٗ عٍٝ عٛاًِ عل٠لح لّ٘ٙب الافز١به ا١ٌٍَُ ٚإٌّبٍت ٌٍٍٛبئً ـفٟ اٌؾصفٛي عٍفٝ        

اٌج١بٔفبد ف ٌفنا ـفاْ افز١فبه الأكٚاد إٌّبٍففجخ ٠عُفل عفبِلا  لٍبٍف١ب  ـفٟ اٌجؾففٛس
(  135:  2011. ) اٌعٕفيٞ :   

ف ٌؽفو  اٌؾصفٛي عٍففٝ 

 ؾً ِشىٍخ اٌجؾش ف ٚع١ٍٗ اٍزعبٔذ اٌجبؽضخ ثبٌعل٠ل ِٓ اٌٍٛبئً ٚالأكٚاد ٟٚ٘ وبلارٟ :اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌّطٍٛثخ ٌ

 .اٌّصبكه اٌعوث١خ ٚالأعٕج١خ.1

 .اٌشجىخ اٌعب١ٌّخ ٌٍّعٍِٛبد .2

 .اٌّىزجخ الاـزواض١خ اٌعوال١خ .3

 .اٍزّبهاد ٌزَغ١ً ٚرفو٠ػ اٌج١بٔبد .4

 .ِم١بً   اٌّٙبهاد إٌبعّخ 5

 اهٞ .ِم١بً   اٌز١ّي الاك6

 .اٍزجبٔخ اٍزطلال آهاء اٌقجواء ٚاٌّزقصص١ٓ .  7

 .ـو٠ك اٌعًّ اٌَّبعل  . 8

 إجزاءاث انبحث انًٍذاٍَت: 2-4

ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ ِٓ لعً رؾم١ك ل٘لاؾ اٌجؾش اٌؾبٌٟ رطٍَت ِٓ اٌجبؽضخ ثٕبء ِم١بٍٟ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ   

  ثبٌقطٛاد الأر١خ :  ذ اٌجبؽضخٌنا لبِ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاءاٌو٠بض١خ ـٟ ثعض اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ِووي ِؾبـظخ اهث١ً 

 .  ًٍمٍاصٍانخطىاث بُاء  2-4-1
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 :  ًٍٍمٍاصانححذٌذ انهذف يٍ بُاء  2-4-1-1

ّْ اٌٙلؾ ِٓ ثٕبء ِم١بٍٟ   ٘ٛ اٌزعوؾ عٍٝ ٚالعّٙب ٚاٌعلالخ ث١ّٕٙب. اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ  ئ

 :   ًٍٍمٍاصانححذٌذ يجالاث  2-4-1-2

ٌّم١فبً  اهثعخ ِغبلاد خاٌجبؽض الزوؽذف عٍٝ الاكث١بد ٚاٌّواعع ٚاٌّمب١٠ٌ ماد اٌعلالخ اٌّورجطخ   خثعل اطلال اٌجبؽض      

 ٌمواه( )اٌزٛاصً, اٌعًّ ثوٚػ اٌفو٠ك, اكاهح اٌٛلذ, ارقبم ااٌّٙبهاد إٌبعّخ 

ِٚٓ اعً )  اٌم١بكح اعكاه٠خف ئكاهح اٌع١ٍّبدف اٌّٛاهك اٌجشو٠خف فلِخ اٌّغزّع  (    اٌز١ّي الاكاهٞ ٌّم١بًاهثعخ ِغبلاد ٚ 

ـٟ ِغبي)  ٚاٌقجواء ـمل رُ عوضٙب عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّزقصص١ٓ اٌّم١ب١ٍٓ  اٌزعوؾ عٍٝ ِلٜ صلاؽ١خ رٍه اٌّغبلاد 

   ( فج١وا17اعكاهح اٌو٠بض١خ( ٚاٌجبٌػ علكُ٘ )

( ٌمجٛي ِغبلاد اٌّم١ب١ٍٓ ـمل رُ لجٛي اٌّغبلاد اٌزٟ ؽصٍذ عٍٝ 2ٚثعل عّع اٌج١بٔبد ٚرفو٠ؽٙب رُ اٍزقلاَ افزجبه)وب

ع١ّع  رُ لجٛي  ( ؽ١ش0.05( َِٚزٜٛ اٌللاٌخ )1( عٕل كهعخ ؽو٠خ )3.84( لوجو ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ ٚاٌجبٌؽخ )2ل١ّخ)وب

 ف ( 3ٚ ) ( 2 ٚوّب ِج١ٓ ـٟ اٌغلٚي)اٌّم١ب١ٍٓ  ِغبلاد

ٌبٍٍ لٍى )كا ( 2 جذول )
2

 يمٍاس انًهاراث انُاػًت ( انًحضىبت َراء انضادة انًخخصصٍٍ حىل يجالاث 

كا الاصخجابت انًحاور ث
2 

انًحضىبت
 

 لبىل انخزشٍح

 كلا َؼى غٍز يىافك يىافك

  √ 13.23 1 16 اٌزٛاصً 1

  √ 9.94 2 15 اٌعًّ ثوٚػ اٌفو٠ك 2

  √ 13.23 1 16 اكاهح اٌٛلذ 3

  √ 7.11 3 14 ارقبم اٌمواه 4

ٌبٍٍ لٍى )كا ( 3جذول )
2

 انخًٍز الاداري ( انًحضىبت َراء انضادة انًخخصصٍٍ حىل يجالاث 

كا الاصخجابت انًحاور ث
2 

انًحضىبت
 

 لبىل انخزشٍح

 كلا َؼى غٍز يىافك يىافك

  √ 9.94 2 15 اٌم١بكح الاكاه٠خ  1

  √ 17 صفو 17 اكاهح اٌع١ٍّبد  2

  √ 13.23 1 16 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  3

  √ 9.94 2 15 فلِخ اٌّغزّع 4

 اػذاد انصٍغت الأونٍت نفمزاث انًمٍاصٍ     : 2-4-2

ثم١بً ِغبلاد   اٌّٙبهاد ِٓ لعً عّع علك ِٕبٍت ِٓ اٌفمواد اٌّع١ٕخ جًغ وإػذاد فمزاث انًمٍاصٍٍ   : 2-4-2-1

 إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ   ف ٍعذ اٌجبؽضخ ئٌٝ ِواععخ اٌّصبكه ٚاٌّإٌفبد ٚاٌلهاٍبد اٌّزعٍمخ ثبٌّمب١٠ٌ ماد اٌصٍخ.

لبِففففففذ اٌجبؽضففففففخ ثعففففففو  اٌّم١بٍفففففف١ٓ عٍففففففٝ ِغّٛعففففففخ ِففففففٓ ححذٌددددددذ صددددددلاحٍت انفمددددددزاث نًمٍاصددددددٍٍ  :  2-4-2-3

ٌؽفففففففو  الاطفففففففلال عٍفففففففٝ ـمفففففففواد اٌّم١فففففففبً ِٚفففففففلٜ   وا  ( فج١ففففففف17اٌقجفففففففواء ٚاٌّقزصففففففف١ٓ ٚاٌجفففففففبٌػ عفففففففلكُ٘ )

ِلاءِزٙفففففب ٚصفففففلاؽ١زٙب ٚاثفففففلاء اٌّلاؽظفففففبد ٚرعفففففل٠ً لٚ ؽفففففنؾ اٌفمفففففواد ؼ١فففففو اٌّلائّفففففخف ِٚفففففٓ ففففففلاي ِوثفففففع 

 ( عجفففففففبهح   20)  ِٚم١فففففففبً اٌز١ّفففففففي الاكاهٞ  ( ِغفففففففبلاد4)  ِٛىعفففففففخ عٍفففففففٝ   ( 32  )   وفففففففأٞ لصفففففففجؼ ِم١فففففففبً 

 0.05ل١ّخ اٌللاٌخ رىْٛ ِع٠ٕٛخ عٕلِب رىْٛ > ِٓ عٍّب  لْ  ( ٠ج١ٓ مٌه5ٚ  4ٚاٌغلٚي )    
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 اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٠ج١ٓ علك ـمواد ِم١بً  (  4اٌغلٚي )                                     

 ػذد انفمزاث انًجالاث ث

 8 اٌزٛاصً 1

 8 اٌعًّ ثوٚػ اٌفو٠ك 2

 8 اكاهح اٌٛلذ 3

 8 ارقبم اٌمواه 4

 32 انًجًىع

 اٌز١ّي الاكاهٞ  ( ٠ج١ٓ علك ـمواد ِم١بً  5 اٌغلٚي ) 

 ػذد انفمزاث انًجالاث ث

 5 اٌم١بكح الاكاه٠خ  1

 5 اكاهح اٌع١ٍّبد  2

 5 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  3

 5 فلِخ اٌّغزّع 4

 20 انًجًىع

 

 انخصائص انضاٌكىيخزٌت نهًمٍاصٍٍ: 2-4-1-3 

ّ٘ب فبصف١زٟ اٌصفلق ٚاٌضجفبد ف ئم رعزّفل  ٚاٌزم٠ُٛ  ِٓ اٌقصبئص اٌّّٙخ ٌٍّمب١٠ٌ ٚاٌزٟ لول٘ب اٌّقزصْٛ ـٟ اٌم١بً     

ٌٚىفٟ ٠عطفٟ الافزجفبه ٔزفبئظ ٠ّىفٓ الاعزّفبك ع١ٍٙفب ـفٟ   ع١ٍّٙب كلخ اٌج١بٔبد لٚ اٌلهعبد اٌزفٟ ٔؾصفً ع١ٍٙفب ِفٓ اٌّمفب١٠ٌ 

ئصلاه الأؽىبَ ٚارقبم اٌمواهاد اٌصبئجخ لاثل ِٓ لْ رزٛاـو ـ١فٗ فصفبئص ِضفً اٌصفلق ف اٌضجفبد ف ٚاٌّٛضفٛع١خ ٍٚفٌٙٛخ 

 .(82:  2005. ) اٌعغ١ٍٟ :  الاٍزعّبي

 صذق انًمٍاصٍٍ : 2-4-1-3-1

ٚضعذ لأعٍٗ لٚ اٌَّخ اٌّواك ل١بٍٙبف ثّعٕٝ لْ اٌّم١بً ٠مف١ٌ اٌٛظ١ففخ اٌزفٟ  ٠مصل ثبٌصلق " للهح الأكاح عٍٝ ل١بً ِب   

٠يعُ لَٔٗ ٠م١َٙب ٚلا ٠م١ٌ ش١ئب  لفو ثللا  عٕٗ
(1)

 اٍزقلِذ اٌجبؽضخ ا٢رٟ :

 انمذرة انخًٍزٌت )انًجًىػخاٌ انطزفٍخاٌ(: -1

ٚاٌؾبصفف١ٍٓ عٍففٝ كهعففبد ِٕقفاففخ ـففٟ ٠مصففل ثٙففب اٌمففلهح عٍففٝ اٌز١١ّففي ثفف١ٓ الأـففواك اٌؾبصفف١ٍٓ عٍففٝ كهعففبد ِورفعففخ      

, ٚثؽ١فخ اٌؾصفٛي عٍفٝ اٌمفلهح اٌز١ّي٠فخ ٌعجفبهاد اٌّم١فبً رفُ رفو٠فػ ئعبثفبد ع١ٕفخ ( 113: 2009هث١ع : ) اٍزّبهح اٌّم١بً

ثغلٚي ٠زآّ كهعبد اٌعجفبهاد ٚاٌّغّفٛل اٌىٍفٟ  ِل٠وا( 100اٌجٕبء ٚاععلاك اٌقبصخ ثبٌزؾ١ًٍ اعؽصبئٟ اٌجبٌػ علكُ٘ )

اٌع١ٕففخ ئم رففُ رور١جٙففب رٕبى١ٌففب ِففٓ لعٍففٝ ئٌففٝ لكٔففٝ كهعففخ ٚعٍففٝ ٚـففك اٌلهعففخ اٌى١ٍففخ, صففُ رففُ اٍففزقلاَ لٍففٍٛة ٍففلهعبد ـففٟ ٌ

 ( ِفٓ إٌَفت اٌّفافٍخ ٌٍزعفوؾ۷۲%( ؽ١ش رعل َٔجخ ) ۷۲%اٌّغّٛعز١ٓ اٌطوـ١ز١ٓ اٌّزَب٠ٚز١ٓ اٌعلك ـٟ وً ِغّٛعخ ) 

(  t-testِٚٓ صُ رُ ِعبٌغفخ ٔزفبئظ كهعفبد اٌّغّفٛعز١ٓ ثمفبْٔٛ ), ي ث١ٓ اٌّغّٛعز١ٓ اٌع١ٍب ٚاٌل١ٔبعٍٝ لٛح اٌعجبهح ـٟ اٌز١١ّ

 (:  6ٚ7ٚوّب ِج١ٓ ـٟ اٌغلاٚي ) ٌٍع١ٕبد ؼ١و اٌّزواثطخ ٌىً عجبهح ِٓ عجبهاد اٌّمب١٠ٌ 
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 ٌبٍٍ انىصط انحضابً والاَحزاف انًؼٍاري نهًجًىػخٍٍ انؼهٍا وانذٍَا وانمًٍت انخائٍت انًحضىبت ودلانخها (  6جذول ) 

 نًمٍاس انًهاراث انُاػًتفً حضاب انمذرة انخًٍٍزٌت 

اٌّم١بً 

 اٌفوعٟ

هلُ 

 اٌفموح

 رم٠ُٛ اٌفموح اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّغّٛعخ اٌل١ٔب اٌّغّٛعخ اٌع١ٍب

اٌٍٛط 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواؾ 

 اٌّع١بهٞ

اٌٍٛط 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواؾ 

 اٌّع١بهٞ

 0.000 7.578 0.664 1.182 1.521 3.864 1 اٌزٛاصً

2 3.455 1.870 1.227 0.869 5.066 0.000 

3 3.682 1.249 1.591 1.403 5.221 0.000 

4 4.000 1.380 2.545 1.920 2.885 0.006 

5 3.545 1.535 1.364 1.049 5.506 0.000 

6 3.636 1.399 1.091 0.294 8.352 0.000 

7 3.364 1.840 1.409 1.182 4.193 0.000 

8 3.955 1.362 1.682 1.393 5.471 0.000 

اٌعًّ ثوٚػ 

 اٌفو٠ك

1 3.227 1.950 1.409 1.054 3.847 0.000 

2 3.999 1.269 2.273 1.830 3.446 0.001 

3 3.591 1.652 1.855 1.704 3.234 0.002 

4 3.344 1.217 1.773 1.572 3.754 0.001 

5 3.173 1.378 1.727 1.486 4.735 0.000 

6 3.218 1.862 1.636 1.177 3.582 0.001 

7 3.500 1.596 1.909 1.630 3.271 0.002 

8 3.245 1.405 1.591 1.403 4.618 0.000 

 0.002 3.284 1.430 1.955 1.595 3.785 1 اكاهح اٌٛلذ

2 3.139 1.403 1.818 1.468 3.675 0.001 

3 3.845 1.335 1.209 1.477 3.854 0.000 

4 3.700 1.596 2.136 0.889 3.501 0.001 

5 3.664 1.560 2.136 1.552 2.616 0.012 

6 3.404 1.403 2.227 1.478 2.721 0.009 

7 3.401 1.436 1.500 1.185 4.809 0.000 

8 3.964 1.590 1.818 1.500 3.316 0.002 

 0.030 2.246 1.918 2.818 1.397 3.355 1 ارقبم اٌمواه

2 3.311 1.500 2.201 1.368 3.255 0.002 

3 4.065 1.397 2.455 1.335 3.862 0.000 

4 3.783 1.378 1.173 1.307 4.940 0.000 

5 3.927 1.321 2.045 1.676 4.105 0.000 

6 4.145 1.397 2.450 1.896 3.169 0.003 

7 3.155 1.362 2.409 1.501 3.576 0.001 

8 4.124 1.232 3.091 1.743 2.497 0.017 

 (.0,05( رج١ٓ اْ ع١ّع ـمواد اٌّم١بً ِع٠ٕٛخ ) ١ِّيح (  ٌىْٛ َِزٜٛ اٌللاٌخ ٌل٠ٙب الً ِٓ ) 7اٌغلٚي )ِٓ ِلاؽظخ 

 ٠ج١ٓ اٌٍٛط اٌؾَبثٟ ٚالأؾواؾ اٌّع١بهٞ ٌٍّغّٛعز١ٓ اٌع١ٍب ٚاٌل١ٔب ٚاٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ ٚكلاٌزٙب  (7علٚي )

  ٌّم١بً اٌز١ّي الاكاهٞـٟ ؽَبة اٌملهح اٌز١١ّي٠خ 

اٌّم١بً 

 اٌفوعٟ

اٌم١ّخ  اٌّغّٛعخ اٌل١ٔب اٌّغّٛعخ اٌع١ٍب هلُ اٌفموح

 اٌزبئ١خ

رم٠ُٛ 

اٌٍٛط  اٌفموح

 اٌؾَبثٟ

الأؾواؾ 

 اٌّع١بهٞ

اٌٍٛط 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواؾ 

 اٌّع١بهٞ

اٌم١بكح  

 الاكاه٠خ 

1 3.773 1.572 1.136 0.640 7.288 0.000 

2 3.227 1.998 1.182 0.853 4.416 0.000 

3 3.591 1.297 1.545 1.405 5.018 0.000 
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4 3.909 1.444 2.500 1.946 2.727 0.009 

5 3.455 1.565 1.318 1.041 5.330 0.000 

اكاهح  

 اٌع١ٍّبد

1 3.000 2.047 1.262 1.049 3.337 0.002 

2 3.818 1.332 2.222 1.850 3.273 0.002 

3 3.500 1.683 1.701 1.716 3.105 0.003 

4 3.273 1.241 1.223 1.579 3.609 0.001 

5 3.682 1.427 1.282 1.492 4.543 0.000 

اٌّٛاهك 

 اٌجشو٠خ 

1 3.364 1.620 1.900 1.444 3.144 0.003 

2 3.318 1.427 1.773 1.478 3.528 0.001 

3 3.155 1.371 1.444 1.490 3.686 0.001 

4 3.009 1.623 2.041 0.921 3.313 0.002 

5 3.213 1.579 2.001 1.571 2.489 0.017 

فلِخ  

 اٌّغزّع 

1 3.764 1.457 2.393 1.950 2.102 0.042 

2 3.527 1.549 2.304 1.399 3.065 0.004 

3 3.675 1.463 2.202 1.368 3.619 0.001 

4 3.652 1.427 1.727 1.316 4.723 0.000 

5 3.167 1.457 2.000 1.690 3.917 0.000 

  (.0,05ـمواد اٌّم١بً ِع٠ٕٛخ ) ١ِّيح (  ٌىْٛ َِزٜٛ اٌللاٌخ ٌل٠ٙب الً ِٓ ) ع١ّع( رج١ٓ اْ 7ِٓ ِلاؽظخ اٌغلٚي )

٠َزعًّ ِعبًِ الارَفبق اٌفلافٍٟ ٌزؾل٠فل ِفلٜ رغفبٌٔ اٌفمفواد ـفٟ ل١بٍفٙب ٌٍظفب٘وح اٌّطٍفٛة الارَبق اٌلافٍٟ :   -2

 ٘نٖ اٌطوق ٌز١١ّي٘ب خاٌجبؽض ذل١بٍٙب ٚلل اٍزعٍّ

(   ٠ج١ٓ ل١ّخ ِعبًِ اهرجبط ث١ٓ كهعخ وً ـموح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي ٚاٌلاٌخ الاؽصبئ١خ ٌفمواد ِم١بً  8علٚي   )  

 اٌّٙبهاد إٌبعّخ

اهرجبط  اٍُ اٌّغبي

اٌفموح 

 ثبٌّغبي

ِعبًِ  

 الاهرجبط

Sig  اٌللاٌخ

 اعؽصبئ١خ

اهرجبط 

اٌفموح 

 ثبٌّغبي

ِعبًِ  

 الاهرجبط

Sig  اٌللاٌخ

 اعؽصبئ١خ

 ِعٕٛٞ 0.000 0.872 5 ِعٕٛٞ 0.000 0.910 1 اٌزٛاصً

 ِعٕٛٞ 0.000 0.843 6 ِعٕٛٞ 0.000 0.894 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.888 7 ِعٕٛٞ 0.000 0.865 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.880 8 ِعٕٛٞ 0.000 0.688 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.889 5 ِعٕٛٞ 0.000 0.900 1 لكاهح اٌٛلذ

 ِعٕٛٞ 0.000 0.886 6 ِعٕٛٞ 0.000 0.898 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.843 7 ِعٕٛٞ 0.000 0.904 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.871 8 ِعٕٛٞ 0.000 0.859 4

اٌعًّ ثوٚػ 

 اٌفو٠ك

 ِعٕٛٞ 0.000 0.881 5 ِعٕٛٞ 0.000 0.837 1

 ِعٕٛٞ 0.000 0.826 6 ِعٕٛٞ 0.000 0.841 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.834 7 ِعٕٛٞ 0.000 0.858 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.785 8 ِعٕٛٞ 0.000 0.826 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.738 5 ِعٕٛٞ 0.000 0.871 1 لرقبم اٌمواه

 ِعٕٛٞ 0.000 0.859 6 ِعٕٛٞ 0.000 0.798 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.833 7 ِعٕٛٞ 0.000 0.845 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.667 8 ِعٕٛٞ 0.000 0.847 4
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انخًٍز   لًٍت يؼايم ارحباط بٍٍ درجت كم فمزة بانذرجت انكهٍت نهًجال وانذانت الاحصائٍت نفمزاث يمٍاسٌبٍٍ  (9جذول )  

 الاداري 

 اٌللاٌخ اعؽصبئ١خ Sig ِعبًِ الاهرجبط  اهرجبط اٌفموح ثبٌّغبي اٍُ اٌّغبي

 ِعٕٛٞ 0.000 0.914 1 اٌم١بكح الاكاه٠خ  

 ِعٕٛٞ 0.000 0.896 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.880 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.897 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.896 5

 ِعٕٛٞ 0.000 0.898 1 اكاهح اٌع١ٍّبد 

 ِعٕٛٞ 0.000 0.862 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.889 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.823 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.890 5

 ِعٕٛٞ 0.000 0.783 1  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 ِعٕٛٞ 0.000 0.880 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.873 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.720 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.854 5

 ِعٕٛٞ 0.000 0.853 1 فلِخ اٌّغزّع  

 ِعٕٛٞ 0.000 0.811 2

 ِعٕٛٞ 0.000 0.867 3

 ِعٕٛٞ 0.000 0.894 4

 ِعٕٛٞ 0.000 0.882 5

رىْٛ الأكاح صبكلخ لم وبْ ِظٙو٘ب ٠ش١و ئٌٝ مٌفه ِفٓ ؽ١فش اٌشفىً ِٚفٓ ؽ١فش اهرجفبط  ـموارٙفب   ف  انصذق انظاهزي :. 3

(264:    2009: ) عجفبً ٚاففوْٚ  ـاما وبٔذ ِؾز٠ٛبد الأكاح ٚـموارٙب ِطبثمخ ٌٍَّخ اٌزٟ ٠م١َٙب ـأٙب رىفْٛ لوضفو صفللب  
  
 

ٚضعذ ِٓ لعٍٗ , لبِذ اٌجبؽضخ ثعو  اٌّم١ب١ٍٓ  عٍفٝ ٌٍٚزؾمك ِٓ صلق اٌّغبلاد ٚاٌفمواد ٚصلاؽ١زٙب ـٟ ل١بً ِب ، 

( ٌؽو  اٌؾىُ عٍفٝ صفلاؽ١زٙب , ؽ١فش لفبِٛا ثاثفلاء  1ِٛضؾخ ـٟ اٌٍّؾك )   الاكاهح اٌو٠بض١خ ِغّٛعخ ِٓ اٌقجواء ـٟ 

ثَٕفجخ  ١ٓٚـٟ ضٛء رٍه ا٢هاء لول اٌقجواء عٍفٝ صفلاؽ١خ اٌّم١بٍف    ١ٌّٓم١بٍالهاءُ٘ ِٚلاؽظبرُٙ ؽٛي اٌفمواد إٌّبٍجخ 

 .     %  100لرفبق 

 ثباث انًمٍاصٍٍ : 2-4-1-3-2

. ) ـوؽبد ٠مصل ثضجبد اٌّم١بً ِٚلٜ كلخ الافزجبه ـٟ اٌم١بً ٚلرَبل ٔزبئغٗ عٕل رطج١مٗ ِواد ِزعلكح عٍٝ ٔفٌ الأـواك   

 :رُ اٍزقلاَ ( 144: 2011: 

ِم١بً ام لَّذ ـمواد اٌّم١ب١ٍٓ عٍٝ ٔصف١ٓ ـمواد ـوك٠خ ٚافوٜ ىٚع١خ ٚثّب اْ ـمواد  طزٌمت انخجزئت انُصفٍت: -1

( ـموح ـوك٠خ, ٚرُ اٍزقواط ِعبًِ الاهرجبط ث١ٓ  16( ـموح ىٚع١خ ٚ)16( ـَٛؾ ٔؾصً عٍٝ )  32) اٌّٙبهاد إٌبعّخ  

(, ٚؽ١ش اْ ِعبًِ الاهرجبط ٠عٕٟ اٌضجبد 0.876ِغّٛل اٌلهعبد  ثبٍزعّبي طو٠مخ ث١وٍْٛ ام ثٍػ ِعبًِ الاهرجبط  )

ثواْٚ, ٚثنٌه ثٍؽذ  –طج١ك ِعبكٌخ ٍج١وِبْ ٌٕصؿ الافزجبه ٚلأعً اٌؾصٛي عٍٝ صجبد وبًِ ٌلافزجبه لبِذ اٌجبؽضخ ثز

( ـَٛؾ ٔؾصً  20( ٚ٘ٛ ِإشو صجبد عبي . اِب ِم١بً اٌز١ّي الاكاهٞ  )0.933ل١ّخ ِعبًِ صجبد الافزجبه ٌٍّم١بً )

( ـموح ـوك٠خ, ٚرُ اٍزقواط ِعبًِ الاهرجبط ث١ٓ ِغّٛل اٌلهعبد  ثبٍزعّبي طو٠مخ  10( ـموح ىٚع١خ ٚ)10عٍٝ ) 

(, ٚؽ١ش اْ ِعبًِ الاهرجبط ٠عٕٟ اٌضجبد ٌٕصؿ الافزجبه ٚلأعً اٌؾصٛي عٍٝ 0.798ػ ِعبًِ الاهرجبط  )ث١وٍْٛ ام ثٍ
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ثواْٚ, ٚثنٌه ثٍؽذ ل١ّخ ِعبًِ صجبد الافزجبه ٌٍّم١بً  –صجبد وبًِ ٌلافزجبه لبِذ اٌجبؽضخ ثزطج١ك ِعبكٌخ ٍج١وِبْ 

 .( ٚ٘ٛ ِإشو صجبد عبي0.887)

( ٌٍّم١بٍف١ٓ   رجف١ٓ ِّفب ٍفجك ئْ  0.8888ٚ   0.932اٍزقلاَ طو٠مخ اٌفبووٚٔجبؿ ٚرج١ٓ اْ ِعبًِ اٌضجبد عٍفٝ رفٛاٌٟ )  -2

وففلا اٌّم١بٍفف١ٓ لففل ؽصففلا عٍففٝ َٔففجخ لرفففبق ِٚعففبٍِٟ اهرجففبط ِمجفف١ٌٛٓ ٚكاٌفف١ٓ ِّففب ٠إوففل رّزعّٙففب ثبلأٍففٌ اٌع١ٍّففخ ف لِففب 

رُ ص١بؼزّٙب ثطو٠مخ افز١به لؽل اٌجفلائً اٌّزعفلكح )افز١فبه ِفٓ ِزعفلك( ف ئم ِٛضٛع١خ اٌّم١ب١ٍٓ ـاْ اٌفمواد ـٟ ولا  ِّٕٙب 

لا رمجً اٌفموح اٌٛاؽلح لوضو ِٓ ئعبثخ ٚاؽلح ١ٌٌٚ ـ١ٙب ِٓ اٌفمواد ماد اععبثخ اٌّمب١ٌخ اٌّفزٛؽخ ٚلا ٠زأصو اٌزصفؾ١ؼ ثنار١فخ 

 اٌّصؾؼ ٚرٕزّٟ ِمب١٠ٌ الافز١به ِٓ ِزعلك اٌٝ اٌّمب١٠ٌ اٌّٛضٛع١خ .

 انخجزبت الاصخطلاػٍت:  2-5

رعل اٌزغوثخ الاٍزطلاع١خ ٚاؽلح ِٓ لٍب١ٍبد اٌعًّ اٌعٍّٟ ا١ٌّلأٟ ٌٍجبؽضخ , ثعل ئْ رمفَٛ ثز١ٙئفخ اٌَّفزٍيِبد وبـفخ 

اٌزٟ رؾزبعٙب ـٟ رغوثزٙب اٌوئ١َ١خ ف وْٛ اٌزغوثخ الاٍزطلاع١خ كهاٍفخ رغو٠ج١فخ ل١ٌٚفخ ِصفؽوح ٚرله٠جفخ ٌزٕمف١ؼ اععفواءاد 

 ( 95: 2012) ٘بشُ :  ٌقٛ  ـٟ ع١ّع اٌّعٍِٛبدا١ٌّلا١ٔخ لجً ا

ٌؽو  اٌزعوؾ عٍفٝ اٌصفعٛثبد اٌزفٟ رٛاعفٗ     ِل٠وا( 10لبِذ اٌجبؽضخ ثاعواء اٌزغوثخ الاٍزطلاع١خ عٍٝ ع١ٕخ ثٍؽذ )   

 .2023/ 10/ 15ٚمٌه ثزبه٠ـ اٌجبؽضخ ـٟ اٌزغوثخ اٌوئ١َخ ٌٍّم١بً 

 :) انًهاراث انُاػًت وانخًٍز الادري (          انخطبٍك انُهائً نًمٍاصً 2-6

ثعل ئرّفبَ ئعفواءاد ثٕفبء اٌّم١بٍف١ٓ ثصف١ؽزّٙب إٌٙبئ١فخ ِفٓ ففلاي ع١ٍّفبد اٌزؾ١ٍفً الاؽصفبئٟ اٌزفٟ لعورٙفب اٌجبؽضفخ 

ّٙبف ٌعجبهاد اٌّم١ب١ٍٓ ٚؽَبة اٌملهح اٌز١ّي٠خ ٚاعرَبق اٌلافٍٟ ٌٙفنٖ اٌعجفبهاد ٚوفنٌه اٌزأوفل ِفٓ صجفبد اٌّم١بٍف١ٓ ٚصفلل

( اٍفزّبهح 100ٚرفُ  اٍفزوعبل )  ِفل٠وا( 100طجمذ اٌجبؽضخ اٌّم١ب١ٍٓ ثص١ؽزّٙب إٌٙبئ١خ عٍٝ ع١ٕخ اٌزطج١ك اٌجفبٌػ عفلك٘ب )

 2/1/2024ٌٚؽب٠خ 13/11/2023صبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽصبئٟ ٌٍّٚلح ِٓ 

 انىصائم الإحصائٍت: 2-7

ا  .  (SPSS)رُ اٍزعّبي ٔظبَ اٌؾم١جخ اعؽصبئ١خ    
 

 

 . ػزض ويُالشت انُخائج 3

اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ـٟ ثعض    ٠ٟج١ٓ اٌزعوؾ عٍٝ  ِم١بٍ ( 10علٚي )

 اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ

اٌٍٛط  اٌّزؽ١و د

 اٌؾَبثٟ

الأؾواؾ 

 اٌّع١بهٞ

اٌٍٛط 

 اٌفوضٟ

ل١ّخ د 

 اٌّؾَٛثخ

كهعخ 

 اٌؾو٠خ

َِزٜٛ 

 اٌقطأ

 اٌللاٌخ

 ِعٕٛٞ 0.000 99 1.49 96 4.122 115.256 اٌّٙبهاد إٌبعّخ  3

 ِعٕٛٞ 0.000 99 8.320 60  6.288 80.109  اٌز١ّي الاكاهٞ  1

 ػزض َخائج انًمٍاصٍٍ 3-1

اعٍٝ ( ٚ٘ٛ  115.256)  اٌّٙبهاد إٌبعّخ  ( ٠زج١ٓ ٌٕب اْ اٌٍٛط اٌؾَبثٟ ٌّم١بً  10ِٓ فلاي الاطلال عٍٝ اٌغلٚي ) 

ـأْ اٌٍٛط  اٌز١ّي الاكاهٞ ِع٠ٕٛخ اٌّم١بً ف ثبٌَٕجخ اٌٝ ِم١بً   (  ِّب ٠لي عٍٝ  96اٌفوضٟ اٌجبٌػ ) ِٓ اٌٍٛط 

 ٠ٕٛخ اٌّم١بً .اٌفوضٟ ِّب ٠لي عٍٝ ِع اٌٍٛط  ( اعٍٝ ِٓ 80.  109)    اٌؾَبثٟ
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 انًُالشت  3-2

ِٓ  ٠زّزعْٛ ثَّزٜٛ ِورفع ِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ( ٠زج١ٓ ٌٕب اْ  10ِٓ فلاي اطلاعٕب عٍٝ إٌزبئظ ـٟ اٌغلٚي ) 

٠َزط١عْٛ اٌزؾلس ثطلالخ لِبَ ؽ١ش اٌٝ ِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ِزّى١ٕٓ ٌٚجم١ٓ مٌه  اٌجبؽضخ  ٚرعيٚ ّٙبهاد ٔبعّخ اٌ

١ٍخ ٚإٌّطم١خف اٌٙبكب اٌنٞ ٠إكٞ ئٌٝ ئلٕبل ا٢فو٠ٓ ثبٌؾغظ اٌعم إٌمبُالأفو٠ٓ ٚالاٍزعبٔخ ثٍؽخ اٌغَلف ١ّ٠ٍْٚٛ لأٍٍٛة 

ٚثَجت  ىٖ ٚونٌه ٠عٛك مٌه ا٠اب اٌٝ اعلاكُ٘ إٌّٟٙ ٚالاوبك٠ّٟٚاْ اٌزٛاصً اٌغ١ل ـ١ّب ث١ُٕٙ ٠صً اٌٝ ٔزبئظ ِّزب

اٌزٛاصً اٌفعبي ٚاٍزقلاَ ٌؽخ اٌغَل ٚالالٕبل إٌّطمٟ اصٕبء اكاهح اٌلهًٚ ف ؽ١ش رعًّ عٍٝ ر١ّٕخ اٌضمخ ٚاٌملهٖ عٍٝ 

كاء ٚالأغبى اٌغ١ل ٚوّب ٔوٜ ٘نٖ اٌّٙبهاد لارعزجو صفبد شقص١خ ـمط ٚأّب ٟ٘ للهاد رغٕت اٌّشبوً ٚهـع وفبءح الا

اٌزٟ رج١ٓ ل١ّ٘خ اٌّإٍَبد  عٛأت"لْ ل١ّ٘خ اٌّٙبهاد إٌبعّخ رأرٟ ٚرجوى ِٓ علح  .رَبعل عٍٝ اٌزؽٍت رؾل٠بد اٌعًّ  

ٚالاٍزّبل ئٌٝ لهاءُ٘ ِٓ فلاي رؾم١ك اٌضمخ ٚؽبعزٙب ٌَّإ١ٌٚٓ لبكه٠ٓ عٍٝ ِعبٌغخ ؽبعبد الأـواك ا٢فو٠ٓ ٚاؽزواُِٙ 

وّب روٜ  .     ( 190: 2014ٌٚٚؿ : . )  ٌزؾم١ك الأ٘لاؾ ٌُٙ ِٓ لجً اٌّلهاء اٌّزجبكٌخ ٚاٌعًّ وفو٠ك ٚاؽل ٚرمل٠ُ اٌلعُ

اٌجبؽضخ ئْ ا٠غبث١خ رٛـو اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٌلٜ ِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  رعٕٟ رغٕت اٌّشىلاد اٌزٟ ٠عبٟٔ ِٕٙب   ـٟ 

اٌّلهٍخ  عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٟ رإصو ـٟ ٍٍٛو١برُٙ ٚثبٌزبٌٟ ـٟ ئٔزبع١زُٙ ٚـٟ للهح اٌّلهٍخ  اٌزٟ ٠عٍّْٛ ـ١ٙب عٍٝ رؾم١ك 

صفبد ٚفصبئص شقص١خ ٠زّزع ثٙب وً أَبْ ٟٚ٘ ثشىً عبَ اٌّٛالؿ ٠واٜ اٌّلهاء اْ  ٚؽ١شالأ٘لاؾ اٌّزٛفبح ِٕٙب. 

ٚاٌعبكاد ٚاٌزفبعً ِع ا٢فو٠ٓ ٚرّضً اٌملهاد إٌف١َخ ٚالاعزّبع١خ ٚاٌزٟ رَبعل الافو٠ٓ عٍٝ ارقبم اٌمواهاد ٚاٌزفى١و 

اهح اٌٛلذ ٚاٌزعبًِ ِع ضؽٛط اٌؾ١بح ٚرٛرو٘ب إٌبلل ٚاٌزٛاصً اٌفعبي ٚاٌعًّ اٌغّبعٟ ٚثٕبء اٌعلالبد اٌغ١لح ٚـعب١ٌخ اك

ثطو٠مخ ع١لح ِٕٚزغخ"
(2)
(   ٠ش١و ئٌٝ ٚعٛك ـوٚق ماد كلاٌخ ئؽصبئ١خ ث١ٓ اٌٍٛط١ٓ ٌٚصبٌؼ  10 ِٓ فلاي علٚي )  

ر١ّي اكاهٞ  ٌل٠ُٙ  ام ٠عٕٟ اْ  ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاءِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ اٌٍٛط اٌؾَبثٟ ٌٍع١ٕخ ِّب ٠لي عٍٝ اْ 

لأٗ اٌطّٛػ ـٟ رؾم١ك اٌؾل الأعٍٝ ِٓ اٌوؤ٠خ ٚاٌٙلؾ إٌّشٛك ٚاٌقطخ اٌّوٍِٛخف ٚاٌعًّ ٘نٖ إٌز١غخ  خعيٚ اٌجبؽضر

اٌغبك ٚاٌّضبثوح ٚرطج١ك اٌّوٚٔخ ـٟ اٌعًّ ٚاٌٍغٛء ئٌٝ وَو اٌوٚر١ٓ اٌزم١ٍلٞ ٚاٌٛصٛي ٌلاثلال ِٓ فلاي ِشبهوخ ا٢هاء 

٠ٚزُ  اٌّزبثعخ ٚاٌزشغ١ع اٌَّزّو ِٓ لجً اٌّلهاء ٌُٙ ٚ٘نا ِب٠ّىُٕٙ ِٓ  بض١خٚالأـىبه اٌغل٠لح ٌلٜ ِلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠

 . اٌز١ّي ٚالاثلال

لْ اٌز١ّي ٠ّضً اٌقجوح اٌّملهح ِٓ اٌّعوـخ اٌصو٠ؾخ ٚالاعوائ١خ لاعابء ِإٍَخ ِع١ٕخ ٚاٌزٟ رعىٌ الأكاء اٌّزفوك إٌبعؼ 

 (  6:  2009وـٟ : . )  اٌص١ ٚاٌىؿء اٌّٛعٗ لأكاء ل٠خ ِّٙخ ثطو٠مخ ِز١ّيح.

 بٍٍ انًخغٍٍزاثػزض َخائج انؼلالت  3-3

 ٠ج١ٓ اٌعلالبد الاهرجبط١خ ث١ٓ اٌّزؽ١واد ( 11علٚي )

 اعؽصبئ١بد                        

 اٌّزؽ١واد         

 اٌلاٌخ اعؽصبئ١خ َِزٜٛ اٌللاٌخ ِعبًِ الاهرجبط

 كاي   0,000 0,680 اٌز١ّي الاكاهٞ   x اٌّٙبهاد إٌبعّخ  

الاكاهٞ ٌلٜ ع١ٕخ ٚاٌز١ّي   اٌّٙبهاد إٌبعّخ  ث١ٓ اهرجبط علالخ   ( ٔلاؽع  ٚعٛك 11اطلاعٕب عٍٝ علٚي ) ِٓ فلاي

 . اٌجؾش 

روٜ اٌجبؽضخ ثأْ الأ٠ّبْ ثأ١ّ٘خ رفع١ً اٌطبلبد ٚالاِىب١ٔبد اٌّزبؽخ ٌّلهٍٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ِٓ فلاي اٌّٙفبهاد إٌبعّفخ 

ٌل٠ُٙ ِٓ ففلاي  ئربؽفخ ـفول اٌزفبعفً ٚاٌزىبِفً ث١ٕٙفب ٌٍٛصفٛي ئٌفٝ لعٍفٝ َِفز٠ٛبد ئكاهح اٌز١ّفيف ٚلْ وفً ِفٓ اٌّٙفبهاد 
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لاىِبْ ـٟ رؾم١ك اٌزطٛه ٚاعثفلال ٚاٌففواكح  ٌٚغ١ّفع ِلهٍفٟ اٌزوث١فخ اٌو٠بضف١خ إٌبعّخ  ٚاٌز١ّي اعكاهٞ ّ٘ب عٕصوْ ِز

اٌن٠ٓ ٠زجعْٛ اٌقطٛاد اٌع١ٍّخ اٌّلهٍٚخ ـٟ رطج١مّٙب ـٟ وً الأؽٛايف ٚلْ رىْٛ ِؤخ ـٟ رمجً ا٢هاء اٌغل٠فلح اٌفعبٌفخ ـفٟ 

ر١ٙئففخ ثز١ٙئففخ ِلهٍففٟ اٌزوث١ففخ اٌو٠بضفف١خ   هاءثم١ففبَ اٌّففل اؽففلاس اٌزؽ١١ففوف ٚرىففْٛ ثبرجففبل ِعففب١٠و ِٕبٍففجخ ٌٙففنٖ اٌع١ٍّففخف ٚمٌففه

 صؾ١ؾٗ ِزٛاـمٗ ِع ١ٍبٍبد اٌّلاهً ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌز١ّي ٚالاثلال ـٟ ِغبي عٍُّٙ .

وٍّب وبْ ِلهً اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  ٠زّزع ثلهعخ ع١لح ِٓ اٌّٙبهاد إٌبعّخ وٍّب رّزع ٠ز١ّي ثبلأكاء الاكاهٞ  ـٟ رٕف١ن 

)ثبٌؾَب١ٍخ  ُلْ ٠ىْٛ ِجلعب  ـٟ عٍّٗ ٚمٌه ِٓ فلاي لرَبِٙ ١ُٙي الاكاهٞ  ٠زطٍت ِٕاٌّٙبَ إٌّبطخ ا١ٌٗ, لاْ اٌزّ

ٌٍّشىلاد ٚاٌزٕجإ ثٙب لجً ٚلٛعٙب ٚاٌزشغ١ع عٍٝ رجٕٟ اعثلال ِٓ فلاي الأـىبه اٌغل٠لح ٚؼ١و اٌّطوٚلخ ٚاٌّوٚٔخ ـٟ رمجً 

٘ٛ للهح  الاكاهٞثأْ الأكاء ا ( 15: 2022ٕموٞ : نا ٠زفك ِع ِب م٘ت ا١ٌٗ )اٌعٚ٘ )لهاء الأفو٠ٓ ٚطلالخ الأـىبه

عٍٝ اعٔزبط ثأٍٍٛة عًّ عل٠ل لٚ ـىوح عل٠لح لٚ ؽً ١ِّي ٌّشىٍخ ِب ؽ١ش ٠زُ ٘نا اعٔزبط ثمله ِٓ اٌطلالخ  اٌّوِإًٚ

. خ ٚاٌملهح عٍٝ اٌؾَب١ٍخ ٌٍّشىلاداٌفىو٠خ ٚاٌّوٚٔخ اٌن١ٕ٘خ ٚالأصبٌ
     

 

 الاصخُخاجاث وانخىصٍاث  -4

 جاث الاصخُخا 4-1

 ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء ٚثَّزٜٛ عبٌٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ثبٌّٙبهاد إٌبعّخ  رّزع ِلهٍٟ  -1

 .ٚثَّزٜٛ عبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء . اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ثبٌز١١ّي الاكاهٞ ـٟ عٍُّٙ رّزع ِلهٍٟ  -2

اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  اٌطلاة عٍٝ الاٍزفبكح ِٓ لٚلبد اٌفواغ ـٟ اٌّلهٍخ لٚ فبهعٙب ثبٌٕشبطبد  ِلهٍٟشغع ٠   -3

 اٌٙبكـخ اٌّزٕٛعخ

 ٚعٛك علالخ طوك٠خ ماد كلاٌخ ئؽصبئ١خ ث١ٓ اٌّٙبهاد إٌبعّخ ٚاٌز١ّي الاكاهٞ  ٌلٜ ِلهٍٛا اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  -4

  ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّلهاء .

 انخىصٍاث  4-2

ـٟ ع١ّع ِٙبُِٙ اٌّٙبهاد إٌبعّخ اٍزقلاَ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ثب١ّ٘خ  اء ثبٌعًّ عٍٝ رٛع١خ ِلهٍٟا٘زّبَ اٌّله  -1

 ٍٛاء كافً اٌّلهٍخ اٚ ـٟ فبهعٙب 

ٕبعّخ ٌٍٛصٛي اٌٝ اٌز١ّي اٌزقط١ط ٌٍزله٠ت عٍٝ اٌّٙبهاد اٌل١بَ اٌّلهاء ثبعلاك كٚهاد رط٠ٛو٠خ رشًّ  -2

   .الاكاهٞ

 رط٠ٛو إٌّبؿ اٌزٕظّٟ اٌَبئل ـٟ اٌّلهٍخ ٌٍزؾم١ك اٌز١ّي الاكاهٞ   -3

 

 انًصادر

  أزصبه ٍلاِخ : كهعخ الأزّبء اٌٛظ١فٟ ٚاٌوضب اٌٛظ١فٟ ٚاٌعلالخ ث١ّٕٙـب ٌـلٜ اعابء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ـفٟ اٌغبِعفبد

 2003اٌفٍَط١ٕ١خ فهٍبٌخ ِبعَز١و ف عبِعخ إٌغبػ ٔبثٌٍ ف و١ٍخ اٌزوث١خف

 َ2005ف ا١ٌّٓ ف ِىزجخ اٌزوث١خ ٌٍطجبعخ ٚإٌشو ف  ١3ٓ ؽّيح اٌعغ١ٍٟ : اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ اٌزوثٛٞ  ف طصجبػ ؽ 

  2012ظبـو ٘بشُ : اٌزطج١مبد اٌع١ٍّخ ٌىزبثخ اٌوٍبئً ٚالاطبه٠ؼ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ ف ثؽلاك ف كاه اٌىزت ٚاٌٛصبئك ف 
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  اٌجؾفش ـفٟ اٌعٍفَٛ اٌزوث٠ٛفخ ٚإٌفَف١خ فعّفبْ ف كاه ئصفواء ٌٍٕشفو عجل الله ـلاػ ا١ٌّٕيي  ٚعفلٔبْ ٠ٍٛفؿ اٌعزفَٛ : ِٕفب٘ظ

 2010ٚاٌزٛى٠ع ف 

  ٟؼففبكح عجففل اٌففوؽّٓ اٌعٕمففوٞ: علالففخ اٌَففٍٛن اٌم١ففبكٞ ثبعثففلال اعكاهٞ ٌٍّوؤٍٚفف١ٓف كهاٍففخ اٍففزطلاع١خ عٍففٝ ِففٛظف

  2020الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ ـٟ ِل٠ٕخ اٌو٠ب . هٍبٌخ ِبعَز١و ِٕشٛهحف اٌو٠ب ف عبِعخ اٌٍّه ٍعٛكف 

 ف الاهكْ ف  كاه اٌَّف١وح ٌٍٕشفو  2محمد ف١ًٍ عجفبً  ٚلففوْٚ : ِفلفً اٌفٝ ِٕفب٘ظ اٌجؾفش ـفٟ اٌزوث١فخ ٚعٍفُ اٌفٕفٌ  ف ط

 .2009ٚاٌزٛى٠ع ٚاٌطجبعخف  

  محمد اٌص١وـٟف اٌز١ّي اعكاهٞ ٌٍعب١ٍِٓ ثمطبل اٌزوث١خ ٚاٌزعٍف١ُف اعٍفىٕله٠خف ِإٍَفخ ؽفٛهً اٌل١ٌٚفخ ٌٍٕشفو ٚاٌزٛى٠فعف

 ف  2009

 2010ف عّبْف كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع ف1ٍِٛٝ اٌٍٛىٞ: اٌزطٛه اٌزٕظ١ّٟ )اٍب١ٍبد ِٚفب١ُ٘ ؽل٠ضخ(ف ط 

 2009ف الاهكْ فكاه ا١ٌَّوح ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ع ف 2محمد شؾبرخ هث١ع  : ل١بً اٌشقص١خ  ف ط 

 2011اٌىزبة ٌٍٕشو فف اٌمب٘وح ف ِووي ١ٌ1ٍٝ ا١ٌَل ـوؽبد :  اٌم١بً ٚالافزجبهاد ـٟ اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ  ف ط  

 ف اٌى٠ٛذ ف ِىزجخ اٌفلاػ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠فع  ٠2ٍٛؿ اٌعٕيٞ ٚلفوْٚ :  ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌزوثٛٞ ث١ٓ إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك  فط

 2011ف

 Laura L, Lynn ., & Nancy J, Woolf,(2014) " Soft leadership through contacts between 

working individuals ", Journal of Managerial , Vol. 33 Issue: 9, pp.190- 203  . 

 انًخخصصٍٍ انذٌٍ ػزظج ػهٍهى الاصخباَاث حىل انًماٌٍش  انضادة انخبزاء وأصًاء  (1يهحك )

اٌٍمففففففت  الاٍُ د

 اٌعٍّٟ

 اٌغبِعخ اٌزقصص

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ / عبِعخ اٌّٛصً ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك ١ٌٚل فبٌل ّ٘بَ 1

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌجصوح ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك ـٛىٞ فٍؿلصٟ  2

 عبِعخ اٌمبٍُ اٌقاواءو١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/  ه٠بض١خئكاهح ل.ك عبٍُ عبثو محمد 3

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ / عبِعخ اٌّٛصً ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك علٞ ؼبُٔ اٌىٛاى 4

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخاٌّضٕٝ ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك فبٌل اٍٛك لا٠ـ  5

لَففُ اٌزوث١ففخ اٌجل١ٔففخ ٚعٍففَٛ اٌو٠بضففخ /و١ٍففخ اٌزوث١ففخ الأٍبٍفف١خ / عبِعففخ  اكاهح اٌو٠بض١خ ل.ك ٍلاَ ؽٕزُٛ هش١ل 6

 اٌَّزٕصو٠خ

 ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ ك٠بٌٝو١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ  ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك عضّبْ ِؾّٛك شؾبمح 7

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌّضٕٝ ئكاهح ه٠بض١خ ل.ك عّبك عي٠ي ٔشّٟ 8

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌمبك١ٍخ ئكاهح ه٠بض١خ .ك ا ٍبعذ ِغ١ل ععفو 9

 ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌمبك١ٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ئكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك ؽ١له محمد ِصٍؼ 10

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌمبك١ٍخ ئكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك ثٙبء ؽ١له ـ١ٍؼ 11

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ ك٠بٌٝ ئكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك علٞ هؽّٓ وو٠ُ 12

 اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ ١َِبْو١ٍخ اٌزوث١خ  ئكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك ؽَٓ ؼبٌٟ ِٙبٚٞ 13

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ / عبِعخ اٌىٛـخ اكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك ِٕبؾ عجل اٌعي٠ي  14

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ / عبِعخ اٌىٛـخ اكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك عٍٟ محمد عٛاك 15

 اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠بضخ / عبِعخ مٞ لبهو١ٍخ  اكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك عبٍُ ٍعل عبٍُ 16

 و١ٍخ اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚ عٍَٛ اٌو٠بضخ/ عبِعخ اٌَّزٕصو٠خ ئكاهح ه٠بض١خ ا.َ.ك ؽ١له ؽَٓ  الاٍلٞ 17

  

 يمٍاس انًهاراث انُاػًت  انًطبك ػهى ػٍُت انخطبٍك )انصىرة انُهائٍت( ( 2ٍِؾك ) 

احفك  انفمزاث ث

 بشذة

لا احفك  احفكلا  يحاٌذ احفك

 بشذة

       زمٓ ِٙبهح الاصؽبء ٌلأفو٠ٓ٠ 1

      ٌزجبكي اٌقجواد ـ١ّب ث١ُٕٙ. شغع اٌزٛاصً ث١ٓ اٌّله٠ٓ١ٍ 2

      اٌولٞ ثب٘زّبَ. ٠ٕصذ ٌّٓ ٠قبٌفٗ 3

      زؾلس ِع ا٢فو٠ٓ.٠َزقلَ ٌؽخ اٌغَل عٕلِب ٠ 4

      َزّع لالزواؽبد اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚآهائُٙ.٠ 5

      ثجٕبء عَٛه اٌٛك ـٟ اٌعًّ ثطوق ٚلٍب١ٌت ِقزٍفخ.جبكه ٠ 6

      ثللخ عٕل اٌزؾلس. ٠قزبه وٍّبرخ 7
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      زأول ِٓ ـُٙ اٌّمبثً اٌىبًِ ٌٍزع١ٍّبد ٚاٌّلاؽظبد. ٠ 8

      زشى١ً ـوق اٌعًّ عٍٝ لٍبً اٌزقصصبد.ث ٠مَٛ  9

      رَٛك ـو٠ك اٌعًّ ِشبعو اٌّٛكح. ٠عًّ عٍٝ اْ  10

      . اٌعًّ ّزٍه اٌملهح ٌٍعًّ ضّٓ ـو٠ك٠ 11

جزعل عٓ ئٌمبء اٌٍَٛ عٍٝ لعابء اٌفو٠ك عٕل ؽلٚس ٠ 12

 اٌقطأ.

     

      َزط١ع رؾًّ اٌاؽٛط اٌّقزٍفخ ِع لـواك اٌفو٠ك.٠ 13

      ضك ثملهاد اٌعب١ٍِٓ ِعٟ ثبٌفو٠ك.٠ 14

      فاً اٌعًّ اٌغّبعٟ لوضو ِٓ اٌعًّ اٌفوكٞ.٠ 15

اٌّعٍِٛبد ٌز١ًَٙ اٌعًّ  اٌّله١ٍٓ  ٠شبهن ىِلائخ 16

 ٚرٛـ١و اٌغٙل ع١ٍُٙ.
     

      علٚي ى١ِٕب" ٌلأعّبي اٌّواك ِٕبلشزٙب. ٌل٠خ 17

      ّزٍه اٌملهح عٍٝ اٌزقط١ط ا١ٌٍَُ ٌٍعًّ.٠ 18

      لؽلك ىِٕب ِؾلكا ٌلأ٘لاؾ اٌّواك رؾم١مٙب. 19

      اٌّٙبَ ـٟ ٚلزٙب اٌّؾلك.لؽبٚي رغبٚى ضؽط اٌعًّ ثأغبى  20

ّزٍه اٌملهح عٍٝ رٛى٠ع ٚلزٟ ثشىً ع١ل ث١ٓ الاؽز١بعبد ٠ 21

 .اٌقبصخ ِٚزطٍجبد اٌعًّ

     

      ٕغي وً الأعّبي ا١ِٛ١ٌخ ـٟ لٚلبرٙب كْٚ رأع١ً.٠ 22

ا١ع ٚلذ ـٟ اٌجؾش ٠قصص ِىبٔب ٌىً الأش١بء ؽزٝ لا ٠ 23

 عٕٙب.
     

ثٛلذ  عل٠لح عٔغبى ِٙبَ عٍّٗئ٠غبك طوق عًّ عٍٝ ٠ 24

 ىِٕٟ لص١و.
     

      زقن اٌمواه َِزٕلا" عٍٝ لٌٍ ع١ٍّخ.٠ 25

      شبهن ـٟ ع١ٍّخ صٕع اٌمواهاد .٠ 26

      اٌّمبهٔخ ث١ٓ اٌجلائً اٌّزبؽخ لافز١به الأـاً ِٕٙب. ٠مَٛ ة 27

      هؤٜ َِزمج١ٍخ ـٟ ارقبم اٌمواه. ٌٗل٠ 28

      اٌىبـ١خ لارقبم اٌمواهاد.ّزٍه اٌّٙبهاد ٠ 29

      اٌغولح ـٟ ارقبم اٌمواه ٚرؾًّ اٌّقبطو. ٌٗل٠ 30

      . مَٛ ثزم١١ُ اٌمواه اٌّزقن ٚمٌه ثبلاٍزفبكح ِٓ ٔزبئغ٠ٗ 31

ؾول عٍٝ اٌؾصٛي عٍٝ وبـخ اٌّعٍِٛبد اٌلاىِخ ٠ 32

 لارقبم اٌمواهاد ٌاّبْ ـبع١ٍخ اٌمواهاد اٌّزقنح.
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 يمٍاس انخًٍز الاداري   انًطبك ػهى ػٍُت انخطبٍك )انصىرة انُهائٍت( (3)ٍِؾك 

 ابذا

  

 َادرا

  

 أحٍاَا

  

 غانبا

  

 دائًا

  

 ث انفمزاث

 ُ٘ اٌزع١ٌٍّٟزط٠ٛو َِزٛا عٍٝ رٍج١خ ِزطٍجبد اٌطٍجخ  ع٠ًّ     

 ٚاٌو٠بضٟ 

١ 

ؾول   عٍٝ وَت صمخ اٌّله١ٍٓ ٚاٌطٍجخ  ٌاّبْ لٔغبى ٠     

 ثغٛكح عب١ٌخاٌّٙبَ 

۷ 

 ٣ ؾزوَ آهاء ِٚشبعو اٌعب١ٍِٓ كافً اٌّلهٍخ٠     

 ٤ ٍزيَ  ثبٌٕظبَ ـٟ لكاء الأٔشطخ ٚاععواءاد ٚاٌع١ٍّبد٠     

 ٥ اع اٌؾٍٛي ٌٙب ٠ٚزفُٙ ِشبوً اٌطٍجخ ٠     

فٛ   عيء ِٓ صلاؽ١بد ٌجعض اٌطٍجخ اٌّز١ّي٠ٓ ثٙلؾ ٠     

 اٌز١ّي

٦ 

عل ِإشواد ل١بً الأكاء ِٕجعب  ٌلأـىبه اٌزٟ رزورت ع١ٍٙب ٠      

  كهً اٌزوث١خ اٌو٠بض١خ ل٠ٌٛٚبد 

۲ 

رشغع ئكاهح اٌّلهٍخ عٍٝ اعثلال ِٓ فلاي عٛكح ٚٔٛل اٌقلِخ      

 اٌّملِخ

٨ 

 ٩ لٔغبى اٌّٙبَ كافً اٌّلهٍخ ٚـك ٔظبَ ِؾلك ٠مَٛ ة     

ٚاٌجواِظ ٌزؾم١ك لكاء َّزّو ٌٍقطط اٌزؾل٠ش اٌ ٠عًّ عٍٝ      

  ه٠بضٟ  ٚعٍّٟ ِز١ّي

١١ 

 ١١  عٍٝ اٍزقلاَ ِعب١٠و ِؾلكح ٌزم١١ُ لكائُٙئكاهح اٌّلهٍخ ٠َبعل      

عًّ  عٍٝ رٛـ١و ئعواءاد اٌَلاِخ ٚالأِبْ ـٟ كهًٚ اٌزوث١خ ٠      

 اٌو٠بض١خ 

١۷ 

 ١٣ ج١خ ٚاٌزط٠ٛو٠خ  كٚه٠خ ثواِظ رله٠ ٠ملَ      

ؾول  عٍٝ ععً وً طبٌت  لْ ٠شعو ثبٌز١ّي ٚاٌزفوك ٠     

 ٚاٌقصٛص١خ 

١٤ 

 ١٥ ٍفواد ٌلأِبوٓ اٌع١ٍّخ ٚاٌو٠بض١خ عًّ عٍٝ رٕظُ ٠      

عًّ  عٍٝ رعي٠ي لٍب١ٌت اٌزٛاصً ِع اٌّغزّع ثأـواكٖ ِٚإٍَبرٗ ٠     

 ٌٚغبْ ل١ٌٚبء الأِٛه ٚاٌز١َٕك ِع اٌّلاهً الأفوٜ 

١٦ 

ٚاٌطٍجخ  ٌٍزٛصً ئٌٝ الافو٠ٓ عًّ  عٍٝ َِبعلح اٌّله١ٍٓ ٠     

 اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌلأفطبء اٌزٟ ٠معْٛ ـ١ٙب

١۲ 

عًّ  عٍٝ اٌزٛاصً ِع اٌغّع١بد الا١ٍ٘خ ٚالأٔل٠خ اٌو٠بض١خ ٠     

 ٚاٌضمبـ١خ ٚاٌزعبْٚ ِعٙب ٌٍَّبّ٘خ ـٟ فلِخ اٌّغزّع ٚر١ّٕزٗ

١٨ 

لٚلبد اٌفواغ ـٟ اٌّلهٍخ لٚ شغع  اٌطلاة عٍٝ الاٍزفبكح ِٓ ٠     

 فبهعٙب ثبٌٕشبطبد  اٌو٠بض١خ اٌٙبكـخ اٌّزٕٛعخ

١٩ 

عًّ  عٍٝ اٌزعبْٚ ِع الاٍو ِٚإٍَبد اٌّغزّع اٌّؾٍٟ ٚ٘نا ٠     

 اٌزعبْٚ ِٓ شأٔٗ اْ ٠عيى ـول اٌز١ّٕخ  اٌو٠بض١خ  

۷١ 

 


