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 تاريخ المقالة:
 2025، تشرين الأول 7الاستلام: 

 2025، تشرين الثاني 16إجراء التعديلات: 

 2025، كانون الأول  15قبول النشر: 
 2026، كانون الثاني 2النشر على الإنترنت:  

 

هدفت هذه الدراسةةةة إلى التعرل على معوقات التعلين عن بعد لفةةةفول للبة الحلقة الثانية في محاف ة  

ظفار في المدارس الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعلين من وجهة ن ر معلمي الدراسةةةةات الاجتماعية،  

( معلن ومعلمة. ولتحقيق أهدال الدراسةة تن اسةتادام المنها الوصةفي حي   25وتكونت عينة الدراسةة من  

تن اسةةتادام الاسةةتبانة لامب البيانات، وتكونت الاسةةتبانة الموجهة لمعلمي الدراسةةات الاجتماعية صةةفول  

( عبارة، وقسةةةةمت الاسةةةةتبانة على عدة محاور وهي: معوقات تطبيق التعلن عن بعد 31الحلقة الثانية من  

التعلن عن بعةد(، بةالإفةةةةافةة إلى محور لمقترحةات    ترجب الى  المعلن، الطةالة ، المحتوا التعليمي، أدوات

تحسةةةين تطبيق التعلين عن بعد بالمدارس ، وقد أظهرت نتااا الدراسةةةة أن معوقات التعلين عن بعد لتلاميذ  

الحلقةة الثةانيةة من وجهةة ن ر معلميهن جةاءت مرتفعةة على وجةم العموم، كمةا أظهرت النتةااا عةدم وجود 

قات التعلين عن بعد لتلاميذ الحلقة الثانية من التعلين الأساسي من وجهة ن ر  فروق ذات دلالة إحفااية لمعو

 معلميهن تعزا للمتغيرين: النوع الاجتماعي، سنوات الابرة.
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 مقدمة:ال

التطور  ا، يقوده  اليوم تحولاي كبيري التعليميةةة  تشةةةةهةةد الأن مةةة 

التكنولوجي المتسةةارع من ناحية، والتغيرات العالمية الطاراة  

من نةاحيةة أىرا. فلن يعةد اسةةةةتاةدام التكنولوجيةا في التعلين 

مارد ىيار ثانوي أو أسةةةةلوب ترفيهي، بب أصةةةةب  وسةةةةيلة 

ماتلف  أسةةةةاسةةةةية لمةةةةمان اسةةةةتمرار العملية التعليمية في

أن   الاةةااحةةة  الأىيرة ىلال  التاربةةة  أكةةدت  ال رول. وقةةد 

"التعلين عن بعُةد" لن يعةد رفةاهيةة، بةب تحول إلى حةاجةة ملحةة  

مب  التكيف  على  التعليميةةة  الأن مةةة  لقةةدرة  حقيقي  واىتبةةار 

المسةةتادات، وفةةمان وصةةول المعرفة للطلاب بغر الن ر  

 عن التحديات الزمانية والمكانية.

( على أهميةة اسةةةةتغلال الإمكةانةات  2020وتؤكةد اليونسةةةةكو  

المدرسةةة التقليدي. ويعد  beyondالتقنية لتوسةةيب نطاق التعلن 

التعلين عن بعُد أحد أبرز المستحدثات التكنولوجية التي أفرزها  

ا اسةةةتراتياييا لمةةةمان   العفةةةر الرقمي، حي  يشةةةكب ىياري

(. وقد  2022اسةتمرارية التعلين في ماتلف ال رول  محل ، 
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كةوفةيةةد جةةااةحةةة  "الةتةعةلةيةن   19-أبةرزت  بةيةن  الةاةوهةري  الةفةرق 

في حةةالات   بعُةةد  و"التةةدري  عن  لةةم"  الماطط  الإلكتروني 

يسةةةةلط Hodges et al., 2020الطوارئ"   (، وهو تمييز 

المةةةةوء على لبيعةة التحةديةات التي واجهةت الن ن التعليميةة 

 حول العالن، بما في ذلك السياق العمُاني.

وقةد ح ي التعلين عن بعُةد بةاهتمةام عةالمي وعربي، حية  أكةد 

اليونسةةةةكو   الحةديثةة في  2020مؤتمر  التقنيةات  ( على دور 

. وفي السةةياق العمُاني، بذلت وزارة  2030تحقيق أجندة التعلّن 

التربيةة والتعلين جهوداي ملحوظةة لتبني أنمةال ماتلفةة من التعلين 

الرقميةة أو يير    عن بعُةد، سةةةةواء المتزامن عبر المنفةةةةةات

وتكتسة    .(2022المتزامن عبر القنوات التلفزيونية  الندابي،  

مةادة الةدراسةةةةات الاجتمةاعيةة أهميةة ىةاصةةةةة في هةذا الإلةار،  

كونهةا مةادة تراكميةة تعتمةد على الربط بين المفةاهين والأحةدا ، 

وتتطلة  تفةاعلاي مبةاًةةةةراي بين المعلن والطةالة . وقةد أًةةةةارت  

إلى أن تدري  الدراسات الاجتماعية (  2021دراسة السدحان  

عبر منفةات التعلين عن بعُد يحتا  إلى اسةتراتيايات تدريسةية 
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مبتكرة تاتلف عن تلك المسةةةةتادمة في الففةةةةب الدراسةةةةي  

ي على معلمي المادة ي إفافيا  .التقليدي، مما يمب عبئا

وفي محةاف ةة ظفةار، تواجةم العمليةة التعليميةة تحةديةات فريةدة  

مرتبطةة بةالطبيعةة الاغرافيةة للمحةاف ةة وتبةاعةد المسةةةةافةات بين 

المدارس، مما يزيد من أهمية التعلين عن بعُد كحب استراتياي. 

( أًةةارت إلى وجود فاوة بين 2023إلا أن دراسةةة الغافري  

توظيفها بشةكب فعال في    الإمكانات التقنية المتاحة والقدرة على

تدري  المواد الاجتماعية، مما يسةةةتدعي البح  في المعوقات 

وعلى الرين  .التي تحول دون الاستفادة المثلى من هذه التقنيات

من الاهود المبذولة، تبقى هناك حاجة ماسةةة لدراسةةة متعمقة  

للعوامةب المؤثرة في فةاعليةة التعلين عن بعُةد من وجهةة ن ر 

ن، باعتبارهن المحور الأسةةةاسةةةي في العملية  المعلمين أنفسةةةه

التعليميةة. فهن الأكثر قةدرة على تشةةةةايد التحةديةات الحقيقيةة 

التي تواجههن أثناء ممارسةةةاتهن التعليمية عن بعُد، وهن الأقدر  

 .على اقتراح الحلول العملية القابلة للتطبيق

ومن هذا المنطلق، تأتي هذه الدراسةةةة لتسةةةليط المةةةوء على  

الةةدراسةةةةةات   تةةدري   بعُةةد في  التعلين عن  معوقةةات توظيف 

الاجتمةاعيةة بمحةاف ةة ظفةار من وجهةة ن ر المعلمين، سةةةةاعيةي  

إلى تقدين رؤية ًةةاملة تسةةاعد متاذي القرار على تطوير هذه 

التاربةة وتحسةةةةين مارجةاتهةا، بمةا يتوافق مب رؤيةة عُمةان  

في بنةاء ن ةام تعليمي متكةامةب يسةةةةتثمر التقنيةة لتحقيق    2040

 .تعلين ًامب ومستدام

 

 :مشكلة الدراسة

في فوء التحول الرقمي المتسارع في التعلين، وتاربة التعلين 

عن بعُةد التي فرفةةةةتهةا الاةااحةة، برزت تحةديةات كبيرة في  

توظيف هذه التقنية بشةكب فعال. ومن ىلال الممارسةة الميدانية 

للباحثة في مدرسةة منبب الحكمة للتعلين الأسةاسةي، لوحج وجود 

ف التعلين عن بعُد، صةةعوبات متعددة تواجم المعلمين في توظي

تشةةةةمةب تحةديةات تقنيةة كمةةةةعف ىةدمةة الإنترنةت، وتحةديةات 

مهةاريةة في اسةةةةتاةدام البراما الإلكترونيةة، وتحةديةات منهايةة 

في تدري  الدروس التطبيقية، وتحديات متعلقة بالطلاب كعدم 

توفر الأجهزة وعةدم تقبةب الن ةام الاةديةد. وقةد أكةدت دراسةةةةة  

على   أن  10اسةةةةتطلاعيةةة  معلمةةات  يواجهن 80(  منهن   %

% يعانين من مشةةةةاكب تقنية  90تحديات في التعلين عن بعُد، و

% 60% من معوقةات معرفيةة ومةاديةة، و70في الإنترنةت، و

% 50بحاجة لمسةةةاعدة في اسةةةتادام الأن مة، بينما يؤيد فقط 

 .منهن استادام التعلين عن بعُد

وتتوافق هذه الملاح ات الميدانية مب نتااا الدراسةات السةابقة،  

( إلى معوقات  2019حي  أًةةارت دراسةةة عميرة ونىرون  

تتعلق بةالبنيةة التحتيةة والتةدرية ، بينمةا أكةدت دراسةةةةة القواق  

( على أهمية التدري  والفةعوبات التقنية. كما كشةفت 2021 

؛  2020ماموعةة من الةدراسةةةةةات  المةالكي ودايسةةةةتةاني،  

الةكةنةةدري،  2020الةمشةةةةةهةراوي،   الةاةروصةةةةةي  2020؛  ؛ 

أ، ب( عن تحديات مشتركة في فعف البنية 2021والوهيبي،  

ي من هةذه الالفيةة، تسةةةةعى  التحتيةة وقلةة التةدرية . وانطلاقةا

 الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية: 

ما معوقات توظيف التعلين عن بعُد لدا معلمي الدراسةةةات   .1

 الاجتماعية بمدارس محاف ة ظفار من وجهة ن ر المعلمين؟

بمدارس   ما أهن المقترحات لتحسةةين تطبيق التعلين عن بعُد .2

 ؟ محاف ة ظفار من وجهة ن ر المعلمين

( 0.05هب توجد فروق ذات دلالة إحفةااية عند مسةتوا   .3

الاجةتةمةةاعةي   الةنةوع  مةتةغةيةري  إلةى  تةعةزا  الةمةعةلةمةيةن  نراء  بةيةن 

 وسنوات الابرة؟

 

 أهداف الدراسة:

 :تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهدال التالية

التعرل على معوقةات توظيف التعلين عن بعُةد لةدا معلمي   .1

الةدراسةةةةةات الاجتمةاعيةة بمةدارس محةاف ةة ظفةار من وجهةة  

 ن رهن.

الوقول على أهن المقترحات لتحسةين تطبيق تاربة التعلين  .2

 عن بعُد في مدارس المحاف ة من وجهة ن ر المعلمين أنفسهن.

الكشةف عن وجود فروق ذات دلالة إحفةااية عند مسةتوا  .3

( في اسةةةةتاةابةات المعلمين حول معوقةات  α ≤ 0.05الةدلالةة  

متغيري  النوع  إلى  تعُزا  التحسةةةةين  ومقترحةةات  التوظيف 

 الاجتماعي، وسنوات الابرة(.

 

 أهمية الدراسة:

تكتسةة  هذه الدراسةةة أهميتها من ىلال الاسةةتفادات المتوقعة 

 :التالية

على المستوا الميداني: تقدين تشايد دقيق لمدا جاهزية  .1

أبرز   التعلين عن بعُةد، وبيةان  المةدارس والمعلمين لمتطلبةات 

الةمةةدارس   مةةديةري  يةمةكةّن  مةمةةا  تةواجةهةهةن،  الةتةي  الةمةعةوقةةات 

 والمعلمين من تذليب هذه الفعوبات.

على المسةةةةتوا التاطيطي: تزويةد الاهةات التربويةة العليةا  .2

 كمةديريةة التربيةة والتعلين( ببيةانةات واقعيةة تةدعن عمليةة اتاةاذ  

القرار، ومسةاعدتها في وفةب الاطط والاسةتراتيايات الفعالة  

ي من  لتطوير تاربةة التعلين عن بعُةد وجعلهةا جزءاي مسةةةةتةدامةا

 الن ام التعليمي.

على المسةةتوا المؤسةةسةةي: تزويد وزارة التربية والتعلين  .3

برؤية تقييمية موفةةةوعية لتاربة التعلين عن بعُد، مما يمكنها  

من قياس الأداء وتطوير الآليات التنفيذية، كما تقدم مؤًةةرات 

قيمة لشةركات الاتفةالات حول كفاءة ىدماتها الداعمة للعملية  

ال للاحتيةةاجةةات  تلبيتهةةا  ومةةدا  الميةةدان  التعليميةةة  في  فعليةةة 

 التربوي.

 حدود الدراسة:

تقتفةةر هذه الدراسةةة فةةمن الإلار التالي الذي يحدد نطاقها 

 وماال تطبيقها:

: اقتفةةةةرت الةدراسةةةةةة على  الحددود المكدانيدة والنمدانيدة .1

( التابعة للتعلين الحكومي 9-5مدارس الحلقة الثانية  الفةفول 

في محاف ة ظفار في سةةلطنة عُمان، ىلال الففةةب الدراسةةي  

 م.2024/2025الثاني من العام 

: ًةةملت عينة الدراسةةة معلمي ومعلمات  الحدود البشددرية .2

( 9-5مةادة الةدراسةةةةات الاجتمةاعيةة في مةدارس الحلقةة الثةانيةة  

 فمن محاف ة ظفار.

: تناولت الدراسةةةة معوقات توظيف  الحدود الموضدددوعية .3

التعلين عن بعُةد في تةدري  مةادة الةدراسةةةةةات الاجتمةاعيةة، 

ومقترحات تحسينها، وذلك من ىلال وجهة ن ر معلمي المادة  

 دون ييرهن من العاملين في الميدان التربوي.
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 مصطلحات الدراسة:

: ماموعةة الفةةةةعوبةات والعقبةات التي المعوقدات ججراييدا   .1

تحول دون تحقيق الأهدال المرجوة، وتشةةةةمب التحديات التي  

تواجم الأفراد وتحد من قدراتهن على حب المشةكلات باسةتادام 

الإمكانيات المتاحة. تتممن هذه المعوقات أربعة أبعاد رايسة: 

الثقةافيةة  كةالقين والمفةاهين السةةةةااةدة(، والاجتمةاعيةة  كةالعةادات 

والتوقعات الماتمعية(، والتربوية  كفلسةةةفة التعلين وأسةةةالي  

 .التقوين(، والسياسية  كالتشريعات والسياسات المؤثرة(

نمط تعليمي مرن يتي  اكتسةةةةاب    التعليم عن بعُدد ججراييدا : .2

المعارل والمهارات والاتااهات من ىلال تفاعب مباًةةةةر أو 

يير مبةاًةةةةر بين المعلن والمتعلن، بةاسةةةةتاةدام وسةةةةااط تقنيةة  

متعةددة، في بيئةة تعلميةة تتاطى الحواجز المكةانيةة والزمةانيةة  

 .وتممن ًمولية الوصول للفئات المستهدفة

 الإطار النظري للدراسة:

التعلين عن بعةد هو نمط من التعلين يعتمةد على توظيف ودما 

التطورات الحديثة في تكنولوجيا الاتفةةةالات واسةةةتاداماتها  

في   المرونةةة  المعةةارل، ويحقق  التعلين ونقةةب  لتوفير ىةةدمةةة 

التعلين والتعلن من حية  الزمةان والمكةان، ويةدعن مبةدأ التعلن  

   الذاتي والتعلن المستمر مدا الحياة.

 مفهوم التعلم عن بعد:

بعُةد بةأنةم نمط تعليمي يعتمةد على توظيف    عنيعُرّل التعلين  

التقنيةات الحةديثةة لتحقيق المرونةة في الزمةان والمكةان، ودعن  

 .التعلن الذاتي المستمر

( بأنم تفاعب بين المعلن والمتعلن عبر  2021عرّفم الشةةةةمري  

وسةةااط متعددة لتحقيق الأهدال التعليمية، بينما عرّفم الأسةةود 

المكةةان والزمةةان،  2021  قةةاان على حريةةة  تعليمي  ( كن ةةام 

( أنم ن ام 2022باسةتادام وسةااط رقمية متنوع، ويرا يانن  

المباًةةر مب  معاصةةر يتعلن فيم الطال  دون حاجة للتواصةةب

 .المعلن

 

 أهمية التعليم عن بعد:

التعليميةة الحةديثةة التي   يعُةد التعلين عن بعُةد من الأسةةةةةالية  

انتشةةةرت عالمييا، حي  يعتمد على اسةةةتادام تقنيات الإنترنت  

الرقميةة لتقةدين محتوا تعليمي متنوع  الحواري،    والوسةةةةااط

(. وتكمن أهميتةم في كونةم يحقق المرونةة وإتةاحةة التعلين 2021

ي،   لفئات أوسةةب، بما فيهن يير القادرين على الانت ام حمةةوريا

كما يواك  ىفةةةةااد الايب الرقمي ويسةةةةهن في بناء الثقافة  

ي واعةد ي مسةةةةتقبليةا ي تعليميةا اي  محمةد،  الرقميةة، ممةا ياعلةم نمطةا

2019). 

 

 ممينات التعليم عن بعد:

( مميزات التعلين عن بعُةد في  2021يةذكر الحاري ونىرون  

عدة محاور رايسةةةية، حي  يعُد وسةةةيلة فعالة لتقليب التكاليف 

التشةةةةغيليةة والمةاديةة المرتبطةة بةالتعلين التقليةدي. ويتميز هةذا  

 لاميبالنمط التعليمي بمرونتم وًةموليتم، حي  يتي  الفرصةة  

الفئةات العمريةة للوصةةةةول إلى المحتوا التعليمي دون قيود 

الزمان أو المكان. كما يسةهن في اسةتثمار الوقت بشةكب أفمةب  

التفةاعلات يير الماةديةة، إلى جةانة  كونةم  من ىلال تقليةب 

ي للبيئة بتقليلم استادام الورق  .صديقا

 

 خصايص التعليم عن بعد:

يتميز التعلين عن بعُةد بماموعةة من الافةةةةااد التي تاعلةم 

ماتلفةاي عن التعلين التقليةدي، حية  يعتمةد على التبةاعةد المكةاني 

قيود  الطلبةةة من  يحرر  ممةةا  والمتعلن،  المعلن  بين  والزمةةاني 

(. ويعتمةد هةذا النمط التعليمي 2020الزمةان والمكةان  محمود،  

د المطبوعةة  على اسةةةةتاةدام وسةةةةةااط متعةددة تشةةةةمةب الموا

والمسةموعة والمراية والتقنيات الحديثة كالحاسةوب والإنترنت  

لنقةب المةادة التعليميةة. كمةا يتي  إمكةانيةة عقةد لقةاءات دوريةة  

لتحقيق الأهدال التعليمية والاجتماعية، ويتميز بافةةوصةةية 

عمليةة التعلن التي تراعي احتيةاجةات وقةدرات كةب متعلن، إلى  

رة في اىتيةار الوقةت المنةاسةةةةة  جةانة  من  المتعلن حريةة كبي

للتسةةةةايةب ودراسةةةةة البراما التعليميةة وأداء الامتحةانةات بمةا 

 .يتناس  مب ظروفم الشافية

 

 تجارب ناجحة للتعلم عن بعد:

ي يحُتةذا  تعُةد تاةارب الةدول الرااةدة في التعلين عن بعُةد نموذجةا

الحواري   أًةةةةةةار  حيةة   و2021بةةم،   ،) (Carrillo & 

Flores, 2020). إلى عدة تاارب متميزة: 

الولايةات المتحةدة، تتفةةةةدر المشةةةةهةد العةالمي في التعلين  ففي

ملايين   6الإلكتروني، حية  بل  عةدد المسةةةةتفيةدين أكثر من  

فقةد وفرت بنيةة تحتيةة تكنولوجيةة   كوريةا الانوبيةة لةالة . أمةا

متطورة سةةاهمت في انتشةةار التعلين عن بعُد حتى في المنالق 

 .الريفية

ي  وفي أسةتراليا، يشةهد سةوق التعلين عبر الإنترنت نمواي ملحوظا

على   الهنةةد %، بينمةةا سةةةةةاعةةد التعلين الإلكتروني في20بل   

بوجود  الفين تاطي التحديات الاغرافية والاقتفادية. وتبرز

مؤسةسةة افترافةية، مدفوعة بالتنافسةية العالية في   70أكثر من 

 .سوق العمب

 

 معوقات تطبيق التعلم عن بعد:

تشُةةير الدراسةةات إلى وجود عدة معوقات تواجم تطبيق التعلين 

( معوقات تقنية تشةةةمب 2020عن بعُد، حي  حددت صةةةافي  

مشةةاكب ًةةبكة الإنترنت وفةةعف كفاءة الأجهزة. بينما أًةةار  

( إلى وجود مفةاهين ىةالئةة حول  2020يةانن وابن عيةا)  

الحةاجةة لمهةارات برمايةة متقةدمةة، في حين أن التركيز ياة  

كما حدد  ،  يكون على التةدري  لاسةةةةتاةدام البراما الااهزة  أن

 :( تحديات متعددة الأبعاد تشمب2021القادر   عبد

 التحديات المادية: نقد البنية التحتية والأجهزة الذكية -

التحديات البشةةةرية: قلة الكوادر المتافةةةفةةةة في إعداد   -

 المحتوا الإلكتروني

 التحديات الفنية: فعف كفاءة الشبكات والأجهزة -

التحةديةات الاجتمةاعيةة: فةةةةعف الوعي بةأهميةة التعلين عن   -

 بعُد بين المديرين والمعلمين والطلاب

 

 سبل مواجهة معوقات تطبيق التعلم عن بعد:

( إلى أن نااح التعلين عن بعُد يرتكز  202١تشةةةةير الأسةةةةود  

على عةدة مةدىلات أسةةةةاسةةةةيةة، أهمهةا توفير بنيةة تحتيةة تقنيةة 

المحكن. كمةةا   والتاطيط  والتن ين  للاميب،  ومتةةاحةةة  متطورة 

تؤكةد تاربةة الاةامعةة المةاليزيةة المفتوحةة على أهميةة تةدرية   
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الطلاب والمدرسةين على اسةتادام الوسةااط التعليمية، وتطبيق 

 .أن مة المراقبة والتحفيز لممان التفاعب الفعّال

ويشةمب ذلك توفير الميزانيات الكافية، والاعتماد على الكوادر  

البشةرية المؤهلة، وتطبيق التفةمين التعليمي المن ن القاان على  

ن ريةات التعلن وأسةةةةالية  الن ن. كمةا يعُةد البرنةاما التوجيهي 

ي لمةةةةمان فهن فلسةةةةفة التعلين عن بعُد  للعاملين عاملاي حاسةةةةما

 .ريقوتحقيق التكامب بين أعماء الف

 

 الدراسات السابقة:

تشةةمب الدراسةةات السةةابقة عدة محاور رايسةةية متعلقة بالتعلين 

 :عن بعُد

 

( إلى  2021: أًةةةارت دراسةةةة جسةةةاس  من حيث المعوقات

معوقةات منهايةة في التربيةة البةدنيةة، بينمةا ركزت دراسةةةةةة  

( على التقدير المتوسةط لواقب التعلين عن بعُد. 2021البريحي  

( تحديات عالية المسةةةتوا 2020ووثقت دراسةةةة الرنتيسةةةي  

 .ىاصة بالمعلمين والفنيين والإداريين

 

( 2021: أظهرت دراسةةةةةة الشةةةةمري  من حيدث الجداهنيدة

جةاهزيةة عةاليةة لةدا المعلمين مب وجود معوقةات تقييميةة وفنيةة، 

ي  2020بينما سةةةالت دراسةةةة الاروصةةةي والعامري   ( تقييما

ي من الطلبة العمانيين  .متوسطا

 

( عن تفوق  2020: كشةةفت دراسةةة الزبون  من حيث الفاعلية

ةًر في التحفةيب، في حين أظهرت دراسة البيطار  التعلين المبا

 .( فعالية التعلين عن بعُد في تنمية التحفيب الدراسي2016 

من حي  التفةةةورات والمعيقات: أًةةةارت دراسةةةة الزيدانين  

( إلى تفةةورات متوسةةطة ومعيقات منافمةةة، بينما  2020 

( معوقات بنيوية  2020الحميد   رصةةدت دراسةةة السةةيد وعبد

 .وتقويمية

الةةدراسةةةةةات  تمين الدددراسدددددة الحدداليددة : تركز على معلمي 

الاجتماعية في محاف ة ظفار العمانية، وتامب بين تشةةةةايد 

 المعوقات ولرح مقترحات التحسين في سياق محلي محدد.

 

 تعقيب على الدراسات السابقة:

من ىلال اسةةتعراا الدراسةةات السةةابقة، يتمةة  أن الدراسةةة  

 :الحالية تتفق وتاتلف معها في عدة جوان 

 

تشةةابهت هذه الدراسةةة مب دراسةةة جسةةاس   من حيث الهدف:

( 2020(، والزيدانين  2020الحميد   (، والسةيد وعبد2021 

بينمةةا   التعلن عن بعُةةد،  اسةةةةتاةةدام  في التركيز على معوقةةات 

اىتلفةت مب بةاقي الةدراسةةةةةات التي تنةاولةت جوانة  أىرا  

 .كالااهزية والفاعلية

 

(، 2021تشةةةةةابهةت مب دراسةةةةةة الهيبةدة    من حيدث العيندة:

( في اسةتهدال معلمي 2020(، والزبون  2020والرنتيسةي  

الحلقة الثانية، واىتلفت عن الدراسةةات التي اسةةتهدفت للاب 

 .المرحلة الاامعية

تشةةةابهت مب جميب الدراسةةةات السةةةابقة في   من حيث المنهج:

اعتماد المنها الوصةفي المناسة  لطبيعة البح  وأهدافم، مثب: 

 (.2021  (، حسن واىرون2021دراسة كب من: جساس  

 

تشةةابهت مب مع ن الدراسةةات، مثب: دراسةةة   من حيث الأداة:

في اسةةةتادام الاسةةةتبانة (،  2021(، الهيبدة  2021البريحي  

كةأداة رايسةةةةيةة، واىتلفةت عن الةدراسةةةةات التي اعتمةدت على  

(، 2020الاىتبةارات التحفةةةةيليةة، مثةب: دراسةةةةةة الزبون  

   .(2016البيطار 

 

 :أبرز جوانب التمين في الدراسة الحالية

تعُد الدراسةةةة الحالية إفةةةافة نوعية في ماالها، حي  تميزت 

التميز الاغرافي والتافةفةي،   بأربعة جوان  أسةاسةية: أولاي،

فهي من أوااب الدراسةةةات التي تركز على معلمي الدراسةةةات  

ي، الشةةمولية  الاجتماعية في محاف ة ظفار العمانية تحديداي. ثانيا

المةعوقةةا تشةةةةاةيةد  بيةن  تاةمةب  حيةة   ولرح المةنةهةاةيةةة،  ت 

الأصةةةةالةة العلميةة، من  مقترحةات عمليةة قةابلةة للتطبيق. ثةالثةاي،

الن ري   التحليةةب  بين  تامب  لرؤيةةة متكةةاملةةة  تقةةديمهةةا  ىلال 

القيمة التطبيقية،  والواقب الميداني في سياق محلي فريد. رابعاي،

حي  تقدم حزمة من التوصةةةيات المسةةةتندة إلى بيانات واقعية 

ات التعلين عن بعُد وتحسةةين  يمكن أن تسةةهن في تطوير سةةياسةة 

 .ممارساتم في المحاف ة بشكب فعّال

 منهجية الدراسة وججراءاتها:

 

اعتمدت الدراسةةة المنها الوصةةفي من ىلال  : منهج الدراس

تفةةمين اسةةتبيان الكتروني تن توزيعم على معلمي الدراسةةات  

الاجتمةاعيةة بةالحلقةة الثةانيةة في محةاف ةة ظفةار، بهةدل قيةاس  

معوقات توظيف التعلين عن بعُد وتقدين مقترحات التحسةين من 

 وجهة ن رهن المباًرة.

 

تكوّن ماتمب الدراسةةةة من جميب  مجتمع الدراسدددة وعينتها:

معلمي الةدراسةةةةات الاجتمةاعيةة في المةدارس الحكوميةة التةابعةة 

لوزارة التربيةة والتعلين بةالحلقةة الثةانيةة بمحةاف ةة ظفةار ىلال  

م، والبةال   2025/2026الففةةةةب الأول من العةام الةدراسةةةةي 

ا ومعلمة وفقيا للإحفاءات الرسمية  وزارة 87عددهن   ( معلمي

تن اىتيار عينة عشةوااية بسةيطة من .  (2022تعلين، التربية وال

ا ومعلمة، مما يمثب نسةةبة 25هذا الماتمب، بل  حامها   ( معلمي

( توزيب  1%( من الماتمب الأصةلي. ويوفة  الادول  28.7 

( توزيعهةا حسةةةة  2العينةة حسةةةة  متغير النوع، والاةدول  

 .سنوات الابرة

 
 .الاجتماعي النوع متغير توزيب العينة حس (: 1جدول )

 النسبة %  العدد  النوع 

 %47 41 ذكور

 %53 46 انا  

 % 100 87 الماموع 

 

( توزيب أفراد العينةة حسةةةةة  متغير النوع 1يُ هر الاةدول  

ي بنسةبة 41الاجتماعي، حي  بل  عدد المعلمين الذكور   ( معلما

( معلمة بنسةةةةبة 46%(، بينمةا بل  عدد المعلمةات الإنا   47 

 .%( من إجمالي عينة الدراسة53 
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 . توزيب العينة حس  سنوات الابرة(: 2جدول )

 النسبة %  العدد  سنوات الابرة 

 %40 10 سنوات  10أقب من

 %60 15 سنوات 10اكثر من 

 % 100 25 الماموع 

 

( توزيب أفراد العينة حسةةة  سةةةنوات الابرة،  2يبين الادول  

سةةةةنوات   10حية  بل  عةدد المعلمين ذوي الابرة الأقةب من  

 10%(، بينما بل  عدد ذوي الابرة  40( معلمين بنسةةةبة  10 

ي بنسةةةبة  15سةةةنوات فأكثر   %( من إجمالي عينة 60( معلما

 .الدراسة

 5تن تطوير اسةةتبانة مكونة من أداة الدراسدددة: )الاسدددتبانة(:  

التعلين عن بعُةد،   31محةاور و فقرة لقيةاس معوقةات توظيف 

ًةةةةملةت أربعةة محةاور للمعوقةات  المتعلقةة بةالمعلن، الطةالة ،  

المحتوا التعليمي، وأدوات التعلن( ومحور ىةام  للمقترحةات 

 التحسينية.

التي تن  للإجراءاتفيما يلي وصةف  ججراءات بناء الاسدتبانة:

 اتباعها في إعداد الاستبانة وذلك على النحو الآتي:

الهدددف: بعُةةد   قيةةاس  تحددديددد  عن  التعلين  توظيف  معوقةةات 

 المعلمين.ومقترحات التحسين من وجهة ن ر  

تن إعداد الأداة عبر مرحلتين أسةاسةيتين، حي   مراحل الإعداد:

بدأت بمرحلة الإعداد الأولي للفقرات بالاسةةةةتناد إلى الأدبيات  

، ثن مرحلة التحكين العلمي حي  السةةابقةالتربوية والدراسةةات 

عُرفةةةةت الأداة على محكمين متافةةةةفةةةةين للتأكد من دقة  

صةةةةيةايتهةا وملاءمتهةا للمحةاور، وأىيراي تن تعةديةب الأداة في  

 فوء ملاح ات المحكمين والارو  بالفيغة النهااية.

اعتماد مقياس ليكارت الاماسةةةي، وتن تحديد   :مقياس التقدير

ي للادول   معايير تفسةير المتوسةطات الحسةابية للاسةتاابات وفقا

 التالي:

 
 .معيار الحكن على استاابات عينة الدراسة :(3جدول )

 درجة الاستاابة  المتوسط الحسابي 

 منافمة جدا  1 -  1.79

 منافمة  1.80 - 2.59

 متوسطة  2.60 - 3.39

 مرتفعة 3.40 -  4.19

 مرتفعة جدا 4.20 - 5.00

 

 :صدق الأداة

تن التحكين من قبب ماتفةةين وأجريت   الصدددق الظاهري: -

 التعديلات اللازمة.

تراوحةت معةاملات ارتبةال الفقرات   الاتسددددداق الدداخلي: -

ي عنةد  0.90  -  0.55بمحةاورهةا بين   ، وجميعهةا دالةة إحفةةةةاايةا

 .0.01مستوا  

تراوحةت معةاملات ارتبةال المحةاور   اتسددددداق المحداور: -

 ، وجميعها دالة إحفااياي.0.72 - 0.41بالدرجة الكلية بين 

 :ثبات الأداة

الثبةةات   بةةاسةةةةتاةةدام معةةادلةةة كرونبةةا  - ألفةةا، بل  معةةامةةب 

 .0.69 الكلي

 .0.74 - 0.60راوحت معاملات الثبات للمحاور بين  -

 10تن تطبيق الأداة على عينة استطلاعية مكونة من  -

 .معلمات للتأكد من جاهزيتها للتطبيق النهااي

باسةةةتادام برناما   البياناتتن معالاة   الأسددداليب الإحصدددايية:

(، وذلةك من SPSSالحزم الإحفةةةةةاايةة للعلوم الاجتمةاعيةة  

 ىلال تطبيق الأسالي  الإحفااية التالية:

 

 :الإحصاءات الوصفية

المئويةةة: لوصةةةةف الافةةةةةااد   - التكرارات والنسةةةةة  

 الديمويرافية لأفراد العينة وتوزيب استااباتهن.

المتوسةةط الحسةةابي: لقياس متوسةةط اتااهات الاسةةتاابات   -

 على فقرات الاستبانة ومحاورها.

الانحرال المعياري: لقياس مدا تشةتت الاسةتاابات حول  -

 المتوسط الحسابي.

 

 :الإحصاءات الاستدلالية

دلالةةة  T-testاىتبةةار   - ذات  للكشةةةةف عن وجود فروق   :

إلى متغيري  النوع  تعزا  الاسةةةةتاةةابةةات  إحفةةةةةاايةةة في 

 الاجتماعي، سنوات الابرة(.

معامب ارتبال بيرسون: للتحقق من صدق الاتساق الداىلي   -

 للأداة من ىلال قياس العلاقة بين الفقرات والمحاور.

معةامةب ثبةات ألفةا كرونبةا : لقيةاس درجةة الثبةات الةداىلي   -

 للاستبانة ككب ولمحاورها الماتلفة.

 

 :نتايج الدراسة ومناقشتها

: ما معوقات توظيف التعليم عن بعدد بمدارس  الأولالسدددد ال 

 محافظة ظفار من وجهة نظر المعلمين؟

الدراسةة عن وجود معوقات متعددة تواجم تطبيق    نتاااكشةفت  

 للمعوقاتالتعلين عن بعد، حي  بل  المتوسةةةط الحسةةةابي العام 

 :( بدرجة مرتفعة. وجاء ترتي  المحاور كالتالي3.86 

. 
 . المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور المعوقات(: 4جدول )

 الترتي   مستوا الاستاابة  الانحرال المعياري  المتوسط الحسابي  المحور

 1 مرتفعة جداي  0.5 4.28 معوقات أدوات التعلن عن بعد

 2 مرتفعة 0.5 4.02 معوقات ترجب إلى الطال 

 3 مرتفعة 0.5 3.89 معوقات المحتوا التعليمي

 4 متوسطة 0.8 3.27 معوقات ترجب إلى المعلن

  مرتفعة  3.86 الماموع

 

في المرتبةةة  التقنيةةة جةةاءت  الاةةدول أن المعوقةةات  يتبين من 

(، ممةا يعك  التحةديةات الكبيرة في  4.28الأولى بمتوسةةةةط  

البنية التحتية والتاهيزات التقنية التي تواجم تطبيق التعلين عن  

بعد في المحاف ة. وتتفق هذه النتياة مب دراسةةةةة الرنتيسةةةةي 

والةةزبةةون  2020  و  2020(   ) (Williamson et al., 

في تةأكيةدهمةا على أن المعوقةات التقنيةة تمثةب العةااق   (2020
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الأكبر أمةام ناةاح التعلين عن بعةد، ىةاصةةةةة في المنةالق التي  

 تعاني من فعف البنية التحتية التقنية.

لبيعةة معوقةات أدوات التعلن عن بعةد، تن تحليةب   ولتوفةةةةي 

 :فقرات هذا المحور كما هو موف  في الآتي

 
 .معوقات أدوات التعلن عن بعد(: 5جدول )

 الترتي   مستوا الاستاابة  الانحرال المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرة 

 1 مرتفعة جداي  0.7 4.6 فعف ىدمات الإنترنت

 2 مرتفعة جداي  0.5 4.4 ارتفاع تكلفة الأجهزة

 م 2 مرتفعة 0.7 4.4 قلة توفر الأجهزة

 3 مرتفعة 0.9 4.0 عدم تحقيق الاودة المتوقعة

 4 مرتفعة 0.7 3.9 نقد البرمايات المحوسبة

  مرتفعة جداي   4.28 الماموع

يشةةةير الادول إلى أن فةةةعف ىدمات الإنترنت يمثب التحدي  

ي على اسةتمرارية  4.6الأكبر بمتوسةط     العملية(، مما يؤثر سةلبا

( على أن  2020التعليميةة. وتؤكةد دراسةةةةة يةالن وبن عيةا)  

ةًبكة الإنترنت يعد من أبرز المعوقات التقنية، ىاصةة   فةعف 

في المنالق الريفية والابلية حي  تكون التغطية الشةةبكية يير  

مسةتقرة، مما يعيق تفعيب التعلين عن بعد بالشةكب المطلوب، أما 

التوزيب  النتةةااا  الطةةالةة ، فقةةد أظهرت  فيمةةا ياد معوقةةات 

:التالي

 
 . معوقات ترجب إلى الطال (: 6جدول )

 الفقرة 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحرال  

 المعياري 

مستوا 

 الاستاابة 
 الترتي  

 1 مرتفعة جداي  0.7 4.2 انافاا الدافعية

 م 1 مرتفعة جداي  0.8 4.2 فعف الالتزام بالزمن

 2 مرتفعة 0.6 4.0 قلة متابعة الأنشطة

 3 مرتفعة 0.8 3.9 فعف المهارات التقنية

 4 مرتفعة 0.9 3.7 الحاجة لمساعدة ولي الأمر

  مرتفعة  4.02 الماموع

 

ي هر الاةدول أن انافةاا الةدافعيةة وفةةةةعف الالتزام يمثلان 

( إلى  2018أبرز التحديات لدا الطلاب. وتشةير دراسةة يلمز  

وهةذا مةا  ...أن التعلين عن بعةد لا يوفر البيئةة التفةاعليةة الاةاذبةة

أكدتم دراسةةة عالمية أوسةةب أًةةارت إلى أن العزلة الاجتماعية 

ي لوجةم من العوامةب الرايسةةةةيةة لفقةدان   ونقد التفةاعةب وجهةا

 ,.Bozkurt et al) الدافعية أثناء التعلن في حالات الطوارئ

2020). 

 :وفيما يلي تحليب معوقات المحتوا التعليمي

 
 .معوقات المحتوا التعليمي(: 7جدول )

 الترتيب مستوى الاستجابة  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  الفقرة 

 1 مرتفعة جداي  0.6 4.4 صعوبة مراعاة الفروق الفردية

 2 مرتفعة جداي  0.5 4.2 صعوبة التطبيق العملي

 3 مرتفعة 0.9 3.9 عدم ملاامة المقررات

 4 متوسطة 1.0 3.1 فعف تقيين الإناازات

  مرتفعة  3.89 الماموع

 

يوفة  الادول أن صةعوبة مراعاة الفروق الفردية جاءت في  

المرتبةة الأولى، ممةا يشةةةةير إلى حةاجةة المقررات الإلكترونيةة 

( أن تفةةةمين  2018. وتؤكد دراسةةةة تيتيلة وبوعالية  للتطوير

المحتوا التعليمي الإلكتروني لا يراعي بشةةةةكب كالف الفروق 

الفردية بين المتعلمين، كما أن صةعوبة تطبيق الأنشةطة العملية  

ي كبيراي في التعلين عن بعةد.  والتاةارب المابريةة تمثةب تحةديةا

 :وأىيراي، فيما ياد معوقات المعلن

يتبين أن قلة التدري  تمثب التحدي الرايسةةةةي للمعلمين. وتتفق  

الةزبةون   دراسةةةةةةة  مةب  الةنةتةيةاةةة  والشةةةةمةري2020هةةذه   ) 

كمةا تؤكةد الأبحةا  الةدوليةة على أن النقد الحةاد في   (2021)

ي كةان أحةد أكبر التحةديةات التي   التةدرية  العملي والمحةدود زمنيةا

، حية  لن يكن لةدا الكثير منهن  globally واجهةت المعلمين

 ,Trust & Whalen) الاستعداد الكافي للانتقال المفاجئ هذا

2020; Carrillo & Flores, 2020). 

السد ال الااني: ما اهم المقترحات لتحسدين تطبيق التعليم عن 

بعد بمدارس محافظة ظفار من وجهة نظر معلمي الدراسددات 

 الاجتماعية؟

بةُب تعزيز فةاعليةة التعلين عن بعةد ومواجهةة  ل على سةةةةُ للتعرُّ

التحديات التي كشةةفت عنها الدراسةةة، تن تحليب نراء المعلمين 

من المقترحةات التحسةةةةينيةة، وذلةك من ىلال    ماموعةةحول  

حسةةةاب المتوسةةةطات الحسةةةابية والانحرافات المعيارية لها. 

ويهةدل هةذا التحليةب إلى تحةديةد أولويةات التطوير التي يراهةا  

ي وفاعليةة في تحسةةةةين تاربة التعلين عن   المعلمون أكثر إلحةاحا

 بعد.
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 . معوقات ترجب إلى المعلن(: 8جدول )

 الترتي   مستوا الاستاابة  الانحرال المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرة 

 1 مرتفعة 1.1 3.9 قلة التدري  الكافي

 2 مرتفعة 1.3 3.5 فعف القدرة على التأثير

 3 متوسطة 1.2 3.2 صعوبة إدارة الوقت

 4 متوسطة 1.2 3.0 فعف المهارات التقنية

 5 متوسطة 1.2 2.8 صعوبة تحديد الأنشطة المناسبة

  متوسطة  3.27 الماموع

 
 .مقترحات تحسين تطبيق التعلين عن بعد(: 9جدول )

 الترتي   مستوا الاستاابة  الانحرال المعياري  المتوسط الحسابي  المقترح

 1 مرتفعة جداي  0.48 4.64 ماالبة ًركات الاتفالات لتافير تكاليف البيانات

 2 مرتفعة جداي  0.50 4.60 توفير الأجهزة وىدمات الإنترنت

 3 مرتفعة جداي  0.50 4.56 عمب مسابقات تحفيزية للطلبة

 4 مرتفعة جداي  0.58 4.52 نشر الثقافة الإلكترونية

 5 مرتفعة جداي  0.65 4.48 تدري  الطلاب وأولياء الأمور

 م 5 مرتفعة جداي  0.50 4.48 لرح مناها لتطوير المهارات التقنية

 6 مرتفعة جداي  0.57 4.40 تدري  المعلمين على المهارات التكنولوجية

 7 مرتفعة جداي  0.63 4.36 تطوير المناها لملاامة التعلين عن بعد

 8 مرتفعة 0.85 4.16 تشايب المعلمين وتذليب الفعوبات

 9 مرتفعة 0.99 4.08 التفعيب الازاي للتعلين عن بعد

عةةالف من المعلمين، حيةة    بتقةةدير  المقترحةةات  ح يةةت جميب 

(. وجاءت المقترحات 4.08-4.64تراوحت متوسةةطاتها بين  

المتعلقةة بةالبنيةة التحتيةة والتكلفةة في المرتبةة الأولى، حية  يؤكةد 

( أن  2020( وعيشةةةور  2021دراسةةةة بو جمعة وسةةةعد    

ي ىةا ي رايسةةةةيةا صةةةةة في  التكلفةة العةاليةة للإنترنةت تشةةةةكةب عةااقةا

 المنالق الريفية.

المةاليةة    :المقترحدات التقنيدة والتمويليدة احتلةت المقترحةات 

الفدارة، مما يعك  الحاجة الملحة لمعالاة التحديات المادية.  

( إلى أن نقد الأجهزة 2021وتشةير دراسةة حمودة وكرا)  

ي على الفعالية  .والادمات يؤثر سلبا

جاءت المقترحات الااصةة    :المقترحات التحفينية والتوعوية

بةالتحفيز والتوعيةة في مراتة  متقةدمةة، حية  تؤكةد دراسةةةةةة  

التفةةاعةةب،  2020العنزي   زيةةادة  في  التحفيز  أهميةةة  على   )

 .( على فرورة نشر الوعي الرقمي2020ودراسة يالن  

 :المقترحات التدريبية والتطويرية

ح ي التدري  بمتوسةةةةطات عالية، حي  تشةةةةير الدراسةةةةات  

 .السابقة إلى أنم الركيزة الأساسية لنااح التعلين الإلكتروني

السدددد ال الادالدث: هدل توجدد فروق  ات دلالدة احصدددداييدة عندد  

بين اراء المعلمين في توظيف التعليم عن   (0.05مسددددتوى )

محدافظدة ظفدار عندد مت يري النوج الاجتمداعي    بمددارسبعدد  

للإجةابةة عن هةذا السةةةةؤال، تن حسةةةةةاب وسددددنوات الخبرة؟  

المتوسةةةطات الحسةةةابية، والانحرافات المعيارية واىتبار ت(  

في اسةةةتاابات  الفروقلماموعتين مسةةةتقلتين، لدراسةةةة دلالة  

حسةةةة  متغير    عينة الدراسةةةةة حول معوقات التعلين عن بعد،

 النوع وسنوات الابرة.

 
 . نتااا اىتبار  ت( للفروق حس  متغير النوع(: 10جدول )

 مستوا الدلالة  قيمة ت(  الانحرال المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  النوع  المحور

 معوقات ترجب إلى المعلن 
 0.80 -247.- 0.8 3.2 10 ذكر

 0.80 -249.- 0.9 3.3 15 انثى 

 معوقات ترجب إلى الطال  
 0.90 121. 0.6 4 10 ذكر

 0.91 113. 0.5 4 15 انثى 

 معوقات المحتوا التعليمي
 0.23 -1.227- 0.6 3.7 10 ذكر

 0.26 -1.166- 0.5 4 15 انثى 

 معوقات ادوات التعلن عن بعد 
 0.51 -659.- 0.6 4.2 10 ذكر

 0.56 -592.- 0.4 4.3 15 انثى 

 

يتبين من الادول عدم وجود فروق ذات دلالة إحفةةااية  عند 

( بين نراء المعلمين تعزا لمتغير النوع. وتتفق  0.05مسةتوا  

( التي أكدت تاان  2020النتياة مب دراسة الاروصي   هذه

التحديات بين الانسةةةين، ويمكن عزو ذلك إلى تشةةةابم لبيعة 

التحديات التقنية والإدارية التي واجهت الاميب بسةةةةب  حداثة  

 تاربة التعلين عن بعد.
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 . نتااا اىتبار  ت( للفروق حس  سنوات الابرة(: 11جدول )

 مستوى الدلالة  قيمة)ت(  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد  سنوات الخبرة  المحور 

 معوقات ترجب إلى المعلن 
 828. -220.- 1.38873 17.2500 8 سنوات  10أقب من 

 853. -190.- 93148. 17.3529 17 سنوات 10أكثر من 

 معوقات ترجب إلى الطال  
 791. 268. 91613. 20.3750 8 سنوات  10أقب من 

 824. 229. 58787. 20.2941 17 سنوات 10أكثر من 

 معوقات المحتوا التعليمي
 403. -852.- 70711. 16.7500 8 سنوات  10أقب من 

 365. -931.- 89935. 17.0588 17 سنوات 10أكثر من 

 معوقات ادوات التعلن عن بعد 
 382. -890.- 92582. 21.5000 8 سنوات  10أقب من 

 473. -746.- 56230. 21.7647 17 سنوات 10أكثر من 

 

يوفةة  الادول عدم وجود فروق ذات دلالة إحفةةااية تعزا 

لسةةةنوات الابرة. وتتوافق هذه النتياة مب دراسةةةات الكندري  

(، حي  إن تاربة التعلين عن  2020   والمشةةةهراوي(  2020 

الن ر عن   بغر  المعلمين  على جميب  جةةديةةدة  كةةانةةت  بعةةد 

 .ىبراتهن السابقة، مما جعب التحديات متشابهة للاميب

 

في فةوء نتااا الدراسةة، يمكن التوصةية    توصديات الدراسدة:

 بما يلي:

دعن البنيةة التحتيةة للتعلين عن بعُةد من ىلال توفير ًةةةةبكةة  .1

إنترنةت عةاليةة الاودة في جميب منةالق السةةةةلطنةة، وتزويةد 

 .المعلمين والطلاب بالأجهزة الإلكترونية اللازمة

وًةةةةركةةات  .2 والتعلين  التربيةةة  وزارة  بين  التعةةاون  تعزيز 

الاتفالات لتافير تكاليف الاًتراك في المنفات التعليمية، 

ي أو بتكلفة رمزية  .وجعب الوصول إليها ماانيا

تطوير المناها الدراسةةية لتفةةمين محتوا تعليمي يتناسةة    .3

مب متطلبات التعلين عن بعُد، وإدرا  مسةاقات متافةفةة في  

 .التعلين الإلكتروني فمن براما البكالوريوس والماجستير

المهةةارات الرقميةةة للطلاب من ىلال لرح منةةاها  .4 تنميةةة 

تعزز كفاياتهن التقنية، وتسةةهب تفاعلهن مب المفةةادر التعليمية 

 .الإلكترونية

تن ين براما تدريبية مسةتدامة لتطوير الكفايات التكنولوجية  .5

التركيز على نشةةةةر  للمعلمين والطلاب وأوليةةاء الأمور، مب 

 .الثقافة الإلكترونية بين جميب ألرال العملية التعليمية

تفعيب اسةتراتيايات التواصةب الإلكتروني بتشةايب المعلمين  .6

على اسةةتادام المنفةةات الرقمية والبريد الإلكتروني ووسةةااب 

 .التواصب المتاحة للتواصب مب الطلاب

دما التعلين عن بعُد في المن ومة التعليمية بشةةكب تدرياي،  .7

من ىلال تافةةةةيد حفةةةةد أسةةةةبوعية منت مة لتطبيقم، 

 والاستفادة من يرل المفادر في المدارس لهذا الغرا.

 

في فةةوء نتااا الدراسةةة، يقترح إجراء البحو    المقترحات:

 :التالية

دراسةةةة فاعلية التعلين عن بعُد في تنمية مهارات الحاسةةة    .1

 .الآلي لدا للاب الحلقة الثانية

بحة  أثر التعلين عن بعُةد في تطوير المهةارات التكنولوجيةة  .2

 .لدا معلمي الدراسات الاجتماعية

تحليةب اتاةاهةات معلمي الةدراسةةةةات الاجتمةاعيةة نحو التعلن   .3

 .الإلكتروني وعلاقتها بالتحفيب الدراسي للطلاب

التةقةةدم   .4 علةى  وأثره  بعُةةد  عن  التةعةلةيةن  فةةاعلةيةةة  مةةدا  تقةيةيةن 

 .التكنولوجي في الماتمب

دراسةةةة واقب تطبيق ن ام التعلين عن بعُد في المؤسةةةسةةةات   .5

 .التعليمية الماتلفة بسلطنة عمان

تحليب التاارب العالمية الناجحة في التعلين عن بعُد وسبب  .6

ي.   الاستفادة منها محليا

 

 العربية المراجع
(. معوقةات التعلين عن بعةد وسةةةةبةب 2021الأسةةةةود، الزهرة علي.   [1]

 .283-271(، 17 5مواجهتها. المالة العربية للتربية النوعية.  

(.  2021البريحي، رااد محسةن قاسةن، والزيادات، ماهر مفل  أحمد.   [2]

الةةدراسةةةةةةات  معلمي  ن ر  وجهةةة  من  بعةةد  عن  التعلن  واقب  تقوين 

الاجتماعية في محاف ة المفرق  رسةةةالة ماجسةةةتير يير منشةةةورة(. 

 جامعة نل البيت، المفرق.

(. فاعلية اسةةةةتادام التعلين عن  2016البيطار، حمدي محمد محمد.   [3]

بعد في تنمية التحفةةةيب الدراسةةةي والاتااه نحو التعلين عن بعد في 

مقر تكنولوجيةا التعلين، لةدا لةالة  الةدبلوم العةامةة ن ةام العةام الواحةد،  

ًةةةعبة التعلين الفةةةناعي. مالة الدراسةةةات العربية في التربية وعلن 

 .38-15، (78النف ،  

(. معوقات التعلين عن بعد في منها  2021جسةةةاس، راًةةةد محمد.   [4]

التربيةة البةدنيةة من وجهةة ن ر معلمي المرحلةة الثةانويةة في مةدينةة 

 .60-41(، 8 1الرياا. المالة السعودية للعلوم التربوية،  

حسةةةن، منى عبدالحميد ىمةةةر، الناار، ىلود حمد عبدالرحمن، و  [5]
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5 1 ،)86-104. 

الاروصةةةةي، أحمةد بن محمةد، و العةامري، نامي بنةت سةةةةعيةد.  [7]

(. نراء للاب مؤسةةسةةات التعلين العالي بسةةلطنة عمان حول 2020 

تاربةة التعلين عن بعةد في ظةب جةااحةة كورونةا. مالةة اتحةاد الاةامعةات 

 .223-209(، 4 40العربية للبحو  في التعلين العالي،  

(.  2021الاروصةي، حسةين بن علي، والوهيبي، إبراهين بن سةعيد.   [8]

كوفيةد   -واقب تاربةة التعلن عن بعةد في ظةب انتشةةةةار جةااحةة كورونةا  

بةالمةدارس الحكوميةة بسةةةةلطنةة عمةان من وجهةة ن ر الهيئةة    -19

التدريسةية: دراسةة تقويمية. المالة العربية للعلوم التربوية والنفسةية،  

5 21 ،)123-144. 

(. معوقات تطبيق التعلين عن بعد 2020الرنتيسةةةي، محمد سةةةمير.   [9]

في مةدارس وكةالةة الغو  بمحةاف ةات يزة من وجهةة ن ر المعلمين: 

". مالة العلوم Coved-19دراسةة مسةحية في ظب جااحة كورونا "

 .74-57(، 38 4التربوية والنفسية،  

(. فةاعليةة التعلن عن بعةد مقةارنةا 2020الزبون، ىةالةد عودة محمةد.   [10]

ةًر في تحفةيب للبة الفةف الأول ثانوي في مادة اللغة  بالتعلين المبا

- 201(،  14العربيةة في الأردن. المالةة العربيةة للتربيةة النوعيةة،  

219. 

(. جةاهزيةة معلمي وزارة 2021الشةةةةمري، عبطةم ثةاير حميةد مةانب.   [11]

التربيةة في دولةة الكويةت لتطبيق ن ةام التعلين عن بعُةد في ظةب أزمةة 



 253- 244:  2026:  88( العدد: 23مجلة البحوث التربوية والنفسية المجلد ) /هيفاء باعبودو دينا سمير علي، صبحي أحمد سليمان
 

252 

 

كورونا  رسةةةةالة ماجسةةةةتير يير منشةةةةورة(. كليةة التربيةة، جامعةة 

 الكويت.

لطيفةةة.   [12] الالكتروني  2020صةةةةةةافي،  التعلين  اسةةةةتاةةدام  (. واقب 

الافترافةةةةي بةالاةامعةة الازااريةة في ظةب جةااحةة كورونةا دراسةةةةة 

ميدانية على عينة من للبة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية باامعة 

العربي التبسةةةي. مالة دراسةةةات في العلوم الانسةةةانية والاجتماعية،  

3 19 ،)40-57. 

(  19(. أزمةةة جةةااحةةة كورونةةا  كوفيةةد2021عبةةدالقةةادر، محمود.   [13]

واًةةةةكةاليةات التعلن عن بعةد تحةديةات ومتطلبةات. المالةة التربويةة،  

1 83 ،)1-17. 

عةلةي.   [14] وعةلةيةةان،  عةثةمةةان،  لةرًةةةةون،  جةويةةدة،  (.  2019عةمةيةرة، 

دراسةةةةةة  -ىفةةةةةااد وأهةدال التعلين عن بعةد والتعلين الالكتروني

مقةارنةة عن تاةارب بعر الةدول العربيةة. المالةة العربيةة ل داب  

 .298-285(، 6 3والدراسات الانسانية،  

العنزي، تهاني صةةال ، الطليحي، هيا، محمد، أحمد فاروق مسةةعود،   [15]

(.  2021متولي، صفوت حسن عبدالعزيز، و الااسن، فالمة أحمد.  

تحةديةات ن ةام إدارة التعلن الإلكتروني في التعلين العةام بةدولةة الكويةت  

" وما بعدها. COVID-19في ظب أزمة الإصابة بفيروس كورونا "

 .263-211(، 3 1مالة الدراسات والبحو  التربوية،  

(. التعلين عن بعد في الاامعة الازاارية في 2020عيشةةةور، نادية.   [16]

 مواجهة تحديات جااحة كورونا.

(. معوقات التعلين  2020يالن، الهام مفةطفى، و بن عيا)، سةمير.   [17]

الافترافةي ىلال أزمة انتشةار وباء كورونا المسةتاد في الاامعات  

(،  4 3العربية. مالة دراسةةةةات في العلوم الإنسةةةةانية والاجتماعية،  

239-258. 

(. التعلين الافترافةي ىلال 2020يانن، إلهام، وابن عيا)، سةمير.   [18]

أزمةة انتشةةةةار وبةاء كورونةا المسةةةةتاةد في الاةامعةات العربيةة. مالةة 

 .258-239(، 1 3دراسات في العلوم الانسانية والاجتماعية،  

(. أثر عمليةة التعلن عن بعةد في 2022يةانن، نمنةة ىليةب عبةد .   [19]

توصةةةةيةب المعةارل لطلبةة المةدارس الحكوميةة الأردنيةة: دراسةةةةةة 

اسةةتطلاعية لمدرسةةة حليمة السةةعدية الثانوية الشةةاملة للبنات. مالة 

 .100-81(، 22 6العلوم التربوية والنفسية،  

(.  2020الكنةدري، ىةالةد عبةدالرحين علي، والقطةان، هةاني علي.   [20]

كفايات التعلين الإلكتروني لدا أعمةةةةاء هيئة التدري  بكلية التربية  

الأسةاسةية بدولة الكويت واتااهاتهن نحوه. دراسةات تربوية ونفسةية،  

 107 ،)63-112. 

(. واقب التعلين الإلكتروني عبر ًةةةةبكةات 2022محلة ، حفي ةة.   [21]

التواصةةةةب الاجتمةاعي بةالاةامعةة الازااريةة: أبعةاد ورهةانةات. مالةة 

 .902-891(، 2الحكمة للدراسات الفلسفية،  

(. أثر تاربةة 2020المشةةةةهراوي، حسةةةةن سةةةةلمةان عبةدالرؤول.   [22]

التعلن الإلكتروني لتحسةةةةين العمليةة التعليميةة في المرحلةة  توظيف 

الأساسية العليا بمحاف ات قطاع يزة من وجهة ن ر المعلمين. مالة 

 .74-39(، 1 34جامعة النااح للأبحا  والعلوم الإنسانية،  

(. تاربةة وزارة التربيةة والتعلين بسةةةةلطنةة  2022، محمةد.  النةدابي [23]

عمان في التعلين عن بعد من ىلال التعلين القاان على الب  التلفزيوني  

م. مالةة جةامعةة  2019/2020في ظةب جةااحةة كرونةا للعةام الةدراسةةةةي 

 .250-241(، 2 10فلسطين التقنية للأبحا ،  

(. الكتاب السةةةةنوي 2022والتعلين، سةةةةلطنة عمان.    التربيةوزارة  [24]

الةتةعةلةيةمةيةةة   مةن2022-2021لةلإحفةةةةةةاءات  الاسةةةةتةرجةةاع  تةن   . 

https://home.moe.gov.om/library/29/show/1112 

:  2020(. مؤتمر اليونسةةةةكو للتعلنّ الرقمي لعام  2020.  اليونسةةةةكو [25]

تن  أناب.  بطريقةةة  البنةةاء  لإعةةادة  بعُةةد  عن  للتعلين  المبتكرة  الحلول 

 https://2u.pw/F0bedS الاسترجاع من

 

 الاجنبية  المراجع
[1] Bozkurt, A., Jung, I., Xiao, J., Vladimirschi, V., 

Schuwer, R., Egorov, G., ... & Paskevicius, M. 

(2020). A global outlook to the interruption of 

education due to COVID-19 pandemic: 

Navigating in a time of uncertainty and crisis. 

Asian Journal of Distance Education, 15(1), 1-

126.: 

http://www.asianjde.com/ojs/index.php/AsianJD

E/article/view/462 

[2] Carrillo, C., & Flores, M. A. (2020). COVID-19 

and teacher education: a literature review of online 

teaching and learning practices. European Journal 

of Teacher Education, 43(4), 466-487. 

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02

619768.2020.1821184 

[3] Hodges, C., Moore, S., Lockee, B., Trust, T., & 

Bond, A. (2020). The difference between 

emergency remote teaching and online learning. 

Educause Review.: 

https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-

difference-between-emergency-remote-teaching-

and-online-learning. 

[4] Trust, T., & Whalen, J. (2020). Should teachers be 

trained in emergency remote teaching? Lessons 

learned from the COVID-19 pandemic. Journal of 

Technology and Teacher Education, 28(2), 189-

199. 

https://www.learntechlib.org/primary/p/215995/ 

[5] Williamson, B., Eynon, R., & Potter, J. (2020). 

Pandemic politics, pedagogies and practices: 

digital technologies and distance education during 

the coronavirus emergency. Learning, Media and 

Technology, 45(2), 107-

114.https://www.tandfonline.com/doi/full/10.108

0/17439884.2020.1761641 
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.asianjde.com/ojs/index.php/AsianJDE/article/view/462
http://www.asianjde.com/ojs/index.php/AsianJDE/article/view/462
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02619768.2020.1821184
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02619768.2020.1821184
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://er.educause.edu/articles/2020/3/the-difference-between-emergency-remote-teaching-and-online-learning
https://www.learntechlib.org/primary/p/215995/
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17439884.2020.1761641
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/17439884.2020.1761641


 

Journal of Educational and Psychological Research Vol (23) No, 88: 2026 : 244-253 
 

 

253 

 

 

Journal of Educational and 

Psychological Research 

 
Journal of Educational and 

Psychological Research 

Journal homepage: https://jperc.uobaghdad.edu.iq 

 

ISSN: 1819-2068 (Print); 2663-5879 (Online) 

Obstacles to the Employment of Distance Education among Social 

Studies Teachers in Schools of Dhofar Governorate from the 

Perspective of Teachers and Suggestions for Improvement 

 
Sobhy Ahmed Soliman*1, Dina Samir Ali2 and Haifa Ba'aboud3 

 
1, 2 College of Arts and Applied Sciences, Dhofar University, Dhofar Governorate, Oman. 
3 Dhofar University, Dhofar Governorate, Oman. 

 

ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article history: 
Received: October 7, 2025 
Revised: November 16, 2025 

Accepted: December 15, 2025 

Available online: January 2, 2026 
 

This research aims to identify the obstacles to distance education for the second-cycle 

students in Dhofar Governorate from the social studies teachers' perspectives. The 

research sample consisted of 25 male and female teachers who were selected randomly 

from public schools affiliated with the Ministry of Education. To achieve the objectives 

of the research, the descriptive approach was employed, where the questionnaire was 

used to collect quantitative data. It was directed to social studies teachers in the second 

cycle and consisted of 31 items. The questionnaire was divided into several domains, 

including obstacles to implementing distance learning related to the teacher, the student, 

the educational content, and distance learning tools, in addition to a section for 

suggestions to improve the implementation of distance learning in schools. The results 

showed that the obstacles to distance education for students of the second cycle from 

the point of view of their teachers were high in general. There are no statistically 

significant differences regarding the obstacles of distance education for students of the 

second cycle of basic education from their teachers’ perspectives in terms of gender and 

years of experience. 
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