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 صالسمخ
هددددددرا ة  سة ددددددع   ددددددب ة مهدددددد  لددددددو ة وافددددددع  دددددد و   دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد اج  ة   ة دددددد  هدددددد        

ة نفسدددددددل  ددددددد . استدددددددع ة ة  ودددددددعص ة ددددددد ،    ة  سة دددددددع ة  دددددددن   ة   دددددددفل ة س تددددددد ال    ددددددد س  
( ا  تدددد ا  ا  تددددع  ددددو  سلاددددع ة   الاددددع ة    ددددلاع   دددد  ة  لادددد سه       ددددع لهدددد ة لاع 011ل نددددع  ددددو  

ج  ة   ة دددددد  ة نفسددددددل    دددددد   دددددد    س دددددد   سددددددلا عص   دددددد    ه دددددد   شلا  ددددددل   دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد ا
ة هلا نددددد ج    ددددد ، ةلا  وددددد  اج ة س تددددد ا    س ددددد  ة فددددد     ددددد و ة     ددددد ةجص    ددددد ج ة ن ددددد       
دددد    سدددد  .   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج  دددد . ة  ستددددع  دددد       دددد ا     سدددد  . ة   ة دددد  ة نفسددددل    فوا

   ددددد و   ددددد سث  ددددد  نسدددددهلاا     ددددد    نددددد  ة  سة دددددع  جددددد ر لافدددددع ةس ت الادددددع   ة  لادددددع رة دددددع    ددددد  لاا 
ة  هدددددددد اج  ة   ة دددددددد  ة نفسددددددددلص     ددددددددل ة  سة ددددددددع   دددددددد  سث  و  دددددددد   دددددددد ة     س هلاددددددددع   ن لاددددددددع 
  دددد سةج  دددد  ة  هدددد اج  دددد . ة  ستددددع    دددد    دددد   ددددو   دددد   ت  دددد   ددددل  و  دددد  ة   ة دددد  ة نفسددددل 

 .   س و ة   ع ة نفسلاع  ةلأرةء ةلأك ر  ل  س ستع
 .فق الشفدي، طمبة الجامعةمهارة حل السذكلات، التوا :الكمسات السفتاحية

Problem-solving skills and their relationship to psychological 
adjustment among university students 

Assistant Lecturer Maha Qasim Mohammed 
Al-Mustansiriya University/ College of Basic Education 

Abstract  
    This study aimed to investigate the relationship between 
problem-solving skills and psychological adjustment among 
university students. A descriptive correlational design was used, 
including a sample of 250 students from various faculties, 
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selected through simple random sampling. Two standardized 
scales were applied to measure problem-solving skills and 
psychological adjustment, and data were analyzed using 
correlation coefficients and demographic differences tests. The 
results indicated that students’ problem-solving skills were at a 
moderate level, while their psychological adjustment was 
relatively high. A significant positive correlation was found 
between problem-solving skills and psychological adjustment. No 
significant differences were observed based on gender or 
academic specialization. The study recommends implementing 
training programs to develop students’ problem-solving skills, as 
this can enhance psychological adjustment, improve mental 
health, and support academic performance. 
Keywords: Problem-solving skills, psychological 
adjustment, university students  

 الفرل الاول : التعريف بالبحث 
 مذكمة البحث

ُ ودددد  ة    سددددع ة ة  للاددددع  ددددو ة   ة دددد  ة    ددددع  ددددل  لادددد ث ة فدددد ر  ز  ن  دددد     دددد  ة    دددد    ددددب     
 ة  دددد سث لسددددب ة ،دددد ز   ئددددع  وسلا لاددددع  ةج   ةلاددددع ج  دددد ث    سدددد   نددددل فدددد سةا  ه دددد ةا  ددددو ة  دددد  ا لاع 

ة  ددددددد ةسةج  ة  و  ددددددد   دددددددم ة   ةفددددددد  ة  لا  لادددددددع ة  ، سفدددددددع    ةجدددددددل استدددددددع ة ة  ودددددددع  دددددددا  هدددددددرا 
ة    سدددددددع ة و  ددددددد   دددددددو ة   ددددددد   ج ةلأك ر  لادددددددع  ة نفسدددددددلاع  ة ج   ةلادددددددع   ددددددد   ددددددد  ا ة  سة دددددددع 
 ة  ملادددددا  دددددم ة ه ئدددددع ة ة  للادددددع   مددددد  و ة وافددددد ج ة ج   ةلادددددع  ة  ، دددددلا   س سددددد  ه  ة   ندددددلص 

   ددددددد   ج  سددددددد س لا ة ددددددد ام ة  ستدددددددع  ة  لدددددددع  دددددددو ة   ددددددد سةج ة و سلادددددددع  ة نفسدددددددلاع ة  دددددددل  هدددددددرا ة
   ددددددددن    ددددددددو ة  و  دددددددد   ددددددددم ة  هدددددددد اج ة  ددددددددل  دددددددد ةج         ددددددددع  و   ددددددددع   ودددددددد    دددددددد سث  دددددددد  
ة  هدددددددد اج  ددددددددو ة   دددددددد سةج ة و سلاددددددددع ةلأ   ددددددددلاع ة  ددددددددل  سدددددددد ل  ة فدددددددد ر لسددددددددب   س دددددددد  ة   ةفدددددددد  

  ددددتع   و  ة  دددد    ددددو  دددد  ة   دددد     ددددب  سدددد   ة  ددددلتع      دددد    ددددت      ة  لادددد س ة هدددد ة   ة  ن
 ا  ددددددع  سدددددد    ددددددل     دددددد  ة  ملاددددددا  ددددددم ة   ةفدددددد  ة  ، سفددددددعص   دددددد     ة دددددد ام هددددددرا ة   دددددد سث 
 سدددد ل  ة  ستددددع لسددددب ة  و  دددد   ددددم ة  دددد  ا ة  سة ددددلاع  ة  لا  لاددددع      ددددع  ك دددد    ة  لاددددع   ودددد ش 

  8112لا    لسلاددددددددد     ندددددددددد .فددددددددد س    لسدددددددددب ة  فم ددددددددد  ة  ن  دددددددددل  ة ،ددددددددد ز ة  ددددددددد ةسةج ة  ن  دددددددددتع
 (80ص
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  دددددل ة     ددددد  ُ وددددد  ة   ة ددددد  ة نفسدددددل  دددددو ة  ر ددددد ةج ة    دددددع  س ددددد ع ة نفسدددددلاع  سفددددد ر  ز  هددددد   
  ددددب فدددد سث ة فدددد ر لسددددب     دددد  ة  دددد ةش   دددد و    ستدددد ج زة ددددل     ستدددد ج ة ه ئددددع ة   لا ددددع  ددددل   دددد  
   دددددد   ددددددل ة هددددددو س      دددددد   ة   ون نددددددع  ة  دددددد   ةس ة نفسددددددلص     دددددد  ة   ة دددددد  ة نفسددددددل  دددددد . 

تددددددع  ددددددو  ددددددا  فدددددد س    لسددددددب ة  ملاددددددا  ددددددم ة  لادددددد ث ة ة  للاددددددع   ف  ددددددع لافدددددد ج ةج   ةلاددددددع ة  س
  ة  لاددددددع  ة  و  دددددد   ددددددم ة  دددددد  ا  ة   ةفدددددد  ة  ، سفددددددع ر   ة  ودددددد     دددددد  ة  ج نفسددددددلاع    

 (65  ص8102        ث   . ه اج ةنفو  لاع
ي        وددددب استددددع ة ة  وددددع فدددد   ودددد ن    ددددو  ددددو   ددددل   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج ةلأ دددد  ة ددددر

فدددددد   ددددددنو م  ددددددست ا لسددددددب  سدددددد  .  دددددد ة     ة نفسددددددل  لاةدددددد     ددددددو اع  ددددددل   ةج ددددددع ة   دددددد   ج 
ة    لاددددع    ة  ملاددددا  ددددم    ستدددد ج ة ه ئددددع ة ة  للاددددع   دددد   ددددرري   ددددب ة هددددو س  دددد          ة  سدددد  
   لددددددد لا ة   ددددددد  لدددددددو ة دددددددرةجص   دددددددو هنددددددد   هددددددد ش  ه لادددددددع رسة دددددددع ة وافدددددددع  ددددددد و   ددددددد سث  ددددددد  

تددددددع ة ة  وددددددع   دددددد    دددددد   ددددددو ر س  ددددددل   دددددد  اهلاوددددددع هددددددرا ة  هدددددد اج  ة   ة دددددد  ة نفسددددددل  دددددد . اس
ة وافدددددع      نلادددددع ة  ددددد ف رث  ن ددددد   دددددل   ددددد    ة هددددد ة   ة س ددددد ر ع  ة   ا  دددددع ة  دددددل  سددددد    دددددل 

 . و    ة   ع ة نفسلاع   . ة  ستع
 : ان ءا لسب     ه     و        ه سع ة ت    ل ة  س ؤ  ة   لام ةلآ ل

ين مهلللارة حلللل السذلللكلات والتوافلللق الشفدلللي لللل   هلللل دوعللل  الا لللة إات ئلاللللة  حرلللا ية  للل
 طمبة الجامعة؟
 اهسية البحث

 نتدددددددم  ه لادددددددع هدددددددرة ة ت ددددددد   دددددددو  ه لادددددددع ة    ددددددد   ة دددددددري   ن   دددددددل  ة     ددددددد   دددددددل رسة دددددددع      
ة وافددددع  دددد و   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج  ة   ة دددد  ة نفسددددل  دددد . استددددع ة ة  وددددع  ز ُ ودددد    دددد سث  دددد  
دددددددو ة    ددددددد   دددددددو   ةج دددددددع ة   ةفددددددد   ة  هددددددد اج  دددددددو ة   ددددددد سةج ة و سلادددددددع ةلأ   دددددددلاع ة  دددددددل     

ع  ن  دددددددع   و   دددددددع   ددددددد   سددددددد    دددددددل  ن لادددددددع ف س دددددددل لسدددددددب ة  لا  لادددددددع  ة  سة دددددددلاع ة  ، سفدددددددع      ددددددد
ة  فم دددددددد  ة سددددددددسلا   ة ،دددددددد ز ة  دددددددد ةسةج ة  ن  ددددددددتعص   ددددددددل ة     دددددددد     دددددددد  ة   ة دددددددد  ة نفسددددددددل   دددددددد  
ة  ر دددد ةج ة   لاسددددع  س دددد ع ة نفسددددلاع   دددد   ددددل  ددددو ر س  ددددل     دددد  ة  دددد ةش   دددد و    ستدددد ج ة فدددد ر 

ة  ملادددددددا  دددددددم ة  ددددددد  ا   ا ئ دددددددل ة ة  للادددددددع  ة ج   ةلادددددددع ةلأ ددددددد  ة دددددددري  سددددددد ل  ة  ستدددددددع لسدددددددب
ة  سة دددددلاع  ة نفو  لادددددع ة  ددددددل فددددد    ةج  ن دددددد   دددددا   لاددددد     ة ة  للاددددددعص   دددددو هندددددد   هددددد ش  ه لاددددددع 
ة ت دددد   ددددل ة مهدددد  لددددو اهلاوددددع ة وافددددع  دددد و هددددر و ة     دددد  و   دددد   سدددد    ددددل   دددد ةء ةلأر لادددد ج 
 ة وس لاددددع  ددددل  ةدددد   لسدددد  ة ددددنفم ة   ادددد ي   دددد  فدددد   ف دددد  ن   ةددددل  ددددل   جلاددددل ة  ر سدددد ج ة  وسلا لاددددع
 ة    دددد  و ة نفسدددد  و   ددددب  دددد  سث ة ه  دددد لا   ن لاددددع   دددد سةج  دددد  ة  هدددد اج  دددد . ة  ستددددع   دددد  
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 . ددددر    ددددو   دددد    ةدددد  ل  ددددل  و  دددد   دددد ة     ة نفسددددل    سدددد و  رة  دددد  ةلأكدددد ر  ل  ة ج  دددد لل
 (018  ص8112 ة ت  ةري  

 ةه ةف ة ت  
    ف ة ت   ة ب : 

 عصة  و ف لسب    سث    ة  ه اج   . استع ة ة  و 
 لا   ة   ة   ة نفسل   . استع ة ة  وعص  
  سث    ة  ه اج  لاف         ة   ة نفسل   . استع ة ة  وعصة  و ف لسب    
 

 دح ي  السرطمحات 
 (Problem Solving Skill) أولًا: مهارة حل السذكلات 
      ون دددددد  ل سلاددددددع ل سلاددددددع  ن  ددددددع  سدددددد ، لا    دددددد  ة فدددددد ر ة  فم دددددد  ة  ددددددو سل    س دددددد  ة   ةفدددددد 

ة  هدددد اج ة  ددددل   ةج  دددد   ة ت دددد  لددددو  دددد ة    ن  ددددتع  س  دددد     ددددب  دددد     دددد  ة  ملاددددا  ددددم 
 (28  ص8102        ث   .ة   ف     ة  ه سع

 ع ة  دددددددل  ون ددددددد  فددددددد سث ة فددددددد ر لسدددددددب ة ددددددد ، ةلا  ة  لدددددددع  دددددددو ة و سلاددددددد ج ة  و  لادددددددع  ة سدددددددس  لا
 . سددددددد ل ا لسدددددددب     ددددددد  ة  هددددددد سع    س س ددددددد   ة  لاددددددد س ة  سددددددد   ة  ن  دددددددتع   ددددددد       دددددددع  و   دددددددع

 (21  ص8102       
  هددددددل  ة  لددددددع  ددددددو ة   دددددد سةج ة و سلاددددددع  ة سددددددس  لاع ة  ددددددل  سدددددد ،     ة فدددددد ر  ددددددل   ةج ددددددع

ة  هدددد اج ة  لا  لاددددع  ددددو  ددددا      دددد  ة  هدددد سع      دددد   دددد ة    س دددد   ة  لادددد س ة هدددد    ةلأنسدددد  
 (02  ص0992  س  نل  ة       .   ة  ملاا  م ة   ف     

 التعريف الإعرا ي 
هدددددددل ة  سجدددددددع ة  دددددددل    ددددددد  لس  ددددددد  ا  ددددددد  ة ة  ودددددددع  دددددددل  شلاددددددد ص   ددددددد سث  ددددددد  ة  هددددددد اج 
ة  سدددددد ، لا  ددددددل هددددددرة ة ت دددددد   ة  ددددددل  و ددددددم ف س ددددددل لسددددددب     دددددد  ة  هدددددد سع    س س دددددد   ة  لادددددد س 

 .ة  س   ة  ن  تع    
 (Psychological Adjustment) ثانياً: التوافق الشفدي

  وندددددددل ة و سلادددددددع ة  دددددددل  ددددددد   و  دددددددو  ا  ددددددد  ة فددددددد ر  دددددددو     ددددددد  ة  ددددددد ةش   ة نسدددددددة لا  ددددددد و 
  ج  دددددددل ة  ة سلادددددددع     ستددددددد ج ة ه ئدددددددع ة  دددددددل  لدددددددلا     ددددددد    ددددددد     ددددددد   دددددددل ة هدددددددو س      ددددددد  

 (29  ص8112    ص   . ة     ةس ة نفسل
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   ة  لا  لادددددددع ة  ، سفدددددددع هددددددد  فددددددد سث ة فددددددد ر لسدددددددب ة  و  ددددددد   ف لسلادددددددع  دددددددم ة  ددددددد  ا  ة   ةفددددددد
  8112 ة ت دددددددد ةري   .     دددددددع  سدددددددد ل ا لسددددددددب ة      ددددددددع لسدددددددب   ةشنددددددددل ة نفودددددددد  ل  ة نفسددددددددل

 (06ص
  وندددددل    دددددع  دددددو ة نسدددددة لا  ددددد و ة فددددد ر  زة دددددل  اددددد و ة فددددد ر  ا ئ دددددل ة ج   ةلادددددع    ددددد   دددددل 

      دددددددل   .ف س دددددددل لسدددددددب  ف  دددددددع لافددددددد ج ةج   ةلادددددددع  دددددددسلا ع  ة هدددددددو س      ددددددد   ة   ون ندددددددع
 (91  ص8102

 :التعريف الإعرا ي لمتوافق الشفدي
هدددد  ة  سجددددع ة مسلاددددع ة  ددددل    دددد  لس  دددد  ا  دددد  ة ة  وددددع  ددددل  شلادددد ص ة   ة دددد  ة نفسددددل ة  و  دددد  
 ددددل هددددرة ة ت دددد   ة  ددددل  و ددددم  سدددد  . ف س ددددل لسددددب ة  ملاددددا  ددددم زة ددددل   ددددم ة ه ئددددع ة ة  للاددددع 

 . ة ج   ةلاع ة   لا ع  ل
 ة ف   ة   نل : ةا س ن  ي  رسة  ج     ع

 الاول : اطار نظري  السحور
 (Problem Solving Skillأولًا: مهارة حل السذكلات )

  ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج  دددددو  هددددد  ة   ددددد سةج ة و سلادددددع  ُ وددددد مفهلللللور مهلللللارة حلللللل السذلللللكلات -1
ة  دددددل  و  ددددد  لس  ددددد  ة فددددد ر  دددددل   ةج دددددع ة   ةفددددد  ة  و ددددد ث  ة  دددددو ا ج ة  دددددل فددددد   و   دددددل  دددددل 
 لا  ددددل ة    لاددددع  ز    دددد  ل سلاددددع ل سلاددددع  ن  دددددع  سدددد ، لا    دددد  ة فدددد ر ف سة ددددل ة  و  لاددددع  ة ،هددددد ةج 

  ة  دددددد       ددددددع  ن شلاددددددع ة سدددددد   ع  ددددددو  جدددددد    دددددد  ة  هدددددد سع ة  ددددددل   ةج  دددددد   ة و دددددد  لسددددددب  و
  ن  ددددددعص     هدددددد سع    دددددد  لندددددد      ةجددددددل ة فدددددد ر   ففدددددد ا    سدددددد  ة ،دددددد ز فدددددد ةس      ةدددددد ر  دددددد  
 وددددد و  مندددددل      سددددد   دددددل ة س  دددددع نفسددددد   ة     دددددع ة  ت  ددددد ث    ة ةددددد ه ث  س  ددددد     دددددب هدددددرة 
ة  ددددد  ةلأ ددددد  ة دددددري    ودددددل   دددددب ة  فم ددددد   ة   س ددددد   ة ت ددددد  لدددددو  ددددد ة    ن  دددددتع   و  ةدددددع ز ددددد  

 (22  ص0992    ي   . ف ة  
  هدددد     دددد سث  دددد  ة  هدددد اج   ددددب فدددد سث ة فدددد ر لسددددب    لاددددا  ة  لددددع  ددددو ة و سلادددد ج ة و سلاددددع 
  دددددددد  ة  فم دددددددد   ة   س دددددددد   ة  دددددددد ن  خ  ة    سنددددددددع  ددددددددو  جدددددددد    دددددددد  اهلاوددددددددع ة  هدددددددد سع      دددددددد  
لن  دددد ه  ة  ، سفددددع   ددددو  دددد  ة  لادددد س ةلأ ددددس ت ة  ن  دددد    و  ة  دددد ص        دددد  هددددرا ة   دددد سث 

ة ة ندددد  ة  و  ددددل   دددد   دددد     دددد و    دددد ا ج ةندددد  ةنفو  لاددددع   ددددس  لاع  سدددد    ددددل   جلاددددل  لسددددب
 ة ،ا لاددددع  .ة فدددد ر ن دددد  ة  و  دددد  ة  ةدددد  ل  ددددم ة  هدددد اج  دددد  ا  ددددو  ةنه دددد     ة   سددددالا   دددد 

 (802  ص0992 ة ست    ي  
 فدددد    ددددل  ف دددد لا  دددد  ة  هدددد اج   ه  دددد لا  ه دددد   ددددل ة  سة دددد ج ة نفسددددلاع  ة   ا  ددددع   دددد   دددد . 
لس دددد ء ة ددددنفم    فدددد سث ة فدددد ر لسددددب  دددد  ة  هدددد اج  ودددد   ددددو ة  ر دددد ةج ة    ددددع لسددددب  سدددد  . 
كف ء دددددل ة و سلاددددددع  ن ددددددةل ة نفسددددددل  ة ج  دددددد للص  دددددد  ف ر ة دددددري    سدددددد    دددددد سث ل  لاددددددع  ددددددل  دددددد  
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ة  هددددد اج   ددددد    ك ددددد  فددددد سث لسدددددب ة  ملادددددا  دددددم ة   ةفددددد  ة  ، سفدددددع   ك ددددد  فددددد سث لسدددددب ة ،ددددد ز 
 ن  ددددد  ةلأ ددددد  ة دددددري  سددددد    دددددل     ددددد  ة  ددددد ةش   دددددل  لا  دددددل ة  ددددد ةسةج ة  ن  دددددتع  دددددل ة  فددددد  ة 

ة ه، ددددددددلاع  ة ج   ةلاددددددددع   دددددددد       دددددددد سث  دددددددد  ة  هدددددددد اج  دددددددد  ت  ةس ت ادددددددد ا   لا دددددددد ا    دددددددد سةج 
ة  فم دددددددد  ة وسلادددددددد    دددددددد  ة  فم دددددددد  ة ن فدددددددد   ة  فم دددددددد  ة  دددددددد ةلل  ة ،دددددددد ز ة  دددددددد ةس  ز    ة فدددددددد ر لندددددددد  

 ة   ة  ، سفددددددع  ة  لادددددد س ة  دددددد    ةج  ددددددل   هدددددد سع  دددددد     دددددد خ   ددددددب   س دددددد  ة   فدددددد      ددددددلا  ة هدددددد
ةلأك دددد   اء ددددعص   ددددو هندددد   ددددع  هددددرا ة   دددد سث    دددد  ل سلاددددع  و  لاددددع    تددددع   دددد ة      دددد  لدددد ث 
 .ل سلاددددددد ج ل سلاددددددددع  سدددددددد ل  ة فدددددددد ر لسددددددددب ة  و  ددددددد   ددددددددم ة  هدددددددد اج      ددددددددع لس لاددددددددع   ن  ددددددددع

 (028  ص8102 سش فل  ة    هل        
 فدددد ر لسددددب   ةج ددددع ة   دددد   ج ة  ددددل فدددد    م ددددو  ه لاددددع   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج  ددددل  ن دددد   سدددد ل  ة

 و   دددددل  دددددل  ، سددددد   ةددددد  ج ة  لاددددد ث  ددددد ةء   نددددد  هدددددرا ة  هددددد اج زةج اهلاودددددع رسة دددددلاع    
ةج   ةلاددددع      نلاددددعص  دددد لأ  ةر ة ددددر و    سمدددد   هددددرا ة   دددد سث    ندددد    ك دددد  فدددد سث لسددددب ة  فم ددددد  

  و   ددددع   دددد   هدددد    ن  ددددل   ددددن     ك دددد  فدددد سث لسددددب ة  و  دددد   ددددم ة   ةفدددد  ة ة  دددد ث      دددد  ة
 ن ددددددد     نددددددد    ك ددددددد  ة ددددددد و ةرةا    ةج دددددددع ة    ددددددد ةج  ة   ددددددد   ج ة  ، سفدددددددع ة  دددددددل فددددددد   ف  ددددددد   
ة  ةفدددددم ة  و  ددددد    دددددل ة ه ئدددددع ة  وسلا لادددددع ُ وددددد    ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج  دددددو ة   ددددد سةج ةلأ   دددددلاع 
ة  ددددل  سددددوب ة  ر سدددد ج ة   ا  ددددع   ددددب  ن    دددد   دددد . ة  ستددددع لأن دددد   سدددد    ددددل   دددد    فدددد سة    

  و  ددددد  ة ددددد  ا       دددددل ة  فم ددددد    ددددد   سددددد ل ه  لسدددددب ة ددددد وس       دددددع نهددددد ع  و  ددددد   ة و سلادددددع
لسدددددب ة ت ددددد   ة     ددددد ء  ددددد  ا  دددددو ة  فددددده  ة  س ددددد وص   دددددر    دددددع   ن لادددددع هدددددرا ة   ددددد سث  ددددد . 
ة  ستدددددددع  سددددددد    دددددددل  لددددددد ةره   لا  نددددددد ة   ددددددد ةرةا فددددددد رس و لسدددددددب ة  فم ددددددد  ة ددددددد ةلل  ة  و  ددددددد   دددددددم 

 (22  ص8112 ش       سو  س و   . ءث    لسلاعة   ةف  ة  لا  لاع ة  ، سفع   ف
 أهسية مهارة حل السذكلات ل   طمبة الجامعة -2

 م سدددد    دددد سث  دددد  ة  هدددد اج  ه لاددددع  ه دددد ث  دددد . استددددع ة ة  وددددع لأ  ة    سددددع ة ة  للاددددع ُ ودددد  
 دددددددو ة   ة ددددددد  ة    ددددددد ع  دددددددل  لاددددددد ث ة فددددددد ر   ددددددد    ددددددد  ة    ددددددد   ا  ددددددد    ةددددددد ست  ك ر  لادددددددع 

نددددددل فدددددد سةا  ه دددددد ةا  ددددددو ة  دددددد  ا لاع  ة  دددددد سث لسددددددب ة ،دددددد ز ة  دددددد ةسةج  ةج   ةلاددددددع ج  دددددد ث    سدددددد   
ة  ن  ددددتعص   ددددل هددددرا ة    سددددع   ةجددددل ة  ستددددع ة و  دددد   ددددو ة   دددد   ج  ة   ةفدددد  ة  ددددل    دددد خ   ددددب 
ة  فم دددد   ة   س دددد   ددددو  جدددد  ة  و  دددد   و دددد       ددددع  ن  ددددتع ةلأ دددد  ة ددددري  ةودددد  ة دددد ام   دددد سث 

 ش  ددددد    لددددد      .كددددد ر  ل  ة نفسدددددل  ة ج  ددددد لل ددددد  ة  هددددد اج   ددددد ةا  ددددد  س  ا  نةددددد     ةلأ
 (22  ص8112

  دددددو   ددددد ش   ددددد ه   ه لادددددع هدددددرا ة   ددددد سث  ن ددددد   سددددد ل  ة  ستدددددع لسدددددب ة  و  ددددد   دددددم ة  هددددد اج 
ة  سة ددددلاع ة  ددددل فدددد   دددد ةج      ندددد ء  سدددد      ة  وسلا لاددددع   دددد   ددددو اع  وددددب ة   دددد سةج ة  سة ددددلاع 

ةلأنهدددددد ع ة  ، سفددددددعص  مس دددددد  ة  سدددددد      دددددد  ا ة     ندددددد ج     ن ددددددلا  ة  فدددددد   دددددد و ة  سة ددددددع   
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ة    دددددد  فدددددد سث  كهدددددد  لسددددددب   س دددددد  ة  هدددددد سع    دددددد    ددددددت       ددددددت   ك دددددد  فدددددد سث لسددددددب   ةدددددد ر 
ة  سددددد   ة  ن  دددددتع   ددددد  ةلأ ددددد  ة دددددري  دددددنو م   ة  ددددد ا لسدددددب  سددددد  .    ددددد سل ة  سة دددددل   رة دددددل 

 (22  ص8108 ة   و    .ةلأك ر  ل
 ددددد      ددددد سةج ة  فم ددددد  ة وسلاددددد    ددددد    دددددو ن  لادددددع   ددددد .  سددددد ل  هدددددرا ة   ددددد سث ة  ستدددددع لسدددددب  

ة  فم دددددددد  ة ن دددددددد ي  ة   س سددددددددل  ة  دددددددد ةلل  ز    ل سلاددددددددع  دددددددد  ة  هدددددددد اج    سدددددددد   ددددددددو ة فدددددددد ر 
ة  فم دددد   ددددل لدددد ث  دددد ة    س دددد      سنددددع هددددرا ة هدددد ة    ة  لادددد س ةلأنسدددد   ن دددد ص  هددددرة ة ندددد    ددددو 

 دددددد    ة  فم دددددد   سدددددد    ددددددل    ددددددلام ل دددددد   ة    دددددد  ة فم  ددددددع   ةوسددددددل  ك دددددد  فدددددد سث لسددددددب   دددددد  ة  
ة  ، سفدددددع  ة  و  ددددد   و ددددد   ددددد لل     ددددد ةلاع  دددددر    سوددددد    ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج ر سةا    ددددد ا 
 دددددددل  و  ددددددد  ة  ف لددددددد  ة ج  ددددددد لل  ددددددد . ة  ستدددددددع لأ  ة و  ددددددد   دددددددو ة  هددددددد اج ة  دددددددل   ةج  ددددددد  
ة    ددددد   دددددل  لا  ددددددل ة ة  للادددددع  مدددددد   زةج اهلاودددددع ةج   ةلاددددددع   وسددددد     وافدددددد ج  دددددم ة دددددد  اء 

(   ددددددددر    ددددددددع  65  ص8115ة  للاددددددددع  هدددددددد   لدددددددد لاص    دددددددد  ل       ةلأ دددددددد  رث    ة ه ئددددددددع ة 
فدددد سث ة    دددد  لسددددب ة  و  دددد   ددددم هددددرا ة  هدددد اج      ددددع   ة  لاددددع  سدددد    ددددل   سدددد و لاف  ددددل 

 .ة ج   ةلاع   و      ة  ل  م ةلآ   و
  هدددد ش  ه لاددددع   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج    دددد ا  ددددل  لدددد ةر ة  ستددددع  س لادددد ث ة و سلاددددع  ودددد  ة  ،دددد خ  ز 

ة  و  دددددد     سدددددد    دددددد ةرةا فدددددد رس و لسددددددب ة  فم دددددد  ة  دددددد ةلل  ة ،دددددد ز ة  دددددد ةسةج     دددددد   ة و دددددد  
ة  ن  ددددتع  ددددل ة   ةفدددد  ة  ، سفددددعص   ددددر    ددددع   ن لاددددع هددددرا ة   دددد سث  دددد . ة  ستددددع  ددددا  ة    سددددع 
ة ة  للاددددددع  ودددددد    دددددد ث     ددددددلاع  ددددددل  لدددددد ةره   لا  ندددددد ة   دددددد ةرةا  دددددد لس و  ددددددل ة  ة  ددددددم  فدددددد رس و 

 (08  ص8119 ة وه  ي   .لسب ة    لا  ل      ا      ل
 مراحل مهارة حل السذكلات -3

  دددد  ل سلاددددع  دددد  ة  هدددد اج  ودددد ث   ة دددد       وددددع    دددد    دددد ةج     ددددلاع  سدددد ل  ة فدددد ر لسددددب 
ة  و  دددددد   ددددددم ة  هدددددد سع      ددددددع  ن  ددددددع  لس لاددددددع  ز    هددددددرا ة   ة دددددد   هدددددد    ادددددد سةا  ن ةلادددددد ا 

فدددد    دددد س ة و  دددد   ددددو    ددددو  ددددو  ا ددددل   س دددد  ة  هدددد سع  ة   دددد     ددددب ة  دددد  ة  ن  دددد    دددد ص   
ة تددددد    و  دددددل  ةددددد   لسددددد  ة دددددنفم ة   اددددد ي   دددددب    ل سلادددددع  ددددد  ة  هددددد اج    ددددد و  ة  لدددددع 
 دددددددددو ة ، ددددددددد ةج    ة   ة ددددددددد  ة  دددددددددل  هددددددددد       سددددددددد ص     هددددددددد سع   ن  دددددددددل    ددددددددد    ة  سددددددددد   

 (088  ص8119 ة    ل   .ة            
  دددددد   دددددد سم ة فدددددد ر         دددددد  ة    سددددددع ةلأ  ددددددب  ددددددل ة  سدددددد ص   جدددددد ر ة  هدددددد سع      دددددد ه  

هنددددد م   ففددددد ا     هددددد سع    سددددد  ة  و  ةدددددعص   دددددل هدددددرا ة    سدددددع   ددددد    ة فددددد ر     ددددد  اهلاودددددع 
ة  هدددد سع    و رهدددد  ة  ، سفددددع لأ      دددد  ة  هدددد سع   فددددع    دددد    دددد ث     ددددلاع  ددددل ل سلاددددع  س دددد  

 . ز      ء     ة  ه سع ف   رري   ب ة  لا س  س        ن  تع
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ج ددددم ة  وس  دددد ج    س دددد  ة  هدددد سع   دددد    دددد لا ة فدددد ر    ت دددد  لددددو    دددد  ة    سددددع ة   نلاددددع   ددددل
ة  وس  دددددد ج  ة هلا ندددددد ج ة    ت ددددددع     هدددددد سع  ددددددو  جدددددد    دددددد    ددددددت      ة و ة دددددد  ة  ددددددر  ث    دددددد ص 
  سددددد ل  هدددددرا ة    سدددددع لسدددددب  مددددد  و  ددددد سث  ة ددددد ع لدددددو ة  هددددد سع ةلأ ددددد  ة دددددري  سددددد    دددددل 

 . س    ل سلاع ة  فم    ل ة  س   ة    نع
سددددع ة     ددددع  ددددل     دددد  ة هدددد ة      ة  سدددد   ة    نددددع   دددد    دددد لا ة فدددد ر  دددد   فم    ددددل      دددد  ة    

 ة  لدددددع  دددددو ة هددددد ة   ة  دددددل    دددددو     سددددد    دددددل  و  ةدددددع ة  هددددد سعص   دددددل هدددددرا ة    سدددددع  ددددد   
 هددددةلام ة  فم دددد  ة  دددد ةلل  ددددو  جدددد   ن دددد خ  كهدددد  لدددد ر    ددددو  ددددو ة  سدددد   ر   ة   دددد  لس  دددد  

 دددددو ة   ددددد   ة   ددددد     دددددب ة  ددددد  ةلأنسددددد    ددددد  ة    سدددددع   دددددل ة ه ة دددددع لأ   وددددد ر ة هددددد ة      ددددد 
ة  ة ودددددددع   دددددددل    دددددددلا  ة هددددددد ة    ة  لاددددددد س ة  ددددددد  ة  ن  ددددددد    ددددددد    ددددددد لا ة فددددددد ر     سندددددددع ة هددددددد ة   
ة  ، سفدددددع    س ددددد    ة  هددددد   ل  ا ددددد   دددددو  جددددد  ة  لاددددد س ة  ددددد  ةلأك ددددد   اء دددددع  س هددددد سعص   وددددد  

م دددد  ة  ن  ددددل  ة  دددد سث لسددددب هددددرا ة    سددددع  ددددو  هدددد    ة دددد   دددد  ة  هدددد اج لأن دددد     سدددد  ة  ف
 (28  ص8108 ة مف  ل   .ة ، ز ة   ةس

ودللللر  الباحنللللة أح اسميللللة حللللل السذللللكلات ليدللللل اسميللللة اذللللوا ية أو اردجاليللللة  للللل هللللي 
اسميلللة اةميلللة مشظسللللة دعتسللل  امللللل التفكيلللر والتحميلللل والتةيللللي  ا ملللر اللللل ي  دلللاا  الفللللرئ 

ق التكيللللف والشجللللا  فللللي امللللل التعامللللل مللللر السذللللكلات بطريةللللة امسيللللة ددلللله  فللللي دحةيلللل
 .مختمف مجالات الحياة

 (Psychological Adjustmentثانياً: التوافق الشفدي )
 مفهور التوافق الشفدي -1

ُ وددددددد  ة   ة ددددددد  ة نفسدددددددل  دددددددو ة  فددددددد رلا  ةلأ   دددددددلاع  دددددددل لسددددددد  ة دددددددنفم  ز  ددددددد  ت  ةس ت اددددددد ا   لا ددددددد ا 
ص   هدددد   ة   ة دددد      دددد ع ة نفسددددلاع  سفدددد ر  ف س ددددل لسددددب ة  ملاددددا  ددددم    ستدددد ج ة  لادددد ث ة  ، سفددددع

ة نفسدددل   دددب    دددع  دددو ة  ددد ةش   ة نسدددة لا  ددد و ة فددد ر  زة دددل  دددو ج دددع  اددد و ة فددد ر  ة ه ئدددع ة  دددل 
 لدددلا     ددد   دددو ج دددع   ددد .    ددد   دددد   و ة فددد ر  دددو   دددت     ج  دددل      ددد   ه ة دددل      ددددع 
  ه  ددددددع ةج   ةلادددددد ا ر        ودددددد     دددددد ةل ج نفسددددددلاع  دددددد رث     دددددد  ا  ددددددر    ددددددل ة دددددد   ةسا 

 (28  ص8119 ة  هلا،ل   .ة نفسل
  و دددددم ة   ة ددددد  ة نفسدددددل فددددد سث ة فددددد ر لسدددددب ة  و  ددددد   دددددم ة   ةفددددد  ة  لا  لادددددع ة  ، سفدددددع      دددددع 
  ة  لاددددددع  ز  ددددددد   و ة هددددددد،  ة    ة دددددد  نفسدددددددلا ا  دددددددو  دددددددت  ةنفو   ددددددل  ة  وه ددددددد  لن ددددددد   هددددددد   
 ن  ددد    دددد   سدددد  لام ة  ملادددا  ددددم ة  دددد  ف ة     دددد ث ة  دددل   دددد    دددد   دددل  لا  ددددلص     دددد  ز دددد  

 ددددا   ددددو س ة فدددد ر      دددد  لددددو زة ددددل  ف س ددددل لسددددب  ف  ددددع لافدددد ج ةج   ةلاددددع  ددددسلا ع  ددددم   ددددو
ةلآ ددددددد  و     ددددددد  ع   دددددددب ف س دددددددل لسدددددددب   ةج دددددددع ة  ددددددد  ا  ة   ددددددد   ج ر       ف ددددددد    ةشندددددددل 
ة نفسدددددل   ددددد   هددددد   ة   ة ددددد  ة نفسدددددل   دددددب فددددد سث ة فددددد ر لسدددددب ة  ملادددددا  دددددم زة دددددل   دددددم ةلآ ددددد  و 
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ل    دددد   دددد   و  ددددو     دددد  ة  دددد ةش   دددد و  ، سدددد  ج ةندددد    ددددم ة ه ئددددع ة ج   ةلاددددع ة   لا ددددع  دددد
 لا  دددددلص   وددددد  هدددددرة ة  ددددد ةش  لددددد  اا    ددددد ا  دددددل     ددددد  ة هدددددو س     ددددد   ةس  ة   ون ندددددع ة نفسدددددلاع 

  8112 ة ملااندددددل   . ز  سددددد ل  ة فددددد ر لسدددددب   ةج دددددع    ستددددد ج ة  لاددددد ث ة  ، سفدددددع    دددددع     ندددددع
 (59ص

ئيشاميكيلللللة مدلللللتسرة  دلللللعل الفلللللرئ ملللللن ودلللللر  الباحنلللللة  ح التوافلللللق الشفدلللللي  سنلللللل حاللللللة 
خلالهلللا  للللل دحةيلللق التلللواهح  لللين حاعادللل  الذخرلللية ومتطمبلللات ال ي لللة الاعتسا يلللة ا ملللر 

 .ال ي  ده  في دحةيق الرحة الشفدية والاستةرار الانفعالي لمفرئ
 أهسية التوافق الشفدي ل   طمبة الجامعة -2

 ودددددع لأ  هدددددرا ة    سدددددع    دددددد     ددددد   ه لادددددع ة   ة ددددد  ة نفسددددددل  هددددد    ة ددددد   ددددد . استددددددع ة ة 
   سددددع ةن    لاددددع    ددددع  ددددل  لادددد ث ة فدددد ر   سدددد    جدددد ر ة و  دددد   ددددو ة    دددد ةج ة نفسددددلاع  ة ج   ةلاددددع 
 ةلأك ر  لاددددعص  فددددل هددددرا ة    سددددع  ن  دددد  ة    دددد   ددددو   ئددددع   س ددددلاع   دددد  رث   ددددب   ئددددع ج  للاددددع 

  وسدددد      سة ددددع  ك دددد  ةنف   دددد ا   ن لدددد ا ةلأ دددد  ة ددددري    سدددد   نددددل ة  ملاددددا  ددددم    ستدددد ج ج  دددد ث 
 (29  ص8100 ة  س نل   . ة واف ج ة ج   ةلاع  ة  سر  لا ج ة ه، لاع

   ةجدددددل استدددددع ة ة  ودددددع  دددددا  هدددددرا ة    سدددددع ة و  ددددد   دددددو ة  ددددد  ا  ة   ددددد   ج   ددددد   ددددد  ا 
ة  سة دددددددع  ة     نددددددد ج  ة  ملادددددددا  دددددددم ن ددددددد لا ة  وسدددددددلا  ة ةددددددد  ول   مددددددد  و لافددددددد ج ةج   ةلادددددددع 

سدددد  ه  ة   نددددل  ودددد  ة  ،دددد خص  هددددرا ة   دددد   ج فدددد   ددددر    ددددل ج  دددد ث   دددد  ع   ددددب ة  فم دددد   ددددل ة  
ة    دددددع ة نفسدددددلاع  س   ددددد   زة  ددددد    دددددو فددددد رسةا لسدددددب ة  ملادددددا  و ددددد       دددددع   ة  لادددددع  دددددر    دددددع  
ة   ة دددددد  ة نفسددددددل  ودددددد  لدددددد  اا    دددددد ا  ددددددل نةدددددد د ة    دددددد   ددددددل  لا  ددددددل ة ة  للاددددددع  ز    ة  ستددددددع 

    ك ددددد  فددددد سث لسدددددب ة  و  ددددد   ددددددم ة دددددر و     وددددد     سجدددددع ل  لادددددع  دددددو ة   ة ددددد  ة نفسدددددل    نددددد
ة  دددددددد  ا ة  سة ددددددددلاع   ك دددددددد  فدددددددد سث لسددددددددب  ن ددددددددلا   فدددددددد     ة  ف لدددددددد  ة  ةدددددددد  ل  ددددددددم ش ا  دددددددد  
   دددددد  ر   ص   دددددد     ة   ة دددددد  ة نفسددددددل  سدددددد ل  ة  ستددددددع لسددددددب ة  فدددددد   لسددددددب  دددددد ةشن   ة نفودددددد  ل 

  8112 ة    دددددل  ة هلادددددد نل   . ة  و  ددددد   دددددم ة  هددددد اج ة  دددددل فدددددد   ددددد ةج         دددددع ل انلادددددع
 (56ص

ك دددد   سددددد   ة   ة دددد  ة نفسدددددل  ددددل  و  ددددد  ة   ددددع  ددددد  نفم  ة هددددو س      ددددد  لددددو ة دددددرةج  هدددد   ددددد  
 دددددددنو م   ة  ددددددد ا لسدددددددب  سددددددد  . ة    ددددددد   ة  سة دددددددل  ددددددد . ة  ستدددددددعص       ددددددد  ة دددددددري  هدددددددو  
    ددددد   ةس ة نفسدددددل   ددددد    ك ددددد  فددددد سث لسدددددب ة     ددددد   دددددل رسة ددددد ل      ددددد   ه ة دددددل ةلأك ر  لادددددع 

نفسدددددل فددددد   دددددرري   دددددب ة هدددددو س  ددددد   س     ة  ددددد       ة  تددددد ا  دددددل  ددددد و     دددددو  ة   ة ددددد  ة 
  ددددد   دددددر    دددددست ا  دددددل  رة دددددل ة  سة دددددل   دددددو ن  لادددددع   ددددد .  سددددد   ة   ة ددددد  ة نفسدددددل  دددددل   سددددد و 
ة وافدددددد ج ة ج   ةلاددددددع  دددددد . ة  ستددددددع  ز  سدددددد ل ه  لسددددددب  ندددددد ء لافدددددد ج   ة  لاددددددع ف   ددددددع لسددددددب 

 ف لدددددد   ددددددم ة ه ئددددددع ة ة  للاددددددع ة   دددددد ةلا  ة  ودددددد     ددددددم ةلآ دددددد  وص   دددددد   ودددددد ش فدددددد س    لسددددددب ة 
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 . ة  هدددددد س ع  ددددددل ةلأنهدددددد ع ة  ، سفددددددع ة  ددددددل  سدددددد    ددددددل  ن لاددددددع  ، دددددد        دددددد      دددددد سة   
 (800  ص8110 شه ة   

  ددددر    ددددع  ة ه  دددد لا   ن لاددددع ة   ة دددد  ة نفسددددل  دددد . استددددع ة ة  وددددع  ودددد   ددددو ةلأ دددد س ة  دددد  س ع 
و ر س  ددددل     دددد  ة نةدددد د ة  ددددل  نت ددددل       ددددب   ه  دددد لا ة  ر سدددد ج ة  وسلا لاددددع   دددد   ددددر    دددد

 (089  ص8180    سل   .ةلأك ر  ل  ة     ةس ة نفسل  ة ج   لل  س ستع
 أبعائ التوافق الشفدي -3

  ددددو   دددد ش هددددرا ةلأ ودددد ر ة   ة دددد  ة ه، ددددل    ة ددددرة ل   هدددد     ددددب فدددد سث ة فدددد ر لسددددب   هدددد  زة ددددل 
 وه دددددد  لن دددددد   ة هددددددو س      دددددد  لن دددددد    دددددد  ع   ددددددب ف س ددددددل لسددددددب   دددددد   هدددددد ل ا  ةنفو   ددددددل  ة 

     دددددع  ن  دددددتعص   وددددد  هدددددرة ة توددددد      ددددد ا    ددددد ا      ددددد  ة  ددددد   ةس ة نفسدددددل لأ  ة فددددد ر ة دددددري 
   هددد  زة ددددل   هدددو       دددد  لن ددد    دددد    ك دددد  فددد سث لسددددب ة  و  ددد   ددددم ة   ةفددد  ة  ، سفددددع    ددددع 

 . ةا ئن  
ع ك ددددددد     ددددددد و ة   ة ددددددد  ة نفسدددددددل ة   ة ددددددد  ة ج  ددددددد لل   هددددددد     دددددددب فددددددد سث ة فددددددد ر لسدددددددب  ف  ددددددد

لافددددددد ج   ة  لادددددددع  دددددددم ةلآ ددددددد  و  ة  ف لددددددد   و ددددددد       دددددددع ف   دددددددع لسدددددددب ة   ددددددد ةلا  ة  وددددددد   ص 
    دددددد  هددددددرة ة تودددددد   ددددددو  ددددددا  فدددددد سث ة فدددددد ر لسددددددب ة   ة دددددد   ددددددم ةلآ دددددد  و    دددددد   هدددددد ل ه  
 . ة  و  ددددددددد   و ددددددددد       دددددددددع    ةشندددددددددع  سددددددددد    دددددددددل  و  ددددددددد  ة وافددددددددد ج ة ج   ةلادددددددددع ة سدددددددددسلا ع

 (25  ص8102 ة وه  ي  
   دددددع    ددددد ا ة   ة ددددد  ة  سة دددددل    ةلأكددددد ر  ل   هددددد     دددددب فددددد سث ة    ددددد  لسدددددب   دددددو ةلأ وددددد ر ة 

ة  ملاددددددا  ددددددم    ستدددددد ج ة  سة ددددددع ة ة  للاددددددع   دددددد  ة   دددددد ةلا  دددددد     سةج ة  سة ددددددلاع   ن ددددددلا  ة  فدددددد  
 ة  دددد سث لسددددب   ةج ددددع  دددد  ا ة     ندددد جص   ودددد  هددددرة ة تودددد   ددددو ة و ة دددد  ة    ددددع ة  ددددل  ددددر   

ع  ددددددر    هدددددد   ة   ة دددددد  ة نفسددددددل ة   ة دددددد  ة نفودددددد  ل  ددددددل نةدددددد د ة    دددددد   ددددددل  لا  ددددددل ة ة  للادددددد
  هدددددد     ددددددب فدددددد سث ة فدددددد ر لسددددددب  ددددددت  ةنفو   ددددددل  ة  و  دددددد   ددددددم ة  دددددد  ا  ة   ةفدددددد  ة  ددددددلتع 
     ددددع    ندددددعص  ددددد  ف ر ة    ة دددد  ةنفو  لاددددد ا  سددددد  لام ة دددد      دددددل  هددددد ل ا  ة  وه دددد  لن ددددد   هددددد   

  8102 لهدددددد  ة    دددددد    . ن  ددددد  ر       ددددددر    ددددددست ا  ددددددل  ددددددس  ل    لاف  دددددل  ددددددم ةلآ دددددد  و
 (26ص

  و دددددد  هددددددرا ةلأ ودددددد ر  ة  وددددددع لسددددددب     دددددد     ددددددع  ددددددو ة  دددددد ةش  ة نفسددددددل  دددددد . ة فدددددد ر  ز    
    دددد  ة   ة دددد   ددددل   دددد  ة ة ةندددد  فدددد   سدددد    ددددل  و  دددد  ة   ة دددد   ددددل ة ة ةندددد  ةلأ دددد .ص   ددددر   
  ددددع  ة   ة دددد  ة نفسددددل  ودددد  ل سلاددددع  دددد  سع    م  سددددع   دددد ف   ددددب     دددد  ة نسددددة لا  دددد و  ، سدددد 

  8182 لهدددددد  ة سدددددد لام  ل دددددد      .ج ةندددددد   ، ددددددلاع ة فدددددد ر  ادددددد و ة ه ئددددددع ة  ددددددل  لددددددلا     دددددد 
 (080ص
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ودلللر  الباحنلللة  ح التوافلللق الشفدلللي  سنلللل أحللل  السة لللرات ا ساسلللية لمرلللحة الشفدلللية لمفلللرئ 
 نلللل   عكللللر ملللل     ردلللل  امللللل التكيللللف مللللر إادلللل  ومللللر السجتسللللر وملللل     ردلللل  امللللل 

 جا يللللة ددللللاا ق امللللل دحةيللللق الشجللللا  والاسللللتةرار مواعهللللة التحلللل  ات السختمفللللة بطريةللللة  
 .في حياد 

 السحور الناني : ئراسات سابةة
مهللللارة حللللل السذللللكلات والا تهللللا بللللالتوافق ( ، 2223ئراسللللة: يللللونر وحللللا  أمللللين ) -1

 الشفدي الاعتسااي ل   طمبة الجامعة
هدددددددد    هددددددددرا ة  سة ددددددددع ة   ددددددددلالاع ة   س سلاددددددددع   ددددددددب ة  ودددددددد ف لسددددددددب ة وافددددددددع  دددددددد و   دددددددد سث  دددددددد  
ة  هدددددد اج  ة   ة دددددد  ة نفسددددددل ة ج  دددددد لل  دددددد . استددددددع ة ة  وددددددعص  دددددد  ة  لادددددد س ل  نددددددع لهدددددد ة لاع 

( ا  تدددددددد ا ج  للادددددددد ا   ة دددددددد ،     ر ةج ة  سة ددددددددع  شلادددددددد ص   دددددددد سث  دددددددد  ة  هدددددددد اج 222 ددددددددو  
  شلادددددد ص ة   ة دددددد  ة نفسددددددل ة ج  دددددد للص    دددددد ج ة ن دددددد        سدددددد  .   دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد اج 

   ة ددددد  ة نفسدددددل ة ج  دددد لل    فوددددد ا    ددددد    نددددد   جددددد ر  ددددل ة و ندددددع  ددددد       ددددد  ا   ن دددد   ددددد   ة
لافددددع   جتددددع  ددددللافع رة ددددع    دددد  لا ا  دددد و   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج   دددد    ودددد ر ة   ة دددد  ة نفسددددل 
ة ج  ددددددددددد لل  ة   ة ددددددددددد  ة  سة دددددددددددل  ة   ة ددددددددددد   دددددددددددم ةلآ ددددددددددد  و  ة   ة ددددددددددد  ةلأ ددددددددددد ي   ة   ة ددددددددددد  

    دددددد  ة ةددددددنم      دددددد    ة نفودددددد  ل(ص   دددددد  ُ   دددددد  ة ن دددددد       فدددددد ا رة ددددددع    دددددد  لا ا  ودددددد ر  
ة  سة ددددعص     دددد  ة  سة ددددع    دددد     دددد ة    س دددد ر ع   ن ددددلا   دددد  اج   نلاددددع   ن لاددددع   دددد سث  دددد  

  .ة  ه اج   . ة  ستع
 شلللللاا مميلللللا  مهلللللارة حلللللل السذلللللكلات لللللل   ( ، 2212ئراسلللللة: السشرلللللوري وسلللللال  ) -2

 طمبة الإر ائ الشفدي
ة  هدددد اج  دددد . استددددع ة س دددد ر  هدددد    ة  سة ددددع   ددددب   دددد لا   اندددد ء  شلادددد ص  شلادددد ص   دددد سث  دددد 

ة نفسدددددددل  ة    ددددددد   دددددددو      دددددددل ة سدددددددلا      عص ة ددددددد  س  لسدددددددب ل سلادددددددع  لددددددد ةر  رةث   ددددددد  
ج  دددددد ث   دددددد كل    ستدددددد ج كلادددددد ص   دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد اج  ددددددل  ددددددلا   ة س دددددد ر ة نفسددددددل   ددددددم 
ة  تدددددد س ة  دددددد    ة  تدددددد جص     دددددد ج ن دددددد    ة   س دددددد     ة  شلادددددد ص     ددددددم  ، دددددد    كلا  ددددددلاع 

 رةث  ن  دددددددتع  شلاددددددد ص ة     ددددددد   دددددددل ة  سة ددددددد ج ة  سددددددد  هسلاع     دددددددع  ددددددد . ج ددددددد ث   ددددددد   ةوسدددددددل 
  .ة و  س و  ل ة     ة س  ري

اسللللللتراديجيات التوافللللللق مللللللر الزلللللل   ( ، 2211ئراسللللللة: كايلللللل  الزللللللسرة وا  للللللةر ) -3
 الشفدي ل   طمبة عامعة  رب  ا همية

 دددد . استددددع هدددد    هددددرا ة  سة ددددع   ددددب ة  ودددد ف لسددددب ة دددد  ة لاةلا ج ة   ة دددد   ددددم ة  دددد   ة نفسددددل 
ج  وددددددع  سادددددد  ةلأهسلاددددددع     دددددد ، ةلا  شلادددددد ص   دددددد سةج ة   ة دددددد   ددددددم ة  دددددد  ا ة نفسددددددلاعص    دددددد ج 
ة ن ددددد     نددددد   ة ددددد  ة لاةلا ج ة   ة ددددد   ددددد . ة  ستدددددع   دددددم  ددددد    ة ددددد ، ةلا ة ددددد  ة لاةلا ج ة   ةج دددددع 



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1595 

 ة  دددد  ة لاةلا ج ة  و  لاددددع ة  ددددل    دددد و   دددد سث  دددد  ة  هدددد اجص   دددد  ُ   دددد  ة   سددددلااج    فدددد ا 
 لا ا  ددددل ة دددد و    ة دددد  ة لاةلا ج ة   ة دددد   تودددد ا      دددد  ة ةددددنم    ن دددد    دددد ج  دددد    رة ددددع    دددد 

 تودددددددددددد ا  س ودددددددددددد   ة   ةك ددددددددددددل   ز  دددددددددددد   ة  ستددددددددددددع ز   ة  ودددددددددددد  ج ةلألسددددددددددددب  ك دددددددددددد  ة دددددددددددد ، ة  ا 
  .    ة لاةلا ج ة   ة   ة فو   ع

 الفرل النالث : مشهجية البحث واعرااد  السي انية
لا   ددددددد  ة ت  ددددددد   ددددددد ءةا      ددددددد   دددددددن   ة ت ددددددد       ددددددد و هدددددددرة ة ف ددددددد  ة جددددددد ةءةج ة  دددددددل فددددددد 

  ة  دددددم ة ت ددددد     ة  لاددددد س ة و ندددددع ة  ن  دددددتع  ةلأرةث ة  سددددد ،  ع  دددددل كلاددددد ص     ددددد ةج ة ت ددددد  
ة   ة ددددد  ة نفسددددددل(   جددددد ةء ة ، ددددد    ة سددددد        ع   ددددد  ة     سددددددع  –   ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج 

 ج  دددددو  جددددد      ددددد      ددددد    ة  تددددد ج     ددددد ، ةلا  ة   ددددد    ة   ددددد  لاع  دددددل  و  ةدددددع ة هلا نددددد
  ه ةف ة ت   ة    ل     لا    و ل    و ة    را ة ج ةءةج ص

 اولًا : مشهج البحث :
 و  ددددد  ة ت ددددد  ة  ددددد  ل لسدددددب ة  دددددن   ة   دددددفل  دددددو  جددددد   ا  دددددع اهلاودددددع     ددددد ةج ة ت ددددد    
  ددددد   وددددد ف ة  دددددن   ة   دددددفل  وندددددل   ددددد    ددددد    ة   س ددددد   ة  فسددددد   ة وس دددددل ة  دددددن      ددددد  
 ددددددد ه ث     هددددددد سع   ددددددد رث    ددددددد   ه    لأسف  ددددددد   دددددددو  دددددددا  ج دددددددم ة هلا نددددددد ج  ة  وس  ددددددد ج 

 ص    س س     فس  ه       ع لس لاع ركلا ع 
 ثانياً : مجتسر البحث :

 هددددددد     ة  ددددددددم ة ت دددددددد  ة  دددددددد  ل لسددددددددب استدددددددع  سلاددددددددع ة   الاددددددددع ة    ددددددددلاع     ة تدددددددد    لدددددددد ره  
 لاص8185-8186( ا     ا  تع    سو لا ة  سة ل 8092 

 ثالناً : ايشة البحث :
ة دددددر و  ددددد  ة  لاددددد سه         دددددع ة وهددددد ة لاع   ( ا  ددددد   ا  تدددددع 011   ددددد  ل ندددددع ة ت ددددد  لسدددددب  

(  هدددددد و 0( ا  تددددددع   ة ةدددددد    سفدددددد   61( ا  دددددد    61 ة  ددددددم ة ت دددددد    ةفددددددم  ة تسددددددلا ع  ددددددو 
 ز  ص

 (دوهير أفرائ ايشة البحث1ع ول )
 السجسوع   الشوع         

 61 ة ر  س        
 61 ة ن ح       

 011 ة  ة     
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 رابعاً : ائادا البحث :
 مميا  مهارة حل السذكلات :  

ة ت  دددددددد  لسددددددددب ة ر لادددددددد ج  ة  سة دددددددد ج ة سدددددددد   ع ة ،  ددددددددع      دددددددد    دددددددد سث  دددددددد    ودددددددد   اددددددددا 
( 8186ة  هددددددد اج  هندددددددب ة ت  ددددددد   شلاددددددد ص   ددددددد سث  ددددددد  ة  هددددددد اج ة دددددددري ةلددددددد ا  رس ددددددد    

(   دددددددد ث    ددددددددو   ددددددددل ة هدددددددد ة    نودددددددد    ة لا ندددددددد     ددددددددا(    اس دددددددد  ة  شة  26ة   دددددددد    ددددددددو  
 (ص2 -0ة سسهلاع   (  ل   و  س   ةلأ شة   سف  ةج0-2 سف  ةج ة  ة  لاع  

 :Validityص ق السميا  
 وددددددددد  ة  ددددددددد    دددددددددو ة ، ددددددددد    ة سدددددددددلا      ع ةلأ   دددددددددلاع  س  ددددددددد  لام  ة   تددددددددد سةج ة   ا  دددددددددع 
 ة نفسددددددلاع       تدددددد س ة  دددددد ر  هدددددد  ة   تدددددد س ة ددددددري   ددددددس   ا دددددد ، ةلا  ددددددل  دددددد ء ةلأهدددددد ةف 

لسددددددب ة جدددددد ةء ة  دددددد  ل  ددددددل ة    دددددد   ددددددو  دددددد   ة  ددددددل   ددددددم  ددددددو  جس دددددد ص  ةل  دددددد  ة ت  دددددد  
 ة  شلا صص

  Face  Validityالر ق الظاهري لمسميا 
    دددددد   ددددددل  ددددددد .     دددددد  ة  شلادددددد ص  س   ددددددد . ة  دددددد ةر كلا  ددددددل ة  ة  ددددددد  ا   ددددددع  س وكدددددد   دددددددو 
 دددددددد   ة  شلادددددددد ص هدددددددد  لدددددددد      ة ددددددددل لسددددددددب  ة  لددددددددع  ددددددددو ة ،هدددددددد ةء  س  دددددددد  لسددددددددب  دددددددد . 
 ددددددا       ددددددل كلادددددد ص ة ،  ددددددلاع ة  ددددددل   ددددددم  جس دددددد   فدددددد     دددددد  هددددددرة ة ندددددد    ددددددو ة  دددددد   

( لسدددددب  ة  لدددددع  دددددو ة   ،  ددددد و  دددددل ة وسددددد لا ة   ا  دددددع 0   ة  شلاددددد ص   س ددددد  لنددددد    لددددد
 ة نفسدددددلاع  ة شلاددددد ص  ة   ددددد      ة   تددددد سةج  ة   ددددد  لام  دددددل  سلادددددع ة   الادددددع ة    دددددلاع    دددددل  ددددد ء 
 ا  ددددد ج ة ،هددددد ةء  ددددد   دددددرف  ودددددب   ددددد ةج ة  شلاددددد ص   وددددد     و ددددد   ن  ددددد  ة سددددد    ددددد ةج 

(   ددددددد ث   دددددددلا  ل 26 ص    نددددددد ا  دددددددو  %  ادددددددر   ة دددددددت  ة  شلاددددددد011ة  شلاددددددد ص نسدددددددتع ة فددددددد   
 ( ص2ة ن   لاع      ه و  ل  س    

 ثبات السميا  :
 وددددددد  ة  تددددددد ج  دددددددو ة  فددددددد رلا  ةلأ   دددددددلاع  دددددددل ة  شلاددددددد ص ة نفسدددددددل  ة   اددددددد ي   مدددددددل  مددددددد   ةلأرةث 

     ع  س  ه    ةلأ  ، ةلا      و       ة  ت ج      
  ة  ، خ ة ت     و    ة  ت ج  س شلا ص      ع :

 -  جائ النبات باستعسال الفاكرونباخ :أسموب 
 و  ددددد  هدددددرة ةلأ دددددس ت ة  سددددد   ة ددددد ة سل ة فددددد ر  دددددو   ددددد ث   دددددب   ددددد .    هددددد     دددددب ة  سجدددددع   

ة  دددددل  هددددد  م   ددددد  ج لادددددم   ددددد ةج ة   تددددد س  ددددددل كلاددددد ص    دددددلاع  و ندددددع لنددددد  ة فددددد ر  ة دددددد ، خ 
  نتدددددد ذ  و  دددددد  ة  سدددددد   ة دددددد ة سل   شلادددددد ص   دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد اج     دددددد و     و ر ددددددع ة ف ك

( ا  ددددد   ا  تدددددع    اسددددد   و  ددددد  ة  تددددد ج  س شلاددددد ص 011 ددددد سج ج   ددددد ةر ة و ندددددع ة تددددد    لددددد ره  
 (     ه   و     ت ج ل   ص2826 
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  :مميا  التوافق الشفدي 
ة ت  دددددد  لسددددددب ة ر لادددددد ج  ة  سة دددددد ج ة سدددددد   ع ة ،  ددددددع      دددددد  ة   ة دددددد  ة نفسددددددل   ودددددد   اددددددا 

( 21( ة   دددددد    ددددددو  8182 هنددددددب ة ت  دددددد   شلادددددد ص ة   ة دددددد  ة نفسددددددل ة ددددددري ةلدددددد را   دددددد نم   
-2  ددددد ث    دددددو   دددددل ة هددددد ة     نوددددد    ة لا نددددد     دددددا((    اس ددددد  ة  شة   سف ددددد ةج ة  ة  لادددددع  

 (ص2 -0سسهلاع  (  ل   و  س   ةلأ شة   سف  ةج ة 0
  Face  Validityالر ق الظاهري لمسميا 

( لسدددددب  ة  لدددددع  دددددو 8فددددد     ددددد  هدددددرة ة نددددد    دددددو ة  ددددد   لنددددد    لددددد   ة  شلاددددد ص   س ددددد  
ة   ،  ددددد و  دددددل ة وسددددد لا ة   ا  دددددع  ة نفسدددددلاع  ة شلاددددد ص  ة   ددددد      ة   تددددد سةج  ة   ددددد  لام  دددددل 

ب   ددددد ةج ة  شلاددددد ص كسلادددددع ة   الادددددع ة    دددددلاع    دددددل  ددددد ء  ا  ددددد ج ة ،هددددد ةء  ددددد   دددددرف  وددددد
%  ادددددر   ة دددددت  ة  شلاددددد ص 011  وددددد     و ددددد   ن  ددددد  ة سددددد    ددددد ةج ة  شلاددددد ص نسدددددتع ة فددددد   

 ( ص2(    ث   لا  ل ة ن   لاع      ه و  ل  س    21   ن ا  و  
 ثبات السميا  :

  ة  ، خ ة ت     و    ة  ت ج  س شلا ص      ع :
 -أسموب   جائ النبات باستعسال الفاكرونباخ :

  هدددددرة ةلأ دددددس ت ة  سددددد   ة ددددد ة سل ة فددددد ر  دددددو   ددددد ث   دددددب   ددددد .    هددددد     دددددب ة  سجدددددع  و  ددددد  
ة  دددددل  هددددد  م   ددددد  ج لادددددم   ددددد ةج ة   تددددد س  دددددل كلاددددد ص    دددددلاع  و ندددددع لنددددد  ة فددددد ر ص ة ددددد ، خ 
 و  ددددد  ة  سدددددد   ة دددددد ة سل   شلادددددد ص ة   ة دددددد  ة نفسدددددل    دددددد و     و ر ددددددع ة ف ك  نتدددددد ذ  دددددد سج ج 

( 2825  ددددد   ا  تدددددع    اسددددد   و  ددددد  ة  تددددد ج  س شلاددددد ص  ( ا011  ددددد ةر ة و ندددددع ة تددددد    لددددد ره  
   ه   و     ت ج ل   ص

 (قي  معامل النبات بطريةة الفاكورنباخ  لسميا  التوافق الشفدي2ع ول )
 

 السميا 
 معامل النل لات

 الفاكرونباخ
 2825 التوافق الشفدي

 32 ا ئ الفةرات
 122 حج  العيشلللة

 التط يق الشها ي :   
فدددددددد لا ة ت  دددددددد     ه دددددددد  ة   دددددددد  لام    دددددددد سث  دددددددد  ة  هدددددددد اج   ة   ة دددددددد  ة نفسددددددددل(   ددددددددلا      

 82/01/8186( ا  ددددددد   ا  تدددددددع   ددددددد س   011ة ن   لادددددددع لسدددددددب ة ددددددد ةر ل ندددددددع ة ت ددددددد  ة ت   دددددددع  
ة   ددددددد رف  ددددددد لا  8186/  00/  82ة   ددددددد رف  ددددددد لا ة ساوددددددد ء   ددددددد  ة ن  ددددددد ء  ندددددددل   ددددددد س   
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 ج  ددددددع لسددددددب   دددددد ةج ة  شلادددددد ص لأ دددددد ةر ل نددددددع ة  دددددد      دددددد  فدددددد لا ة ت  دددددد      ددددددلا   لالالاددددددع ة
 ة ت         ش م  ة   ج   ة  شلا ص  و فه  ة ت    ص

 خامداً : الوسا ل الإحرا ية :
ة ددددد ، لا ة ت  ددددد    دددددل   ددددد ، ةخ ن ددددد    ة ت ددددد  ن ددددد لا ة    تدددددع ة   ددددد  لاع  سوسددددد لا ة ج   ةلادددددع 

(Statistical Package for Social Sciences)  (SPSS)   ، دددو  ة  ددل   ددد   
  ا ل ة       ة  لاع :

ة   تددددد س ة  ددددد  ل  و ندددددع  ة ددددد ث  شلاددددد ص   ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج   ة   ة ددددد  ة نفسدددددل   دددددر    -0
 ة ة ر ة ف      و ة     ة  س  ل  س شلا ص  ة       ة ف  ل  ل ص

  و    ةس ت ا          ة ر ة وافع   و ة       و   -8
 ص و ر ع   ف     نت ذ  س س ت  و    ة  ت ج    -2

 الفرل الرابر : ارض الشتا ج ومشا ذتها 
 ة   : ل   ة ن    

    ن    هرة ة ف   ل   ة ن       ن فه         ه ةف ة ت   ة    ل       و ل :
 اله ف ا ول : التعرف امل مهارة حل السذكلات  ل   طمبة الجامعة

لسددددب   دددد ةر ل نددددع   دددد سث  دددد  ة  هدددد اج  ددددو  جدددد      دددد  هددددرة ة  دددد ف اهدددد  ة ت  دددد   شلادددد ص 
( 02ص25( ا  ددددد   ا  تدددددع     ددددد   سددددد  ة     ددددد  ة  سددددد  ل  س شلادددددد ص  011ة ت ددددد  ة ت   دددددع  

( رسجددددددع   21(     ن دددددد   سدددددد  ة     دددددد  ة ف  ددددددل  س شلادددددد ص  992ص2 ددددددون  ةف  للادددددد سي فدددددد سا  
(  و ندددددددع  ة ددددددد ث    تددددددد س ة فددددددد     ددددددد و ة     ددددددد  و   T-test او ددددددد ، ةلا ة   تددددددد س ة  ددددددد  ل  

( هدددددددل 229ص02  س ددددددد  ة   ددددددد  ل    ة شلا دددددددع ة  و لادددددددع ة   سددددددد اع  س ددددددد      ددددددد ج ن ددددددد    ة 
(  رسجدددددددع    دددددددع 16 1( لنددددددد   سددددددد  . ر  دددددددع  95 0 كهددددددد   دددددددو ة شلا دددددددع ة ة   لادددددددع ة ت   دددددددع  

(   ددددد   ددددد   لسددددددب    ة ددددد ةر ل نددددددع ة ت ددددد  ة  دددددد  ل  ددددد      سدددددد  . ج ددددد   ددددددو   ددددد سث  دددددد  99 
 (  ه و ز   2ة  ه اج   ة ة     

 السذكلات واح ة لمتعرف امل مدتو  مهارة حللعيشة  T-testبار التا ي ( نتا ج الاخت3ع ول )
 ل   أفرائ ايشة البحث

 
-(  وئرعلللللللة حريلللللللة ح2825(  اشللللللل  مدلللللللتو  ئلاللللللللة )6..1قيسلللللللة )ت( الج وليلللللللة  )

1 5. . 
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   دددددد   دددددددو ة ةددددددد    ةلددددددداا ة  ة ددددددد ةر ل ندددددددع ة ت دددددد   ددددددد      سددددددد  . ج ددددددد   دددددددو   ددددددد سث  ددددددد  
 ة  ه اج   ص

 اله ف الناني : التعرف امل التوافق الشفدي  ل   طمبة الجامعة
لسدددددب   ددددد ةر ل ندددددع التوافلللللق الشفدلللللي   دددددو  جددددد      ددددد  هدددددرة ة  ددددد ف اهددددد  ة ت  ددددد   شلاددددد ص 

( 61ص22( ادددددد    ا  تددددددع     دددددد   سدددددد  ة     دددددد  ة  سدددددد  ل  س شلادددددد ص  011ة ت دددددد  ة ت   ددددددع  
( رسجددددددع   51(     ن دددددد   سدددددد  ة     دددددد  ة ف  ددددددل  س شلادددددد ص  220ص6 للادددددد سي فدددددد سا    ددددددون  ةف

(  و ندددددددع  ة ددددددد ث    تددددددد س ة فددددددد     ددددددد و ة     ددددددد  و   T-test او ددددددد ، ةلا ة   تددددددد س ة  ددددددد  ل  
( هدددددل  كهددددد  206ص9   ددددد ج ن ددددد    ة   س ددددد  ة   ددددد  ل    ة شلا دددددع ة  و لادددددع ة   سددددد اع  س ددددد   

( 99(  رسجدددددددع    دددددددع  16 1( لنددددددد   سددددددد  . ر  دددددددع  952 0 دددددددو ة شلا دددددددع ة ة   لادددددددع ة ت   دددددددع  
  دددددد   دددددد   لسددددددب    ة دددددد ةر ل نددددددع ة ت دددددد  ة  دددددد  ل  دددددد      سدددددد  . ج دددددد   ددددددو ة   ة دددددد  ة نفسددددددل  

 (  ه و ز   2 ة ة     
لعيشة واح ة لمتعرف امل مدتو  التوافق الشفدي   T-test( نتا ج الاختبار التا ي 4ع ول )

 ل   أفرائ ايشة البحث

 
-(  وئرعلللللللة حريلللللللة ح2825(  اشللللللل  مدلللللللتو  ئلاللللللللة )6..1وليلللللللة  )قيسلللللللة )ت( الج 

1 5. . 
       و ة ة    ةلاا ة  ة  ةر ل نع ة ت          س  . ج    و ة   ة   ة نفسل  ص

التعلللرف املللل العلا لللة  لللين مهلللارة حلللل السذلللكلات  والتوافلللق الشفدلللي لللل   الهللل ف الناللللث : 
 طمبة الجامعة

 دددددددددو ةجددددددددد      ددددددددد  ة  ددددددددد ف ة ددددددددد ، لا ة ت  ددددددددد   و  ددددددددد  ةس تددددددددد ا     ددددددددد     ةددددددددد ر ة وافدددددددددع 
ة س ت الاددددددددع  دددددددد و ة     دددددددد  ة  سدددددددد       دددددددد سث  دددددددد  ة  هدددددددد اج (  ة     دددددددد  ة  دددددددد  م  ة   ة دددددددد  

 هدددددددد  رة  ة  دددددددد  لا ا (262ص1ة نفسددددددددل(  دددددددد . استددددددددع ة ة  وددددددددع   ةز  سدددددددد   و  دددددددد  ة س تدددددددد ا  
  ددددد   وندددددل  جددددد ر لافدددددع ةس ت الادددددع  ( 0.000)ة  دددددل  س ددددد   Sig  ون  ددددد ا   سددددد  رسجدددددع 

   جتع  ا ر ع   و    سث    ة  ه اج   ة   ة   ة نفسل   . استع ة ة  وعص
 الشتا ج 

 ة  ة  ةر ل نع ة ت          س  . ج    و    سث    ة  ه اج    -0
 ة  ة  ةر ل نع ة ت          س  . ج    و ة   ة   ة نفسل   -8



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1600 

 ا ر دددددع  ددددد و   ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج   ة   ة ددددد  ة نفسدددددل  جددددد ر لافدددددع ةس ت الادددددع   جتدددددع  -2
   . استع ة ة  وعص

 التوصيات   
 دددد    ة  لددددع  ددددو ة    ددددلا ج    دددد  لسددددب   دددد   دددد    ددددف ج لنددددل ن دددد    هددددرة ة ت دددد   دددد خ ة ت 

 : سل
 دددددد  سث ةه  دددددد لا ة رةسث ة   س ددددددلاع  ددددددل استددددددع ة مسلاددددددع    دددددد سث  دددددد  ة  هدددددد اج   ددددددو ةجدددددد   ص0

  ن       
 دددددددد  سث ةف  دددددددددع نددددددددد  ةج   س ددددددددد ج ن   دددددددددلاع  ددددددددد   ة ة  لاددددددددد ج   ددددددددد سث  ددددددددد  ة  هددددددددد اج    ص8

  ة   ة   ة نفسل ص
  جلادددددل استدددددع ة ة  وددددد ج    دددددع  و ددددد  جسسددددد ج   ةس دددددع   ل  دددددع  س ددددد سةء  دددددو ةجددددد   ن لادددددع  ص2

 ة   ة   ة نفسل       ص
 السةترحات   

 ة  م   ا  ست   ة    ل       ةا  ل     د ة ت       سل :
رسة ددددددددع   ددددددددلالاع ةس ت الاددددددددع  ددددددددد     دددددددد سث  دددددددد  ة  هدددددددد اج  لاف  دددددددد   ددددددددد   لل  جدددددددد ةء  ص0

 ة  و  ل   . استع ة ة  وعص
 جددددددد ةء رسة دددددددع  ة  هلادددددددع لدددددددو ا  ددددددد   دددددددو      نددددددد    ةس ددددددد ري   دددددددل  ن لادددددددع   ددددددد سث  ددددددد   ص8

 ة  ه اج   . استع ة ة  وع ص 
 السرائر

  ددددددد      ددددددد  ة  هددددددد اج  لاف  ددددددد   ةددددددد رث (ص ۷۱۰۲  ددددددد    ددددددد ث     ةدددددددل    سدددددددو   -0
ة  لاددددددد ث ة نفسدددددددلاع  ددددددد . استدددددددع ج  ودددددددع ةلأشهددددددد    ددددددد ث س ددددددد  ع   جسددددددد      ددددددد   نهددددددد سث    سلادددددددع 

 ة   الاع  ج  وع ةلأشه     ثص
ة   ة ددددد  ة نفسدددددل  ة ج  ددددد لل  لاف دددددل     ددددد  (ص ۷۱۱۲  ددددد   ددددد  ة   لهددددد       ددددد    -8

ة  دددددددت  ة ددددددد ة سل  ة ،ددددددد سجل  س وددددددد ف و ف ددددددد    ددددددد ث  س ددددددد  ع   جسددددددد      ددددددد   نهددددددد سث  سلادددددددع 
 ة ة  وع ة س   لاع  و ث  ج   س ع  سس  و ة و الاعصة   الاع  

ة   ة ددددددددد  ة نفسدددددددددل  ة ج  ددددددددد لل  لاف دددددددددل       ددددددددد   ( ص ۷۱۰۲   ددددددددد       ددددددددد ةرلا ص   -2
ةلأكدددد ر  ل  دددد . اددددات فسدددد  لسدددد  ة ددددنفم س دددد  ع ر  دددد سةا   دددد   نهدددد سث    سلاددددع ة   الاددددع ج  وددددع 

 لا   ج   س ع ة س رة ة س رة   سوس لا  ج  وع ة س رة   سوس لا  ة  من   جلا    ة ، ا  
 ددددددددد س م ة وسددددددددد لا  ة   الادددددددددع ة وس لادددددددددع   ( ۰۲۲۲ سددددددددد  نل    ددددددددد ةرلا     ة ددددددددد        دددددددددب ص  -2

 ص0ة   ه ث: رةس ة  و سف   ا
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  ددددددددد ص   ددددددددد  ه   ددددددددد ص  ة  ملادددددددددا  ة  ددددددددد ع   س فددددددددد   ل ددددددددد    رةس ة  سددددددددد  ث  سنهددددددددد   -6
 ص8112 ة   ش م  ة  ت لع 

الاددددددع ة وس لاددددددع   ة  دددددد ه ث : رةس  دددددد س   ة وسدددددد لا   سسددددددفع ة    (: ۷۱۱۲ة ت دددددد ةري    س دددددد    -5
ة فمدددددد  ة و اددددددلص      ددددددل   دددددد  لاع ة سددددددس م ة ودددددد  ةنل  لاف ددددددل  دددددد    ة   ة نفسددددددل ة ج  دددددد لل 

  ددددد ي  ش    - ددددد . استدددددع ة ة  ودددددعر  س ددددد  ع   جسددددد      ددددد   نهددددد سث  ج  ودددددع    ددددد ر  و ددددد ي 
 ص۷۱۰۲ة ة ة   

 ة  ودددددع  لافدددددع   ددددد سث  ددددد  ة  هددددد اج    ك ئددددد ت  ددددد . استدددددع ة( ۰۲۲۲  ددددد ي  ن  دددددل   -2
 ص۲۲-۲۱  ة و ر ةلأ  :  86 ةسع رسة  ج  ة وس لا ة   ا  ع  ة  ةس  

ادددددد    وسددددددلا  ة  فم دددددد    افدددددد    (: ۰۲۲۲ة ،ا لاددددددع  لهدددددد  ة مدددددد      ة ست   دددددد ي   لفدددددد ف   -2
   ل   : رةس ة فم   س ت لع  ة نه   ة   ش مص۷ا 
شلا سش فددددددل   له ة  سدددددد و   جدددددد   ة    هددددددل       دددددد  لدددددد ي  ددددددس       دددددد        دددددد س   -9

ةلأ دددددددو ة نفسدددددددل  لاف دددددددل  ددددددد    ة   ة ةددددددد  ول  ددددددد . استدددددددع  سلادددددددع ة   الادددددددع  دددددددل ( ص ۷۱۰۲ص   
 ۷ة ة  وددددددددددع ة  س ن دددددددددد  ع ص  ةسددددددددددع ةلأ ددددددددددد  ز  سوسدددددددددد لا ة نسدددددددددد نلاع  ة ج   ةلاددددددددددع  ة وددددددددددد ة    

 ص۷۱۷ - ۰۲۲  (۷۰۲ 
ة ددددددددد  ة لاةلا ج ة  دددددددد س م   سؤ دددددددددع  و  دددددددد ث   ددددددددد   ( : ۷۱۱۲ش  دددددددد     سدددددددددو  سدددددددد و   -01

   ه ث : ل    ة م  صة  وسلا   ة  وس    ة 
 (          س م ة وس لا  ل     رةس ة ه   ص۷۱۱2ش      ل      -00
(  رسةم ةلأ ندددددددددددد ء لأ دددددددددددد     ة  و  سددددددددددددع ة  ة   ددددددددددددع  لاف  دددددددددددد  8108ة دددددددددددد  و    دددددددددددد  لاعص   -08

   هددددو س  دددد لأ و ة نفسددددل  دددد . ل نددددع  ددددو اددددات ة    سددددع ة   ن  ددددع   ا   ددددع ر  دددد سث  ج  وددددع 
  س  ث ة ة ة  ص

(ص  ددددددددلا    جلاعز ي ة   لا جدددددددد ج ة ،  ددددددددعص ة  دددددددد ه ث 8115  دددددددد  ل    نهلاددددددددل   دددددددد ةرلا ص   -02
    تع ة نةس  ة     عص

(  هدددددددددد اج ة  دددددددددد ع ة نفسددددددددددلاع  ة  ة دددددددددد    لاج دددددددددد ( 8119ة وه دددددددددد ي     ج  دددددددددد    -02
 ( ل   : رةس ة     عص0 اص
(ص فسدددددددد  ة  سدددددددد  ه   لاف ددددددددل   دددددددد   ددددددددو  دددددددد سث 8119ة    ددددددددل    دددددددد ء      دددددددد ة    -06

   ف   ع ة رةج   . ة  ه  س و س   ع   جس    ج  وع ة  ا لاع   ثص ة ةس 
( ل ددددددد  : 0( ة  ددددددد ع ة نفسدددددددلاع  ة س ددددددد ر ة نفسدددددددل  اص8108ة مفددددددد  ل  لددددددداء ة ددددددد  وص   -05

 رةس ة فم ص
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(ص فسدددددد  ة  سدددددد  ه   لاف ددددددل   دددددد   ددددددو   لسلاددددددع 8119ة  هددددددلا،ل     دددددد   ددددددو   لسددددددل   -02
ودددددع ة  ددددد   ص س ددددد  ع ر  ددددد سث  ج  ودددددع ة دددددرةج   سددددد  . ة   ددددد د  ددددد . ل ندددددع  دددددو ة  دددددات ج  

  لا ة   .   ة و الاع ة سو ر عص
(ص   دددددددد    ة ددددددددرةج  لاف ددددددددل   سدددددددد  ة  سدددددددد  ه   دددددددد ي 8112ة ملاانددددددددل    دددددددد ةرلا   ددددددددو     -02

ة ة  لاددددع ة و الاددددع ة  شلا ددددع     نددددع    ددددس   ددددل ة ندددد      س دددد  ع   جسدددد      ة ك ر  لاددددع ة و الاددددع  
 ة ن    ص

( رةس 0  ة  سدددددددد  ه   ة ودددددددداخ  دددددددد   ونل  اص(ص فسدددددددد8100ة  سدددددددد نل  لدددددددد ا   ددددددددو  ص   -09
 ة فم  ة و الص

( ص  ن ةلادددددددددع   ددددددددد     ة ت ددددددددد  ة وس دددددددددل 8112ة    دددددددددل  ر      ة هلاددددددددد نل     ددددددددد ر ص  -81
 ( ل   : رةس     0 اص  SPSS   س   ة هلا ن ج      ، ةلا ة ه ن    ة     ل 

(ص 6 اص( لسددددددد  نفدددددددم ة ن ددددددد  ة  ف  دددددددع  ة   ةه دددددددع 8110شهددددددد ة      ددددددد  لهددددددد  ة سدددددددالا ص  -80
 ة   ه ث: ل    ة م    سنه   ة   ش م

ة   ة ددددد  ة نفسدددددل  ددددد . ة  ا  دددددر ة  ة ددددده و  دددددل    سدددددع ة  وسدددددلا  (ص ۷۱۷۰   سدددددل   لاددددد ثص   -88
ة     ددددددد    سلادددددددع ة وسددددددد لا ة نسددددددد نلاع  ة ج   ةلادددددددع  س ددددددد  ع   جسددددددد      ددددددد   نهددددددد سث  ج  ودددددددع 

 ف   ي   ا د
رةس ة     ددددددددددع  سنهدددددددددد    2لسدددددددددد  ة ددددددددددنفم ة كس نلا ددددددددددل  ا( ۷۱۰۲ة وه دددددددددد ي    ج  دددددددددد    -82

  ة   ش مص
( ة   ة ددددددددد  ة نفسدددددددددل  ددددددددد . ادددددددددات ة ة  ودددددددددع  لاف دددددددددل 8102لهددددددددد  ة    ددددددددد   ن ر دددددددددع ص   -82

     ا ة  لا ث ة  سة لاع س   ع ر   سةا      نه سث[ص ج  وع ل و   مص
لهدددددد  ة سدددددد لام   ددددددو  ع لهدددددد  ة دددددد ةش     ف دددددد     دددددد فب   دددددد  ة  ةدددددد   ددددددسلا        دددددد   -86

  ة سدددددددلا      ع   شلاددددددد ص ة   ة ددددددد  ة ةددددددد  ول  ددددددد . ة ، ددددددد  (ص ۷۱۷۲ ددددددد شي ف   ددددددد  ه ددددددد لا  
 ص 58-05(  ص 62   0اات ة ة  وع ز ي ة ل فع ة س للاع  ةسع ة وس لا ة   ا  ع 

( ص   ددددددد     ة ت ددددددد  ة وس دددددددلص 8112لسلاددددددد       ددددددد فب سا دددددددل    ندددددددلا   ل  ددددددد       -85
 ل   : رةس ة  ف ء  سنه   ة   ش مص

 السلاحق
 ( مميا  مهارة حل السذكلات1ممحق )

 كلا أحياناً  نع  العبارة ت

                ة  ه سع   فع فه  ة ت   لو ة    1
         لو ة  وس   ج ة اش ع  ف   ة  ه سع 2
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     فس  ة  ه سع   ب لن        ث   س     س   3
      م   ل  ك    و      فه  ة  لا س ة    4
      ةش    و   ة  لا ج   سهلا ج         5
      ةن  ة نفو   لن    ةج ع ة  ه اج 6
       ، لا  ه ة ل ة س   ع  ل    ة  ه اج ة ة   ث 7
       ه   ةلآ   و لن  ة   جع  س س ل ث 8
     اه  ة  س   ة  ل  سةه   ن  تع     ع 9

     كلا   ن     ة     و    هلا ل 10
      وس   و      ل  ل    ة  ه اج ة س   ع 11
       فه      ل   ب  ل ة   ةف  ة  لتع 12
          ة  فم        ع  ه م ث   ة ر ة    13
      و     م ة  ه سع    ث    ث    ا  و ة وه ة لاع 14
      م   ع  ة  ع فه  ة ه ء  ل ة    15
        لام             ج ة    لن   ج ر  ك    و  ه سع 16
    ة   ة     ت ر  ةلأ م س لن     ة  ه سع   ، لا    سةج  17
      ةن  ة ، ز ف ةسةج   س لع لن    ةج ع ة  ه سع 18
      ةش    و ة  ف   ة ة   ة  هر    ل    ة  ه سع 19
       فه       نع        ة     زة     نة  20
      و       ع  ل ف س ل لسب    ة  ه اج ة    لاع 21
             ت ت ة  ه سع   فع فه       ع  س      لام  88
      م  ك    و   ع    سع  ل      ه  ة    ةلأ   82
        ف    و  ة ست ةلآ   و لن    ةج ع  ه سع  ه   ع 82
        ، لا ة  فم   ة  ن  ل لن  ة ، ز ف ةس     ة  ه سع 86
     ف ةس      ف  ا    لا ا  س فم   فه  ة ، ز  ي  85
            سر  لاع ف ةسة ل لن     ة  ه اج 82
         لام ة  و     م ة  ه اج ة  ف جئع     ء 82
     ل   لسب    لا  ج لام ة ،لا سةج ة     ع فه  ة  لا س ة    89
          لام  و       ل  زة         ة ن     ة   س اع 21
     ة   جع     ة  ه سع    ، لا   س ت ة  ة اع  ة ، و لن  20
        لام             ج ة    لن   و ر ة  ه اج 28
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           لو  س   ج   ث        س   ع  س ه اج 22
         لام ة  و     م ة  ه اج ة  و  ث ر   ة هو س     ت ا 22
  ددددددددد ص لسدددددددددب ة ددددددددد وس  ة  سددددددددد       سددددددددد و فددددددددد س ل لسدددددددددب  ددددددددد   26

 ة  ه اج
   

 ( مميا  التوافق الشفدي2)ممحق 
 كلا أحياناً  نع  العبارة ت
      و         لو نفسل      ن  1
        لام   ةج ع ة    ا ة  سة لاع    ع 2
        م  واف ج ج  ث  م ش ا ل 3
        لام ة       ل ةنفو   ل لن    ةج ع ة  ه ك  4
      و       سث لسب   ةج ع ة      ج ة    لاع 5
        لام  ن لا   ف ل   و ة  سة ع  ةلأنه ع ةلأ  .  6
      و     سو رث  ة   ون نع  و   ة  ف  7
        لام ة  ملاا  م ة     ةج ة  ف جئع 8
      و       سث لسب    ة  ه اج ة ه، لاع 9

        لام ة  ف   لسب ه   ل لن  ة      10
         ع  ن  تع    لام ة  وه   لو  ه ل ي  11
      و       سث لسب   ةج ع ة فه   ة  وس   نل 12
       ب   ل  ل  سل  ةج   لل لن  ة   جع 13
      و         لو لاف  ل ة ج   ةلاع 14
        لام ة ، ز ف ةسةج  ن  تع   لا  ل ة    لاع 15
      و     سلا  ث لسب  لا  ل  ة ، ز  لا سةج   لا ع 16
        لام ة  و     م ة    ا ةلأك ر  لاع  نة د 17
      و     سالا ة  ة سل س   ة  و ا ج 18
        لام ة  ف   لسب   ةشنل ة نفسل  ل ة   ةف  ة  لتع 19
      و       ع  ل نفسل  ف سة ل 20
      و         لو  لا  ل  ه   ل لا 80
     س   ع    لام ة  ملاا  م ة   ةف  ة ة   ث  88
      و     ا ئن     ب  ل ة    ف ة  لتع 82
        و  و ة سلا  ث لسب  ه ل  ة  س   ة      82
        لام  ن ء لاف ج   ة  لاع  م ةلآ   و  س   ع 86
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      و       سث لسب   ةج ع ة    ا ة ج   ةلاع 85
    ة    لاع    م   سجع  و ة     ةس ة نفو  ل  ل  لا  ل  82
        لام ة  ملاا  م    ست ج ة  سة ع ة ة  للاع 82
      و   و    ي ة   سث لسب     ه ا ل ة نفسلاع 89
        لام ة  ف   لسب لاف  ل ة ج   ةلاع س   ة    ا 21

 
 
 
 


