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 صالسلخ
تعج الإدارة الرفية حمقة مؽ حمقات الإدارة التخبؾية في الجامعة والتي تذكل عشرخاً مؽ     

عشاصخ الإدارة التعميسية التي يسارسيا التجريدي الجامعي  فالإدارة الرفية ليدت عسمية سيمة لا 
يخ تخمؾ مؽ السعؾقات والرعؾبات التي تحج مؽ قجرة التجريدي عمى أدائيا كسا يشبغي فيشاؾ الكث

مؽ الرعؾبات والسعؾقات التي يؾاجييا التجريدي في إدارة الرف ولغخض الديظخة عمييا 
والحيمؾلة دوف وقؾعيا فلابج مؽ تسكشة مؽ أداء ميامو التعميسية فزلًا عؽ قؾة شخريتو واعتساد 
نسط إدارؼ يسكشو مؽ الاستحؾاذ عمى انتباه الظمبة طؾاؿ مجة الجرس وإف ذلػ كمو يعتسج عمى 

تو عمى إدارة صفو عمى وفق نسط إدارؼ معيؽ مؽ أنساط الإدارة الرفية التي تقؾـ عمى قجر 
 العلاقات الإندانية والاجتساعية بيؽ الظالب والتجريدي ييجؼ البحث الحالي الى

. التعخؼ عمى مجػ إتقاف اعزاء ىيئة التجريذ مؽ عجمو للإدارة الرفية وفقاً لأنساط إدارة 1 
.الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في 2الرف الشسط الجيسقخاطي و التداىمي و الجكتاتؾرؼ  

استجابات عيشة البحث بحدب كل متغيخ مؽ متغيخات البحث  الجشذ و التخرص والمقب 
  العمسي

تجريديا وتجريدية في الجامعة السدتشرخية لمعاـ  435مجتسع البحث الحالي مؽ  تسثل   
استاذ  331استاذ و  124تجريدية مشيؼ  124تجريدا و 311بؾاقع 2224/2225الجراسي 

 81تجريدا وتجريدية بؾاقع  382العمسية و الاندانية بمغت عيشة البحث  مداعج في الكميات
استاذ مداعج في الكميات  58استاد و  23تجريدية  بؾاقع   14تجريدي و  67تجريديا مشيؼ 

استاذ  254استاذ و  47تجريدية وبؾاقع  82تجريدي  و 221تجريديا مشيؼ  321العمسية و 
 وقج استخجمت مداعج في الكميات الاندانية 

وبعج معالجة   2211 مكياس انساط الادارة الرفية السعج مؽ قبل  كاعؼ ةالباحث    
ومعامل الفاكخونباخ الاختبار التائي لعيشتيؽ ات باستخجاـ معامل ارتباط بيخسؾف الإحرائي
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تؾصمت الباحثة الى الشتائج الاتية: بالشدبة لستغيخ الجشذ  ،مدتقمتيؽ الاختبار التائي لعيشة واحجة
    T tesذكؾر اناث اف الكيسة التائية  

قج كانت الشتيجة غيخ دالة لمشسظيؽ  السحدؾبة كانت اصغخ مؽ الكيسة التائية الججولية ف   
الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ  بيؽ  الحكؾر والاناث اما في الشسط التداىمي فقج كانت الشتيجة يؾجج 
فخؽ ولرالح الاناث لاف الكيسة السحدؾبة ىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية اما الشتائج التي تؼ 

مداعج  أف الكيسة السحدؾبة أكبخ مؽ  عخضيا  بالشدبة لستغيخ المقب العمسي  استاذ و استاذ
الججولية  وعميو فقج كانت الشتيجة تؾجج فخوؽ ولرالح الاستاذ في الشسظيؽ التداىمي و 
الجيسقخاطي اما في الشسط الجكتاتؾرؼ فقج كانت الشتيجة دالة ولرالح الاستاذ السداعج وبالشدبة 

ؽ الكيسة الججولية  وعميو فقج لستغيخ التخرص عمسي  انداني أف الكيسة السحدؾبة اصغخ م
كانت الشتيجة لا تؾجج فخوؽ في انساط الادارة الرفية  التداىمي الجيسقخاطي الجكتاتؾرؼ وبيحا 

وفي ضؾء نتائج البحث تؾصي  الباحثة بسجسؾعة مؽ   فقج قبمت الفخضية الرفخية الثالثة 
 التؾصيات والسقتخحات.

الجامعة  ،عزاء هيئة التدريس، الشسط الدائد، الرفيةانساط الادارة : الكلسات السفتاحية
 .الستغيرات،السدتشررية

Dominant Classroom Management Styles among Faculty Members 
at Al-Mustansiriya University and their Relationship with Certain 

Variables prepared 
by Assistant Lecturer Asmaa Jalil Abbas 

Anad AL –Mustansiriya University  College of BasicEducation 
Abstract: 
    Classroom management is a component of educational 
administration at the university level، constituting an element of the 
academic management practiced by university faculty. Classroom 
management is not an easy process; it is fraught with obstacles and 
difficulties that limit the faculty member's ability to perform it effectively. 
There are many challenges and obstacles that faculty members face in 
classroom management، and to control and prevent them، they must be 
proficient in their teaching duties، possess a strong personality، and 
adopt an administrative style that allows them to maintain students' 
attention throughout the lesson. All of this depends on their ability to 
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manage their classroom according to a specific administrative style 
based on human and social relationships between students and faculty. 
The current research aims to: 1. Identify the extent to which faculty 
members are proficient in classroom management according to the 
following classroom management styles: democratic، permissive، and 
authoritarian. 2. Determine the statistically significant differences in the 
responses of the research sample according to each of the research 
variables: gender، specialization، and academic title. 
The current research population consists of 435 male and female faculty 
members at Al-Mustansiriya University for the academic year [year 
missing in original text]. The 2024/2025 academic year included 311 
male and 124 female instructors، comprising 104 professors and 331 
assistant professors across scientific and humanities colleges. The 
research sample consisted of 382 instructors، including 81 male 
instructors (67 male and 14 female)، comprising 23 professors and 58 
assistant professors in scientific colleges، and 301 male instructors (221 
male and 80 female)، comprising 47 professors and 254 assistant 
professors in humanities colleges. 
The researcher used the Classroom Management Styles Scale 
developed by Kadhim in 2011. After analyzing the statistics using 
Pearson's correlation coefficient، Cronbach's alpha coefficient، the 
independent samples t-test، and the single-sample t-test، the 
researcher arrived at the following results: Regarding the gender 
variable (male/female)، the calculated t-value was less than the critical 
t-value. Therefore، the result was not statistically significant for both 
democratic and dictatorial styles. Males and females، however، in the 
permissive style، the result was that there is a difference in favor of 
females because the calculated value is greater than the tabulated 
value. As for the results presented with respect to the variable of 
academic title، professor and assistant professor، the calculated value is 
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greater than the tabulated value، and therefore the result was that there 
are differences in favor of the professor in the permissive and 
democratic styles. As for the dictatorial style، the result was significant 
in favor of the assistant professor. As for the variable of specialization، 
scientific and humanities، the calculated value is less than the tabulated 
value، and therefore the result was that there are no differences in the 
classroom management styles: permissive، democratic، and dictatorial. 
Thus، the third null hypothesis was accepted. In light of the research 
results، the researcher recommends a set of recommendations and 
suggestions. 
Keywords: Classroom Management Styles,Dominant Style, Faculty 
Members ,Al-Mustansiriya University,Variables. 

 الفرل الأول   
  -:مذكلة البحث 

اف العشرخ الأساس للادارة ىؾ الانداف الحػ يسارس نذاطو بؾصفو فخدا في داخل     
للادارة الجيجة أف تعسل عمى خمق جؾ مؽ علاقات التعاوف والاندجاـ بيؽ لابج  ،الجساعة

العامميؽ في السشغسة لتحقيق غاياتيا السشذؾدة، أف نيزة أؼ مجتسع مؽ السجتسعات وتقجمو 
فالتخبية تؾدؼ دورا بارزا في حخكة البشاء الاقترادؼ والاجتساعي  ،يعتسج عمى الشغؼ التخبؾية فيو

بشاء الانداف الحؼ يعج مؽ اىؼ العشاصخ الانتاجية باعجاده أعجادا متكاملا والرحي وعشايتيا ب
  بذخريتو مؽ جؾانبيا كافة.

تعج الجامعة مؤسدة تعميسية  بحثية ومرجرا لفكار التججيج في كل نؾاحي الحياة الدياسية    
سع وتعسل عمى والاجتساعية والاقترادية والادارية ومخكدا لمعمؼ والتظؾر، تقؾـ عمى خجمة السجت

اثخائو بالسعارؼ والعمؾـ والسيارات والحاجات وىي مؽ الشغؼ الاجتساعية الفخيجة في السجتسع 
وتتدؼ بخرائص مسيدة تجعميا ذات طابع خاص في أىجافيا وانذظتيا ثؼ في مكؾناتيا 

  ومخخجاتيا اد تشغخ الييا بعض السؤسدات بؾصفيا اشعاع لعؾامل تظؾيخىا ورقييا
ت دورا ميسا في نيزة السجتسع لسا ليا مؽ تأثيخ وفاعمية في بشاء الانداف العمسي اف لمجامعا

 58: ص 2228القادر عمى تحقيق الاىجاؼ و فتح آفاؽ أوسع في تظؾيخ السجتسع   محمد 
الادارة الرفية ىي حمقة مؽ حمقات الادارة الجامعية التي تذكل عشرخا مؽ عشاصخ الادارة 

الشغاـ التعميسي وتعسل عمى تؾفخ الجؾ اليادغ الحؼ يتدؼ بالانزباط  التعميسية والتخبؾية في
ويداعج عمى سخعة التعمؼ مؽ خلاؿ التفاعل الايجابي بيؽ التجريدي والظالب  وىحا التفاعل يتؼ 



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1250 

بسسارسة انذظة مشغسة ومحجدة وفق شخوط خاصة تتؾلى الادارة الرفية ميسة تؾفيخىا 
 73: ص2222،محسؾد

رة الرف ىي جدء مؽ ادارة الجامعة فأنيا غالبا ما تتاثخ بالشسط الدائج في ولسا كانت ادا 
ادارتيا ففي غخفة الرف التي يدؾدىا الاسمؾب التدمظي الحؼ يفخض عمى الظلاب ما يجب اف 
يفعمؾه  وكيف  ومتى وايؽ يفعمؾه ؟ حيث يدتبج التجريدي بخايو ولا يدسح لمظلاب بالتعبييخ عؽ 

اليب القدخ والتخؾيف  ويتؾقع مؽ طلابو التقبل الفؾرؼ لكل أوامخه  وفي ارائيؼ و يدتخجـ أس
الاسمؾب الفؾضؾؼ يتخج التجريدي دورا سمبيا ويتخؾ الحخية الكاممة لظمبتو ولا يقؾـ بادئى قجر مؽ 
السبادرة أو مياـ ايجابية لتقؾيؼ سمؾؾ طلابو  اما في الاسمؾب الجيسقخاطي فاف السجرس يتيح 

اماـ الظلاب ويذخكيؼ في السشاقذة وتبادؿ الخاؼ و العسل ويذجعيؼ عمى التعميؼ فخص متكافئة 
 ،16:ص1999العسايخة  والتعمؼ و تحسل السدؤولية ويحافغؾف عمى الشغاـ بانفديؼ لانفديؼ  

الادارة الرفية ليدت عسمية سيمة لا تخمؾ مؽ السعؾقات والرعؾبات التي تحج مؽ قجرة 
فيشاؾ الكثيخ مؽ الرعؾبات التي يؾاجييا التجريدي في ادارة  ،يشبغي التجريدي عمى ادائيا كسا

الرف ولغخض الديظخة عمييا والحيمؾلة دوف وقؾعيا لابج مؽ تسكؽ التجريدي في اداء السياـ 
التعميسية فزلا عؽ قؾة شخريتو واعتساده اسمؾب ادارؼ يسكشو مؽ الاستحؾاذ عمى انتباه الظمبة 

 123ص  2228 ،عبج الخحسؽطؾؿ مجة الجرس . عظية و 
.التعخؼ عمى مجػ إتقاف اعزاء ىيئة 1ومسا تقجـ يسكؽ تحجيج مذكمة البحث الحالي مؽ خلاؿ 

التجريذ مؽ عجمو لسفيؾـ انساط الإدارة الرفية الثلاث الشسط الجيسقخاطي و التداىمي و 
 الجكتاتؾرؼ بتحجيج الشسط

 ىجاؼ التخبؾية.الحؼ يتلائؼ وىحه السخحمة بسا يعسل عمى تحقيق الا
التعخؼ عمى كيفية تؾعيف انساط الادارة الرفية مؽ قبل اعزاءىيئة التجريذ في ادارة ،2

 العسمية التخبؾية وتخجسة تمػ الاىجاؼ في تشسية شخرياتيؼ بسا يتلائؼ والؾاقع الججيج
  -:اهسية البحث 

فيو فالتخبية  تؤدؼ دوراً إف نيزة أؼ مجتسع مؽ السجتسعات وتقجمو يعتسج عمى الشغؼ التخبؾية   
بارزاً في حخكة البشاء الاقترادؼ والاجتساعي والرحي وعشايتيا ببشاء الإنداف الحؼ يعج مؽ أىؼ 

 العشاصخ الإنتاجية بإعجاده إعجاداً متكاملًا والاىتساـ بذخريتو مؽ جؾانبيا كافة.
ظ عمى معالؼ حزارتيا الجوؿ العرخية تدعى لتظؾيخ نفديا في السجالات كافة مخاعية الحفا   

التاريخية وعاداتيا وتقاليجىا وثقافتيا بشقميا للأجياؿ عؽ طخيق التخبية اف بمؾغ اىجاؼ العسمية 
التخبؾية وتحخيػ مقؾماتيا لا يحجث تمقائيا بل يعتسج بالجرجة الأولى عمى التجريدي  فيؾ 

جيج مؽ العسميات التخظيظية السدؤوؿ عؽ ادارة العسمية التخبؾية وفق اسذ عمسية وفشية  وعؽ الع
 23:ص1989،الذيخمي ،التي تدبق ما يجخؼ مؽ عسميات واجخاءات تشفيجية
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ليحا  أصبحت الإدارة عسمية ميسة في تظؾر السجتسعات الحجيثة لازدياد مجالات الأنذظة 
 15:ص2221عظؾؼ  ،البذخية واتداعيا واتجاىيا نحؾ التخرص والتشؾع

لحا أنذئت الجامعات  وتبؾأت مكاف الرجارة في السجتسع  مشح قجيؼ الدماف فيي مخكد أشعاع    
لكل ججيج في الفكخ والسعخفة باعتبارىا مؤسدة اجتساعية تؤثخ في الجؾ الاجتساعي السحيط بيا 

تعج فمكل جامعة رسالتيا التي تتؾلى تحكيقيا  ميسة التجريدي الجامعي بإدارة الرف  ،وتتأثخ بو
مؽ السياـ الرعبة والسيسة  ومؽ خلاؿ أدائو لعسمو داخل الرف مع الظمبة باعتباره عزؾا في 

تشغيؼ في الجامعة الييئة التجريدية أوكمت اليو شؤوف إدارة الرف واحتل مؾقعا إداريا في أصغخ 
يؽ الجامعييؽ وإف وتؾكل إدارة الرف لمتجريدي ،الستسثل بالرف السختبط بإدارة القدؼ العمسي أو الإنداني

بالعجيج مؽ الأعساؿ والسياـ حفع الشغاـ وتؾفيخ  تبايشت ألقابيؼ العمسية وتخرراتيؼ ومجة خجمتيؼ
السشاخ العاطفي والاجتساعي  وتشغيؼ البيئة الفيديكية مؽ أثاث وتجييدات ومؾاد ووسائل واستثسار 

ل بالستعمؼ والسجرس والسشيج وىي بحلػ تذسل كل ما يتر ،الخبخات التعميسية وحدؽ التخظيط ليا
 94: ص  2229حامج  الجراسي والأىجاؼ التخبؾية والعلاقات الإندانية 

ذلػ لا يعشي أف جسيع التجريديؽ يدتخجمؾف في ادارة صفؾفيؼ الاساليب التخبؾية الرحيحة    
يعتسج  اد قج يكسؽ ىشاؾ مؽ ،التي تؤكج في مزاميشيا واتجاىاتيا الاسمؾب اليسقخاطي في الادارة

فزلا عؽ ذلػ فقج  ،الأسمؾب التدمظي  أو قج يكؾف فؾضؾيا في تعاممو مع طلابو وادارتو لرفو
يكؾف ىشاؾ بعض التجريديؽ مسؽ لا يؾجج لجييؼ وضؾح تاـ بالاساليب التخبؾية الرحيحة في 
التعامل والكيادة فقج يدتخجمؾف أكثخ مؽ اسمؾب واحج في التعامل مع الظلاب وقيادتيؼ تبعا 

 لمسؾقف والسخحمة الجراسية  
الاىتساـ بعزؾ ىيئة التجريذ الجامعي باعتباره العشرخ الاساس  33:ص1982مرمح وعجس  

ليؼ  في تشذئة الاجياؿ في البشاء الفكخؼ والسعخفي والعسمي و التظبيقي وربط الاعجاد والتاىيل
حيث  ،بالؾاقع البذخؼ وحدب احتياجات السجتسع وتكيف الاقتراد مع التخبية والتعميؼ العالي

تتظابق خظة التشسية الذاممة مع خظة الاعجاد في التعميؼ العالي وتكامميا لرالح التشسية البذخية 
  257:ص2222،لمخخيجيؽ  الاغبخؼ 

ييجؼ تؾفيخ نغاـ تعميسي  ،دارتو لمرفبعج التجريدي الجامعي مسثلا لمدمظة الخسسية لجػ ا
فعاؿ مؽ خلاؿ تؾفيخ جسيع الغخوؼ اللازمة لحجوث التعميؼ واف درجة نجاحيا تتؾقف عمى ما 
يقجمو التجريدي الجامعي  فمؼ يعج ممقشا ويقؾـ بالؾاجبات الادارية والسا مشغسا لمتفاعلات بيؽ 

تعميسات الجامعية وتعميؼ الظمبة أطخاؼ العسمية التخبؾية، ومحافغا عمى الشغاـ ويظبق القؾانيؽ وال
بسختمف الأساليب والانذظة التخبؾية ومقؾما لدمؾؾ الظمبة ومشغسا لبيئتو الرفية ومقؾما لديخ 

 العسمية التخبؾية ونتائجيا
  12: ص2228عظية وعبج الخحسؽ  
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 تتجمى اىسية البحث الحالي 
بالكؾادر الستخررة للانجماج في  .أىسية السخحمة الجامعية لكؾنيا قاعجة اساسية لخفج السجتسع1

 الحياة العسمية
. التعخؼ عمى كيفية تؾعيف ىحه الاساليب الثلاث في ادارة الرف مؽ قبل التجريدي 2

 الجامعي في ادارة العسمية التخبؾية وتخجسة
            -أهداف البحث: 

الجامعة  .التعخؼ عمى انساط الادارة الرفية الدائجة لجػ اعزاء ىيئة التجريذ في1
  السدتشرخية مؽ وجية نغخىؼ

معخفة الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في انساط الادارة الركية  باستجابات عيشة البحث ،2
  بحدب كل متغيخ مؽ متغيخات البحث  الجشذ و المقب العمسي و التخرص

  -حجود البحث:
 .حجود بذخية اعزاء ىيئة التجريذ لكميات الجامعة السدتشرخية1
 جود مكانية كميات الجامعة السدتشرخية العمسية والاندانية.ح2
  2225/  2224. حجود زمانية  العاـ الجراسي   3

 تحديد السرطلحات
 .الشسط 1

 عخفو ،Horoce1 1958   مجسؾعة مؽ السكؾنات الدمؾكية التي تحجد خرائص أداء الأفخاد
Horoce  1958 : p 531             في تحقيق اىجاؼ معيتة                                  

 .عخفوKenkel  1980 2    )السجسؾع الكمي لمخرائص السسيدة لدمؾؾ الفخد(      
            Kenkel، 1980 : p. 57 
                                                                                                              Riso1995.عخفو ريدو 3 

تعبيخ مجازؼ يعبخ عؽ مختمف العسميات الشفدية الفاعمة في داخمشا التي تذتخؾ بيا مجسؾعة مؽ 
 Riso، 1995 : p. 6الأفخاد مؽ دوف غيخىؼ   

مفيؾـ يذيخ إلى فئة مؽ الشاس أو الأفخاد الحيؽ يذتخكؾف في الرفات   2223.عخفو السلاح 4
     1: ص 2223العامة واف اختمف بعزيؼ عؽ بعض في درجة إتداميؼ ليحه الرفات السلاح  

  كتعخيف ملائؼ لمبحث الحالي;1958التعخيف الشغخؼ  لمشسط  تبشت الباحثة تعخيف ىؾرس 
 التي يحرل عمييا السدتجيبيؽ عمى  فقخات السكياسالتعخيف الإجخائي لمشسط ىي الجرجة 

 .ادارة الرف2
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بانيا مجسؾعة مؽ العسميات و الاجخاءات التي تعشى بتشفيح العسمية   1985.يعخفيا جخادات 1
التخبؾية في اطار التذخيعات التخبؾية مدتخجمة الامكانات البذخية والسادية والؾسائل الفشية 

 27: ص   1985جخادات  لسحجدة لمتخبيةلتحقيق الأىجاؼ ا التعميسية
Wolf –gang1995   عخفو وولف كانػ   

عسمية تؾجيو وقيادة الجيؾد السبحولة مؽ قبل السعمؼ وتلامحتو في اثشاء عسمية التعميؼ والتعمؼ    
أؼ إدارة الذؤوف والغخوؼ السختمفة التي تجعل مؽ التعميؼ في غخفة الرف أمخاً مسكشاً في ضؾء 

                                                        Wolf – gang، 1995 : p. 28 الأىجاؼ التعميسية
جسيع الأساليب التي يدتخجميا معمؼ الرف في ضؾء سمؾؾ    2229.عخفيا الذسخؼ 3

التلامحة وتييئة مشاخ الرف السشاسب والتخظيط قبل الجرس والسيارات التعميسية وتختيب الرف 
                                                                                                                     13:ص  2229وتشغيسو الذسخؼ  

كتعخيف ملائؼ لمبحث  2229التعخيف الشغخؼ لإدارة الرف تبشت الباحثة تعخيف الذسخؼ 
 الحالي

  التعخيف الإجخائي لإدارة الرف ىي الجرجة التي يحرل عمييا السدتجيبيؽ عمى  فقخات السكياس
 ئة التجريذ .اعزاء ىي3

كل شخص يحسل درجة  الجكتؾراه او الساجدتيخ  ويجرس في إحجػ كميات الجامعة،       
وتتألف الييئة التجريدية في الجامعات العخاقية مؽ  الأستاذ و الأستاذ السداعج و مجرس ومجرس 

  81:ص 1971وزارة التعميؼ العالي،  .مداعج
 الفرل الثاني

 الدابقةأدبيات البحث و  الدراسات 
 الخلفية الشعرية

 التدريدي الجامعي
تعج الجامعة ىي أحجػ الأركاف الأساسية في السجتسع الستظؾر فأف أعزاء ىيئة التجريذ     

في الجامعة ىؼ اكثخ مؾارد الجامعة قيسة وأىسية لأف الجامعة في الأصل ىي الاستاذ الحؼ يعج  
  415:  2228السحدؽ   مؽ أىؼ الخكائد الأساسية في العسمية التعميسية 

فإف نجاح العسمية التعميسية والتخبؾية وكفايتيا الانتاجية يتؾقف أساساً عمى مجػ نجاح    
العامل البذخؼ في أداء ميشتو  لحا فالسدؤولية تقع عمى عاتق السجرس والستسثمة في تكؾيؽ 

دياداً كبيخاً في تكؾيشو طمبتيا ناشئة الأمة وإعجادىؼ لمحياة في مجتسع يدداد فيو نريب العمؼ از 
وتظؾيخه لحلػ يجب عمى التجريدي اف يجرؾ ويتفيؼ طبيعة العلاقة بيؽ كيفية التكؾيؽ والسجتسع 
ونؾعيتيا  فالسجرس الكفء ذخيخة وطشية كبخػ  ذلػ إف تكؾيؽ الأجياؿ إنسا يعتسج إلى حج كبيخ 
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ه السيسة بسخونة وحيؾية عمى ما يتستع بو السجرس مؽ قجرات وسسات خاصة تداعجه في أداء ىح
 188: ص  2222وججية وعديسة  عرسؾدؼ  

أف اختلاؼ فاعمية أعزاء الييئة التجريدية وتبايؽ أساليبيؼ يؤثخ في نساذج الدمؾؾ        
الرفي لمظمبة ويكؾف سبباً ميساً في إقباؿ أو عدوؼ الظمبة عؽ التعميؼ وميميؼ لو أو تدخبيؼ مشو 

  136ص:  1989الذيخمي  .غالباً 
يعج التجريدي الجامعي أىؼ الأركاف الأساسية في العسمية التخبؾية التي تقؾـ ببشاء شخرية   

الظالب العمسية والشفدية  وبشاء الحالة الؾطشية والكيسية والتخبؾية  فالتجريدي الجامعي يؤكج 
تعاممو الإنداني ودوره كعشرخ بذخؼ في السؤسدات الاجتساعية يختمفؾف في قجراتيؼ 

  27:ص  1999وإستعجاداتيؼ في الأدوار التي   يؤدونيا مرظفى  
إف لمتجريدي الجامعي دوراً قيادياً ودوراً إندانياً وعمسياً لأنو يتحسل مدؤولية عمسية واجتساعية وقؾمية لحا   

فيؾ  ،158:ص  2222الخفاعي  \فأف قؾة التجريدي تكسؽ في قجرتو الكيادية قبل اف تكسؽ في مادة التعميؼ 
الخائج بؾصفو رمداً وطشياً وعمسياً لسا يقجمو لأبشاء ىحا الجيل وإشعاعاً قيسياً يدتيجؼ بو الشذئ ويعجه الشسؾذج 

  4:ص  1987،الأفزل في البشاء الاجتساعي وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي
واعياً ومجركاً وإف ىحا الجور الخظيخ الحؼ يقؾـ بو التجريدي الجامعي يسمي عميو إف  يكؾف  

لمفمدفة التخبؾية لمتعميؼ العالي وعارفاً بأىجافو ليكؾف قائجاً ومخبياً  وتعج أدوار السجرس متغيخة  
  1:ص 2222يشبغي أف تتدؼ بالسخونة عمى وفق ما تزيفو مدتحجثات العمؼ والتكشمؾجيا  الديج  

ارية مشرؾص عمييا عمى وفق فالتجريدي الجامعي يتؾلى أداء واجباتو العمسية والتخبؾية والإد
 ما يأتي : 2ـ  وقج أشار في السادة 2228( لدشة 23قانؾف الخجمة الجامعية رقؼ )

. رعاية الظمبة فكخياً وتخبؾياً بسا يحقق مرمحة الؾطؽ والأمة في إرساء دعائؼ السجتسع العخاقي 1
في التفكيخ والسسارسة الجيسقخاطي نحؾ بشاء حزارة إندانية راقية  متخحاً مؽ الأسمؾب العمسي 

 أداة لتحقيق تمػ الأىجاؼ 
. الكياـ بالتجريبات الشغخية والعسمية والتظبيق السيجاني والتجريب والسختبخات والسعامل والحقؾؿ 2

 ومخاقبة حدؽ استعساليا  وحل التساريؽ وتجقيق تقاريخ الظمبة والإشخاؼ عمى البحؾث والخسائل 
 ؽ سيخىا . إجخاء الامتحانات ومخاقبة حد3
 . أداء الؾاجبات الإدارية التي تكمفو الؾزارة بيا أو السؤسدة التعميسية التي يعسل بيا 4
  5 – 4:ص  2222جخيجة الؾقائع العخاقية   

مسا سبق يتزح إف دور عزؾ ىيئة التجريذ في إدارة الرف يعج حمقة مؽ حمقات الإدارة     
خبؾية وإدارية  يسارسيا داخل الرف مع طمبتو في السؤسدة التعميسية ويتؾلى مياـ عمسية وت

       لتحقيق الأىجاؼ التخبؾية لمسؤسدة التعميسية 
  مفيؾـ ادارة الرف
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تعج إدارة الرف فشاً وعمساً فسؽ الشاحية الفشية تعتسج ىحه الإدارة عمى شخرية الأستاذ     
وعمساً بحاتو بقؾانيشو وإجخاءاتو وىي مجسؾعة  ،وأسمؾبو في التعامل مع الظلاب في داخل الرف

التعمسية التي يتؼ فييا التفاعل ما بيؽ الظالب والسعمؼ  –العسميات والسؾاقف التعميسية  مؽ
حقيق الأىجاؼ السؾضؾعة عظؾؼ والظالب والسشياج والظالب وزميمو الظالب الآخخ وتؾجيييا لت

2228 :12  
ػ الخكائد الأساسية لشجاح التجريدي في أداء ميستو التخبؾية تذكل الإدارة الرفية الشاجحة إحج  

لاكتداب الظمبة ميارات ومعمؾمات لتشسية شخرياتيؼ مؽ جؾانبيا كافة باعتباره قائجاً تخبؾياً 
وإداريا في الرف الحؼ يقؾـ بالتجريذ فيو والشسؾذج والسثل الأعمى الحؼ يحتحػ بو ويدعى 

  44:ص2225ونايف قظامي  الظمبة للاقتجاء بذخريتو
الإدارة الرفية حمقة مؽ حمقات الإدارة التخبؾية وتذكل عشرخاً مؽ العشاصخ التعميسية والتخبؾية   

 -في الشغاـ وقج حجدت للإدارة الرفية مفاليؼ متبايشة تبعاً لؾجيات الشغخه التخبؾية :
ؾاعج مؽ وجية نغخ الدمظؾييؽ الجكتاتؾرؼ عسمية ضبط سمؾؾ الستعمسيؽ في ضؾء ق 

وأنغسة محجدة ويكؾف دور التجريدي ضبط سمؾؾ الستعمسيؽ والالتداـ بالشغاـ والسحافغة عميو  
بالتخؾيف والتيجيج بإيقاع العقاب واعتساد الأسمؾب القدخؼ واكخاه الظمبة عمى تشفيح ما يخيجه 

حاب التجريدي والظخيقة التي يخيجىا وعجـ الخخوج عشيا لبدط سمظتو عمى الستعمسيؽ أما أص
الاتجاه الفؾضؾؼ أو التداىمي فيشغخوف إلى إدارة الرف عمى أنيا مجسؾعة مؽ الأنذظة التي 
تسكؽ التجريدي مؽ مشح الظمبة أقرى حج مؽ الحخية ويخوف إف دور التجريدي إعظاء الحخية 

التامة لمظمبة ليفعمؾا ما يذاؤوف بالظخيقة التي يخيجونيا أما أصحاب الاتجاه الجيسقخاطي  
غخوف إلى الإدارة الرفية عمى أنيا تعجيل لمدمؾؾ مؽ خلاؿ الأنذظة التي يتخحىا التجريدي فيش

لتشسية الدمؾؾ السخغؾب فيو لجػ الستعمؼ ومحؾ الدمؾؾ غيخ السلائؼ عظية وعبج الخحسؽ 
ا جسيع العسميات السخظط ويسكؽ استخلاص مفيؾـ تؾفيقي للإدارة الرفية بأني 122:ص2228

ي غخفة الرف ضسؽ الحرة الجراسية بيؽ التجريدي والظمبة التي تديؼ في تحجث ف ليا التي
 وتؾفيخ البيئة الشفدية والسادية والاجتساعية لأحجاث التعمؼ وفقا لأنغسة وقؾانيؽإدارة التؾاصل والتفاعل 

 وإجخاءات تتبع لتحقيق الأىجاؼ التخبؾية 
 . مياـ إدارة الرف  تتزسؽ مياـ الادارة الرفية:3
لحا يجب أف يفكخ التجريدي  ،اد بيئة جيجة : بحيث تجعؼ الأىجاؼ الأكاديسية والاجتساعية.إيج1

 في الظخائق التي يدتظيع مؽ خلاليا خمق بيئة مذجعة عمى التفاعل بيشو وبيؽ الظمبة 
. وضع وتكؾيؽ تؾقعات لمدمؾؾ : فقج ركدت الأدبيات التي تيتؼ بإدارة الرف عمى أىسية 2

 السجرس ومعاييخ خاصةعؽ الظالب والدمؾكيات الستؾقع صجورىا عشو  تكؾيؽ تؾقعات لجػ



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1256 

. تفعيل التؾاصل مع الظمبة : ويقرج بيا استظاعة التجريدي تعجيل الدمؾؾ غيخ السقبؾؿ 3
 داخل الرف مؽ خلاؿ نقل معتقجاتو وأفكاره وتفعيل مسارساتو داخل الرف 

القزاء عمى الفخوؽ الثقافية بيؽ الأفخاد . إيجاد فرؾؿ شاممة : حيث يقؾـ التجريدي بسحاولة 4
مة علاقات مع الآخخيؽ حديؽ مؽ خلاؿ الجيؾد السخظظة ليا التي يقؾـ بيا  وإقا

   17:ص2226
 . انساط إدارة الرف 5

تتزسؽ أنساط الإدارة الرفية أساليب تعامل التجريدييؽ مع طمبتيؼ وتتأثخ ىحه الأنساط     
وىحا يفخض عمى التجريدي  ،والثقة بالشفذ ،والانجماج ،بعؾامل كثيخة مؽ أبخزىا التغحية الخاجعة

ويكؾف التؾاصل عمى نؾعيؽ : التؾاصل  ،إتخاذ عجة خظؾات لتظؾيخ وتحديؽ ميارات التؾاصل
والتؾاصل غيخ المفغي فزلًا عؽ التؾاصل الكتابي شخريات التجريدييؽ ومدتؾياتيؼ  ،فغيالم

العمسية وخبخاتيؼ وتجاربيؼ وخمفياتيؼ الاقترادية والاجتساعية والثقافية ومجػ تسدكيؼ بأخلاقيات 
 .Wilkinson، 1982 : p والتعمؼميشة التعميؼ وإيسانيؼ بالظمبة   بؾصفيؼ محؾر عسمية التعميؼ 

120                        
وإف اختلاؼ التجريدييؽ فيسا بيشيؼ يؾلج أنساطاً مختمفة للإدارة الرفية  فيشاؾ تجريدي يؤكج     

في كل مؾقف أنو سيعاقب الظالب أو سيحخمو مؽ درجات  وتجريدي يدتشج الى حب الظلاب لو 
ركة طلابو وآخخ وىؾ متأكج انيؼ سيحخصؾف عمى عجـ إغزابو  وىشاؾ يحخص عمى مذا

يخفزيا  وىشاؾ مؽ يتخؾ لظلابو الحخية كاممة في الترخؼ مؽ دوف تجخل مشو مسا قج يدبب 
  88 – 87:  2229نؾعا مؽ الفؾضى     اليشجاوؼ  

 ترشف أنساط الإدارة الرفية وبحدب ما هه شائع الى ثلاثة أنساط هي
 Autoeratic type Authoritarian ، اولا الشسط الجكتاتؾرؼ 

ىؾ الاسمؾب الحؼ يدتخجمو التجريدي السدتبج الحؼ يفخض سيظختو عمى طلابو بالتخىيب   
وعجـ السخونة في تشفيج التعميسات وعجـ الدساح لأفخاد السجسؾعة  ،واصجار الأوامخ وتشفيجىا

بالسشاقذة، ويخفض التعديد ويدسيو البعض بالأسمؾب الاستبجادؼ أو الاوتقخاطي أو الجكتاتؾرؼ 
  سمؾب الستحكؼأو الأ

 ويبخز الاسمؾب التدمظي عشج التجريدي مؽ خلاؿ السسارسات الدمؾكية التالية
  .يدتخجـ اساليب الفخض والقدؾه3لا يدسح لمظلاب بالتعبيخ عؽ أرائيؼ    .2.يدتبج بخاية   1
 . يكثخ مؽ اصجار الأوامخ والتعميسات5يتعالى عمى الظلاب ولا يؤمؽ بالعلاقات الاندانية   .4

 عمى الظلاب
 . يسيل إلى استخجاـ الدمظة في فخض احتخامو عمى طلابو     7. يشفعل ويغزب بدخعة   6
 32:ص1991. لا يتخاجع في قخاراتو سعيج8 
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وأف الرف الحؼ يجار بيحا الشسط تدؾده علاقات إجتساعية متؾتخة كالذجار والتشاحخ بيؽ      
اء لأعتقاده بأف الإكثار مؽ ذلػ يفدجىؼ وىؾ الظمبة وقج يسشح السجرس طمبتو قميل مؽ الثش

يدتخجـ الشقج الدمبي غيخ البشاء لظمبتو ولا يدتثيخ التؾجيو الحاتي ليؼ  وليحا الشسط في الإدارة 
الرفية تأثيخ كبيخ عمى فاعمية العسمية التعميسية فيؾ لا يثيخ الجافعية ويكبت رغبات الظمبة 

لى الذخود الحىشي  وتكؾيؽ اتجاه سمبي                                                    ويقتل روح الإبجاع وكثيخاً ما يؤدؼ إ
                       17:ص1999عجس 

 ثانيا الشسظ الديسقراطي
وىؾ الاسمؾب الحؼ يدتخجمو التجريدي الستفيؼ الحؼ يتعامل مع طلابو بالاقشاع وتذجيع   

ي مؽ أفزل الأساليب الإدارية في التشغيسات السختمفة وتعج التعميؼ، بعج الاسمؾب الجيسقخاط
 العلاقات الاندانية محؾر

ىحا الأسمؾب التي تؤكج قيسة الفخد واىسيتو واحتخامو ومخاعاة قجراتو وامكاناتو  وقج اطمقت تدسيات 
عجة ليحا الأسمؾب مشيا الاسمؾب التذاركي او الاسمؾب التذاورؼ ويدسيو البعض الآخخ 

  ؾب الاندانيبالاسم
  ومؽ أىؼ السسارسات الدمؾكية لمتجريدي عشج مسارستو للاسمؾب الجيسقخاطي ىي

 .لا يدتبج بخايو3. يؤمؽ بالعلاقات الاندانية   2.يحتخـ الظلاب ولا يتعالى عمييؼ  1
. يذخؾ الظلاب 6. يحاوؿ الديظخة عمى لى انفعالاتو وغزبو 5.يبتعج عؽ الأوامخ والشؾاىى  4

يذعخ الظلاب لاب بكيستيؼ  ،8. يؾازف في استخجاـ الثؾاب والعقاب  7اتخاد القخارات   عشج عشج 
 : ص2222 ،قظامي 27 واىسيتو

لأنو يعتسج عمى الحؾار والسذاركة  ويعتبخ ىحا الشسط مؽ أفزل أنؾاع الإدارة الرفية وإنجحيا
وتبادؿ الآراء وتحكيؼ العقل واحتخاـ شخرية الظمبة وآرائيؼ يؤمؽ بتحقيق أىجاؼ الظمبة وأىجاؼ 

فالشسط الإدارؼ الرفي الجيسقخاطي التعاوني يؤمؽ بالشقج البشاء  ،الإدارة الرفية في الؾقت نفدو
ؽ بالفؾضى وبإطلاؽ العشاف أف ىحا الشسط يعسل وتقبل الخأؼ الآخخ ويؤمؽ بالسخونة ولكشو لا يؤم

 ،عمى تقجيخ الظمبة لمتجريدي وحبيؼ لمسادة التي يجرسيا، وتؾفيخ فخص السذاركة في عسمية التعمؼ
وتقجيؼ التعديد السلائؼ وإكداب الظمبة الاتجاىات الايجابية وتشسية القجرة  لجييؼ عمى تحسل 

                                                         127:ص  2228عبج الخحسؽ عظية و  .السدؤولية والاعتساد عمى الشفذ
    ثالثا الشسط التداىمي الفدضدؼ 

ىؾ اسمؾب الحؼ يتسيد حيث باعظاء الحخيات السظمقة والستشالية لظمبتو في تديخ شؤونيؼ    
ة التجريدي واختيار نذاطاتيؼ والترخؼ بحدب وأىؾائيؼ الذخرية ويتسي بزعف شخري

 وىشالػ مؽ يدسيو بالتخسمي أو التداىمي أو التديبي ...
 يبخز الاسمؾب الفؾضؾػ لمتجريدي مؽ خلاؿ السسارسات الدمؾكية التالية
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يتقبل  .3.يبتعج عؽ استخجاـ مبجأ الثؾاب والعقاب  2.الحخية في تشفيح الأوامخ والتعميسات   1
. عجـ التقيج 5يخيجوف وحدب رغباتيؼ دوف قيج  .يدسح ليؼ بسسارسة ما 4اراء دوف مشاقذة   

. يذعخ الظلاب بانو لا 7. يمبي جسيع ميع رغبات الظلاب وطمباتيؼ   6بالأوامخ والتعميسات  
    134:ص1989مخسي    ). يتغاضى عؽ الدمؾؾ الدمبي لبعض الظمبة 8 يسثل اية سمظة ليؼ

 ،قج السجرس كل مقؾمات الإدارة الرفية الفعالةإف الإدارة الرفية الستديبة الحخة إدارة مفخطة يف  
وطمبتو يترخفؾف بحخية  ،نغخاً لتخميو عؽ مدؤوليات إتخاذ القخار وىؾ إدارؼ سمبي لا أثخ لؾجؾده

  228:ص 1995مؽ دوف تجخل مؽ قبمو  حجي  
أو الفؾضؾؼ نسط في غالب الغخوؼ غيخ  ويسكؽ أف يقاؿ أف الشسط التداىمي أو التخسمي 

مشاسب لأنو يتدؼ بالفؾضى  إذ لا يتابع السجرس طمبتو ولا يخشجىؼ ولا يؾجييؼ بالاتجاه 
                                                                                         بيج كل طالب في حخية كاممة نسط غيخ تخبؾؼ                                                                 الرحيح، وىحا الشسط الحؼ يتخؾ الدماـ 

                                                                      92:  2229اليشجاوؼ  
 ثانيا: الدراسات الدابقة 

  معمسؾ ومعمسات السجارس الابتجائية  اساليب الادارة الرفية التي يسارسيا :1989دراسة الذامي 
ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى اساليب الادارة الرفية التي يسارسيا معمسؾ ومعمسات      

السجارس الابتجائية تبعا لستغيخ  الشؾع  والخجمة و الرف الجراسي  حيث شسمت الجراسة السجارس 
ة صسؼ معمؼ ومعمس 622تكؾنت عيشة الجراسة مؽ  ،الخيفية والحزخية في محافغة كخبلاء

مؾقفا لكل مؾقف ثلاث مسارسات سمؾكية تسثل الأساليب الإدارية  32الباحث مكياسا تكؾف مؽ 
الجيسقخاطي و التدمظي و الجكتاتؾرؼ  واستخجـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ والاختبار الثاني 

احرائية  وقج اشارت أىؼ نتائج الجراسة إلى أف سائل و معامل ارتباط بيخسؾف  كؾ  لعيشة واحجة
أكثخ الأساليب الإدارية مسارسة لجػ أفخاد العيشة ىؾ الاسمؾب الجيسقخاطي يميو الاسمؾب التدمظي 
ثؼ الفؾضؾؼ وأوصت الجراسة باجخاء دراسة مساثمة لسخاحل دراسية أخخػ والستغيخات أخخػ لؼ 

 62: ص 1989تتشاوليا الجراسة   الذامي 
 2227دراسة القخشي 

 انساط الكيادة الرفية لجػ معمسي السخحمة الثانؾية بالسجارس الحكؾمية لمبشيؽ بالعاصسة السقجسة
ىجفت الجراسة إلى معخفة الشسط الكيادؼ الدائج لى معمسي السخحمة الثانؾية بالسجارس الحكؾمية    

شسمت الجراسة جسيع معمسي  ،لمبشيؽ بالعاصسة السقجسة مؽ وجيتي نغخ السعمسيؽ والظلاب
 252السجارس الثانؾية بسجيشة مكة دوف قخاىا وطلاب تمػ السجارس تكؾنت عيشة الجراسة مؽ

طلاب تؼ اختيارىؼ بظخيقة عذؾائية طبكية متداوية  اعتسج الباحث الاستبانة اداة  423معمسا و 
والشدب السئؾية الستؾسظات لجسع البيانات واعتسج الباحث الؾسائل الاحرائية الآتية التكخارات 

الحدابية، والانحخافات السعيارية، واختبار ت واختبار تحميل التبايؽ ؼ ومعامل الفاكخونباخ  
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وتؾصمت الجراسة إلى أف الشسط الدانج لجػ معمسي السخحمة الثانؾية مؽ وجية سشغخ السعمسيؽ 
لشسط التديبي                                                  والظلاب ىؾ الشسط الجيسقخاطي ويميو الشسط الأوتؾقخاطي واخيخا ا

 129: ص 2227القخشي 
 3122دراسة كاظم 

أنساط الادارة الرفية التي يسارسيا التجريديؾف الجامعيؾف في الجامعات الخسسية والأىمية 
 وعلاقتيا ببعض الستغيخات 

لتجريديؾف الجامعيؾف في الجامعات ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى الانساط التي يسارسيا ا
الخسسية والأىمية وعلاقتيا ببعض الستغيخات  التخرص و المقب العمسي و نؾع الجامعة شسمت 
الجراسة التجريدييؽ في جامعتي السدتشرخية  الخسسية والخافجيؽ  الأىمية تكؾنت عيشة الجراسة مؽ 

كميات لكل مشو  تؼ اختيارىؼ  4كميات بؾاقع  8الجامعتيؽ مؾزعيؽ عمى تجريديا لكلا 142
 بالظخيقة القرجية  اعتسجت الباحثة

الاستبانة اداة لجسع البيانات فقج صسست الباحثة مكياسا قامت باعجاده لتحقيق ىجؼ البحث 
واعتسجت الؾسائل الاحرائية الآتية الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ  الاختبار الثاني العيشة 

يخسؾف  معامل الفاكخونباخ، وتؾصمت الجراسة إلى الشتائج التالية  أف واحجة  معامل ارتباط ب
استجابات أفخاد عيشة البحث مؽ التجريديؽ كانت لرالح الشسط الجيسقخاطي في الجامعة الخسسية 

  67: ص2211والأىمية بالشدبة لستغيخات البحث    كاعؼ  
 الفرل الثالث

 مشهجية البحث و إجراءاته
اعتسجت الباحثو السشيج الؾصفي التحميمي لسلاءمتو لسؾضؾع  البحث  البحث:أولًا  مشهج 

 وإجخاءاتو.
تجريديا وتجريدية في الجامعة  435تالف مجتسع البحث الحالي مؽ ثانيا مجتسع البحث :   

 124تجريدية  مشيؼ  124تجريدا و  311بؾاقع  2225- 2224السدتشرخية لمعاـ الجراسي 
 يؾضح ذلػ 1عج في الكميات العمسية والاندانية ججوؿ رقؼ استاذ مدا 331استاذ 

 (يبيؽ مجتسع البحث مؾزعيؽ بحدب الجشذ والتخرص والمقب العمسي1ججوؿ)
 ت
 

 المقب العمسي التخرص الجشذ *الكمية
 أستاذ مداعج أستاذ إنداني عمسي اتاث ذكؾر

 22 12  32 8 24 العمؾـ 1

 5 3  8 2 6 طب الاسشاف 2
 15 8  23 5 18 ىتجسة  3
 6 2  8 3 5 صيجلة 4
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 18 12  32 7 23 الظب  5
 44 12 56  14 42 الادارة والاقتراد 6
 17 8 25  9 16 التخبية الخياضية  7
 19 12 29  8 21 القانؾف  8
 23 7 32  9 21 العمؾـ الدياسية 9

 43 9 52  17 35 الاداب  12
 38 13 51  17 34 التخبية  11
 23 7 32  25 66 التخبية الاسياسية 12

 331 124 334 121 124 311 السجسؾع 
 -ثالثا عيشة البحث:

تجريديا  382تؼ اختيار العيشة بالظخيقة الظبكية العذؾائية محيث بمغ عجد افخاد العيشة    
تجريدية بؾاقع   14تجريدي و  67تجريديا مشيؼ  81وتجريدية مؽ مجتسع البحث الكمي وبؾاقع 

تجريديا  321استاذ مداعج في الكميات العمسية مؽ دوؼ التخرص العمسي و  58استاذ و  23
استاذ مداعج في الكميات الاندانية  254استاذ و  47تجريدية وبؾاقع  82تجريدي و  221مشيؼ 

 يؾضح ذلػ  2التابعة لمجامعة السدتشرخية والججوؿ رقؼ  
 (يبيؽ مجتسع البحث مؾزعيؽ بحدب الجشذ والتخرص والمقب العمسي2ججوؿ)

 ت
 

 المقب العمسي التخرص الجشذ *الكمية
 أستاذ مداعج أستاذ إنداني عمسي اتاث ذكؾر

 19 8  27 5 22 العمؾـ 1
 4 2  6 1 5 طب الاسشاف 2
 12 5  17 1 16 ىتجسة  3
 5 1  6 2 4 صيجلة 4
 18 7  25 5 22 الظب  5
 43 8 51  11 42 الادارة والاقتراد 6
 17 5 22  8 14 التخبية الخياضية  7
 18 7 25  6 19 القانؾف  8
 21 5 26  7 19 العمؾـ الدياسية 9

 41 6 47  14 33 الاداب  12
 36 9 45  13 32 التخبية  11
 78 5 85  21 64 التخبية الاسياسية 12

 312 72 321 81 94 288 السجسؾع 
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تحكيقا لأىجاؼ البحث أعجت الباحثة مكياس كأداة لكياس أنساط الإدارة  -رابعا اداة البحث:
التداىمي  التي يسارسيا اعزاء ىيئة التجريذ في الرفية الشسط الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ و 

  الجامعة السدتشرخية وعلاقتيا ببعض الستغيخات  إذ أتبعت الباحثة الاجخاءات الآتية 
 خظؾات أعجاد الأداة السكياس

مؽ خلاؿ اطلاع الباحثة عمى الأدبيات والجراسات الدابقة الستعمقة بأنساط الإدارة الرفية .  ،1
 كتاتؾرؼ و التداىمي  الجيسقخاطي والج

. أعجاد استسارة للأستبانة الاستظلاعية وجيت إلى عجد مؽ التجريدييؽ في كميات الجامعة 2 
 1السدتشرخية  كسا في ممحق 

. في ضؾء ما ورد أعلاه قامت الباحثة بأعجاد أداة البحث الحالي  مكياس أنساط أدارة الرف 3
مشيا ثلاث مسارسات كبجائل لكل نسط مؽ أنساط  فقخة ولكل  25برؾرتو الأولية والحؼ تزسؽ  

لتحجيج قؾة   5-1الإدارة الثلاثة الجيسقخاطي  والجكتاتؾرؼ  و التداىمي   يقابميا درجات تتخاوح 
ثؼ قامت الباحثة بعخض الأداة عمى الخبخاء لتحجيج مجػ صلاحيتيا ،مسارسة تمػ ألأنساط الثلاثة

   لاستخخاج الرجؽ للأداة  2كسا في ممحق 
 الرجؽ الغاىخؼ للاداة 

ثسانية محكسيؽ مؽ أصحاب الاختراص   8عخضت الباحثة مكياس الادارة الرفية عمى      
في الإدارة التخبؾية والكياس والتقؾيؼ وذلػ لابجاء ارائيؼ حؾؿ دقتيا وصحتيا ومشاسبة الفقخات التي  

ة أذا حرمت عمى ندبة أعجت مؽ أجميا اعتسجت الباحثو للإبقاء عمى الفقخات كؾنيا صالح
( فقخة مؽ 22% فأكثخ مؽ اتفاؽ مؾافقة الخبخاء فقج ابجوا جسيعيؼ مؾافقتيؼ عمى صلاحية )82

 ( فقخة  بعج ترحيحيا وملائستيا لسؾضؾع البحث الحالي5( فقخة وتؼ تعجيل )25اصل )
 تسييد الفقخات بظخيقة السقارنة بيؽ السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ

قخات في ضؾء ىحا الأسمؾب، قاـ الباحث بتحجيج الجرجة الكمية لكل لغخض أجخاء تحميل الف
( استسارة، ثؼ رتبت الاستسارات تشازليا مؽ أعمى درجة إلى أدناىا، 152استسارة والبالغ عجدىا ) 

%( 27( أخحت ندبة )Contras ted، Groupsوباستعساؿ أسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ )  
%( مؽ السجسؾعة الجنيا والبالغ عجدىا 27( استسارة، و)41مؽ السجسؾعة العميا والبالغ عجدىا ) 

( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لسعخفة دلالة الفخوؽ t–test( استسارة أيزا. وبتظبيق الاختيار التائي )41) 
س، وعجت الكيسة التائية بيؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا لجرجات كل فقخة مؽ فقخات السكيا

( عشج مدتؾػ 1،98السحدؾبة مؤشخاً لتسيد كل فقخة مؽ خلاؿ مقارنتيا بالكيسة الججولية  )
(. وبسقارنة الكيسة التائية السحدؾبة لكل فقخة مع الكيسة الججولية  82( ودرجة حخية ) 0،05)

 والججوؿ )     ( يؾضح ذلػ. ،تبيؽ أف الفقخات جسييا مسيدة ودالة
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 لقهة التسيزية لفقرات مكياس أنساط الإدارة الرفية باستعسال أسلهب السجسهعتين الستطرفتينا

 ت
 السجسؾعة الجنيا السجسؾعة العميا

الكيسة التائية 
 السحدؾبة

الؾسط  الجلالة
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الانحخاؼ  الؾسط الحدابي
 السعيارؼ 

 دالة 2،36 1،32 3،23 1،25 3،64  .1
 دالة 7،36 1،27 2،89 1،21 3،94  .2
 دالة 5،98 1،38 2،91 1،14 3.95  .3
 دالة 7،22 1،36 2،66 1،12 3.89  .4
 دالة 7،96 1،28 2،75 1،26 4،22  .5
 دالة 12،79 1،49 2،75 2،98 4،51  .6
 دالة 6،58 1،32 3،36 2،93 4،37  .7
 دالة 6،22 1،22 3،43 2،81 4،32  .8
 دالة 5،74 1،35 3،23 1،22 4،24  .9

 دالة 6،16 1،34 2،51 1،48 3،72  .12
 دالة 7،45 1،19 2،58 1،24 3،72  .11
 دالة 6،16 1،45 3،22 1،23 4،12  .12
 دالة 4،86 1،24 2،36 1،35 2،22  .13
 دالة 6،82 1،35 2،35 1،32 3،59  .14
 دالة 2،51 1،24 3،22 1،13 3،42  .15
 دالة 5،64 1،41 2،56 1،28 3،62  .16
 دالة 7،41 1،13 1،81 1،53 3،27  .17
 دالة 2،65 1،43 2،75 1،53 3،29  .18
 دالة 5،53 2،88 1،31 1،53 2،25  .19
 دالة 4،41 1،37 2،92 1،33 3،74  .22
 دالة 2،76 1،15 2،96 1،26 3،41  .21
 دالة 2،72 1،27 2،72 1،29 3،19  .22
 دالة 9،29 1،47 2،51 1،15 4،19  .23
 دالة 2،66 1،25 3،12 1،34 3،57  .24
 دالة 2،74 1،29 2،72 1،17 3،18  .25

  مؤشخات صجؽ البشاء:
 تؼ تحقيق ىحا الشؾع مؽ الرجؽ مؽ خلاؿ : 

 ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية :  -أ
يُعجُّ ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس مؤشخاً لرجؽ الفقخة ومؤشخاً لتجانذ  

ولغخض التحقق مؽ فقخات  ،(Allen، 1979، P: 194)الفقخات في قياسيا لمغاىخة الدمؾكية 
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اعتسجت الباحثة عمى الجرجة الكمية لمسكياس بؾصفو محكاً داخمياً يسكؽ  ،مكياس التجاخل السعخفي
.واستخجـ  (Anastasi، 1988، P: 211)مؽ خلالو استخخاج معاملات صجؽ فقخات السكياس 

وبعج استحراؿ الشتائج  ،لحلػ معامل ارتباط بيخسؾف بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسدتجيب
ومقارنة معاملات الارتباط السحدؾبة بالكيسة الحخجة الججولية لسعاملات الارتباط تبيؽ أف 

 ( وكسا مؾضح في 2،298( ودرجة حخية ) 2.25الفقخات جسيعيا دالة إحرائياً عشج مدتؾػ )
 يهضح ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لسكياس الرحة العامة

 ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية معامل رقؼ الفقخة
1 0.42 
2 0.48 
3 0.45 
4 0.48 
5 0.40 
6 0.43 
7 0.74 
8 0.55 
9 0.57 

12 0.39 
11 0.55 
12 0.35 
13 0.35 
14 0.43 
15 *0.05 
16 0.30 
17 0.30 
18 0.53 
19 0.43 
22 0.53 
21 0.53 
22 0.42 
23 0.48 
24 0.45 
25 0.48 
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 السؤشخات الإحرائية لسكياس أنساط الإدارة الرفية:
( تجريدي وتجريدية، 152بعج تظبيق السكياس عمى أفخاد عيشة البحث البالغ عجدىؼ )  

( . ولسا كاف 15حرمت الباحثة عمى عجد مؽ السؤشخات الإحرائية السؾضحة في الججوؿ )
كانت قيسة كل مؽ الالتؾاء والتفمظح دوف تؾزيع درجات أفخاد عيشة البحث مؾزعة تؾزيعاً اعتجالياً 

 ( كسا في الذكل )( يؾضح ذلػ3)+_ 
 الجدول )( يهضح السؤشرات الإحرائية لسكياس أنساط الإدارة الرفية

 الكيسػػػة السؤشخات الإحرائية
 87،2115 الؾسط الحدابي

 87،2222 الؾسيط
 89،3222 السشؾاؿ

 12،4487 الانحخاؼ السعيارؼ 
 129،175 التبايؽ

 2،2627 الالتؾاء
 2،2676 التفمظح

 25 أقل درجة
 125 أعمى درجة

 122 السجػ
 ثبات الأداة

 : Reliabilityمؤشرات الثبات 
إفَّ مفيؾـ الثبات يعشي أف الاختبار يعظي الشتائج نفديا إذا طبق عمى السجسؾعة نفديا  

. ويعج حداب الثبات مؽ خرائص السكياس  (Baron، 1981، P. 412)مؽ الأفخاد مخة ثانية 
الجيج لأنو يؤشخ عمى اتداؽ فقخات السكياس في قياس ما يفتخض أف يكيدو السكياس بجرجة 

 ( .235: 1992 ،مقبؾلة مؽ الجقة)عؾدة وممكاوؼ 
 .معامل الاستقخار)أعادة الاختبار(1

سع ثؼ إعادة تظبيق تتزسؽ ىحه الظخيقة تظبيق الاختبار عمى عيشة مسثمة مؽ أفخاد السجت
الاختبار عمييا مخة أخخػ بعج مخور مجة مشاسبة مؽ الدمؽ ويتؼ حداب الثبات مؽ خلاؿ معخفة 
معامل الارتباط بيؽ الجرجات التي حرل عمييا أفخاد العيشة في السخة الأولى والثانية ) الدوبعي 

 ( .133: 1981 ،وآخخوف 
تجريدي وتجريدية تؼ اختيار ىؼ برؾرة عذؾائية   42تؼ تظبيق السكياس عمى عيشة مؤلفة مؽ  

يؾما، وبعج انتياء التظبيق تؼ حداب  15مؽ خارج عيشة البحث واعيج عذيق السكياس بعج مخور 
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عيخ أف معامل  ،درجات افخاد العيشة بالتظبيق الأوؿ والثاني باستخجاـ معامل ارتباط بيخسؾف 
 2 ،84ات بالشدبة لاداة البحث كاف عاليا ومقبؾلا حيث بمغ معامل الثبات لمسكياس ككل  الثب

 .2،72الجكتاتؾرؼ  81،2الجيسقخاطي  و   2 ،77لمتداىمي و 
 معامل ألفا كرونباخ  للاتداق الداخلي

ؼ ىحه الظخيقة ىي حداب الارتباطات بيؽ الفقخة الجاخمة في الاختبار عمى عجد مؽ الأجداء يداو 
      ( .354، 1998 ،أؼ أف كل فقخة تذكل اختباراً فخعياً )عؾدة ،عجد فقخاتو

اعتسجت الباحثة طخيقة الفاكخونباخ لمتحقق مؽ ثبات الاداة تؼ حداب درجة أفخاد عيشة الثبات  
( تجريدي والتجريدية في التظبيق الأوؿ ) عيشة التحميل الاحرائي (  اذ 152البالغ عجدىؼ  )

و  2،85والشسط الجيسقخاطي   2،82لمشسط التداىمي 2،87الثبات لمسكياس ككل بمغ معامل 
    لمشسط الجكتاتؾرؼ.  2،73

 الهصف الشهائي للسكياس
تؼ  3حيث اصبحت الاداة صالحة لمتظبيق  ممحق  ،بعج التاكج مؽ صجؽ وثبات الاداة      

( يؾـ واستغخؽ وقت 15تجريديا وتجريدية لسجة) 382تظبيق الاداة عمى عيشة البحث البالغة  
 2225-2224(  لمعاـ الجراسي  32،5دقيقة وبسجػ )  35  - 32الاجابة عمى الاداة 

 خامدا_ الهسائل الإحرائية :
لجأت الباحثة في تحجيج واستعساؿ الؾسائل الإحرائية السشاسبة لتحقيق أىجاؼ بحثو إلى  

 وىي كالآتي : (SPSS)الحقيبة الإحرائية لمعمؾـ الشفدية والاجتساعية 
 2الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاستخخاج القؾة التسيدية   -1
لاستخخاج علاقة الفقخة  Pearson Correlation Coefficintمعامل ارتباط بيخسؾف  -2

 والثبات بظخيقة الاعادة. ،والارتباطات الجاخمية ،وبالسجاؿ  ،بالجرجة الكمية
 . Cofficient Alphaمعادلة ألفا كخونباخ الاتداؽ الجاخمي   -3
اعمى   ،التفخطح ،الالتؾاء ،التبايؽ ،الانحخاؼ السعيارؼ  ،السشؾاؿ ،الؾسيط ،الؾسط الحدابي -4

  2اقل درجة  ،درجة
 لمتحقق مؽ اليجؼ الاوؿ .  T-testالاختبار التائي لعيشة واحجة  -5
 الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لمتحقق مؽ اليجؼ الثاني والثالث  -6

 الفرل الرابع
           اولا:_عرض الشتائج ومشاقذتها :

.التعخؼ عمى انساط الادارة الرفية الدائجة لجػ اعزاء ىيئة التجريذ في الجامعة 1
 السدتشرخية مؽ وجية نغخىؼ                                      
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يبين قيم الاختبار التائي لعيشة واحدة لسكباس ادارة الرف للانساط الثلاثة التداهلي والديسقراطي ( 4جدول  )
 ا لاجابات افراد عيشه البحثوالدكتاتهري وفق

انساط الادارة 
 الرفية

الستؾسط  العجد
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الستؾسط 
 الفخضي

 الجلالة الكيسة التائية
 الججولية السحدؾبة 2.25

  التداىمي 
382 

8665 .92 
 

56774 .
12 

 
 

92 

458 .4  
 

96 .1 

 دالة
 

. 54311 123. 5125 الجيسقخاطي
13 

 دالة 19 .498
 

. 36622 84. 3377 الجكتاتؾرؼ 
17 

دالة  6. 373-
لرالح 
 الفخضي

( إلى وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الشسط التداىمي لجػ  3يتزح مؽ الججوؿ ) 
( درجة 4. 458 اعزاء ىيئة التجريذ مؽ وجية نغخىؼ إذ بمغت الكيسة التائيو السحدؾبة)

( وبجرجة 2،25( درجة  وعشج مدتؾػ دلالة )1.96البالغة )وىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية 
. 8665( وبالسقارنة بيؽ متؾسط درجات عيشة البحث ليحا الشسط البالغو قيستو)381حخية )

 وعشج احتبار الفخؽ بيؽ الستؾسظيؽ ،( درجة92( درجة والستؾسط الفخضي والبالغة قيستو )92
ا لرالح اعزاء ىيئة  التجريذ الحيؽ يسارسؾف تبيؽ أف الكيسة السحدؾبة لمفخؽ دالة احرائي

 الشسط التداىمي في كميات الجامعة كسا تذيخ اليو نتائج البحث بالججوؿ اعلاه
وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الشسط الجيسقخاطي لجػ اعزاء ىيئة التجربذ مؽ وجية 

مؽ الكيسة الثانية  ( درجة وىي  أكبخ19، 498اذ بمغت الكيسة التائية السحدؾبة ) نغخىؼ 
( وبالسقارنة بيؽ  381( وبجرجة حخية ) 2.25( درجة عشج مدتؾػ دلالة) 1.96الججولية  )

( درجة والستؾسط الفخضي 123 ،5125متؾسط درجات عيشة البحث ليحا الشسط البالغو قيستو)
 ( درجة 92والبالغة قيستو )

حدؾبة لمفخؽ دالة احرائيا لرالح وعشج احتبار الفخؽ بيؽ الستؾسظيؽ تبيؽ أف الكيسة الس 
اعزاء ىيئة  التجريذ الحيؽ يسارسؾف الشسط الجيسقخاطي في كميات الجامعة كسا تذيخ اليو 

 نتائج البحث بالججوؿ اعلاه
وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الشسط  الجكتاتؾرؼ لجػ اعزاء ىيئة التجريذ مؽ    

( درجة وىي  أكبخ مؽ الكيسة الثانية 6 ،373-السحدؾبة ) اذ بمغت الكيسة التائيةوجية نغخىؼ 
( وبالسقارنة بيؽ  381( وبجرجة حخية ) 2.25( درجة عشج مدتؾػ دلالة) 1.96الججولية  )

( درجة والستؾسط الفخضي 84 ،3377متؾسط درجات عيشة البحث ليحا الشسط البالغو قيستو)
يؽ الستؾسظيؽ تبيؽ أف الكيسة السحدؾبة لمفخؽ ( درجة وعشج احتبار الفخؽ ب92والبالغة قيستو )

دالة احرائيا لرالح اعزاء ىيئة  التجريذ الحيؽ يسارسؾف الشسط الجبسفخاطي في كميات 
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. معخفة الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية 2،اليو نتائج البحث بالججوؿ أعلاه الجامعة كسا تذيخ
دب كل متغيخ مؽ متغيخات البحث  في انساط الادارة الركية  باستجابات عيشة البحث بح

 الجشذ و المقب العمسي و التخرص
يبين قيم الاختبار الثاني لعيشتين مدتقلتي وفقا لاجابات افراد عيشة البحث من اعزاء هيئة  ( 5جدول ) 

 التدريس تبعا لستغير الجشس  ذكهر _ اناث

السعخفة الفخوؽ بيؽ درجات افخاد عيشة البحث مؽ اعزاء ىيئة التجريذ لكل نسط مؽ الأنساط 
اناث   -و الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ  تبعا لستغيخ الجشذ  ذكؾر  الثلاثة لادارة الرف  التداىمي

( وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره 91) 6944ففي الشسط التداىمي  بمغ الستؾسط الحدابي لمحكؾر )
 34422( وبانحخاؼ معيارؼ )96، 4574( بيشسا بمغ الؾسط الحدابي للاناث ) 12) 43788)
( وىي 3( )232وباستخجاـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اد بمغت الكيسة السحدؾبة ) ،(12)

كسا مؾضح  ،(382( وبجرجة سحخية )225( عشج مدتؾػ دلالة )196أكبخ مؽ الكيسة الججولية )
( 123، )2522( بيشسا بمغ الؾسط الحدابي لمجكؾر في الشسط الجيسقخاطي ) 5في الججوؿ رقؼ )

( وبانحخاؼ 124) 3285وبمغ الؾسط الحدابي للاناث )  ،(13) 48299عيارؼ ) وبانحخاؼ م
اذ بمغت الكيسة  ،( وباستخجاـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ13، )76768معيارؼ ) 
( عشج مدتؾػ دلالة 1( )96( وىي أصغخ مؽ الكيسة الججولية البالغة )2، 657السحدؾبة )

سا مؾضح في الججوؿ اعلاء. أما في الشسط الجكتاتؾرؼ فقج وك ،(382( وبجرجة حخية )2 ،25)
بيشسا  ،(17، )35484( وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره ) 83) 6721بمغ الؾسط الحدابي لمحكؾر ) 
وباستخجاـ  ،(17) 33237وبانحخاؼ معيارؼ )  ،(86) 3832بمغ الؾسط الحدابي للاناث ) 

وىي اصغخ مؽ الكيسة  ،(1316يسة السحدؾبة ) الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لا يمغت الك
وكسا  ،(382( ودرجة حخية ) 2 ،25()425( عشج مدتؾػ دلالة ) 1( )96الججولية البالغة )

انساط 
الادارة 
 الرفية

الؾسط  العجد الجشذ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجلالة الكيسة التائية 
 الججولية السحدؾبة

 دالة 1.96 3. 232 12. 43788 91. 6944 288 الحكؾر التداىمي
لرالح 
 الاناث

 12. 34422 96. 4574 94 الإناث

. 2522 288 الحكؾر الجيسقخاطي 
123 

 غيخ دالة 1.96 2. 657 13. 48299

. 3285 94 الإناث
124 

76768 .13 

 دالة  1.96 1. 316 17. 35484 83. 6721 288 الحكؾر الجكتاتؾرؼ 
 17. 33237 86. 3832 94 الإناث
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مؾضح في الججوؿ اعلاـ يتزح لشا مؽ الشتائج التي تؼ عخضيا للانساط الثلاثة الادارة الرف 
السحدؾبة كانت أصغخ مؽ الكيسة الثانية بالشدبة الستغيخ الجشذ  ذكؾر اناث أف الكيسة الثانية 

 ،الججولية فقج كانت الشتيجة غيخ دالة لمشسظيؽ  الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ بيؽ  الحكؾر والاناث (
أما في الشسط التداىمي فقج كانت الشتيجة يؾجج فخؽ والرالح الاناث لأف الكيسة السحدؾبة ىي 

 5ؼ أكبخ مؽ الكيسة الججولية كسا مبيؽ بالججوؿ رق
يبين قيم الاختبار الثاني لعيشتين مدتقلتي وفقا لاجابات افراد عيشة البحث من التدريديين )6جدول )

 استاذ _استاذ مداعد     الجامعيين تبعا لستغير اللقب العلسي 

السعخفة الفخوؽ بيؽ درجات افخاد عيشة البحث مؽ اعزاء ىيئة التجريذ لكل نسط  مؽ الانساط 
الثلاثة لادارة الرف التداىمي و الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ تبعا لستغيخ المقب العمسي  استاذ و 

( 129، )7143بمغ الستؾسط الحدابي تمقب استاذ ) ،التداىمياستاذ مداعج  ففي الشسط 
بيشسا بمغ الؾسط الحدابي لمقب استاذ مداعج في الشسط  ،(3) 78842وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره )

وباستخجاـ الاختبار الثاني  ،(12) 58738( وبالحخاؼ معيارؼ قجاره )89) 2865نفدو )
( 96( وىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية )16، 258لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اذ بمغت الكيسة السحدؾبة )

  5كسا مؾضح في الججوؿ رقؼ ،(382( وبجرجة حخية )225( عشج مدتؾػ دلالة )1)
معيارؼ  ( وبالحخاؼ128) 9571بيشسا بمغ الؾسط الحدابي لمقب استاذ في الشسط الجيسقخاطي )

 2885وبمغ الؾسط الحدابي لمقب الأستاذ مداعج في الشسط  نفدو )  ،(14، 21128مقجاره )
( وباستخجاـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ 13) 12429وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره ) ،(122)

 ( عشج1( )96( وىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية البالغة )3(، )788اف بمغت الكيسة السحدؾبة )
وكسا مؾضح في الججوؿ اعلاه . اما في الشسط  ،(382( و بجرجة حخية )2.25مدتؾػ دلالة ) 

( و بانحخاؼ معيارؼ مقجاره 79) 2143الجكتاتؾرؼ فقج بمغ الؾسط الحدابي لمقب استاد )
(، 85) 42872بيشسا بمغ الؾسط الحدابي لمقب استاذ مداعج مقجاره ) ،(16) 94312)

انساط الادارة 
 الرفية

الؾسط  العجد الجشذ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجلالة الكيسة التائية 
 الججولية السحدؾبة

 دالة 1.96 16. 258 3. 78842 129. 7143 72 استاذ التداىمي
استاذ  

 مداعج
312 2865 .89 58738 .12 

 دالة 1.96 3. 788 14. 21128 128. 9571 72 استاذ الجيسقخاطي 
استاذ 
 مداعج

312 2885 .122 12429 .13 

 دالة  1.96 2. 755 16. 94312 79. 2143 72 استاذ الجكتاتؾرؼ 
استاذ 

 مداعج 
312 42872 .85 27812 .17 
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وباستخجاـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ عاد  ،(17) 27812ه )وبانحخاؼ معيارؼ مقجار 
( عشج 1( )96وىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية البالغة ) ،(2) 755بمغت الكيسة السحدؾبة )

وكسا مؾضح في الججوؿ اعلاء يشرح لشا مؽ  ،(382( وبجرجة حخية )225مدتؾػ دلالة )
دارة الرف بالشدبة لستغيخ المقب العمسي لمشسظيؽ الشتائج التي تؼ عخضيا للأنساط الثلاثة لا

التداىمي و الجيسقخاطي  أما في الشسط  الجكتاتؾرؼ فقج كانت الشتيجة دالة ولرالح الاستاذ 
وعميو فقج كانت الشتيجة تؾجج فخوؽ ولرالح  ،السداعج  أف الكيسة السحدؾبة أكبخ مؽ الججولية

 الاستاذ في الشسظيؽ
الاختبار الثاني لعيشتين مدتقلتي وفقا لاجابات افراد عيشة البحث من التدريديين يبين قيم ( 7جدول ) 

 انداني -الجامعيين تبعا لستغير التخرص علسي

السعخفة الفخوؽ بيؽ درجات افخاد عيشة البحث مؽ اعزاء ىيئة التجريذ لكل نسط  مؽ الانساط  
انداني  -الثلاثة لإدارة الرف التداىمى و مقخاطي و الجكتاتؾرؼ تبعا لستغيخ التخرص عمسي 

( وبانحخاؼ 92) 7921بمغ الستؾسط الحدابي تذار التخرص العمسي ) ،ففي الشسط التداىمي
بيشسا بمغ الؾسط الحدابي الستغيخ التخرص الإنداني في  ،(12) 64685معيارؼ مقجاره )

وباستخجاـ الاختبار  ،(12) 56744( وبالحخاؼ معيارؼ مقجاره )92) 8872الشسط نفدو ) 
( وىي أصغخ مؽ الكيسة الججولية 2262لسحدؾبة )الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اف بمغت الكيسة ا

  6كسا مؾضح في الججوؿ رقؼ 382( وبجرجة حخية 2، 25( عشج مدتؾػ دلالة ) 196)
بيشسا بمغ الؾسط بيشسا بمغ الؾسط الحدابي لستغيخ التخرص العمسي في الشسط الجيسقخاطي 

حدابي لستغيخ ( وبمغ الؾسط ال14) 37798( وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره )123، 5432)

انساط الادارة 
 الرفية

الؾسط  العجد الجشذ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجلالة الكيسة التائية 
 الججولية السحدؾبة

. 64685 92 .7921 81 عمسي  التداىمي
12 

 غيخ دالة 1.96 2. 262
 

. 56744 92. 8872 321 انداني 
12 

. 5432 81 عمسي  الجيسقخاطي 
123 

37798 .
14 

 غيخ دالة 1.96 2. 224

. 5217 321 انداني 
123 

33457 .
13 

. 64129 83. 2494 81 عمسي  الجكتاتؾرؼ 
18 

 غيخ دالة  1.96 2، 752

. 22263 84. 6844 321 انداني
17 
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 33457وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره ) ،(123) 5217التخرص الانداني في الشسط نفدو ) 
( وىي 2( )224وباستخجاـ الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اف بمغت الكيسة السرؾبة ) ،(13)

 ،(382( وبجرجة حخية )225( عشج مدتؾػ دلالة )1( )96أصغخ مؽ الكيسة الججولية البالغة )
كسا مؾضح في الججوؿ اعلاه . اما في الشسط الجكتاتؾرؼ فقج بمغ الؾسط الحدابي الستغيخ و 

( الحدابي الستغيخ 18) 64129( وبالحخاؼ معيارؼ مقجاره )83) 2494التخرص العمسي )
 ،(17) 22263وبانحخاؼ معيارؼ مقجاره ) ،(84) 6844التخرص الانداني مقجاره )
وىي  ،(2) 752اف بمغت الكيسة السحدؾبة ) ،يشتيؽ مدتقمتيؽوباستخجاـ الاختبار الثاني لع

 ،(382( وبجرجة حخية )2، 25( عشج مدتؾػ دلالة )196أصغخ مؽ الكيسة الججولية البالغة )
وكسا مؾضح في الججوؿ اعلاه. يتزح لشا مؽ الشتائج التي تؼ عخضيا للانساط الثلاثة لادارة 

داني(، أف الكيسة السحدؾبة أصغخ مؽ الكيسة ان -الرف بالشدبة الستغيخ التخرص عمسي 
وعميو فقج كانت الشتيجة لا تؾجج فخوؽ في أنساط الإدارة الرفية  التداىمي و  ،الججولية

 الجيسقخاطي والجكتاتؾرؼ وبيحا فقج قبمت الفخضية الرفخية الثالثة
عزاء ىيئة أف ا  ،وفي ضؾء ما تقجـ بالشدبة ليجؼ البحث وفقا لمستغيخات التي تؼ تحجيجىا

 ،التجريذ في كميات الجامعة يسيمؾف إلى مسارسة الشسط الجيسقخاطي أكثخ مؽ الشسظييؽ الآخخيؽ
)القخشي  ،( 1989 ،وقج اتفقت ىحه الجراسة مع دراسات الدابقة ومشيا دراسة ) الذامي

 ( في للانساط الدائج والاكثخ شيؾعا لجػ التجريديؽ في تمػ الجراسات2211)كاعؼ ) ،(2227)
 الفرل الخامس
 اولا الاستشتاجات

كانؾا يسيمؾف الى استخجاـ للانساط  ،. اف استجابات افخاد عيشة البحث وفقا لستغيخات البحث1
 السشاسبو لإدارة الرف وفقا لمسؾقف التعميسي

.وفقا لاستجابات افخاد عيشة البحث الحالي لا يسيمؾف إلى مسارسة الشسط الجكتاتؾرؼ في التعميؼ 2
  الجامعي

. كانت استجابات أفخاد عيشة البحث بالشدبة لانساط الادارة الرفية وفقا لستغيخات البحث كانت 3
 لرالح الشسط الجيسقخاطي في كل متغيخ مؽ تمػ الستغيخات

 ثانيا التهصيات 
.اقامة دورات تجربية لمتجريديؽ الججد لتدويجىؼ بسعمؾمات ومفاليؼ عؽ انساط الإدارة الرفية 1

 يفيا في التعامل مع الظمبة داخل الرف في التعميؼ الجامعيوكيفية تؾع
 .اعتساد اداة البحث الحالي في تقؾيؼ اداء التجريدي كأحج معاييخ الجؾدة الذاممة2
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 ثالثا السقتلرحات 
ومتغيخات لؼ يتشاوليا البحث  ،.اجخاء بحث مساثل في جامعات أخخػ تؼ استحجاثيا مججدا1

 الحالي  
 .اجخاء بحث عؽ انساط الإدارة الرفية الدائجة في السجارس الابتجائيو الحكؾميو والاىميو2

 السرادر
مشذؾرات ،(1932-1882تظؾر التعميؼ الؾطشي في العخاؽ )(: 1982إبخاليؼ خميل .)،.احسج1

  2جامعة البرخة ،62عجد/،مخكد دراسات الخميج العخبي
 –عساف ،7العجد/ ،""مجمة كمية التخبية،(:الكيادة في الإدارة التخبؾية1985عدت.)،.جخادات2

 الاردف .
وعجؿ/  ،36349/1996العجد/،(قانؾف الجامعات العخاقية2222جخيجة الؾقائع العخاقية.)3

 سشة ـ.2222 – 11- 25في  3958
 .الاردف  -عساف،زيعدار أسامة لمشذخ والتؾ ،الإدارة التخبؾية السعاصخة(:2229سميساف.)،حامج .4
مكتبة الشيزة ،الإدارة التعميسية والإدارة السجرسية(:1995احسج إسساعيل .)،.حجي5

 2مرخ -القاىخة،العخبية
دار الفكخ العخبي ،1ط/ ،الادارة السجرسية والرفية الستسيدة(:2226سلامة عبجالعغيؼ.)،.حديؽ6

 2عساف الاردف،لمشذخ والتؾزيع
دار ،التخبؾؼ  أسذ الإدارة التخبؾية والسجرسية والإشخاؼ(:1984وآخخوف.) تيديخ،الجويػ .7

 الأردف.،عساف،الفكخ لمشذخ والتؾزيع
"مجمة السعارؼ ،(:مفيؾـ وأنساط الكيادة الادارية1991نزاؿ محمد.)،سعيج .8

 القاىخة مرخ.،122عجد،11السجمج/،"العخبية
معمسؾ  الرفية التي يسارسيا اساليب الادارة(:1989كاعؼ ىاتف عبج الاميخ .)،الذامي .9

)رسالة ماجدتيخ غيخ ،العخاؽ ،-كمية التخبية ابؽ رشج،جامعة بغجاد ،ومعمسات السجارس الابتجائية
 مشذؾرة(.

الكفايات أللازمة للإدارة الرفية لجػ معمسي السخحمة (:2229أحسج حسدة خميف .)،الذسخؼ   .12
)رسالة ماجدتيخغيخ ،العخاؽ،-ابؽ رشج،يةجامعة بغجاد كمية التخب ،الابتجائية في محافغة بغجاد

 مشذؾرة(.
نجوة تحجيث الادارة ،(:اخلاقيات الاستاذ الجامعي1989عبج القادر .)،الذيخمي .11

 الاردف. ،مظبؾعات اتحاد الجامعات العخبية،جامعة اليخمؾؾ،الجامعية
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 عساف دار السديخة. ،(: مبادػ الادارة الرفية1999)،محمد حدؽ،العسايخة .13
(:مذكلات تكؾيؽ اساتحة التعميؼ الثانؾؼ كسا يخاىا طمبة 2222زيؽ الجيؽ .)،عرسؾدؼ .14

مجمة جامعة دمذق لمعمؾـ "،السجرسة العميا للأساتحة في الجدائخ
 سؾريا.،دمذق،2/عجد،18السجمج/،التخبؾية"

الإدارة السجرسية الحجيثة  مفاليسيا الشغخية وتظبيقاتيا (:2221جؾدت عدت .) ،عظؾؼ  .15
 2الأردف -عساف،دار الثقافة لمشذخ والتؾزيع،العسمية

الاصجار ،1ط/،الإدارة التعميسية والاشخاؼ التخبؾؼ أصؾليا وتظبيقاتيا(:2228ػػػػػػػػػػػ.)  .16
 الثقافة لمشذخ والتؾزيع . دار،الثالث

وتظبيقاتيا في  التخبية السدتقبمية(:2228محدؽ عمي وعبج الخحسؽ الياشسي .)،عظية .17
 الاردف.،عساف،دار السشاىج لمشذخ والتؾزيع،السدتقبل

 بيخوت ،دار الشيزة العخبية ،(:الادارة السجرسية2222عبج الرسج)،الاغبخؼ  .18
ساط الكيادة الرفية لجػ معمسي السخحمة الثانؾية ان(:2227محمد بؽ عيزة بؽ محمد.) ،القخشي .19

)رسالة ماجدتيخ  ،سعؾدية،جامعة اـ القخػ  ،،بالسجارس الحكؾمية  لمبشيؽ بالعاصسة بالسقجسة
 غيخ مشذؾرة(.

 الاردف.،عساف ،دار الذخوؽ ،سيكؾلؾجية التعميؼ والتعمؼ الرفي(: 2222يؾسف.) ،قظامي .22
دار ،2ط/،الدايكمؾجيةادارة الرفؾؼ الاسذ (:2225يؾسف ونايفة قظامي .) ،قظامي  .21

 الاردف.،عساف،الفكخ لمشذخ والتؾزيع
(:انساط الادارة الرفيةا لتي يسارسيا الجامعيؾف في الجامعات 2211زيشب حدؽ) ،كاعؼ .22

 بغجاد ،رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة،الخسسية والاىمية وعلاقتيا ببعض الستغيخات
لاحتخاؼ الاكاديسي لاعزاء ىيئة التجريذ في (: ا2228محدؽ عبج الخحسؽ .)،السحدؽ .23

 سؾريا. ،دمذق ،1عجد/،24مجمج/،""مجمة جامعة دمذق،مؤسدات التعميؼ العالي
دار ،العاـ التظؾيخسيكؾلؾجية الإدارة التعميسية والسجرسية وآفاؽ (:2228جاسؼ محمد.)،محمد .24

 الأردف،عساف،الثقافة لمشذخ والتؾزيع
الظبعة ،(:ادارة الرف والرفؾؼ السجسعة1982عبج الخحيؼ ) محمد،مرمح .عجناف وعجس .25

 عساف ،الاولى
 الدعؾدية،دار السجتسع لمشذخ والتؾزيع ،(:ميارات التجريذ الفعاؿ2222)،محمد عمي ،محسؾد .26
 2مرخ،القاىخة،عمؼ الكتب،الإدارة التعميسية أصؾليا وتظبيقاتيا(:1989محمد مشيخ .)،مخسي .27



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1273 

الادارة السجرسة في ضؾء الفكخ الادارؼ (:1999عبج الحسيج.) صلاح،مرظفى .28
 سعؾدية.،الخياض،دار السخيخ لمشذخ،السعاصخ

دائخة البحؾث ،11السجمج / ،"رسالة السعمؼ"،(: الإدارة الرفية1986عمي بؽ سعيج. )،السظؾع .29
 2سمظشة عساف،مدقط،التخبؾية

 السشامة.،ؽمكتبة البحخي ،طخاز الذخرية(:2223نادر محمد .)،السلاح .32
دار السديخة لمشذخ ،مشاىج البحث في التخبية وعمؼ الشفذ( :2222سامي .) ،ممحؼ .31

 الأردف. ،عساف،والتؾزيع
ادارة السجرسية وإدارة الفرل اصؾؿ نغخية وقزايا (:2229ياسخ فتحي)،اليشجاوؼ  .32

 مرخ .،القاىخة،السجسؾعة العخبية لمتجريب والشذخ،1ط/،معاصخة
السؤتسخ الاوؿ لمتعميؼ الجامعي في (:1971والبحث العمسي.)وزارة التعميؼ العالي  .33

 العخاؽ.. ،بغجاد،العخاؽ
مظبعة التعميؼ ،السدتقبمية السؤتسخ الثالث لمتعميؼ العالي للّافاؽ(:1987ػػػػػػػػػػ.)  .34

 العخاؽ. ،بغجاد،العالي
 :السرادر الأجشبية-ثانيا

35. Horace، B. (1958)، Eviech empney Englis، _Acomprehensive Dictionary 
term firstedition،Printed in _UA_P. 
36. Kenkle،Willian،E.(1980)،Socieity in Action in terdiction to 
Sociolgy.New York and Harper. 
37. Riso، Donrichard، (1995)، Discovering Your. Persorality type، The 
new Ennegram. Question aire، Houghtonmifflim. Co، New York . 
38. Willikson، C.&Cowele. (1982)، teaching and managing in sepraeale،  
Achivities in shcool .C. Room  Hell. M. London. 
39. Wolf gang. (1995)،C. Seliving Disccipline problems. m. A. need 
ham Hights .Allyn and Bacom.. 

مظبعة  ،(: الاختبارات والسقاييذ الشفدية1981) ،وآخخوف  ،عبج الجميل إبخاليؼ ،الدوبعي -
 العخاؽ   ،جامعة السؾصل

أساسيات البحث العمسي في التخبية  ،1992 ،فتحي حدؽ ،وممكاوؼ  ،أحسج سميساف ،عؾدة -
 أربج ػ الأردف . ،الظبعة الثانية ،والعمؾـ الإندانية

 اس والتقؾيؼ في العسمية التجريدية، دار الأمل، أربج، الأردف.(. الكي1998أحسج سميساف، ) ،عؾدة
Nunnally، J.C. (1978) : Psychometric theory، New York، Magraw-Hall. 



 هـ4777 -م 5356 نيسان (63) ( في7( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

1274 

Baron، R. A. (1981). Social Psychology: Understanding Human 
interaction، Boston: Allyn & Bacon، Inc. 
Allen، M. J and Yen، W. M (1979) : Introduction to measurement 
theory، Colifornia، Brook/ Cole. 
Anastasi، A. (1988)، Psychological Testing. New York، The Macmillan، 
company. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


