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      This research aims to demonstrate the role 

of leader-member exchange, with its 

combined and individual dimensions 

(contribution, loyalty, Effect, and professional 

respect), in enhancing happiness at work 

through its dimensions (engagement, job 

satisfaction, and Affective Organizational 

Commitment) in the tourism sector in Mosul. 

The researchers adopted a descriptive-

analytical approach to achieve the study's 

objective by describing the study variables 

and analyzing their relationships. The study 

population was selected due to the city's 

experience of destruction, reconstruction, and 

the subsequent flourishing of tourism. The 

study sample consisted of employees in 

licensed tourism companies, hotels, and 

amusement parks, exclusively under the 

Nineveh Tourism Department. A 

questionnaire was distributed to (337) 

individuals, of which (323) were returned, and 

(307) were deemed valid for statistical 

analysis. The researchers used SPSS (V.27) 

and AMOS (V.24) to process the data and 

draw conclusions. The results confirmed the 

applicability of the research instrument 

through confirmatory factor analysis with 

acceptable quality-matching indicators. The 

results also showed a positive effect. Morally, 

the leader-member exchange in happiness at 

work in the tourism sector in Mosul. 
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 فً انؼًمؼضى فً ذؼضٌض انغؼادج ان-دوس ذثادنٍح انمائذ

دساعح وصفٍح ذحهٍهٍح نثؼض يؤعغاخ لطاع انغٍاحح تًذٌُح انًىصم
*

 
 صفىاٌ َافغ ػثذالله

 كهٍح الإداسج والالرصاد –ظايؼح انًىصم 

safwan.nafi@uomosul.edu.iq 

 ا.و.د. حغاٌ شاتد انخشاب

 والالرصادكهٍح الإداسج  –ظايؼح انًىصم 

hasan_thabet@uomosul.edu.iq 

 انًغرخهص

ْفسدح )اىزأأصٞس  اىأ٘،   اىعع٘ ثأثعبدٓ ٍغزَعخ ٍٗ -ٖٝدف اىجؾش اىٚ ثٞبُ دٗز رجبدىٞخ اىقبئد   

)ا،ظأأزاسا   اىسظأأب  اثعبدٕأأبعأأِ غسٝأأ    ا،ؽزأأساً اىَْٖأأٜ  عأأٜ رعصٝأأص اىعأأعبدح عأأٜ اىعَأأو ظأأٖبًالإ

اى٘ظٞفٜ  ا،ىزصاً اىزْظَٜٞ اىعأبغفٜ  ثقاأبا اىعأٞبؽخ عأٜ ٍدْٝأخ اىَ٘اأو  ٗاعزَأد اىجبؽضأبُ اىَأْٖظ 

اى٘افٜ اىزؾيٞيٜ ٍِ اعو رؾقٞ  ٕدف اىدزاظخ ٗذىل ث٘اف ٍزاٞساد اىدزاظخ ٗرؾيٞو علاقبرٖب  اذ 

بدح ا،عَأأبز ٗاشدٕأأبز اىْ أأبغ رأأٌ ايزٞأأبز ٍغزَأأا اىدزاظأأخ ّظأأساب ىَأأب ٍأأسح ثأأٔ اىَدْٝأأخ ٍأأِ دٍأأبز ٗئعأأ

اىعأأٞبؽٜ  ٗرَضيأأذ عْٞأأخ اىدزاظأأخ ثبىعأأبٍيِٞ عأأٜ ثأأي )اى أأسمبد اىعأأٞبؽٞخ  اىفْأأبد   ٍأأدُ ا ىعأأبة  

  عأأأسداب  337اىَسيصأأخ ؽصأأساب ٍأأأِ قعأأٌ ظأأٞبؽخ ّْٞأأأ٘ٙ  ئذ رأأٌ ر٘شٝأأا اظأأأزَبزح ا،ظأأزجبّخ عيأأٚ )

   ٗاظأأأز دً اىجبؽضأأأبُ  307  اظأأأزجبّخ  اىصأأأبىؾخ ٍْٖأأأب ىيزؾيٞأأأو ا،ؽصأأأبئٜ )323اىَعأأأزسعا ٍْٖأأأب )

  ىَعبىغأخ اىجٞبّأبد ٗاظأز لال اىْزأبئظ  اىزأٜ  مأدد SPSS V.27ِ( ٗ  AMOS V.24ثسّأبٍغٜ )

ئٍنبّٞأأخ اعزَأأبد  داح اىجؾأأش عجأأس اىزؾيٞأأو اىعأأبٍيٜ اىز٘مٞأأدٛ ثَإقأأساد عأأ٘دح ٍابثقأأخ ٍقج٘ىأأخ  مَأأب 

عبدح عٜ اىعَو ثبىقابا اىعأٞبؽٜ عأٜ اىعع٘ عٜ اىع-رأصٞساب ئٝغبثٞبب ٍعْ٘ٝبب ىزجبدىٞخ اىقبئداىْزبئظ  دظٖس 

 ٍدْٝخ اىَ٘او.

 .اىعع٘  اىععبدح عٜ اىعَو  قابا اىعٞبؽخ  ٍدْٝخ اىَ٘او-رجبدىٞخ اىقبئد انكهًاخ انًفراحٍح:

 :انًمذيح

رعد اىععبدح اىابٝخ ا ظبظٞخ اىزٜ ٝععٚ الإّعبُ ئىٚ رؾقٞقٖب عٜ ؽٞبرٔ اى  صٞخ ٗاىَْٖٞخ   

عيٚ ؽد ظ٘ا   ٕٜٗ ، رزؾق  ثص٘زح ريقبئٞخ  ٗ عف٘ٝخ  ثو رعزيصً الإعداد ٗاىز اٞػ ٗاىعَو 

رَضو صَسح عٖد ٍْظٌ ٍَٗبزظخ دؤٗثخ ْٝجاٜ   2021:247ييف  )اىَعزَس. عبىععبدح  مَب ٝ ٞس 

عيٚ اىفسد ا،ىزصاً ثٖب ىغعيٖب ٗاقعبب ٍعٞ ٞبب ٍعزداٍبب. ٗعٜ ظٞب  ثٞئخ اىعَو  رزؾَو اىقٞبدح اىْصٞت 

ا مجس ٍِ ٍعإٗىٞخ رؾقٞ  اىععبدح اىزْظَٞٞخ  ريٖٞب ٍعإٗىٞخ ا عساد  ئذ رعد اىععبدح دايو اىَْظَبد 

يٚ اىزفبعو اىَزجبده ثِٞ اىقبئد ٗا ععب . ٍِٗ ْٕب رجسش  َٕٞخ اىعلاقخ ّزبعبب ىغٖد عَبعٜ قبئٌ ع

 اىزجبدىٞخ ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ عٜ رعصٝص ٍعز٘ٙ اىععبدح عٜ اىعَو.

اىعع٘ عٜ رعصٝص اىععبدح عٜ -رْاي   َٕٞخ ٕرا اىجؾش ٍِ رْبٗىٔ ىدٗز رجبدىٞخ علاقخ اىقبئد 

ىغ عٜ ٍْظَبد ا عَبه عبٍخ  ٗاىَإظعبد اىعٞبؽٞخ اىعَو  ٗ، ظَٞب ىَب ىٖرٓ اىعلاقخ ٍِ  صس ثب

يباخ. ٗقد ايزٞسد اىَإظعبد اىعٞبؽٞخ عٜ ٍدْٝخ اىَ٘او ٍٞداّبب ىزاجٞ  اىدزاظخ  ّظساب ىَب رزَزا 

ثٔ ٍِ ٍقٍ٘بد غجٞعٞخ ٗ صسٝخ رغعيٖب ثٞئخ ٍْبظجخ ىجؾش اىدٗز اىرٛ رإدٝٔ اىقٞبدح عٜ رَْٞخ اى ع٘ز 

اىعع٘ ٍٗعز٘ٙ -اىجؾش ئىٚ رؾدٝد غجٞعخ اىعلاقخ ثِٞ رجبدىٞخ اىقبئد ثبىععبدح ىدٙ اىعبٍيِٞ. ٖٝدف

اىععبدح عٜ اىعَو عٜ ثعط ٍإظعبد اىقابا اىعٞبؽٜ عٜ ٍدْٝخ اىَ٘او  ٍا رقدٌٝ ا،ظزْزبعبد 

 ٗاىز٘اٞبد اىَعزْدح ئىٚ ّزبئظ اىزؾيٞو.

                                                 
*
 اىجؾش ٍعزو ٍِ زظبىخ ٍبععزٞس ىيجبؽش ا ٗه. 
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ٗقد رْبٗه اىجبؽضبُ ٍ٘ظ٘ا اىجؾش عجس  زثعخ ٍجبؽش زئٞعخ: يصص اىَجؾش ا ٗه 

ىيَْٖغٞخ  ٍزعَْبب ٍ نيخ اىجؾش ٗ َٕٞزٔ ٗٗظبئو قٞبض اد  عقساد ا،ظزجبّخ ٗصجبرٖب.  ٍب اىَجؾش 

اىضبّٜ عزْبٗه الإغبز اىْظسٛ ىنو ٍِ رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ٗاىععبدح عٜ اىعَو  عٜ ؽِٞ رْبٗه 

َ٘او اىَجؾش اىضبىش اىغبّت اىزاجٞقٜ ٍزعَْبب عسظبب ٍ٘عصاب عِ قابا اىعٞبؽخ عٜ ٍدْٝخ اى

ٗرؾيٞو علاقبد ا،زرجبغ ٗاىزأصٞس ثِٞ ٍزاٞساد اىدزاظخ. ٗايززٌ اىجؾش ثبىَجؾش اىساثا اىرٛ اقزَو 

 عيٚ  ثسش ا،ظزْزبعبد ٗاىز٘اٞبد اىَعز يصخ ٍِ ّزبئظ اىزؾيٞو.

 انًثحس الأول/ يُهعٍح انثحس

 اولاً: يشكهح انثحس
ّظساب  َٕٞخ اىععبدح عٜ اىعَو اىَزصاٝدح ٗاٟصبز اىَزسرجخ عيٖٞب ظ٘ا  مبّذ عيٚ ٍعز٘ٙ  

اىفسد  ٗ اىغَبعخ  ٗ اىَْظَخ منو  عقد  صجزذ اىعدٝد ٍِ اىدزاظبد اىزٜ رْبٗىذ اىَ٘ظ٘ا عيٚ  ُ 

اىعبٍيِٞ اىرِٝ ٝزَزعُ٘ ثَعز٘ٝبد عبىٞخ ٍِ اىععبدح  ٝنُّ٘٘  مضس صقخ ثَدزا ٌٕ ٍٗ سعٌٖٞ 

ريعت اىقٞبدح    2021:247)ييف  ٗشٍلائٌٖ ٗ مضس اىزصاٍبب ٗاّ ساغب عٜ اىعَو ٍِٗ صٌ  مضس  دا  

بب عٜ رؾدٝد اىْزبئظ اىعبغفٞخ ٗمرىل ٗاىعي٘مٞخ ىلأعساد. ُْٗٝظس ث نو ٍزصاٝد ئىٚ دْٝبٍٞنٞبد دٗزاب زئٞع

اىعبٍيِٞ ٗدٗاععٌٖ ٗزعبٕٞزٌٖ  اىعلاقخ ثِٞ اىقبدح ٗا،ععب  معبٍو ٍؾ٘زٛ ٝإصس عيٚ ٍ٘اقف ا،عساد 

ْٕٗب ٝجسش ٍفًٖ٘ اىَعبٍيخ ثبىَضو ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ اىرٛ ٝعنط دزعخ ا،ؽزساً اىَزجبده ٗاىضقخ 

 ٗاى٘،  ٗاىدعٌ اىَْٖٜ اىَزجبده ثِٞ اىقبدح ٗ رجبعٌٖ.

ظأأزالاعٞخ  ٗىٞأأخ ىَعسعأأخ ٍ أأنيخ اىدزاظأأخ ٗرَضيأأذ عأأٜ عَأأد اىجبؽضأأبُ عيأأٚ اعأأسا  دزاظأأخ ا 

اىععأ٘  -اىقسا ح ٗا،غلاا عيٚ ٍب رٌ مزبثزٔ ؽ٘ه اىَزاٞساد )رجبدىٞخ اىقبئدعِ غسٝ   ٗه عبّجِٞ ا

اىععبدح عٜ اىعَو   ٗعٜ اىغبّت اىضبّٜ اىَٞداّٜ قَو ) ظئيخ اىَقبثيخ ٗا،ظأزجٞبُ   ئذ رأٌ غأسػ عأدد 

ٞأخ اىزأٜ ٗعٖأخ ٍِ ا ظئيخ اصْب  ر٘شٝا اظزَبزح ا،ظزجٞبُ )ىَقٞبض عبٕص  ىي سمبد اىعأٞبؽٞخ ٗاىفْدق

ا ظئيخ ىيجعط ٌٍْٖ  ئذ رجِٞ اُ اىعْٞخ ىٞط ىدٖٝب عٌٖ اٗ دزاٝخ ٗاظأؾخ عأِ اىعأعبدح عأٜ اىعَأو ٍأِ 

يلاه ا ظئيخ اىَ٘عٖخ اىٚ اىعْٞخ  مبُ اىعإاه ا ٗه )ٍبذا رعسف عِ اىععبدح عأٜ اىعَأو،   ئذ عأب  

ىجأبقٜ ا ظأئيخ ؽٞأش ىأٌ رنأِ الإعبثبد ٍأضلاب ثٞئأخ عَأو ٍسٝؾأخ  ا،ؽزأساً ٍأِ قجأو اىَعأإٗه  ٕٗنأرا 

 الإعبثبد ئٝغبثٞخ.

اىَ أأنيخ ٍأأِ اىْبؽٞأأخ اىْظسٝأأخ ٗاىَٞداّٞأأخ غسؽأأذ عيأأٚ عزَأأبد ،رأأٌ اعقأأد   ٍأأب رقأأدً ٗثْأأب ب عيأأٚ 

 اىزعبؤ،د ا،رٞخ:

 اىعع٘ ٗاىععبدح عٜ اىعَو ىدٙ اىعأبٍيِٞ عأٜ اىقاأبا  -ٕو ْٕبك علاقخ ازريجبغ ثِٞ رجبدىٞخ اىقبئد

 اىعٞبؽٜ،

 اىععأ٘ ٗاىعأعبدح عأٜ اىعَأو ىأدٙ اىعأبٍيِٞ عأٜ  -ازريجبغ ثِٞ اثعبد رجبدىٞخ اىقبئأد ٕو ْٕبك علاقخ

 اىقابا اىعٞبؽٜ،

 اىعع٘ عٜ اىععبدح عٜ اىعَو،-ٕو رإصس علاقخ رجبدىٞخ اىقبئد 

 اىعع٘ عٜ اىععبدح عٜ اىعَو،-ٕو رإصس علاقخ اثعبد رجبدىٞخ اىقبئد 

 شاٍَاً: أهًٍح انثحس
 َٕٞخ ٍزاٞسارٖب  ععلاب عِ  َٕٞخ اىَٞداُ اىرٛ راج  عٞٔ ٍِٗ ٕرا  رْجا  َٕٞخ اىدزاظخ ٍِ      

 اىَْاي  رظٖس  َٕٞخ اىدزاظخ ثبٟرٜ:

ّظسا  َٕٞخ اىَ٘زد اىج سٛ عٜ اظزقساز ٗرقدً  ٛ ٍْظَخ ٗثَب ٝؾققأٔ : الأهًٍح انُظشٌح نهثحس .1

ٍِ ٍٞصح رْبععٞخ ٝصعت رقيٞدٕب ٍِ قجو اىَْظَبد ا،يسٙ  رعأعٚ ٕأرٓ اىدزاظأخ عأٜ اىأٚ ثٞأبُ 

اىعع٘ ٗاىععبدح عٜ اىعَو   ٗثي٘زرٖب ثص٘زح -ٗئٝعبػ ٍفبٌٕٞ ٍزاٞساد اىدزاظخ )رجبدىٞخ اىقبئد
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اىععأ٘ عأٜ ييأ  ثٞئأخ -لاه ا،دثٞأبد عيأٚ  َٕٞأخ رجبدىٞأخ اىقبئأدٍ٘ظ٘عٞخ ٗرعيػ اىع٘  ٍأِ يأ

 .عَو ئٝغبثٞخ ٗاؾٞخ  ٍَب ٝإدٛ ئىٚ اىععبدح عٜ اىعَو

 :عِ غسٝ : رزغيٚ الأهًٍح انًٍذاٍَح نهثحس .2

اثساش دٗز اىععبدح عٜ ٍنبُ اىعَو ث٘افٔ  ؽد اىع٘اٍو اىزٜ رعبعد عيٚ رؾعِٞ  دا   .  

 إداف اىَإظعبد اىعٞبؽٞخ.ا،عساد اىعبٍيِٞ ٍِٗ صٌ رؾقٞ  

رؾعِٞ ثٞئخ اىعَو  َٝنِ ىيدزاظخ  ُ رن ف عِ اىع٘اٍو اىزٜ رإصس عيٚ رؾعِٞ ثٞئخ اىعَو  . ة

اىعع٘ ٗمٞفٞخ -ثبىَ٘او  ٍِ يلاه ر٘عٞس عٌٖ  عَ  ىزجبدىٞخ اىقبئد عٜ قابا اىعٞبؽخ

 رأصٞسٕب عٜ اىععبدح عٜ اىعَو.

 شانصاً: اهذاف انثحس
 رٜ:ٖٝدف اىجؾش اىٚ رؾقٞ  ا،

 اىعع٘  اىععبدح عٜ اىعَو  ىيَْظَبد اىَجؾ٘صخ.-ئٝعبػ ٍفبٌٕٞ ٍزاٞسارٖب )رجبدىٞخ اىقبئد .1

رعسٝف اىَْظَبد عأٜ اىقاأبا اىَجؾأ٘س عأِ ٍبٕٞأخ رجبدىٞأخ اىقبئأد اىععأ٘  ٗمٞأف َٝنأِ اُ  .2

 ردعٌ اىععبدح عٜ اىعَو.

ز٘ٙ اىعأعبدح اظزن بف اىعلاقخ ثِٞ رفبعو اىقبدح ٍا ا،ععب  ٗاىرٛ َٝنِ  ُ ٝإصس عيٚ ٍعأ .3

 عٜ اىعَو.

 ساتؼاً: اًَىرض انثحس
رعزيصً اىَعبىغأخ اىَْٖغٞأخ ىَ أنيخ اىدزاظأخ رصأٌَٞ ٍ اأػ عسظأٜ  ٗمَأب ٕأ٘ ٍ٘ظأؼ عأٜ      

ٗقأد اعزَأد اىجبؽضأبُ   اىرٛ ٝ ٞس اىٚ ٗعأ٘د علاقأخ ازرجأبغ ٗرأأصٞس ثأِٞ ٍزاٞأساد اىدزاظأخ  1اى نو )

 عيٚ ا،دثٞبد اىْظسٝخ عٜ رؾدٝد اثعبد اىَزاٞساد.

 
 ( يخطظ فشضً نهذساعح1انشكم )

 ٍِِٞ اعداد اىجبؽض: انًصذس

 خايغاً: فشضٍاخ انثحس
رعد عسظٞبد اىدزاظخ ىيجبؽش الإعبثخ ا،عزساظأٞخ عأِ اىزعأبؤ،د اىَاسٗؽأخ ظأَِ ٍ أنيخ     

 اىدزاظخ ٍٗ ااٖب اىفسظٜ ٗاىزٜ َٝنِ اُ ّؾددٕب ثبٟرٜ:

 معتمدمتغير  متغير مستقل

 انىلاء

 انرأشٍش

ذثادنٍح انمائذ 

 انؼضى -

 الاعرغشاق

انغؼادج فً 

 انؼًم

 الاحرشاو انًهًُ

 انشضا انىظٍفً

H1 

H2 

 مباشرةعلاقة تأثير 

الانرضاو انرُظًًٍ 

 انؼاطفً

 ارتباطعلاقة 

 انًغاهًح
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 -رجبدىٞخ اىقبئدر٘عد علاقخ ازرجبغ ذاد د،ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ٍزاٞس  :H1 انفشضٍح انشئٍغح الأونى

 اىعع٘ ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ىدٙ اىعبٍيِٞ عٜ اىقابا اىعٞبؽٜ.

  :ري٘عد علاقيخ ازريجبغ ذاد د،ىيخ ٍعيْ٘ٝخ انفشضٍح انـفشػٍح يٍ انفشضـٍح انشئـٍغح الأونى

اىعع٘ ٍْفسدح ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ىدٙ اىعبٍيِٞ عٜ اىقابا  -ثِٞ  ثعبد ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد

 .اىعٞبؽٜ

اىعع٘ عٜ ٍزاٞس  -رجبدىٞخ اىقبئدٝ٘عد رأصٞس ذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ ىَزاٞس  :H2 انفشضٍح انشئٍغح انصاٍَح

 اىععبدح عٜ اىعَو

  :ٝ٘عد رأصٞس ذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ  ثعبد ٍزاٞس انفشضٍـح انفشػٍـح يٍ انفـشضٍح انشئٍـغح انصاٍَح

 اىعع٘ عٜ ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -رجبدىٞخ اىقبئد

 عادعاَ: أدواخ انرحهٍم الإحصائً انًغرخذيح
  ىي٘ا٘ه اىٚ SPSS V.27 ِ( ٗ  AMOS V.24رٌ اعزَبد اىجبؽضبُ عيٚ ثسّبٍظ )         

 اىَعيٍ٘بد ثعد رؾيٞو اىجٞبّبد اى باخ ثبىدزاظخ ٍِٗ ا دٗاد اىَعز دٍخ:

 اىدَٝ٘غساعٞخ.ٗاف ٗر  ٞص عْٞخ اىدزاظخ:  ٛ ٗاف اىعْٞخ اىَجؾ٘صخ ٍِ ؽٞش اىَعيٍ٘بد  .1

 قٞبض صجبد ا،ظزجبّخ: ٝجِٞ ٍدٙ ارعب  ا،ظزجبّخ ٗاظزقسازٕب عْد رنساز اىقٞبض .2

   ٝ زجس ٍب ئذا مبّذ Kolmogorov-Smirnov Testايزجبز اىز٘شٝا اىاجٞعٜ: ٗرٌ اعزَبد ) .3

 اىجٞبّبد رزجا اىز٘شٝا اىاجٞعٜ  ٗاىزٜ ثَ٘عجٖب رزؾدد ا،يزجبزاد الإؽصبئٞخ اىزٜ ظزعز دً.

قبد ا،زرجبغ ثِٞ اىَزاٞساد )رعز دً  صجبد عسظٞبد اىجؾش اٗ ّفٖٞب   ٗمرىل اثعبد علا .4

 .ٍزاٞس ٍا ٍزاٞس ايس

 .علاقبد اىزأصٞس ثِٞ اىَزاٞساد )رعز دً  صجبد عسظٞبد اىجؾش اٗ ّفٖٞب  .5

 دواخ ظًغ انثٍاَاخ )اعرًاسج الاعرثاَح(أو عاتؼاً: يُهط انثحس
ٗاف عِ غسٝ    ىي٘ا٘ه ئىٚ ّزبئغٔاىجؾش عيٚ اىَْٖظ اى٘افٜ اىزؾيٞيٜ  : اعزَديُهعٍح انثحس .1

ٍزاٞساد اىدزاظخ رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ٗاىععبدح عٜ اىعَو ٗا،عزَبد عيٚ اىزؾيٞلاد ا،ؽصبئٞخ 

ىَعسعخ دٗز رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ىيَْظَبد اىَجؾ٘صخ رؾقٞ  اىععبدح عٜ اىعَو  ىي٘ا٘ه اىٚ ّزبئظ 

 بدح ٍْٖب عٜ رؾدٝد إٌ ا،ظزْزبعبد ٗاىز٘اٞبد.َٝنِ ا،ظزف

عَٞب ٝزعيأ  ثبىغبّأت اىعَيأٜ ظأٞزٌ اعزَأبد اظأزَبزح ا،ظأزجبّخ ث٘اأفٖب  أداج ظًغ انثٍاَاخ )الاعرثٍاٌ(: .2

 داح عأأبٕص ىغَأأا اىجٞبّأأبد ٍأأِ ا،عأأساد عْٞأأخ اىدزاظأأخ  ٗاىعأأجت عأأٜ ايزٞأأبز ٕأأرٓ ا داح ىيأأزَنِ ٍأأِ 

 ٗمَب ثبىغدٗه عٜ ادّبٓ.اىلاشٍخ ٗاىعسٗزٝخ لإرَبً اىدزاظخ   اىؾص٘ه عيٚ اىجٞبّبد ٗاىَعيٍ٘بد

   ٍنّ٘بد اظزَبزح ا،ظزجٞب1ُعدٗه )

 انًصذس انًؤششاخ)انرشيٍض( الاتؼاد انًرغٍشاخ أظضاء الاعرثٍاٌ
يعًىع 

 انفمشاخ

 انعضء الاول
انثٍاَاخ 

 انذًٌىغشافٍح

انعُظ، انؼًش، 

انرحصٍم انذساعً، 

 عُىاخ انخثشج

 4 انثاحصاٌيٍ اػذاد  -

 انعضء انصاًَ

 -ذثادنٍح انمائذ

 انؼضى

LMX 

 ‚X1-X3 Liden انرأشٍش

Robert C. & 

Maslyn‚ 

J.  M. (1998) 

3 

 X4-X6 3 انىلاء

 X7-X9 3 انًغاهًح

 X10-X12 3 الاحرشاو انًهًُ

 انعضء انصانس

انغؼادج فً 

 انؼًم

HAW 

-Y1-Y3 Salas الاعرغشاق

Vallina, A., 

& Alegre, J. 

(2021) 

3 

 Y4-Y6 3 انشضا انىظٍفً

الانرضاو انرُظًًٍ 

 انؼاطفً
Y7-Y9 3 

 .ِ عٜ ظ٘  اظزَبزح ا،ظزجبّخٞ: اعداد اىجبؽضانًصذس
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ٗاىرٛ ردزط ٍِ  ٗرٌ اظز دً ٍقٞبض ىٞنسد  اى َبظٜ ىزصْٞف ئعبثبد ا عساد اىَجؾ٘صِٞ

ا،ٝغبثٜ اى دٝد ئىٚ اىعيجٜ اى دٝد  ٗرعَِ يَط يٞبزاد )دائَبب  ٗغبىجبب  ٗاؽٞبّبب  ّٗبدزاب  ٗاثداب  

 ٗاىزٜ رعاٜ ّزبئظ  مضس دقخ.

 شايُاً: لٍاط صذق فمشاخ الاعرثاَح وشثاذها
 :الاخرثاساخ انرً أظشٌد لثم ذىصٌغ الاعرثٍاٌ .1

ٍقبٝٞط عبٕصح عْد رصٌَٞ ا،ظزجبّخ  ٍٗا ذىل ىيزأمد  اعزَد اىجبؽضبُ عيٚ :انصذق انظاهشي . أ

ٍِ ٍدٙ الاؽٞزٖب ٗدقخ رسعَزٖب عسظذ عيٚ اىعبدح اى جسا  اىَؾنَِٞ ٍِ ذٗٛ 

 ا،يزصبل عٜ ئدازح ا،عَبه ٗرٌ ا،ير ثَلاؽظبرٌٖ.

: عسظذ ا،ظزَبزح ثعد رسعَزٖب ٗعسظٖب عيٚ اىعبدح اى جسا  اىَؾنَِٞ صذق انرشظًح . ب

ٍِ اد  ئظزَبزح الإظزجبّخ ٗالاؽٞزٖب  رٌ عسض ا،ظزَبزح عيٚ ٍؾنَِٞ اىيرِٝ رأمدٗا 

 ؽدٌٕ ثبيزصبل اىياخ اىعسثٞخ ىيزأمد ٍِ ظلاٍخ اىياخ اىعسثٞخ ٗايسِٝ عٜ اىياخ الإّنيٞصٝخ  

 اى سٗط عِ اىَعْٚ ا ايٜ ىلأظئيخ ثعد رسعَزٖب  ىزلائٌ راجٞ  ثٞئخ اىدزاظخ. ىيزأمد ٍِ عدً

 وظًغ انثٍاَاخ انًطهىتح ذى اظشاء الاخرثاساخ الإحصائٍح الاذٍح:تؼذ ذىصٌغ الاعرثٍاٌ  .2

 لٍاط شثاخ الاعرثٍاٌ .  
  قٌٞ ٍعبٍو اىضجبد اىٚ صلاصخ ٍعز٘ٝبد  عبىَعز٘ٙ Feldt & Brennan, 1989اْف )  

عزعد قَٞبب ذاد ٍعز٘ٙ عبىٜ  عٜ ؽِٞ ظٌ اىَعز٘ٙ اىضبّٜ  (%70)ا ٗه ئذا مبّذ اىقٌٞ  مجس ٍِ 

اىقٌٞ  ٘ز٘ظاخ  ٗ يٞسا اىَعز٘ٙ اىضبىش عٖ  رعد ّعجبب ذاد ٍعز٘ٙ ٍ%70-40ا ثِٞ )اىْعت اىزٜ رق

. اٍب ٍعبٍو  ىفب  41: 2025)عجدالله  عزعد قَٞبب ذاد ٍعز٘ٙ ٍْ فط  (%40)اىزٜ رنُ٘ اقو ٍِ 

ٍِٗ يلاه قٌٞ ا،ثعبد ٗقَٞخ   (%70)ٕٗرٓ اىقَٞخ  مجس ٍِ  (0.89)ىلاظزَبزح منو عقد ثيغ  اىاجقٜ

ٍعبٍو اىفب اىاجقٜ ٝلاؽظ اُ ْٕبك ق٘ح صجبد ا،ظزَبزح عيٚ اىَعز٘ٙ اىنيٜ ٗعيٚ ٍعز٘ٙ ثعط 

 اثعبدٕب.

   قٞبض اىضجبد  ثعبد اىدزاظخ ٍْفسدح ٗث نو مي2ٜاىغدٗه )

 iيؼايم كشوَثاخ انفا نكم تؼذ انؼثاساخ الاتؼاد انًرغٍش

ئذ
ما

ان
ح 

نٍ
اد

ذث
-

ى
ض

نؼ
ا

 

 X1-X3 0.65 اىزأصٞس

 X4-X6 0.71 اى٘، 

 X7-X9 0.63 اىَعبَٕخ

 X10-X12 0.67 ا،ؽزساً اىَْٖٜ

ج 
اد

غؼ
ان

م
ؼً

 ان
ً

ف
 

 y1-y3 0.67 ا،ظزاسا 

 y4-y6 0.73 اىسظب اى٘ظٞفٜ

 y7-y9 0.74 ا،ىزصاً اىزْظَٜٞ اىعبغفٜ

 st 0.89.ٍعبٍو اىفب اىاجقٜ ىلأثعبد ٍغزَعخ

 n=307     (SPSS V.27)ِ ثب،ظزْبد ئىٚ ٍ سعبد ثسّبٍظ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

  :اخـرثاس انرـىصٌغ انطـثٍؼً . ب

. اُ عدً (Kolmogorov Smirnov)س اظز داٍبب ٕ٘ ايزجبز مضاُ ٍِ ا،يزجبزاد ا،     

اىٚ اىؾص٘ه عيٚ رقدٝساد ٍعييخ عْد رؾق  عسض ع٘دح اىَزاٞساد اىٚ اىز٘شٝا اىاجٞعٜ ٝإدٛ 

اظز داً اىاسائ  اىزقيٞدٝخ  ئذ ٝزايت عٜ ٕرٓ اىؾبىخ اظز داً غسائ  رقدٝس ثدٝيخ ، رزايت ر٘عس 

عسض رؾق  اىز٘شٝا اىاجٞعٜ ىيَزاٞساد اىَدزٗظخ. ّظساب ىعدً رؾق  اعزساض اىز٘شٝا اىاجٞعٜ 

  عٜ رقدٝس َّ٘ذط اىَعبد،د MLظٌ )ىيجٞبّبد  رٌ اىعدٗه عِ اظزعَبه  ظي٘ة الإٍنبُ ا ع

   ٕٗ٘ ٍِ ا ظبىٞت ULSاىٖٞنيٞخ  ٗاىيغ٘  ئىٚ  ظي٘ة اىَسثعبد اىصاسٙ غٞس اىَ٘شّٗخ )
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اىَ٘اٚ ثٖب ىيزعبٍو ٍا اىجٞبّبد غٞس اىاجٞعٞخ  ثٖدف اىؾص٘ه عيٚ رقدٝساد  مضس دقخ ٍٗإقساد 

 ع٘دح ٍابثقخ  مضس ٍلا ٍخ

ٍَب  0.05ٝلاؽظ اّٖب اقو ٍِ  P  ٍِٗ يلاه قَٞخ 3ه )ٝلاؽظ ٍِ اىْزبئظ اىَجْٞخ عٜ اىغدٗ

 .ٝعْٜ اُ اىَزاٞساد ، رع٘د اىٚ اىز٘شٝا ا،ؽزَبىٜ اىاجٞعٜ

  ىفؾص اىز٘شٝا اىاجٞعٜ ىَزاٞساد ٗاثعبد Kolmogorov-Smirnov  قٌٞ ٍعٞبز )3عدٗه )

 اىدزاظخ
Tests of Normality 

Kolmogorov-Smirnov 

P-value N Statistic انُىع انىصف 

 اىزأصٞس 0.139 307 0.000

 الاتؼاد

 اى٘،  0.142 307 0.000

 اىَعبَٕخ 0.135 307 0.000

 ا،ؽزساً اىَْٖٜ 0.153 307 0.000

 ا،ظزاسا  0.114 307 0.000

 اىسظب اى٘ظٞفٜ 0.132 307 0.000

 ا،ىزصاً اىزْظَٜٞ اىعبغفٜ 0.137 307 0.000

 n=307     (SPSS V.27)ِ ثب،ظزْبد ئىٚ ٍ سعبد ثسّبٍظ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

 ذاعؼاً: انرحهٍم انؼايهً انرىكٍذي
ٝزٌ اظز داً اىزؾيٞو اىعبٍيٜ اىز٘مٞدٛ ٍِ اعو رؾدٝد علاقبد ا،زرجبغ ثِٞ اىَزاٞساد   

اىزؾيٞو ٕٜ اىَ بٕدح )ا،ظئيخ  ٗا،ثعبد اىزٜ رقبثيٖب )اىَزاٞساد اىنبٍْخ   ئذ ئُ قٌٞ اىز جعبد عٜ ٕرا 

 اىزٜ رؾدد مٞف اُ ٕرٓ اىَزاٞساد اىَ بٕدح رَضو ا،ثعبد اىزٜ رقبثيٖب.

  اىرٛ ٝ٘ظؼ قٌٞ ر جعبد )ازرجبغ  ىيَزاٞساد اىَ بٕدح 1اى نو عٜ اىَيؾ  زقٌ )عِ غسٝ  

)ا ظئيخ  ثبىَزاٞساد اىداىخ عيٖٞب )اىنبٍْخ  ٗاىَزعيقخ ثَزاٞساد اىجؾش ٗاىَجْٞخ قَٖٞب عيٚ اىعٌٖ ذٛ 

اىس ض اى٘اؽد ثِٞ اىعإاه ٗاىَزاٞس اىنبٍِ  ععلابعِ قٌٞ ٍعبٍلاد ا،زرجبغ ثِٞ مو شٗط ٍِ 

 اىَزاٞساد اىنبٍْخ ٗاىَجْٞخ قَٖٞب عيٚ اىعٌٖ ذٛ اىس ظِٞ.

ىقد  ظٖسد ّزبئظ اىزؾيٞو اىعبٍيٜ اىز٘مٞدٛ ٍعْ٘ٝخ اىَْ٘ذط اىَ٘ظ٘ا ٍِ قجو اىجبؽضبُ  

   2ىخ ٍإقساد ع٘دح اىَابثقخ اىَ٘ظؾخ عٜ اىَيؾ  زقٌ )ٍٗابثقزٔ َّ٘ذط عْٞخ اىدزاظخ ٗذىل ثد،

اىزٜ رعزْد ئىٚ ٍإقساد ؽعِ اىَابثقخ ٗؽدٗد اىقج٘ه اىَعز دٍخ ٍِ اغيت اىجبؽضِٞ ٗاىَ٘ظؾخ عٜ 

     ذ رجِٞ اىْزبئظ اُ عَٞا اىَإقساد ٍابثقخ اٛ اّٖب ظَِ اىؾدٗد اىَقج٘ىخ ىٖب.3اىَيؾ  زقٌ )

 انًثحس انصاًَ/ انعاَة انُظشي
 انؼضى  -اولاً: َظشٌح ذثادل انمائذ

 :انؼضى -يفهىو َظشٌح ذثادل انمائذ .1

اُ اىزجبده ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ ٕٜ ّظسٝخ ٍِ ّظسٝبد اىقٞبدح  اىزٜ رعزْد عيٚ اىزجبد،د      

اىضْبئٞخ ٍب ثِٞ اىقبدح ٗربثعٌٖٞ ٗرسرنص عيٚ عنسح اُ ْٕبك اّ٘اا ٍ زيفخ ٍِ اىعلاقبد رزا٘ز عٜ 

َو ثِٞ اىقبدح ٗارجبعٌٖ ٗرصف ٕرٓ اىْظسٝخ مٞف اُ اىقبدح ٝا٘زُٗ علاقبد صْبئٞخ ٍغَ٘عبد اىع

 .(Dewanto, 2020:78)عبىٞخ اىغ٘دح رعَؼ ىيزبثعِٞ ثبى٘ا٘ه اىٚ اىنضٞس ٍِ اىَْبعا 

اىزجبده ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ ٕ٘ )   ّظبً ٍِ اىَنّ٘بد  Scandura et al., 1986ف عسّ      

ٗعلاقبرٖب )ة  ٝ َو  ععب  صْبئٞخ  )ط  ٝ زَو عيٚ  َّبغ ظي٘مٞخ ٍزساثاخ  )د  ٍ بزمخ  دٗاد 

 ,Kang&Stewart)اىْزبئظ اىَزجبدىخ  )ٕي  ئّزبط ٍفبٌٕٞ عِ اىجٞئبد ٗيسائػ ا،ظجبة ٗاىقَٞخ 

ئد ٗا ععب  ئىٚ  ُ اىقبدح ، ٝعز دٍُ٘ ّفط ا ظي٘ة عٜ ٗر ٞس ّظسٝخ رجبده اىقب   2007:534

اىزعبٍو ٍا عَٞا اىَسؤٗظِٞ  ثو ٝا٘زُٗ ّ٘عبب ٍ زيفبب ٍِ اىعلاقخ  ٗ اىزجبده ٍا مو ٍسؤٗض 
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 -ٗرزساٗػ ٕرٓ اىعلاقبد ٍِ ريل اىزٜ رعزَد اٗ اىقبئَخ عيٚ عق٘د اىعَو اىسظَٞخ ) ٛ رجبدىٞخ اىقبئد

اى بزعٞخ"  ئىٚ ريل اىزٜ رزَٞص ثبىضقخ اىَزجبدىخ ٗا،ؽزساً ٗالإعغبة  اىعع٘ ٍْ فط   ٗ "اىَغَ٘عخ

 Liden&Maslyn)اىعع٘ ٍسرفا  ٗ "اىَغَ٘عخ اىداييٞخ"   -ٗاىزأصٞس اىَزجبده ) ٛ رجبده اىقبئد

1989:43.  

 رجسش إَٞخ رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ٍِ يلاه ا،رٜ:: انؼضى-أهًٍح ذثادنح انمائذ .2

 ئظ اىزْظَٞٞخ )ا دا  اىعبىٜ  اىسظب اى٘ظٞفٜ  ا،ىزصاً اىزْظَٜٞ  اّ ساغ ٌٖ عٜ رؾقٞ  اىْزبرع

اععب  دايو اىَغَ٘عخ عٜ ظي٘مٞبد اىَ٘اغْخ اىزْظَٞٞخ  اّ فبض دٗزاُ اىعَو  ٕٗرا ٍب 

  Vecchio & Gobdel: 1984(  Soldner:2009,5 ٗظؾٔ عدٝد ٍِ اىجبؽضِٞ اٍضبه. )

 يلاه ظعٖٞب ىيزسمٞص عيٚ ّ٘عٞخ اىعلاقبد اىضْبئٞخ ثِٞ  دٗزٕب اىفسٝد عٜ رفعٞس ظبٕسح اىقٞبدح ٍِ

 اىقبئد ٗاىعع٘ ٗاٍنبّٞخ رأغٞسٕب ٗاىععٜ ىغعيٖب ٍْعغَخ ٍا ٍزايجبد عَو اىَْظَخ.

  رصداد  َٕٞخ رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ٍِ يلاه رعبٍيٖب ٍا اىزاٞساد عٜ ّ بغبد  ععب  اىَْظَخ

اىزأصٞس عيٚ يصبئص عَو ا ععب  ٍِ يلاه مبلإصسا  اى٘ظٞفٜ  اذ اُ اىقبدح ثأٍنبٌّٖ 

ئعابئٌٖ اىَصٝد ٍِ اىفسل ىزؾقٞ  ا،ظزقلاىٞخ عٜ اىعَو ٗرَنٌْٖٞ ىَٖبً رؾزبط اىٚ ٍٖبزاد 

ٍ زيفخ ٗثبىَقبثو قدزح ا ععب  عيٚ اىقٞبً ثٖرٓ اىَٖبً ٍَب ٝعاٜ  َٕٞخ ىلأصسا  اى٘ظٞفٜ 

د رجبدىٞخ ذاد ع٘دح عبىٞخ ىزؾقٞ   ٕداف ٗقدزرٔ عيٚ رعَٞ  اىعلاقخ اىضْبئٞخ ٗاىرٛ ٝ٘ىد علاقب

  .124: 2014)ظعٞد ٗعجد اىعزبز   اىَْظَخ

  ُئُ رجبده اىقبدح ٗا ععب  ٝعصش اىٖ٘ٝخ اىزْظَٞٞخ ريعت عَيٞبد اىزجبده ا،عزَبعٜ عٜ ٍنب

 اىعَو دٗزا ٍؾ٘زٝب عٜ رؾدٝد اىْزبئظ اىعي٘مٞخ ٗاىَ٘اقفٞخ اىَسغ٘ثخ ىيَ٘ظفِٞ عٜ اىَْظَبد. 

اُ اىزجبده ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ ٕٜ ع٘دح علاقخ اىزجبده ا،عزَبعٞخ ثِٞ اىَ٘ظف ٍٗ سعٔ   

اىَجبقس ععلاقبد اىزجبده ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘ عبىٞخ اىغ٘دح رظٖس رجبد،د غ٘ٝيخ ا،عو رزصف 

 .(Götz, et al., 2020:2)ثبىضقخ ٗا،ّفزبػ ٗاىعف٘ٝخ ٗاىَْفعخ اىَزجبدىخ 

 انؼضى: -مائذاتؼاد َظشٌح ذثادل ان .3

 Lidenٍِ اعو رؾدٝد ا،ثعبد اعزَد اىجبؽضبُ عيٚ ا،دثٞبد اىَنز٘ثخ ٗازا  اىجبؽضِٞ مو ٍِ )

&Maslyn, 1998:50(  Allison, 2016:43(    ٛ264: 2019شمٜ ٗم َٞس(  Dewanto, 

  Ciranoğlu, 2022:271  )5: 2022ث٘زابل    )711: 2020عيٜ ٗايسُٗ    )2020:81

  .44: 2024 عجد اىٖبدٛ )

عيٚ  ّٖب "ئدزاك ٗرص٘ز ىَقداز   ظٖبًالإ  (Dienesch&Liden,1986:624: عسف عهاوالإ .  

ٗارغبٓ  ٗع٘دح اىْ بغ اىَ٘عٔ ّؾ٘ اىعَو اىرٛ ٝجرىٔ مو غسف ٍِ  غسف اىعلاقخ اىضْبئٞخ ٍِ  عو 

  (Liden&Maslyn 1998:45)رؾقٞ  ا ٕداف اىَ زسمخ )اىصسٝؾخ اٗ اىعَْٞخ  ثَْٖٞب" 

ٌٖ ا،ععب  عٜ رؾَو ٍعإٗىٞبد ٍٖٗبً اىعَو اىزٜ رنُ٘ يبزط اى٘اف ثَعْٚ ئىٚ  ٛ ٍدٙ ٝع

اى٘ظٞفٜ  ٗ عق٘د اىعَو اىسظَٞخ  ٗثبىَضو ئىٚ  ٛ ٍدٛ ٝ٘عس اىقبئد اىَ٘ازد اىلاشٍخ لإرَبً اىَٖبً 

د ٍِ ٗاىزٜ رزعَِ اىَ٘ازد اىَبدٝخ ٍضو دعٌ اىَٞصاّٞخ  ٗاىَ٘اد  ٗاىَعداد  ععلاب عِ ٍْؼ اىَصٝ

 . 5 :2018)اىَْعٜ  اىفسل ٗاىدعٌ ٗا،ٕزَبً ٗاىَعيٍ٘بد 

اى٘،  عيٚ  ّٔ " اىَدٙ اىرٛ ٝدعٌ مو ٍِ اىقبئد   Liden&Maslyn, 1998:50) عسفانىلاء:  . ب

ٗا،ععب  ثععٌٖ ثععب ث نو عيْٜ ٗعيٚ اىَعزِ٘ٝٞ اىَْٖٜ ٗاى  صٜ". ٗٝ ٞس ٕرا اىجعد ئىٚ 

ا،ععب  ٍ٘اىِٞ ىجععَٖب ثععب  ٗىي٘،  دٗز ٕبً عٜ رؾعِٞ اىَدٙ اىرٛ ٝنُ٘ عٞٔ مو ٍِ اىقبئد ٗ

ٗدعٌ اىعلاقخ اىزجبدىٞخ ئذ ٝعز دً مأداح ٍفٞدح عٜ رؾدٝد  ّ٘اا اىَٖبً اىزٜ ر٘مو ىلأععب   عَِ 

اىَسعؼ  ُ اىقبئد َٝٞو ئىٚ ا،ععب  اىَ يصِٞ ٗاىَ٘اىِٞ ىيقٞبً ثبىَٖبً اىزٜ ٝزايت عٖٞب اىعَو 

 . 5  2018)اىَْعٜ  ٞخ اٗ رؾَو اىَعإٗىٞخ دزعخ مجٞس ٍِ ا،ظزقلاى

اىزأصٞس "اىَ٘دح اىَزجبدىخ ثِٞ اىقبئد   (Dienesch&Liden,1986:625عسف انرأشٍش:  . خ

ٗا،ععب   ٗاىَعزَدح ث نو  ظبظٜ عيٚ اىغبذثٞخ اى  صٞخ ثَْٖٞب  مضس ٍِ اىعَو ٗاىقٌٞ اىَْٖٞخ" 

(Liden&Maslyn, 1998:46) َٝنِ اُ ّلاؽظ اٝعب رسمٞص ٕرا اىجعد عيٚ اىَٞو اى  ص  
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اىَزجبده ثِٞ اىقبئد ٗا،ععب  ععيٚ ظجٞو اىَضبه زثَب ٝنُ٘ ىدٙ مو ٍِ اىقبئد ٗاىعع٘ ّفط 

ا،ٕزَبٍبد يبزط ّاب  اىعَو ٕٗرا ثدٗزٓ ٝصٝد ٍِ اىصداقخ ٗق٘ح اىعلاقخ ٍقبزّخ ثبىعلاقبد 

ا،ععب  عٜ  رَبٍبب عِ ثعد اىَعبَٕخ ئذ  ّٔ  قو ازرجبغبب ثأدا ثبىعَو  ٍِٗ صٌ عاُ ٕرا اىجعد ٝ زيف 

  .5 :2018)اىَْعٜ   اىعَو

ىلاؽزساً اىَْٖٜ ئىٚ أّ "ئدزاك  ٗ  (Liden&Maslyn,1998:49) قبز الاحرشاو انًهًُ:  . ز

رص٘ز ىدزعخ ثْب  مو غسف ٍِ غسعٜ اىعلاقخ اىزجبدىٞخ ىيعَعخ اىَْٖٞخ )اىاٞجخ  دايو ٗ/ ٗ يبزط 

ظَخ  ٗرَٞصٓ عٜ ٍغبه عَئ". اذ ٝعد اؽزساً اٟيسِٝ ئؽدٙ اىصفبد اى٘اعت ر٘اعسٕب عٜ اىَْ

اىقبئد  عٖ٘ ٝزعبٍو ٍا مبئْبد ث سٝخ رؾَو  ؽبظٞط ٍٗ بعس  ٗعيٞٔ  ُ ٝؾزسٌٍٖ ٗٝسُاعٖٞب 

ٗئعابئٌٖ اىؾسٝخ عٜ اىزعجٞس عِ آزائٌٖ  ٗاىضْب  عيٌٖٞ ٗعدً اّزقبدٌٕ  ٍبً اٟيسِٝ ىَب ىٔ ٍِ 

 :2016)ظعٞد ٗاىزََٜٞ  مجٞسٓ عيٚ اىؾبىخ اىْفعٞخ ىٌٖ ٗاّعنبظٖب عيٚ ؽٞبرٌٖ اى٘ظٞفٞخ  ظساز 

 . 95 :2017  )ظعٞد ٗاىزََٜٞ  101

 شاٍَاً: انغؼادج فً انؼًم

 :يفهىو انغؼادج فً انؼًم .1

اىعأأعبدح عأأٜ اىعَأأو ٕأأٜ اىؾٞأأبح اىَْٖٞأأخ ذاد ا َٕٞأأخ اى  صأأٞخ اى باأأخ ىنأأو عأأسد  ٗرأأسرجػ          

ٗاىععبدح عٜ اىعَو ٕأٜ   (Nguyen, 2020:53) عٜ اىعَو ازرجبغبب ٗصٞقبب ثبىععبدح عٜ اىؾٞبح اىععبدح

 ٝعب قساز ق صٜ ٝز رٓ اىَ٘ظف  ئذ ٝ عس ثساثاأخ عبغفٞأخ ق٘ٝأخ رغأبٓ اىَإظعأخ اىزأٜ ٝعَأو عٖٞأب  

ٗاىؾَأ٘زٛ  )اىَعبٝاأخ ٗؽبىخ ٍِ ا،ّدٍبط اىعبغفٜ ٗاىفنسٛ  ٗٝعد ّفعٔ ٍعإٗ،ب ٍٗيزصٍأب ثاّغبؽٖأب 

اّٖأب اىعبعٞأخ اىجدّٞأخ ٗاىعبغفٞأخ ٗاىعقيٞأخ ىيفأسد  Danna & Griffin, 1999ٗعسعٖأب    41 :2018

   مَأب Yastıoğlu&Alparslan, 2023:622اىعبٍو ٗزظبٓ رغأبٓ ؽٞبرأٔ دايأو اىعَأو ٗيبزعأٔ )

خ عيٚ اّٖأب ٗعأ٘د عأدد ٍأِ اىزغأبزة ا،ٝغبثٞأخ عأٜ اىعَأو ّعأج  Jones, 2010-Pryceعسعٖب  ٝعب 

 ,.Feitor, et alاىٚ اىزغبزة اىعيجٞخ عٞٔ  ٗذىل عٜ رغسثخ ٍعْٚ اىعَو ٗعأٜ رعظأٌٞ ا،دا  اىَْٖأٜ )

ٕأٜ اىزقٞأٌٞ اىأرارٜ ىيعأبٍيِٞ رغأبٓ ثٞئأخ  Nikolova, Cnossen, 2020عٜ ؽأِٞ عسعٖأب  .  2023:1

  .Charles-Leija, et al., 2023:3عَيٌٖ )

رؾق  اىععبدح عٜ اىعَو ىيَ٘ظأف اٗ اىعبٍأو ٍأِ يألاه ٍأب ٝأأرٜ: أهًٍح انغؼادج فً انؼًم:  .2

(Barbosa&Santos, 2023:239) 

  اىفسد اىعبٍو اىععٞد  مضس اظزقلاىٞخ ٗ مضس مفب ح عٜ ار بذ اىقساز ٗ مضس اثداعٞخ ٗ مضأس اّأدٍبعب

 ٗاظزجبقٞخ ٗرؾفٞصا ٕٗ٘ ٍعزعد ىقج٘ه اىَٖبً ا،ظبعٞخ. 

 ٚزعأأا ٍعأأز٘ٝبد ا،ّزبعٞأأخ ىيعأأبٍيِٞ ٗٝعنأأط ذىأأل عأأٜ اصأأس  رقأأ٘د اىعأأعبدح عأأٜ ٍنأأبُ اىعَأأو اىأأ

 اٝغبثٜ عيٚ ا،دا  ٗعيٚ ا،ىزصاً ٗاّ فبض ٍعداد اىاٞبة. 

  اىعبٍيِٞ اىععدا  امضس ٍسّٗخ ٗاصو عسظخ اىٚ اعأساض ا،عٖأبد ٗامضأس ؽساأب عيأٚ راأ٘ٝس

 علاقبد ق صٞخ ٍضَسح. 

 ّ٘ا ٍِ اىصٍلا  اٗ اىصثأبئِ ٕٗأٌ اقأو ا،عساد اىعبٍيِٞ اىععدا  ٍز٘عسِٝ ىدعٌ ا،يسِٝ ظ٘ا  مب

 ٍٞلا اىٚ اىدي٘ه عٜ اساعبد.

 اتؼاد انغؼادج فً انؼًم:  .3

    ُ اىععبدح عٜ اىعَو Fisher, 2010:391اقزسػ اىعدٝد ٍِ اىجبؽضبُ  ٗعٜ ٍقدٍزٌٖ عٞ س )

 رزأىف ٍِ عدح  ثعبد ٕٜ: ا،ظزاسا  اى٘ظٞفٜ  ٗاىسظب اى٘ظٞفٜ  ٗا،ىزصاً اىزْظَٜٞ اىعبغفٜ

(Atan, et al., 2021:3) (Fitriana, et al., 2022:2.  

ا،ظزاسا  ثبّٔ "ؽبىخ ذْٕٞخ  Bakker &Demerouti (2008:209-210)عسف : الاعرغشاق .  

ٍُسظٞخ ٍسرجاخ ثبىعَو  رزَٞص ثبىؾٞ٘ٝخ ٗاىزفبّٜ ٗا،ّاَبض". ٗرزَٞص اىؾٞ٘ٝخ  ئٝغبثٞخ ٗ

ثَعز٘ٝبد عبىٞخ ٍِ اىابقخ ٗاىَسّٗخ اىرْٕٞخ  صْب  اىعَو   ٍب اىزفبّٜ عٞ ٞس ئىٚ ا،ّ ساغ اىق٘ٛ 
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ض عٞزَٞص ثبىزسمٞص اىنبٍو ٗا،ّاَبض عٜ اىعَو ٗاى ع٘ز ثب َٕٞخ ٗاىؾَبض ٗاىزؾدٛ   ٍب ا،ّاَب

 .عٞٔ ثععبدح

ٝعُد اىسظب اى٘ظٞفٜ  ٗى٘ٝخ  ظبظٞخ ىغَٞا اىَإظعبد عْد ٗظا ظٞبظبرٖب  ٕٗ٘ : انشضا انىظٍفً . ة

ٍفًٖ٘ ٝسرجػ ثبىغبّجِٞ الإّعبّٜ ٗاىْفعٜ  ٝفزسض اىغبّت الإّعبّٜ  ُ ٍعز٘ٙ زظب اىَ٘ظفِٞ 

َخ عٜ اىَإظعخ  اٍب اىغبّت اىْفعٜ  ُ زظب ٝسرجػ ثَدٙ ؽص٘ىٌٖ عيٚ ٍعبٍيخ عبدىخ ٍٗلائ

 (Bataineh, 2019:102)اىَ٘ظفِٞ ٝعٌُٖ عٜ ظي٘مٞبرٌٖ اىَإصسح عيٚ ظٞس اىعَو عٜ اىَإظعخ 

رزأصس اىعدٝد ٍِ اىْزبئظ اىزْظَٞٞخ الإٝغبثٞخ ث نو ٍجبقس ثدزعخ زظب اىَ٘ظفِٞ. عبىَ٘ظفُ٘ ٗ

ٝنّ٘٘ا ٗدٗدِٝ ٍْٗفزؾِٞ  ٗ ُ ٝنّ٘٘ا اىساظُ٘ عِ ٗظبئفٌٖ  مضس ٍٞلاب ئىٚ اىَجبدزح  ٗ ُ 

  .Yusuf, et al., 2025:372)ؽبظسِٝ رَبٍبب عٜ عَيٌٖ  ٗ ُ ٝظُٖسٗا رعبغفبب ٍا شٍلائٌٖ 

ُ عٜ اىَْظَخ ٝإصسُٗ عٖٞب  عٌٖ ٝغعيُ٘ ٍِ ٗا،عساد اىععٞد: الانرضاو انرُظًًٍ انؼاطفً . د

ٍْظَزٌٖ ٍْظَخ ظعٞدح ٗرصجؼ اىععبدح عبّت ٍِ صقبعخ اٗ اىسٗػ اىَعْ٘ٝخ عٜ اىَْظَخ. ٗاُ 

اىَ٘ظف اىععٞد  مضس اىزصاٍب ثعَئ ٕٗ٘  مضس اّزبعٞخ مَب اُ ظعبدح اىَ٘ظف رعبعدٓ عٜ رؾقٞ  

يٚ اىعَو ث نو  مجس ٗرقو ىدٝٔ ّٞخ رسك اىْغبػ اى٘ظٞفٜ ٗرعصش ىدٝٔ اىسظب اى٘ظٞفٜ ٗر غعٔ ع

 .(Çayak, 2021:29-30)اىعَو 

 انًثحس انصانس/ انعاَة انؼًهً
 :اولاً: َثزج يخرصشج ػٍ لطاع انغٍاحح فً يذٌُح انًىصم

رَزيأأل ٍدْٝأأخ اىَ٘اأأو ٍقٍ٘أأبد اىغأأرة اىعأأٞبؽٜ ٍأأِ يأألاه اىظأأ٘إس اىغاساعٞأأخ اىاجٞعٞأأخ      

ٗاىَ٘اقا اىعٞبؽٞخ ا،صسٝخ ٗاىَساقد اىدْٝٞخ ٗاىَ٘زٗس اىؾعبزٛ ٗاىضقبعٜ ععلاب عِ اىَ٘اقأا ا،صسٝأخ 

. ٍِٗ ْٕب رأرٜ  َٕٞخ اىقابا اىعٞبؽٜ عٜ ٍدْٝخ اىَ٘اأو اىأرٛ ٕأ٘  101: 2025)اىابئٜ ٗاىابئٜ  

عص  ٍِ قابا اىعٞبؽخ عيٚ ٍعز٘ٙ اىعسا   اذ اُ ٍب ٝزؾق  عيٚ ٍعز٘ٙ اىَدْٝخ عبُ رأصٞسٓ ظأٞنُ٘ 

عيٚ ٍعز٘ٙ اىجيأد منأو  ٍأِ اىقعأب  عيأٚ اىجابىأخ  ٗرْ أٞػ اىأدٗزح ا،قزصأبدٝخ دايأو اىَدْٝأخ ٗعأزؼ 

 اىَ بزٝا ؽزٚ اىصاٞسح ٍْٖب  ٍِٗ صٌ ظٞإدٛ اىٚ اىزَْٞخ ا،قزصبدٝخ ىيَدْٝخ.

 خرثاس ػلالاخ الاسذثاطٍح وانرأشٍشٌح تٍٍ ذثادنٍح انمائذ انؼضى واتؼادها يغ انغؼادج فً انؼًمشاٍَاً: ا

 ػلالاخ الاسذثاط .1

 -ذثادنٍح انمائذذىظذ ػلالح اسذثاط راخ دلانح يؼُىٌح تٍٍ يرغٍش انفشضٍح انشئٍغح الاونى: 

 انؼضى ويرغٍش انغؼادج فً انؼًم

   عٜ ادّبٓ:4ٍ٘ظؾخ ثبىغدٗه )رٌ ايزجبز اىفسظٞخ اعلآ ٗاىْزبئظ 

 اىعع٘ ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -  علاقخ ا،زرجبغ ثٞيِ ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد4اىغدٗه )
95% Confidence 

Interval 
انمًٍح 

 الاحرًانٍح

P-value 

لٍـًح 

 الاسذثاط
 انًرـغٍش انصاًَ

اذـعاِ 

 انؼلالح
 انًرغٍش الأول

Upper Lower 

 اىعع٘-رجبدىٞخ اىقبئد  اىععبدح عٜ اىعَو 0.61 0.004 0.469 0.717

 n=307 (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

اىعع٘  -رجبدىٞخ اىقبئدٍزاٞس   عٜ اعلآ ٝيلاؽظ اُ ٍيعبٍو ا،زرجيبغ ثٞيِ 4اىغيدٗه )عِ غسٝ  

ٍِٗ يلاه الإقبزح اىَ٘عجخ ىيَعبٍو عبُ اىعلاقخ ثِٞ اىَزاٞسِٝ ٕٜ علاقخ  ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو

  ٗاُ ٕرا اىيَعبٍو ٕ٘ ذاد د،ىيخ ٍيعْ٘ٝخ ٗذىل ٍِ (0.61)غسدٝخ  ئذ ثياذ قَٞخ ٍعيبٍو ا،زريجبغ 

ععلا عِ اُ ملاب ٍِ اىؾدِٝ ا دّٚ ٗا عيٚ ىؾدٗد   0.05ٕٜٗ  قيو ٍِ  P (0.004)ييلاه قيَٞخ 

  مبّب ٍز بثِٖٞ عٜ (0.469 ,0.717)  ٗاىزٜ مبّذ قَٞزَٖب Confidence Interval%95اىضقخ )
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ٍزياٞس علاقيخ ازريجبغ ٍعيْ٘ٝخ ثٞيِ   . ٍَب ٝعْٜ اُ ْٕبك0.05الإقبزاد عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

 .اىعع٘ ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -رجبدىٞخ اىقبئد

 اىعع٘ ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو: -خ اىقبئدرجبدىٍٞزاٞس ثِٞ علاقخ ا،زرجبغ   ٝ٘ظؼ 2ٗاى نو )

 
 انؼضى ويرغٍش انغؼادج فً انؼًم -ذثادنٍح انمائذ( الاسذثاط تٍٍ يرغٍش 2انشكم )

 n=307 (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞئعداد اىجبؽض: انًصذس

 ا،ريٞخ:ْٗٝجض  ٍِ اىفسظيٞخ اىسئٞعخ ا ٗىٚ اىفسظٞخ اىفسعٞخ 

ري٘عد علاقيخ ازريجبغ ذاد د،ىيخ ٍعيْ٘ٝخ ثِٞ انفشضٍح انـفشػٍح يٍ انفشضـٍح انشئـٍغح الأونى: 

 .اىعع٘ ٍْفسدح ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ىدٙ اىعبٍيِٞ عٜ اىقابا اىعٞبؽٜ - ثعبد ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد

 ادّبٓ: عٜ  5رٌ ايزجبز اىفسظٞخ اعلآ ٗاىْزبئظ ٍ٘ظؾخ ثبىغدٗه )

 اىعع٘ ٍْفسدح ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد  علاقخ ا،زرجبغ ثِٞ  ثعيبد 5اىغدٗه )
95% Confidence 

Interval 
انمًٍح 

 الاحرًانٍح

P-value 

لًٍح 

 الاسذثاط
 انًرغٍش انصاًَ

اذعاِ 

 انؼلالح
 انًرغٍش الأول

Upper Lower 

0.760 0.477 0.003 0.62 

 اىععبدح عٜ

 اىعَو

 اىزأصٞس 

 اى٘،   0.50 0.004 0.342 0.632

 اىَعبَٕخ  0.63 0.003 0.476 0.775

0.643 0.380 0.004 0.53  
ا،ؽزساً 

 اىَْٖٜ

 n=307   (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞ: ئعداد اىجبؽضانًصذس

ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ  اىزأصٞسثعُد   اعلآ اُ ٍيعبٍو ا،زرجيبغ ثٞيِ 5ٝيلاؽظ عٜ اىغيدٗه )   

ٍِٗ يلاه الإقبزح اىَ٘عجخ ىيَعبٍو عبُ اىعلاقخ ثِٞ اىَزاٞسِٝ ٕٜ علاقخ غسدٝخ  ئذ ثياذ  اىعَو

 P  ٗاُ ٕرا اىيَعبٍو ٕ٘ ذاد د،ىيخ ٍيعْ٘ٝخ ٗذىل ٍِ ييلاه قيَٞخ (0.62)قَٞخ ٍعيبٍو ا،زريجبغ 

 ُ ملاب ٍِ اىؾدِٝ ا دّٚ ٗا عيٚ ىؾدٗد اىضقخ ٗاىزٜ  ععلا عِ  0.05 قيو ٍِ ٕٜٗ  (0.003)

 . ٍَب 0.05  مبّب ٍز بثِٖٞ عٜ الإقبزاد عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )(0.477 ,0.760)مبّذ قَٞزَٖب 

 .ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو اىزأصٞسثعُد علاقيخ ازريجبغ ٍعيْ٘ٝخ ثٞيِ  ٝعْٜ اُ ْٕبك

ٍِٗ يلاه الإقبزح  ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو اى٘، ثعُد ٝيلاؽظ اُ ٍيعبٍو ا،زرجيبغ ثٞيِ مَب 

اىَ٘عجخ ىيَعبٍو عبُ اىعلاقخ ثِٞ اىَزاٞسِٝ ٕٜ علاقخ غسدٝخ  ئذ ثياذ قَٞخ ٍعيبٍو ا،زريجبغ 

يو ٍِ ٕٜٗ  ق P (0.004)  ٗاُ ٕرا اىيَعبٍو ٕ٘ ذاد د،ىيخ ٍيعْ٘ٝخ ٗذىل ٍِ ييلاه قيَٞخ (0.50)
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 ,0.632) ُ ملاب ٍِ اىؾدِٝ ا دّٚ ٗا عيٚ ىؾدٗد اىضقخ ٗاىزٜ مبّذ قَٞزَٖب  ععلا عِ  0.05

علاقيخ   . ٍَب ٝعْٜ اُ ْٕبك0.05  مبّب ٍز بثِٖٞ عٜ الإقبزاد عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )(0.342

 .ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو اى٘، ثعُد ازريجبغ ٍعيْ٘ٝخ ثٞيِ 

ٍِٗ يلاه الإقبزح  ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ظٖبًالإثعُد ٝيلاؽظ اُ ٍيعبٍو ا،زرجيبغ ثٞيِ ٗ

اىَ٘عجخ ىيَعبٍو عبُ اىعلاقخ ثِٞ اىَزاٞسِٝ ٕٜ علاقخ غسدٝخ  ئذ ثياذ قَٞخ ٍعيبٍو ا،زريجبغ 

قيو ٍِ ٕٜٗ   P (0.003)  ٗاُ ٕرا اىيَعبٍو ٕ٘ ذاد د،ىيخ ٍيعْ٘ٝخ ٗذىل ٍِ ييلاه قيَٞخ (0.63)

 ,0.775)ععلا عِ  ُ ملاب ٍِ اىؾدِٝ ا دّٚ ٗا عيٚ ىؾدٗد اىضقخ ٗاىزٜ مبّذ قَٞزَٖب   0.05

علاقيخ   . ٍَب ٝعْٜ اُ ْٕبك0.05  مبّب ٍز بثِٖٞ عٜ الإقبزاد عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )(0.476

 .ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو اىَعبَٕخثعُد ازريجبغ ٍعيْ٘ٝخ ثٞيِ 

ٍِٗ  ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ا،ؽزساً اىَْٖٜثعُد عبٍو ا،زرجيبغ ثٞيِ ٗايٞساب ٝيلاؽظ اُ ٍي

يلاه الإقبزح اىَ٘عجخ ىيَعبٍو عبُ اىعلاقخ ثِٞ اىَزاٞسِٝ ٕٜ علاقخ غسدٝخ   ذ ثياذ قَٞخ ٍعيبٍو 

 P (0.004)  ٗاُ ٕرا اىيَعبٍو ٕ٘ ذاد د،ىيخ ٍيعْ٘ٝخ ٗذىل ٍِ ييلاه قيَٞخ (0.53)ا،زريجبغ 

علا عِ  ُ ملاب ٍِ اىؾدِٝ ا دّٚ ٗا عيٚ ىؾدٗد اىضقخ ٗاىزٜ مبّذ قَٞزَٖب   0.05ٍِ ٕٜٗ  قيو 

  . ٍَب ٝعْٜ اُ ْٕبك0.05  مبّب ٍز بثِٖٞ عٜ الإقبزاد عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )(0.380 ,0.643)

 .ٍٗزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو ا،ؽزساً اىَْٖٜثعُد علاقيخ ازريجبغ ٍعيْ٘ٝخ ثٞيِ 

اىعع٘ ٍْفسدح ٍٗزاٞس  -ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد ثعيبد ثِٞ علاقخ ا،زرجبغ   ٝ٘ظؼ 3ٗاى نو )

 :اىععبدح عٜ اىعَو

 
 انؼضى يُفشدج ويرغٍش انغؼادج فً انؼًم -( الاسذثاط تٍٍ أتؼـاد يرغٍش ذثادنٍح انمائذ3انشكم )

 n=307   (AMOS V.24)ئعداد اىجبؽضبُ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ  :انًصذس

 ذحهٍم ػلالح انرأشٍش .4

لإرَبً اىزؾيٞو ٗثعد اُ رْبٗىذ اىدزاظخ علاقخ ا،زرجبغ ثِٞ اىَزاٞساد  ظْزْبٗه علاقخ اىزأصٞس  

اىعع٘  ٗاىرٛ ٝز٘قا -ثِٞ ٍزاٞساد اىدزاظخ اىزٜ رٌ اعزَبدٕب  ٗر َو  ٍزاٞس ٍعزقو )رجبدىٞخ اىقبئد

 )اىععبدح عٜ اىعَو . ُ ٝؾُدس  صساب ٍجبقساب عٜ اىَزاٞس اىزبثا 

اىعع٘ عٜ ٍزاٞس  -رجبدىٞخ اىقبئدٝ٘عد رأصٞس ذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ ىَزاٞس انفشضٍح انشئٍغح انصاٍَح: 

 .اىععبدح عٜ اىعَو
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 ادّبٓ: عٜ  6رٌ ايزجبز اىفسظٞخ اعلآ ٗاىْزبئظ ٍ٘ظؾخ ثبىغدٗه )

 ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَواىعع٘ عٜ  -  ّزبئظ علاقخ اىزأصٞس ىَزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد6اىغدٗه )

 انًرغٍش انًغرمم
اذعاِ 

 انرأشٍش
 انًرغٍش انراتغ

يؼايم 

 الاَحذاس

Estimate 

(β) 

انخطأ 

انًؼٍاسي 

نًؼايم 

 الاَحذاس

Se.(β) 

انمًٍح 

 الاحرًانٍح

P-value 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

-رجبدىٞخ اىقبئد

 اىعع٘
← 

اىععبدح عٜ 

 اىعَو
0.916 0.148 0.003 0.664 1.216 

 n=307  (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

  عٜ اعلآ اىرٛ ٝ٘ظؼ قَٞخ اىَعيَخ اىَقدزح ٗاىزٜ رع٘د ئىٚ ٍزاٞس 6اىغدٗه )عِ غسٝ  

  ٕٜٗ رده عيٚ  ُ ٕرٓ اىعلاقخ ٕٜ علاقخ غسدٝخ ٗذىل (0.916)ٗاىزٜ ثياذ  اىعع٘-رجبدىٞخ اىقبئد

ٕٜٗ  (0.148)ثيغ  (.S.E)ٍِ يلاه ا،قبزح اىَ٘عجخ ىٖيرٓ اىَعييَخ اىَقدزح. مَب  ُ اى اأ اىقٞبظٜ 

  ٗاُ  صس قَٞخ ااٞسح ّعجٞبب ٍقبزّخ ثقَٞخ اىَعبٍو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ دقخ رقدٝس اىعلاقخ ٗاظزقساز اىزأصٞس

مبُ  صساب ٍعْ٘ٝبب ذٗ د،ىخ ئؽصبئٞخ ٗذىل ٍِ  اىععبدح عٜ اىعَوعٜ ٍزاٞس  اىعع٘-ئدرجبدىٞخ اىقبٍزاٞس 

 Confidence)ىٖيرٓ اىعلاقيخ  ععلا عِ  ُ ؽدٗد اىضقخ  (0.05)ٕٜٗ  قيو ٍِ  p (0.003)يلاه 

Interval 95%)  ٚ(1.216,0.664)ظيٖسد ثاقبزاد ٍز بثٖخ ٗاىزٜ رَضيذ ثبىؾد ا دّٚ ٗا عي 

عيٚ اىز٘اىٜ. ثرىل ٗؽعت اىْزبئظ  علآ َٝنِ اىز٘او ئىٚ قساز ثقج٘ه اىفسظٞخ اىجدٝيخ اىقبئيخ ثأُ 

ٕٗرا اىزأصٞس غسدٛ ٗذٗ د،ىخ  اىععبدح عٜ اىعَوعٜ ٍزاٞس  اىعع٘-رجبدىٞخ اىقبئدْٕبك رأصٞس ىَزاٞس 

 -رجبدىٞخ اىقبئد زأصٞس ىَزاٞساى  ٝ٘ظؼ علاقخ 4اى نو )  ٗ α<0.05ٍعْ٘ٝخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

 اىعع٘ عٜ ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو.

 
 انؼضى فً يرغٍش انغؼادج فً انؼًم -ذثادنٍح انمائذرأشٍش نًرغٍش انػلالح ( 4انشكم )

 n=307  (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

  علآ اىفسظيٞخ اىفسعٞخ ا،رٞيخ:ْٗٝجض  ٍِ اىفسظيٞخ اىسئٞعخ اىساثعخ  

ٝ٘عد رأصٞس ذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ  ثعبد ٍزاٞس رجبدىٞخ انفشضٍـح انفشػٍـح يٍ انفـشضٍح انشئٍغح انصاٍَح: 

 .اىعع٘ عٜ ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -اىقبئد
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 ادّبٓ: عٜ  7رٌ ايزجبز اىفسظٞخ اعلآ ٗاىْزبئظ ٍ٘ظؾخ ثبىغدٗه )

 اىعع٘ عٜ ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو -اىزأصٞس  ثعبد ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد  ّزبئظ علاقخ 7اىغدٗه )

انًرغٍش 

 انًغرمم

اذعاِ 

 انرأشٍش

انًرغٍش 

 انراتغ

يؼايم 

 الاَحذاس

Estimate 

(β) 

انخطأ انًؼٍاسي 

 نًؼايم الاَحذاس

Se.(β) 

انمًٍح 

 الاحرًانٍح

P-value 

95% Confidence 

Interval 

Lower Upper 

 ← اىزأصٞس

اىععبدح 

 عٜ اىعَو

1.281 0.305 0.003 0.810 1.965 

 0.833 0.390 0.003 0.120 0.598 ← اى٘، 

 1.418 0.642 0.004 0.207 0.961 ← اىَعبَٕخ

ا،ؽزساً 

 اىَْٖٜ
← 0.921 0.211 0.003 0.596 1.397 

 n=307   (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞ: ئعداد اىجبؽضانًصذس

  اىرٛ ٝ٘ظؼ قَٞخ اىَعيَخ اىَقدزح ٗاىزٜ رع٘د ئىٚ ىجعُد اىزأصٞس 7اىغدٗه )عِ غسٝ  

  ٕٜٗ رده عيٚ  ُ ٕرٓ اىعلاقخ ٕٜ علاقخ غسدٝخ ٗذىل ٍِ يلاه ا،قبزح (1.281)ٗاىزٜ ثياذ 

ٕٜٗ قَٞخ ٍْ فعخ   (0.305)ثيغ  (.S.E)قدزح. مَب  ُ اى اأ اىقٞبظٜ اىَ٘عجخ ىٖيرٓ اىَعييَخ اىَ

  ٗاُ  صس ثعُد اىزأصٞس عٜ ّعجٞبب ٍقبزّخ ثقَٞخ اىَعبٍو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ دقخ رقدٝس اىعلاقخ ٗاظزقساز اىزأصٞس

ٕٜٗ  قيو  p (0.003)مبُ  صساب ٍعْ٘ٝبب ذٗ د،ىخ ئؽصبئٞخ ٗذىل ٍِ يلاه  اىععبدح عٜ اىعَوٍزاٞس 

ىٖيرٓ اىعلاقيخ  ععلا عِ  ُ ؽدٗد اىضقخ ظيٖسد ثاقبزاد ٍز بثٖخ ٗاىزٜ رَضيذ ثبىؾد  (0.05)ٍِ 

عيٚ اىز٘اىٜ. ثرىل ٗؽعت اىْزبئظ  علآ َٝنِ اىز٘او ئىٚ قساز  (0.810 ,1.965)ا دّٚ ٗا عيٚ 

ٕٗرا اىزأصٞس  ععبدح عٜ اىعَواىثقج٘ه اىفسظٞخ اىجدٝيخ اىقبئيخ ثأُ ْٕبك رأصٞس ىجعُد اىزأصٞس عٜ ٍزاٞس 

 . α<0.05غسدٛ ٗذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

  (0.598)ٗاىزٜ ثياذ  اى٘، مَب ٝلاؽظ اُ قَٞخ اىَعيَخ اىَقدزح ٗاىزٜ رع٘د ئىٚ ىجعُد 

ٕٜٗ رده عيٚ  ُ ٕرٓ اىعلاقخ ٕٜ علاقخ غسدٝخ ٗذىل ٍِ يلاه ا،قبزح اىَ٘عجخ ىٖيرٓ اىَعييَخ 

ٕٜٗ قَٞخ ٍْ فعخ ّعجٞبب ٍقبزّخ ثقَٞخ   (0.120)ثيغ  (.S.E)ب  ُ اى اأ اىقٞبظٜ اىَقدزح. مَ

اىععبدح عٜ عٜ ٍزاٞس  اى٘،   ٗاُ  صس ثعُد اىَعبٍو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ دقخ رقدٝس اىعلاقخ ٗاظزقساز اىزأصٞس

ىٖيرٓ  (0.05)ٕٜٗ  قيو ٍِ  p (0.003)مبُ  صساب ٍعْ٘ٝبب ذٗ د،ىخ ئؽصبئٞخ ٗذىل ٍِ يلاه  اىعَو

اىعلاقيخ  ععلا عِ  ُ ؽدٗد اىضقخ ظيٖسد ثاقبزاد ٍز بثٖخ ٗاىزٜ رَضيذ ثبىؾد ا دّٚ ٗا عيٚ 

عيٚ اىز٘اىٜ. ثرىل ٗؽعت اىْزبئظ  علآ َٝنِ اىز٘او ئىٚ قساز ثقج٘ه اىفسظٞخ  (0.390 ,0.833)

ىزأصٞس غسدٛ ٗذٗ د،ىخ ٕٗرا ا اىععبدح عٜ اىعَوعٜ ٍزاٞس  اى٘، اىجدٝيخ اىقبئيخ ثأُ ْٕبك رأصٞس ىجعُد 

 . α<0.05ٍعْ٘ٝخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

  (0.961)ٗاىزٜ ثياذ  اىَعبَٕخٝلاؽظ مرىل اُ قَٞخ اىَعيَخ اىَقدزح ٗاىزٜ رع٘د ئىٚ ىجعُد 

ٕٜٗ رده عيٚ  ُ ٕرٓ اىعلاقخ ٕٜ علاقخ غسدٝخ ٗذىل ٍِ يلاه ا،قبزح اىَ٘عجخ ىٖيرٓ اىَعييَخ 

ٕٜٗ قَٞخ ٍْ فعخ ّعجٞبب ٍقبزّخ ثقَٞخ   (0.207)ثيغ  (.S.E) اىَقدزح. مَب  ُ اى اأ اىقٞبظٜ

اىععبدح عٜ ٍزاٞس  اىَعبَٕخ  ٗاُ  صس ثعُد اىَعبٍو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ دقخ رقدٝس اىعلاقخ ٗاظزقساز اىزأصٞس

 (0.05)ٕٜٗ  قيو ٍِ  p (0.004)مبُ  صساب ٍعْ٘ٝبب ذٗ د،ىخ ئؽصبئٞخ ٗذىل ٍِ يلاه  عٜ اىعَو

ىٖيرٓ اىعلاقيخ  ععلا عِ  ُ ؽدٗد اىضقخ ظيٖسد ثاقبزاد ٍز بثٖخ ٗاىزٜ رَضيذ ثبىؾد ا دّٚ 

عيٚ اىز٘اىٜ. ثرىل ٗؽعت اىْزبئظ  علآ َٝنِ اىز٘او ئىٚ قساز ثقج٘ه  (0.642 ,1.481)ٗا عيٚ 

ا اىزأصٞس غسدٛ ٕٗر اىععبدح عٜ اىعَوعٜ ٍزاٞس  اىَعبَٕخاىفسظٞخ اىجدٝيخ اىقبئيخ ثأُ ْٕبك رأصٞس ىجعُد 

 . α<0.05ٗذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

ٗاىزٜ ثياذ  ا،ؽزساً اىَْٖٜٗايٞساب ٝلاؽظ اُ قَٞخ اىَعيَخ اىَقدزح ٗاىزٜ رع٘د ئىٚ ىجعُد 

  ٕٜٗ رده عيٚ  ُ ٕرٓ اىعلاقخ ٕٜ علاقخ غسدٝخ ٗذىل ٍِ يلاه ا،قبزح اىَ٘عجخ ىٖيرٓ (0.921)

ٕٜٗ قَٞخ ٍْ فعخ ّعجٞبب ٍقبزّخ   (0.211)ثيغ  (.S.E)اى اأ اىقٞبظٜ اىَعييَخ اىَقدزح. مَب  ُ 
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عٜ  ا،ؽزساً اىَْٖٜ  ٗاُ  صس ثعُد ثقَٞخ اىَعبٍو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ دقخ رقدٝس اىعلاقخ ٗاظزقساز اىزأصٞس

ٕٜٗ  قيو  p (0.003)مبُ  صساب ٍعْ٘ٝبب ذٗ د،ىخ ئؽصبئٞخ ٗذىل ٍِ يلاه  اىععبدح عٜ اىعَوٍزاٞس 

ىٖيرٓ اىعلاقيخ  ععلا عِ  ُ ؽدٗد اىضقخ ظيٖسد ثاقبزاد ٍز بثٖخ ٗاىزٜ رَضيذ ثبىؾد  (0.05)ٍِ 

عيٚ اىز٘اىٜ. ثرىل ٗؽعت اىْزبئظ  علآ َٝنِ اىز٘او ئىٚ قساز  (0.596 ,1.397)ا دّٚ ٗا عيٚ 

ٕٗرا  اىعَو اىععبدح عٜعٜ ٍزاٞس  ا،ؽزساً اىَْٖٜثقج٘ه اىفسظٞخ اىجدٝيخ اىقبئيخ ثأُ ْٕبك رأصٞس ىجعُد 

زأصٞس اى  ٝ٘ظؼ علاقخ 5ٗاى نو )   α<0.05اىزأصٞس غسدٛ ٗذٗ د،ىخ ٍعْ٘ٝخ عْد ٍعز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ )

 اىعع٘ عٜ ٍزاٞس اىععبدح عٜ اىعَو. - ثعبد ٍزاٞس رجبدىٞخ اىقبئد

 انؼضى فً يرغٍش انغؼادج فً انؼًم -لأتؼاد يرغٍش ذثادنٍح انمائذرأشٍش انػلالح ( 5انشكم )

 n=307  (AMOS V.24)ِ عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ ٞئعداد اىجبؽض انًصذس:

 انًثحس انشاتغ/ الاعرُراظاخ وانرىصٍاخ

 :اولاً: الاعرُراظاخ
 اىعع٘ ذاد اىغ٘دح اىعبىٞخ رَضو قسغبب  ظبظٞبب ىجْب  ثٞئخ عَو -اىدزاظخ  ُ رجبدىٞخ اىقبئد ذم ف

ظٞبؽٞخ  مضس ٍسّٗخ ٗصقخ  ئذ رإدٛ اىعلاقخ اىقبئَخ عيٚ اىدعٌ اىَزجبده ٗرجبده اىَعسعخ ئىٚ رقيٞو 

ؽٞخ اىؾبعخ ىيسقبثخ اىَجبقسح ٗرؾعِٞ ع٘دح ار بذ اىقساز ىدٙ اىعبٍيِٞ عٜ اى سمبد اىعٞب

 ٗاىفْبد  ٍٗدُ ا ىعبة عٜ اىَ٘او.

  اىدزاظخ  ُ اىععبدح عٜ اىعَو عٜ ٍإظعبد اىقابا اىعٞبؽٜ ىٞعذ ؽبىخ عبغفٞخ عبثسح   دمد

ثو ئغبز ٍسمت ٝز نو ٍِ ا،ظزاسا  اى٘ظٞفٜ ٗاىسظب اى٘ظٞفٜ ٗا،ىزصاً اىزْظَٜٞ اىعبغفٜ  

خ ٗظٞفٞخ ئٝغبثٞخ  ٗ ظيجٞخ ىدٙ ثؾٞش ٝعَو رفبعو ٕرٓ ا ثعبد ث نو رنبٍيٜ عيٚ ر نٞو رغسث

 اىعبٍيِٞ.

 اىعع٘ -ثْٞذ رؾيٞلاد ا،زرجبغ  ُ ْٕبك علاقخ ازرجبغ ٍعْ٘ٝخ ٗغسدٝخ ثِٞ رجبدىٞخ اىقبئد

ٗاىععبدح عٜ اىعَو  ثَب ٝعْٜ  ُ رؾعِٞ ع٘دح اىعلاقخ اىقٞبدٝخ َٝنِ  ُ ٝعُزضَس مَديو عَيٜ 

 ؽَبظٌٖ ٗاّدٍبعٌٖ.ىزعصٝص ظعبدح اىعبٍيِٞ عٜ اىعٞبؽخ ٗشٝبدح ٍعز٘ٝبد 
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 اىعع٘ ا زثعخ )اىزأصٞس  اى٘،   اىَعبَٕخ  -رظٖس اىْزبئظ الإؽصبئٞخ  ُ  ثعبد رجبدىٞخ اىقبئد

ا،ؽزساً اىَْٖٜ  رسرجػ عَٞعٖب ث نو ٍعْ٘ٛ ثبىععبدح عٜ اىعَو  ٍَب ٝ ٞس ئىٚ  ُ  ٛ ييو 

بّذ ا ثعبد ا يسٙ عٜ  ؽد ٕرٓ ا ثعبد ٍِ قأّٔ  ُ ٝععف قع٘ز اىعبٍيِٞ ثبىععبدح ؽزٚ ى٘ م

 عٜ ٍعز٘ٙ عٞد.

 اىعع٘ رَبزض  صساب ٍجبقساب ٍٗعْ٘ٝبب عٜ اىععبدح عٜ -ر٘ظؼ ايزجبزاد اىزأصٞس  ُ رجبدىٞخ اىقبئد

اىعَو  ٗ ُ  ثعبدٕب اىفسعٞخ رَضو قْ٘اد رأصٞس ٍَٞصح؛ عبىزأصٞس اى  صٜ ٗا،ؽزساً اىَْٖٜ 

  ٗاىَعبَٕخ عٜ رعَٞ  قع٘ز اىعبٍيِٞ ٝعصشاُ اى ع٘ز ثبىزقدٝس ٗا،عزجبز  ثَْٞب ٝعٌٖ اى٘،

 ثبىَعْٚ ٗاىَعإٗىٞخ اىَ زسمخ رغبٓ اىَْظَخ اىعٞبؽٞخ.

 :شاٍَاً: انرىصٍاخ

  ِٞرصٌَٞ ظٞبظبد رْظَٞٞخ ر غا عيٚ اى٘،  اىَزجبده ثِٞ اىقبئد ٗاىعع٘  ٍضو ئقساك اىعبٍي

ٗعسل اىزا٘ز عٜ اىقسازاد اىَزعيقخ ثغدٗىخ اىعَو ٗر٘شٝا اىَٖبً  ٗزثػ ٍْؼ اىصلاؽٞبد 

اىَْٖٜ ثدزعخ اىزصاً اىَ٘ظف ٗٗ،ئٔ  ثَب ٝعصش قع٘زٓ ثأّٔ قسٝل ؽقٞقٜ عٜ ّغبػ اىَإظعخ 

 اىعٞبؽٞخ.

 َٖخ اىا٘عٞخ  ماربؽخ عسل اىَ بزمخ عٜ عس  عَو  ٗ ىغبُ ثْب  آىٞبد ٍإظعٞخ ىزعصٝص اىَع

ى٘ظٞفٜ  ٍَب رؾعِٞ اى دٍبد اىعٞبؽٞخ  ٍٗنبعأح اىَجبدزاد اىزا٘عٞخ اىزٜ رزغبٗش اى٘اعت ا

 ٝارٛ ئؽعبض اىعبٍيِٞ ثغدٗٙ عٖ٘دٌٕ ٗٝق٘ٛ ثعد اىَعبَٕخ عٜ علاقخ اىقبئد اىعع٘.

  رسظٞخ ا،ؽزساً اىَْٖٜ عجس ٍَبزظبد ئدازٝخ ٍؾددح  ٍضو رغْت اىز٘ثٞخ اىعيْٜ  ٗرقدٌٝ اىزارٝخ

ٍبد اىساععخ ثص٘زح ثْب ح  ٍْٗؼ اىعبٍيِٞ عساخ اىزعجٞس عِ آزائٌٖ اىَْٖٞخ ث أُ را٘ٝس اى د

 اىعٞبؽٞخ  ثَب ْٝعنط ئٝغبثبب عيٚ ا٘زح اىقبئد عٜ  عِٞ اىعبٍيِٞ ٗٝعصش ٍنبّزٔ اىَْٖٞخ ىدٌٖٝ.

   ر٘عٞس ثساٍظ ٗ ّ اخ رعصش ا،ظزاسا  اى٘ظٞفٜ ٍضو ئعبدح رصٌَٞ اى٘ظبئف ىزنُ٘  مضس صسا

ٗرؾدٝبب  ٗرقدٌٝ عسل ردزٝت ٗرا٘ٝس ٍْٖٜ ٍسرجاخ ٍجبقسح ثاجٞعخ اىعَو اىعٞبؽٜ  ٍا 

 بح اىز٘اشُ ثِٞ ٍزايجبد اىعَو ٗؽٞبح اىعبٍيِٞ اى  صٞخ.ٍساع

  رفعٞو ٍَبزظبد داعَخ ىيسظب اى٘ظٞفٜ مزؾعِٞ ظسٗف اىعَو اىَبدٝخ عٜ اى سمبد اىعٞبؽٞخ

ٗاىفْبد  ٗئقساز  ّظَخ ؽ٘اعص ٍبدٝخ ٍٗعْ٘ٝخ ٍسرجاخ ثب دا  اىغَبعٜ  ثَب ٝعبٌٕ عٜ زعا 

 ُ اىعَو.ٍعز٘ٝبد اىسظب ٗرقيٞو ٍعد،د اىاٞبة ٗدٗزا

 :يمرشحاخ يغرمثهٍح

  ر ٞس ق٘ح ٍلا ٍخ َّ٘ذط اىَعبد،د اىٖٞنيٞخ ٍِ يلاه ٍإقسادGFI AGFI NFI  ٗغٞسٕب

ئىٚ الاؽٞخ اىَْ٘ذط اىَفزسض عٜ رفعٞس دْٝبٍٞبد اىعلاقخ ثِٞ رجبدىٞخ اىقبئد اىعع٘ ٗاىععبدح 

را٘ٝسٓ عٜ دزاظبد  عٜ اىعَو ثجٞئخ اىعٞبؽخ عٜ ٍدْٝخ اىَ٘او  ٍب ٝفزؼ اىَغبه ،عزَبدٓ  ٗ

 ،ؽقٔ عيٚ قابعبد يدٍٞخ  يسٙ عٜ اىعسا .

 اىعع٘ ٗاىععبدح عٜ اىعَو  رعَو ٕرٓ -اديبه ٍزاٞساد  يسٙ عٜ اىعلاقخ ثِٞ رجبدىٞخ اىقبئد

 اىَزاٞساد م٘ظٞػ اٗ ٍعده عٜ اىعلاقخ.

 انًصادس:
دزاظخ ٍٞداّٞخ  اىْفعٜ  ععب  ثبىعقد-  ازرجبغ اىعلاقبد اىزجبدىٞخ قبئد2022ث٘زابل  ٕٗٞجخ  1

ثب قعبً اىجٞداغ٘عٞخ ىغبٍعخ  ً اىج٘اقٜ  زظبىخ ٍبععزٞس  ميٞخ اىعيً٘ الإّعبّٞخ ٗاىعيً٘ 

 - ً اىج٘اقٜ-عبٍعخ اىعسثٜ ثِ ٍٖٞدٛ ا،عزَبعٞخ  

  اىععبدح عٜ اىعَو ٗدٗزٕب عٜ رعصٝص اىضقخ اىزْظَٞٞخ: ثؾش 2021ييف  ٝبظس ىاٞف.  2

  ٍغئ اقزصبدٝبد ا،عَبه ىيجؾ٘س اىزاجٞقٞخىفي٘عخ. اظزالاعٜ ٟزا  اىعبٍيِٞ عٜ عبٍعخ ا

  .268-245   ل )1اىعدد )
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اىعع٘ عٜ الإىزصاً –  اّعنبض رجبدىٞخ اىقبئد2016ظعٞد  ٕدٝو مبظٌ ٗاىزََٜٞ  ٗظبً يبىد.  3

  اىَغيد ٍغيخ اىعيً٘ الإدازٝخ ٗا،قزصبدٝخاىزْظَٜٞ ثؾش ٍٞداّٜ عٜ ٗشازح اىدعبا اىعساقٞخ  

  . 123-90   ل )93   اىعدد )22)

اىعع٘ عٜ اىعداىخ  -  دٗز رجبدىٞخ اىقبئد 2017يبىد   ظعٞد  ٕدٝو مبظٌ ٗاىزََٜٞ  ٗظبً 4

  عبٍعخ ثاداد  اىعْخ ٍغيخ الإدازح ٗا،قزصبداىزْظَٞٞخ ثؾش ٍٞداّٜ عٜ ٗشازح اىدعبا اىعساقٞخ  

  .111-85   ل )123ا،زثعُ٘  اىعدد )

اىعع٘ عٜ ظي٘ك -رجبدىٞخ اىقبئد   دٗز2014ابؽت  ٗعجد اىعزبز  ؽلا ظعٞد  ٕدٝو مبظٌ 5

اىَ٘اغْخ اىزْظَٞٞخ عيٚ ٗع  اىضقخ اىزْظَٞٞخ ثؾش رؾيٞيٜ عٜ ٍسمص ٗشازح اىٖغسح ٗاىَٖغسِٝ  

  .149-112   ل )78   اىعدد )20  اىَغيد )ٍغيخ اىعيً٘ ا،قزصبدٝخ

خ ىيَ٘اقا اىعٞبؽٞخ عٜ   اىز2025َْٞاىابئٜ  ظؾس ظعٞد قبظٌ  ٗاىابئٜ ظفٞبُ ٗىٞد اثسإٌٞ   6

  ٍغيخ عبٍعخ رنسٝذ ىيعيً٘ ا،ّعبّٞخقعب  اىَ٘او ثبظز داً ّظٌ اىَعيٍ٘بد اىغاساعٞخ  

 . 121-101   ل )3   اىعدد )32اىَغيد )

اىعع٘  عيٚ الإثداا  –   صس اىعلاقخ اىزجبدىٞخ )اىقبئد 2024عجد اىٖبدٛ  ٍؾَد عَبه ٍؾَد   7

  اىَغيد اىَغيخ اىعسثٞخ ىلإدازحعبٍخ ىلاظزضَبز ٗاىَْبغ  اىؾسح  الإدازٛ ىدٙ اىعبٍيِٞ ثبىٖٞئخ اى

  .59-35   ل )4   اىعدد )44)

  دٗز اىقدزاد اىفسدٝخ ٗ َّبغ اى٘عٜ الإظزسارٞغٜ ىيقبئد 2025عجدالله  مسً ر٘عٞ  ٍؾَد   8

 الإظزسارٞغٜ عٜ رعصٝص ع٘اٍو ّغبػ اىزؾبىفبد الإظزسارٞغٞخ: دزاظخ رؾيٞيٞخ ٟزا  عْٞخ ٍِ

اىزدزٝعِٞٞ عٜ عبٍعخ اىَ٘او   غسٗؽخ دمز٘زح  غٞس ٍْ ٘زح  ميٞخ الإدازح ٗا،قزصبد  

 .عبٍعخ اىَ٘او

   صس 2020عيٜ   ؽَيد عجد اىقبدز  ٗاىعْدّٝ٘ٚ  ٍْيٚ ٍؾَيد  ٗا ؽ٘ه  ّٖبه ئثسإٌٞ ٍؾَد   9

خ اىزْظَٞٞخ ثز٘ظٞػ اىصداق اىعلاقخ اىزجبدىٞخ ثِٞ اىقبئد ٍٗسؤٗظٞٔ عيٚ اىص٘د اىداعٌ ىيعبٍيِٞ
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ٍب ثعد اىزَٞص اىععبدح اىَإظعٞخ ظعبد اىَ٘ظفِٞ   2018اىَعبٝاخ  زٗ، ٗاىؾَ٘زٛ  ابىؼ   10
اىضبىضخ  قْدٝو ىياجبعخ ٗاىْ س ٗاىز٘شٝا  دثٜ  دٗىخ   اىاجعخ ٗاىابقخ الإٝغبثٞخ عٜ ثٞئخ اىعَو

 ا،ٍبزاد اىعسثٞخ اىَزؾدح.

عيٚ     صس ع٘دح اىعلاقخ اىزجبدىٞخ ثِٞ اىقبئد ٍٗسؤٗظ2018ٔٞاىَْعٜ  ٍؾَ٘د عجد اىعصٝص   11
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 (1انًهحك سلى )

 
 اد اىجؾشاى نو ٝ٘ظؼ اىزؾيٞو اىعبٍيٜ اىز٘مٞدٛ  ثعبد ٍزاٞس

 n=307  (AMOS V.24)ئعداد اىجبؽش عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ  انًصذس:

 (2انًهحك سلى )

 اىغدٗه ٍإقساد ع٘دح اىَابثقخ اى باخ ثبىزؾيٞو اىعبٍيٜ اىز٘مٞدٛ
 انُرٍعح انمًٍح انًؤششاخ

CMIN/DF 0.83  ٍابث 

GFI 0.98  ٍابث 
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AGFI 0.97  ٍابث 

PGFI 0.71  ٍابث 

NFI 0.97  ٍابث 

RFI 0.96  ٍابث 

RMR 0.045  ٍابث 

 n=307   (AMOS V.24)ئعداد اىجبؽش عٜ ظ٘  ّزبئظ اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ثبظز داً ثسٍغٞخ  :انًصذس

 (3انًهحك سلى )

    ٌٕ ٍإقساد ع٘دح اىَابثقخ ٗؽدٗد قج٘ىٖب16اىغدٗه )
 حذود انمثىل انًؤشش

CMIN/DF 
 ٝقيجو ا َّ٘ذط اىَفيزسض CMIN/DF < 5عٜ ؽبىخ 

 ٍايبثقخ ربٍخ ىلأَّ٘ذط CMIN/DF < 2عٜ ؽبىخ 

Goodness of Fit Index 

GFI 

 ٍابثقخ ظيعٞفخ GFI< 0.9عٜ ؽبىخ 

 ؽيعِ عي٘دح ا َّي٘ذط GFI≥ 0.9عٜ ؽبىخ 

Adjusted Goodness of Fit Index 

AGFI 

 ٍابثقخ ٍقج٘ىخ ىلأَّي٘ذط AGFI > 0.85عٜ ؽبىخ 

 ٍابثقخ عيٞدح ىلأَّي٘ذط AGFI ≥ 0.90عٜ ؽبىخ 

Normative Fit Index 

NFI 
 ؽيعِ عي٘دح ا َّي٘ذط NFI ≥ 0.9عٜ ؽبىخ 

Parsimony Goodness of fit index 

PGFI 
 ؽيعِ عي٘دح ا َّي٘ذط PGFI ≥ 0.6عٜ ؽبىخ 

Relative Fit Index 

RFI 
 ؽيعِ عي٘دح ا َّي٘ذط RFI ≥ 0.9عٜ ؽبىخ 

Root Mean Square Residual 

RMR 
 ٍابثقخ عيٞدح ىلأَّي٘ذط RMR ≤ 0.08عٜ ؽبىخ 

 ٍِ اعداد اىجبؽضبُ ثب،عزَبد عيٚ اىَصدز: انًصذس

 McDonald RP  & Ho MHR  2002  Principles and Practice in Reporting 

Structural Equation Analyses  Psychological Methods  Vol. (7)  No. (1)  P. 
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