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In the current era, due to the rapid changes 

affecting all aspects of organizational work, there is 

a growing need to reassess the methods applied in 

the internal audit function, given its critical 

importance and specialized role in ensuring 

effective performance. The existing procedures 

often face weaknesses, particularly in combating 

corruption in its various forms within institutions, 

This study aimed to examine the effectiveness of 

internal audit performance under the applications of 

governance and risk management by clarifying the 

general framework of internal auditing and 

exploring the concepts of performance, governance, 

and risk management. A structured questionnaire 

was designed, consisting of two parts: the first 

collected general information about the 

respondents, while the second included two main 

axes with 22 items, The questionnaire was 

administered to a randomly selected sample of 42 

accountants and internal auditors working in the 

General Directorate of Education in Baghdad/Al-

Rusafa First. Data were analyzed using SPSS 

software, including descriptive statistics, means, 

and hypothesis testing. In addition, multiple 

interviews were conducted with experts to enrich 

the findings with professional insights, The study 

concluded that internal auditing constitutes a 

fundamental pillar in supporting and enhancing 

applications of governance and risk management, 

ensuring effective control over organizational 

performance and achievement of institutional 

objectives. Based on the findings, 

recommendations were proposed to strengthen and 

support the internal audit function, highlighting its 

pivotal role in ensuring the efficient and effective 

utilization of organizational resources. 
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 تطجٛمبد انحٕكًخ ٔإداسح انًخبطش فبػهٛخ أداء انتذلٛك انذاخهٙ فٙ ظم

دساعخ اعتطلاػٛخ تحهٛهٛخ ٜساء ػُٛخ يٍ انًحبعجٍٛ ٔانًذلمٍٛ انذاخهٍٛٛ فٙ انًذٚشٚخ 

 انؼبيخ نتشثٛخ ثغذاد/انشصبفخ الأٔنٗ
 و.و. ْبرش ػجذانحك إعًبػٛم انزُبثٙ

 لغى إنًبنٛخ ٔانًصشفٛخ  -كهٛخ الإداسح ٔالالتصبد  -ربيؼخ انفشاْٛذ٘ 

hajirabd.ismael@uoalfarahidi.edu.iq 

 انًغتخهص

اُجؾش ا٠ُ رو٤٤ْ كبػ٤ِخ أداء اُزدذه٤ن اُدذاي٢ِ كد٢ تدَ رج٘د٢ّ رتج٤ودبد اُؾًٞٔدخ ٝاداسح  ٣ٜذف  

رضا٣دذ اُؾبعدخ اُد٠ رتد٣ٞش ثؼدذ الأُٝد٠  ٝ  عد٤ٔب أُخبهش ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُزشث٤دخ ثـذاد/اُشفدبكخ 

ػِد٠ دٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٤ُٞاًت أُزـ٤شاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٣ٝؼبُظ عٞاٗت اُندؼق اُزد٢ رؾدذ ٓدٖ هذسردٚ 

ٓٞاعٜخ أُخبهش ٝدػْ اُوشاساد الإداس٣خ  اػزٔذ اُجؾش ػ٠ِ ٜٓ٘ظ ٤ٓذا٢ٗ اعز٘ذ ا٠ُ اعدزجبٗخ ٌٓٞٗدخ 

( ٓدٖ أُؾبعدج٤ٖ ٝأُدذهو٤ٖ 42( كودشح  ٝٝصػدذ ػِد٠ ػ٤٘دخ ػؾدٞان٤خ ٓدٖ  22ٖٓ ٓؾدٞس٣ٖ ؽدِٔذ  

ٔٞػدخ اُذاي٤٤ِٖ  امبكخ ا٠ُ اعشاء ٓوبثلاد ٓغ ػدذد ٓدٖ أُخزقد٤ٖ ُزؼض٣دض اُ٘زدبنظ  ٝاعدزخذٓذ ٓغ

( ٝرؾ٤ِدَ ٓؼدبٓلاد ا سرجدبه  T-testٖٓ الأعب٤ُت الإؽقبن٤خ  ٜٓ٘ب أُزٞعتبد اُؾغبث٤خ ٝايزجدبس  

لَ ٓدٖ اُؾًٞٔدخ ٝاداسح أُخدبهش   ثٜذف ايزجبس كشم٤بد اُجؾدش أُزؼِودخ ثؼلاهدخ اُزدذه٤ن اُدذاي٢ِ ثٌد

٢ِ  أثشصٛددب رٔزددغ ٝهددذ أتٜددشد اُ٘زددبنظ ٝعددٞد ٓغددز٣ٞبد ٓزلبٝرددخ ٓددٖ اُلبػ٤ِددخ كدد٢ أداء اُزددذه٤ن اُددذاي

اُؼب٤ِٖٓ ثخجشح ٝٓؼشكخ ٓ٘بعجخ ثبداسح أُخبهش ٓوبثدَ مدؼق ٝامدؼ كد٢ ادساط أُخدبهش اُغٞٛش٣دخ 

ك٢ اُزوبس٣ش ٝؿ٤بة اُزش٤ًض اٌُبك٢ ػ٠ِ اُزدذه٤ن اُودبنْ ػِد٠ أُخدبهش  ٝاٗزٜد٠ اُجؾدش اُد٠ ٓغٔٞػدخ 

ثقددٞسح أًضددش كبػ٤ِددخ ٓددٖ ا عددز٘زبعبد اُزدد٢ رئًددذ أ٤ٔٛددخ رتدد٣ٞش ق٤ُددبد اُزددذه٤ن اُددذاي٢ِ ٝسثتٜددب 

ثزتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ٓغ روذ٣ْ رٞف٤بد رذػٞ ا٠ُ دػْ ٛدزٙ اُٞت٤لدخ ٝرؾدذ٣ش أدٝارٜدب 

 ثٔب ٣ؼضص هذسرٜب ػ٠ِ ؽٔب٣خ ٓٞاسد اُٞؽذح ا هزقبد٣خ ٝرؾغ٤ٖ عٞدح هشاسارٜب.

 .اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  كبػ٤ِخ الأداء  اُؾًٞٔخ  اداسح أُخبهش انكهًبد انًفتبحٛخ:

 :انًمذيخ

رؼذ ٝت٤لخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓدٖ اُشًدبنض الأعبعد٤خ كد٢ رؼض٣دض ًلدبءح الأداء أُئعغد٢ دايدَ 

اُٞؽذاد ا هزقبد٣خ ٝالإداس٣خ  ُٔب رنتِغ ثٚ ٖٓ دٝس ٓؾٞس١ ك٢ رو٣ْٞ الأٗؾدتخ ٝمدٔبٕ ا ُزدضاّ 

عدزشار٤غ٤خ الأٛدذاف الإثبُغ٤بعبد ٝالإعدشاءاد أُؼزٔدذح  ثٔدب ٣غدْٜ كد٢ رٞع٤دٚ أُدٞاسد ٗؾدٞ رؾو٤دن 

٤ِخ  ٝك٢ تَ اُزتٞساد أُزغبسػخ اُز٢ رؾٜذٛب ث٤ئبد اُؼٔدَ أُئعغد٢  ثدشصد اُؾبعدخ بػثٌلبءح ٝك

أُِؾّددخ اُدد٠ رج٘دّد٢ ٓغٔٞػددخ ٓددٖ اُزتج٤وددبد اُؾذ٣ضددخ  ٝ عدد٤ٔب ٓجددبدة اُؾًٞٔددخ ٝاداسح أُخددبهش  كدد٢ 

٤٘٤خ  ار ٣غْٜ رٞت٤ق ٛدزٙ ٓٔبسعبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ثذ ً ٖٓ ا هزقبس ػ٠ِ الأعب٤ُت اُزو٤ِذ٣خ اُشٝر

اُزتج٤وددبد كدد٢ رؼض٣ددض كبػ٤ِددخ ٗظددْ اُشهبثددخ اُذاي٤ِددخ  ٝا سروددبء ثوددذسح أُددذهن اُددذاي٢ِ ػِدد٠ ٓٞاعٜددخ 

 أُزـ٤شاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُزو٤٘خ اُز٢ هذ رئصش ك٢ علآخ الأداء أُئعغ٢.

هش ٓدٖ الأٛدذاف ٣ؼذ ٝعٞد ٗظبّ سهبث٢ داي٢ِ كبػَ ٝكن ٓشرٌضاد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخدبٝ           

اُغٞٛش٣ددخ اُزددد٢ رغددؼ٠ اُٞؽدددذاد ا هزقدددبد٣خ اُدد٠ رؾو٤وٜدددب  ُٔددب ُدددٚ ٓدددٖ دٝس كدد٢ رؼض٣دددض اُؾدددلبك٤خ 

ٝأُغبءُخ  ٝاُؾذ ٖٓ ؽب د عٞء اعزخذاّ أُٞاسد ا هزقدبد٣خ  كندلاً ػدٖ دػدْ صودخ الأهدشاف راد 

 اُؼلاهخ ثغلآخ الإعشاءاد أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ.

اُجؾش ا٠ُ دساعخ كبػ٤ِدخ أداء اُزدذه٤ن اُدذاي٢ِ كد٢ تدَ  أُٞمٞع  عؼ٠ تلاهبً ٖٓ أ٤ٔٛخٝاٗ          

رتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ٖٓ يلاٍ اهبس ػ٢ِٔ رتج٤ود٢  ٝهدذ ردْ روغد٤ْ اُجؾدش اُد٠ ئغدخ 
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ٓؾبٝس سن٤غخ؛ ر٘بٍٝ أُؾٞس الأٍٝ أُٜ٘غ٤خ اُؼ٤ِٔخ ُِجؾدش ٝػشمدبً لأثدشص اُذساعدبد اُغدبثوخ  كد٢ 

اُضب٢ٗ ٝاُضبُش ُِغبٗت اُ٘ظش١ ُِجؾش  أٓب أُؾٞس اُشاثغ كوذ ػ٢ُ٘ ثزؾخ٤ـ  ؽ٤ٖ يُقـ أُؾٞسإ

اُغبٗددت اُزتج٤ودد٢ ٝرؾ٤ِددَ اُج٤بٗددبد ا٤ُٔذا٤ٗددخ  ٝايزددزْ اُجؾددش ثددبُٔؾٞس اُخددبٓظ اُددز١ رنددٖٔ أٛددْ 

 ا عز٘زبعبد ٝاُزٞف٤بد  كنلاً ػٖ ايزجبس اُلشم٤بد اُز٢ اٗتِوذ ٜٓ٘ب اُذساعخ.

 مخ يُٓـزٛخ انجحـج ٔدساعبد عبث
 يُٓـزٛخ انجحـج:  -1

 -رزنٖٔ ٓؾٌِخ اُجؾش ٝأٛذاكٚ ٝأ٤ٔٛزٚ ٝكشم٤برٚ  ػلاٝحً ػ٠ِ ٜٓ٘ظ اُجؾش  ٝٝكن ا٥ر٢:

 :Research Problemيشكهخ انجحج 
ك٢ تَ اُزتٞساد أُزغبسػخ اُز٢ رؾٜذٛب ث٤ئخ اُؼَٔ أُئعغ٢  ٝ ع٤ٔب ك٢ ٓغب د 

اُزذه٤ن اُذاي٢ِ رؼزٔذ ػ٠ِ أعب٤ُت رو٤ِذ٣خ اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ٓب رضاٍ اُؼذ٣ذ ٖٓ ٝؽذاد 

ٝأدٝاد ٗٔت٤خ ك٢ أداء ٜٓبٜٓب  الأٓش اُز١ ٣ؾذّ ٖٓ هذسرٜب ػ٠ِ ٓٞاًجخ رؼو٤ذاد اُؼَٔ الإداس١ 

 ٝأُب٢ُ أُؼبفش. ٣ٝزشرت ػ٠ِ رُي مؼق كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ رو٤٤ْ ٗظْ اُشهبثخ  ٝاٌُؾق

اُؾلبك٤خ ٝأُغبءُخ أُئعغ٤خ.  ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ الأ٤ٔٛخ ك٢ رؼض٣ض عٜبّ ػٖ أُخبهش أُؾزِٔخ  ٝالإ

أُزضا٣ذح ُزتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش ثٞفلٜب ٓذايَ ؽذ٣ضخ ُزؼض٣ض ًلبءح الأداء اُشهبث٢  ا  

إٔ ٓغزٟٞ رٞت٤ق ٛزٙ اُزتج٤وبد ك٢ ػَٔ أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝ ع٤ٔب ك٢ أُئعغبد 

ٓش اُز١ ٣ض٤ش رغبإ د ػ٤ِٔخ ؽٍٞ ٓذٟ كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُؾ٤ٌٓٞخ  ٓب ٣ضاٍ ؿ٤ش ٝامؼ  الأ

 اُذاي٢ِ ك٢ تَ رج٢ّ٘ ٛزٙ اُزتج٤وبد  ٝػ٤ِٚ  رزٔضَ أُؾٌِخ اُشن٤غخ ُِجؾش ك٢ اُزغبإٍ ا٥ر٢:

ا٠ُ أ١ ٓذٟ رغْٜ رتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ 

 كظخ ثـذاد/اُشفبكخ الأ٠ُٝ؟أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُزشث٤خ ٓؾب

 ٝر٘جضن ٜٓ٘ب الأعئِخ اُجؾض٤خ أُزلشػخ ػٖ أُؾٌِخ اُشن٤غخ:

 ٓب ٓذٟ رج٢٘ أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ُٔجبدة اُؾًٞٔخ ك٢ ػِٜٔب اُشهبث٢؟. .1

 ا٠ُ أ١ ؽذ رتُجنّ ٓٔبسعبد اداسح أُخبهش مٖٔ اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ؟. .2

 ٝكبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ؟. ٓب هج٤ؼخ اُؼلاهخ ث٤ٖ رتج٤وبد اُؾًٞٔخ .3

 ٓب أصش رتج٤ن اداسح أُخبهش ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح ٝكؼب٤ُخ اعشاءاد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ؟ .4

 :Research Objectivesأْذاف انجحج 
 ٣غؼ٠ ٛزا اُجؾش ا٠ُ رؾو٤ن ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٛذاف اُؼ٤ِٔخ ٝاُزتج٤و٤خ  رزٔضَ ك٢ ا٥ر٢:      

اُذاي٢ِ ٖٓ يلاٍ رٞم٤ؼ هج٤ؼزٚ ٝٝتبنلٚ  ٝرؾ٤َِ ث٘بء اهبس ٓلب٢ٔ٤ٛ ٗظش١ ُِزذه٤ن  .1

ٓلّٜٞ الأداء ٝكبػ٤ِزٚ ك٢ أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٓغ ث٤بٕ أُشرٌضاد الأعبع٤خ ُٔلب٤ْٛ 

 اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش ٝدٝسٛب ك٢ رؼض٣ض ًلبءح اُؼَٔ اُشهبث٢.

بكظخ ثـذاد/اُشفبكخ رو٣ْٞ ٓغزٟٞ كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُزشث٤خ ٓؾ .2

الأ٠ُٝ  ٖٓ يلاٍ اعشاء دساعخ اعزتلاػ٤خ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ أُؾبعج٤ٖ ٝأُذهو٤ٖ 

اُذاي٤٤ِٖ  ٝاػزٔبد أداح ا عزجبٗخ ُغٔغ اُج٤بٗبد  ٖٝٓ صْ رؾ٤َِ اُ٘زبنظ اؽقبن٤بً ٝٓ٘بهؾزٜب 

 ك٢ مٞء الإهبس اُ٘ظش١ ُِجؾش.

اداسح أُخبهش ك٢ ػَٔ أعٜضح اُزذه٤ن رؾخ٤ـ ٝاهغ رتج٤ن ٓجبدة اُؾًٞٔخ ٝٓٔبسعبد  .3

 اُذاي٢ِ  ٝث٤بٕ ٓذٟ اعٜبٜٓب ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح الأداء اُشهبث٢.

 :Research Significanceأًْٛخ انجحج 
ر٘جغ أ٤ٔٛخ ٛزا اُجؾش ٖٓ رش٤ًضٙ ػ٠ِ دٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثٞفلٚ اؽذٟ الأدٝاد اُشن٤غخ 

اُز٢ رؼزٔذ ػ٤ِٜب الإداساد اُؼ٤ِب ك٢ أُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ ُنٔبٕ علآخ الأداء الإداس١ ٝأُب٢ُ  
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ذ ٝاُزؾون ٖٓ ؽغٖ ر٘ل٤ز الأٗؾتخ ٝأُٜبّ ٝكن الأهش اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُنٞاثو أُؼزٔذح. ًٔب رغزٔ

اُذساعخ أ٤ٔٛزٜب ٖٓ عؼ٤ٜب ا٠ُ رو٣ْٞ كبػ٤ِخ أداء أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ تَ رتج٤وبد اُؾًٞٔخ 

 ٝاداسح أُخبهش  ثٞفلٜٔب ٖٓ أُذايَ اُؾذ٣ضخ اُز٢ رغْٜ ك٢ رؼض٣ض عٞدح اُشهبثخ أُئعغ٤خ.

خ ٖٓ يلاٍ اُشثو ٝرزغ٠ِ الأ٤ٔٛخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعخ ك٢ اعٜبٜٓب ك٢ اصشاء الأدث٤بد أُؾبعج٤خ ٝاُشهبث٤

ث٤ٖ ٓلب٤ْٛ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝاُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ك٢ ؽ٤ٖ رجشص أ٤ٔٛزٜب اُؼ٤ِٔخ ك٢ ًٜٞٗب رٞكش 

ٓئؽشاد ٣ٌٖٔ الإكبدح ٜٓ٘ب ك٢ رت٣ٞش ػَٔ أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝا سروبء ثٌلبءرٜب  ٝرؼض٣ض 

 ٤خ ٝأُغبءُخ.هذسرٜب ػ٠ِ ؽٔب٣خ أُبٍ اُؼبّ ٝرؾو٤ن ٓغز٣ٞبد أػ٠ِ ٖٓ اُؾلبك

 :Research Hypothesisفشضٛبد انجحج 
 ث٢٘ اُجؾش ػ٠ِ كشم٤بد ٓلبدٛب:

( ث٤ٖ كبػ٤ِخ أداء أٗؾتخ اُزذه٤ن 0.05  رٞعذ ػلاهخ راد د ُخ اؽقبن٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ   [1]

 اُذاي٢ِ ٝرتج٤ن ٓٔبسعبد اداسح أُخبهش ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُزشث٤خ ٓؾبكظخ ثـذاد/اُشفبكخ الأ٠ُٝ.

( ث٤ٖ كبػ٤ِخ أداء أٗؾتخ اُزذه٤ن 0.05 رٞعذ ػلاهخ راد د ُخ اؽقبن٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ    [2]

 اُذاي٢ِ ٝرتج٤ن ٓجبدة اُؾًٞٔخ.

 : Research Methodologyيُٓذ انجحج
: رْ ا ػزٔبد ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ُغٔغ اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ اُلاصٓخ ُٔ٘بهؾخ ٓؾٌِخ انًُٓذ انٕصفٙ .1

ُي ٖٓ يلاٍ ٓشاعؼخ أُقبدس اُؼ٤ِٔخ أُزبؽخ  ثٔب ك٢ رُي اٌُزت ٝأُشاعغ اُجؾش ٝرؾ٤ِِٜب  ٝر

ٝاُجؾٞس ٝاُذٝس٣بد اُؼ٤ِٔخ اُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ ك٢ ٌٓزجخ د٣ٞإ اُشهبثخ أُب٤ُخ ا رؾبد١ ٝأٌُزجبد 

اُؼبٓخ الأيشٟ  كنلاً ػٖ ا هلاع ػ٠ِ اُذساعبد أُ٘ؾٞسح ػجش اُؾجٌخ اُذ٤ُٝخ ُِٔؼِٞٓبد 

. ٝهذ عبػذ ٛزا أُٜ٘ظ ك٢ ث٘بء الإهبس اُ٘ظش١ ُِجؾش ٝرؾذ٣ذ الأعظ أُلب٤ٔ٤ٛخ  الإٗزشٗذ(

 ُٔٞمٞع اُذساعخ.

: رْ رٞت٤ق أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ ٖٓ يلاٍ اعشاء دساعخ اعزتلاػ٤خ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء ػ٤٘خ انًُٓذ انتحهٛهٙ .2

ٖٓ أُؾبعج٤ٖ ٝأُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ُزشث٤خ ٓؾبكظخ ثـذاد/اُشفبكخ 

( كشداً  رْ 50الأ٠ُٝ. ُٝزؾو٤ن رُي  رْ اػذاد اعزٔبسح اعزج٤بٕ اؽقبن٤خ ٝصػذ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب  

%  ٓغ اعزخذاّ الأعِٞة اُؼؾٞان٢ اُجغ٤و ك٢ ايز٤بس أكشاد اُؼ٤٘خ. 84( اعزٔبسح ث٘غجخ 42عزشداد  ا

 SPSS (Statisticalثؼذ عٔغ اُج٤بٗبد  رْ رؾ٤ِِٜب ٝايزجبس كشم٤بد اُجؾش ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

Package for Social Sciences)ُؼ٤ِٔخ   ٓب أربػ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُ٘زبنظ اُذه٤وخ ٝروذ٣ْ اُزٞف٤بد ا

 أُج٤٘خ ػ٠ِ أُؼت٤بد.

 دساعبد عبثمخ:  -2
 عبد ٝالأدث٤بد اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞمٞع٣زتِت ٜٓ٘ظ اُجؾش اُؼ٢ِٔ الإهلاع ػ٠ِ اُذسا

اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٖٓ عٞاٗت ٓزؼذدح  كنلاً ػٖ رؾذ٣ذ ٓٞهغ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٝٓب اٗلشدد ثٚ ػٔب عجوٜب 

 مٞػخ اُجؾش ٓب ٣ؤر٢:ٖٓ دساعبد  ٖٝٓ ث٤ٖ أْٛ اُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞ

( ؽِٔذ ػ٘ٞإ "دٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 2015دساعخ اُجتٞػ   .1

لإداسح أُخبهش ك٢ ؽشًبد اٌُٜشثبء الأسد٤ٗخ"  ٝسًضد ػ٠ِ دساعخ أصش ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ 

ػنبء ُغبٕ رؼض٣ض ًلبءح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ لإداسح أُخبهش. اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ اعزجبٗخ ٓٞعٜخ لأ

اُزذه٤ن ٝأُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ٝاُخبسع٤٤ٖ ًٝجبس أُٞتل٤ٖ  ٝاعزخذّ اُزؾ٤َِ الإؽقبن٢ ٓضَ 

  ٝرؾ٤َِ اُزجب٣ٖ الأؽبد١. أتٜشد اُ٘زبنظ ٝعٞد ػلاهخ ا٣غبث٤خ Tأُزٞعتبد اُؾغبث٤خ  ايزجبس 

ؾٞس١ ُِغبٕ ث٤ٖ ًلبءح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝهذسح اُؾشًبد ػ٠ِ اداسح أُخبهش  ٝأًذد اُذٝس أُ

اُزذه٤ن ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء اُشهبث٢. ًٔب أثشصد اُذساعخ ٓؼٞهبد ٓضَ هِخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ ؽٜبداد 

٤ٜ٘ٓخ ٝاٗخلبك اُؾٞاكض أُبد٣خ  ٝاهزشؽذ اُزٞف٤خ ث٘ؾش روبس٣ش ٓغزوِخ ػٖ اداسح أُخبهش  



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (8), No. (2): 485-509 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2026.8.2.25 

489 

ؽضخ ا عزلبدح ٣ٌٖٔ ُِجب ٝرؼض٣ض ًلبءح ٓٞتل٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػجش اُزذس٣ت ٝاُؾٜبداد ا٤ُٜ٘ٔخ.

ٖٓ ٛزٙ اُ٘زبنظ ك٢ رؾ٤َِ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ لأعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ ٓئعغبد اُذُٝخ  ٝرؾذ٣ذ 

 أ٤ٔٛخ رت٣ٞش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٝٓ٘ؼ اُؾٞاكض ُزؾغ٤ٖ الأداء.

( ؽِٔذ ٛزٙ اُذساعخ ػ٘ٞإ "ٓذٟ كبػ٤ِخ دٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ رو٣ْٞ 2016دساعخ ُظٖ   .2

"  ٝٛذكذ ا٠ُ دساعخ ٓلّٜٞ اداسح أُخبهش  ٝأعب٤ُجٜب  COSOاداسح أُخبهش ٝكن اهبس 

ٝدٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُوتبػبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٖٓ يلاٍ رتج٤ن ٌٓٞٗبد اهبس 

ERM COSOُٝذ اُذساعخ ػذح ٓزـ٤شاد ٓشرجتخ ثبلإهبس  ٓضَ اُج٤ئخ اُذاي٤ِخ  . ًٔب ر٘ب

ٝمغ الأٛذاف  رؾذ٣ذ الأؽذاس  رو٤٤ْ أُخبهش ٝا عزغبثخ ُٜب  أٗؾتخ اُشهبثخ  أُؼِٞٓبد 

ٝا رقب د  ٝأُشاهجخ. أتٜشد اُ٘زبنظ ؿ٤بة اُِٞانؼ أُ٘ظٔخ لأداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝػذّ 

٤٘بد أُزؼِوخ ثزؾذ٣ذ أُخبهش ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب ك٢ هتبع ؿضح. كؼب٤ُخ دٝسٙ ك٢ ٓشاعؼخ اُزو

ِذ اُذساعخ ا٠ُ مشٝسح رلؼ٤َ اداسح أُخبهش مٖٔ ٌٓٞٗبد اهبس    ٝاٗؾبء COSOٝرٞفَّ

ٜزٙ اُذساعخ رٌٖٔ اُجبؽضخ ٖٓ ا عزلبدح ك٢ ك اداسح ػبٓخ ٝدانشح لإداسح أُخبهش ك٢ ًَ ٝصاسح.

٤خ سثو اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثآ٤ُبد اداسح أُخبهش اُؾذ٣ضخ  ث٘بء الإهبس اُ٘ظش١ ُِجؾش  ٝرٞم٤ؼ ٤ًل

 ًٔب رغبػذ ك٢ رق٤ْٔ أدٝاد اُجؾش أُ٘بعجخ ُو٤بط ٓغزٟٞ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ.

( ػ٘ٞٗذ ٛزٙ اُذساعخ ثـ "ًلبءح ٝكبػ٤ِخ ٗظبّ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 2017دساعخ ػجذ الأ٤ٓش ٝٓؾٔذ   .3

رو٤٤ْ دٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ دساعخ ٝرو٣ْٞ  ٝأصشٙ ك٢ رتج٤ن ؽًٞٔخ اُؾشًبد"  ٝسًضد ػ٠ِ

ٗظبّ اُشهبثخ اُذاي٤ِخ  ٝدٝسٙ ك٢ رتج٤ن ٓجبدة ؽًٞٔخ اُؾشًبد  ٝاعزخذّ اُجبؽضبٕ ٜٓ٘غًب 

ػ٤ِٔبً ٓؼبفشًا ٣غٔغ ث٤ٖ ا عزوشان٢ ٝا عز٘جبه٢ ٖٓ يلاٍ ٓشاعؼخ الأدث٤بد أُؾبعج٤خ 

اُؾشًبد اُق٘بػ٤خ أُذسعخ ك٢  ٝٓخشعبد أُ٘ظٔبد راد اُقِخ  ٝأتٜشد اُ٘زبنظ اكزوبس

عٞم اُؼشام ُلأٝسام أُب٤ُخ ا٠ُ ثشآظ ػَٔ ٝامؾخ ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ  ثٔب ٣ؾذ ٖٓ كبػ٤ِخ 

أدانٚ  ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح رلؼ٤َ ا ُزضاّ اُوب٢ٗٞٗ ثزتج٤ن ٓجبدة اُؾًٞٔخ  ٝرت٣ٞش 

رغزل٤ذ اُجبؽضخ ٖٓ ٛزٙ  س.يجشاد أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ  ٝٓشاعؼخ أعب٤ُت اُزذه٤ن أُزجؼخ ثبعزٔشا

اُ٘زبنظ ك٢ ف٤بؿخ كشم٤بد رزؼِن ثذٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ رتج٤ن ٓجبدة اُؾًٞٔخ  ٝرؾذ٣ذ 

 ٓؼب٤٣ش رو٤٤ْ الأداء ك٢ أُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ  يبفخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُشهبثخ أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ.

ضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ( ؽِٔذ ٛزٙ اُذساعخ ػ٘ٞإ "كبػ٤ِخ أداء أع2018ٜدساعخ ػ٘جش ٝين٤ش   .4

ك٢ ٌٓبكؾخ اُلغبد الإداس١ ٝأُب٢ُ"  ٝسًضد ػ٠ِ اعزغلاء قساء ػ٤٘خ ٖٓ أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ 

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ سنبعخ عبٓؼخ اُوبدع٤خ ؽٍٞ ٓذٟ كبػ٤ِخ أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ ٌٓبكؾخ اُلغبد  

هجَ أعٜضح اُزذه٤ن  رٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ اُزتج٤ن اُغ٤ِْ ُِختو ٝالإعشاءاد أُؼزٔذح ٖٓ

اُذاي٢ِ ٣غْٜ ثلؼب٤ُخ ك٢ ٓٞاعٜخ اُلغبد الإداس١ ٝأُب٢ُ  ًٔب أثشصد اُذساعخ اكزوبس أُئعغبد 

اُؾ٤ٌٓٞخ ا٠ُ اعزشار٤غ٤بد ؽبِٓخ ُزو٤٤ْ أداء ٛزٙ الأعٜضح ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٜٓبٜٓب  ٝرنٔ٘ذ 

ثٔب ٣ٌلَ اُز٘ل٤ز  رٞف٤بد اُذساعخ مشٝسح اػبدح اُ٘ظش ك٢ يتو ٝاعشاءاد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ

اُغ٤ِْ ٝاُؾذ ٖٓ اُلغبد  ا٠ُ عبٗت رؼض٣ض ٜٓبساد ٝٓؼبسف أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ثؾٌَ ٓغزٔش 

رغزل٤ذ اُجبؽضخ ٖٓ ٛزٙ اُ٘زبنظ ك٢ دػْ اُغبٗت اُزتج٤و٢ ُِجؾش  ٝه٤بط ٓذٟ  ُزؼض٣ض كبػ٤ِزْٜ.

روذ٣ْ رٞف٤بد ػ٤ِٔخ  رتج٤ن الإعشاءاد اُشهبث٤خ ُِؾذ ٖٓ أُخبهش أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ  ًٝزُي ك٢

 ُزت٣ٞش الأداء.

( ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اعزٌؾبف اُؼٞآَ اُز٢ رئصش ك٢ Tahir&Anwar,2019دساعخ   .5

ٓٞتل٤ٖ ك٢ اُزذه٤ن  103كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ هتبع اُتبهخ ثجبًغزبٕ  عٔؼذ اُج٤بٗبد ٖٓ 

ثؾضذ اُؼلاهخ ث٤ٖ  ًلبءح  ٖٓ الإداسح ك٢ أسثغ ؽشًبد ًج٤شح ك٢ هتبع اُتبهخ  103اُذاي٢ِ ٝ

أُذهن  دػْ الإداسح  ػلاهخ ُغ٘خ اُزذه٤ن ثٞؽذح اُزذه٤ن( ٖٓ عٜخ  ٝكبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 

 ٓوبعخ ثز٘ل٤ز رٞف٤بد اُزذه٤ن( ٖٓ عٜخ أيشٟ  ٝيِقذ ا٠ُ إٔ ًلبءح أُذهن ٝدػْ الإداسح 

ػلاهخ ُغ٘خ اُزذه٤ن ٓغ ٝؽذح  ُٜٔب رؤص٤ش ا٣غبث٢ ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ث٤٘ٔب ًبٗذ

اُزذه٤ن أهَ رؤص٤شاً  ًزُي أؽبسد ا٠ُ ٓؼٞهبد ٓضَ ٗوـ اٌُبدس  مؼق اُزذس٣ت  ٝػذّ رؼبٕٝ 
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اُغٜخ أُذهوخ ثؾٌَ ًبف  ٝرئًذ اُذساعخ إٔ مٔبٕ ًلبءح اُؼ٘قش اُجؾش١ ك٢ هغْ اُزذه٤ن 

ٖ اُؼٞآَ اُؾبعٔخ ُ٘غبػ اُذاي٢ِ  ٝرٞاكش دػْ الإداسح ٝآٌبٗبد أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ  ٓ

اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝرؾو٤ن رؤص٤ش كؼ٢ِ ك٢ ر٘ل٤ز رٞف٤برٚ  ٝٛٞ ٓب ٣ئعظ ُٔغبس ثؾضي ػ٘ذٓب رشثو 

٣ٌٖٔ ُِجبؽضخ ا عزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ رؾ٤َِ اُؼٞآَ ار  اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبداسح أُخبهش أٝ اُؾًٞٔخ.

ن ثبُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  أُئصشح ك٢ الأداء  ٝسثو ٛزٙ اُؼٞآَ ثٔٞمٞع اُجؾش أُزؼِ

 ٝرق٤ْٔ اعزجبٗخ ده٤وخ رؼٌظ اُٞاهغ أُئعغ٢.

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ كؾـ رؤص٤ش ػذد ٖٓ اُؼٞآَ  (Alqudah, et al., 2023دساعخ   .6

 دػْ الإداسح اُؼ٤ِب  اُزؼبٕٝ ٓغ أُذهو٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ  اعزولا٤ُخ أُذهن اُذاي٢ِ  ؽغْ ٝؽذح 

٤خ( ػ٠ِ كبػ٤ِخ أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ك٢ اُوتبع اُؼبّ الأسد٢ٗ  ًٔب اُزذه٤ن  ٝاُؾٞاكض اُخبسع

ايزجشد ٓب ارا ًبٗذ اُؾٞاكض اُخبسع٤خ رؼذٍ  رؼذٍ( اُؼلاهخ ث٤ٖ ٛزٙ اُؼٞآَ ٝكبػ٤ِخ اُزذه٤ن  

اعزج٤بًٗب ٖٓ ٓذهو٤ٖ داي٤٤ِٖ ٝٓذساء ٓب٤٤ُٖ  ٝيِقذ ا٠ُ إٔ دػْ  117ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ 

ٓذهو٤ٖ يبسع٤٤ٖ  اعزولا٤ُخ أُذهن  ٝاُؾٞاكض اُخبسع٤خ ُٜب رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ الإداسح  اُزؼبٕٝ ٓغ 

ا٣غبث٢ ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ث٤٘ٔب ًبٕ رؤص٤ش ؽغْ ٝؽذح اُزذه٤ن ؿ٤ش ٓؼ١ٞ٘  ًٔب ٝعذد 

إٔ اُؾٞاكض اُخبسع٤خ رؼضص ٖٓ رؤص٤ش دػْ الإداسح ػ٠ِ كبػ٤ِخ أُذهن اُذاي٢ِ  رئًذ اُذساعخ إٔ 

٘ظ٤ٔ٤خ  ٓضَ دػْ الإداسح  اُزؼبٕٝ  اعزولا٤ُخ أُذهن( كنلاً ػٖ اُؾٞاكض اُخبسع٤خ أُٞاسد اُز

ٜٓٔخ عذًا ُزؼض٣ض كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ أُئعغبد اُؼبٓخ؛ ًٔب رجُشص إٔ رؾل٤ض أُذهو٤ٖ 

 رغزل٤ذ اُجبؽضخ ٖٓ ٛزٙ اُ٘زبنظ ك٢ رؾ٤َِ اُجؼذ ػجش اُؾٞاكض هذ ٣ض٣ذ ٖٓ اُزضآْٜ ٣ٝؼضص أداءْٛ.

اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُغ٢ًِٞ لأداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝه٤بط أصش اُؾٞاكض ٝأُٞاسد ػ٠ِ كبػ٤ِخ الأداء  ًٔب 

 ٣ٌٖٔ ا عزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ ف٤بؿخ رٞف٤بد ُزؼض٣ض الأداء أُئعغ٢.

( هبٓذ ٛزٙ اُذساعخ ثبُزؾون ٖٓ رؤص٤ش ػذد ٖٓ اُؼٞآَ الأعبع٤خ Shah, et al., 2023دساعخ   .7

ْ الإداسح  اُزؼبٕٝ ٓغ ٓذهو٤ٖ يبسع٤٤ٖ( ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢  اعزولا٤ُخ اُزٓخ  دػ

( ٝدٝس moderatorاُوتبع اُخبؿ ثجبًغزبٕ  ًٔب ثؾضذ دٝس اُضوبكخ الأيلاه٤خ ًؼبَٓ ٓؼذٍ  

( ث٤ٖ ٛزٙ اُؼٞآَ ٝكبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝأتٜشد mediatorاُشهبثخ اُذاي٤ِخ ًٞع٤و  

ٝؽذح اُزذه٤ن  دػْ الإداسح  ٝاُزؼبٕٝ ٓغ ٓذهو٤ٖ يبسع٤٤ٖ ك٢ رؼض٣ض اُ٘زبنظ أ٤ٔٛخ اعزولا٤ُخ 

ب ك٢ رو٣ٞخ ٛزٙ  ًٔ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن  ًٔب إٔ اُضوبكخ الأيلاه٤خ ٝاُشهبثخ اُذاي٤ِخ هذ رِؼجبٕ دٝسًا ٜٓ

اُؼلاهخ؛ ٓب ٣ن٤ق ثؼذًا عذ٣ذًا ُذساعزي ارا أسدد اُزٞعغ ك٢ ػٞآَ ٓضَ اُؾًٞٔخ  أيلاه٤بد 

٣ٌٖٔ ُِجبؽضخ ا عزلبدح ٖٓ ٛزٙ اُ٘زبنظ لإدساط أثؼبد امبك٤خ ك٢  ئخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ.اُؼَٔ  أٝ اُج٤

اُجؾش  ٓضَ أيلاه٤بد اُؼَٔ ٝاُج٤ئخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ٝسثتٜب ثزتج٤ن اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ٓٔب 

 ٣ؼضص ؽ٤ُٞٔخ اُجؾش ٣ٝض٣ذ ٖٓ ػٔن اُزؾ٤َِ اُؼ٢ِٔ.

 ٔفبػهٛخ أداءِانًحٕس الأٔل: الإطبس انُظش٘ نهتذلٛك انذاخهٙ 
 انًفٕٓو ٔالأًْٛخ ٔالأْذاف: -انتذلٛك انذاخهٙ -1

ؼددذ اُزددذه٤ن اُددذاي٢ِ ٝت٤لددخ سهبث٤ددخ رُٔددبسط كدد٢ اُٞؽددذاد الإهزقددبد٣خ أُخزِلددخ ٓ٘ددز هددشٕٝ ٣     

ٓنددذ ٝٛدد٢ ر٘جددغ ٓددٖ اُٞت٤لددخ اُشهبث٤ددخ لإداسح اُٞؽددذح الإهزقددبد٣خ ٝرزددؤصش ثؤٛددذاكٜب ٝرزتددٞس ٓددغ 

٣ؼُذ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٖٓ اُٞعبنَ اُلبػِخ ُِشهبثدخ اُذاي٤ِدخ  ٣ٝودّٞ (  ًٔب 460: 2007رتٞسٛب ُتل٢  

ثددٚ ٓٞتلددٕٞ رددبثؼٕٞ لإداسح أُؾددشٝع ثبػزجددبسٙ ٓغٔٞػددخ ٓددٖ أٗظٔددخ أٝ أٝعددٚ ٗؾددبه ٓغددزوَ ر٘ؾددئٚ 

الإداسح ُِو٤بّ ثخذٓزٜب ك٢ رؾو٤ن اُؼ٤ِٔبد ثؾٌَ ٓغزٔش ُنٔبٕ دهخ اُج٤بٗبد أُؾبعدج٤خ ٝالإؽقدبن٤خ  

الإؽز٤به٤بد أُزخدزح ُؾٔب٣دخ ٓٞعدٞداد ٝٓٔزٌِدبد أُؾدشٝع  ٝاُزؾودن ٓدٖ رتج٤دن ٝاُزؤًذ ٖٓ ًلب٣خ 

ٓٞتل٢ أُؾشٝع اُغ٤بعبد ٝٝعبنَ اُشهبثخ ك٢ أداء أؿشامدٜب ٝاهزدشاػ اُزؾغد٤٘بد اُٞاعدت اديبُٜدب 

 (. 142: 2010ٝفٞ ً ا٠ُ ؽذٝد اٌُلب٣خ الإٗزبع٤خ اُوقٟٞ ُِٔؾشٝع اُؾذسة  

اُؼب٤ُٔدخ  ا هزقدبد٣خ ا٥صٓدخ يدلاٍ عذ٣دخ أًضش ثقٞسح اُذاي٢ِ ناُزذه٤ ػ٠ِ اُتِت ٗؾؤ ُٝوذ    

 اداسرٜب ٝرؾَٔ ا هزقبد٣خ اُٞؽذاد ٖٓ اُؼذ٣ذ لإكلاط ٗز٤غخ اُؼب٤ُٔخ اُؾشة ( ٝثؼذ1933 -1929 
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 اُذاي٤ِدخ اُشهبثخ ٗظْ كبػ٤ِخ ٓذٟ ُٔزبثؼخ اُٞؽذاد ٛزٙ اداساد ؽبعخ ػٖ كنلا ػٖ رُي  أُغئ٤ُٝخ

 ٝرو٤د٤ْ كؾدـ ك٢ ُٜب اُغبٛشح اُؼ٤ٖ ُزٌٕٞ اُذاي٢ِ اُزذه٤ن ٝت٤لخ اٗؾبء ا٠ُ دكؼٜباُز١  الأٓش ُذ٣ٜب 

 اُ٘ؾدبه ٝٓغدب د أٝعدٚ ُغ٤ٔدغ ٝاُزو٤٤ْ ٝاُزؾ٤َِ اُزؾون ٖٓ ٜٓبٜٓب لإٗغبص ٗظْ اُشهبثخ ع٤ٔغ كبػ٤ِخ

 عضء ٢ٛ اُذاي٢ِ اُزذه٤ن ٝت٤لخ إ ثبػزجبس رؾو٤وٜب ا٠ُ اُٞؽذاد ٛزٙ اُز٢ رغؼ٠ ٝالأٛذاف ٝاُختو

 ٛزٙ ا٣لاء  ثؼذ بٝيقٞف ُٚ  الأٓبٕ ٝفٔبّ اُ٘ظبّ ٛزا ثئسح رؾٌَ ار اٜٗب اُذاي٤ِخ  اُشهبثخ ٗظبّ ٖٓ

 ثٜب ٓؼزشف ٜٓ٘خ ا٠ُ ا هزقبد٣خ اُٞؽذح ك٢ سهبث٤خ ٝت٤لخ ٖٓ ا٠ُ رؾ٣ِٜٞب عؼ٤بً  كش٣ذح أ٤ٔٛخ اُٞت٤لخ

 ٝأُخدبهش اُؾًٞٔدخ ػِد٠ ( رشًدض20: 2000أُؾبعدج٤خ اُذ٤ُٝدخ  ثٌدش١   ا٤ُٜ٘ٔخ أُ٘ظٔبد هجَ ٖٓ

 (.460: 2007أُنبكخ ُتل٢   اُو٤ٔخ ٝص٣بدح الأػٔبٍ ُزؾغ٤ٖ رٞعذ ٢ٛٝ اُذاي٤ِخ ٝمٞاثو اُشهبثخ

كد٢  أصدش ٓدٖ ُٜب ُٔب اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ ك٢ اُٜبٓخ اُٞتبنق ٖٓ اُذاي٢ِ اُزذه٤ن ٝت٤لخ ٝرؼذ   

 ٓدب ٣غد٠ٔ ٝردذػ٤ْ أُزبؽدخ أُٞاسد اعزخذاّ ًلبءح ٝرو٤٤ْ ٝه٤بط اُذاي٤ِخ اُشهبثخ ٗظْ ٝرت٣ٞش رق٤ْٔ

اُٞؽدذاد الإهزقدبد٣خ  كدشؿ ٣ؼدضص ٓٔب أُخبهش  ٝاداسح رو٤٤ْ ك٢ الإعٜبّ ًٝزُي اُؾشًخ( ثـ ؽًٞٔخ

 ٝعدٚ كد٢ اُقدٔٞد اُؾدبِٓخ  ٝثبُزدب٢ُ اُغدٞدح اُد٠ ٝاُٞفدٍٞ ُِٔدٞاسد الأٓضدَ ا عدزـلاٍ كد٢

أ٤ٔٛخ دٝس ٝت٤لخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓغ أُزتِجبد اُغذ٣دذح   (  ٝهذ اصدادد10: 2007أُ٘بكغخ أُذَُ  

 The Sarbanes-Oxleyاُز٢ ثذأد رلشمٜب هٞا٤ٖٗ ثؼل اُذٍٝ ٜٝٓ٘ب هبٕٗٞ اُؾشًبد الأٓش٢ٌ٣  

Act/2002 ار أُددضّ الإداسح ثددبُزؾون ٓددٖ كبػ٤ِددخ اعددشاءاد ٝق٤ُددبد اُشهبثددخ ػِدد٠ الإكقددـبػ كددـ٢  )

أُدضّ الإداسح ثزٞص٤دن ٝرو٤د٤ْ ٝاُزوش٣دش ػدٖ كبػ٤ِدخ اُشهبثدخ اُذاي٤ِدخ اُزوـبس٣ش اُغ٣ٞ٘خ ٝسثدغ اُغد٣ٞ٘خ  ٝ

ػِـ٠ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ  ًٔب أُضّ أُذهن اُخبسع٢ ثزو٤٤ْ ٝاثدذاء اُدشأ١ ثؾدؤٕ الإعدشاءاد اُزدـ٢ رزجؼٜدـب 

الإداسح كد٢ رو٤دد٤ْ اُشهبثددخ اُذاي٤ِددخ  ٝأُدضّ اُوددبٕٗٞ أ٣نددبً إٔ روددّٞ ُغ٘دخ اُزددذه٤ن ثبػددذاد ثشٗددـبٓظ اٗددزاس 

ُِزوش٣دش ػددٖ أُؾدٌلاد أُؾبعددج٤خ أُب٤ُدخ أُؾزِٔددخ  كندلاً ػددٖ اُضآٜدب أ٣نددبً ثبلإكقدبػ ػددٖ ٓددـذٟ 

ا ُزضاّ ثبُوٞاػذ الأيلاه٤خ  ٝػ٤ِٚ كوذ أدد ٛدزٙ أُزتِجدبد اُغذ٣دذح اُد٠ رٞعدـ٤غ دٝس ٝت٤لدـخ اُزدذه٤ن 

 لا سهْ فلؾخ(.: ث2008اُذاي٢ِ ك٢ دػْ أُ٘ؾآد ُـشك ٓوبثِخ ٛزٙ أُزتِجبد الإُضا٤ٓخ  ػ٤غ٠  

إ أ٤ٔٛٚ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ر٘جغ ٖٓ ػذح ػٞآَ ٜٓ٘دب  Gerrit ) 20: 2007 ,٣ٝشٟ ثؼنْٜ      

اُؾبعددخ اُدد٠ اُزؤًددذ ٓددٖ رتددبثن اُؼ٤ِٔددبد اُزؾددـ٤ِ٤خ ٓددغ اُختددو أُٞمددٞػخ  ٝٓددذٟ ًلب٣ددخ اُجددشآظ 

ٝالإعدٜبّ أُزٞافدَ  اُزؾـ٤ِ٤خ ُزؾو٤ن أٛذاف اُٞؽذح الإهزقبد٣خ  الأٓش اُز١ ٣زتِدت اُزو٤د٤ْ أُغدزٔش

ك٢ ؽِٜدب ػدٖ هش٣دن ر١ٝ اُخجدشح ٝالإؽبهدخ اُؾدبِٓخ ثؤٗؾدتخ اُٞؽدذح الإهزقدبد٣خ ٝأدانٜدب  ًٝدَ ٛدزٙ 

اُقددلبد   ر٘تجددن ا  ػِدد٠ أُددذهو٤ٖ اُددذاي٤٤ِٖ  كنددلاً ػددٖ رلؾدد٢ تددبٛشح اُلغددبد الإداس١ ٝثٞاػضددٚ 

 اُؾبنٌخ.

ًٞٗٚ ٓقذساً ُِٔؼِٞٓبد  ٝأعبعبً ُزٞك٤ش اُندٞاثو اُشهبث٤دخ  ب ر٘ؼٌظ أ٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاي٢ًِٔ  

اُذاي٤ِخ  ٣ٝغبػذ ك٢ رخق٤ـ أُٞاسد أُزبؽخ ثؤكندَ ًلدبءح ٌٓٔ٘دخ لإٗزدبط اُغدِغ ٝاُخدذٓبد  ٝأٗدٚ 

٣خذّ ا هزقبد اُو٢ٓٞ  كٜٞ ٣غْٜ ثؾٌَ كبػَ ك٢ ر٤ٔ٘خ أُغزٔؼبد ُٔدب ٣ئد٣دٚ ٓدٖ يدذٓبد كد٢ ٓغدبٍ 

ؽب د الإعشاف ٝاُزلاػت  ٝٓزبثؼدخ اُختدو أُٞمدٞػخ كد٢ ٓشاؽِٜدب ؽٔب٣خ الإعزضٔبساد ٝرٞم٤ؼ 

أُخزِلددخ ٝاٌُؾددق ػددٖ أ١ اٗؾددشاف ٝٓؼبُغزددٚ ٝرو٣ٞٔددٚ ثبُغددشػخ أٌُٔ٘ددخ  ٝاُٞفددٍٞ اُدد٠ أهقدد٠ 

 (.26: 2011ٓغزٟٞ ٖٓ اٌُلب٣خ الإٗزبع٤خ  ٓؾٔٞد ٝقيشٕٝ 

ٓدٖ هجدَ  ػدشفار   اُدذاي٢ِ اُزدذه٤ن ثؾدؤٕ أهِودذ اُزد٢ اُزؼش٣لدبد رؼدذدد كودذ قيش عبٗت ٖٓ  

ُٔؼذٍ سهْ IFACالإرؾبد اُذ٢ُٝ ُِٔؾبعج٤ٖ  ( ثؤٗدٚ "ٗؾدبه رو٤٤ٔد٢  610( ك٢ ٓؼ٤بس اُزذه٤ن اُذ٢ُٝ اُ

٣دزْ روذ٣ٔدٚ  ًخذٓدخ ُِٞؽدذح الإهزقددبد٣خ  ٝرؾدزَٔ ٝتبنلدٚ ٖٓ ثد٤ٖ أٓددٞس أيدشٟ( ػِد٠ كؾدـ ٝرو٤دد٤ْ 

(  ًٔددب ػشّكددٚ  630: 2012  ٝٓشاهجددخ ًلب٣ددخ ٝكبػ٤ِددخ اُشهبثددخ اُذاي٤ِددخ"   الإرؾددبد اُددذ٢ُٝ ُِٔؾبعددج٤ٖ

هغدْ أٝ كش٣دن ٓدٖ أُغزؾدبس٣ٖ  ( ثؤٗدٚ "داندشح أIIA,2009:16ٝأُؼٜذ الأٓش٢ٌ٣ ُِٔذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ 

أٝ ؿ٤شْٛ ٖٓٔ ٣وذٕٓٞ رؤ٤ًذاد ٝيذٓبد اعزؾدبس٣خ ٓٞمدٞػ٤خ ٝٓغدزوِخ ثٜدذف امدبكخ ه٤ٔدخ ُِٞؽدذح 

ف اُٞؽدذح الإهزقدبد٣خ ٓدٖ يدلاٍ الإهزقبد٣خ ٝرؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب  ٣ٝغبػذ ٛدزا اُ٘ؾدبه كد٢ رؾو٤دن أٛدذا

ارجبع أعدِٞة ٜٓ٘غد٢ ٓد٘ظْ ُزو٤د٤ْ ٝرؾغد٤ٖ كبػ٤ِدخ اُؼ٤ِٔدبد  ٝاداسح أُخدبهش ٝاُشهبثدخ"   اثدشا٤ْٛ  

 ٗؾدبه أٝعدٚ أٝ الأٗظٔدخ ٓدٖ "ٓغٔٞػدخ ( ثؤٗد130ٚ: 2010  ٝػشّكٚ ًدزُي اُخت٤ت  (133: 2013
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 أُؾبعدج٤خ اُج٤بٗدبد دهدخ ُندٔبٕ ٓغدزٔش ثؾدٌَ الإداسح ر٘ؾدئٚ اُٞؽدذح الإهزقدبد٣خ دايدَ ٓغدزوَ

 أُؾدشٝع  ٝٓٔزٌِدبد ٓٞعدٞداد ُؾٔب٣دخ أُغدزخذٓخ الإؽز٤به٤دبد ًلب٣دخ ٓدٖ ٝاُزؤًدذ ٝالإؽقدبن٤خ 

 ٝه٤دبط ُٜدْ  أُشعدٞٓخ الإداس٣دخ ٝاُختدو ٝالإعدشاءاد ُِغ٤بعدبد أُدٞتل٤ٖ ارجدبع ٓدٖ ٝاُزؾودن

 اُزؾغ٤٘بد  ٝاهزشاػ ٜٓبٜٓب أداء ك٢ الأيشٟ اُشهبثخ ٝعبنَ ٝع٤ٔغ ٝاُغ٤بعبد اُختو رِي فلاؽ٤خ

مٞء اُوذساد  ك٢ اُوقٟٞ الإٗزبع٤خ اٌُلبءح دسعخ ا٠ُ أُ٘ؾؤح رقَ ؽز٠ ٝرُي ػ٤ِٜب اديبُٜب اُلاصّ

  ٝٛدزا ٣ئًدذ ػِد٠ إٔ ٝت٤لدخ اُزدذه٤ن ٛد٢ ٝت٤لدخ مدبٓ٘خ ُؾٔب٣دخ ٓدٞاسد اُٞؽدذح الإهزقدبد٣خ اُؾب٤ُدخ"

ٝص٣بدرٜدددب ٝرؾغددد٤ٖ  ٜبغدددبص أٛدددذاكرؾغددد٤ٖ كدددشؿ اٗٝمدددجو ٝرؾغددد٤ٖ أدانٜدددب أُدددب٢ُ ٝالإداس١  ٓدددغ 

الإعشاءاد ٝاُؼ٤ِٔبد ٝرخل٤ل أُخبهش اُزؾدـ٤ِ٤خ اُد٠ ٓغدز٣ٞبد ٓوجُٞدخلا كندلاً ػدٖ اػزجدبس ٝعدٞد 

أؽذ مٔبٗبد اُز٤ٔ٘خ  أُغدزذآخ ك٤ٜدب ثٔدب ردٞكشٙ ٓدٖ  اُٞؽذاد الإهزقبد٣خٝت٤لخ  ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ 

٤بد أُؾبعج٤خ ٝأُب٤ُدخ ٝالإداس٣دخ ًبكدخ دايدَ عٞدح ك٢ الأداء ك٢ ٓخزِق أُغز٣ٞبد ٝك٢ أٗٞاع اُؼِٔ

 (.Paolo, 2012 :173 - 90 ٝ )R. Mithdey & Ashok,2012: 56 اُٞؽذاد رِي 

-181: ٣2012زنؼ ٖٓ ٛزا اُزؼش٣ق إ أٛذاف اُزدذه٤ن اُدذاي٢ِ ر٘ؾقدش ثب٥ر٢ ػجدذ    ًٔب 

182 :) 

 ٓزبثؼخ ر٘ل٤ز اُختو ٝاُغ٤بعبد أُشعٞٓخ ٝرو٤٤ٜٔب. - أ

 ٖٓ ه٤ْ أُٞعٞداد ٝٓتبثوزٜب ٓغ اُغغلاد.اُزؾون  - ة

 اُزؾون ٖٓ فؾخ ٝدهخ اُج٤بٗبد أُؾبعج٤خ ٝرؾ٤ِِٜب. - د

 سكغ اٌُلب٣خ ػٖ هش٣ن اُزذس٣ت - ث

ٕ ٝت٤لخ اُزذه٤ن أؽجٚ ٓب رٌٕٞ ثبُخذٓبد اُٞهبن٤خ لأٜٗب رؾ٢ٔ أٓدٞاٍ أُؾدشٝع أ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ           

اٗؾدبن٤خ لأٜٗدب رندٖٔ دهدخ اُج٤بٗدبد أُغدزؼِٔخ ٓدٖ ٝرؾ٢ٔ اُختو الإداس٣خ ٖٓ ا ٗؾشاف  ًدزُي ٛد٢ 

هجَ الإداسح ك٢ رٞع٤ٚ اُغ٤بعخ اُؼبٓدخ ُِٔؾدشٝع  ٝلأٜٗدب ردذيَ اُزؾغد٤٘بد ٝاُزؼدذ٣لاد اُلاصٓدخ ػِد٠ 

 الإعشاءاد الإداس٣خ ٝاُشهبث٤خ ُززٔبؽ٠ ٝاُزتٞساد اُؾذ٣ضخ.

 إَٔاع انتذلٛك انذاخهٙ: -2

ٍ الإٛزٔبّ اُز١ ٣٘قت ا٤ُدٚ اُ٘ؾدبه  ٝاُزد٢ رزٔضدَ رٞعذ ػذح أٗٞاع ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝكن ٓغب    

 ثب٥ر٢:

٣ٝوقذ ثٚ رؾ٤َِ اُ٘ؾبه الإهزقبد١ ُِٞؽذح الإهزقدبد٣خ ٝرو٤د٤ْ اُد٘ظْ أُؾبعدج٤خ  انتذلٛك انًبنٙ: -أ 

 ٝٗظْ أُؼِٞٓبد ٝاُزوبس٣ش أُب٤ُخ  ٝٓذٟ الإػزٔبد ػ٤ِٜب.

٣ٝغُدد٠ٔ أ٣نددب رددذه٤ن اُشهبثددخ  ٣ٝوقددذ ثددٚ ٓشاعؼددخ اُنددٞاثو اُشهبث٤ددخ ٝأُب٤ُددخ  تددذلٛك الانتددضاو: -ة 

ٝاُزؾددـ٤ِ٤خ ٝاُؼ٤ِٔددبد ُِؾٌددْ ػِدد٠ عددٞدح ٝٓلانٔددخ اُدد٘ظْ اُزدد٢ رددْ ٝمددؼٜب ُِزؤًددذ ٓددٖ الإُزددضاّ 

 ثبُزؾش٣ؼبد ٝالأٗظٔخ ٝاُغ٤بعبد ٝالإعشاءاد. 

دايَ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ُِزؤًدذ ٣وقذ ثٚ أُشاعؼخ اُؾبِٓخ ُِٞتبنق أُخزِلخ  انتذلٛك انتشغٛهٙ: -د 

ٖٓ ًلبءح ٝكبػ٤ِخ ٝٓلاءٓخ ٛزٙ اُٞتبنق ٖٓ يدلاٍ رؾ٤ِدَ ا٤ُٜبًدَ اُز٘ظ٤ٔ٤دخ ٝرو٤د٤ْ ٓدذٟ ًلدبءح 

الأعددب٤ُت الأيددشٟ أُزجؼددخ ُِؾٌددْ ػِدد٠ ٓددذٟ رؾو٤ددن أٛددذاف اُٞؽددذح الإهزقددبد٣خ ٓددٖ يددلاٍ ٛددزٙ 

 اُٞتبنق.

ٞدح أعددِٞة اداسح أُخددبهش ٝاُشهبثددخ ٣ٝؾددزَٔ ػِدد٠ ػ٤ِٔددخ رو٤دد٤ْ عدد انتددذلٛك الإداس٘لانتُفٛددز٘ : -د 

 (.23: 2009مٖٔ أٛذاف اُٞؽذح الإهزقبد٣خ اثشا٤ْٛ  

٣ٜذف ٛزا اُ٘ٞع ا٠ُ ه٤بط ٓذٟ ا ُزضاّ ثبلأٗظٔدخ اُخبفدخ ثبُج٤ئدخ ٝاُزِدٞس ٝٓدب  انتذلٛك انجٛئٙ: -ِ 

 ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞاعٚ اُٞؽذح ا هزقبد٣خ  ٝاُؾلبت ػ٠ِ الأٗظٔخ اُج٤ئ٤خ ٝؽٔب٣زٜب ٖٓ ٓخزِق أُقدبدس

اُزدددد٢ رددددئد١ اُدددد٠ رددددذٛٞس الأٗظٔددددخ اُج٤ئ٤ددددخ ٝٓٞاسدٛددددب ٝؽٔب٣ددددخ اُج٤ئددددخ ٓددددٖ ا عددددز٘ضاف أٝ 

 (.290: 2014الإٗوشاك اُٞسداد  

٣ٝزغِد٠ أٜٛٔدب ثب٥ر٢ الإٓدبساد اُؼشث٤دخ أُزؾدذح/  يٓبو ٔيغؤٔنٛبد رٓبص انتذلٛك اندذاخهٙ: -3

 (:15د٤َُ ٤ٓضبم ٜٝٓ٘غ٤خ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ثلا ع٘خ ٗؾش  
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اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝكن الأعظ ٝاُوٞاػذ ٝأُؼب٤٣ش أُزؼبسف ػ٤ِٜب هبٗٞٗبً  اُو٤بّ ثؤػٔبٍ - أ

 اُزضاّ( ٝٓب٤ُبً  اُزؤ٤ًذ( ٝاداس٣بً  اُزؾـ٤َ( ُِزؾون ٖٓ ٓذٟ اُزضاّ الإداساد ثزتج٤ن اُ٘ظْ 

 ٝاُِٞانؼ أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ ٝاُزؾـ٤ِ٤خ ًبكخ أُؼزٔذح ك٢ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ.

 ٢ِ الإعزشار٤غ٤خ ٝاُغ٣ٞ٘خ ثبُزؾبٝس ٓغ الإداسح اُؼ٤ِب.اػذاد يتخ اُزذه٤ن اُذاي - ة

اػذاد رو٤٤ْ ُِٔخبهش اُز٢ هذ رئصش ػ٠ِ أٛذاف ٝأٗؾتخ ٝػ٤ِٔبد اُٞؽذح الإهزقبد٣خ  - د

 ٝرت٣ٞش اُغ٤بعبد ٝالإعشاءاد اٌُل٤ِخ ُِؾذ ٜٓ٘ب.

الإداساد ثزتج٤ن اُ٘ظْ  دساعخ اُزوبس٣ش أُوذٓخ ٖٓ اُغٜبد اُشهبث٤خ ُِزؾون ٖٓ ٓذٟ اُزضاّ - ث

 ٝاُِٞانؼ ًبكخ أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ أُؼزٔذح ك٢ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ.

روذ٣ْ روش٣ش ؽبَٓ ُلإداسح اُؼ٤ِب ؽٍٞ ٗزبنظ اُزذه٤ن ٝٗزبنظ دساعخ ٝٓزبثؼخ روبس٣ش اُغٜبد  - د

 .اُشهبث٤خ الأيشٟ  ٝرو٤٤ْ ًلبءح اُؼَٔ ك٢ الإداساد ٝروذ٣ْ الإهزشاؽبد ٝاُزٞف٤بد أُ٘بعجخ

ٓغبػذح اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ك٢ الإؽزلبت ث٘ظْ كبػِخ ُِشهبثخ اُذاي٤ِخ ٖٓ يلاٍ رو٤٤ْ ًلبءح  - س

 ٝكبػ٤ِخ ٛزٙ اُ٘ظْ  ٝروذ٣ْ الإهزشاؽبد أُلانٔخ ثبرغبٙ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش.

اُز٘غ٤ن ٓغ الإداساد يلاٍ ٓشؽِخ اُزخت٤و ٝٓزبثؼخ ر٘ل٤ز اُزٞف٤بد ٝأُِؾٞتبد اُٞاسدح  - خ

 ُخبسع٢.ك٢ روبس٣ش أُذهن ا

اهزشاػ ٓؼب٤٣ش سهبث٤خ امبكخ أٝ أ١ أٓٞس رئد١ ا٠ُ اُزت٣ٞش ٝاُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ٝامبكخ  - د

 ه٤ٔخ ُِٞؽذح الإهزقبد٣خ.

الإٓز٘بع ػٖ أداء أ١ ٓغئ٤ُٝبد اداس٣خ أٝ ر٘ل٤ز٣خ راد ػلاهخ ثزق٤ْٔ ٗظْ اُشهبثخ اُذاي٤ِخ  - ر

رغبٜٛب  ٝالإٓز٘بع ػٖ أٝ ر٘ل٤زٛب  ٝاُز٢ ٖٓ ؽؤٜٗب اُزؤص٤ش ػ٠ِ اعزولا٤ُزٚ ٝٓٞمٞػ٤زٚ 

ر٢ُٞ أ١ ٓغئ٤ُٝخ أٝ فلاؽ٤خ ر٘ل٤ز٣خ ُلأػٔبٍ اُز٢ ٣وّٞ ثزذه٤وٜب ٝ  ٣ٔ٘غ رُي ٖٓ اثذاء 

اُشأ١ ٝأُؾٞسح ؽ٤بٍ اُ٘ظْ هجَ ٝثؼذ رتج٤وٜب أٝ اهزشاػ ٓؼب٤٣ش سهبث٤خ امبك٤خ ٝػ٠ِ ٝعٚ 

 اُخقٞؿ ػ٤ِٔخ رو٤٤ْ أُخبهش ٝاُز٢ رؼُذَّ ٖٓ ٓغئ٤ُٝخ الإداسح أُؼ٤٘خ.

 :داء انًذلك انذاخهٙ ٔفبػهٛتّأ -4

ك٢ اُٞهذ اُشاٖٛ ًٞٗٚ ٣ٔضدَ  ٣ؾـَ الأداء اُ٘ق٤ت الأٝكش ٖٓ اٛزٔبّ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ  

اُددذاكغ الأعددبط ُٞعٞدٛددب  ًٔددب ٣ؼُددذ عددضءً سن٤غددبً ٣ؼٔددَ ػِدد٠ دكؼٜددب ٗؾددٞ ٓٞاعٜددخ ٓددب ٣ؾ٤تٜددب ٓددٖ 

 رؾذ٣بد ٝرتٞساد ُنٔبٕ رؾغ٤ٖ أدانٜب ٝثٔب ٣ٌلَ ثوبنٜب ٝاعزٔشاسٛب. 

٢ِ ػُشَف أداء أُذهن اُذاي٢ِ ثؤٗٚ "ٓغزٟٞ اٗغبص أُذهن اُدذاي ٝك٢ ٓغبٍ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 

-Zureigat & ALكدد٢ رؾو٤ددن الأٛددذاف أُشرجتددخ ثتج٤ؼددخ ٓغددئ٤ُٝبرٚ ٝأُٜددبّ أًُِٞددخ ُددٚ  

Moshaigeh,2014: 74.) 

إ ٝت٤لخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ رغبػذ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٜب ثبمدبكخ  ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ           

ٝاهزشاؽدبد ٝٓؾدٞسح  ٝؽزد٠  ه٤ٔخ ُؼ٤ِٔبرٜب ٝأٗؾتزٜب  ػٖ هش٣ن ٓب روذٓدٚ ٓدٖ رٞفد٤بد ٝدساعدبد

رزٌٖٔ ٛزٙ اُٞت٤لخ ٖٓ امدبكخ ه٤ٔدخ  ٝرٌدٕٞ ؽ٤٘ئدز كبػِدخ  ٣غدت إٔ رودّٞ ثدؤداء ٝتبنلٜدب أُ٘دبه ثٜدب  

ٝٛددزا ٣غددزِضّ رددٞاكش ٓغٔٞػددخ ٓددٖ أُزتِجددبد ٝاُوٞاػددذ أُزؼِوددخ ثبُٔددذهو٤ٖ اُددذاي٤٤ِٖ  ٝثددبُ٘ٞاؽ٢ 

٤ِدخ اُزدذه٤ن رارٜدب ٝاُدز١ ٓدٖ ؽدؤٗٚ مدٔبٕ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُٞت٤لخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝثتش٣ودخ اداسرٜدب  ٝثؼٔ

ٌُٝد٢ ردٜ٘ل اداسح  (.35: 2013اُز٘ل٤ز اُ٘بعؼ ُٜٔبّ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثؤػ٠ِ ٓشاردت اُلبػ٤ِخ عٔؼدخ  

اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ثؤداء أُذهن اُذاي٢ِ ثؤهق٠ ٓشاردت اُلبػ٤ِدخ  ٣٘جـد٢ ػ٤ِٜدب ٓشاػدبح ا٥رد٢ ٛلاٍ  

 (:28-27: ١2012  : ثلا سهْ فلؾخ( ٗولاً ػٖ  اُنل٤ش1996

 رؾذ٣ذ أعجبة مؼق الأداء ٝروذ٣ْ ؽٍِٞ كٞس٣خ ٝٓجزٌشح ُٜب. - أ

 ا ٛزٔبّ ثؤعجبة مؼق الأداء  ٝرُي ٖٓ يلاٍ ٝمغ يتخ ػَٔ ر٘ل٤ز٣خ ُِونبء ػ٤ِٜب. - ة

 ر٤ٌٖٔ أُذهن اُذاي٢ِ ٖٓ ارخبر الإعشاءاد اُزقؾ٤ؾ٤خ اُلاصٓخ ُزؾغ٤ٖ أداءٙ. - د

 ٤ن أٛذاف أُئعغخ.ٝمغ ٗظبّ ٓزٌبَٓ ُـشك رؾغ٤ٖ الأداء ٝرؾو - ث
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انًحٕس انخبَٙ: الإطبس انفكش٘ نتطجٛمبد انحٕكًخ ٔإداسح انًخبطش ٔفبػهٛخ أداء 

 انتذلٛك انذاخهٙ  فٙ ظهٓب

 يذخم َظش٘ -انحٕكًخ -1

 يفٕٓو انحٕكًخ:  - أ

ٓزضا٣ذاً ٖٓ هجَ اُؾٌٞٓبد ٝأُئعغبد اُذ٤ُٝخ ثٔب ٣غ٢ٔ ثـ  ؽٜذ اُؼوذ أُبم٢ اٛزٔبٓبً     

 ٓلٜٜٞٓب اًزغت   اُؾًٞٔخ((  ٝأفجؼ ٛزا أُقتِؼ ؽذ٣ش اُ٘بط أُزخقـ ْٜٓ٘ ٝاُؼبد١(  ٝهذ

   اُوب٢ٗٞٗ ٝاُز١ ُنؼق اُ٘ظبّ ًٝزُي أُب٤ُخ أعٞاهٜب ك٢ اُ٘ؾؤح ؽذ٣ضخ ُِذٍٝ يبفخ ًجشٟ أ٤ٔٛخ

 ٓقبُؼ الأهشاف رخذّ ٝكبػِخ ٝامؾخ ثتش٣وخ أُب٤ُخ ٝؿ٤ش أُب٤ُخ أُ٘بصػبد ؽَ ٚػٖ هش٣و ٣ٌٖٔ

 ك٢ هشاسارْٜ ارخبر هجَ ٣ٝجؾضٕٞ ٣زتِؼٕٞ أُغزضٔشٕٝ كبٕ أُلّٜٞ ٛزا مٞء ٝػ٠ِ ٝرشم٤ٜب 

 أُئعغبر٤خ ُِؾًٞٔخ ٝٝامؼ ع٤ِْ ٤ٌَٛ ثزتج٤ن رز٤ٔض اُز٢ ػٖ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ الإعزضٔبس

 رو٤٤ْ يلاٍ ٖٓ أُذ٣شٕٝ ُٜب ٣خنغ اُز٢ هشاسارٜب ٓغ أُغبنِخ ك٢ ٝاُؾلبك٤خ ثبلإٗنجبه ٣زِخـ

 أُقِؾخ أفؾبة ع٤ٔغ الأهشاف رغبٙ ٝأُغئ٤ُٝخ اُز٘ل٤ز٣خ ٝالإداسح الإداسح ٓغِظ أػٔبٍ ٝروذ٣ش

اُخقٞؿ اُغبٓشان٢  ثلا ع٘خ  ٝعٚ ػ٠ِ أُغبٛٔخ ػٔٞٓبً ٝك٢ ؽشًبد اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ ك٢

 .(2ٗؾش: 

 ٝرخققبد اٛزٔبٓبد ٝرُي ُزؼذد ثٔقتِؼ اُؾًٞٔخ أُزؼٔوخ اُزؼش٣لبد رؼذدد ُٝوذ   

ٝاُجبؽض٤ٖ ار ػشكذ اُؾًٞٔخ ثؤٜٗب "ٓغٔٞػخ ٖٓ أُغئ٤ُٝبد ٝأُٔبسعبد اُز٢ ٣وّٞ ثٜب  اٌُزبة

ٓغِظ الإداسح ٝالإداسح اُز٘ل٤ز٣خ ٤ٛئخ اُؾًٞٔخ( ثٜذف أ( رٞك٤ش اُزٞع٤ٚ الإعزشار٤غ٢   ة( مٔبٕ 

اُزؤًذ ٖٓ اداسح أُخبهش ثؾٌَ فؾ٤ؼ  ٝ د( اُزؾون ٖٓ اعزخذاّ ٓٞاسد  رؾو٤ن الأٛذاف   ط(

اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ثؾٌَ ٓغئٍٝ"  ٣ٝؼٌظ ٛزا اُزؼش٣ق عبٗج٢ الإُزضاّ ٝالأداء ك٢ اُؾًٞٔخ  ٣ٝؼ٢٘ 

الإُزضاّ "الإٓزضبٍ ُِوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞانؼ  ٝأكنَ ٓٞاص٤ن ٓٔبسعبد اُؾًٞٔخ  ٝأُغبءُخ  ٝرٞك٤ش 

٤ذ٣ٖ ثؾٌَ ػبّ"  أٓب الأداء ك٤ؼ٢٘ "اُغ٤بعبد ٝالإعشاءاد اُز٢ رشًض ػ٠ِ اُلشؿ اُنٔبٗبد ُِٔغزل

ٝأُخبهش  ٝالإعزشار٤غ٤خ  ٝيِن اُو٤ٔخ  ٝاعزخذاّ أُٞاسد  ٝرٞعٚ ا٠ُ ارخبر اُوشاساد ك٢ اُٞؽذح 

 (.13: 2012الإهزقبد٣خ"   الإرؾبد اُذ٢ُٝ ُِٔؾبعج٤ٖ  

اُِؼجخ اُز٢ رغزخذّ لإداسح اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ٝػشكذ اُؾًٞٔخ ًزُي ثؤٜٗب "ٓغٔٞع هٞاػذ   

ٖٓ اُذايَ  ُٝو٤بّ ٓغِظ الإداسح ثبلإؽشاف ػ٤ِٜب ُؾٔب٣خ أُقبُؼ ٝاُؾوٞم أُب٤ُخ ُِٔغب٤ٖٔٛ"  

٣ٝظُٜش ٛزا اُزؼش٣ق اٜٗب رؼ٢٘ ٝعٞد ٗظْ رؾٌْ اُؼلاهبد ث٤ٖ الأهشاف الأعبط اُز٢ رئصش ػ٠ِ 

ؽذح الإهزقبد٣خ ػ٠ِ أُذٟ اُجؼ٤ذ ٝرؾذ٣ذ أُغئٍٝ الأداء  ًٔب رؾزَٔ ػ٠ِ ٓوٞٓبد رو٣ٞخ اُٞ

 ٝأُغئ٤ُٝخ.

ذ ثؼنْٜ اُؾًٞٔخ آزذاد ٌَُ ٖٓ اُخقخقخ ٝاُؼُٞٔخ ٝالإهزقبد  ك٢ٜ اُ٘ظبّ اُز١   ٝهذ ػَّ

ٝٓشاهجزٜب ػ٠ِ أػ٠ِ ٓغزٟٞ ٖٓ أعَ رؾو٤ن أٛذاكٜب  ٣زْ ٖٓ يلاُٚ رٞع٤ٚ أػٔبٍ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ

ٝاُٞكبء ثبُٔؼب٤٣ش اُلاصٓخ ُِٔغئ٤ُٝخ ٝٝاُ٘ضاٛخ ٝاُؾلبك٤خ  ًٝزُي الإعشاءاد أُغزخذٓخ ثٞاعتخ 

ٓٔض٢ِ أفؾبة أُقِؾخ ك٢ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ُزٞك٤ش اؽشاف ػ٠ِ أُخبهش اُز٢ روّٞ ثٜب الإداسح 

ٖٝٓ اُزؼش٣لبد أػلاٙ  ٗغز٘زظ ثؤٕ ُِؾًٞٔخ ارغب٤ٖٛ  (.175 -174: 2017ٝسهبثزٜب  ًٞاؽ٢  

 (:11-10: 2010ٛٔب قٍ ؿضا١ٝ  

  إتزبِ تُظًٛٙ: -أٔلاا 
ار إ اُؾًٞٔخ ػجبسح ػٖ ٗظبّ  ٝاُ٘ظبّ ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ أٌُٞٗبد أُزشاثتخ ث٤ٜ٘ب   1

ٞػخ ػلاهبد رؼبهذ٣خ ٓ٘زظٔخ ٝػلاهبد رجبد٤ُخ ٓغ اُ٘ظْ الأيشٟ ُـشك ثِٞؽ ٛذف أٝ ٓغٔ

أٛذاف ٓؾذدح ٝٓشرجتخ ثبُٞؽذح الإهزقبد٣خ  ًٔب إ ٗظبّ اُؾًٞٔخ ٛٞ اُز١ ٣ذ٣ش اُٞؽذح 

جش سثؾ٤خ ٝأهَ يغبنش ٝرُي الإهزقبد٣خ ٣ٝزؾٌْ ك٢ أػٔبُٜب ٝاعزشار٤غ٤زٜب اُز٢ رؾون ُِٞؽذح أً

 اُزؾٌْ ك٢ أػٔبُٜب أُب٤ُخ ٝاُزؾـ٤ِ٤خ ٝالإعزشار٤غ٤خ(. ػٖ هش٣ن
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لاهبد أُزشاثتخ ٓغ ثؼنٜب اُجؼل ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ اداسح اُٞؽذح إ اُؾًٞٔخ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ  2

الإهزقبد٣خ ٝٓغِظ الإداسح ٝأُغب٤ٖٔٛ ٝاُغٜبد اُخبسع٤خ  ٝٛزٙ اُؼلاهبد أُزٔضِخ ثبُؾًٞٔخ 

ٝاُز٢ رٞمؼ اُؼلاهخ ث٤ٖ ع٤ٔغ اُغٜبد أُشرجتخ ٓغ ثؼنٜب اُجؼل عٞاء أًبٗذ داي٤ِخ أّ 

 يبسع٤خ. 

ؼ ع٤ٔغ الأهشاف اُز٢ ُٜب ػلاهخ ثبُٞؽذح الإهزقبد٣خ  ار رٞكش اُنٔبٕ إ اُؾًٞٔخ رؼ٠ُ٘ ثٔقبُ  3

ٌَُ ٛزٙ الأهشاف ثؤٕ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ رغ٤ش ٗؾٞ رؾو٤ن ٓقبُؾْٜ ثٌَ ؽلبك٤خ  ٝػذّ 

اُزلاػت ك٢ اداسح اُٞؽذح أٝ ارخبر هشاساد داي٤ِخ ُٔقِؾخ أؽذ أُذ٣ش٣ٖ أٝ أػنبء ٓغِظ 

 الإداسح. 

 إتزبِ سلبثٙ:  -حبَٛبا 
ار إ اُؾًٞٔخ رؼ٠ُ٘ ثٔشاهجخ أداء اداسح اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ٝأداء ٗظبٜٓب الإداس١  ٝػذّ  (1

 رنبسة أُقبُؼ ث٤ٖ اداسرٜب ٝٓغِظ الإداسح.

سهبثخ ٓغِظ الإداسح ٝالإكقبػ ػٖ ع٤ٔغ أُؼبٓلاد راد اُؼلاهخ ث٤ٖ أػنبء ٓغِظ الإداسح  (2

 ًجبس اُز٘ل٤ز٤٣ٖ ُغ٤ٔغ أُغب٤ٖٔٛ. ٝاُٞؽذح الإهزقبد٣خ  ًٝزُي الإكقبػ ػٖ ٌٓبكآد ٝسٝارت

اُشهبثخ ػ٠ِ الأداء  اُزؾـ٢ِ٤ ٝالإعزضٔبس١ ٝاُز٢ِ٣ٞٔ( ُِٞؽذح الإهزقبد٣خ ٝاُزؤًذ ٖٓ اُزتج٤ن  (3

اُغ٤ِْ ُغ٤ٔغ اُوشاساد اُزؾـ٤ِ٤خ ٝأُب٤ُخ اُز٢ رقت ك٢ ٓقِؾزٜب ٤ُٝظ ك٢ ٓقِؾخ أؽذ 

 أػنبء ٓغِظ الإداسح.

ذاف رغؼ٠ ا٠ُ رؾو٤وٜب  ٣زغ٠ِ أٜٛٔب ثب٥ر٢  ًٞاؽ٢  ٝث٘بءً ػ٠ِ ٓب عبثن  كبٕ ُِؾًٞٔخ أٛ (4

2017 :176-177:) 

 ٖاعزشار٤غ٤خ ث٘بء ػ٠ِ الإداسح ٝٓغِظ أُذ٣ش٣ٖ ٝٓغبػذح اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ٝرت٣ٞش رؾغ٤ 

 هشاساد ُِغ٤تشح ػ٠ِ ًلبءح الأداء. ارخبر ٝمٔبٕ ع٤ِٔخ

  الإهزقبد٣خ رؼبَٓ ٗؾو ك٢ رغ٘ت ؽذٝس ا٥صٓبد ؽز٠ ك٢ اُذٍٝ اُز٢   ٣ٞعذ ُٞؽذارٜب

 الأعٞام أُب٤ُخ.

  مٔبٕ اُزؼبَٓ ثتش٣وخ ػبدُخ ثبُ٘غجخ ُِٔغب٤ٖٔٛ ٝاُؼَٔ ٝاُذان٤ٖ٘ ٝالأهشاف الأيشٟ ٖٓ ر١ٝ

 أُقِؾخ ك٢ ؽبُخ رؼشك اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ُلإكلاط.

  ٝعٞة ٝاُضا٤ٓخ اُشهبثخ اُلبػِخ ٝرذػ٤ْ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ  ٓٔب ٣ذػْ ػ٘قش اُؾلبك٤خ ك٢

اعشاءاد أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ أُب٤ُخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُز١ ٣ٌٖٔ ٖٓ مجو ًٝؾق ػ٘بفش اُلغبد 

 ك٢ أ١ ٓشؽِخ.

  ًَاُزؤ٤ًذ ػ٠ِ الإُزضاّ ثؤؽٌبّ اُوبٕٗٞ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ مٔبٕ ٓشاعؼخ الأداء أُب٢ُ ٝٝعٞد ٤ٛب

ء اداس٣خ رٌٖٔ ٖٓ ٓؾبعجخ الإداسح أٓبّ أُغب٤ٖٔٛ  ٓغ ر٣ٌٖٞ ُغ٘خ ٓشاعؼخ ٖٓ ؿ٤ش أػنب

 ٓغِظ الإداسح رٌٕٞ ُٜب ٜٓبّ ٝايزقبفبد ٝفلاؽ٤بد ػذ٣ذح رؾون سهبثخ ٓغزوِخ.

  رؾغ٤ٖ ًلبءح اعزخذاّ ٓٞاسد اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ٝرؼظ٤ْ ه٤ٔزٜب ك٢ الأعٞام  ٝاُوذسح ػ٠ِ عزة

ٓقبدس اُز٣َٞٔ أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ اُلاصٓخ ُِزٞعغ ٝاُ٘ٔٞ  ثؾ٤ش ٣غؼِٜب هبدسح ػ٠ِ ا٣غبد كشؿ 

ٓغ اُؾشؿ ػ٠ِ رذػ٤ْ اعزوشاس الأعٞام  ٝاُز١ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ رؾو٤ن اٌُلبءح  ػَٔ عذ٣ذح 

 ٝاُز٤ٔ٘خ. 

  ص٣بدح اُضوخ ك٢ الإهزقبد اُو٢ٓٞ  ٝرؼ٤ٔن دٝس عٞم أُبٍ ٝص٣بدح هذسرٚ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ أُذيشاد

 ٝسكغ ٓؼذ د الإعزضٔبس ٝدػْ اُوذسح اُز٘بكغ٤خ.

 ٣خ ػٖ هش٣ن اعشاءاد ٓ٘بعجخ لأٗؾتزٜب الإؽشاف ػ٠ِ أُغئ٤ُٝخ الإعزٔبػ٤خ ُِٞؽذح الإهزقبد

 ٖٓ يلاٍ يذٓخ اُج٤ئخ ٝأُغزٔغ.

  رؾو٤ن آٌب٤ٗخ أُ٘بكغخ ك٢ ا٥عَ اُت٣َٞ  ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ يِن ؽٞاكض ُِزت٣ٞش ٝرج٢٘ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

اُؾذ٣ضخ ٝدسعخ اُٞػ٢ ُذٟ أُغزضٔش٣ٖ ؽز٠ رزٌٖٔ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ٖٓ اُقٔٞد أٓبّ 

 أُ٘بكغخ اُؾشعخ. 
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   :تطجٛك انحٕكًخ يجبدئ  - ة

اُؾًٞٔخ  كوذ ثزُذ أُ٘ظٔبد ٝا٤ُٜئبد اُذ٤ُٝخ عٜٞداً  اُز١ رنتِغ ثٚ أُْٜ ُِذٝس ٗظشاً  

ٝامؾخ ِٝٓٔٞعخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثق٤بؿخ ٝرت٣ٞش ٓجبدة ُٜب  ٝهذ ًبٕ ػ٠ِ سأط رِي أُ٘ظٔبد 

زؼبٕٝ ( ٝٓ٘ظٔخ اWBُ( ٝاُج٘ي اُذ٢ُٝ IMFٝأُئعغبد اُذ٤ُٝخ ًَ ٖٓ ف٘ذٝم اُ٘وذ اُذ٢ُٝ 

(  ُزا كوذ رؼذدد ٛزٙ أُجبدة ٖٓ عٜخ 178: 2015(   ػلا١ٝ  OECDالإهزقبد١ ٝاُز٤ٔ٘خ  

ٝايزِلذ ٖٓ عٜخ أيشٟ  ٌُٖٝ أًضشٛب هجٞ ً ٝاٛزٔبٓبً اُٞاسدح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ ي٤َِ  ثلا ع٘خ ٗؾش: 

17-18.) 

 ردؤ٤ٖٓ ٝعدبنَ اُزغدغ٤َ ٝاُ٘ودَ  ػدٖ هش٣دن٣ٝزؾودن ٛدزا أُجدذأ ًٍٓٛ: ق انًغيجذأ حًبٚخ حمٕ -أٔلاا 

ٝاُزؾ٣ٞددَ ٤ٌُِٔددخ الأعددْٜ  ؽنددٞس اُغٔؼ٤ددخ اُؼبٓددخ ٝاُزقدد٣ٞذ ٝاٗزخددبة أػنددبء ٓغِددظ 

الإداسح  اُؾقٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد أُخزِلخ  ٓٔبسعخ اُشهبثخ ػ٠ِ أداء اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ  

 اُؾقٍٞ ػ٠ِ ؽوٞهْٜ ك٢ الأسثبػ(.

 أُغبٝاح ك٢ ردٞك٤ش  ػٖ هش٣ن٣ٝزؾون ٛزا أُجذأ ًؼبيهخ: ًٍٓٛ فٙ انيجذأ انًغبٔاح ثٍٛ انًغ -َٛبا حب

أُؼِٞٓبد ُٔخزِق اُلئبد  أُغبٝاح ك٢ أُؼبِٓخ ُِلئبد أٌُبكئخ ٖٓ أُغدب٤ٖٔٛ  اُدذكبع ػدٖ 

اُؾوٞم اُوب٤ٗٞٗخ  الإكقبػ ػٖ أُقبُؼ اُخبفخ ثٔغِظ الإداسح ٝأُذ٣ش٣ٖ  اُزؼد٣ٞل ػدٖ 

 ؽب د اُزؼذ١ ػ٠ِ ؽوٞهْٜ(.

٣ٝزؾون ٛزا أُجدذأ ٓدٖ يدلاٍ  اُزؼدبٕٝ ثد٤ٖ أفدؾبة  أ دٔس أصحبة انًصبل فٙ انحٕكًخ:يجذ -حبنخبا 

أُقدبُؼ ٝاداسح اُٞؽدذاد الإهزقددبد٣خ  أُؾدبسًخ كد٢ أُزبثؼددخ ٝاُشهبثدخ ػِد٠ أداء اُٞؽددذاد 

الإهزقبد٣خ  مٔبٕ ؽقدُْٜٞ ػِد٠ أُؼِٞٓدبد أُلانٔدخ ٝاٌُبك٤دخ ٝأُٞصدٞم ك٤ٜدب  أُؾبكظدخ 

 ػ٠ِ اُزؼ٣ٞنبد ك٢ ؽبُخ اٗزٜبى ؽوٞهْٜ(. ػ٠ِ ؽوٞهْٜ  اُؾقٍٞ

٣ٝزؾوددن ٛدزا أُجددذأ ٓدٖ يددلاٍ  دهددخ ٝؽد٤ُٞٔخ الإكقددبػ  اُزٞه٤ددذ  يجددذأ الإفصدبس ٔانشددفبفٛخ: -ساثؼدبا 

أُلانددْ ُلإكقددبػ  ٓشاعؼددخ أُؼِٞٓددبد أُلقددؼ ػٜ٘ددب  رددٞك٤ش ه٘ددٞاد رٞفدد٤َ أُؼِٞٓددبد 

 ُِٔغزخذ٤ٖٓ(.

ن ٛدزا أُجدذأ ٓدٖ يدلاٍ  مدٔبٕ ٓغدئ٤ُٝخ أُغِدظ ٣ٝزؾوديجذأ يغدؤٔنٛبد يزهدظ الإداسح:  -خبيغبا 

ارغددبٙ اُٞؽددذح الإهزقددبد٣خ ٝأُغددب٤ٖٔٛ  رددٞك٤ش أُؼِٞٓددبد اٌُبك٤ددخ ٝأُٞصددٞم ك٤ٜددب  أُؼبِٓددخ 

أُزٌبكئدددخ ُغ٤ٔدددغ أُغدددب٤ٖٔٛ  الإُزدددضاّ ثدددبُوٞا٤ٖٗ ٝرؾو٤دددن ٓقدددبُؼ ًبكدددخ الأهدددشاف  ارخدددبر 

 الإهزقبد٣خ(. اُوشاساد ٝٓزبثؼخ أُٜبّ ٝاُٞتبنق الأعبع٤خ ك٢ اُٞؽذح

 :انًفٕٓو ٔالأًْٛخ –إداسح انًخبطش -2

٣زلن اُغ٤ٔغ ػ٠ِ إٔ اُؼُٞٔخ ٝاُؼلاهبد الإهزقبد٣خ هذ ؿ٤شد ٓظبٛش أُخبهش ك٢ ع٤ٔغ 

أٗؾبء اُؼبُْ ٝثٞر٤شح أعشع  ٝٗز٤غخً ُزُي كوذ أُٝذ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ اٛزٔبٜٓب ثبرغبٙ اداسح 

( ُٔٞاعٜخ ؽب د ػذّ اُزؤًذ ٝاُزؾذ٣بد أُزضا٣ذح  ار إ ٗغبػ risk managementأُخبهش 

اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ ٣زٔضَ ك٢ رت٣ٞش اعزشار٤غ٤بد لإداسح ٓخبهشٛب ٝثٔب ٣ٌلَ اُزؾٌْ ثٜزٙ أُخبهش 

ٝرخل٤نٜب ا٠ُ ٓغز٣ٞبد ٓوجُٞخ  ُٝزُي ًبٕ   ثذ ُِٞؽذاد الإهزقبد٣خ ك٢ اُٞهذ اُشاٖٛ إٔ رنغ 

روذ٣ش ٝالإعزغبثخ اُلبػَ ُِٔخبهش ٝرـ٤٤ش ارغبٜٛب ثبٗزٜبط اعزشار٤غ٤بد ٗوَ ق٤ُبد ه٣ٞخ ُزؾذ٣ذ ٝ

أُخبهش ا٠ُ عٜخ أيشٟ ٝرغ٘جٜب ٝرو٤َِ أصبسٛب اُغِج٤خ ٝهجٍٞ ثؼل أٝ ًَ رجؼبرٜب  ٝك٢ ٓضَ ٛزٙ 

ُٔؾبس ا٤ُٚ ك٢ اداسح ٓخبهش اُٞؽذح  اُؾبُخ ٝثبرجبع ٜٗظ ٓ٘غن ُِغ٤تشح ػ٤ِٜب ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُ

ظ كوو ٖٓ أعَ رٌٜٔ٘ب ٖٓ اُغ٤تشح ػ٠ِ أُخبهش ؿ٤ش أُوجُٞخ  ٝاٗٔب أ٣نبً اعزـلاٍ الإهزقبد٣خ ٤ُ

-804: 2017( ٗولاً ػٖ  ٛبد١  279: 2008أُخبهش أُوجُٞخ ُض٣بدح ٤ٓضرٜب اُز٘بكغ٤خ  اُخجش١  

805 .) 

ُٝوذ رؼذدد ٝايزِلذ اُزؼش٣لبد اُز٢ ٝسدد ك٢ اداسح أُخبهش ثبيزلاف ارغبٛبد اٌُزبة 

ض٤ٖ ثؾؤٜٗب  كوذ ػشكذ ثؤٜٗب "ٓخزِق الأػٔبٍ اُز٢ روّٞ ثٜب الإداسح ُِزؼبَٓ ٓغ أُخبهش ُِؾذ ٝاُجبؽ

ٖٓ ا٥صبس اُغِج٤خ اُ٘برغخ ػٜ٘ب ثٞمغ اعشاءاد سهبثخ امبك٤خ  ك٢ٜ سثو ث٤ٖ اؽزٔبٍ ٝهٞع ؽذس 
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ب٤ٗخ ؽذٝس ٝا٥صبس أُزشرجخ ػ٠ِ ؽذٝصٚ  ٖٝٓ أٌُٖٔ اعزخذاّ ٝعبنَ ٓزبؽخ ٖٓ ؽؤٜٗب اُزو٤َِ ٖٓ آٌ

اُخغبسح أٝ الأصش أُب٢ُ ُِخغبنش  ٜٓ٘ب اُز٣ٞ٘غ أٝ ٓؾبسًخ قصبس ٛزٙ أُخبهش ٓغ عٜبد أيشٟ 

(  ًٔب ػشكذ ثؤٜٗب "اهبس ٝاعغ ٝؽبَٓ ُٔؼبُغخ الأيتبس اُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ 51: 2008 ؽٔبد  

اُوقٟٞ  رزؼشك ُٜب اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ثٜذف رو٤َِ أصش رِي الأيتبس ٝاُغؼ٢ ُزؾو٤ن الإكبدح

(  ٝػشكذ ًزُي ثؤٜٗب 18: 2017ٝأُغزذآخ ٓٔب ٛٞ ٓزبػ أٓبّ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ"   اُ٘غبس  

"رتج٤ن اُغ٤بعبد ٝالإعشاءاد أُخزِلخ اُز٢ رزؼِن ثٌلبءح اداسح اُج٤بٗبد ٝرغ٤ِْ أُؼِٞٓبد ثؾٌَ 

خبهش" ٣غبػذ ك٢ أُؼبُغخ ٝاُغ٤تشح ػ٠ِ الأيتبس ثٔب ٣غؼِٜب ػٞآَ ؽبعٔخ لإداسح أُ

 Annonia et al,2006: 2.) 

 : ,Nam Cao)2007: 12   ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ اداسح أُخبهش ك٢ اُ٘وبه ا٥ر٤خ

رؾذد أُخبهش اُز٢ رٞاعٚ رؾو٤ن الأٛذاف ٝرو٤٤ٜٔب  ثؾ٤دش ٣ٌٔدٖ اثدلاؽ أُدذ٣ش٣ٖ ػٜ٘دب ُِزؾدٞه  -أ 

 .ُٜب  أٝ اُزخل٤ق ٓ٘ٚ  أٝ رؾ٣ِٜٞب ُزؾو٤ن الأٛذاف اُز٢ ٣زؼ٤ٖ رؾو٤وٜب

 رؼض٣ض ٓوذساد اُؼب٤ِٖٓ ُٔوبثِخ ٓخبهش الأػٔبٍ ٝاُذكبع ػٖ الأػٔبٍ ٖٓ أُخبهش.  -ة 

رزؼددبتْ أ٤ٔٛددخ اداسح أُخددبهش كدد٢ رختدد٤و الأػٔددبٍ ثغددجت رغددبسع ٝر٤ددشح اُزـ٤ددش  ٝػددذّ آٌب٤ٗددخ  -د 

الإػزٔبد ػ٠ِ اُخجشح أُبم٤خ ثؾٌَ ًج٤ش  ٝثغجت رضا٣ذ اٌُٞاسس اٌُج٤شح اُزد٢ ًدبٕ ٓدٖ أٌُٔدٖ 

 سرٜب ثؾٌَ أكنَ.رلبد٣ٜب ٝادا

رغُزخذّ اداسح أُخبهش ك٢ ه٤بط ؽغْ ػذّ اُزؤًذ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ رزوجِٚ اُٞؽذح الإهزقبد٣خ ُزدزٌٖٔ  -د 

 ٖٓ رؾو٤ن أٛذاكٜب الإعزشار٤غ٤خ.

رغْٜ ك٢ ر٤ٌٖٔ الإداسح ٖٓ اُزؼبَٓ ٓغ أُخبهش اُز٢ رٞاعدٚ اُٞؽدذح الإهزقدبد٣خ ٝاداسرٜدب  اُزد٢  -ِ 

 ٓغبسٛب الإعزشار٤غ٢. ٣ٌٖٔ إٔ روٞد ا٠ُ كؾِٜب أٝ ػشهِخ

 رغْٜ ك٢ رؾو٤ن اُزٞاصٕ الإعزشار٤غ٢ الأٓضَ ث٤ٖ اُؼٞانذ ٝأُخبهش أُشرجتخ ثٜب. -ٔ 

رٌٔدد٤ٖ اُٞؽددذح الإهزقددبد٣خ ٓددٖ الإعددزخذاّ اُلبػددَ ُِٔددٞاسد ٝأُوددذساد اُغٞٛش٣ددخ كدد٢ رؾو٤ددن  -ص 

 الأٛذاف.

ب ثبُٔخددبهش اُزدد٢ اُزؤ٤ًددذ ُٔغِددظ الإداسح ثؾبعددخ اُٞؽددذح الإهزقددبد٣خ ُزل٤ٌددش ع٤ٔددغ أُددذ٣ش٣ٖ ك٤ٜدد -س 

ر٘ت١ٞ ػ٤ِٜب هشاسارْٜ  ٝمٔبٕ ارخبر الإعشاءاد أُ٘بعجخ ُغؼَ أُخبهش رؾذ اُغد٤تشح  ًٝدز 

 (. 575: 2015رُي ٣ئًذ أ٤ٔٛخ اداسح أُخبهش اُؼ٘ض١ ٝاُذ٢ٔ٤ُ  

إ اداسح أُخبهش ٤ُغذ ثذػخ اداس٣خ  ثَ ٢ٛ س٤ًضح ٝٓ٘تِوبً ُِزؾٌْ  ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ 

الأهشاف فبؽجخ أُقِؾخ ا٠ُ إٔ أُخبهش اُز٢ رٞاعٚ اعزضٔبسارْٜ أُئعغ٢ ػٖ هش٣ن هٔؤٗخ 

ٓلٜٞٓخ ٖٓ عبٗت ٓٔض٤ِْٜ ٝٓغِظ الإداسح  ٝإ الإداسح روّٞ ثبُزقذ١ ُٜب ثؾٌَ ٜٓ٘غ٢ ٝٓ٘ظْ  ٝ  

٣ٌٖٔ إٔ ٗو٤ظ أُغزوجَ ٤ًٔبً لأٗٚ ٓغٍٜٞ ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ ثبعزخذاّ اُؾوبنن أُؾبعج٤خ ُٔب ؽذس ك٢ 

 ٕ ػ٤ِٚ أُغزوجَ ٝه٤بط أُخبهش أُزٞهؼخ ثؾٌَ ٢ًٔ.أُبم٢ ٓؼشكخ ٓب ع٤ٌٞ

إ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ اُ٘بعؾخ ٢ٛ رِي اُز٢ رزوق٠ أُخبهش ك٢ ػ٤ِٔبرٜب ٖٓ أعَ اداسح  

ٛزٙ أُخبهش ثٌلبءح ػب٤ُخ ثـ٤خ رخل٤ق قصبسٛب  ٤ُٝظ رِي اُٞؽذاد اُز٢ رـل اُتشف ػٖ ٛزٙ 

ُٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ اُذ٤ُٝخ أُلانٔخ ُتج٤ؼخ ػَٔ رِي أُخبهش ٝ  رؼ٢ قصبسٛب  ًٔب إ ا ُزضاّ ثب

اُٞؽذاد ٝارجبع ع٤بعبد ٓؾبعج٤خ ٓ٘بعجخ عٞف ٣ؼضص أُٔبسعبد اُز٢ روّٞ ثٜب اداسح أُخبهش  ٝإ 

اُ٘غبػ ك٢ اداسح أُخبهش ٖٓ يلاٍ اٗزٜبط ق٤ُبد رؾذ ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزذيَ اُؾخق٢ ُِوبنْ ػ٠ِ اُؼ٤ِٔخ 

٤خ ع٤ئد١ ا٠ُ ثِٞؽ رِي اُٞؽذاد لأٛذاكٜب ٝسكغ أدانٜب ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن الإداس٣خ ٝأُب٤ُخ ٝأُؾبعج

 (.10: 2007ػبنذاً أػ٠ِ ُٔغب٤ٜٔٛب اُؾؾبدح  

 فبػهٛخ انتذلٛك انذاخهٙ فٙ ظم تطجٛمبد انحٕكًخ ٔإداسح انًخبطش  -3

( ٣Anuj, 2012,39 ٝ )Colin & other, 2013,75-99شٟ ثؼنْٜ 

 ٝLeung,2003, 

( إ ٛ٘بُي ٓتبُجبد ًض٤شح رذػٞ ا٠ُ رتج٤ن ٓلّٜٞ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 45  2009( ٝ اُؼل٤ل٢  25

اُؾذ٣ش ُزلبد١ اُٞهٞع ك٢ ؽب د اُـؼ ٝالإؽز٤بٍ ٝاُزٞاهئاد أُب٤ُخ اُز٢ هذ رزخقـ ثٜب عٜبد 
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ٓزؼذدحلا ٝثبُزب٢ُ رؾو٤ن دٝس ٝكبػَ ك٢ رلؼ٤َ ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ ك٢ اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ  ًٕٞ 

ُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٣ٔضَ ٗؾبهبً اعزؾبس٣بً ٓغزولاً ٝٓٞمٞػ٤بً ٣ٞفق ٖٓ يلاٍ كِغلخ امبكخ اُو٤ٔخ ا

ُزؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبد اُٞؽذاد الإهزقبد٣خ  ًٔب إ ٛ٘بى ػلاهخ ٝه٤ذح ٝٝص٤وخ ث٤ٖ عٞدح ٗظبّ اُزذه٤ن 

عٞد ٓغزٟٞ اُذاي٢ِ ٝدسعخ الإروبٕ ٝاُ٘نظ ك٢ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣وذٜٓب ٝأُٜبّ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ٝث٤ٖ ٝ

ٖٓ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد اُلبػَ اُز٢ رؼذ اؽذٟ أُئؽشاد ٝاُذ نَ ُزلؼ٤َ ؽًٞٔخ رو٤٘خ  ٖٝٓ صْ رق٤ْٔ 

ٍٍ ٖٓ اُذهخ ٝأُٞمٞػ٤خ رٌلَ اُٞفٍٞ ا٠ُ رتج٤ن  رو٤٘بد اُز٘و٤ت  ٗظْ سهبثخ داي٤ِخ راد ٓغزٟٞ ػب

اُٞاػذح ك٢ د٤ٗب الأػٔبٍ  أُزتٞسح ُِؾقٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝٛٞ ٓب رقجٞ ا٤ُٚ اُوتبػبد

 أُغزوج٤ِخ.

ٖٝٓ اُغبٗت ا٥يش  كبٕ اٛزٔبّ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثؼ٤ِٔخ رؾغ٤ٖ الأداء ا هزقبد١ ُِٞؽذح 

الإهزقبد٣خ رزْ ٖٓ يلاٍ رؾغ٤ٖ اداسح أُخبهش  ثؼذ إٔ رؾٍٞ ٓلّٜٞ اداسح أُخبهش ٖٓ ٓلّٜٞ عِج٢ 

الأداء اُ٘بعؼ  ٝػ٤ِٚ كبٕ ًَ ٝؽذح اهزقبد٣خ ا٠ُ ا٣غبث٢  ٖٓ يلاٍ اُؼلاهخ ث٤ٖ اداسح أُخبهش ٝ

٣ٌٕٞ ُذ٣ٜب عٜبص رذه٤ن داي٢ِ ٓغزوَ ُٔشاهجخ أُخبهش ٝأٗظٔخ اُشهبثخ  ٣ضٝد الإداسح ٝٓغِغٜب 

ثزٞهؼبد أُخبهشح ٝاُزؤ٤ًذ ػ٠ِ ًٕٞ أٗظٔخ اُشهبثخ ًبك٤خ ُزو٤َِ أُخبهش  ع٤ض٣ذ ٖٓ كبػ٤ِخ ٓغِظ 

(  2-1: 2011خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبداسح أُخبهش  اُغٞٛش ٝاُؼوذح  الإداسح ك٢ ر٘ل٤ز أُغئ٤ُٝبد الإؽشاك٤

 William, 2003, 33ٝ ) &Page,2003:640-661)  Michal.) 

ا  إ  اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٣ؾزبط ا٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اُخجشح ٝاُزغشثخ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اداسح أُخبهش 

ٍ ُزغبٝص ٝيشم مٞاثو ٗظبّ  لإٔ اداساد أُ٘ظٔبد ُذ٣ٜب دانٔب اُوذسح ُزت٣ٞش أعب٤ُت ا ؽز٤ب

اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ُزا كبٕ أُذهن اُذاي٢ِ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٓغِؾبً ثزو٤٘بد أُؼِٞٓبد اُؾذ٣ضخ ٝاعزخذاّ 

 ,  Pingٓقتِؼ ثشٓغ٤بد ؽشح  رز٤ٔض ثغشػخ ٝهذسح ػ٠ِ ايشاط يِل٤خ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد  

 ك٢ تَ رِي اُزو٤٘بد. ( ؽز٠ ٣ٌٕٞ أداءٙ كبػ25َ: 2012( ٝ د٣ت  207-212 : 2010

 انًحٕس انخبنج: انزبَت انتطجٛمٙ
٣زنٖٔ ٛزا أُؾٞس ػشمبً ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝايزجبس كشم٤بد اُجؾش ٝاعزؼشاك أثشص  

( ٓلشدح 50اُ٘زبنظ اُز٢ رْ اُزٞفَ ا٤ُٜب  ػٖ هش٣ن اػذاد اعزٔبسح اعزجبٗخ ٝصػذ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

%(  ًٔب رْ اعزخذاّ الأعِٞة اُؼؾٞان٢ ك٢ ايز٤بس ٛزٙ اُؼ٤٘خ ٖٓ 84( ٓلشدح ٝث٘غجخ 42  رْ اعزشداد

ك٢ أُذ٣ش٣خ اُؼبٓخ ٓغزٔغ اُذساعخ اُز١ رٌٕٞ ٖٓ ػذد ٖٓ أُؾبعج٤ٖ ٝأُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ اُؼب٤ِٖٓ 

 SPSS (Statistical Package for ُزشث٤خ ٓؾبكظخ ثـذاد/ اُشفبكخ الأ٠ُٝ ثبعزخذاّ ثشٓغ٤خ

Social Sciences)   الإؽقبن٤خ  الإعزجبٗخُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاُزٞفَ ا٠ُ اُ٘زبنظ  ُٝوذ رؤُلذ

 أُٞصػخ ٖٓ عضأ٣ٖ  ٛٔب: 

( ٓزـ٤شاد ٝفل٤خ ٢ٛٝ اُغ٘ظ  أُئَٛ اُؼ٢ِٔ  5: ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ ػذح أعئِخ رزؼِن ثـ  انزضء الأٔل

 اُزخقـ الأًبد٢ٔ٣  ػذد ع٘ٞاد اُخجشح  أُغ٠ٔ اُٞت٤ل٢(.

  ٝرْ كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ تَ رو٤٘بد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش: ٣ز٘بٍٝ خبَٙانزضء ان

 روغ٤ٔٚ ػ٠ِ ٓؾٞس٣ٖ ًٝب٥ر٢:

 ( كوشاد.12كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ لأٗؾتزٚ ك٢ تَ اداسح أُخبهش  ٝرٌٕٞ ٖٓ  انًحٕس الأٔل:

 ( كوشاد.10اُؾًٞٔخ  ٝرٌٕٞ ٖٓ  : كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ لأٗؾتزٚ ك٢ تَانًحٕس انخبَٙ

 إداح انذساعخ:
 :صذق الإعتجبَخ

٣وقذ ثٚ ؽُٔٞٚ ٌَُ اُؼ٘بفش اُز٢ ٣غت إٔ رذيَ ك٢ اُزؾ٤َِ ٖٓ ٗبؽ٤خ  ٝٝمٞػ كوشارٜب 

ٝٓلشدارٜب ٖٓ ٗبؽ٤خ أيشٟ ثؾ٤ش رٌٕٞ ٓلٜٞٓخ ٌَُ ٖٓ ٣غزخذٜٓب  ٝهذ رْ اُزؤًذ ٖٓ فذم 

 الإعزجبٗخ ثتش٣وز٤ٖ:



Journal of Business Economics for Applied Research, Vol. (8), No. (2): 485-509 

Doi: https://dx.doi.org/10.37940/BEJAR.2026.8.2.25 

499 

 صذق أداح انذساعخ -أٔلاا  

رْ ػشك الإعزجبٗخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ٝأُخزق٤ٖ ك٢ الإيزقبفبد  

ا٥ر٤خ: اُزذه٤ن  أُؾبعجخ  اُؼِّٞ أُب٤ُخ ٝأُقشك٤خ  ػِْ الإؽقبء(  ٝػذّ اُجبؽضٕٞ اُلوشاد اُز٢ 

٤بً ٓغ %( ٖٓ قساءْٛ ٢ٛ كوشاد فؾ٤ؾخ ٝٓوجُٞخ ٝرٔبؽ85ؽقِذ ػ٠ِ ٓٞاكوخ اُخجشاء ث٘غجخ 

(  كل٢ ٛزا اُقذد ٣وٍٞ "ارا ؽقِذ ٗغجخ الإرلبم ث٤ٖ 1983رٞف٤خ ثِّٞ ٝقيشٕٝ 

 %( أٝ أًضش ٣ٌٖٔ اُؾؼٞس ثبلإسر٤بػ ٖٓ فذم أُو٤بط".75أُؾ٤ٌٖٔ 

ٝثؼذ الأيز ثآساء اُخجشاء ٖٓ أعَ ؽزف ثؼل اُلوشاد ؿ٤ش اُقبُؾخ ٝامبكخ ٝرؼذ٣َ 

 ٕٔٞ  رٔذ أُؼبُغخ ٝكن رِي ا٥ساء.ٝدٓظ اُجؼل ا٥يش ثغجت اُزؾبثٚ ثبُٔؼ٠٘ ٝأُن

 صذق انًمٛبط -حبَٛبا 

: ٣وقذ ثٚ ٓذٟ ارغبم ًَ كوشح ٖٓ كوشاد الإعزجبٗخ ٓغ أُغبٍ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ ٛزٙ الإتغبق انذاخهٙ

اُلوشح  ٣ٝزْ رُي ٖٓ يلاٍ ؽغبة ٓؼبٓلاد الإسرجبه ث٤ٖ ًَ كوشح ٖٓ كوشاد ٓؾبٝس الإعزجبٗخ 

( ٣ٞمؾبٕ ٓؼبَٓ الإسرجبه ث٤ٖ ًَ كوشح ٖٓ كوشاد 1ٝ2  ٝاُغذٝ ٕ ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔؾٞس ٗلغٚ

أُغبٍ ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔغبٍ  ٝاُز١ ٣ج٤ٖ إ ٓؼبٓلاد الإسرجبه أُج٤٘خ داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 ( ٝثزُي ٣ؼذ أُغبٍ فبدهبً ُٔب ٝمغ ُو٤بعٚ.0.05 

 الإعتجبَخيؼبيم الإستجبط ثٍٛ فمشاد انًحٕس الأٔل يٍ يحبٔس  : 1انزذٔلل
انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘
 انًتٕعط

يؼبيم إستجبط 

 ثٛشعٌٕ

 

 اعئهخ انًحٕس الأل

 

0.051 0.65 4.2 0.841 
٣زجغ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٜٓ٘غبً ٓج٢٘ ػ٠ِ أُخبهش 

 ٣ٝشًض ػ٠ِ أُغب د ػب٤ُخ أُخبهش.
1 

0.021 0.82 3.7 0.449 
اُذاي٢ِ اُغ٣ٞ٘خ ثٌٜٞٗب رغز٘ذ  رز٤ٔض يتخ اُزذه٤ن

 ا٠ُ أُخبهش.
2 

0.045 0.58 4.5 0.951 
ٛ٘بُي رؾذ٣ذ ٝامؼ ُٜٔبّ ٝٓغئ٤ُٝبد اُزذه٤ن 

 اُذاي٢ِ ثؾٌَ ٓٞصن ك٤ٔب ٣خـ اداسح أُخبهش.
3 

0.0327 0.7 4 0.698 

اُز٢  ٣ٞعذ رؾذ٣ذ ُتج٤ؼخ اُخذٓبد الإعزؾبس٣خ

٣وذٜٓب اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ُزو٤َِ اؽزٔبٍ اُختش 

 ٝقصبسٙ.

4 

0.048 0.66 4.1 0.743 
٣ؾزشى ٓٞتلٞا هغْ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبُٔذ٣ش٣خ ك٢ 

 رؾذ٣ذ ُِٔخبهش أُؾزَٔ ؽذٝصٜب.
5 

0.000 0.59 4.3 0.755 
٣ٔزِي ٓٞتل٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ أُئٛلاد أُ٘بعجخ 

 أُخبهش.ٝأُؼشكخ اٌُبك٤خ ثؾؤٕ اداسح 
6 

0.0025 0.71 3.9 0.583 
٣زخز اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝعبنَ ٝأدٝاد ٝهبن٤خ كبػِخ 

 ُِزؼبَٓ ٓغ أُخبهش.
7 

0.000 0.64 4.2 0.829 
رزٞاكش اُزـت٤خ أُب٤ُخ اٌُبك٤خ لإداسح أُخبهش ك٢ 

 اُٞهذ أُ٘بعت.
8 

0.000 0.57 4.4 0.912 
رزنٖٔ ثشآظ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓلبفَ ػٖ رذه٤ن 

 أُخبهش ٝاُٞهذ أُ٘لز ُٜب.
9 

0.000 0.73 3.8 0.546 
٣زْ صط اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ دٝساد 

 ٝٝسػ ػَٔ رزؼِن ثبداسح أُخبهش.
10 

0.000 0.69 4 0.664 

ُذٟ أُذ٣ش٣خ اُوذسح ػ٠ِ رت٣ٞش ٗظبّ اُشهبثخ 

أُؼزٔذ ُذ٣ٜب ٖٓ ؽ٤ش الأكشاد ٝأُغزِضٓبد ٝكن 

 أُخبهش.أعِٞة اداسح 

11 

0.0392 0.61 4.3 0.858 

رزنٖٔ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 

ا٠ُ الإداسح اُؼ٤ِب أُخبهش راد الأ٤ٔٛخ اُز٢ هذ 

 رزؼشك ُٜب أُذ٣ش٣خ.

12 

 (.0.05*الإسرجبه داٍ اؽقبن٤بً ػ٘ذ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ  
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(  ٓب ٣ئًذ إٔ 0.55 ≤ػب٤ُخ ( ٓؼظْ اُلوشاد رظٜش ٓؼبٓلاد اسرجبه ٣1ٞمؼ عذٍٝ  

عغِذ أػ٠ِ  9كوشاد ا عزجبٗخ فبُؾخ ُو٤بط كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ اداسح أُخبهش  ٝاُلوشح 

(  ٓب ٣ذٍ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ثشآظ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ أُشرجتخ ثبُٔخبهش اُض٤٘ٓخ ك٢ 0.912ٓؼبَٓ اسرجبه  

ٓ٘خلنخ ٗغج٤بً  ٓب ٣ؾ٤ش ا٠ُ مشٝسح ٓزبثؼخ عغِذ ٓؼبٓلاد اسرجبه  10ٝ 2رو٤٤ْ الأداء  أٓب اُلوشح 

 رت٣ٞش يتو اُزذه٤ن ٝا عزلبدح ٖٓ اُزذس٣ت اُؼ٢ِٔ ُِٔٞتل٤ٖ.

 يؼبيم الإستجبط ثٍٛ فمشاد انًحٕس انخبَٙ يٍ يحبٔس الإعتجبَخ : 2انزذٔلل
انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘
 انًتٕعط

يؼبيم 

استجبط 

 ثٛشعٌٕ

 

 اعئهخ انًحٕس انخبَٙ

 

0.00 0.68 4 0.645 
٣ٞعذ رؾذ٣ذ ٝامؼ ُٜٔبّ ٓغئ٤ُٝبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٖٓ هجَ 

 الإداسح اُؼ٤ِب ك٢ أُذ٣ش٣خ.
1 

0.00 0.65 4.1 0.661 
٣زغْ ػَٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبُٔٞمٞػ٤خ ٝالإعزولا٤ُخ لإٗغبص 

 ٜٓبٓٚ أًُِٞخ ُٚ ٝكن ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ.
2 

0.0391 0.61 4.3 0.807 
أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ٜٓ٘غ٤خ ٝامؾخ ُؼ٤ِٔبد اُزذه٤ن رزٞاكش ُذٟ 

 ٝكن ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ.
3 

0.018 0.72 3.9 0.527 
إ ٓغئ٤ُٝخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓؾذدح ٝكن هٞا٤ٖٗ ٝاعشاءاد 

 اُؼَٔ اُذاي٤ِخ ُِٔذ٣ش٣خ.
4 

0.00 0.59 4.4 0.836 
رغز٘ذ يتو اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ا٠ُ رو٤٤ْ ٖٓ عٜبد ر١ٝ يجشٙ 

 ٝػ٤ِٔخ.٤ٜ٘ٓٚ 
5 

0.012 0.66 4.1 0.669 
٣وّٞ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبلإؽشاف اٌُبَٓ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد اداسح 

 أُخبهش ٝاُشهبثخ.
6 

0.00 0.62 4.3 0.809 
ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ دٝساً أعبط ك٢ ٓغبػذح الإداسح اُؼ٤ِب ػ٠ِ 

 اُو٤بّ ثٔغئ٤ُٝبرٜب أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ.
7 

0.042 0.63 4.2 0.735 
اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبثلاؽ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ أُخبهش ٣وّٞ هغْ 

 ٝاُشهبثخ ُِغٜبد أُ٘بعجخ دايَ أُذ٣ش٣خ.
8 

0.00 0.7 3.8 0.457 

٣ؼَٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػ٠ِ ر٘غ٤ن الأٗؾتخ ٝا٣قبٍ أُؼِٞٓبد 

ث٤ٖ الإداسح اُؼ٤ِب ٝأُذهو٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٝٓوذ٢ٓ يذٓبد اُزؤ٤ًذ 

بٍ. ٍَ كؼَّ  ا٥يش٣ٖ ٝالإداسح ثؾٌ
9 

- 0.64 4.1 0.695 
رزنٖٔ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ا٠ُ الإداسح 

 اُؼ٤ِب اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ.
10 

  ( 0.05 ػ٘ذ ٓغزٟٞ د ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ  *الإسرجبه داٍ اؽقبن٤بً ػ٘ذ

( إٔ ٓؼظْ اُلوشاد رظٜش ٓؼبٓلاد اسرجبه ػب٤ُخ أٝ ٓزٞعتخ  ٓب ٣ئًذ إٔ أُؾٞس ٣2ٞمؼ عذٍٝ  

فبُؼ ُو٤بط ٓذٟ اُزضاّ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثٔجبدة اُؾًٞٔخ  ٝأػ٠ِ ٓؼبٓلاد ا سرجبه ًبٗذ ُِلوشر٤ٖ 

(  ٓب ٣ؾ٤ش ا٠ُ أ٤ٔٛخ يتو اُزذه٤ن أُغز٘ذح ػ٠ِ اُخجشاد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝدٝس 0.809ٝ 0.836  7ٝ 5

 0.527  9ٝ 4اُزذه٤ن ك٢ ٓغبػذح الإداسح اُؼ٤ِب  أٓب أد٠ٗ ٓؼبٓلاد ا سرجبه ًبٗذ ُِلوشر٤ٖ 

(  ٓٔب ٣ؾ٤ش ا٠ُ ثؼل ٗوبه اُنؼق ك٢ ٝمٞػ اُوٞا٤ٖٗ اُذاي٤ِخ ٝكبػ٤ِخ اُز٘غ٤ن ث٤ٖ 0.457ٝ

 اُغٜبد أُخزِلخ.

٣ؼذ اُقذم اُج٘بن٢ أؽذ ٓوب٤٣ظ فذم الأداح اُز١ ٣و٤ظ ٓذٟ رؾون انصذق انجُبئٙ ٔانخجبد:   1

ًَ ٓؾٞس ٖٓ ٓؾبٝس اُجؾش  الأٛذاف اُز٢ رغؼ٠ الإداسح ُِٞفٍٞ ا٤ُٜب  ٣ٝج٤ٖ ٓذٟ اسرجبه

ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلوشاد الإعزجبٗخ  ٝاُضجبد ٛٞ إٔ ٣ؼت٢ الإعزج٤بٕ ٗلظ اُ٘زبنظ ارا أُػ٤ذ 

( ك٢ الأد٠ٗ ٣ٞمؼ إ ع٤ٔغ ٓؼبٓلاد الإسرجبه ك٢ 3رتج٤وٚ ػذح ٓشاد ٓززب٤ُخ  ٝاُغذٍٝ 

ذ ٓؾبٝس (  ٝثزُي رؼ0.05ُ ع٤ٔغ ٓغب د الإعزجبٗخ داُخ اؽقبن٤بً ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ

 الإعزجبٗخ ًبكخ فبدهخ ُٔب ٝمؼذ ُو٤بعٚ.
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  : يؼبيم الإستجبط ثٍٛ دسرخ كم يحٕس يٍ يحبٔس الإعتجبَخ ٔانذسرخ انكهٛخ نلإعتجبَخ3انزذٔلل

 انًزبل

يؼبيم 

استجبط 

 ثٛشعٌٕ

انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

ػذد 

 انفمشاد

 يؼبيم

 انفبكشَٔجبخ

انصذق 

 انزاتٙ

اُذاي٢ِ لأٗؾتزٚ ك٢ تَ كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن 

 اداسح أُخبهش
0.842 0.00 12 0.742 0.861 

كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ لأٗؾتزٚ ك٢ تَ 

 اُؾًٞٔخ
0.698 0.00 10 0.681 0.825 

(     *اُقذم اُزار٢= اُغزس اُزشث٤ؼ٢ 0.05*الإسرجبه داٍ اؽقبن٤بً ػ٘ذ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د ُخ ٓؼ٣ٞ٘خ  

 ُٔؼبَٓ اُلبًشٝٗجبؿ.

٣زنؼ إ ه٤ٔخ اُلبًشٝٗجبؿ ٓشرلؼخ ُِٔؾٞس الأٍٝ ٝٗٞػبً ٓب ُِٔؾٞس اُضب٢ٗ  ٝاُز٢ ثِـذ ػ٠ِ          

( ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إ اُضجبد ٓشرلغ ٝداٍ اؽقبن٤بً  ٝثزُي رٌٕٞ الإعزجبٗخ ك٢ 0.681( ٝ 0.742اُزٞا٢ُ 

ػ٠ِ أعئِخ اُجؾش فٞسرٜب اُٜ٘بن٤خ ٓز٤ٔضح ثبُقذم ٝاُضجبد  ٓٔب ٣غؼِٜب فبُؾخ ُِزؾ٤َِ ٝالإعبثخ 

 ٝايزجبس كشم٤برٚ.

 نؼُٛخ انجحج: انذًٚغشافٛختحهٛم انًتغٛشاد 

 تٕصٚغ ػُٛخ انجحج ٔفك انًتغٛشاد انذًٚغشافٛخ : 4انزذٔلل
 انُغجخ انؼذد انجٛبٌ انؼبيم انذًٚغشافٙ

 انزُظ
 57 24 رًش

 43 18 اٗض٠

 100 42 انًزًٕع

 انًغًٗ انٕظٛفٙ

 7 3 ٓذ٣ش اهذّ

 12 5 ٓذ٣ش

 5 2 سن٤ظ هغْ

 43 18 ٓٞتق

 33 14 ايشٟ

 100 42 انًزًٕع

 انًؤْم انؼهًٙ

 76 32 ثٌبُٞس٣ٞط

 17 7 اػذاد٣خ

 7 3 ٓبعغز٤ش

 100 42 انًزًٕع

 انتخصص الأكبدًٚٙ

 41 17 ٓؾبعجخ

 33 14 ػِّٞ ٓب٤ُخ ٝٓقشك٤خ

 19 8 اهزقبد

 7 3 اؽقبء

 100 42 انًزًٕع

 انخجشح

 5 2 ع٘ٞاد 1-5

 52 22 ع٘ٞاد 6-10

 24 10 ع٘خ 11-15

 12 5 ع٘خ 16-20

 7 3 كبًضش 20

 100 42 انًزًٕع
 

ب  ٣ٌٝؾق ػٖ يقبنـ  42( اُزٞص٣غ اُذ٣ٔٞؿشاك٢ ُؼ٤٘خ اُجؾش اُجبُـخ ٣4ٞمؼ عذٍٝ   ًً ٓؾبس

٪ 43٪ ٖٓ اُؼ٤٘خ ٓوبثَ 57أعبع٤خ ُِؼ٤٘خ رئصش ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُ٘زبنظ  ثبُ٘غجخ ُِغ٘ظ  ؽٌَ اُزًٞس 

ػجش ُلإٗبس  ٓب ٣ؼٌظ ٓؾبسًخ ٓزٞاصٗخ ٗغج٤بً ٣ٝز٤ؼ ٓ٘ظٞسًا ٓزٌبٓلًا ؽٍٞ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 

( ؽٍٞ رؤص٤ش اُز٘ٞع (Alqudah et al. 2023اُغ٘غ٤ٖ  ٝٛٞ ٓب ٣زٞاكن ٓغ ٓب أؽبسد ا٤ُٚ دساعخ 
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ك٢ اُلبػ٤ِخ أُئعغ٤خ  ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔغ٠ٔ اُٞت٤ل٢  ٣ٝزشًض أًجش عضء ٖٓ اُؼ٤٘خ ك٢ كئخ أُٞتل٤ٖ 

٤ش ا٠ُ إٔ اُؼ٤٘خ ٪  ر٤ِٜب اُلئبد الأيشٟ اُز٢ رؾَٔ ٓذساء ٝسإعبء أهغبّ  ٓب ٣ؾ43اُؼبد٤٣ٖ ث٘غجخ 

رٔضَ ٓخزِق ٓغز٣ٞبد ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔذ٣ش٣خ  ٝٛٞ ػبَٓ ْٜٓ ك٢ رو٤٤ْ ٝعٜبد اُ٘ظش ؽٍٞ 

( ا٠ُ أ٤ٔٛخ اؽشاى ٓغز٣ٞبد (Shah et al. 2023رتج٤ن اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ًٔب أؽبس 

ٔئَٛ اُؼ٢ِٔ  كوذ ؽٌَ ٝت٤ل٤خ ٓز٘ٞػخ ُلْٜ اُزؤص٤ش اُؾو٤و٢ ُؼ٤ِٔبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  أٓب ثبُ٘غجخ ُِ

٪(  ث٤٘ٔب ًبٗذ ٗغت الإػذاد٣خ ٝأُبعغز٤ش أهَ  ٓب 76ؽبِٓٞ دسعخ اُجٌبُٞس٣ٞط اُ٘غجخ الأًجش  

٣ؼٌظ ٓغزٟٞ رؼ٤ٔ٤ِبً ٓ٘بعجبً ُلْٜ ػ٤ِٔبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝرتج٤وبرٜب  ٣ٝئًذ أ٤ٔٛخ اٌُلبءح اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

(  ٝك٤ٔب ٣خـ اُزخقـ Tahir & Anwar, 2019ُِٔذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ك٢ رؼض٣ض كبػ٤ِخ الأداء  

٪  ٓغ رٔض٤َ أهَ 33٪ ٖٓ اُؼ٤٘خ  ٝػِّٞ أُب٤ُخ ٝأُقشك٤خ 41الأًبد٢ٔ٣  ؽٌَ أُؾبعجٕٞ 

ُزخقق٢ ا هزقبد ٝالإؽقبء  ٓب ٣ؾ٤ش ا٠ُ رٞعٚ اُؼ٤٘خ ٗؾٞ اُزخققبد أُشرجتخ ثبُشهبثخ 

( 2017اعخ ػجذ  الأ٤ٓش ٝٓؾٔذ أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  ٝٛٞ ٓب ٣زٔبؽ٠ ٓغ اُ٘زبنظ اُز٢ أثشصرٜب دس

ؽٍٞ اسرجبه اُزخقـ الأًبد٢ٔ٣ ثٔذٟ كبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  أٓب ػٖ اُخجشح اُؼ٤ِٔخ  كبٕ اُـبُج٤خ 

٪(  ٓغ 24ع٘خ   15-11٪(  ٤ِ٣ٜب 52ع٘ٞاد   10-6اُؼظ٠ٔ ٖٓ أُؾبس٤ًٖ رزشاٝػ يجشرْٜ ث٤ٖ 

بك٤خ ُلْٜ رتج٤وبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝاداسح ٗغت أهَ ُِلئبد الأيشٟ  ٓب ٣ؼٌظ إٔ اُؼ٤٘خ رٔزِي يجشح ً

( ا٠ُ إٔ 2018أُخبهش  ٝٛٞ ػبَٓ ٓئصش ك٢ دهخ اُزو٤٤ٔبد أُوذٓخ  ًٔب أؽبس  ػ٘جش ٝين٤ش 

ب ك٢ كبػ٤ِخ أداء أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ  ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ إ اُؼ٤٘خ رٔضَ  ًٔ اُخجشح اُؼ٤ِٔخ رؼذ ٓزـ٤شًا ؽبع

أُئٛلاد  اُزخقـ  ٝاُخجشح  ٓٔب ٣نٖٔ ٓقذاه٤خ  ر٘ٞػًب ًبك٤بً ٖٓ ؽ٤ش اُغ٘ظ  اُٞتبنق 

اُ٘زبنظ ٣ٝؼضص ٖٓ آٌب٤ٗخ رؼ٤ٜٔٔب ػ٠ِ ٝاهغ أُذ٣ش٣خ  ًٔب ٣ٞكش هبػذح ػ٤ِٔخ ٓز٤٘خ ُزؾ٤َِ اُؼلاهخ 

 ث٤ٖ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔـشاك٤خ ٝكبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ مٞء رتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش.

 نؼُٛخ انجحج: جبس انفشضٛبدانٕصفٛخ ٔاختتحهٛم انًتغٛشاد 

اُجؾش   كشم٤خ رو٤ظ اُز٢ ُلأعئِخ الإؽقبن٤خ اُٞفل٤خ اُ٘زبنظ ػشك اُوغْ ٛزا ك٢ ع٤زْ         

 :ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ اُ٘زبنظ ُٝٔؾٞس١ الإعزجبٗخ  ٝهذ ًبٗذ

( ث٤ٖ كبػ٤ِخ أداء 05لا0   ٣ٞعذ دٝس رٝ د ُخ اؽقبن٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ   انفشضٛخ الأٔنٗ -أٔلاا 

 أٗؾتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝث٤ٖ رتج٤ن اداسح أُخبهش(.

اػزٔذد اُذساعخ ك٢ ايزجبس ٛزٙ اُلشم٤خ ػ٠ِ أُزٞعتبد اُؾغبث٤خ ٌَُ كوشح ٖٓ كوشاد        

 دسعخ أُٞاكوخ أُزٞعتخ(  ٓغ  3ٓوبثَ أُزٞعو أُشعؼ٢  T-TESTأُؾٞس الأٍٝ ٝايزجبس 

(  كبٕ ٓؼظْ اُلوشاد أتٜشد 5( ٌَُ كوشح  ًٔب ٣ظٜش ك٢ اُغذٍٝ  Sigرؾذ٣ذ اُو٤ٔخ ا ؽزٔب٤ُخ  

Sig ≤ 0.05 ٓب ٣ؾ٤ش ا٠ُ ٝعٞد د ُخ اؽقبن٤خ ُِؼ٘بفش أُوبعخ  أ١ إٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٣ِؼت  

  ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ 3.107نظ أُؾٞس الأٍٝ ثِؾ دٝسًا كؼّبً  ك٢ رتج٤ن اداسح أُخبهش  ًٝبٕ ٓزٞعو ٗزب

  ٓب ٣ئًذ ٝعٞد رؤص٤ش ا٣غبث٢ ُلبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػ٠ِ اداسح أُخبهش  3أُزٞعو أُشعؼ٢ 

ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ سكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ عضن٤بً ُقبُؼ ٝعٞد دٝس ٓؼ١ٞ٘ ُِٔذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ك٢ 

 (.5رتج٤ن اداسح أُخبهش  ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ 

   ٔيغتٕٖ الأًْٛخ نفمشاد انًحٕس الأٔلsig ، ٔلT-TEST : لًٛخ انًتٕعط ٔإختجبسل5انزذٔلل

 انًتٕعط اعئهخ انًحٕس الأل
لًٛخ 

 الاختجبس

انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

دسرخ 

 الأًْٛخ

1 
٣زجغ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٜٓ٘غبً ٓج٢٘ ػ٠ِ أُخبهش ٣ٝشًض 

 ػ٠ِ أُغب د ػب٤ُخ أُخبهش.
2.484 10.258 0.051 9 

2 
رز٤ٔض يتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ اُغ٣ٞ٘خ ثٌٜٞٗب رغز٘ذ ا٠ُ 

 أُخبهش.
2.127 9.282 0.021 10 

3 
ٛ٘بُي رؾذ٣ذ ٝامؼ ُٜٔبّ ٝٓغئ٤ُٝبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ 

 ثؾٌَ ٓٞصن ك٤ٔب ٣خـ اداسح أُخبهش.
3.451 8.850 0.045 6 
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 انًتٕعط اعئهخ انًحٕس الأل
لًٛخ 

 الاختجبس

انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

دسرخ 

 الأًْٛخ

4 
اُز٢ ٣وذٜٓب  ٣ٞعذ رؾذ٣ذ ُتج٤ؼخ اُخذٓبد الإعزؾبس٣خ

 اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ُزو٤َِ اؽزٔبٍ اُختش ٝقصبسٙ.
3.829 7.999 0.0327 5 

5 
٣ؾزشى ٓٞتلٞا هغْ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبُٔذ٣ش٣خ ك٢ 

 رؾذ٣ذ ُِٔخبهش أُؾزَٔ ؽذٝصٜب.
2.823 11.258 0.048 8 

6 
٣ٔزِي ٓٞتل٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ أُئٛلاد أُ٘بعجخ 

 أُخبهش.ٝأُؼشكخ اٌُبك٤خ ثؾؤٕ اداسح 
4.482 8.514 0.000 1 

7 
٣زخز اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝعبنَ ٝأدٝاد ٝهبن٤خ كبػِخ 

 ُِزؼبَٓ ٓغ أُخبهش.
3.294 8.541 0.0025 4 

8 
رزٞاكش اُزـت٤خ أُب٤ُخ اٌُبك٤خ لإداسح أُخبهش ك٢ 

 اُٞهذ أُ٘بعت.
1.458 10.065 0.000 12 

9 
رزنٖٔ ثشآظ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓلبفَ ػٖ رذه٤ن 

 أُخبهش ٝاُٞهذ أُ٘لز ُٜب.
3.172 9.745 0.000 7 

10 
٣زْ صط اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ دٝساد 

 ٝٝسػ ػَٔ رزؼِن ثبداسح أُخبهش.
2.117 8.732 0.000 11 

11 

ُذٟ أُذ٣ش٣خ اُوذسح ػ٠ِ رت٣ٞش ٗظبّ اُشهبثخ أُؼزٔذ 

ُذ٣ٜب ٖٓ ؽ٤ش الأكشاد ٝأُغزِضٓبد ٝكن أعِٞة اداسح 

 أُخبهش.

3.992 8.073 0.000 3 

12 

رزنٖٔ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ا٠ُ 

الإداسح اُؼ٤ِب أُخبهش راد الأ٤ٔٛخ اُز٢ هذ رزؼشك 

 ُٜب أُذ٣ش٣خ.

4.058 5.524 0.0392 2 

    3.107 َتٛزخ انًحٕس الأٔل 

 ( ك٢ الأػ٠ِ  ٣ٌٖٔ اعزخلاؿ ا٥ر5:٢ٖٓ اُغذٍٝ 

 ٣ٔزِي ٓٞتل٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ؽغبث٢ ًبٕ ك٢ اُلوشح اُغبدعخ اُوبنِخإ أػ٠ِ ٓزٞعو   1

( ٝٛٞ أػ٠ِ أ٤ٔٛخ 4.482ٝثو٤ٔخ  أُئٛلاد أُ٘بعجخ ٝأُؼشكخ اٌُبك٤خ ثؾؤٕ اداسح أُخبهش( 

(   ٝأهَ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِلوشح اُضبٓ٘خ اُوبنِخ  رزٞاكش اُزـت٤خ 0.000ٝثٔغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  

 ( ٝٛٞ أهَ أ٤ٔٛخ .1.458ح أُخبهش ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت( ٝثو٤ٔخ ثِـذ  أُب٤ُخ اٌُبك٤خ لإداس

( ٝثؾغت ٓو٤بط ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ كبٕ 3.107إ أُزٞعو اُؼبّ ُلوشاد أُؾٞس الأٍٝ ثِؾ    2

 الإرغبٙ اُؼبّ ُِٔؾٞس الأٍٝ ُؼ٤٘خ اُجؾش ًبٗذ اعبثزْٜ  ٓؾب٣ذ(.

( ُزُي رؼُذ اُلوشاد ٢ٛ0.05 اهَ ٖٓ  ( ُغ٤ٔغ كوشاد أُؾٞس الأٍٝ sig  اُو٤ْ ا ؽزٔب٤ُخإ   3

( 1.682ع٤ٔؼٜب ٓٞعجخ  أ١ أًضش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ    (T) داُخ اؽقبن٤بً  ٝه٤ْ ايزجبس

 ٛزا ٓب ٣ذػْ ٓؼ٣ٞ٘خ اعبثبد اُؼ٤٘خ أُجؾٞصخ.

( ُزُي ٣ؼُذ أُؾٞس الأٍٝ 0.05( ُ٘ز٤غخ أُؾٞس الأٍٝ ٢ٛ اهَ ٖٓ  sig  اُو٤ٔخ ا ؽزٔب٤ُخإ   4

 .ُٚ ٓٞعجخ  (T) داٍ اؽقبن٤بً  ٝه٤ْ ايزجبس

ُلوشاد ٝٗز٤غخ أُؾٞس الأٍٝ  ٝاُز٢ ًبٗذ ع٤ٔؼٜب ٓؼ٣ٞ٘خ(  (sig  ٖٓ يلاٍ اُو٤ْ الإؽزٔب٤ُخ  5

  ثٍٛ فبػهٛخ 0005للإٚرذ دٔس رٔ دلانخ إحصبئٛخ ػُذ يغتٕٖ يؼُٕٚخ لٗوجَ اُلشم٤خ اُوبنِخ 

 نذاخهٙ ٔثٍٛ تطجٛك إداسح انًخبطش .أداء أَشطخ انتذلٛك ا
( ث٤ٖ كبػ٤ِخ أداء 05لا0   ٣ٞعذ دٝس رٝ د ُخ اؽقبن٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ  انفشضٛخ انخبَٛخ: -حبَٛبا 

 أٗؾتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝث٤ٖ رتج٤ن اُؾًٞٔخ(.

ٓزٞعو  (  ًٔب ثِؾSig ≤ 0.05أتٜشد ٗزبنظ أُؾٞس اُضب٢ٗ إٔ ع٤ٔغ اُلوشاد روش٣جبً داُخ اؽقبن٤بً  

  ٓٔب ٣ؼٌظ إٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٣غبْٛ ثلبػ٤ِخ ك٢ 3  أ١ أػ٠ِ ٖٓ أُزٞعو أُشعؼ٢ 3.86أُؾٞس 
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دػْ ٓجبدة اُؾًٞٔخ دايَ أُذ٣ش٣خ  ثٜزا ٣ٌٖٔ سكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ ُِلشم٤خ اُضب٤ٗخ  ٝثبُزب٢ُ 

 أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ.رضجذ اُلشم٤خ اُجذ٣ِخ ثؤٕ رتج٤ن اُؾًٞٔخ ُٚ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ا٣غبث٢ ػ٠ِ كبػ٤ِخ 

 ٔيغتٕٖ الأًْٛخ نفمشاد انًحٕس انخبَٙ  sigل، ٔ(T-TEST  : لًٛخ انًتٕعط ٔإختجبس6انزذٔلل

 انًتٕعط اعئهخ انًحٕس انخبَٙ
لًٛخ 

 الاختجبس

انمًٛخ 

الاحتًبنٛخ 

  sigل

دسرخ 

 الأًْٛخ

1 
٣ٞعذ رؾذ٣ذ ٝامؼ ُٜٔبّ ٓغئ٤ُٝبد اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٖٓ هجَ 

 ك٢ أُذ٣ش٣خ. الإداسح اُؼ٤ِب
4.115 10.21 0.00 3 

2 
٣زغْ ػَٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبُٔٞمٞػ٤خ ٝالإعزولا٤ُخ لإٗغبص 

 ٜٓبٓٚ أًُِٞخ ُٚ ٝكن ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ.
4.215 9.612 0.00 2 

3 
رزٞاكش ُذٟ أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ ٜٓ٘غ٤خ ٝامؾخ ُؼ٤ِٔبد اُزذه٤ن 

 ٝكن ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ.
4.022 14.559 0.0391 4 

4 
إ ٓغئ٤ُٝخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٓؾذدح ٝكن هٞا٤ٖٗ ٝاعشاءاد 

 اُؼَٔ اُذاي٤ِخ ُِٔذ٣ش٣خ.
3.658 11.066 0.018 7 

5 
رغز٘ذ يتو اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ا٠ُ رو٤٤ْ ٖٓ عٜبد ر١ٝ يجشٙ 

 ٤ٜ٘ٓٚ ٝػ٤ِٔخ.
3.214 6.856 0.00 10 

6 
٣وّٞ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبلإؽشاف اٌُبَٓ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد اداسح 

 ٝاُشهبثخ.أُخبهش 
3.478 12.215 0.012 8 

7 
ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ دٝساً أعبط ك٢ ٓغبػذح الإداسح اُؼ٤ِب ػ٠ِ اُو٤بّ 

 ثٔغئ٤ُٝبرٜب أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ.
3.870 5.980 0.00 6 

8 
٣وّٞ هغْ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبثلاؽ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ أُخبهش 

 ٝاُشهبثخ ُِغٜبد أُ٘بعجخ دايَ أُذ٣ش٣خ.
4.612 8.397 0.042 1 

9 

٣ؼَٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػ٠ِ ر٘غ٤ن الأٗؾتخ ٝا٣قبٍ أُؼِٞٓبد 

ث٤ٖ الإداسح اُؼ٤ِب ٝأُذهو٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٝٓوذ٢ٓ يذٓبد اُزؤ٤ًذ 

بٍ. ٍَ كؼَّ  ا٥يش٣ٖ ٝالإداسح ثؾٌ

3.966 5.953 0.00 5 

10 
رزنٖٔ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ا٠ُ الإداسح اُؼ٤ِب 

 اُونب٣ب أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ.
3.45 7.965 0.00 9 

    3.86 َتٛزخ انًحٕس انخبَٙ 

 ( ك٢ الأػ٠ِ  ٣ٌٖٔ اعزخلاؿ ا٥ر6:٢ٖٓ اُغذٍٝ 

إ أػ٠ِ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ك٢ اُلوشح اُضبٓ٘خ اُوبنِخ  ٣وّٞ هغْ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبثلاؽ    1

( ٝٛٞ 4.612أُؼِٞٓبد ؽٍٞ أُخبهش ٝاُشهبثخ ُِغٜبد أُ٘بعجخ دايَ أُذ٣ش٣خ( ٝثو٤ٔخ 

أػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝٛزا اُ٘ز٤غخ ر٘غغْ ٓغ ػَٔ اُوغْ ًٞٗٚ اْٛ ٝت٤لخ ُٚ ٢ٛ اثلاؽ ا داسح اُؼ٤ِب 

ش أُؾزِٔخ  ٝأهَ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِلوشح اُخبٓغخ  رغز٘ذ يتو اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ثبُٔخبه

 ٝٛٞ أهَ أ٤ٔٛخ. (3.214ا٠ُ رو٤٤ْ ٖٓ عٜبد ر١ٝ يجشٙ ٤ٜ٘ٓٚ ٝػ٤ِٔخ( ٝثو٤ٔخ  

( ٝثؾغت ٓو٤بط ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ كبٕ 3.86إ أُزٞعو اُؼبّ ُلوشاد أُؾٞس الأٍٝ ًبٕ    2

 ٘خ اُجؾش ًبٗذ اعبثزْٜ  ٓٞاكن(.الإرغبٙ اُؼبّ ُِٔؾٞس اُضب٢ٗ ُؼ٤

( ُزُي رؼُذ اُلوشاد 0.05( ُغ٤ٔغ كوشاد أُؾٞس الأٍٝ ٢ٛ اهَ ٖٓ  sig  اُو٤ْ ا ؽزٔب٤ُخإ   3

( 1.681ع٤ٔؼٜب ٓٞعجخ  أ١ أًضش ٖٓ ه٤ٔزٜب اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ    (T) داُخ اؽقبن٤بً  ٝه٤ْ ايزجبس

 ٛزا ٓب ٣ذػْ ٓؼ٣ٞ٘خ اعبثبد اُؼ٤٘خ أُجؾٞصخ.ٝ

( ُزُي ٣ؼُذ أُؾٞس اُضب٢ٗ 0.05( ُ٘ز٤غخ أُؾٞس الأٍٝ ٢ٛ اهَ ٖٓ  sig  اُو٤ٔخ ا ؽزٔب٤ُخإ   4

 .ُٚ ٓٞعجخ  (T) داٍ اؽقبن٤بً  ٝه٤ْ ايزجبس

 اختجبس فشٔض انجحج ثبعتخذاو ًَبرد الاَحذاس انخطٙ انًتؼذد:

زتج٤و٤خ ُو٤بط رؼذ ٗٔبرط ا ٗؾذاس اُخت٢ ٖٓ أْٛ الأعب٤ُت الإؽقبن٤خ أُغزخذٓخ ك٢ اُجؾٞس اُ

هج٤ؼخ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤شاد ٝرؾذ٣ذ هذسح أُزـ٤ش أُغزوَ ػ٠ِ رلغ٤ش اُزجب٣ٖ ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ  
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لَ  ب ٓغ أٛذاف ٛزا اُجؾش اُز٢ رشًض ػ٠ِ ه٤بط أصش كبػ٤ِخ أداء أٗؾتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ ً ًٓ ٝاٗغغب

اُشن٤غخ ثبعزخذاّ ا ٗؾذاس اُخت٢  ٖٓ اداسح أُخبهش ٝرتج٤ن اُؾًٞٔخ  كوذ رْ ايزجبس اُلشم٤بد

ٝكن ٜٓ٘غ٤خ ػ٤ِٔخ ٓؼزٔذح ك٢ اُذساعبد أُؾبعج٤خ ٝالإداس٣خ اُؾذ٣ضخ  ٣ٜٝذف ٛزا ا يزجبس ا٠ُ 

( ٝد  رٜب الإؽقبن٤خ  امبكخ ا٠ُ رلغ٤ش Fاُزؾون ٖٓ ٓؼ٣ٞ٘خ اُ٘ٔبرط الإؽقبن٤خ ٖٓ يلاٍ ه٤ْ  

ٝه٤بط ارغبٙ الأصش ٖٓ يلاٍ ٓؼبٓلاد ا ٗؾذاس ( R²اُوذسح اُز٘جئ٣خ ُِ٘ٔبرط ػجش ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  

 β ٍٝثٔب ٣غٔؼ ثبػتبء ؽٌْ ػ٢ِٔ ده٤ن ؽٍٞ هجٍٞ أٝ سكل اُلشم٤بد اُقلش٣خ  ٣ٝؼشك اُغذ  )

ا٥ر٢ اُ٘زبنظ اُزلق٤ِ٤خ  يزجبساد اُلشم٤بد  ٓج٤٘بً هٞح اُؼلاهخ ٝرؤص٤ش ًَ ٖٓ اداسح أُخبهش 

 ٝاُز١ ٣ٔضَ عٞٛش الإعٜبّ اُجؾض٢ ُٜزٙ اُذساعخ.ٝاُؾًٞٔخ ك٢ كبػ٤ِخ أداء اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  

 اختجبس انفشضٛبد ػجش الاَحذاس انخطٙ  :7ل رذٔل

 انًتغٛش انًغتمم
انًتغٛش 

 انتبثغ
β  F Rل

2 
Sig. انُتٛزخ 

فبػهٛخ أداء اَشطخ انتذلٛك 

 انذاخهٙ

إداسح 

 انًخبطش
0.642 14.82 0.41 0.000 

رشكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ ٣ٝوجَ 

 اُجذ٣َ

 تطجٛك

 انحٕكًخ
0.685 19.34 0.47 0.000 

رشكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ ٣ٝوجَ 

 اُجذ٣َ

( ا٠ُ إٔ اُ٘ٔٞرط الإؽقبن٢ ك٢ ًِزب اُلشم٤ز٤ٖ ٣زٔزغ 7رؾ٤ش ٗزبنظ ا يزجبس أُٞمؾخ ك٢ اُغذٍٝ  

(  ٓٔب ٣ؼٌظ ٓلاءٓخ اُ٘ٔٞرط 0.05( ػ٘ذ ٓغزٟٞ  Fثذسعخ ٓؼ٣ٞ٘خ ػب٤ُخ  ار ثشصد د ُخ ه٤ٔخ  

 ,.Hair et alرلغ٤ش اُزجب٣ٖ ك٢ أُزـ٤شاد اُزبثؼخ  ٝٛٞ ٓب ٣زٞاكن ٓغ ٓب أؽبس ا٤ُٚ  ٝهذسرٚ ػ٠ِ 

( ػ٠ِ R²( ٝهذسح ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ  F( ؽٍٞ ًلب٣خ اُ٘ٔٞرط الإٗؾذاس١ ػ٘ذ رؾون د ُخ ه٤ٔخ  2019

٤ن رلغ٤ش ٗغجخ ٓؼزجشح ٖٓ اُزجب٣ٖ  ٝهذ أتٜشد ٗزبنظ اُلشم٤خ الأ٠ُٝ ٝعٞد أصش ٓؼ١ٞ٘ ُلبػ٤ِخ اُزذه

( ٝٓؼ٣ٞ٘زٚ βاُذاي٢ِ ك٢ اداسح أُخبهش  ٝٛٞ ٓب رئًذٙ اُو٤ْ أُشرلؼخ ٗغج٤ًب ُٔؼبَٓ ا ٗؾذاس  

( ثؤٕ اسرلبع ًلبءح اُزذه٤ن Albrecht et al., 2018الإؽقبن٤خ  الأٓش اُز١ ٣زلن ٓغ ٓب رًشٙ  

ظ اُلشم٤خ اُذاي٢ِ ٣غْٜ ك٢ رؼض٣ض هذسح أُئعغخ ػ٠ِ رؾذ٣ذ أُخبهش ٝرو٤٤ٜٔب  ًٔب ًؾلذ ٗزبن

اُضب٤ٗخ ػٖ ٝعٞد أصش ٝامؼ ُلبػ٤ِخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ اُؾًٞٔخ  ٝٛٞ ٓب رذػٔٚ ٗزبنظ دساعبد 

 & Arenaاُؾًٞٔخ اُز٢ رئًذ إٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٣ٔضَ ق٤ُخ سن٤غ٤خ ُِؾلبك٤خ ٝاُشهبثخ أُئعغ٤خ  

Azzone, 2009دث٤بد اُز٢ رئًذ (  ٝث٘بءً ػ٠ِ رُي كبٕ سكل اُلشم٤ز٤ٖ اُقلش٣ز٤ٖ ٣زغن ٓغ الأ

 أ٤ٔٛخ اُذٝس الإؽقبن٢ ٝاُٞت٤ل٢ ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ دػْ اداسح أُخبهش ٝٗظْ اُؾًٞٔخ.

 الإعتُتبربد:
٣ؼذ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػبٓلاً أعبع٤بً ك٢ دػْ رتج٤وبد اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش دايَ اُٞؽذح  1

داس٣خ  ٓٔب ٣غؼِٚ أؽذ ا هزقبد٣خ  ار ٣غْٜ ك٢ اؽٌبّ اُشهبثخ ٝرؼض٣ض عٞدح اُوشاساد الإ

 أٌُٞٗبد اُؾ٣ٞ٤خ ك٢ مٔبٕ علآخ الأداء أُئعغ٢ ٝرؾو٤ن الأٛذاف اُزؾـ٤ِ٤خ ٝا عزشار٤غ٤خ.

ؿ٤بة أُٜ٘غ٤خ اُوبنٔخ ػ٠ِ أُخبهش ك٢ اػذاد يتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ اُغ٣ٞ٘خ  ار ث٤٘ذ ٗزبنظ  2

رلبف٤َ ًبك٤خ ؽٍٞ اعشاءاد اُزؾ٤َِ إٔ اُختخ اُؾب٤ُخ   رج٠٘ ػ٠ِ رو٤٤ْ أُخبهش ٝ  رزنٖٔ 

رذه٤وٜب أٝ رٞه٤ذ ر٘ل٤زٛب  ٓٔب ٣ؾذ ٖٓ هذسح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػ٠ِ رٞع٤ٚ الإداسح ٗؾٞ أُخبهش 

 راد الأ٣ُٞٝخ.

هقٞس ك٢ ٓؾزٟٞ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ُلإداسح اُؼ٤ِب  ار   رزنٖٔ ثٞمٞػ أُخبهش اُغٞٛش٣خ  3

١ ٣ئد١ ا٠ُ امؼبف هذسح الإداسح ػ٠ِ ارخبر اُز٢ هذ رزؼشك ُٜب اُٞؽذح ا هزقبد٣خ  الأٓش اُز

 اعشاءاد اعزجبه٤خ أٝ رقؾ٤ؾ٤خ كؼبُخ ٝك٢ اُٞهذ أُ٘بعت.

روبدّ الأدُخ ٝالإعشاءاد ا٤ُٜ٘ٔخ أُؼزٔذح ُؼَٔ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ٝاكزوبسٛب ا٠ُ اُزؾذ٣ش ثٔب  4

اُزذه٤ن ٣٘غغْ ٓغ اُزتٞساد ٝأُؼب٤٣ش ا٤ُٜ٘ٔخ أُؼبفشح  ٓٔب ٣ئصش ك٢ عٞدح ر٘ل٤ز ٜٓبّ 

 ٣ٝنؼق دٝسٙ ك٢ ث٤ئخ ػَٔ رزغْ ثزـ٤شّاد ٓزغبسػخ.
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ٓؾذٝد٣خ الأٗؾتخ اُزذس٣ج٤خ ٝاُزت٣ٞش٣خ أُٞعٜخ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ  ثٔب ك٢ رُي  5

اُذٝساد أُزخققخ ٝٝسػ اُؼَٔ  ٝٛٞ ٓب ٣٘ؼٌظ عِجبً ػ٠ِ رت٣ٞش ٜٓبساد أُذهو٤ٖ 

 سح أُخبهش ثٌلبءح أًجش.ٝهذسرْٜ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓزتِجبد اُؾًٞٔخ ٝادا

صجٞد فذم أداح اُجؾش أر أتٜشد ٓؼبٓلاد ا سرجبه ُغ٤ٔغ كوشاد ٓؾبٝس ا عزجبٗخ د ُخ  6

 (  ٓٔب ٣ؼضص ٓٞصٞه٤خ الأداح ٝدهزٜب ك٢ ه٤بط أُزـ٤شاد أُغزٜذكخ.0.05اؽقبن٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ  

هش  ار أثذٟ اسرلبع ٓغزٟٞ رؤ٤َٛ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ ٓغبٍ اداسح أُخب 7

أُغزغ٤جٕٞ ارلبهبً ٝامؾبً ػ٠ِ آزلاى أُذهو٤ٖ اُذاي٤٤ِٖ أُؼشكخ ٝأُئٛلاد اُلاصٓخ  ٝٛٞ ٓب 

 أًذرٚ اُو٤ْ أُشرلؼخ ُِٞعو اُؾغبث٢.

ٝعٞد مؼق ِٓؾٞت ك٢ اُزـت٤خ أُب٤ُخ أُخققخ لإداسح أُخبهش  ار دٍ اٗخلبك اُٞعو  8

أُزبؽخ ؿ٤ش ًبك٤خ ُز٤ٌٖٔ الإداسح ٖٓ ٓٞاعٜخ  اُؾغبث٢ ُٜزا اُجؼذ ػ٠ِ إٔ أُٞاسد أُب٤ُخ

 أُخبهش أُؾزِٔخ أٝ ارخبر اعشاءاد ٝهبن٤خ كؼّبُخ.

 انتٕصٛبد:
اػبدح ث٘بء يتخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝكن ٜٓ٘غ٤خ هبنٔخ ػ٠ِ أُخبهش  ثؾ٤ش رؼزٔذ ػ٠ِ رو٤٤ْ ؽبَٓ  1

عٜٞد اُزذه٤ن ٗؾٞ ُِٔخبهش أُؾزِٔخ ٝرشر٤جٜب ر٘بص٤ُبً ثؾغت أ٣ُٞٝزٜب  ٝثٔب ٣نٖٔ رٞع٤ٚ 

 أُغب د الأًضش رؤص٤شاً ػ٠ِ أداء اُٞؽذح ا هزقبد٣خ.

رؾذ٣ش الأدُخ ٝالإعشاءاد ا٤ُٜ٘ٔخ ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ ثقٞسح دٝس٣خ  ٝثٔب ٣٘غغْ ٓغ أكنَ  2

أُٔبسعبد ٝأُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ  ُنٔبٕ سكغ ٓغزٟٞ عٞدح اُؼَٔ ٝرت٣ٞش الأعب٤ُت أُغزخذٓخ 

 ك٢ رو٤٤ْ ٝاداسح أُخبهش.

رؼض٣ض ٓؾزٟٞ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ُلإداسح اُؼ٤ِب ٖٓ يلاٍ رن٤ٖٔ أُخبهش اُغٞٛش٣خ  3

ٝٓئؽشاد اُزؼشك ُٜب  امبكخ ا٠ُ روذ٣ْ ٓوزشؽبد ٝامؾخ ُِٔؼبُغبد ٝالإعشاءاد 

ِْٜ ك٢ دػْ اُوشاساد ا عزشار٤غ٤خ ُلإداسح.  اُزقؾ٤ؾ٤خ  ثٔب ٣غ

ش ر٘ظ٤ْ ٝسػ ػَٔ ٝدٝساد رخقق٤خ رٞع٤غ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ اُخبفخ ثبُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػج 4

ك٢ ٓغب د اُؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش  ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُزؾ٤ِ٤ِخ ٝاُوذسح ػ٠ِ 

 اعزخذاّ أدٝاد اداسح أُخبهش اُؾذ٣ضخ.

رٞك٤ش رـت٤خ ٓب٤ُخ ًبك٤خ لأٗؾتخ اداسح أُخبهش  ثٔب ٣غٔؼ ثز٘ل٤ز الإعشاءاد اُٞهبن٤خ ٝاُؼلاع٤خ  5

 ٘بعت  ٣ٝؼضص هذسح اُٞؽذح ا هزقبد٣خ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ أُخبهش ثٌلبءح أػ٠ِ.ك٢ اُٞهذ أُ

رت٣ٞش ه٘ٞاد ا رقبٍ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝالإداسح اُؼ٤ِب ُزغ٤َٜ ٗوَ أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ  6

ثبُٔخبهش ٝاُشهبثخ  ٝمٔبٕ ٝفُٜٞب ك٢ اُٞهذ أُلانْ ثٔب ٣ؼضص دٝس اُزذه٤ن ك٢ دػْ ارخبر 

 اُوشاس.

ز٘غ٤ن ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝأُذهو٤ٖ اُخبسع٤٤ٖ ٝاُغٜبد اُشهبث٤خ ُنٔبٕ رٌبَٓ رؼض٣ض اُ 7

اُغٜٞد اُشهبث٤خ ٝرو٤َِ ا صدٝاع٤خ ك٢ اُؼَٔ  ثٔب ٣نٖٔ رـت٤خ ؽبِٓخ ُِٔخبهش ٝرو٤٤ْ أًضش دهخ 

 ُِج٤ئخ اُشهبث٤خ.

ساد أُؼ٤٘خ ثز٘ل٤ز اػزٔبد ق٤ُبد ٓزبثؼخ دٝس٣خ ثؼذ ر٘ل٤ز اعشاءاد اُزذه٤ن  ُِزؤًذ ٖٓ اُزضاّ الإدا 8

 اُزٞف٤بد ٝرو٤٤ْ أصشٛب ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء ٝرو٤َِ أُخبهش.

اُؼَٔ ػ٠ِ ث٘بء صوبكخ ٓئعغ٤خ داػٔخ ُِؾًٞٔخ ٝاداسح أُخبهش ٖٓ يلاٍ ادٓبط ٛزٙ أُلب٤ْٛ ك٢  9

اُغ٤بعبد اُذاي٤ِخ ٝٗؾش اُٞػ٢ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ  ثٔب ٣ؼضص كؼب٤ُخ أٗظٔخ اُشهبثخ اُذاي٤ِخ ٣ٝؾون 

 ث٤ٖ ٓٔبسعبد اُزذه٤ن ٝٓزتِجبد اُؾًٞٔخ. ا ٗغغبّ

 :انًصبدس
(. ٌٓزجخ 1(. اُزذه٤ن اُوبنْ ػ٠ِ ٓخبهش الأػٔبٍ: ؽذاصخ ٝرتٞس  ه. 2009  اثشا٤ْٛ  ا٣ٜبة ٗظ٢ٔ .1

 أُغزٔغ اُؼشث٢.
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(. اُزٌبَٓ ث٤ٖ ػَٔ أُذهن اُذاي٢ِ ٝأُذهن اُخبسع٢ ُِؾذ ٖٓ 2013  اثشا٤ْٛ  ؽ٤ٔبء ٓؾٔذ ع٤ٔش .2

اُلغبد أُب٢ُ: دساعخ رتج٤و٤خ ك٢ عبٓؼخ أُٞفَ. ٤ًِخ اُؾذثبء اُغبٓؼخ  ٓشًض اُذساعبد أُغزوج٤ِخ  

 (.41ثؾٞس ٓغزوج٤ِخ  

٤ن ٝاُشهبثخ ٝػ٤ِٔبد (. افذاساد أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُشهبثخ اُغٞدح ٝاُزذه2012  الإرؾبد اُذ٢ُٝ ُِٔؾبعج٤ٖ .3

؛ رشعٔخ عٔؼ٤خ أُغٔغ اُؼشث٢ ُِٔؾبعج٤ٖ 2010  ه. 1اُزؤ٤ًذ الأيشٟ ٝاُخذٓبد راد اُؼلاهخ  ط 

 اُوب٤٤ٖٗٞٗ(. أٌُزجخ اُٞه٤٘خ.

(. ؽًٞٔخ اُؾشًبد ٝأصشٛب ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإكقبػ ك٢ أُؼِٞٓبد 2010قٍ ؿضا١ٝ  ؽغ٤ٖ ػجذ اُغ٤َِ   .4

شًبد أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ك٢ أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ  سعبُخ أُؾبعج٤خ: دساعخ ايزجبس٣خ ػ٠ِ اُؾ

 ٓبعغز٤ش  الأًبد٤ٔ٣خ اُؼشث٤خ ك٢ اُذٗٔبسى(.

  دٕٝ ع٘خ ٗؾش(. د٤َُ ٤ٓضبم ٜٝٓ٘غ٤خ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ. الإٓبساد اُؼشث٤خ أُزؾذح .5

اُذاي٢ِ لإداسح  (. دٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُزذه٤ن2015اُجتٞػ  يِذٕٝ ػٞدح   ػجذ  .    .6

 أُخبهش ك٢ ؽشًبد اٌُٜشثبء الأسد٤ٗخ  سعبُخ ٓبعغز٤ش  عبٓؼخ اُؾشم الأٝعو(.

(. دٝس أُشاعؼخ اُذاي٤ِخ ك٢ رلؼ٤َ اُشهبثخ ا هزقبد٣خ ك٢ ٓ٘ظٔبد الأػٔبٍ. 2000  ثٌش١  ػ٢ِ ؽغبط .7

 (.30عبٓؼخ الأصٛش    –أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ٤ٌُِخ اُزغبسح 

٣ْٞ رؼِْ اُتبُت اُزغ٤ٔؼ٢ ٝاُز٢٘٣ٌٞ  رشعٔخ ٓؾٔذ أ٤ٖٓ أُلز٢ ٝقيش٣ٖ(. (. رو1983ثِّٞ  ٝ قيشٕٝ.   .8

 داس ٓبًغشٝ ٤َٛ ُِ٘ؾش.

(. رو٤٤ْ كؼب٤ُخ ٝت٤لخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ أُئعغبد 2013  عٔؼخ  ٛٞاّ  ٝٓض٣ب٢ٗ  ٗٞس اُذ٣ٖ .9

 ا هزقبد٣خ اُؼبٓخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ.

ٛ٘ذعخ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ مٞء أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ  (. اػبدح2011  ُغٞٛش  ًش٣ٔخ ػ٢ِ  ٝاُؼوذح  فبُؼا .10

 ٝأصشٛب ك٢ رؼض٣ض اداسح أُخبهش. عبٓؼخ اُؼِّٞ اُزتج٤و٤خ.

 (. ػِْ رذه٤ن اُؾغبثبد. داس اُجذا٣خ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ.2010اُؾذسة  ص٤ٛش.   .11

 خ.(. اداسح أُخبهش: أكشاد  اداساد  ؽشًبد  ث٘ٞى. اُذاس اُغبٓؼ2008٤اُؼبٍ  ؽٔبد  هبسم ػجذ .12

(. رلؼ٤َ دٝس أُشاعؼخ اُذاي٤ِخ ك٢ اداسح أُخبهش. أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُوتبع 2008  اُخجش١  ٜٗبٍ أؽٔذ .13

 (.3عبٓؼخ الأصٛش    –٤ًِبد اُزغبسح 

(. ٓلب٤ْٛ ؽذ٣ضخ ك٢ اُشهبثخ أُب٤ُخ ٝاُذاي٤ِخ ك٢ اُوتبع اُؼبّ ٝاُخبؿ. ٌٓزجخ 2010اُخت٤ت  يبُذ   .14

 أُغزٔغ اُؼشث٢ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ.

 دٕٝ ع٘خ ٗؾش(. دٝس ؽًٞٔخ اُؾشًبد ك٢ رؾو٤ن عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ  ي٤َِ  ٓؾٔذ أؽٔذ اثشا٤ْٛ .15

 ٝاٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ عٞم الأٝسام أُب٤ُخ: دساعخ ٗظش٣خ رتج٤و٤خ.

(. أصش اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ػ٠ِ اداسح أُخبهش ك٢ مٞء ٓؼب٤٣ش اُزذه٤ن 2012د٣ت  سمٞإ ٓقتل٠   .16

   اُغبٓؼخ الإعلا٤ٓخ(.اُذ٤ُٝخ  سعبُخ ٓبعغز٤ش

 دٕٝ ع٘خ ٗؾش(. أصش رتج٤ن اُؾب٤ًٔخ أُئعغ٤خ ػ٠ِ رو٤٤ْ الأداء  اُغبٓشان٢  ػٔبس ػقبّ ػجذاُشؽٖٔ .17

 أُب٢ُ ك٢ أُقبسف: دساعخ رتج٤و٤خ ك٢ ػ٤٘خ ٖٓ أُقبسف اُزو٤ِذ٣خ ٝالإعلا٤ٓخ ك٢ ٌِٓٔخ اُجؾش٣ٖ.

ٔؾبعج٢ اُغ٤ِْ: ٓزتِجبد مشٝس٣خ لإداسح اُزؾٌْ أُئعغ٢ ٝأُٜ٘ظ اُ  (2007اُؾؾبدح  ػجذاُشصام   .18

 (.12عبٓؼخ ٓؾٔذ ي٤نش ثغٌشح    –أُخبهش أُقشك٤خ. ٓغِخ اُؼِّٞ الإٗغب٤ٗخ 

(. أصش رل٣ٞل اُغِتخ ػ٠ِ كؼب٤ُخ الأداء ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ 2012اُنل٤ش١  ٓٔذٝػ عٞد١ ٓ٘ٞؿ.   .19

 لأٝعو(.ثٔئعغبد اُوتبع اُؾ٢ٌٓٞ ثٔذ٣٘خ ا٣ٌُٞذ  سعبُخ ٓبعغز٤ش  عبٓؼخ اُؾشم ا

(. ًلبءح ٝكبػ٤ِخ ٗظبّ اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ٝأصشٙ ك٢ 2017ػجذ الأ٤ٓش  ػ٢ِ ٗبتْ  ٝٓؾٔذ  ػ٢ِ ًش٣ْ.   .20

 (.4 7رتج٤ن ؽًٞٔخ اُؾشًبد. ٓغِخ أُض٠٘ ُِؼِّٞ الإداس٣خ ٝا هزقبد٣خ  

 (. ػِْ رذه٤ن اُؾغبثبد: اُ٘بؽ٤خ اُ٘ظش٣خ ٝاُؼ٤ِٔخ. داس ٝانَ ُِ٘ؾش.2012  ػجذ   يبُذ أ٤ٖٓ .21

(. ٓذٟ هذسح أُشاعغ اُذاي٢ِ ٖٓ يلاٍ رتج٤ن ٓؼب٤٣ش الأداء ا٢ُٜ٘ٔ 2009  اُؼل٤ل٢  ٓئٖٓ ٓؾٔذ .22

ُِٔشاعؼخ اُذاي٤ِخ اُذ٤ُٝخ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ تبٛشح اُلغبد أُب٢ُ ك٢ أُئعغبد ا هزقبد٣خ  سعبُخ 

 ٓبعغز٤ش(.

اعخ رؾ٤ِ٤ِخ (. ٓذٟ رتج٤ن هٞاػذ اُؾًٞٔخ ك٢ اُؾشًبد اُؼشاه٤خ: دس2015  ػلا١ٝ  ين٤ش ٓغ٤ذ .23

 (.2 17ٝرتج٤و٤خ ػ٠ِ اُؾشًبد اُؼبٓخ اُؼشاه٤خ. ٓغِخ اُوبدع٤خ ُِؼِّٞ الإداس٣خ ٝا هزقبد٣خ  
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(. كبػ٤ِخ أداء أعٜضح اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ ٌٓبكؾخ اُلغبد 2018  جش  أع٤َ عجبس  ٝين٤ش  م٤بء صآَػ٘ .24

اُذاي٤٤ِٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ عبٓؼخ  الإداس١ ٝأُب٢ُ: دساعخ اعزتلاػ٤خ رؾ٤ِ٤ِخ ٥ساء ػ٤٘خ ٖٓ أُذهو٤ٖ

 (.13 1اُوبدع٤خ. ٓغِخ اُذٗب٤ٗش  

(. رؤص٤ش اداسح أُخبهش ٝكٞانذٛب ك٢ 2015  ؽٔٞد  ٝاُذ٢ٔ٤ُ  ػشاى ػجٞد ػ٤ٔش اُؼ٘ض١  عؼذ ػ٢ِ .25

 (.13 7أُ٘ظٔبد: ٓذيَ ٗظش١ رؾ٢ِ٤ِ. ٓغِخ عبٓؼخ الأٗجبس ُِؼِّٞ ا هزقبد٣خ ٝالإداس٣خ  

(. اُؼٞآَ أُؾذدح ُغٞدح ٝت٤لخ أُشاعؼخ اُذاي٤ِخ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح 2008ػ٤غ٠  ع٤ٔش ًبَٓ ٓؾٔذ   .26

 (.1 45عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ   –ؽًٞٔخ اُؾشًبد: دساعخ رتج٤و٤خ. ٓغِخ ٤ًِخ اُزغبسح ُِجؾٞس اُؼ٤ِٔخ 

ِخ عبٓؼخ ثبثَ (. أ٤ٔٛخ اُؾًٞٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء اُؾبَٓ ُٔ٘ظٔبد الأػٔبٍ. ٓغ2017ًٞاؽ٢  ٓشاد.   .27

 (.1 25ُِؼِّٞ اُقشكخ ٝاُزتج٤و٤خ  

 (. دساعبد ٓزوذٓخ ك٢ أُشاعؼخ ٝيذٓبد اُزؤ٤ًذ. اُذاس اُغبٓؼ٤خ.2007  ُتل٢  أ٤ٖٓ اُغ٤ذ أؽٔذ .28

(. ٓذٟ كبػ٤ِخ دٝس اُزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ رو٣ْٞ اداسح أُخبهش ٝكن اهبس 2016  ُظٖ  ٤ٛب ٓشٝإ اثشا٤ْٛ .29

COSOتبػبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ هتبع ؿضح  سعبُخ ٓبعغز٤ش  اُغبٓؼخ الإعلا٤ٓخ : دساعخ رتج٤و٤خ ػ٠ِ اُو

 ؿضح(. –

(. ػِْ رذه٤ن اُؾغبثبد 2011ٓؾٔٞد  سأكذ علآخ  ًِٝجٞٗخ  أؽٔذ ٣ٞعق  ٝصس٣وبد  ػٔش ٓؾٔذ   .30

 (. داس أُغ٤شح ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ ٝاُتجبػخ.1اُ٘ظش١  ه. 

ذاي٢ِ ك٢ مجو الأداء أُب٢ُ ٝالإداس١: (. دٝس ٝت٤لخ اُزذه٤ن ا2007ُ  أُذَُ  ٣ٞعق عؼ٤ذ ٣ٞعق .31

دساعخ رتج٤و٤خ ػ٠ِ اُؾشًبد أُغبٛٔخ اُؼبٓخ أُذسعخ ك٢ عٞم كِغت٤ٖ ُلأٝسام أُب٤ُخ  سعبُخ 

 ؿضح(. –ٓبعغز٤ش  اُغبٓؼخ الإعلا٤ٓخ 

(. أصش اداسح أُخبهش ُذٟ أفؾبة أُؾبس٣غ اُش٣بد٣خ ك٢ رؾو٤ن 2017  اُ٘غبس  ؿغبٕ ٓؾٔذ ي٤َِ .32

 ؿضح(. –بكغ٤خ ُٔؾبس٣ؼْٜ  سعبُخ ٓبعغز٤ش  اُغبٓؼخ الإعلا٤ٓخ ا٤ُٔضح اُز٘

(. اعزشار٤غ٤خ اُذٝس اُؾ٢ًٔٞ ُِزذه٤ن اُذاي٢ِ ك٢ اداسح أُخبهش ثبُٔ٘ؾآد 2017  ٛبد١  ػ٢ِ ؽغ٤ٖ .33
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