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 (Abstract)الوضتخلص 

ٛنٙ اُلهاٍخ ئ٠ُ اٍزٌْبف ٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ اُ٘ل٤َخ ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خ اُز٢ رٌَْ ٍِٞى رو٤ّل اٍزٜلاى ٛلكذ   

اػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ  (TPB)ا٤ُٔبٙ ُلٟ ٌٍبٕ ٓل٣٘خ ثـلاك، ٝمُي ٖٓ فلاٍ ر٤ٍٞغ ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ 

٤جبً ٖٓ عبٗج٢ اٌُوؿ ٝاُوٕبكخ. اٍزقلٓذ َٓزغ 062إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ؽ٤ش رْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ثِـذ 

ُزؾ٤َِ اُؼلاهبد أُؼولح ث٤ٖ  (PLS-SEM) اُلهاٍخ ٗٔنعخ أُؼبكلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ ثبُٔوثؼبد اُٖـوٟ اُغيئ٤خ

% ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ 78.4أُزـ٤واد. أظٜود ٗزبئظ اُزؾ٤َِ إٔ اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ٣ٔزِي هلهح رل٤َو٣خ ع٤لح، ؽ٤ش كَو 

ًأهٟٞ  (PBC) % ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ اَُِٞى اُلؼ٢ِ ُِزو٤ّل. ثوىد ا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ أُلهًخ04.8ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ، ٝ

ٓز٘جئ ٤ُِ٘خ ٝاَُِٞى، ك٢ ؽ٤ٖ أظٜود اُ٘زبئظ ػلّ ٓؼ٣ٞ٘خ رأص٤و أُؼب٤٣و اُنار٤خ ػ٠ِ ٤ٗخ اُزو٤ّل. ًٔب ًْلذ اُ٘زبئظ 

خ ك٢ رٞع٤ٚ اَُِٞى اُلؼ٢ِ، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ إٔ ػٖ كٝه عٞٛو١ ُِؼٞآَ ا٤َُبه٤خ ٓضَ كبرٞهح ا٤ُٔبٙ ٝأُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘

 .رو٤ّل ا٤ُٔبٙ ك٢ ثـلاك ٓؾٌّٞ ثآٌب٤ٗبد "اُز٤ٌٖٔ" اُزو٢٘ ٝأُبك١ أًضو ٖٓ ٓغوك اُٚـٞٛ الاعزٔبػ٤خ

(، اُزؾٌْ PLS-SEMأٌُِبد أُلزبؽ٤خ: رو٤ّل اٍزٜلاى ا٤ُٔبٙ، ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ، ٗٔنعخ أُؼبكلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ )

 ، اَُِٞىا٢ًَُِٞ أُلهى

Abstract 

This study aims to explore and analyze the psychological and demographic determinants 

shaping water conservation behavior among residents in Baghdad by extending the 

Theory of Planned Behavior (TPB). Adopting a descriptive-analytical approach, data were 

gathered from a sample of 380 respondents across the Karkh and Rusafa districts. Partial 

Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) was employed to examine the 

complex interrelationships between variables. The structural analysis revealed that the 

proposed model possesses substantial explanatory power, accounting for 46.7% of the 

variance in behavioral intention and 37.6% of the variance in actual conservation 

behavior. Perceived Behavioral Control (PBC) emerged as the most significant predictor 

of both intention and behavior. Conversely, the findings indicated that subjective norms do 

mailto:Mohammed_jumaa@ijsu.edu.iq
mailto:Mohammed_jumaa@ijsu.edu.iq
mailto:mohammed_jumaa@ijsu.edu.iq
mailto:mohammed_jumaa@ijsu.edu.iq
mailto:Mohammeda_ali@ijsu.edu.iq
mailto:Mohammeda_ali@ijsu.edu.iq
mailto:Mohammeda_ali@ijsu.edu.iq
mailto:Mohammeda_ali@ijsu.edu.iq
mailto:Jabbar_dahesh@ijsu.edu.iq
mailto:Jabbar_dahesh@ijsu.edu.iq
mailto:Jabbar_dahesh@ijsu.edu.iq
mailto:Jabbar_dahesh@ijsu.edu.iq
mailto:naji@ijsu.edu.iq


                                                                                                              

                                                        

816 

 

NO.21A      May  2026  

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 

      0208   ا٣به  21A  اُؼلك   الوزلت الؼشالٍت للبحىث الانضبنٍت والارتوبػٍت والؼلوٍت

N 81 

 
not significantly influence conservation intentions. Furthermore, the results underscored 

the critical role of contextual factors, such as water bill value and residential area, in 

directing actual practices. This suggests that water conservation in Baghdad is driven 

more by technical and material "empowerment" rather than social pressures. 

Keywords: Water Conservation, Theory of Planned Behavior (TPB), PLS-SEM, Perceived 

Behavioral Control, Behavior 

 همذهت البحج .1

٣ٞاعٚ أُغزٔغ اُل٢ُٝ ك٢ ٓطِغ اُووٕ اُؾبك١ ٝاُؼْو٣ٖ رؾل٣بً ٝعٞك٣بً ٣زٔضَ ك٢ ارَبع اُلغٞح ث٤ٖ أُٞاهك أُبئ٤خ      

٠ ا٤ُٔبٙ اُؼنثخ ٤ٍزغبٝى أُزبؽخ ٝاُطِت أُزيا٣ل ػ٤ِٜب؛ ؽ٤ش ر٤ْو اُزول٣واد اُل٤ُٝخ ئ٠ُ إٔ اُطِت اُؼب٢ُٔ ػِ

 Jojiئما اٍزٔود أٗٔبٛ الاٍزٜلاى اُؾب٤ُخ كٕٝ رلفلاد ٤ًٍِٞخ ٝعٞٛو٣خ ) 0202% ثؾٍِٞ ػبّ 72أُؼوٝٗ ثَ٘جخ 

& Rajalakshmi, 2025; UN-Water, 2021 ،ٝك٢ ظَ اُزـ٤واد أُ٘بف٤خ أُزَبهػخ، ٝاُ٘ٔٞ اٌَُب٢ٗ أُطوك .)

لبظ ػ٠ِ ا٤ُٔبٙ ٓغوك ف٤به رو٢٘ ٣ؼزٔل ػ٠ِ اُؾٍِٞ اُٜ٘ل٤ٍخ ٓضَ الأعٜيح ٝاُزٍٞغ اُؾٚو١ أُزَبهع، ُْ ٣ؼل اُؾ

ً ُِلٝاكغ  ً ػ٤ٔوب ٓ٘قلٚخ اُزلكن أٝ ؽٖبك ٤ٓبٙ الأٓطبه كؾَت، ثَ إٔجؼ ٙوٝهح ٤ًٍِٞخ ٝاعزٔبػ٤خ رزطِت كٜٔب

 (.Gil-Ozoudeh et al., 2023; Gupta, 2025; Kovacs, 2026اُ٘ل٤َخ ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خ َُِٔز٤ٌِٜٖ )

Ajzen (1661 ،)( ، اُز٢ ٛٞهٛب Theory of Planned Behavior - TPBرؼُل ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ )    

الإٛبه اُ٘ظو١ الأًضو هٕبٗخ ُلْٜ اُ٘ٞا٣ب ا٤ًَُِٞخ، ؽ٤ش رلزوٗ إٔ ٍِٞى اُلوك ٛٞ ٗزبط لارغبٛبرٚ ٗؾٞ اَُِٞى، 

(. ٝٓغ مُي، ر٤ْو Joji & Rajalakshmi, 2025)ٝأُؼب٤٣و اُنار٤خ اَُبئلح ك٢ ٓؾ٤طٚ، ٝا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ أُلهًخ 

(؛ ؽ٤ش ئٕ اُٞػ٢ Knowledge-Action Gapالأكث٤بد اُؾل٣ضخ ئ٠ُ ٝعٞك ٓب ٣ؼوف ثـ "كغٞح أُؼوكخ ٝاُؼَٔ" )

ثوٚب٣ب ٗلهح ا٤ُٔبٙ لا ٣زوعْ ثبُٚوٝهح ئ٠ُ ٓٔبهٍبد رو٤ّل٣خ كؼبُخ، ئم رزلفَ ػٞآَ ٤ٍبه٤خ ٓؼولح ك٢ ر٤ٌَْ اُوواه 

(. كج٤٘ٔب ٣وٟ اُجؼ٘ إٔ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ ٝاعت أفلاه٢ َٝٓإ٤ُٝخ ث٤ئ٤خ، هل ٣ؼ٤ن Zhang et al., 2025) الاٍزٜلا٢ً

 ;Frondel et al., 2025ٗؤ أُؼوكخ ثبُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ أٝ اُؼٞآَ الاهزٖبك٣خ رج٢٘ ٛنٙ ا٤ًَُِٞبد ثٌَْ َٓزلاّ )

Qin et al., 2025.) 

ٞآَ اُ٘ل٤َخ ٓغ أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ ٝالاهزٖبك٣خ ُزٌَْ ٗٔطبً كو٣لاً ٖٓ ٝك٢ ٤ٍبم ٓل٣٘خ ٓضَ ثـلاك، رزْبثي اُؼ   

( ًؼبَٓ عٞٛو١؛ ئم رٚطِغ اَُ٘بء ك٢ أُغزٔؼبد اُْوه٤خ ثبُلٝه Genderالاٍزٜلاى. ٣جوى اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ )

ي ٣ٞاعٜٖ ػٞائن ٤ٌِ٤ٛخ الأٍب٢ٍ ك٢ ئكاهح ا٤ُٔبٙ أُ٘ي٤ُخ، ٓٔب ٣غؼِٜٖ اُلئخ الأًضو رأصواً ث٘لهح أُٞهك، ٝٓغ مُ

 ,Habib & Sheerazٝٓغزٔؼ٤خ هل رؾل ٖٓ هلهرٜٖ ػ٠ِ أُْبهًخ اُلؼبُخ ك٢ ٤ٕبؿخ ٤ٍبٍبد اُؾلبظ ػ٠ِ ا٤ُٔبٙ )

( كٝهاً ك٢ رٞع٤ٚ الارغبٛبد اُ٘ل٤َخ ٗؾٞ اُٜله أٝ اُزٞك٤و، Num_Family(. ًٔب ٣ِؼت ػلك أكواك اُؼبئِخ )2025

 (.Zhang et al., 2025ٜلا٤ًخ رقزِق عنه٣بً ػٖ الأٍو اُٖـ٤وح )ؽ٤ش رلوٗ الأٍو اٌُج٤وح ٙـٞٛبً اٍز

( ًأكاح ٙـٜ ٓبك٣خ رإصو ٓجبّوح ػ٠ِ "ا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ AWBٖٓ اُ٘بؽ٤خ الاهزٖبك٣خ، رجوى كبرٞهح ا٤ُٔبٙ )     

إٔ ٣ؼيى ٖٓ أُلهًخ" ُِلوك؛ ئم ئٕ كْٜ أَُزِٜي ٤ٌِ٤ُٜخ اُزٌب٤ُق ٝكطورٚ ك٢ الاٍزغبثخ ُلإّبهاد اَُؼو٣خ ٣ٌٖٔ 

(. ػلاٝح ػ٠ِ مُي، ٣لوٗ اُزجب٣ٖ اُغـواك٢ ث٤ٖ ٓ٘طوز٢ Qin et al., 2025هلهرٚ ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ اٍزٜلاًٚ ا٢ٓٞ٤ُ )

( كوٝهبد ٤ٍبه٤خ رزؼِن ثبُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝٙـٞٛ ا٤ُٔبٙ ٝالأػواف الاعزٔبػ٤خ أُؾ٤ِخ، ٓٔب Areaاٌُوؿ ٝاُوٕبكخ )

 (.Gupta, 2025; Zhang et al., 2025لاً ػٖ اُ٘ٞا٣ب أُؼِ٘خ )٣إصو ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ اَُِٞى اُلؼ٢ِ ثؼ٤

ٝلا ٣ٌٖٔ ئؿلبٍ اُجؼل اُو٢ٔ٤ ٝاُل٢٘٣ ك٢ ٛنا ا٤َُبم؛ ئم ٣ٞكو أُ٘ظٞه الإٍلا٢ٓ ٤ُِٔبٙ ًـ "أٓبٗخ" رَزٞعت "ا٤ُٔيإ" 

ٝط ػٖ اُزٞاىٕ اُج٤ئ٢ ٝالاػزلاٍ هبػلح أفلاه٤خ ِٕجخ ُزؼي٣ي أُؼب٤٣و اُنار٤خ ٗؾٞ اُزو٤ّل، ؽ٤ش ٣ُ٘ظو ُلإٍواف ًقو

(. ئٕ كٓظ ٛنٙ اُو٤ْ أُؼ٣ٞ٘خ ٓغ أُلب٤ْٛ اُؾل٣ضخ ٓضَ "اُجٖٔخ أُبئ٤خ" ٣َْٜ ك٢ Ade Erlangga, 2025ٝاُْوػ٢ )

 (.Zhang et al., 2025ث٘بء ٗٔبمط ٤ًٍِٞخ أًضو ٤ُّٞٔخ ٝٓلاءٓخ ُِٔغزٔؼبد أُؾ٤ِخ )

ٍغ ُ٘ظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ ك٢ ٓل٣٘خ ثـلاك، ٖٓ فلاٍ رؾ٤َِ ث٘بءً ػ٠ِ ٛنا، ٣َؼ٠ اُجؾش اُؾب٢ُ ئ٠ُ رول٣ْ افزجبه ٓٞ

اُزلبػلاد أُؼولح ث٤ٖ اُؼٞآَ اُ٘ل٤َخ اُزو٤ِل٣خ ٝأُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ ٝالاهزٖبك٣خ أُزٔضِخ ك٢ اُغٌ٘، ٌٝٓبٕ 
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رٜلف  (،PLS-SEMاٌَُٖ، ٝه٤ٔخ كبرٞهح ا٤ُٔبٙ، ٝؽغْ الأٍوح. ٝثبٍزقلاّ ٜٓ٘غ٤خ ٗٔنعخ أُؼبكلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ )

اُلهاٍخ ئ٠ُ رؾل٣ل أَُبهاد اَُجج٤خ اُز٢ رلَو هٞح اُؼلاهخ ث٤ٖ ٛنٙ أُزـ٤واد ٝا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ، ٕٝٞلاً ئ٠ُ كْٜ 

اَُِٞى اُلؼ٢ِ ُزو٤ّل ا٤ُٔبٙ، ٓٔب ٣َبْٛ ك٢ هٍْ فبهٛخ ٛو٣ن ُز٤ْٖٔ ٤ٍبٍبد رٞػ٣ٞخ ٝرلفلاد ؽ٤ٌٓٞخ أًضو ًلبءح 

 ٤ِخ.ٝاٍزلآخ ك٢ ٓٞاعٜخ أىٓبد ا٤ُٔبٙ أَُزوج

 الذساصبث الضببمت .2

( ًاٛبه ٓوعؼ٢ ُلْٜ ا٤ًَُِٞبد TPBرظُٜو ٓواعؼخ اُلهاٍبد اَُبثوخ اػزٔبكاً ٝاٍؼبً ػ٠ِ ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ )

( لافزجبه اُ٘ٔبمط PLS-SEMأَُزلآخ ٝالاعزٔبػ٤خ، ٓغ رٞعٚ ؽل٣ش ٗؾٞ اٍزقلاّ ٗٔنعخ أُؼبكلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ )

 أٍُٞؼخ.

( ثلٓظ ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ ٓغ ٗظو٣خ اُو٤ٔخ ٝالاػزوبك ٤Wang et al., 2024خ، هبّ )ك٢ ٤ٍبم الاٍزلآخ اُج٤ئ

ٝأُؼ٤به ُِز٘جإ ث٤٘خ ى٣بهح اُل٘بكم اُقٚواء، ٓإًل٣ٖ إٔ اُو٤ْ اُؾ٣ٞ٤خ ٝاُـ٤و٣خ رؼيى أُٞاهق ٝا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ. 

( ٖٓ ٓ٘ظٞه الاهزٖبك Airbnbٖ٘خ ( ك٢ ٤ٗخ أُْبهًخ ك٢ الاٍزٜلاى اُزْبه٢ً )Tanveer et al., 2025ٓٝثؾش )

( كول Thwe et al., 2025اُلائو١، ٝٝعلٝا إٔ اُقجواد اَُبثوخ رإصو ًٔؼلٍ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُٞهق ٝا٤ُ٘خ. أٓب )

ٍٝؼٞا اُ٘ظو٣خ ُزَْٔ أُؼب٤٣و الأفلاه٤خ ٝاُزل٣ٖ ُزل٤َو ٤ٗخ ّواء أُوًجبد اٌُٜوثبئ٤خ، ؽ٤ش ثوى أُٞهق ًأهٟٞ 

( إٔ اُٞػ٢ ثبُؼلآبد اُج٤ئ٤خ ٝالاٛزٔبّ اُج٤ئ٢ ٣ؼيىإ Rana et al., 2026هطبع اُـناء، أصجذ )ٓؾوى ٤ُِ٘خ. ٝك٢ 

( ٓزـ٤و اُٞػ٢ اُٖؾ٢ ًؼبَٓ ٌَٓٔ Alliyah et al., 2025ا٤ُ٘خ اُْوائ٤خ ُِٔ٘زغبد اُقٚواء، ث٤٘ٔب أٙبف )

 ُِ٘ظو٣خ ك٢ كهاٍخ ٤ٗخ ّواء الأٛؼٔخ اُٖؾ٤خ ك٢ ئٗل٤َ٤ٗٝب.

( ؽٍٞ اُؾٔب٣خ ٖٓ اُؾوائن إٔ ٤ُٝYeh et al., 2025خ الاعزٔبػ٤خ ٝالأٓبٕ، أظٜود كهاٍخ )ٝك٢ ٓغبلاد أَُإ

ا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ ٝا٤ُ٘بد ٛٔب أُؾلكإ اُؾبٍٔبٕ َُِِٞى اُلؼ٢ِ، ٓغ ٝعٞك كوٝم رؼيٟ ُٔزـ٤و اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢. 

وم، ؽ٤ش ثوىد "اُضوخ أُلهًخ" ( اُ٘ظو٣خ ُِز٘جإ ث٤٘خ َٓبػلح ٙؾب٣ب ؽٞاكس اُطRustagi et al., 2023ٝٛجن )

( إٔ ٤ٗخ Hinterhuber & Khan, 2025ٝأُٞاهق ًٔز٘جئبد ه٣ٞخ ٤ُِ٘خ ا٤ًَُِٞخ. ٝك٢ أُغبٍ ا٢ُٜ٘ٔ، أًل )

"الاٍزؼلاك ُِلكغ" ٢ٛ أُؾوى الأٍب٢ٍ َُِٞى اُْواء أَُزلاّ ُلٟ ٓل٣و١ أُْزو٣بد، ٓزأصوح ثبُٔٞاهق ٝاُٞػ٢ 

 ثبُؼٞاهت.

( اُ٘ظو٣خ ُزؾ٤َِ ٍِٞى الاٍزضٔبه ك٢ Singla & Singh, 2024به ٝالآزضبٍ، كول اٍزقلّ )أٓب ك٢ ٤ٍبم الاٍزضٔ

اُؼٔلاد أُْلوح، ٝٝعلٝا إٔ اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ ٣ؼَٔ ًٔزـ٤و ٓؼلٍ ُِؼلاهخ ث٤ٖ أُؼب٤٣و اُنار٤خ ٝا٤ُ٘خ الاٍزضٔبه٣خ. 

كخ أُب٤ُخ ٝاُؼلاُخ اُٚو٣ج٤خ ٝث٤ٖ ( ث٤ٖ اُضوبMusah et al., 2026ٝك٢ كهاٍخ ؽٍٞ الآزضبٍ اُٚو٣ج٢، هثٜ )

( اُز٘جإ Chaudhari, 2023أٍُٞغ. ًٔب ر٘بٍٝ ) TPBاَُِٞى ٖٓ فلاٍ ٤ٍٜٝ "اُضوخ ك٢ اَُِطبد" ٖٙٔ ئٛبه 

 ك٢ رول٣و اُؼلاهبد أُؼولح ث٤ٖ أثؼبك اُ٘ظو٣خ. PLS-SEMثبَُِٞى اُو٣بك١ ُلٟ ٛلاة اُغبٓؼبد، ٓإًلاً كبػ٤ِخ 

( إٔ الاٍزٔزبع ٝٓؼزولاد أُؼ٤ِٖٔ ٛٔب ٤ٔDu et al., 2025خ ٝاُزو٤٘خ، أظٜود كهاٍخ )أف٤واً، ك٢ اُغٞاٗت اُزؼ٤ِ

( ك٢ كٝاكغ Ivanov et al., 2024أُؾوًبٕ اُوئ٤َ٤بٕ ٤ُ٘خ أُْبهًخ اُْ٘طخ ُِطلاة ك٢ اُلٍٖٞ اُلها٤ٍخ. ٝثؾش )

طوح ا٤ًَُِٞخ، ٓٔب ٣إك١ ك٢ اُٜ٘ب٣خ رج٢٘ اُنًبء الإط٘بػ٢ اُز٤ُٞل١، ٓإًلاً إٔ ئكهاى أُيا٣ب ٣ؼيى أُٞاهق ٝا٤َُ

 ئ٠ُ الاٍزقلاّ اُلؼ٢ِ ُِزو٤٘خ.

 (Theory of Planned Behaviorالونهزٍت: الإطبس النظشي ) .1

(، ٢ٛٝ ٣Theory of Planned Behaviorَز٘ل الإٛبه اُ٘ظو١ ُٜنٙ اُلهاٍخ ئ٠ُ ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ )    

هٙ )آ٣يٕ( ُلْٜ ٝر ّٞ (. Ajzen, 1991ل٤َو اَُِٞى اُجْو١ ك٢ ٤ٍبهبد ٓؾلكح )ٗٔٞمط ٗل٢َ اعزٔبػ٢ ه٤ٕٖ ٛ

( ٣ج٤ٖ ٛنٙ اُج٘بءاد، ؽ٤ش 1رلزوٗ اُ٘ظو٣خ إٔ اَُِٞى اُلؼ٢ِ ُِلوك ٓؾٌّٞ ثقَٔخ ث٘بءاد أٍب٤ٍخ ٓزواثطخ ٝاٌَُْ )

 (:Liao, 2024رْ ه٤بٍٜب ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ثبٍزقلاّ ٓو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ ٝػجو ث٘ٞك ه٤بً ٓؾلكح )

 )آ٣يٕ(.ُـ  TPBءاد ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ (: ث٘ب1ٌَّ )
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 (.Ajzen, 1991)أُٖله: 

 ؽ٤ش إ ث٘بءاد اُ٘ظو٣خ ٢ٛ:

 (:Attitudeالوىالف تزبه الضلىن ) (1

( اُز٢ هًيد ػ٠ِ ئكهاى اُلٞائل A1-A5ر٤ْو ئ٠ُ كهعخ رو٤٤ْ اُلوك الإ٣غبث٢ ُزو٤ّل ا٤ُٔبٙ، ٝه٤َذ ػجو اُج٘ٞك ) 

 (.Ajzen, 1991; Wang et al., 2024الأفلاه٤خ ) اُج٤ئ٤خ ٝالاهزٖبك٣خ ٝأَُإ٤ُٝخ

 (: Subjective Normsالوؼبٌٍش الزاتٍت ) (2

( N1-N5رزٔضَ ك٢ اُٚـٜ الاعزٔبػ٢ أُلهى ٖٓ "ا٥فو٣ٖ ا٤ُٜٖٔٔ" ٓضَ اُؼبئِخ ٝاُغ٤وإ، ٝرْ ه٤بٍٜب ثبُج٘ٞك )

 (.Amat & Wang, 2025; Liao, 2024ُزو٤٤ْ ٓلٟ رأصو اُلوك ثبُزٞهؼبد اُغٔبػ٤خ ك٢ أُغزٔغ اُجـلاك١ )

 (:PBCالتحكن الضلىكً الوذسن ) (3

( ٣P1-P5ؼٌٌ رٖٞه اُلوك ُٔلٟ ٍُٜٞخ ر٘ل٤ن اُزو٤ّل ث٘بءً ػ٠ِ رٞاكو أُٞاهك ٝأُٜبهاد، ٝه٤َذ ػجو اُج٘ٞك ) 

 (.Ajzen, 1991; Nembu et al., 2025اُز٢ هًيد ػ٠ِ أُؼوكخ اُزو٤٘خ ٝرٞكو أكٝاد اُزو٤ّل )

 (:Behavioral Intentionالنٍت الضلىكٍت ) (4
رؼُل ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ أُؾوى أُجبّو َُِِٞى، ٢ٛٝ رٔضَ ٓولاه اُغٜل ٝأُؾبُٝخ اُز٢ ٣قطٜ اُلوك ُجنُٜب ٖٓ أعَ ر٘ل٤ن 

( I1-I4(. ٝك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ، رْ ه٤بً ا٤ُ٘خ ػجو أهثؼخ ث٘ٞك )Ajzen, 1991; Sajjad et al., 2023كؼَ اُزو٤ّل )

٢ رج٢٘ رو٤٘بد ًلبءح ا٤ُٔبٙ ك٢ أَُزوجَ اُوو٣ت، ٝاُزقط٤ٜ ُزؼ٤ِْ أكواك الأٍوح اٍزوار٤غ٤بد ر٘بُٝذ هؿجخ أَُزغ٤ت ك

 (.Liao, 2024اُزٞك٤و، ٝالاُزياّ ثجنٍ عٜل ؽو٤و٢ ُزو٤َِ الاٍزٜلاى ا٢ٓٞ٤ُ ٜٓٔب ًبٗذ اُظوٝف أُبك٣خ )

 (:Actual Behaviorالضلىن الفؼلً ) (5
ٍُِٔٔٞخ ُِ٘ٔٞمط، ٝٛٞ ٣ؼجو ػٖ أُٔبهٍبد اُٞاهؼ٤خ اُز٢ ٣زج٘بٛب ٌٍبٕ ثـلاك ٣ٔضَ اَُِٞى اُلؼ٢ِ اُ٘ز٤غخ اُٜ٘بئ٤خ ٝا

(. ٝؽَت اُطوػ اُ٘ظو١ ٣٥يٕ، ٣زأصو اَُِٞى ٓجبّوح ثب٤ُ٘خ، ًٔب ٣زأصو Ivanov et al., 2024ُِؾلبظ ػ٠ِ ا٤ُٔبٙ )

 Ajzen, 1991; Tian et) ثب٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ أُلهًخ ك٢ اُؾبلاد اُز٢ لا رقٚغ ٤َُِطوح الإهاك٣خ اٌُبِٓخ ُِلوك

al., 2023( ٝهل رْ هٕل ٛنا أُزـ٤و ػجو أهثؼخ ث٘ٞك رطج٤و٤خ .)B1-B4 ِّٔذ ئٕلاػ رَو٣جبد ا٤ُٔبٙ كٞه )

اًزْبكٜب، ٝاٍزقلاّ هطغ رٞك٤و ا٤ُٔبٙ، ٝارجبع ٛوم ٓٞكوح ك٢ أُٜبّ اُقبهع٤خ ٓضَ ؿََ ا٤َُبهاد، ثبلإٙبكخ ئ٠ُ 

 لأؿواٗ أُ٘ي٤ُخ.ٓٔبهٍبد ئػبكح اٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ ك٢ ا

 :(Study Area and Sample)وصف هنطمت الذساصت وخصبئص الؼٍنت  .3
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رؼل ٓل٣٘خ ثـلاك ؽبُخ كها٤ٍخ كو٣لح ٗظواً ُ٘ٔٞٛب اٌَُب٢ٗ أُزيا٣ل ٝاُٚـٜ اُٜبئَ ػ٠ِ ّجٌبد رغ٤ٜي ا٤ُٔبٙ اُٖبُؾخ    

ك٢ َٓزٟٞ اُقلٓبد أُبئ٤خ  ُِْوة. ٣لوٗ اُزجب٣ٖ اُغـواك٢ ٝالإكاه١ ث٤ٖ ٓ٘طوز٢ اٌُوؿ ٝاُوٕبكخ كوٝهبد

  .(Gupta, 2025) ٝٙـٞٛ اُٚـ، ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ أٗٔبٛ اٍزٜلاى الأكواك ًٍِْٜٝٞ اُزو٤ّل١

النىع كوكاً، رْ افز٤بهْٛ ُزٔض٤َ ر٘ٞع أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ ك٢ أُل٣٘خ، ثٔب ك٢ مُي  062رٚٔ٘ذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ    

 وٍبه الشهشٌت، والونطمت الضكنٍت هتوخلت بـ )الكشخ والشصبفت(.الارتوبػً، وحزن الأصشة، وهتىصط فبتىسة ال

ٝكوبً ُِطوػ اُ٘ظو١ ٣٥يٕ ٝك٤ْجب٣ٖ، لا رإصو أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ )ٓضَ اُغٌ٘، ٝؽغْ اُؼبئِخ، ٝأُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘خ( 

. ٛنٙ (Ajzen & Fishbein, 1980) (Distal Predictors)ػ٠ِ اَُِٞى ثٌَْ ٓجبّو، ثَ رؼُبَٓ ًـ ر٘جإاد ثؼ٤لح 

اُؼٞآَ رٌَْ "اُقِل٤خ" اُز٢ رزُٞل ٜٓ٘ب أُؼزولاد الأٍب٤ٍخ؛ كؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، هل ٣لَو اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢ أٝ أَُزٟٞ 

الاهزٖبك١ )أُزٔضَ ك٢ ٓزٍٜٞ كبرٞهح ا٤ُٔبٙ( الافزلاكبد ك٢ ٓؼزولاد اُزؾٌْ أٝ ئكهاى أُقبٛو، ٓٔب ٣٘ؼٌٌ لاؽوبً 

 (.Adiyoso & Wilopo, 2021; Aljehany et al., 2025; Beressa et al., 2025ػ٠ِ أُٞاهق ٝا٤ُ٘بد )

 :PLS-SEMالونهزٍت التحلٍلٍت ببصتخذام  .4

( ُـوٗ افزجبه اُؼلاهبد ث٤ٖ ٛنٙ ٣PLS-SEMزْ اٍزقلاّ ٗٔنعخ أُؼبكلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ ثبُٔوثؼبد اُٖـوٟ اُغيئ٤خ )  

ٛنٙ أُٜ٘غ٤خ، ثاعواء رو٤٤ْ كهخ اُو٤بً ُِج٘بءاد اُ٘ظو٣خ  اُج٘بءاد ٝأُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ أُؾلكح. ؽ٤ش رَٔؼ

ٝافزجبه هٞح ٝٓؼ٣ٞ٘خ اُوٝاثٜ ث٤ٖ ث٘بءاد اُ٘ظو٣خ )أُزـ٤واد اُ٘ل٤َخ( ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خ، ٓٔب ٣ٞكو هؤ٣خ ّبِٓخ ٤ٌُل٤خ 

رْ اٍزقلاّ  (. ٝهلHair et al., 2022, 2024; Tian et al., 2023رٌَْ اَُِٞى أُغزٔؼ٢ رغبٙ أُٞاهك اُؾ٣ٞ٤خ )

 ك٢ ػ٤ِٔخ اُزؾ٤َِ ٝٛٞ ٖٓ اُجوآظ أُزطٞهح ك٢ ٌٛنا رؾ٤ِلاد. SmartPLS 4ثوٗبٓظ 

 الفشضٍبث البحخٍت .5

 ٣ٌٖٔ ٤ٕبؿخ كو٤ٙبد اُجؾش ًٔب ٢ِ٣:    

 (:TPBأولاً: فشضٍبث الوتغٍشاث النفضٍت والارتوبػٍت )نظشٌت 

 (:Ajzen, 1991خ ُِز٘جإ ثب٤ُ٘خ ٝاَُِٞى. )رز٘بٍٝ ٛنٙ اُلو٤ٙبد اُؼلاهبد اُغٞٛو٣خ اُز٢ رلزوٜٙب اُ٘ظو٣

 ( الفشضٍت الأولىH1:) ( رإصو أُٞاهقAttitudes رغبٙ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ ثٌَْ ئ٣غبث٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ ا٤ُ٘خ )

 ( ُلٟ ٌٍبٕ ٓل٣٘خ ثـلاك.Intentionا٤ًَُِٞخ )

 ( الفشضٍت الخبنٍتH2:) ( رإصو أُؼب٤٣و اُنار٤خSubjective Norms ثٌَْ ( )اُٚـٜ الاعزٔبػ٢ )أُلهى

 ئ٣غبث٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ لاٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ.

 ( الفشضٍت الخبلختH3:) ( ٣إصو اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهىPBC ٙثٌَْ ئ٣غبث٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ رغب )

 اٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ.

 ( الفشضٍت الشابؼتH4:) ( رإصو ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخIntentionُثٌَْ ئ٣غبث٢ ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ ا ) َِٞى اُلؼ٢ِ

(Behavior.لاٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ ك٢ ثـلاك ) 

 ( الفشضٍت الخبهضتH5:) ( ٣إصو اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهىPBC ثٌَْ ٓجبّو ٝئ٣غبث٢ ػ٠ِ اَُِٞى اُلؼ٢ِ )

 لاٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ، ٓزغبٝىاً رأص٤و ا٤ُ٘خ ك٢ اُؾبلاد اُز٢ لا رقٚغ ٤َُِطوح الإهاك٣خ اٌُبِٓخ.

 ذٌوىغشافٍت والالتصبدٌت:حبنٍبً: فشضٍبث الوتغٍشاث ال

 & Adiyosoرؼزٔل ٛنٙ اُلو٤ٙبد ػ٠ِ كٓظ أُزـ٤واد اُقبٕخ ثج٤ئخ ثـلاك ًؼٞآَ ٓإصوح ك٢ أُؼزولاد الأٍب٤ٍخ )  

Wilopo, 2021; Nembu et al., 2025:) 

 ( الفشضٍت الضبدصتH6:) ( ٣إصو ػلك أكواك اُؼبئِخNum_Family ثٌَْ ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ ر٤ٌَْ أُٞاهق )

(ATT ) ُلٟ الأكواك رغبٙ اٍزٜلاى ا٤ُٔبٙ )ؽ٤ش أظٜو اُ٘ٔٞمط ػلاهخ ٍبُجخ ر٤ْو ئ٠ُ رواعغ أُٞاهق الإ٣غبث٤خ

 ٓغ ى٣بكح ؽغْ اُؼبئِخ(.

 ( الفشضٍت الضببؼتH7:) ( ٌ٘٣إصو ٓزـ٤و اُغGender( ػ٠ِ اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهى )PBC ُٕلٟ ٌٍب )

 هح ا٤ُٔبٙ ث٤ٖ اُنًٞه ٝالإٗبس(.ثـلاك )ٓٔب ٣ؼٌٌ رجب٣٘بً ك٢ اُولهح أُلهًخ ػ٠ِ ئكا
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 ( الفشضٍت الخبهنتH8:) ( ٙ٣إصو ٓزٍٜٞ كبرٞهح ا٤ُٔبAWB ثٌَْ ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهى )

(PBC.)ؽ٤ش رؼَٔ اُزٌِلخ أُبك٣خ ًؼبَٓ رؾٌْ فبهع٢ ٣إصو ػ٠ِ صوخ اُلوك ك٢ ئكاهرٚ ُِٔٞهك( ) 

 ( الفشضٍت التبصؼتH9:) ( رإصو أُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘خArea ثٌَْ ٓجبّو ٝٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ )اٌُوؿ ٝاُوٕبكخ( )

  ( لاٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ ك٢ ٓل٣٘خ ثـلاك، ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ ا٤ُ٘بد أَُجوخ ُلأكواك.Behaviorاَُِٞى اُلؼ٢ِ )

 (Results and Discussion)النتبئذ والونبلشت  .6

 (Descriptive analysisالإحصبء الىصفً .1

ُٕٔٔذ ُزٔض٤َ اُز٘ٞع اٌَُب٢ٗ  062اُلهاٍخ اُجبُـخ ( اُقٖبئٔ الأٍب٤ٍخ ُؼ٤٘خ ٣1َزؼوٗ اُغلٍٝ ) َٓزغ٤جبً، ٝاُز٢ 

 ك٢ عبٗج٢ اٌُوؿ ٝاُوٕبكخ. 

  ُلإٗبس. ٝثبُ٘ظو ئ٠ُ اُلئبد 00.4% ٓوبثَ 88.0رٞى٣غ اُغٌ٘ ٝاُؼٔو: ٣لُاؽع ٤ٛٔ٘خ اُنًٞه ثَ٘جخ %

ٍ٘خ( ثَ٘جخ  72-01كئخ ) %، ر٤ِٜب76.4ٍ٘خ( ٢ٛ الأًضو رٔض٤لاً ثَ٘جخ  02-01اُؼٔو٣خ، ٗغل إٔ كئخ اُْجبة )

%. ٛنا اُزٞى٣غ ٤ْ٣و ئ٠ُ إٔ ػ٤٘خ اُلهاٍخ رؼزٔل ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ اُلئبد اُْبثخ ٝأُ٘زغخ، ٢ٛٝ اُلئبد 01.1

 الأًضو رلبػلاً ٓغ اُوٚب٣ب اُج٤ئ٤خ ٝاُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ.

  ٣قٔ ؽغْ  %. ٝك٤ٔب80.7أُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘خ ٝؽغْ الأٍوح: روًيد أؿِت اُؼ٤٘خ ك٢ عبٗت اُوٕبكخ ثَ٘جخ

 6-8الأٍوح، كإ اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ر٘ز٢ٔ لأٍو ٓزٍٞطخ ئ٠ُ ًج٤وح اُؾغْ، ؽ٤ش ٌِّذ الأٍو أٌُٞٗخ ٖٓ )

ً ٗظواً 70.6أكواك( ثَ٘جخ  4-0%، ر٤ِٜب الأٍو أٌُٞٗخ ٖٓ )76.6أكواك( َٗجخ  %. ٣ٝؼُل ٛنا ٓإّواً ؽ٣ٞ٤ب

 ك ا٤ُٔبٙ.ُِٚـٞٛ الاٍزٜلا٤ًخ اُز٢ رلوٜٙب اُؼبئلاد اٌُج٤وح ػ٠ِ ٓٞاه

  ك٢ َٓز٣ٞبد ه٤ٔخ اُلبرٞهح اُْٜو٣خ، ؽ٤ش ٣لكغ ً أَُزٟٞ الاهزٖبك١ )كبرٞهح ا٤ُٔبٙ(: أظٜود اُ٘زبئظ روبهثب

وح أُق ك٣٘به(، ٢ٛٝ اُو٤ٔخ اُز٢ رؼَٔ ًأكاح ٙـٜ ٓبك١ رإصو ٓجبّ 02-12% ٖٓ أَُزغ٤ج٤ٖ ٓب ث٤ٖ )04.4

 كػ٠ِ ا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ ُلأكوا

 ُٕٞل٢ ُِٔزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ.( ٣ج٤ٖ الإؽٖبء ا1علٍٝ )

 % النضبت التكشاس الفئت الوتغٍش

 الزنش
 66.3 252 ركش

 33.7 128 أنخى

 الؼوش

 3.7 14 صنت 22ألل هن 

21-30 188 49.5 

31-40 118 31.1 

 15.8 60 فأكخش 41

 الونطمت الضكنٍت
 36.6 139 الكشخ

 63.4 241 الشصبفت

 ػذد أفشاد الؼبئلت

 4.5 17 أفشاد 3ألل هن 

3-5 167 43.9 

6-8 186 48.9 

 2.6 10 أفشاد 3أكخش هن 

 هتىصط فبتىسة الوٍبه

 31.3 119 آلاف دٌنبس 12ألل هن 

 35.5 135 الف دٌنبس 10-20

 33.2 126 ألف دٌنبس 22أكخش هن 

 .SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

ٙ اٍزغبثبد أُْبه٤ًٖ ؽٍٞ أُزـ٤واد اُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ثبٍزقلاّ ٓو٤بً ( أكٗب0ًٔب ٣َزؼوٗ اُغلٍٝ )  

 "٤ٌُود" اُقٔب٢ٍ، ؽ٤ش ر٤ْو اُو٤ْ أُورلؼخ ُِٔزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ئ٠ُ ارغبٛبد ئ٣غبث٤خ ه٣ٞخ ٗؾٞ اُزو٤ّل:
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 ( أُٞاهق رغبٙ اَُِٞىAttitudeٍغِذ ٛنٙ اُلوواد أػ٠ِ َٓز٣ٞبد اُزأ٤٣ل، ؽ٤ش ثِؾ أُزٍٜٞ ا :) ُؾَبث٢

%. ٛنا ٣ؼٌٌ 67.4، ٓغ ٓٞاكوخ )ثْلح أٝ ارلبم( ثِـذ 7.8ُِلووح أُزؼِوخ ثأ٤ٔٛخ اُزو٤ّل ُِؾلبظ ػ٠ِ أُٞاهك 

 ٝػ٤بً أفلاه٤بً ٝؽٚبه٣بً ٓورلؼبً ُلٟ أُغزٔغ اُجـلاك١، ؽ٤ش ٣ُ٘ظو ُِزو٤ّل ًَٔإ٤ُٝخ رغبٙ أُغزٔغ.

 ( أُؼب٤٣و اُنار٤خSubjective Normsأظٜود اُ٘زبئظ أ :) ٍٜٞاُزْغ٤غ اُؼبئ٢ِ ٛٞ الأهٟٞ رأص٤واً )ثٔز ٕ

ػ٠ِ اُزٞا٢ُ(. ٛنا ٤ْ٣و  0.6ٝ 0.6(، ث٤٘ٔب ًبٕ رأص٤و الإٔلهبء ٝاُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ أهَ َٗج٤بً )ثٔزٍٞطبد 7.0

 ئ٠ُ إٔ اُٚـٜ الاعزٔبػ٢ ك٢ ثـلاك ٣٘جغ ٖٓ أُؾ٤ٜ الأٍو١ ا٤ُٚن أًضو ٖٓ اُلٚبء اُؼبّ أٝ أُإٍَبر٢.

 اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ ا( ُٔلهىPBC ٍٜٞئلا إٔ أَُزغ٤ج٤ٖ 7.04(: هؿْ اُولهح اُؼب٤ُخ ػ٠ِ رـ٤٤و اُؼبكاد )ٓز ،)

(. ٛنا ٣إًل اٍز٘زبط اُلهاٍخ ثإٔ 0.60أثلٝا هلهح أهَ ك٤ٔب ٣قٔ آزلاى أكٝاد اُزو٤ّل اُزو٤٘خ )ٓزٍٜٞ 

 اُؼٞائن اُزو٤٘خ ٝأُبك٣خ ٢ٛ اُز٢ رؾل ٖٓ اَُِٞى اُلؼ٢ِ أًضو ٖٓ ؿ٤بة اُٞػ٢.

 ( هؿجخ ؽو٤و٤خ ك٢ 7.06ٝ 7.12خ ٝاَُِٞى اُلؼ٢ِ: رؼٌٌ أُزٍٞطبد أُورلؼخ ٤ُِ٘خ ا٤ًَُِٞخ )رزواٝػ ث٤ٖ ا٤ُ٘

(، ٝٛٞ 7.4رج٢٘ رو٤٘بد ًلبءح ا٤ُٔبٙ. ٝهل روعْ مُي ٤ًٍِٞبً ك٢ ٓٔبهٍبد ٓضَ ئؿلام اُٖ٘بث٤و كٞهاً )ٓزٍٜٞ 

 (.7.0ٓبًٖ اُؼبٓخ أهَ ه٤ِلاً )ٓزٍٜٞ اَُِٞى الأًضو ٤ّٞػبً، ك٢ ؽ٤ٖ ًبٕ الإثلاؽ ػٖ اُزَو٣جبد ك٢ الأ

رإًل اُ٘زبئظ إُٞل٤خ ٝعٞك "هبػلح ه٤ٔ٤خ ِٕجخ" ُلٟ ٌٍبٕ ثـلاك رلػْ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ، ؽ٤ش رزَْ أُٞاهق ٝاُ٘ٞا٣ب 

ثبلإ٣غبث٤خ اُؼب٤ُخ. ٝٓغ مُي، رجوى كغٞح ك٢ "اُز٤ٌٖٔ اُزو٢٘" )ٗؤ أكٝاد اُزو٤ّل( ٝرأص٤و اُؼٞآَ ا٤َُبه٤خ )ٓضَ ؽغْ 

ٍوح ٌٝٓبٕ اٌَُٖ(، ٓٔب ٣لَو ٍجت ػلّ روعٔخ ًَ اُ٘ٞا٣ب ئ٠ُ ٤ًٍِٞبد كؼ٤ِخ َٓزلآخ، ٝٛٞ ٓب إطِؼ ػ٤ِٚ ثـ الأ

 "كغٞح أُؼوكخ ٝاُؼَٔ".

 (: ٣ج٤ٖ الإؽٖبء إُٞل٢ ُلوواد ٛنٙ اُج٘بءاد.0اُغلٍٝ )

اُج٘بء 

 )أُزـ٤و(
 اُلووح

 S.TD  اُزٌواهاد )اَُ٘ت(

بشذة اتفك 

)%( 

اتفك 

)%( 

 هحبٌذ

)%( 

لا اتفك 

)%( 

لا اتفك 

بشذة 

)%( 

أُٞاهق 

رغبٙ 

 اَُِٞى

أػزول ّق٤ٖب إٔ  

رو٤ّل ا٤ُٔبٙ ْٜٓ علا 

ُِؾلبظ ػ٠ِ أُٞاهك 

 .اُطج٤ؼ٤خ

044 

(84.8)% 

120 

(04.1)% 

17 

(0.4)% 

0 

(2.6)% 

0 

(2.6)% 
7.8 2.848 

أهٟ إ رو٤َِ 

اٍزٜلا٢ً ٤ُِٔبٙ ٣ؼٌٌ 

 .ٝػ٤بً ؽٚبه٣بً ٢٘ٓ

048 

(84.7)% 

112 

(06.6)% 

10 

(0.0)% 

0 

(2.4)% 
2 7.8 2.440 

أّؼو ثبُوٙب ػ٘لٓب 

أُزيّ ثبٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ 

ثٌَْ َٓإٍٝ ك٢ 

 .ؽ٤بر٢ ا٤ٓٞ٤ُخ

014 

(44.1)% 

107 

(04.0)% 

04 

(8.8)% 

7 

(1.0)% 
2 7.4 2.886 

أؤٖٓ إٔ اُزيا٢ٓ 

ثزو٤ّل ا٤ُٔبٙ ٣َبْٛ 

ك٢ كػْ أُغزٔغ 

 .اُؼواه٢

001 

(82.6)% 

107 

(04.0)% 

17 

(0.4)% 

1 

(2.0)% 
2 7.8 2.462 

ُزو٤ّل ا٤ُٔبٙ أ٤ٔٛخ 

ّق٤ٖخ ك٢ ؽ٤بر٢ 

 .ا٤ٓٞ٤ُخ

164 

(42.4)% 

184 

(70.7 

)% 

16 

(4)% 

0 

(2.4)% 

0 

(2.4)% 
7.7 2.887 

أُؼ٤به 

 اُنار٢

ػبئِز٢ رْغؼ٢٘ ػ٠ِ 

 .رو٤ّل ا٤ُٔبٙ

146 

(78.6)% 

148 

(71.1)% 

04 

(6.0)% 

12 

(0.8 )% 

1 

(2.0)% 
7.0 2.486 
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ٜزٕٔٞ إٔلهبئ٢ ٣

 .ثبٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ ثؾنه

121 

(08.8)% 

100 

(04)% 

124 

(06.0)% 

04 

(6.0)% 

7 

(1.1)% 
0.6 2.662 

أّؼو إٔ أُغزٔغ 

٣زٞهغ ٢٘ٓ اُؾلبظ 

 .ػ٠ِ ا٤ُٔبٙ

100 

(07.4)% 

144 

(78.1)% 

74 

(10.7)% 

00 

(8.1)% 

0 

(2.6)% 
7.1 2.660 

ألاؽع إٔ اُغٜبد 

اُؾ٤ٌٓٞخ ٝالإػلاّ 

٣وٝعٕٞ ٤ًَُِٞبد 

 .٤ّل ا٤ُٔبٙرو

114 

(02.0)% 

188 

(70.4)% 

44 

(17.4)% 

08 

(6.4)% 

6 

(0.1)% 
0.6 1 

أٛزْ ثٔب ٣ؼزولٙ 

ا٥فوٕٝ ؽٍٞ ٛو٣وخ 

 .اٍزقلا٢ٓ ٤ُِٔبٙ

144 

(71.0)% 

140 

(74.0)% 

06 

(12)% 

10 

(0.0)% 

1 

(2.0)% 
7.0 2.446 

اُزؾٌْ 

ا٢ًَُِٞ 

 أُلهى

أٍزط٤غ رو٤َِ اٍزٜلاى 

 .ا٤ُٔبٙ ثَُٜٞخ

140 

(74.0%) 

162 

(2.4)% 

01 

(4.4)% 

4 

(1.6)% 
0 4.36 0.673 

أٓزِي أكٝاد )ٓضَ 

ٓبٛٞه أُبء اُن٢ً أٝ 

اكٝاد اَُو٢ 

ثبُزوط٤و( رَبػل٢ٗ 

 .ػ٠ِ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ

100 

(07.4)% 

140 

(72)% 

77 

(11.8)% 

70 

(11.0)% 

9 

(0.7)% 
3.93 1.06 

أٍزط٤غ رـ٤٤و ػبكار٢  

ك٢ اٍزقلاّ ا٤ُٔبٙ 

 .ثَُٜٞخ

146 

(71.8)% 

162 

(74.7)% 

06 

(4.8)% 

10 

(0.7)% 
2 4.27 0.746 

ُل١ اُولهح ػ٠ِ  

اُزأص٤و ك٢ ٍِٞى 

 .ا٥فو٣ٖ رغبٙ ا٤ُٔبٙ

122 

(08.0)% 

184 

(70.7)% 

64 

(00.7)% 

06 

(4.7)% 

0 

(2.4)% 
3.88 0.903 

٣ٞاع٢ٜ٘ اٌُض٤و ٖٓ  

اُٖؼٞثبد ػ٘ل 

 .ٓؾبُٝخ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ

44 

(02.0)% 

166 

(40.7)% 

64 

(00.7)% 

10 

(0.7)% 

8 

(1.8)% 
3.86 0.830 

 ا٤ُ٘خ

أ١ٞٗ رو٤َِ اٍزٜلاى  

ا٤ُٔبٙ ك٢ ٓ٘ي٢ُ فلاٍ 

 .اُْٜو اُوبكّ

146 

(71.8)% 

147 

(74.6)% 

08 

(6.4)% 

12 

(0.8)% 

0 

(2.4)% 
4.25 0.775 

ٍأهّٞ ثزو٤ًت أكٝاد  

رو٤ّل ا٤ُٔبٙ )ٓضَ 

هؤًٝ اُلُ أُٞكوح( 

 .ك٢ ٓ٘ي٢ُ

106 

(00.6)% 

146 

(78.6)% 

46 

(14.0)% 

10 

(0.0)% 

0 

(2.6)% 
4.10 0.825 

ٍأّغغ ا٥فو٣ٖ  

)ًبُؼبئِخ ٝالإٔلهبء( 

 .ػ٠ِ رو٤ّل ا٤ُٔبٙ

180 

(70.6)% 

140 

(74.4)% 

04 

(6.0)% 

7 

(1.1)% 

4 

(1.0)% 
4.28 0.779 

ٍأربثغ ؽٔلاد  

اُزٞػ٤خ ؽٍٞ رو٤ّل 

 .ا٤ُٔبٙ

170 

(04.7)% 

168 

(76.6)% 

06 

(12.0)% 

12 

(0.8)% 

0 

(2.6)% 
4.19 0.785 

 2.408 7.7 0 6 01 140 168أٝعٚ أكواك الاٍوح،  اَُِٞى 
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فٖٕٞب الاٛلبٍ ئ٠ُ  اُلؼ٢ِ

 .رو٤ّل اٍزٜلاى ا٤ُٔبٙ

(41.8)% (72.0)% (4.4)% (0.1)% (2.4)% 

أؽوٓ ػ٠ِ ئؿلام  

اُٖ٘بث٤و كٞهاً ػ٘ل 

ػلّ الاٍزقلاّ )أص٘بء 

ؿََ الأٍ٘بٕ أٝ 

 .اُؾلاهخ(

000 

(81.1)% 

104 

(00.6)% 

18 

(7.0)% 

7 

(1.1)% 

0 

(2.6)% 
7.4 2.420 

أهاهت اٍزٜلاى ا٤ُٔبٙ  

ك٢ ٓ٘ي٢ُ ثٌَْ 

ٓ٘زظْ )ػٖ ٛو٣ن 

ػلاك ا٤ُٔبٙ أٝ كبرٞهح 

 .اُْٜو(

187 

(70.0)% 

106 

(08.0)% 

81 

(18.1)% 

14 

(0.6)% 

0 

(2.4)% 
7.0 2.644 

أهّٞ ثبلإثلاؽ اُلٞه١  

ػٖ أ١ رَوة ٤ُِٔبٙ 

ألاؽظٚ ك٢ الأٓبًٖ 

 اُؼبٓخ )ك٢ اُْبهع أٝ

 .أُلهٍخ(

181 

(70.7)% 

177 

(04.6)% 

46 

(14.0)% 

10 

(0.7)% 

7 

(1.1)% 
7.0 2.660 

 .SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 (Measurement Modelتمٍٍن نوىرد المٍبس ) 2

جبد ًبٗذ ٖٙٔ هجَ افزجبه اُلو٤ٙبد، رْ اُزؾون ٖٓ عٞكح الاٗٔٞمط الإؽٖبئ٢. أظٜود اُ٘زبئظ إٔ ه٤ْ اُٖلم ٝاُض  

( ًٔب ٣ظٜو ك٢ 2.604ٝ  2.468(؛ ؽ٤ش رواٝؽذ ه٤ْ أُلب ًوٝٗجبؿ ث٤ٖ )Hair et al., 2019اُؾلٝك أُوجُٞخ ػب٤ُٔبً )

( ًنُي ًٔب 2.42( ُغ٤ٔغ أُزـ٤واد اٌُبٓ٘خ ػزجخ اُـ )AVE(، ٝرغبٝىد ه٤ْ ٓزٍٜٞ اُزجب٣ٖ أَُزقِٔ )0علٍٝ )

 (.٣0ظٜو ك٢ علٍٝ )

 .Average variance extracted (AVE)، ولٍن Cronbach's alpha(: ٣ظٜو ه٤ْ ٓؼبٓلاد 0علٍٝ )

 Cronbach'

s alpha 

Composite 

reliability (rho_a) 

Composite 

reliability (rho_c) 

Average variance 

extracted (AVE) 

ATT 0.803 0.809 0.863 0.558 

Behavi

or 

0.823 0.828 0.883 0.654 

Intenti

on 

0.811 0.811 0.876 0.639 

PBC 0.837 0.843 0.884 0.606 

Sub_N

orm 

0.832 0.843 0.881 0.596 

 SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 (Internal Consistency Reliabilityأولاً: هىحىلٍت الاتضبق الذاخلً ) 

اد اٌُبٓ٘خ )أُٞاهق، أُؼب٤٣و اُنار٤خ، اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ، ا٤ُ٘خ، ( ه٤ْ ٓؼبٓلاد اُضجبد إٔ ع٤ٔغ اُج٘بء٣0ظُٜو علٍٝ )

 ٝاَُِٞى اُلؼ٢ِ( هل ؽووذ َٓز٣ٞبد صجبد ػب٤ُخ ٝٓوجُٞخ:
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 ( ٓؼبَٓ أُلب ًوٝٗجبؿCronbach's Alpha( ٖرواٝؽذ اُو٤ْ ث٤ :)٢ٛٝ ع٤ٔؼٜب رزغبٝى 2.604ٝ  2.468 ،)

(، ٓٔب ٤ْ٣و ئ٠ُ 2.604(" أػ٠ِ ه٤ٔخ صجبد )PBC)(. ٍغَ "اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهى 2.42اُؼزجخ أُوجُٞخ )

 كهخ ػب٤ُخ ك٢ اُلوواد اُز٢ رو٤ٌ هلهح الأكواك ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ اٍزٜلاًْٜ.

 ( اُضجبد أُوًتComposite Reliability - rho_c ٖثِـذ ع٤ٔغ اُو٤ْ َٓز٣ٞبد ٓٔزبىح رزواٝػ ث٤ :)

و رو٤ٌ كؼ٤ِبً أُلّٜٞ أُواك ه٤بٍٚ ثٌَْ ٓزَن (، ٓٔب ٣إًل إٔ اُج٘ٞك أَُزقلٓخ ٌَُ ٓزـ2.667٤ٝ  2.680)

 ٝه١ٞ.

 (Convergent Validityحبنٍبً: الصذق التمبسبً ) 

 (:AVEرْ اُزؾون ٖٓ اُٖلم اُزوبهث٢ ٖٓ فلاٍ ٓإّو ٓزٍٜٞ اُزجب٣ٖ أَُزقِٔ )

 ( ْر٤ْو اُ٘زبئظ ئ٠ُ إٔ ه٤AVE( ٞٛٝ ُغ٤ٔغ أُزـ٤واد رغبٝىد اُؾل الأك٠ٗ أُطِٞة )2.42.) 

 َ(. ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ اُج٘بء 2.806(، ٤ِ٣ٚ "ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ" )2.847ٓزـ٤و "اَُِٞى اُلؼ٢ِ" أػ٠ِ ه٤ٔخ ) ٍغ

% ٖٓ رجب٣ٖ اُلوواد أُورجطخ ثٚ، ٝٛٞ ٓإّو ه١ٞ ػ٠ِ عٞكح ث٘بء أُو٤بً ٝهلهح 82اٌُبٖٓ ٣لَو أًضو ٖٓ 

 اُلوواد ػ٠ِ رٔض٤َ أُزـ٤واد اُ٘ل٤َخ ٝا٤ًَُِٞخ ثلهخ.

 (Discriminant Validityتوبٌزي )حبلخبً: الصذق ال

٣ٜلف ٛنا الافزجبه ئ٠ُ اُزأًل ٖٓ إٔ ًَ ٓزـ٤و ك٢ اُ٘ٔٞمط ٣و٤ٌ ٓلٜٞٓبً َٓزولاً ٝٓز٤ٔياً ػٖ أُزـ٤واد الأفوٟ، ٝهل 

 رْ ئصجبد مُي ٖٓ فلاٍ ٓؼ٤به٣ٖ:

 هؼٍبس فىسنل-( لاسكشFornell-Larcker:) ( ٍٝ( إٔ اُغنه اُزوث٤ؼ٢ ُو٤ٔخ )٣7لُاؽع ٖٓ اُغلAVE ٌَُ )

ٓزـ٤و )اُو٤ْ أُٞعٞكح ك٢ هطو اُغلٍٝ( ٢ٛ أًجو ٖٓ اهرجبٛبد مُي أُزـ٤و ٓغ أ١ ٓزـ٤واد أفوٟ ك٢ 

(، ٝٛٞ أػ٠ِ ٖٓ اهرجبٛٚ 2.466( ُٔزـ٤و ا٤ُ٘خ ٛٞ )AVEاُ٘ٔٞمط. ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ، اُغنه اُزوث٤ؼ٢ ُـ )

 (، ٓٔب ٣إًل اٍزولا٤ُخ اُج٘بءاد.2.486ثٔزـ٤و اَُِٞى )

 ُزأ٤ًل اُٖلم اُزٔب٣ي١. ٣Fornell-Larckerج٤ٖ ه٤ْ ٓؼ٤به ( : 7علٍٝ )

 
ATT AWB Area 

Behavio

r 

Gende

r 

Intentio

n 

N_Fa

m 
PBC 

Sub_No

r 

ATT 0.747 
        

AWB 
-

0.029 
1.000 

       

Area 
-

0.024 

-

0.288 
1.000 

      

Behavio

r 
0.394 

-

0.014 

-

0.071 
0.808 

     

Gender 
-

0.088 
0.091 

-

0.060 
-0.201 1.000 

    

Intentio

n 
0.444 

-

0.019 
0.110 0.568 -0.174 0.799 

   

N_Fam 
-

0.113 
0.054 0.027 -0.046 0.016 -0.097 1.000 

  

PBC 0.401 
-

0.142 
0.098 0.508 -0.191 0.650 -0.084 

0.77

8  

Sub_No

r 
0.376 

-

0.086 

-

0.017 
0.474 -0.211 0.412 -0.060 

0.49

3 
0.772 

 .SmartPLS4ٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ أُ    
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 ( هؼٍبسHTMT:) ( ْأظٜود اُ٘زبئظ إٔ ع٤ٔغ ه٤HTMT ٖٓ َأٝ  2.64( ًبٗذ ٖٙٔ اُؾلٝك أُوجُٞخ )أه

(، ؽ٤ش ًبٗذ أػ٠ِ ه٤ٔخ َٓغِخ ٢ٛ ث٤ٖ "اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهى" ٝ"ا٤ُ٘خ" 4( ًٔب ٣زج٤ٖ ك٢ علٍٝ )2.62

ر٤ٔي ًَ ث٘بء ػٖ ا٥فو ٝػلّ ٝعٞك رلافَ ث٤ٖ أُلب٤ْٛ. ٝاُغلٍٝ )( ه٤ْ (، ٢ٛٝ ه٤ٔخ رإًل ثٞٙٞػ 2.460)

 ُزأ٤ًل اُٖلم اُزٔب٣ي١. HTMTٓؼ٤به 

 ُزأ٤ًل اُٖلم اُزٔب٣ي١. HTMT( : ٣ج٤ٖ ه٤ْ ٓؼ٤به 4علٍٝ )

 ATT AW

B 

Area Behavio

r 

Gende

r 

Intentio

n 

N_Fa

m 

PBC S_No

r 

ATT          

AWB 0.05

5 

        

Area 0.10

1 

0.28

8 

       

Behavio

r 

0.47

2 

0.04

9 

0.07

7 

      

Gender 0.10

3 

0.09

1 

0.06

0 

0.226      

Intentio

n 

0.54

3 

0.06

3 

0.12

3 

0.689 0.192     

N_Fam 0.12

8 

0.05

4 

0.02

7 

0.075 0.016 0.112    

PBC 0.48

7 

0.15

6 

0.10

6 

0.604 0.207 0.783 0.094   

S_Nor 0.44

0 

0.09

3 

0.08

9 

0.567 0.233 0.484 0.060 0.58

3 

 

 .SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ      

ث٘بءً ػ٠ِ ٛنٙ أُإّواد، ٣ٌٖٔ اُغيّ ثإٔ ٗٔٞمط اُو٤بً ٣زٔزغ ثلهعخ ػب٤ُخ ٖٓ اُٖلم ٝاُضجبد. ئٕ ٗغبػ أُزـ٤واد   

ٔؼٜب ٖٓ ػ٤٘خ ثـلاك ه٤ٕ٘خ ئؽٖبئ٤بً، ٝإٔ ك٢ اعز٤بى افزجبهاد اُٖلم اُزوبهث٢ ٝاُزٔب٣ي١ ٣ؼ٢٘ إٔ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ ع

اُ٘ٔٞمط ا٢ٌِ٤ُٜ اُلاؽن ٤ٍؼط٢ ٗزبئظ ٓٞصٞهخ رؼٌٌ اُٞاهغ اُلؼ٢ِ ُِؼلاهخ ث٤ٖ اُؼٞآَ اُ٘ل٤َخ ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خ ٍِٝٞى 

 رو٤ّل ا٤ُٔبٙ.

 ( Structural Modelاختببس النوىرد الهٍكلً والفشضٍبث ) .2

لاٗزوبٍ ئ٠ُ رو٤٤ْ اُ٘ٔٞمط ا٢ٌِ٤ُٜ لافزجبه اُؼلاهبد اَُجج٤خ ث٤ٖ أُزـ٤واد. ثؼل اُزأًل ٖٓ عٞكح ٗٔٞمط اُو٤بً، رْ ا    

 ُِ٘ٔٞمط: P-Value( ٣ج٤ٖ َٓبهاد اُؼلاهبد ٝه٤ْ 0ٝاٌَُْ )

 ُِ٘ٔٞمط. P-value(: ٣ج٤ٖ ٗزبئظ ه٤ْ 0ٌَّ )
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 .SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

 (:R². المىة التفضٍشٌت للنوىرد )1

أصجذ اُ٘ٔٞمط ًلبءح ئؽٖبئ٤خ ك٢ اُز٘جإ ثبُٔزـ٤واد ( ه٤ْ َٓبهاد اُج٘بءاد )أُزـ٤واد(، ؽ٤ش 0وٗ اٌَُْ )٣َزؼ

% ٖٓ اُزجب٣ٖ 04.8% ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ ا٤ُ٘خ ا٤ًَُِٞخ، 78.4ٝاُزبثؼخ؛ ؽ٤ش ٗغؾذ اُؼٞآَ اُ٘ل٤َخ ٝا٤َُبه٤خ ك٢ رل٤َو 

ً ك٢ اُلهاٍبد ا٤ًَُِٞخ ٝاُج٤ئ٤خ، ٓٔب ٣إًل إٔ كٓظ اُؼٞآَ ك٢ اَُِٞى اُلؼ٢ِ ُِزو٤ّل. رؼُل ٛنٙ اُو٤ْ ٓإّواً ه٣ٞ ب

 اُل٣ٔٞؿواك٤خ )ٓضَ اُلبرٞهح ٝأُ٘طوخ( هل ػيى ٖٓ هٕبٗخ ٗٔٞمط ٗظو٣خ اَُِٞى أُقطٜ اُزو٤ِل١.

 (TPB. تحلٍل هضبساث فشضٍبث نظشٌت الضلىن الوخطط )2 

ً ك٢ ٓؾوH1-H5ًأظٜود ٗزبئظ افزجبه اُلو٤ٙبد ) ً عٞٛو٣ب ( 8بد اَُِٞى ُلٟ أُغزٔغ اُجـلاك١ ٝاُغلٍٝ )( رجب٣٘ب

 ٣َزؼوٗ ٛنٙ اُ٘زبئظ:

 ( ٤ٛٔ٘خ اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞPBC( ثوى ًأهٟٞ ٓز٘جئ ٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٖٓ ا٤ُ٘خ :)β = 0.533( ٝاَُِٞى اُلؼ٢ِ )β = 

(. ٝٛنا ٣ضجذ إٔ "اُز٤ٌٖٔ اُزو٢٘ ٝأُبك١" ٛٞ أُؾوى الأٍب٢ٍ P < 0.001( ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ )0.246

 ٓزغبٝىاً رأص٤و اُو٘بػبد اُْق٤ٖخ. ُِلوك،

 ( هك٘ كو٤ٙخ أُؼب٤٣و اُنار٤خ(H2  ك٢ ٗز٤غخ لاكزخ، أظٜو اُزؾ٤َِ ػلّ ٓؼ٣ٞ٘خ رأص٤و اُٚـٞٛ الاعزٔبػ٤خ

(. ٝٛنا ٤ْ٣و ئ٠ُ إٔ هواه اُزو٤ّل ك٢ ثـلاك ٛٞ هواه مار٢ ٓورجٜ ثبُولهح P = 0.306ػ٠ِ ٤ٗخ اُزو٤ّل )

 ٍزغبثخ ُزٞهؼبد ا٥فو٣ٖ أٝ أُغزٔغ.اُلوك٣خ ٝاُظوٝف أُبك٣خ، ٤ٌُٝ ا

 ( رأص٤و أُٞاهق ٝا٤ُ٘خ: رأًل اُزأص٤و الإ٣غبث٢ ُِٔٞاهق ػ٠ِ ا٤ُ٘خH1( ٝا٤ُ٘خ ػ٠ِ اَُِٞى اُلؼ٢ِ ،)H1 )

 ثٔؼبٓلاد َٓبه كاُخ ئؽٖبئ٤بً، ٓٔب ٣ؼيى اُزَََِ أُ٘طو٢ ُِ٘ظو٣خ ك٢ اُج٤ئخ أُؾ٤ِخ.

 ُ٘ٔٞمط.(: ٣ج٤ٖ ٗزبئظ رؾ٤َِ كو٤ٙبد ث٘بءاد ا8علٍٝ )
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 (TPB) اختببس فشضٍبث نظشٌت الضلىن الوخطط

 الفشضٍبث P-value Path المشاس

P < 0.001 ٓلػٞٓخ
*** 

β = 0.202 H1 

 P = 0.306 β = 0.073 H2 ؿ٤و ٓلػٞٓخ

P < 0.001 ٓلػٞٓخ
*** 

β = 0.533 H3 

P < 0.001 ٓلػٞٓخ
*** 

β = 0.424 H4 

P = 0.001 ٓلػٞٓخ
** 

β = 0.246 H5 

ر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ   (**)، P<0.001ُللاُخ: )***( ر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ػ٘ل َٓزٟٞ ا َٓزٟٞ

P<0.01 ،(*)  ٟٞر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ػ٘ل َٓز P<0.05 . أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظSmartPLS4. 

 . تأحٍش الؼىاهل الخلفٍت )الضٍبلٍت والذٌوىغشافٍت(3 

 اد "اُقِل٤خ" ًٔز٘جئبد ه٣ٞخ رإصو ك٢ ث٘بءاد اُ٘ظو٣خ ٍِٝٞى الأكواك:أ٣لد اُ٘زبئظ كٝه أُزـ٤و

 ( ؽغْ الأٍوح ٝأُٞاهقH6( عل رأص٤و ٍبُت ٝٓؼ١ٞ٘ ُٝ  :)β = -0.113ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ ى٣بكح ػلك أكواك اُؼبئِخ ،) 

 رلوٗ ٙـٞٛبً اٍزٜلا٤ًخ روَِ ٖٓ اُزٞعٜبد الإ٣غبث٤خ ٗؾٞ اُزو٤ّل. 

 ( اُز٤ٌٖٔ ٝاُ٘ٞع الاعزٔبػ٢H7)( ٌْصجذ ٝعٞك رجب٣ٖ ٓؼ١ٞ٘ ك٢ اُولهح أُلهًخ ػ٠ِ اُزؾ :PBC ٖث٤ )

 (، ٓٔب ٣ؼٌٌ افزلاف الأكٝاه ٝأَُإ٤ُٝبد ك٢ ئكاهح ا٤ُٔبٙ أُ٘ي٤ُخ.β = -0.179اُغ٤َٖ٘ )

 ( ٜاُلبرٞهح ًأكاح ٙـH8ٙأظٜود اُ٘زبئظ إٔ ه٤ٔخ كبرٞهح ا٤ُٔب :) ( رإصو ٓؼ٣ٞ٘بً ػ٠ِ اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ أُلهىβ 

 (، ؽ٤ش رؼَٔ اُزٌِلخ أُبك٣خ ًؼبَٓ رؾٌْ فبهع٢ ٣ؼ٤ل ٤ٕبؿخ صوخ اُلوك ك٢ ئكاهرٚ ُِٔٞهك.0.125- =

 ( أصو أُ٘طوخ ا٤ٌَُ٘خH9( ػ٠ِ اَُِٞى اُلؼ٢ِ )(: رأًل اُزأص٤و أُجبّو ٌُِٔبٕ )اٌُوؿ ٝاُوٕبكخβ = -

 خ ث٤ٖ عبٗج٢ أُل٣٘خ.(، ٝٛٞ ٓب ٣لَوٙ اُجؾش ثبُزلبٝد ك٢ َٓز٣ٞبد ٙـ ا٤ُٔبٙ ٝعٞكح اُج٤٘خ اُزؾز0.142٤

 (: ٣ج٤ٖ ٗزبئظ رؾ٤َِ كو٤ٙبد أُزـ٤واد اُل٣ٔٞؿواك٤خ.4علٍٝ )

 اختببس فشضٍبث الؼىاهل الخلفٍت )الذٌوىغشافٍت والالتصبدٌت(

P = 0.048 ٓلػٞٓخ
*
   β = -0.113 H6 

P < 0.001 ٓلػٞٓخ
*** 

β = -0.179 H7 

P = 0.014 ٓلػٞٓخ
* 

β = -0.125 H8 

P = 0.001 ٓلػٞٓخ
** 

β = -0.142 H9 

ر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ   (**)، P<0.001اُللاُخ: )***( ر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ئؽٖبئ٤خ ػ٘ل َٓزٟٞ  َٓزٟٞ

P<0.01 ،(*)  ٟٞر٤ْو ئ٠ُ كلاُخ ػ٘ل َٓز P<0.05 . أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظSmartPLS4. 

ك٢ ثـلاك ٓؾٌّٞ ثٔ٘طن اُز٤ٌٖٔ هجَ الإه٘بع"؛ كبَُِٞى اُلؼ٢ِ لا ر٤ُْو ٛنٙ اُ٘زبئظ ٓغزٔؼخ ئ٠ُ إٔ ٍِٞى رو٤ّل ا٤ُٔبٙ 

٣زٌَْ كوٜ ٖٓ فلاٍ اُ٘ٞا٣ب، ثَ ٣زأصو ثٌَْ ٓجبّو ثبُؼٞآَ ا٤َُبه٤خ ٝأٌُب٤ٗخ ٝالاهزٖبك٣خ اُز٢ رزلفَ ك٢ هلهح اُلوك 

ؽ٤ش ٣ؼ٤ن ٗؤ  ػ٠ِ روعٔخ ٝػ٤ٚ ئ٠ُ ٓٔبهٍخ ٝاهؼ٤خ. ٝٛنا ٣لَو ٝعٞك ٓب ٣ؼُوف ثـ "كغٞح أُؼوكخ ٝاُؼَٔ"،

 الأكٝاد اُزو٤٘خ أٝ اُٚـٞٛ أُبك٣خ رؾو٤ن أٛلاف اُزو٤ّل هؿْ ٝعٞك ٓٞاهق ئ٣غبث٤خ ُلٟ أُٞا٤ٖ٘ٛ.

 (: ٣ٞٙؼ ه٤ْ َٓبهاد اُ٘ٔٞمط.0ٌَّ )
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 .SmartPLS4أُٖله: ئػلاك اُجبؽش ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

ل إٔ "كغٞح أُؼوكخ ٝاُؼَٔ" ك٢ ثـلاك ٣ٌٖٔ هكٜٓب رضجذ ٛنٙ اُ٘زبئظ إٔ ٗٔٞمط اُلهاٍخ ٣ٔزِي هٞح ر٘جإ٣خ ػب٤ُخ، ٝرإً   

ٖٓ فلاٍ اُزو٤ًي ػ٠ِ ػٞآَ اُز٤ٌٖٔ ٝا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ؛ كبَُِٞى اُزو٤ّل١ ٓؾٌّٞ ثبُظوٝف أُبك٣خ ٝا٤َُبه٤خ 

 )ٓضَ أُ٘طوخ ٝاُلبرٞهح ٝرٞكو اُزو٤٘بد( أًضو ٖٓ ٓؾوًبرٚ اُزو٤ِل٣خ اُوبئٔخ ػ٠ِ الإه٘بع أٝ اُٚـٜ الاعزٔبػ٢.

 (Conclusions and Recommendations) صتنتبربث والتىصٍبثالا .8

 (Conclusions) الاصتنتبربث. 8.1

ً   380فِٖذ ٛنٙ اُلهاٍخ، ٖٓ فلاٍ رؾ٤َِ ث٤بٗبد  ك٢ ٓل٣٘خ ثـلاك، ئ٠ُ إٔ ٍِٞى رو٤ّل ا٤ُٔبٙ ٣قٚغ  هضتزٍبب

ٛٞ أُؾوى الأٍب٢ٍ ٤ُ٘خ  (PBC) نالتحكن الضلىكً الوذسُٔ٘طن "اُز٤ٌٖٔ" هجَ "الإه٘بع". كول أصجزذ اُ٘زبئظ إٔ 

ٍِٝٞى الأكواك، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُؼٞائن اُقبهع٤خ )ٓضَ ٗٞػ٤خ اُْجٌخ أُ٘ي٤ُخ أٝ رٞكو رو٤٘بد اُزو٤ّل( رلٞم ك٢ رأص٤وٛب 

 .اُو٘بػبد اُْق٤ٖخ أٝ اُٚـٞٛ الاعزٔبػ٤خ

٢ رإك١ كٝهاً ػ٤ٌَبً، ئم ك٢ ٌِّٜب اُؾبُ فبتىسة الوٍبهٗل٢َ ؽوط؛ ؽ٤ش ئٕ -ًٔب ًْق اُجؾش ػٖ ثؼُل اهزٖبك١

رلوٗ ٗٔطبً  الونطمت الضكنٍترٚؼق ّؼٞه أُٞاٖٛ ثب٤َُطوح ػ٠ِ اٍزٜلاًٚ. ٝثبُزٌبَٓ ٓغ اُؼبَٓ أٌُب٢ٗ، رج٤ٖ إٔ 

٤ًٍِٞبً ٓؼ٤٘بً ٣ؼٌٌ اُزلبٝد ك٢ َٓزٟٞ اُقلٓبد ٝاُٚـ أُبئ٢ ث٤ٖ اٌُوؿ ٝاُوٕبكخ. ئٕ ٛنٙ اُ٘زبئظ رإًل إٔ ٗٔٞمط 

Ajzen (1991)ٞ٤ٍؼٚ ٤َُْٔ اُؼٞآَ ا٤َُبه٤خ، ٣ٖجؼ أكاح ر٘جإ٣خ كؼبُخ ُلْٜ رؼو٤لاد اَُِٞى اُج٤ئ٢ ك٢ أُلٕ ، ػ٘ل ر

 .اُ٘ب٤ٓخ

  (Policy Recommendations) التىصٍبث التطبٍمٍت. 8.2

 :ث٘بءً ػ٠ِ اُ٘زبئظ الإؽٖبئ٤خ، ر٢ٕٞ اُلهاٍخ ثٔب ٢ِ٣

ثـلاك، ٝىاهح أُٞاهك أُبئ٤خ( اُزؾٍٞ ٖٓ  ٣غت ػ٠ِ أُإٍَبد أُؼ٤٘خ )أٓبٗخ :اصتشاتٍزٍت التوكٍن التمنً .1

ٕٝٔبٓبد  (Aerators) ؽٔلاد اُزٞػ٤خ اُزو٤ِل٣خ ئ٠ُ ؽٔلاد "رغ٤ٜي"، ٖٓ فلاٍ رٞك٤و هطغ رٞك٤و ا٤ُٔبٙ

 .اُزو٤ّل ثأٍؼبه ٓلػٞٓخ ُوكغ َٓزٟٞ اُزؾٌْ ا٢ًَُِٞ ُلٟ أُٞا٤ٖ٘ٛ
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غوك "ػتء ٓب٢ُ" ئ٠ُ "أكاح رـن٣خ ٙوٝهح رؾ٣َٞ كبرٞهح ا٤ُٔبٙ ٖٓ ٓ :إصلاس نظبم الزببٌت والحىافز .0

هاعؼخ"؛ ثؾ٤ش رزٖٚٔ ٓوبهٗبد ٓغ الاٍزٜلاى أُضب٢ُ ٝعٞائي رؾل٤ي٣خ ُِٔ٘بىٍ أُوّلح، ُزو٤َِ الأصو اَُِج٢ 

 .أٌُزْق ُِلبرٞهح ػ٠ِ اُزؾٌْ أُلهى

ً ك٢ اَُِٞى ا :الؼذالت الوكبنٍت .0 ُلؼ٢ِ، رٌض٤ق اُغٜٞك اُقل٤ٓخ ٝا٤ُٖبٗخ ك٢ أُ٘بٛن اُز٢ أظٜود رواعؼب

ُٚٔبٕ ٍٕٝٞ ا٤ُٔبٙ ثٌَْ ػبكٍ ٣وَِ ٖٓ ؽبعخ أُٞا٤ٖ٘ٛ لاٍزقلاّ ٍٝبئَ ٙـ ؿ٤و هب٤ٗٞٗخ رْزذ عٜٞك 

 .اُزو٤ّل

 (Limitations and Future Research) الوحذداث والبحىث الوضتمبلٍت .9

أَُزوجَ ثاعواء ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ هٞح اُؼ٤٘خ، ئلا إٔ اُلهاٍخ اهزٖود ػ٠ِ ٓل٣٘خ ثـلاك. ُنا، ٣ُٖ٘ؼ اُجبؽضٕٞ ك٢ 

كهاٍبد ٓوبهٗخ ث٤ٖ ثـلاك ٝأُؾبكظبد الأفوٟ. ًٔب روزوػ اُلهاٍخ كٓظ ٓزـ٤واد "اُضوخ ك٢ أُإٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ" 

 . (Tian et al., 2023)ًؼبَٓ ٤ٍٜٝ ُلْٜ أػٔن ُِؼلاهخ ث٤ٖ أُٞاٖٛ ٝاُلبرٞهح

 (Implications) الأبؼبد النظشٌت والتطبٍمٍت .12

ػ٘ل  (Ajzen, 1991) أَُبٛٔخ اُ٘ظو٣خ ُٜنا اُجؾش ك٢ ئصجبد كبػ٤ِخ ٗٔٞمطرزغ٠ِ  الوضبهوت النظشٌت: .1

 ر٤ٍٞؼٚ ٤َُْٔ اُؼٞآَ ا٤َُبه٤خ ٝاُل٣ٔٞؿواك٤خ ك٢ ث٤ئبد أُلٕ اُ٘ب٤ٓخ. ُول أصجزذ اُلهاٍخ إٔ اُؼٞآَ اُقِل٤خ

(Background Factors) ٤خ، ثَ رزلفَ ٓضَ كبرٞهح ا٤ُٔبٙ ٝأُ٘طوخ اُغـواك٤خ لا رٌزل٢ ثبُجوبء ك٢ اُقِل

ثٌَْ ٓجبّو ك٢ ر٤ٌَْ "ا٤َُطوح ا٤ًَُِٞخ أُلهًخ" ٝاَُِٞى اُلؼ٢ِ، ٓٔب ٣ٞكو كٜٔبً أػٔن ُـ "كغٞح أُؼوكخ 

 ."ٝاُؼَٔ

ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُؼ٤ِٔخ، رولّ اُلهاٍخ فبهٛخ ٛو٣ن ُٖ٘بع اُوواه ك٢ أٓبٗخ ثـلاك ٝٝىاهح  الوضبهوت التطبٍمٍت: .0

ٕ "اُز٤ٌٖٔ" )رٞك٤و أكٝاد اُزو٤ّل ٤ٕٝبٗخ اُْجٌبد( أًضو علٟٝ ٖٓ أُٞاهك أُبئ٤خ؛ ؽ٤ش رإًل اُ٘زبئظ أ

"الإه٘بع" )اُؾٔلاد الإػلا٤ٓخ(. ًٔب ر٘جٚ اُلهاٍخ ئ٠ُ إٔ ٗظبّ اُغجب٣خ اُؾب٢ُ )اُلبرٞهح( ٣ؼَٔ ًؼبَٓ ئؽجبٛ 

 .ي أُبك٣خ٣وَِ ٖٓ صوخ أُٞاٖٛ ك٢ هلهرٚ ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ اٍزٜلاًٚ، ٓٔب ٣َزلػ٢ ئٕلاؽبً ّبٓلاً ُ٘ظبّ اُؾٞاك
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