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 الخلاصة:

يعتبخ التجريب الاداري في الؾقت الحاضخ مؾضؾعا اساسيا للإدارة بأعتباره مؽ مؤشخات التشسية السختبظة        
 مباشخة بالكفاءة الانتاجية  والتفاعل بيؽ أعزاء الاجيدة الادارية وتشسية السؾارد البذخية.

التجريب صار مؽ السيام الاولى عشج عجد كبيخ مؽ دول العالؼ ذات التكشؾلؾجيا الستقجمة والشامية عمى  ان التخكيد عمى
يحرل لجييا مؽ العجد  الدؾاء ،لأنو مؽ السؤشخات الاساسية الجالة عمى  نذاط الجياز الاداري وكفاءتو، وذلػ لدج ما

 الاقترادية والاجتساعية لجى ىحه الجول.والقرؾر في الكفاءات الادارية التي تتحسل اعباء التشسية 

ان امتلاك السعخفة الشغخية والعسمية شخوط ضخورية لمشجاح لكؽ لابج مؽ تؾافخ دافع الخغبة في العسل فالإندان لا 
يتفاعل ويعسل وحجه وانسا يتفاعل مع اخخيؽ وربسا تتعارض اىجافيؼ او اغخاضيؼ لحلػ لابج مؽ ان يعسل الجسيع في 

ون وروح الجساعة مؽ خلال تخسيخ اىسية وقيسة التجريب لتحديؽ الاداء والدمؾك الؾعيفي الايجابي والحي اطار التعا
 ييجف الى رفع قجراتيؼ عؽ طخيق التظؾيخ والتجريب السدتسخيؽ.

اليؼ وييجف التجريب الاداري الى تدويج الستجربيؽ بالسيارات والسعمؾمات والاساليب الستشؾعة والستججدة عؽ طبيعة اعس
السشاطة الييؼ لتظؾيخ قجراتيؼ ومياراتيؼ ومحاولة استثسار السؾارد البذخية  ورفع كفاءتيا بظخق عمسية في أداء عسميا 

 قترادية.امع الغخوف البيئية السحيظة بيؼ سؾاء كانت سياسية أو اجتساعية أو  يتلاءموبسا 
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Abstract:  

Management training, nowadays, is considered essential in management due to its direct 

to production efficiency and human resources development.  

Many advanced and developed countries started to prioritize training considering it being 

one of the methods that creates an efficient management system and fills any managerial 

gaps to overcome the burdens caused by the social and economic development of these 

countries.  

Possessing theoretical and practical knowledge is critical for success but it is also 

important to have the will for work as people prefer to work with others whose objectives 

and purposes may be incompatible therefore, they must cooperate and have the team spirit 

which can be promoted through stressing the important and value of training and 

improving positive performance and conduct to eventually enhance their capacity.   

Management training aims to provide trainees with various sets of information, skills and 

methods that are different to their nature of work in order to become more efficient and 

capable when working on tasks assigned to them.  

Keywords: Training, Development, Administrative, Skills ,Individuals, Methods. 

 المقدمة:

ان تشسية وادارة السؾارد البذخية تعتبخ احج الاركان الاساسية في اغمب السشغسات والتي تيجف  الى التغييخ الاستخاتيجي 
لمقجرات التشغيسية وتسكيؽ الؾزارات والسشغسات الحكؾمية مؽ جحب وتأىيل الكفاءات القادرة عمى مؾاكبة الخظط 

 (2001)سمسان ، التشسؾية الذاممة. 

ن السؾارد البذخية بات في امكانيا الاسيام في تحقيق أىجاف السشغسة مؽ خلال أمكانية تدخيخ قجرات كل فخد في ا
 السشغسة عؽ طخيق التجريب وزيادة التحريل السعخفي واكتداب السيارات والقجرات الستكاممة لقؾاىا العاممة.

مػ التي يتؼ انتقاؤىا أماختيارىا لمتجريب بغية رفع مدتؾى فتخاىا قادرة عمى العسل والابجاع في جسيع السجالات سؾاء ت
 (2002)السؾسؾي، كفاءتيؼ  بذكل ايجابي لخفع مدتؾى الاداء وزيادة الكفاءة الانتاجية. 

 مفههم التدريب والتنمية )التطهير( 

mailto:hibafadhal@uobabylon.edu.iq


                                                                                                              

                                                        

878 

 

NO.21A      May  2026  

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 

      2026   ايار  21A  العدد   ية والاجتماعية والعلميةالمجلة العراقية للبحوث الانسان

N 81 

 
تحتاجو  مؽ  يسكؽ اعتبار التجريب عسمية استخاتيجية مدتسخة بغية تدويج السؾارد البذخية في السشغسة بسا 

خبخات ومعارف معيشة   لغخض تحديؽ وتظؾيخ وتشسية السيارات وصؾلا  الى تغييخ سمؾكيؼ واتجاىاتيؼ بذكل اكثخ 
ايجابية  بيجف رفع الكفاءة الانتاجية وتعديد بيئة العسل مسا يداعج الافخاد عمى اداء وعائفيؼ الحالية والسدتقبمية 

 (2002)القريبي، رة وفعالة وتحقيق اىجاف كل مؽ السؾعف والسشغسة .بفاعمية  مؽ خلال بخامج تعميسية متخر

والتجريب ىؾ مجسؾعة الافعال التي تخكد عمى تظؾيخ السيارات التي تكوؾن ضوخورية لسدوتقبل اعزواء السشغسوة  
عجاد والتأىووب مثول السيوارات الاياديووة ، التفكيوخ التحميموي ، التؾاصوول الفعوال ،وادارة الؾقوت لإيروواليؼ الوى حالوة مووؽ الاسوت

 بروووؾرة دائسوووة بغيوووة التقوووجم فوووي عووول السشافدوووة القؾيوووة والظسوووؾح السختفوووع الوووحي يذووويجه سوووؾق العسووول لسشغسوووتيؼ وبيئتيوووا.
  (2004)الدمظان، 

 أهمية التدريب والتطهير في ادارة المهارد البذرية ؟ ما
ة العسل ىي )التجريب والتظوؾيخ( يسكؽ اعتبارىا مؽ الأنذظة والؾعائف الاساسية التي ترشع فارقا كبيخا في بيئ 

حيث تداعج ىحه الؾعيفة عمى رؤية الرؾرة الكاممة للأعسوال وعميوو يسكوؽ القوؾل ان تخظويط التوجريب والتظوؾيخ وتشفيوحه 
يتووخك ااووخا واضووحا يتسثوول فووي قووخارات ادق، اجووخاءات اسووخع ،خجمووة عسوولاء افزوول، مووؽ خوولال وجووؾد قدووؼ خوواص يعسوول 

تحووت اشووخافيا وفووي حالووة وجووؾد قدووؼ التووجريب مدووتقل عووؽ ادارة السووؾارد البذووخية يجووب ان ضووسؽ ادارة السووؾارد البذووخية و 
يكووؾن التشدوويق عمووى مدووتؾى عووالي جووجات بوويؽ قدووؼ التووجريب وادارة السووؾارد البذووخية وبسووا يعكووذ نسووؾ حايقووي وممسووؾس فووي 

 (2003)الخدامي، .  الاداء

 (2004) العلاق ،  من اهم فهائد التدريب والتطهير للمهارد البذرية ما يلي:

 يشجد الستجرب ميامو بذكل اسخع بسا يزسؽ تحقيق اداء عال  مؽ خلال العسل لحي يخفع انتاجيتو .  .1
يسكووؽ ان يكتدووب الفووخد الثقووة بشفدووو والقووجرة عمووى العسوول لسؾاجيووة التحووجيات السدووتقبمية وبسووا يخفووع روح السعشؾيووة  .2

 لجيو . 
 ظاء الذائعة وبسا يؾفخ الؾقت والسؾارد . يكدب الفخد ميارات ججيجة وتشخفض ندبة الاخ .3
 مكانية التكيف والانجماج في بيئة العسل . ايكتدب الفخد السخونة و  .4
ان لمتجريب فائجة تشغيؼ الجيج والقجرة عمى التخظيط مسا يرب في تحديؽ الأداء وتقميل حاجة السوجيخ لمتؾجيوو  .5

 السدتسخ . 
 لمعسلاء .  التجريب يؤدي الى تحديؽ جؾدة الخجمة السقجمة .6
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التجريب يداىؼ فوي بشواء اقافوة السعخفوة موع زمولاء العسول وبسوا يعودز اقافوة التعواون والتعمويؼ السدوتسخ داخول فوخق  .7

 .العسل
 اهمية تطهير المدار الهظيفي للأفراد في المنعمات :

تيشية الى شخيػ استخاتيجي التجريب يدسح لا دارة السؾارد البذخية بالارتقاء بجورىا مؽ مجخد ادارة تجخي الاجخاءات الخو 
)حشفي ،  :(7)يجعؼ الشسؾ السدتسخ للأفخاد والسشغسة ضسؽ اطار مؤسدي يعخف )السدار التجريبي للأفخاد( مؽ خلال 

2000) 

قجرة عمى تخسيخ وقيسة التجريب وبيان أىسيتو في حياة السشغسة عشج مخاكد القخار مؽ خلال صيغة وايقة " السدار  -1
ذلػ بالاستعانة بالظاقات الكامشة لجى جسيع أفخاد السشغسة وتحجيج عشاصخ العسمية التجريبية التجريبي للأفخاد" و 

 كالظخيقة والؾسيمة الامثل وتحجيج الدمؽ الكافي لتحقيق الااخ السظمؾب.
بيان أىسية التجريب وتخسيخ قيستو لجى الافخاد في السشغسة مؽ خلال وضع خظة واضحة وتجريب عسمي قريخ  -2

 ا يسشح ميارة محجدة لحل مؾاقف متكخرة.ومخكد وبس
السذوووواركة وعووووجم التيووووخب مووووؽ التووووجريب  الووووى CARELESSالافووووخاد السيسموووويؽ  –يموووودم السدووووار التووووجريبي لمسووووؾعفيؽ -3

 ،ويداعجىؼ التجريب الى ان يربح الاداء الستسيد عادة يؾمية وليذ جيجا استثشائيا .
شدؾن انفديؼ في غسخة العسل الى تعمؼ الانغسة الججيجة وبسا يسكؽ أن يعيؽ السدار التجريبي السؾعفيؽ الحيؽ قج ي -4

 يجعؼ الشسؾ السدتسخ لتظؾيخ انفديؼ والسشغسة.
فأنوو يحقوق الخضوا الوؾعيفي ويعودز مبوجأ العجالوة  ومؽ فؾائج السدار التجريبي ولكؾنو مؾجو نحوؾ كافوة أفوخاد السشغسوة  -5

 ويسشع السحاباة ويخكد عمى تحجيج السذكلات الاكثخ تكخارا بالاعتساد عمى بيانات بديظة وقابمة لماياس.
 مراحل عملية التدريب والتطهير:

ربيؽ لتحقيق يسكؽ القؾل ان العسمية التجريبية ىي الأنذظة او العسميات الفخعية التي تخص عجدا مؽ الستج 
 أىجاف لمسذاركيؽ السدتيجفيؽ . 

 ( 2000) الخفاعي ، وتقدؼ العسمية التجريبية الى السخاحل والعسميات الفخعية الاتية : 

 ترميم برنامج التدريب:  .1
 ويقرج بو أن عسمية الترسيؼ والتخظيط تسخ بخظؾات متتابعة  ولعل مؽ أىسيا : 
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اف ىوووي مجسووول الغايوووات التوووي يخجوووؾ واضوووعؾ البخنوووامج تحايقيوووا ضوووسؽ الاىوووج تحديدددد اهددددان ال رندددامج للمتددددر ين: .أ 

البخنووامج التووجريبي مووؽ خوولال سووج الفجووؾة بوويؽ الاداء الحووالي والسدووتؾى السخجووؾ مشووو، كأعووجاد قووادة السدووتقبل لسؾاكبووة 
البووجء  التكشؾلؾجيوا ، وتحدوويؽ الكفواءة التذووغيمية تغييووخ فوي مدووتؾى اداء الافووخاد ويجوب عسوول تحميوول لاحتياجوات  قبوول

 وقيام العسمية التجريبة . 
موؽ ىوحه السيوارات التجريبيوة السظمؾبوة السيوارات الفشيوة والسيوارات المغؾيوة  تحديد نهع المهارات الاساسية للمتددر ين: .ب 

والسيارات الستعمقة  بتختيب الاولؾيات والاترال مع الآخخيؽ والسبادرة في حل السذوكلات  لديوادة الانتاجيوة والتسيود 
 .سشغسة داخل ال

يوتؼ مووؽ خوولال خظوؾات مشيجيووة تخكوود عموى سووج الفجووؾات السياريوة والسعخ يووة مووع مخاعوواة  وضددا المنهددات التدددري ي : .ج 
 تظبيق السخونة وبسا يتشاسب مع الاىجاف وقجرات الستجربيؽ. 

لوجور أذ ان ىشاك أساليب متعجدة لمتجريب كأن تكوؾن محاضوخة أو تسثيول ا حدن اختيار اسلهب التدريب والتطهير : .د 
 او السحاكاة وسؾاىا . 

لأن ىوحا الاختيوار يعتسوج عموى الجسوع ا بويؽ الخبوخة العسميوة والسيوارات الذخروية لمسوجربيؽ  حدن اختيار المدر ين : .ه 
 كالتؾاصل والحكاء العاطفي . 

تيوار يعتسوج عموى اىوجاف البخنوامج  وطبيعوة السيوارات  والسيدانيوة موؽ خولال اخ تحديد مكان اقامة برنامج التدريب : .و 
 مكان يؾفخ مداحة تيؾية واضاءة  . 

تختمووف مووجة  التووجريب وذلووػ بشوواءت  لظبيعووة التووجريب حيووث تتووخاوح عووادة مووؽ بزووعة  ضددرورة تحديددد فتددرة ال رنددامج : .ز 
 اسابيع الى عجة اشيخ مؽ خلال تحجيج ججول زمشي يذسل تؾاريخ البجاية والانتياء. 

جييود كافوة الادوات والؾسوائل البروخية والدوساية واعوجاد قاعوات موؽ خولال تتهفير مدتلزمات ال رندامج التددري ي :  .ح 
 التجريب وتؾافخ الامكانات المؾجدتية التي تجعؼ البخنامج وتداىؼ في نجاحو . 

 ضرورة تنفيذ ال رنامج التدري ي:  .2
التشفيوح موؽ باعتبار أن مخحموة تشفيوح البخنوامج مخحموة عسميوة يوتؼ فييوا تحؾيول التخظويط الوى الؾاقوع واخخاجوو الوى حيود 

خلال اختيوار السوجربيؽ وتجييود السوؾاد وتتزوسؽ نجواح التوجريب موؽ خولال مخاقبوة تقوجم السذواركيؽ والتقيويؼ السدوتسخ 
 (Thornburg, 1977)لزسان فعالية السيارات السكتدبة. 

 :  تقييم ال رنامج التدري ي .3
وس ؼ موؽ أجميوا. السقرؾد بالتقييؼ ىشا ىؾ قياس مجى كفاءة البخنوامج التوجريبي وفاعميتوو  فوي تحقيوق الأىوجاف التوي ص 

وقووج تووتؼ عسميووة التقيوويؼ أاشوواء تشفيووح التووجريب أو بعووج الانتيوواء مشووو. وتؾجووج عووجة نسوواذج فكخيووة تشاولووت الجؾانووب التووي 
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تتزووسشيا عسميووة التقيوويؼ، ومووؽ أبخزىووا نسووؾذج كيخكباتخيووػ الووحي يذوويخ إلووى أربعووة جؾانووب رئيدووة ىووي: ردود الفعوول، 

 World Information Technology and Service Alliance) .ؾك، والشتووائجوالووتعمؼ، والدووم
WISTA,1998) 

 

  أولًا : التدريب داخل العمل:

يعتسج ىحا اسمؾب مؽ التجريب عمى دموج التوجريب والوتعمؼ موع السيوام اليؾميوة موؽ خولال تكميوف السؾعوف بسيوام  
سوووات التوووي تؾضوووح لوووو اسووومؾب العسووول  وتمايوووو موووؽ رئيدوووو حايايوووة ممسؾسوووة ويتمقوووى السؾعوووف الججيوووج التؾجييوووات والتعمي

الستسووخس الووحي يدووتظيع أن يبوويؽ لووو مؾاضووع الخظووأ والرووؾاب فووي العسوول، و يعتبووخ ىووحا أفزوول اسوومؾب لإنجوواز العسوول 
 السظمؾب بخوح السدؤولية الجساعية . 

شوخاف الفعوال عموى موؽ ولا بج لشا أن نقؾل ان أول ميسة وواجب ممقى عمى عاتق الخئيذ السباشخ يكسؽ فوي الا 
يعسمووؾن  تحووت اشووخافو اذ يجووب أن يكووؾن نبخاسووا" ليووؼ ييتووجون بيجيووو ويتخحونووو قووجوة ليووؼ ، فووالسؾعف يحتوواج باسووتسخار 
لتظؾيخ قجراتو وتشسية ميارتو فيتحدؽ الاداء ويدداد الخضا الؾعيفي ويكؾن مدتعجات لمتخقية لا نجاز اعسال ذات مدؤولية 

 ((Molebash ,1999لمؾقت الحالي. اكبخ وأخظخ مؽ مدؤولياتو 

 ثانياً : التدريب الرسمي للأفراد خارت العمل :

ونعشي بو ان يكؾن التجريب بسا يحسمو الستجرب مؽ اسوتعجادات واجوخاءات تجعموو قوادرا عموى التوجريب بعيوجا عوؽ  
ارجيا وتجخي بعيجا عؽ ضغؾط مكان العسل الفعمي اما في قدؼ مدتقل ) كالسخاكد التجريبية( تابعة لمسشغسة نفديا او خ

السيوووام والاعسوووال اليؾميوووة مثووول، دورات متخرروووة ، ورش عسووول، أو محاكووواة ، او زيوووارات ميجانيوووة. لتعديووود السيوووارات 
واكتداب السعارف وبسا يؾفخ بيئة تخكيد اعموى بعيوجا عوؽ بيئوة العسول التقميجيوة موؽ خولال دموج الشغخيوة بوالتظبيق وغالبوا 

 (Galbreath ,1999) حؾ تحقيق اىجاف محجدة.يكؾن مخظط ليا ومؾجية ن
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