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إعداد الوعلويي  هعاهد الإدارية لدى هديري وهديرات الوهارات

 بغداد هحافظة والوعلوات في

 
 م.م. جناى حاتن الكبيسي

 

 أ.د. رياض بدري ستراك

 

 الأول السبحث
 بالبحث التعخيف
 :البحث مذكمة

تضظمع الطؤسسات التربؾية، ومظها معاهد إعدداد الطعمطد ؽ والطعمطدات رددور 
بؾيدددة واماتطا يدددة وامةتصدددادية واللداايدددة لتمدددد ا،   هدددا ت دددر  مهدددؼ ادددا الليدددا  التر 

سظؾياً مؾارد بشرية مهطة تُعمؼ وتتظا أايالًا لسظؾات عديد ،والتا يظبغدا ا  تسداعد 
عمى تأه مهؼ لططارسة دورهؼ اا الليا  التربؾية وبظائهؼ رظاءً سميطاً اداعلًا،  إلا أ  

سددتم مددا تعا يدض مددؽ اددع  ام ا يددة هده  الطعاهددد أ  تا دد  دو  مسدتؾو الظطددؾ  ب
مدددديريها عمدددى الددددا  التغ  دددر الايجدددارا و دارتدددض،  اضدددلا عدددؽ ادددع  مهددداراتهؼ 
امدارية التا يط ؽ ا  تساعدهؼ عمى التل ؼ بالتغ  ر وادارتض واق خظة مدروسة، 
اأ هددا لددؽ تلدددق الاهددداد الطظشددؾد   وا  وادددت بعددض مادداايؼ اللطدداس وامردددا  

هدددا تصدددظدة بعددددد  العطدددا الروت ظدددا وال دددؾد مدددؽ الاشدددا ادددا والارتكدددار لدددديهؼ ا  
الدا  التغ  ر الايجارا التظاء،  ومدؽ ادع  الدددر  عمدى ادارتدض وتؾا هدض الؾاهدة 

 الصليلة. 
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وأصددبم مددؽ الضددرورن تلسدد ؽ الطهددارات امداريددة لمدددائط ؽ عمددى إدار  هدده  
ظامي يدة لاردد ا  الطعاهد ب ا عظاصرها لا سيطا وا  العطمية امدارية هدا عطميدة دي
 (.33: 1114تكؾ  مؾاكبة لمتظؾر والتغ  ر بع د  عؽ الروت ؽ والجطؾد )التزاز، 

( اأ هدددددا أكددددددت عمدددددى أ  إدارات معاهدددددد إعدددددداد 4333إمدددددا دراسدددددة التظددددددر )
الطعمط ؽ والطعمطات اا ملااغة بغداد تعا ا مؽ اع  الطهارات امداريدة وتعددد 

اعا إدارات تمدػ الطعاهدد تاتددر الدددر  عمدى  الجهات الط ماة بامشراد عم ها، مطا
 (.41: 4333إدار  التغ  ر الهن تتظمبض العطمية التربؾية )التظدر، 

( خراد  وزار  التربيدة مدؽ مؤتطرهدا الاكدرن التربدؾن ا و  1141واا عداة )
بجطمة مؽ التؾصيات مظها: العطا عمى إعدداد  41/3/1141الهن ا عدد اا بغداد 

ة التددا تؾاكددم عصددر التدددددددة والتظددؾر العمطددا وتؾااددض الصددعؾبات القيددادات امداريدد
التربؾيددددة تاادددددددة بش دددددددا اعددددا ، اضددددلًا عددددؽ التأك ددددد عمددددى تبدددداد  ال تددددرات مددددار ؽ 
الطددديريات العامددة لمتربدددية اددددا ملااغددات العددرام تااددة، واعتطدداد الكادداءات العمطيددة 

 (.3: 1141بية،والقياديدددة اا تؾلا الطظاصم امدارية )وزار  التر 
لها ا   مش مة البلث اللالا تتلددد بالتسدا   الاتدا: مامسدتؾو الطهدارات الاداريدة 

 لدو مديرن ومديرات معاهد إعداد الطعمط ؽ والطعمطات اا ملااغة بغداد.
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 :البحث أىسية
ددا تا دد  التربيددة عظدداءً إ سددا ياً يتلدددق مددؽ خلالهددا التغ  ددر والارتددداء إلددى   لطَّ

ؽ خدددلا  إعددددادها لمعظصدددر البشدددرن و سدددتلطار  ايطدددا بعدددد ادددا مسدددتؾيات أاضدددا مددد
متظمبدات التظطيددة الااتطا يددة والاةتصددادية اأ هددا أن: التربيددة بلااددة ماسددة  دوات 

: 1113تعتطد أسساً عمطية تتطلا اا الت ظيط والتظغيؼ والتؾايض والطتابعة )الطد، 
3.) 

ى سدددددهؾلة تك يددددد  ويدددددؤدن امدددددتلال الادار  التربؾيدددددة لمطهدددددارات الطظاسدددددبة إلددددد
 شددددداطات الطؤسسدددددة التربؾيدددددة لطتظمبدددددات التغ  دددددر، إذ تسدددددها الطهدددددارات وال تدددددرات 
والطعددارد وامم ا ددات الؾا يددة الددى اسددتيعات التغ  ددرات الضددرورية والسدديظر  عمددى 

 (.13: 4333رظية الطهظة )سترال، 
       وأكددد العديددد مددؽ الدراسددات ا اظتيددة والعربيددة عمددى أهطيددة امددتلال الطددديريؽ    

( ادددا دراسدددتض إلدددى تظدددؾير الطهدددارات امداريدددة  Lucksلمطهدددارات امداريدددة ويددددعؾ )
لدو مددراء الطؤسسدات التربؾيدة مدؽ خدلا  ادتم صداؾد تشدرد عم هدا وزار  التربيدة 
والتعمدديؼ العددالا لتدددريم هددؤلاء الطددديريؽ عمددى تيميددة التعامددا مددع الطددؾارد  البشددرية 

لظاةدد ومهدارات لدا الطشد لات والتظتيددات التدظيدة والطالية، والتدريم عمى التاك ر ا
 ,Lucksلمكؾمت ددؾتر وهددا اعاليددات ومهددارات إداريددة تلددث عم هددا إدار   التغ  ددر )

2002: 150. ) 
ويددأتا الاهتطددداة بالطهددارات امداريدددة لطددديرن ومدددديرات الطؤسسددات التربؾيدددة، 

الطسدددتطر  مدددع ومظهدددا معاهدددد إعدددداد الطعمطددد ؽ والطعمطدددات لكؾ هدددا تتظمدددم الطؾاءمدددة 
متظمبدددات العطدددا والا جددداز. وبل دددؼ التظدددؾر الطعرادددا والتدظدددا ادددا  أسدددال م امدار  
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ت تمددد  وتتظدددؾر، لدددها يتلدددتؼ عمدددى الطدددديريؽ تظشددديط ختدددراتهؼ الطعرايدددة ومهددداراتهؼ 
العمطيدددة لطؾاكبدددة مسددد ر  التظدددؾر وهدددها يتظمدددم إشدددراكهؼ ادددا دورات تدريتيدددة تدددتلائؼ 

 (.11: 4333ارية أثظاء خدمتهؼ الؾعيمية )ردير، ولاااتهؼ الاعمية لمطهارات امد
( إلددددى أهطيددددة الطهددددارات امداريددددة التددددا تكطددددؽ اددددا 1111ويشدددد ر الددددهويتا )

 -أيددداً تدددا   ؾعهدددا-تلسدد ؽ مسدددتؾو ا داء وتلد دددق التدددؾاز  رددد ؽ أهدددداد الطؤسسدددة 
وأهددداد العددامم ؽ ا هددا،  وعمددى راددع مسددتؾو رادداهؼ الددؾعياا، وتضددطؽ اسددتطرار 

  وتظغيطها، اضلا عدؽ ا  أن مؤسسدة أو مظغطدة لايط دؽ أ  تتظدؾر ااعمية الادار 
أو تظطددؾ ردددو  أ  يطتمددػ ةادتهددا والعددامم ؽ ا هددا الطهددارات امداريددة اللازمددة لمعطددا 

 (.33: 1111الادارن. )الهويتا، 
 
 :البحث أىجاف

 ييجف البحث الى تعخف:  
طعمطد ؽ مستؾو الطهارات امدارية لدو مديرن ومديرات معاهد إعداد ال .1

 والطعمطات مؽ واهة  غر ر وساء ا ةساة وأعضاء اله ئة التدريسية.

الادددروم ذات الدلالدددة املصدددائية ادددا مسدددتؾو الطهدددارات امداريدددة لددددو  .2
مددديرن ومدددديرات معاهدددد إعدددداد الطعمطددد ؽ والطعمطدددات مدددؽ واهدددة  غدددر 

 ر وساء ا ةساة وأعضاء اله ئة التدريسية تبعا لمطتغ رات الاتية:

 

 أ (. –  الااتطاعا ) ذ أ. الظؾ 
 شهاد  عميا(. -ت. الطؤها العطما) ب الؾريؾس
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 أكلر مؽ عشر سظؾات(. -اد. سظؾات ال دمة) أةا مؽ عشر سظؾات
 :البحث حجود

يتلدد البلث اللالا رر وساء ا ةساة وأعضداء اله ئدة التدريسدية ادا معاهدد إعدداد 
لية، لمعددددداة الدراسدددددا ، الدراسدددددة الصدددددباادددددا ملااغدددددة بغدددددداد الطعمطددددد ؽ والطعمطدددددات

(1113-1141.) 
 : السرطمحات تحجيج

 
 :وتعرد بأ ها:الإدارية السيارات

"الددر  عمى اداء عطا أو تلد ق  تيجة باست داة اسدال م وطرائدق تتسدؼ  .4
: 1111بالكادددداء  والتط ددددز بطددددا يلدددددق  تددددائي أعمددددى وااضددددا" )السددددمطا، 

22.) 

لددددو الطدددديريؽ لمقيددداة "تدددؾا ر مسدددتؾيات مع ظدددة مدددؽ الجدددؾد  يسدددتؾام تؾاارهدددا  .1
بالعمطيددددات امداريددددة الطظهجيددددة، اضددددلا عددددؽ لددددا الطشدددد لات وات دددداذ الدددددرارات 

 (.144: 1111الطؾاؾ ية واللاسطة" )الجادر، 

 

 :الإجخائي لمسيارات الإدارية التعخيف
مطارسددة مددديرن ومددديرات معاهددد إعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات الطهددارات امداريددة اددا 

تصدددا ،  وات دداذ الدددرار،  و دار  الؾةددد ( بجددؾد  عاليددة مدددع مجددالات )الت ظدديط والا
الاةتصاد بالؾة  والجهد والتكالي . مداسة بالدراة التا يلصا عم ها الطدير مؽ 

 خلا  استجابة أاراد ع ظة البلث عمى ادرات الاستبا ة الطعد  لهها الغرض.
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 :: مجيخ معيج إعجاد السعمسينثانيا
الطعددد  اددا  4333( لسددظة 33وزار  التربيددة رةددؼ )ادداء اددا البددات ا و  مددؽ ةددا ؾ  

 ( ما يأتا :41الطاد  ) )4311)عاة 
" يراعدا ادا اختيددار مددير معهددد إعدداد الطعمطد ؽ والطعمطددات ا  تكدؾ  لددض ختدر  اددا 
التدددددريس وامدار  مددددد  لا تدددددا عددددؽ خطددددس سددددظؾات، أعهددددر خلالهددددا تاايددددة عمطيددددة 

اامعيددة أوليددة مددع مؤهددا تربددؾن وا   وتربؾيددة وةارميددة لددودار  والتظغدديؼ وذو شددهاد 
ي ددؾ  ذا ت صددص اددا الددد الطيدداديؽ الدراسددية، وياضددا مددؽ سددبد  لددض ختددر  اددا 

 (.431: 4311التعميؼ الارتدائا "  )وزار  التربية، 
 :: معاىج إعجاد السعمسين والسعمساتثالثا

الطعددد  اددا  4333( لسددظة 33ادداء اددا البددات ا و  مددؽ ةددا ؾ  وزار  التربيددة رةددؼ )
 ( ما يأتا:3-4( الطاد  ) 4311اة ) ع

" بأ ض مؤسسدة تربؾيدة تعطدا عمدى إعدداد معمطد ؽ ومعمطدات لهدؼ الدددر  عمدى التدأث ر 
ام سا ا الااعا اا الطجتطع، والام ا يدة عمدى إعدداد ا دا متسدمم بدالعمؼ والطعرادة 
عمددى واددق أسددس تربؾيددة وعمطيددة، تكدددؾ  مددد  الدراسددة خطددس سددظؾات بعددد الدراسدددة 

ويضددداد إلدددى السدددظة الدراسدددية مدددد  التددددريم العطمدددا التدددا لا تددددا عدددؽ  الطتؾسدددظة
ثطا يددة أسدداريع ادددا تددا سدددظة مددؽ السددظت ؽ ا خ دددرت ؽ، ويعددد التددددريم العطمددا ادددزءً 
م طددلًا لطتظمبددات الدراسددة عمدددى ا  يددتؼ ذلددػ اددا العظمدددة الصدديمية، واددا الطرالدددا 

رابعددة وال امسددة اتكددؾ  الدراسددية الددللا  الاولددى تكددؾ  الطددؾاد الدراسددية عامددة امددا ال
الطؾاد الدراسية ا ها بلسم الاختصاصات الطؾاؾد  اا الطعهدد والطددرر  مدؽ وزار  

 (.3: 4311التربية ")وزار  التربية، 
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 الثاني السبحث
 الإدارية  السيارات

تزايدددد الاهتطددداة ادددا ارو دددة ا خ دددر  رتظطيدددة الطهدددارات ال اصدددة بدددامداري ؽ   
لدددددا السددددمؾل امدارن وبالتددددالا الددددددر  عمددددى مسدددداير  وذلددددػ لدددددورها وم ا تهددددا اددددا 

التغ  ددرات والتصددؾرات العالطيددة.وتتكؾ  الطهددار  مددؽ خمدديط مددؽ السددمؾتيات العدميددة 
والااتطا يدة واللرتيددة   اذ ي دؾ  لهددا الددددر  عمدى اسددتعطا  الطعرادة اددا أداء عطددا 

ادا الا جداز.  مع ؽ، ومؽ ثؼَّ تد يطض ب ا مؽ معيارن الدةة اا القيداة بدض، والسدرعة
وا  ا داء الطهارن يظطى مؽ خلا  عطمية التدريم أو الططارسة )راي  والعت دن، 

8991 ،22.) 
ولا يتلدددددق تعمددددؼ الطهددددار  دو  مطارسددددة الاسددددتجابات التددددا تلدددددق اكتسددددات 
الطهددارات الطظمؾبددة سددؾاء تا دد  مهددار  لرتيددة، أة عدميددة، أة لاغيددة أة   رهددا مددؽ 

صددددر الطهدددار  ةدددد ي دددؾ  الؾراثدددة التدددا تسدددطم لدددبعض الطهدددارات ، اضدددلًا عدددؽ أ  م
ا ادددراد بدددددرات لاتتدددؾار لغ دددرهؼ، وةدددد ي دددؾ  مصددددرها الت ئدددة ومدددا تدددؾار  مدددؽ تعمددديؼ 
وتددددريم. والطلالدددل أ  الطهدددارات الاظريدددة اةدددا تدددأث راً ادددا القيددداد  امداريدددة، اذ إ  

تسددبة يددتؼ الطهددارات القياديددة معغطهددا الؾااددم تؾاارهددا لدددو التددأث ر هددا مهددارات م 
تظط تهدا والتددريم عم هدا ومطارسدتها تلد  إشدراد ةداد  أكلدر عمطداً وختدر  )السددمطا، 

8999 ،22. ) 
ويؾاد العديد مؽ الطعا ا الطعظا  اا ا دريات التربؾيدة لطاهدؾة الطهدار  اددد 
استعطا هها الطصظمم )الطهار ( اا الطجا  التربدؾن لؾصد  بعدض أ دؾا  السدمؾل 

اا دددم الدددرئيس والطدددر وس أو الطدددتعمؼ، وذلدددػ ادددا ادددؾء الطلالدددل وتصدددظياها مدددؽ 
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مسدددددتؾيات ا داء الطتؾةعدددددة مدددددظهؼ ادددددا مؾةددددد  مع ؽ.وسظسدددددعرض مجطؾعدددددة مدددددؽ 
 التعرياات لتؾايم ماهؾة الطهار ، وتطا يأتا:

ةدر  الش ص عمى أداء عطا مع ؽ رؾة  معد ؽ باتددا  واهدؼ )التددرن،  - 
2008 ،18.) 

ة إتددا  مدتؾلدة، ويعظدا ردرادة امتددا  وتشطا الددر  عمى تظا ه أمر مدا ردراد
الطدتؾلدددة أ  تدُددؤد تمدددػ الطهدددار  عمدددى وادددق ا داء الطدددراد مظدددض أو الطتؾةدددع" )البجدددة، 

2002 ،81 ) 
 
 :الإدارية السيارات

تعدددد الطهدددارات امداريدددة مجدددالًا خصدددباً ومطتدددداً ادددا ارتباطدددض بطجطؾعدددة مدددؽ 
 الليا  الط تماة.الطتغ رات والجؾا م ذات التأث ر والتأثر اا مياديؽ 

ويط ؽ الظغر إلى هها الظؾ  مؽ الطهدار  عمدى ا هدا عطميدة تتدأل  مدؽ أعطدا  
و شدداطات ملدددد  يددؤدن تظا ددهها إلددى لسددؽ سدد ر العطددا اددا الطؤسسددات وبالتددالا 
تلد ددق أهدددااها الطتطلمددة بالبددداء والظطددؾ والازدهددار،اذ يط ددؽ الظغددر إل هددا عمددى أ هددا 

ؽ الطؾارد الط تماة الطتالة والتا  الباً ما تكدؾ  عطمية يط ؽ عؽ طريدها الجطع ر 
ملدد  و دادر  وباهغدة الدلطؽ بأاضدا السدتا لتلد دق أهدداد ملددد  مسدبداً بأةدا مدا 

 (. 22: 8992يط ؽ مؽ الجهد والؾة  والطا  )سالؼ، 
وتلتددا  طتيعددة العطميددة امداريددة الطعدددد  والطتغ ددر  إلددى مهددار  وختددر  ومرو ددة 

رن يعتطددددد عمددددى مهارتددددض و رداعددددض وةدرتددددض عمددددى التعامددددا مددددع اددددا التظت ددددق، اددددامدا
العظصر البشرن اا تظت ق مبادئ امدار  و غرياتها، اضلا عدؽ ا   جالدض يعتطدد 
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عمددددى مهارتددددض اددددا التظت ددددق وعمددددى مراعددددا  الغددددرود الؾاةعيددددة الطتغ ددددر  )   عمددددا 
 ( .22: 2008والطؾسؾن، 

طدة لكدا إدارن مطدارس وتعد دراسدة الطهدارات امداريدة مدؽ الطؾادؾعات الطه
مهطددددا تدددددا   دددددؾ  التظغددددديؼ أو الطسدددددتؾو امدارن الدددددهن يعطدددددا ايدددددض، اعمطددددداء امدار  
والطشدددتغمؾ  ادددا امدار  يدددرو  أ  الطهدددارات امداريدددة ادددرور  متلازمدددة لمطددددير ولا 
مظدداص لدددض عدددؽ امتلاكهدددا لتدددى يدددتط ؽ مدددؽ القيددداة بطسدددؤولياتض عمدددى وادددض صدددليم 

اً لمدائد امدارن التربؾن اا تاع ا متظمبدات دور  وسميؼ.إ  هه  الطهارات تعد اساس
بظريدة متط ز  يط ؽ أ  ي تستها الدائد امدارن التربؾن ويتدظها عؽ طريق التدريم 

 ( .99: 2002والططارسة وامااد  مؽ تجارت ارخريؽ وختراتهؼ )العطاير ، 
وتسددددداعد تدددددؾاار الطهدددددارات امداريدددددة لددددددو الدائدددددد امدارن عمدددددى اهدددددؼ عطمدددددض 
ومطارسة  شاطض بطا يتلائؼ والتظغيؼ امدارن لمطؤسسة  اضلا عؽ ا ها تساعد  اا 
تؾزيع العطا داخا الطؤسسة   وواع معدلات للأداء بظريدة مؾاؾ ية وعادلدة ، 
و رراز الدددرات الكامظدة لددو مر وسديض وتددريتهؼ ، ولهةدض ادا اماداد  مدؽ إم ا يدات 

لط ا  الطظاسم، عؽ طريدق تدؾا ههؼ التظغيؼ تااة، ايضع الش ص الطظاسم اا ا
بجهد تعاو ا مظسق وتلطا الطسؤولية الطؾتمة إل هؼ، وتااءتدض ادا مطارسدة الرةابدة 

 ( .90: 2009لمتلدق مؽ إرراز ا عطا  عمى أاضا واض )بامرلؾ ، 
 السيارات الإدارية: مجالات

 :التخطيط ميارة .8

ض والاسدتعداد لدض .وتعدد يظظؾن الت ظيط عمدى ملاولدة استشدرام الطسدتدتا والتظتدؤ بد
وعياددة الت ظدديط أساسددية ومهطددة اددا العطميددة امداريددة اهددا امطددار الددهن بطؾابددض 
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تظادده الؾعددائ  ا خددرو. ولا يط ددؽ تظا دده أن عطددا رظجددا  ردددو  ت ظدديط مسددتق لددض 
وتأتا أهطية الت ظيط مؽ تؾ ض الطظهي العمطا الهن يرسدؼ صدؾر  العطدا ادا شدتى 

 (.25: 2009لؾ ، الطجالات ويلدد مسار  )بامر 
( أ  الت ظددديط مدددؽ ادددرورات امدار  الظااعدددة   ولدددض 2002ويدددرو )سدددترال       

ا ولؾية عمى بقية العطميات امدارية   ويعتطد عمى التظتؤ مع امستعداد لدض   وهدؾ 
معظا ربعدن الكؼ والكي  معاً  وهؾ عطمية مستطر  ويتظمدم ات داذ ةدرار بامعتطداد 

د دراسددة تددا خيددار مددؽ ال يددارات الطظرولددة   وتلم مهددا عمددى  غدداة ا ولؾيددات بعدد
تلميلا عمطياً اا اؾء الؾاةع وا هداد الطلددد    رهددد الؾةدؾد عمدى ايجارياتهدا 
وسددمتياتها عمددى أسدداس إم ا يددة التظا دده وامم ا يددات الطاديددة والبشددرية الطتالددة   ثددؼ 

 (.81 : 2002اختيار التديا ا ملا بعد تلديد مصادر التطؾيا )سترال 
 :التخطيط مفيهم

الت ظددديط هدددؾ "التاك دددر الطدددظغؼ الدددهن يسدددتق أن عطدددا ويعتطدددد عمدددى ات ددداذ 
 (.82: 2000ةرارات تتعمق بالطستدتا" )لدا، 

( أ  الت ظددديط هدددؾ "ألدددد الطدؾمدددات الطهطدددة الطرشدددد             2009ويدددرو العددددلا )
امدارية" )العددلا،  لظشاطات الطؤسسة الطتعدد  والطتظؾعة، وعميض تدؾة بقية العؾاما

2009 :809.) 
وتددددرو الباللددددة أ  تظددددؾير عطددددا مددددديرن ومددددديرات معاهددددد إعددددداد الطعمطدددد ؽ 
والطعمطددات والؾصددؾ  إلددى إ سددجاة اددا تلد ددق ا هددداد ال اصددة رهدده  الطؤسسددات 
والددر  عمى التلم ا وا تداء الارص الطظاسبة لمتغ  ر وتلديد الا شظة التدا تسداعد 

 تا هها لا يط ؽ أ  يتلدق ردو  ت ظيط ااعا.اا تلد ق هها الهدد 
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 .ميارة الإترال:2
وتطلددا امتصددالات الضددؾء الددهن يط ددؽ لددودار  مددؽ خلالددض أ  تعددرد ر بددات     

العامم ؽ ومش لاتهؼ اا التظغيؼ ، وردود أاعالهؼ  لدؾ سياسدات امدار  ، وةراراتهدا 
ؽ مضدددام ؽ وتؾا هاتهدددا ، اضدددلا عدددؽ أ  امتصدددالات هدددا التدددا تؾصدددا لمعدددامم 

سياسددددة امدار  وأهدددددااها ، وتعددددرد أهددددداد الجطاعددددة اددددا داخددددا التظغدددديؼ رهدددددد 
تلقيدهددا أو تظؾيعهددا ل دمددة التظغدديؼ وأهدااددض . وتطلددا الاتصددالات الطرشددد ايضددا 
الددددهن يظ ددددر لمعددددامم ؽ طددددريدهؼ ، وتسدددداعدهؼ عمددددى تلديددددد مددددؾاةاهؼ ، و تجاهدددداتهؼ 

أن امدار  بطسددددددتؾو أدائهددددددؼ و لتزامدددددداتهؼ  لددددددؾ العطددددددا ، وتط ددددددظهؼ مددددددؽ معراددددددة ر 
و  تاا تهؼ ، مطا يسهؼ اا تلد ق امستدرار الدؾعياا ، إذ يتعدرد الادرد مالدض مدؽ 

 (.     18: 2002لدؾم ايظمتها ،وماعميض مؽ واابات ا ظاهها)سترال ،
 

ويط ددددؽ تعريدددد  الاتصددددا  بأ ددددض "عطميددددة إ تددددا  و دددددا وتبدددداد  الطعمؾمددددات   
اعر مؽ ارد رخر أو مؽ مجطؾعة  خرو، وهدا والتؾا هات وا اكار و راء والطش

 (20، 2002عطمية يتؼ عؽ طريق إلدا  التااعا ر ؽ ا اراد" )التدرن، 
ويص  تؾماس ديؾ الدس الاتصا  "ا ض عطمية تباد  الطعمؾمدات أو التبداد  
الطشترل لملدائق والااكار والا اعالات وتلد ق ماهؾمية مشترتة لها ر ؽ ا طراد 

 ( .821: 2008ظية اا ا مر" )زويم ، اطيعها الطع
إ  مددؽ صدداات عطددا مدددير الطؤسسددة التربؾيددة الظددااع هددؾ أ  لا تكددؾ  اتصددالاتض 
ذات اتجا  والد ولاسيطا لمطؾاؾعات التا تلتا  إلى الؾةؾد عمى صدو رسالتض 
عظد الاخريؽ، مدؽ مظظمدق أ  الاتصدا  ذن امتجدا  الؾالدد ادا تل در مدؽ ا ليدا  
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عطدددا الطؤسسدددة التربؾيدددة، ويدمدددا مدددؽ ااعميدددة عطميدددة الاتصدددا   ةدددد ي دددؾ  خمدددا ادددا
ررمتهددا . ويلتددا  مددديرو معاهددد إعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات إلددى تددؾا ر ةاعددد  مددؽ 
التيا ددات رددا  غدداة ااعددا لمطعمؾمددات يسدداعد مددؽ اهددة اددا عطميددة امتصددا ، واددا 

 صظع الدرارات مؽ اهة أخرو.
 ميارة إدارة الهقت: .3

  عمددددى تلد ددددق هدددددد   وتلد ددددق الهدددددد يلتددددا  إلددددى وةدددد ، تعطددددا امدار         
االؾةدد  مددرتبط ب ددا عظصددر مددؽ عظاصددر امدار  ، وتددا عطددا إدارن يلتددا  إلددى 

 وة  ويلتا  اضلا عؽ ذلػ الى تؾة   مظاسم لتى يتلدق الهدد الطراد مظض.
ا  الطش مة ا ساسية اا إدار  الؾة  لاتكطؽ اا الؾة   اسدض   و  طدا ادا         

يددة إسددتعطا  الااددراد لددؾةتهؼ ، وايطددا أ جددز مددؽ عطددا ، االؾةدد  شددأ ض شددأ  بقيددة كيم
الطصادر امداريدة ا خدرو يط دؽ اماداد  مظدض ، إلا أ دض ي تمد  تؾ دض عظصدرا   در 
ةارددددددددا لمشددددددددراء أو التيددددددددع أو ال ددددددددز  ، يهدددددددددر إذا لددددددددؼ يددددددددتؼ إسددددددددتلطار  بالظريدددددددددة 

 (.  52: 2002الطلمى)سترال،
الؾة  بأ ها"ةدر  الارد عمى تعديا سمؾتض وتغ  ر  مهار  إدار عخف أحسج و  

بعددض العددادات السددمتية التددا يطارسددها اددا لياتددض لتدددر ر وةتددض واسددتلطار  الاسددتلطار 
 (.81: 2009الاملا والتغمم عمى بعض اغؾط الليا " )ألطد، 

إ  ماهددؾة الااعميددة اددا إدار  الؾةدد  ات دده صددؾراً متعدددد  اددا مظدداهي دراسدددة 
 ها:إدار  الؾة ، مظ

 تحجيج الأىجاف والأولهيات: .‌أ
 تدجيل الهقت وتحميمو: .‌ب



 

 
 
 

 

 
 

113 

 ميلادية 1144 –هجرية  4131( لسظة 433العدد ) –الاستاذ 

 

 ج. تخطيط الهقت: 
 د. تشظيم الهقت:

 ىـ. مخحمة التشفيح:
ولكددؾ  مددديرو معاهددد اعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات ةدداد  إداريدد ؽ اا ددض يظبغددا 
عمد هؼ أ  يرتدزوا اهتطددامهؼ عمدى الطهداة الرئيسددة لمعطميدة التربؾيدة ومددؽ هده  الطهدداة 

طسددتطر لكددا الظشدداطات التددا يدددؾة رهددا العدداممؾ  معهددؼ خددلا  اتددر  زمظيددة التد دديؼ ال
ملددددد     ذلدددػ يهددددد إلدددى تلد دددق ااعميدددة مرتاعدددة ادددا اسدددتلطار الؾةددد  الطتدددا  

 لمؾصؾ  إلى ا هداد التربؾية الطظشؾد .
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 .ميارة اتخاذ القخار:4
ههددا اددا يسددتظد الطدددير إلددى العديددد مددؽ الطصددادر لتدم ددا الصددعؾبات التددا يؾاا     

ات اذ الدرار، والتطالات الاخظاء التا يدع ا ها، ولاشػ أ  مهارتض وخترتدض يعددا  
 عامم ؽ هام ؽ اا ذلػ.

وا  عطميددة ات دداذ الدددرار امدارن أكلددر ترت بددداً مدار ددة بددالدرارات الطت دده  ادددا 
الليا  الش صية، االطدير اا اللالة ا ولى لا يت ه الدرارات مؽ أامض السم ردا 

 ( .280: 2000مؤسستض والعامم ؽ ا ها )عما،  مؽ أاا
والدرار امدارن هؾ لص مة اختيار أاضا التدائا الطتالة بعد دراسة الظتائي 
الطتؾةعدددة مدددؽ تدددا ردددديا واثرهدددا ادددا تلد دددق ا هدددداد الطظمؾبدددة . وعطميدددة ات ددداذ 
الدددرارات ةددد تكددؾ  مددؽ أصددعم الطهطددات امداريددة   هددا مهطددة تدددؾة عمددى ا ت ددات 

الا سم وال يارات الطظاسبة تتظمم مؽ الطدير التط  ز ر ؽ الامدؾر الظارئدة  ال يار
 والامؾر الطهطة.

 :القخارات في الإدارة وأنهاعيا دور
تعددد عطميددة إت دداذ الدددرار عطميددة اؾهريددة اددا اطيددع ا ددؾا  امدار  ومظهددا إدار  
الطؤسسددددات التربؾيددددة وات دددداذ الدددددرارات اا ددددم مصددددالم لكددددا مرلمددددة مددددؽ مرالددددا 

عطمية امدارية.اما عطمية إت داذ الددرار اا هدا تدأتا بشد ا دائدؼ ادا اثظداء الت ظديط ال
والتؾايض   اات اذ الدرارات لديس مظاصدلًا أو مظعدزلًا عدؽ الؾعدائ  امداريدة ردا هدؾ 
ادددؾهر الظغدددداة امدارن، ااثظددداء الت ظدددديط أو الاتصدددا  أو إدار  الؾةدددد  يدددتؼ ات دددداذ 

 (228: 2001دتمية لمطؤسسة )اللريرن، الدرارات لمتعرد عمى الطهاة الطست
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وايطددددا ي دددددص مددددديرن معاهدددددد اعددددداد الطعمطددددد ؽ واالطعمطددددات ادددددا  ات ددددداذهؼ 
لمدددرارات الطظاسددبة واعددلاة العددامم ؽ معهددؼ واذا أم ددؽ طمتددتهؼ أيضدداً، وته ئددة الطظددا  
الطظاسدم لتظا دهها متدى واددت اسدتجابة ط بدة، ومتابعدة الددرارات وتدؾيطهدا والااداد  

هه  الدرارات تتغهية رااعة هؾ الد الارتا  الاساسدية لمتظدؾير والتغ  در مؽ  تائي 
ادا هدده  الطؤسسددات التربؾيددة الطهطددة، تطددا إ  تدتددا هددؤلاء الطددديريؽ رراء العددامم ؽ 
معهؼ ايطا يغهر مؽ صعؾبات وا تدادات عظد تظت ق الدرار هؾ بالاعا ةاز   ؾ ية 

 باتجا  امدار  التربؾية الطتظؾر.
 لثلثاا السبحث
 سابقة  دراسات

ويتضطؽ هها الطلؾر دراسات سابدة عربية وأاظتيدة ادا الطهدارات الاداريدة،إذ      
أ  الغدددرض مدددؽ عدددرض الدراسدددات السدددابدة ادددا التعدددرد عمدددى الطاددداايؼ ا ساسدددية 
لطتغ ددددددددددددددددددددددددرات البلددددددددددددددددددددددددث اللددددددددددددددددددددددددالا واا هددددددددددددددددددددددددها ال صددددددددددددددددددددددددؾص يشدددددددددددددددددددددددد ر 

ا هامددا ومصدددرا ( "ا  الدراسددات السددابدة تشدد ا تراثدد2009)عت دات،وعدس،وتايددد،
 ظيدددا لاردددد مدددؽ الاطدددلا  عميدددض ةتدددا التددددء ادددا اادددراءات البلدددث وتزويدددد االبالدددث 
بالكل ر مؽ ا اكدار وا دوات والاادراءات التدا يط دؽ الاسدتااد  مظهدا ادا اادراءات 
لددا الطشدد مة والتعددرد عمددى الطرااددع والطصددادر الطهطة هددها اضددلا عددؽ الاسددتااد  

ظاةشددددددددددددة  تددددددددددددائي البلددددددددددددث اللددددددددددددالا مددددددددددددؽ  تددددددددددددائي الدراسددددددددددددات السددددددددددددابدة اددددددددددددا م
( . وسددد تؼ عدددرض الدراسدددات السدددابدة عمدددى  52: 2009)عت دات،وعدس،وتايدددد،

 الظلؾ الاتا: 
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 : :دراسات عخبية في السيارات الاداريةأولا    
 (: 2000)حدن ،  دراسة - 1

السـجارس الاعجادةـة  ومـجيخات"بشاء بخنامج تجريبي في السيارات الإدارية لسـجيخ  
 بغجاد" في محافظة

هدا  الدراسة رظاء رر دامي تددريتا ادا الطهدارات الاداريدة لطدديرن ومدديرات        
الطدارس الاعداية اا ملااغة بغداد ، اطؽ الطجدالات الاتيدة: الاتصدا ، وات داذ 
الددددرار، وادار  الؾةددد  ، والسدددمؾل القيدددادن ، واسدددمؾت لدددا الطشددد لات ، وذلدددػ مدددؽ 

 خلا  :
 دريم الطهارن لكا مجا  مؽ الطجالات أعلا  .رظاء ا طؾذ  اا الت -اولا

تلديددددد مسددددتؾو الطهدددارات الاداريددددة لطددددديرن الطددددارس الاعداديددددة ومددددديراتها  -ثا يدددا
اددددطؽ الطجددددالات أعلا ،ووادددددا لمدراددددض الطعياريددددض الطهاريددددة الطعتطددددد  اددددا 

 الا طؾذ  .
د ع ظة معراة اا اذا تا   هظال اروم ذات دلالض معظؾيض ر ؽ ااابات أارا -ثاللا 

 الطستج ت ؽ .
 رظاء ا طؾذ  لمتدريم الطهارن لطديرن ومديرات الطدارس الاعدادية.  -رابعا 

رظددداء رر ددددامي لمتددددريم الطهددددارن ادددا ادددؾء الا طددددؾذ  التددددريم الطهددددارن  -خامسدددا
لطدددديرن ومدددديرات الطددددارس الاعداديدددة . اسدددت دم  الباللدددة الؾسدددائا الالصدددائية 

سؾ ، والااكرو با ، والتبايؽ الطشترل،وتلم ا التبايؽ الطتطلمة رد: معاما ارتباط ر ر 
الالادن،واختبارشدددديميض لمطدار ددددات البعديددددة، ومربددددع تددددان ، ودراددددض اللددددد ،والؾز  
الطئؾن اا معالجة الت ظات الالصائية .وتؾصدم  الباللدة لمظتدائي ارتيدة :لا تؾادد 
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 ؽ، عددددا ادددروم ذات دلالدددة معظؾيدددة رددد ؽ ااابدددات تدددا مدددؽ اادددراد ع ظيدددة الطسدددتج ت
مايتعمق بطستؾو مهارات الاتصا  ادد اعهرت الظتائي ا  الاروم ر ؽ ااابات تدا 
مدددؽ اادددراد ع ظدددة الطسدددتج ت ؽ تا ددد  ذات دلالدددض معظؾيدددض وتطلمددد  هددده  الادددروم رددد ؽ 
ااابدددددات تدددددا مدددددؽ الاختصاصددددد ؽ الاداريددددد ؽ والتربدددددؾي ؽ والطعددددداو  ؽ والطعاو دددددات 

 س(.-: د2000)لسؽ، 
 

 (: 2008الجابخ  ) دراسة - 2
ــاب التشظيســي  بجامعــة أم  ــة وعلقتيــا بالسش ــادات التخبهي ــة لماي "السيــارات الاداري

 القخى : دراسة ميجانية"
 استهدا  الدراسة :     

تعدددددرد درادددددة مطارسدددددة وتددددديلات الاةسددددداة الاكاديطيدددددة بجامعدددددة اة الددددددرو  .8
 لمطهارات الادارية. 

ا  السددائد تعددرد تصددؾرات عضددؾات ه ئددة التدددريس بجامعددة اة الدددرو لمطظدد .2
 اا اةسامهؽ الاكاديطية. 

تعرد العلاةة ر ؽ الطظدا  التظغيطدا والطهدارات الاداريدة لدؾتيلات الاةسداة  .9
 العمطية بجامعة اة الدرو .

تلديددد الاددروم ذات الدلالددة الالصددايبة اددا اسددتجابات أاددراد الع ظددة  والتددا  .2
تعددزو الددى ال صددائص الش صددية ) الطرتبددة العمطيددة   وسددظؾات ال دمددة   

 واللالة الااتطا ية  و والؾعياة اللالية ( . 
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واسددت دم  الباللددة الطددظهي الؾصدداا الطسددلا التلم مددا لتلد ددق اهددداد   
 ومؽ أهؼ الظتائي التا تؾصم  ال ها الدراسة مايأتا : 

دراددة مطارسددة وتدديلات الاةسدداة الاكاديطيددة لطهدداراتهؽ الاداريددة لصددم  عمددى  .1
 متؾسظات لسارية مرتاعة. 

ات ه ئددة التدددريس لددديهؽ تؾاهددات ايجاريددة متؾسددظة  لددؾ ابعدداد معغددؼ عضددؾ  .2
 الطظا  التظغيطا ) الاعاةة والالاة   والرو  الطعظؾية   والتباعد (. 

هظددال علاةددة ايجاريددة ردد ؽ الطظددا  التظغيطددا والطهددارات الاداريددة   وا  الطظددا   .3
 التظغيطا بعظاصر  الط تماة تأثر بطستؾو الطهارات الادارية .

اددروم ذات دلالددة الصددائية اددا ااابددات عضددؾات ه ئددة التدددريس  لددؾ  لاتؾاددد .4
الطهدددارات الاداريدددة تعدددزو لم صدددائص الؾعيميدددة ) الدرادددة العمطيدددة   وسدددظؾات 

 ال دمة ( .

تؾاددد اددروم ذات دلالددة الصددائية اددا ااابددات عضددؾات ه ئددة التدددريس  لددؾو  .5
  الطهددددددارات الاداريددددددة تعددددددزو لدددددددم صائص الش صددددددية ) اللالددددددة الااتطا يددددددة 

 ووالؾعياة اللالية (   لصالم وتيلات الاةساة العمطية. 

لاتؾاددد اددروم ذات دلالددة الصددائية اددا ااابددات عضددؾات ه ئددة التدددريس  لددؾ  .6
الطظددددا  التظغيطددددا تعددددزو لم صددددائص الؾعيميددددة ) الدراددددة العمطيددددة ، وسددددظؾات 

 ال دمة ( ،والش صية )اللالة الااتطا ية( .

ابدددات عضدددؾات ه ئدددة التددددريس  لدددؾ تؾادددد ادددروم ذات دلالدددة الصدددائية ادددا اا .7
الطظددددا  التظغيطددددا تعددددزو لمؾعياددددة اللاليددددة لصددددالم وتدددديلات الاةسدددداة العمطيددددة 

 ر(.-: ذ2001)الجاررن، 
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 (: 2009) بامخحهل، دراسة - 3
 "السيارات الادارية اللزمة لسجيخ  السجارس الثانهية في محافظة عجن"

اللازمددددة لطددددديرن الطدددددارس  هدددددا  الدراسددددة الددددى تعددددرد الطهددددارات الاداريددددة       
اللا ؾيددددة اددددا ملااغددددة عددددد  مددددؽ خددددلا  اراء مددددديرن الطدددددارس اللا ؾيددددة ا اسددددهؼ 
ووتلائهؼ ومديرن الطديريات و ؾارهؼ .واستعطا البالث الاسدتتيا  لتلد دق ا دراض 

( مهدددار  تؾزعددد  عمدددى سدددتة ملددداور تطلمددد  ادددا 29الدراسة.وتضدددطؽ الاسدددتتيا  )
والت ظددددديط ، وات ددددداذ الدرار،والاتصدددددا  ،والتؾايدددددض  الطهدددددارات الطتعمددددددض ردددددد:التظغيؼ،

،والتدددددؾيؼ ، والتعامددددا مددددع الااتطاعددددات .وتددددؼ التلدددددق مددددؽ ال صددددائص القياسددددية 
( اددددردا يطلمددددؾ  مدددددراء 58للاسددددتتيا  متطلمددددض بالصدددددم واللبددددات . وطبددددد  عمددددى )

 مدارس ووتلائهؼ ، ومديرن ادارات التربية و ؾارهؼ.
 تيا ات تؾصم  الدراسة الى الظتائي ارتية:وبعد الطعالجة الالصائية لم   

الطهارات الادارية اطيعها لازمض وبدرادة عاليدة لطدديرن الطددارس اللا ؾيدة  ادا  .8
ملااغدددة عدددد ،وااء ترت تهدددا عمدددى الظلدددؾ الاتدددا: ات ددداذ الددددرار،ثؼ الت ظددديط ، 

 والاتصا  ، وأخ راً التعاما مع الااتطاعات. 

لالدة معظؾيدة ادا تدددير الطهدارات الاداريدة لؼ يغهر تلم دا التبدايؽ اروةدا ذات د .2
اللازمة لطديرن الطدارس اللا ؾية اا ملااغة عدد  تعدزو لطتغ درات: الجدظس ، 
والؾعياددة،والطؤها العمطدددا ، وسدددظؾات ال دمدددة. ولايؾادددد اثدددرذو دلالدددة الصدددائية 

 س(.-: ز2009لمتااعا ر ؽ هه  الطتغ رات ) بامرلؾ ،
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 (: 2009السالكي) دراسة -4
رة الأزمات وعلقتيا بالسيارات الإدارية لجى عسجاء الكميات  من وجيـة نظـخ "إدا

 معاونييم ورؤساء أقداميم  في جامعات محافظة بغجاد"
هددددا  الدراسدددة الدددى التعدددرد عمدددى ادار  الازمدددات والطهدددارات الاداريدددة التدددا       

الطهددارات مارسددها العطددداء اددا تميدداتهؼ  والاددروم لدددو العطددداء اددا ادار  الازمددات و 
ا سدا ا (    –الادارية التا يطارسؾ ها اا تمياتهؼ تبعا لطتغ در الت صدص )عمطدا 

اضدلا عدؽ تعدرد العلاةدة رد ؽ ادار  الازمدات والطهدارات الاداريدة لددو العطدداء مدؽ 
( معاو   850واهة  غر معاو  هؼ ور ساء الاةساة . وتكؾ   ع ظة البلث مؽ )

%(مؽ مجطؾ   92رئيس ةسؼ   وبظسبة ) ( 95( معاو  عط د   و) 59عط د  و)
الطجتطددددع ا صددددما . ولتلد ددددق أهددددداد البلددددث رظدددد  الباللددددة اسددددتبا ت ؽ مغمدتدددد ؽ 
 الاولددى  لقيدداس ادار  التغ  ددر  تكؾ دد  مددؽ خطددس مرالددا وها )اشددارات الا ددهار   
والاسدددتعداد والؾةايدددة   والتدددؾاء الاادددرار  واسدددتعاد  الظشددداط  ووالدددتعمؼ (. والاخدددرو 

طهارات الادارية  وتكؾ   مؽ خطس مهارات  وها )الهاتيدة   والا سدا ية   لقياس ال
وات ددددددداذ الددددددددرار   والاتصدددددددا    وادار  الؾةددددددد  (. وتلددددددددد  الباللدددددددة مدددددددؽ بعدددددددض 
ال صائص القياسية  وها : الصدم  مؽ خلا  عرض الاستبا ت ؽ عدؽ مجطؾعدة 

وتددؼ التلدددق مددؽ مددؽ ال تددراء الطت صصدد ؽ اددا الادار  التربؾيددة والقيدداس والتدددؾيؼ .
ترو بددا  . ولمتلدددق مددؽ أهددداد  –اللبددات مددؽ خددلا  اعدداد  الاختبددار ومعادلددة ألاددا 

البلث استعطم  الباللة الؾسائا الالصائية الاتية : مربع تدان   ومعامدا ارتبداط 
ر رسدددؾ    ووالاختبدددار التدددائا لع ظدددة والدددد    والاختبدددار التدددائا لع ظتددد ؽ مسدددتدمت ؽ. 

 ة:وتؾصم  لمظتائي ارتي
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واددؾد اددروم ذات دلالددة الصددائية مؾابةولصددالم الطتؾسددط اللسددارا اددا  .8
الطرالددددددا )اشددددددارات الا ددددددهار   والاسددددددتعداد والؾةايددددددة   والتددددددؾاء الااددددددرار 

  واستعاد  الظغاة  والتعمؼ(.
وادددؾد ادددروم ذات دلالدددة الصدددائية سدددالبة لصدددالم الطتؾسدددط الظغدددرن رددد ؽ  .2

 الطهارات الادارية  
 ال طسة . 

دلالدددة الصدددائية مؾابدددة رددد ؽ مرالدددا )اشدددارات الا دددهار،  وادددؾد ادددروم ذات .9
 وامستعداد والؾةاية   

 والتؾاء الاارار ، واستعاد  الظغاة ، والتعمؼ( والطهارات امدارية.      
عددددة وادددؾد ادددروم ذات دلالدددة الصدددائية رددد ؽ مرالدددا إدار  الازمدددات تبعدددا  .2

 لطتغ ر الت صص         
 الا سا ا(.  –)العمطا     

ة وادددؾد ادددروم ذات دلالدددة الصدددائية  رددد ؽ الطهدددارات الاداريدددة تبعدددا لطتغ دددر   .عدددد2
 س(.-: ذ2009الا سا ا( )الطالكا،  –الت صص )العمطا 

 :دراسات أجشبية في السيارات الإدارية:ثانيا
 (:Caffrey,1990كافخ  ) دراسة - 1

An investigation of the management skills of Successful 

connecticut School administratrors” 

 "تلد ق الطهارات امدارية لدو مديرن الطدارس اا ولاية تؾ ي تك  الامري ية"
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هدا  الدراسة الى استدصاء الطهارات امداريدة لددو الاداريد ؽ ادا الطؤسسدات     
التربؾيددددة اددددا ولايددددة تؾ ي تكدددد  الامري يددددة مددددؽ مددددديرن التربية،ومددددديرن الطدددددارس 

 دار . وةدددددددددددددد لدددددددددددددددت الدراسدددددددددددددة الطهدددددددددددددارات الاداريدددددددددددددة :ور سددددددددددددداء اةسددددددددددددداة الا
التظغيؼ،والت ظيط،والتاددددددددددددددددددداوض،والتد يؼ، وادولدددددددددددددددددددة الاعطدددددددددددددددددددا ، والتؾايدددددددددددددددددددض، 

 والطراقبة،والط زا ية،والتلا ز واثار الدااعية،والتدة ق، والتدؾيؼ،والتؾعي .
وأشارت  تائي الدراسةالى ادرور  امدتلال الطددير الدى مهدار  التؾاصدا وبظداء       

لاةددددات الت ظش صددددية ردراددددة عاليددددة و  ددددر اعتياديددددة ، وتددددأتا بعدددددها الطهددددارات الع
 (.Caffrey,1990: 7الاخرو الطهتؾر  أعلا  )

 (:Elizabeth,1992اليدابث ) دراسة - 2
“Developing School Managens skills Scottish”. 

 "تحدين ميارات مجيخ  السجارس الثانهية في اسكتمشجا"             
   الدراسة الى الااابة عؽ السؤال ؽ ارت ؽ :هدا 
 ماها الطهارات الجديد  التا يظبغا ا  يطتمكها مديرو الطدارس اللا ؾية ؟ -8

ماها الطهارات الاظية التا يظبغا ا  يطتمكها مديرو الطدارس اللا ؾيدة ، والتدا  -2
 تساعد عمى أداء أعطالهؼ الادارية بااعمية ؟

( 89دة البالث الاستاتاء والطدارمدة لع ظدة رمغد  )ولتلد ق أهداد البلث ادد است 
 ( مديرا .52%( مؽ الطجتطع البالغ )12مديرا، رظسبة )

 وةد تؾصم  الدراسة الى الظتائي الاتية: 
ا  الطهارات الجديد  الطظمؾبة لطديرن الطدارن اللا ؾية تطلم  بالتربيدة الظؾ يدة  -8

التددددددريم الظدددددؾعا التدددددا تدددددرتبط مباشدددددر  رتظدددددؾير العطدددددا وخاادددددة ادددددا مجدددددا  
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لمطدرس ؽ ، وواع ال ظدط الاسدتراتيجية ، وتيميدة اسدت داة الطدداييس الظؾ يدة 
 اا ا تااية الطدرسة .

الطهارات الاظية التا يظبغا ا  يطتمكهدا مدديرو الطددارس اللا ؾيدة تطلمد  بطهدار   -2
الاتصددددددا  مددددددع مؤسسددددددات الطجتطددددددع الطلمددددددا، وتؾط ددددددد العلاةددددددات الا سددددددا ية 

(Elizabeth,1992: 15.) 
 

 الخابع  السبحث
 البحث وإجخاءاتو مشيجية
يتضطؽ هها الاصا تلديد مظهي البلدث وامادراء ت التدا اتبعد  والكا مدة  

رتلد دددق اهداادددض رددددءً مدددؽ تلديدددد مجتطدددع البلدددث و اختيدددار ع ظتدددض ، وبظددداء اداتدددا 
البلدددث ، اضدددلا عدددؽ التلددددق مدددؽ ال صدددائص القياسدددية لاداتدددا البلدددث ، وسددد تؼ 

 لظلؾ الاتا : استعرااض عمى ا
 :  : مشيجية البحث أولا

يتظمدددددددددم تلد دددددددددق اهدددددددددداد البلدددددددددث اعتطددددددددداد الطدددددددددظهي الؾصددددددددداا التلم مدددددددددا                                   
(Descriptive Research  الددددهن يسددددعى لتلديددددد الؾاددددع اللددددالا لمغدددداهر )

 الطدروسدة ومددؽ ثددؼ وصداها ، اهددؾ يعتطددد عمدى دراسددة الؾاةددع او الغداهر  تطددا تؾاددد
 ( .311:  1111اا الؾاةع ووصاها وصاا دقيدا )مملؼ ، 

 : البحث إجخاءات:  ثانيــا
يتكؾ  مجتطع البلث مؽ رو سداء الاةسداة ، والبدالغ عدددهؼ ) :البحث مجتسع.  4

( رئددديس ةسدددؼ مدددؽ الدددهتؾر والا دددا  ، اضدددلا عدددؽ الطدرسددد ؽ والطدرسدددات ادددا  33
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ومدرسدددة ،وهدددؤلاء اطيعدددا مدددؽ ( مدرسدددا 4111الطعاهدددد الطدددهتؾر ، والبدددالغ عدددددهؼ )
لطمدددة شدددهاد  الب دددالؾريؾس والشدددهاد  العميدددا ، ومدددؾزع ؽ عمدددى ائتددد ؽ بلسدددم مدددد  

( معهدددا مددؽ معاهددد 41سددظؾات( اا ) 41سددظؾات اأةددا( و)أكلددر مددؽ  41ال دمددة )
مددؽ مديظددة بغددداد ،كطددا )*(إعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات اددا اددا تا الكددر  و الرصددااة

  (.1( و )4مؾام اا الجدول ؽ)
 

 (1الججول )
 افخاد السجتسع من رؤساء الاقدام مهزعين بحدب

 السجيخية والسعيج والشهع الاجتساعي والسؤىل العمسي و مجة الخجمة

 السجيخية

 معيج إعجاد
 
 مج

الشهع 
 مج مجة الخجمة  السؤىل العمسي  الاجتساعي

 معمسات معمسين
شيادة  بكالهريهس مج أ ذ

 سشهات 10 مج عميا
 فاقل

 10اكثخ من 
  سشهات

 15 15 -- 15 14 1 15 8 7 2 1 1 1الخصافة/
 11 11 -- 11 8 3 11 6 5 2 1 1 2الخصافة/
 15 13 2 15 10 5 15 7 8 2 1 1 3الخصافة/
 11 11 -- 11 8 3 11 6 5 2 1 1 1الكخب/

                                                           
تؼ اللصؾ  عمى التيا ات مؽ الطديريات العامة لمتربية اا ملااغة بغدداد ، رتؾايدض تتدات )*(

ارددؽ رشددد ، وبدددورها اصدددرت الطددديريات  –التربيددة  رسددطا صددادر مددؽ اامعددة بغددداد / تميددة
إعدددداد الطعمطددد ؽ   العامددة لمتربيدددة / ةسدددؼ التظ ظدديط تتدددم تسددده ا مهطدددة مؾاددض الدددى معاهدددد

 والطعمطات اا ملااغة بغداد .
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 13 12 1 13 10 3 13 8 5 3 2 1 2الكخب/
 14 12 2 14 8 6 14 9 5 3 2 1 3الكخب/
 79 74 5 79 58 21 79 44 35 14 8 6 السجسهع

 
 (2الججول )

 عجد افخاد السجتسع من اعزاء الييئة التجريدية مهزعين بحدب
 السجيخية والسعيج والشهع الاجتساعي والسؤىل العمسي ومجة الخجمة

 
 
 

 الطديرية
 معهد إعداد

 مي
  مد  ال دمة  الطؤها العمطا  الظؾ  الااتطاعا

 ب الؾريؾس مي أ ذ معمطات معمط ؽ
شهاد 
 عميا

سظؾات  10 مي
 ااةا

اكلر مؽ 
 مي تسظؾا 10

 200 118 82 200 49 151 200 130 70 2 1 1 1الرصااة/
 180 120 60 180 50 130 180 110 70 2 1 1 2الرصااة/
 170 107 63 170 20 150 170 100 70 2 1 1 3الرصااة/

 269 205 64 269 66 203 269 200 69 2 1 1 1الكر /
 221 169 52 221 94 127 221 152 69 3 2 1 2الكر /

 180 125 55 180 76 104 180 109 71 3 2 1 3 /الكر 

 844 376 122 355 865 1220 801 419 14 8 6 الطجطؾ 
122
0 
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 :البحث عيشة.  1
تلقيدددا لاهددداد البلددث تددؼ اختيددار الع ظددة بالاسددمؾت الظبقيددة العشددؾائية عمددى      
 ال ظؾات ارتية:  واق 

( معهدا مؽ معاهدد إعدداد الطعمطد ؽ و الطعمطدات ، وبظسدبة 44اخت ر عشؾائيا ) .4
%( مدددؽ العددددد الكمدددا لطعاهدددد إعدددداد الطعمطددد ؽ و الطعمطدددات ادددا ملااغدددة 33)

 بغداد . 
( مدددددددؽ 31%(  رؾاةدددددددع ) 11( رئددددددديس ةسدددددددؼ ، رظسدددددددبة)43اخت دددددددر عشدددددددؾائياً ) .1

طمدددة شدددهاد  الب دددالؾريؾس ، و ( مدددؽ ل3( مدددؽ الا دددا  ، مدددظهؼ )33الدددهتؾر و)
سدظؾات ااةدا(،  41( مدد  خدمتدض )11( مؽ لطمة الشدهاد  العميدا ، ومدظهؼ)11)

 (. 3سظؾات ( ، تطا مؾام اا الجدو ) 41( مد  خدمتض )اكلر مؽ 14و )

 (3الججول )
 افخاد العيشة من رؤساء الاقدام مهزعين بحدب

 ي ومجة الخجمةالسجيخية والسعيج والشهع الاجتساعي والسؤىل العمس

 الطديرية
 معهد إعداد

 مي

الظؾ  
 الااتطاعا

  مد  ال دمة  الطؤها العمطا 

 ب الؾريؾس مي أ ذ معمطات معمط ؽ
 شهاد 
 عميا

 مي
سظؾات  10

 ااةا
 10اكلر مؽ 
 سظؾات

 مي

 16 11 5 16 14 2 16 11 5 2 1 1 1الرصااة/
 13 7 6 13 12 1 13 6 7 2 1 1 2الرصااة/
 10 6 4 10 8 2 10 4 6 2 1 1 3الرصااة/

 8 7 1 8 6 2 8 1 7 2 1 1 1الكر /
 12 8 4 12 10 2 12 9 3 1 -- 1 2الكر /
 4 2 2 4 4 -- 4 2 2 2 1 1 3الكر /

 63 41 22 63 54 9 63 33 30 11 5 6 الطجطؾ 
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( مدرساً، و  41%( رؾاةع ) 41( مدرساً ومدرسة، رظسبة)413اخت ر عشؾائياً ) .3
( مدؽ 33(  مدؽ لطمدة شدهاد  الب دالؾريؾس ، و )411، مظهؼ )( مدرسة 443)

سدظؾات ااةدا(  41( ادرداً مدد  خددمتهؼ ) 41لطمة الشهادات العميا . ومظهؼ  ) 
( يؾادم  1سدظؾات ( والجددو  )  41( ارداً مد  خدمتهؼ )اكلدر مدؽ 443، و)

 ذلػ .
 

 (4الججول )
 حدبافخاد عيشة البحث من اعزاء الييئة التجريدية مهزعين ب

 السجيخية والسعيج والشهع الاجتساعي والسؤىل العمسي ومجة الخجمة

 الطديرية
 معهد إعداد

 مي

الظؾ  
 الااتطاعا

  مد  ال دمة  الطؤها العمطا 

 مي شهاد عميا ب الؾريؾس مي أ ذ معمطات معمط ؽ
سظؾات  10

 ااةا
 10اكلر مؽ 
 سظؾات

 مي

 31 20 11 31 10 21 31 19 12 2 1 1 1الرصااة/
 38 28 10 38 10 27 38 24 14 2 1 1 2الرصااة/
 32 17 15 32 6 26 32 22 10 2 1 1 3الرصااة/

 37 24 13 37 6 31 37 29 8 2 1 1 1الكر /
 26 20 6 26 4 22 26 17 9 1 -- 1 2الكر /
 19 10 9 19 1 18 19 8 11 2 1 1 3الكر /

 183 119 64 183 37 145 183 119 64 11 5 6 الطجطؾ 
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( مددؽ 411( اددرداً مددؽ الددهتؾر ، و )31. وبددهلػ تكددؾ  ع ظددة البلددث مؤلاددة مددؽ)1
( مددددؽ لطمددددة 31( مددددؽ لطمددددة شددددهاد  الب ددددالؾريؾس ، و )411الا ددددا  ، مددددظهؼ )

( 441سدظؾات ااةدا ( ، و ) 41( ارداً مد  خدمتهؼ )14الشهاد  العميا ، ومظهؼ )
 ( . 1جدو  )سظؾات( ، تطا مؾام اا ال 41ارداً مد  خدمتهؼ )اكلر مؽ 

 (1الجدو  )
 افخاد العيشة مهزعين بحدب السجيخية والشهع الاجتساعي والسؤىل العمسي ومجة الخجمة

 

الطديريددددددددددددددددددة 
العامدددددددددددددددددددددددددة 

 لمتربية 

عدد 
 الطعاهد

 الظؾ  الااتطاعا
 الا ا  الهتؾر

 شهاد  عميا ب الؾريؾس

 الطجطؾ 

 شهاد  عميا ب الؾريؾس

 10 الطجطؾ 
سظؾات 

 ااةا

اكلر مؽ 
10 

 سظؾات

10 
سظؾات 

 ااةا

اكلر 
 10مؽ 

 سظؾات

10 
سظؾات 

 ااةا

اكلر مؽ 
10 

 سظؾات

10 
ؾات سظ

 ااةا

اكلر 
 10مؽ 

 سظؾات
 29 8 4 11 6 11 2 2 5 2 2 1رصااة/
 36 10 3 19 4 20 1 2 10 7 2 2رصااة/
 17 10 4 2 1 24 2 2 7 13 2 3رصااة/

 30 14 4 10 2 13 4 1 2 6 2 1كر /
 23 2 3 8 10 14 2 1 7 4 1 2كر /
 17 3 4 8 2 12 2 2 6 2 2 3كر /

 152 47 22 58 25 94 13 10 37 34 11 الطجطؾ 
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 :البحث أداوات
لتلد ددق اهددداد البلددث تددا  لارددد مددؽ تددؾاار أدا  لقيدداس الطهددارات امداريددة  

لدو مديرن ومديرات معاهد إعداد الطعمط ؽ والطعمطات.وةد لجأت الباللة الى رظاء 
 ا ت ؽ لقياس متغ رن البلث،وادا للااراءات ارتية  : استب
 مرااعددة عدددد مددؽ ا دريددات والدراسددات السددابدة ذات العلاةددة بطؾاددؾ  البلددث، . أ

الرئيسدة  وذلدػ لتلديدد مدهدؾة الطهدارات الاداريدة ، اضدلا عدؽ تلديدد الطجدالات
 لقياسها واستظباط ادرات تقيس هه  الطجالات. 

ة ، إذ ا  الاسدددددتبا ة الاسدددددتظلا ية مدددددؽ الؾسدددددائا ت . إعدددددداد اسدددددتبا ة إسدددددتظلا ي
الطهطة اا البلؾ  التربؾية والظاسية لا ها تط ؽ البالل ؽ مؽ اطع الكل ر مؽ 
الطعمؾمددات عددؽ تاك ددر ااددراد الع ظددة وسددمؾتها بظريدددة اةتصددادية وسريعددددة )اددددا  

( . وتدددؼ تؾايدددض هددده  الاستبا ةالاسدددتظلا ية لع ظدددة رمدددغ 134:  4311دالددد ؽ ، 
( أادددددراد مدددددؽ مدددددديرن ادددددا معاهدددددد إعدددددداد الطعمطددددد ؽ والطعمطدددددات  41دها ) عدددددد

( مددددرس 41( رئددديس ةسدددؼ ادددا تمدددػ الطعاهدددد ، اضدددلا عدددؽ )41ومدددديراتها، و)
ومدرسددة )مددؽ خددار  ع ظددة البلددث الاساسددية(، مظاصدداة ردد ؽ الددهتؾر والا ددا  . 

( ، وذلدددػ ادددا ادددؾء 4وةدددد تدددؼ تلديدددد مددددجالات الطددددهارات الاداريدددة )الطملدددق 
ريدد  الظغددرن الطعتطددد اددا البلددث لمطهددارات الاداريددة . وطمددم مددظهؼ ارددداء التع

 ارائهؼ لؾ  الطهارات امدارية.
  . صدددديا ة الادددددرات بصدددديغتها الاوليددددة وبدددددائا الااابددددة : بعددددد تلم ددددا الاراء او 
الااابات التا تؼ اللصؾ  عم ها مؽ الاستبا ة الاستظلا ية ، اضلا عطا تؼ 

ودراسدددات سدددابدة ، تدددؼ صددديا ة اددددرات الاسدددتبا ة  الاطدددلا  عميدددض مدددؽ ادريدددات
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بصيغتها الاولية باسمؾت العبارات التدريرية التدا تعتطدد عمدى أسداس ا  ي دؾ  
لكا ادر  او  بار  ذات معظى تاة يتبعهدا عددد مدؽ التددائا الطتدرادة للااابدة . 

( ادددا هدددها ال صدددؾص الدددى ا  "الطج دددم ي تدددار التدددديا 1111ويشددد ر )مملدددؼ،
(. لددددها اعتطدددددت 443: 1111ميددددض اكلددددر مددددؽ   ددددر " )مملددددؼ، الددددهن يظظتددددق ع

الباللددة طريدددة " لي ددرت " لمتدددر  اددا إعددداد التدددائا لادا  القيدداس ، وتعددد هدده  
: 1113الظريددددة مدددؽ الظرائدددق الطاضدددمة و الشدددائعة ادددا إعدددداد التددددائا )ربيدددع، 

433 .) 
لدو مديرن معاهد  واستظادا الى ما تددة تؼ إعداد استبا ة  الطهارات الادارية      

إعددداد الطعمطدد ؽ و الطعمطددات مددؽ واهددة  غددر ر سدداء الاةسدداة ومدرسددا ومدرسددات 
( مجدالات ، تقيسدها  1هه  الطعاهد ، اذ تكؾ   اسدتبا ة الطهدارات الاداريدة هدا ) 

 ( .4( ادر  ، وتطا مؾام اا الجدو  ) 41) 
 (6الججول )

 لسجالات الاستبانةوفقا  عجد فقخات استبانة السيارات الادارية مهزعة
 
 

 عدد الادرات عظؾا  الطجا  رةؼ  الطجا 
 15 الت ظيط 1
 18 الاتصا  2
 14 إدار  الؾة  3
 17 ات اذ الدرار 4

 64 الطجطددؾ                  
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وواددع  امدداة تددا ادددر  مددؽ الادددرات خطسددة ردددائا متدراددة وهددا )مؾااددق  
ردرادددة متؾسدددظة، مؾاادددق ردرادددة  ردرادددة تت دددر  اددددا ، مؾاادددق ردرادددة تت دددر ، مؾاادددق

 ةم مة، لا أوااق( . 
إسددتبا ة الطهددارات  تعميطددات إعددداد تددؼ :اســتبانة السيــارات الاداريــة يســاتتعم إعــجاد

الاداريدددة  ، تضدددطظ  تيميدددة الااابدددة عدددؽ الاددددرات ، واعظددداء ملدددا  يؾادددم ذلدددػ ، 
اضددلا عددؽ لددث الطسددتج م عمددى الدةددة اددا الااابددة. وتضددطظ  التعميطددات بعددض 

ا ( و الطؤهددا العمطددا  -عمؾمددات عددؽ الطسددتج م ، وهددا: الظددؾ  الااتطدداعا ) ذالط
 41اكلددر مدددؽ  –سدددظؾات ااةددا 41شددهاد  عميدددا ( ، ومددد  ال دمددة )  –)ب ددالؾريؾس

لمتلتددد  مدددؽ سدددلامتها  )*(سدددظؾات (. وةدددد تدددؼ عدددرض الاسدددتبا ة عمدددى خت دددر لغدددؾن 
 المغؾية.
 السشطقي )الرجق الظاىخ ( : التحميل

(  اددددا دراسددددتض الددددى اددددرور  الددددص الادددددرات  1114ا   يشدددد ر ) الكتيسدددد 
الصدا مظظقيدا مددؽ ال تدراء لمتلتد  مددؽ مددو مظابددة شدد مها الغداهرن لمسدطة التددا 
اعددددت لقياسدددها ةتدددا تلم مهدددا تجريتيدددا ، لا  هظدددال علاةدددة رددد ؽ التلم دددا الطظظددددا 

ن لمادرات وتلم مها الصائيا ، اذ ا  الادرات التا تكؾ  مظابدة اا ش مها الغداهر 
(  431:  1114لمسطة تزداد ةدرتها عمى التط  ز ومعاملات صدةها ) الكتيسا ، 

. 

                                                           
 ارؽ رشد . –.د سعد عما زاير : طرائق تدريس المغة العربية / تمية التربية )*(
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 1وتؼ التلدق مؽ الصدم الغاهرن لاستبا ة الطهدارات الاداريدة ) الطملدق  
( . مددؽ خددلا  عراددها عمددى مجطؾعددة مددؽ الطل طدد ؽ والطت صصدد ؽ اددا مجددا  

( ،  3ا ) الطملدددددق ( مل طددددد41الادار  التربؾيدددددة والقيددددداس والتددددددؾيؼ، رمدددددغ عدددددددهؼ )
وطمم مظهؼ الص ادرات الاستبا ة الصا مظظقيا ، وتدددير مددو صدلال تها ادا 

 قياس الطجالات التا اعدت لقياسها. 
( ادددددر  مؾزعددددة عمددددى  44اسددددتظاداً الددددى  راء ال تددددراء تددددؼَّ الطؾاادددددة عمددددى )  

 مجددالات الاسددتبا ة الاربعددة ، وتددؼ لدددهد ادددرت ؽ ، رؾاةددع ادددر  والددد  مددؽ الطجددا 
(، 41(، واددددر  والدددد  مدددؽ الطجدددا  الرابدددع ذات التسمسدددا )1ا و  ذات التسمسدددا )

 وذلدددػ لعددددة لصدددؾلها عمدددى  سدددبة الاتادددام الطظمؾبدددة لدتدددؾ  الاددددر  ، وهدددا مؾااددددة 
( مل طا اأكلر ، تا ي ؾ  الادرم رد ؽ عددد الطدؾااد ؽ وعددد   در الطدؾااد ؽ  41) 

ئا مربدع تدان ، اذ تتمدغ قيطدة مؽ الطل ط ؽ ذات دلالة الصائية باسدت داة الصدا
( الجدوليددة البالغدددة )  ²( وهدددا اكتددر مدددؽ قيطددة ) تدددا 15111( الطلسددؾبة )  ²) تددا

( ، وتطددا مؾاددم  4( ، وبدرادة لريددة )  1511( ، عظدد مسددتؾو دلالددة )  35114
 ( . 3اا الجدو  )
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 (3الجدو  )
 ( لدلالة الارم ر ؽ اراء ال تراء الطؾاادؾ   ² تائي اختبار ) تا

   ر الطؾااد ؽ لاستبا ة الطهارات الادارية بلسم مجالاتهاو 

 
( ، وبدرادة لريددة 1511( ، عظدد مسدتؾو دلالددة )35114* قيطدة تدان الجدوليددة   )

(111. ) 
 

رةددددددددددددددددددددددؼ 
 الطجا 

عظدددددددددددددددؾا  
 الطجا 

عدددددددددددددددددددددددد 
 الادرات

 ت الادرات
عددددددددددددددددد 

 ال تراء
 الطؾاادؾ  

  ددددددددددددددددددددددددددر 
 الطؾااد ؽ

% 
( ²قيطددة )كددا
 الطلسؾبة

1 
الر يدددددددددددددددة 
الطسدددددتدتمي
   لمتغ  ر

15 
1.2.3.5.6.7.     

8.9.10.11.12.   13. 14.15 18 15 3 83.3% 8.00 

4 18 4 14 77.7% 5.5 

2 

تشددددددددددددجيع 
التغ  ددددددددددددر 
لددددددددددددددددددددددددو 
 الطدرس ؽ

18 
1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.

13.14.15.16.17. 18 
18 16 2 88.8% 10.8 

3 

التغ  ددددددددددددر 
ادددددددددددددددددددددددددددا 

الهد ددددددددددددكا  
 التظغيطا

14 
1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.

13.14 
18 18 -- 100% 18.00 

4 
اللداادددددددددددددددة 
الداعطددددددددددة 

 لمتغ  ر
17 

1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.
13.15.16 

18 17 1 94.4% 14.2 

14 18 3 15 83.3% 8.00 
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واددا الؾةدد   اسددض تددؼ اةتددرا  تعددديا ادددر  والددد  مددؽ الطجددا  الرابددع ) ات دداذ       
 الدرار (  

رات الددى الطجددا  الاو  ) الت ظدديط ( ) الطملددق ( اددد1( ، وااددااة ) 1) الطملددق  
(، اضدلا عدؽ ااددااة اددر  والددد  لمطجدا   اسدض مددؽ الطجدا  الاو  لاسددتبا ة ادار  1

ادار  التغ  ددددددر، و دددددددا ادددددددر  والددددددد  مددددددؽ مجددددددا  ات دددددداذ الدددددددرار الددددددى مجددددددا  ادار  
( 44(، وبددهلػ يصددبم عدددد ادددرات اسددتبا ة الطهددارات الاداريددة )  4الؾةدد )الطملق 

 (.1( مؾزعة عمى أربعة مجالات ، وتطا مؾام اا الجدو  ) 3) الطملق  ادر 
 

 (8الججول )
 عجد فقخات استبانة السيارات الادارية مهزعة بحدب السجالات

 
 
 
 
 
 
 

 عدد الادرات عظؾا  الطجا  رةؼ  الطجا 
 18 الت ظيط 1
 18 الاتصا  2
 15 إدار  الؾة  3
 15 ات اذ الدرار 4

 66 ؾ                  ددالطجط                            
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 : الاستطلعية العيشة
يش ر بعض الطت صص ؽ اا مجا  القياس والتدؾيؼ التربؾن والظاسدا الدى        

اددرور  التلتدد  مددؽ مدددو اهددؼ الطسددتج م لادددرات ادا  القيدداس وتعميطاتهددا ، تددا لا 
 ( . 441:  4311) ار  ، تكؾ  اااباتض عشؾائية ، او تبعد  عؽ مضطؾ  الادر  

ولمتلتددد  مدددؽ مددددو وادددؾ  اددددرات اسدددتبا ة الطهدددارات الاداريدددة  وتعميطاتهدددا        
( 41( مدرسدا ومدرسدة ، و ) 11لمطستج ت ؽ، لها طبد  عمدى ع ظدة م ؾ دة مدؽ ) 

ر سددداء أةسددداة مظاصددداة رددد ؽ الدددهتؾر والا دددا  ، اخت دددروا بالظريددددة العشدددؾائية مدددؽ 
 ظدددة البلدددث الاساسدددية ( . وةدددد طُمدددم مدددظهؼ ةدددراء  مجتطدددع البلدددث ) ومدددؽ خدددار  ع

تعميطات امستبا ة، ومجالاتهدا ، والاددرات التدا تقيسدها ، والااابدة عظهدا ، وتلديدد 
اؾا ددددم الغطددددؾض او عدددددة الؾاددددؾ  ا هددددا . وتتدددد ؽ مددددؽ خددددلا  هددددها التظت ددددق ا  
تعميطدددات الاسدددتبا ة ومجالاتهدددا وادراتهدددا ماهؾمدددة لددددو الطسدددتج ت ؽ ، وا  متؾسدددط 

 41ؾة  التدريتا للااابة عؽ اسدتبا ة " الطهدارات الاداريدة " تدا  يتدراو  مدار ؽ )ال
- 11.) 
 

 :لمفقخاتالاحرائي  التحميل
يهدددد التلم ددا الالصددائا لمادددرات الددى التلدددق مددؽ دةددة ال صددائص القياسددية     

لهددا ، والتددا لا تدددا اهط تهددا عددؽ اهطيددة ال صددائص القياسددية لددلادا  ت ددا ، اعمددى 
ؽ تلم ا الاددرات مظظقيدا مدؽ خدلا   راء ال تدراء وتددديرهؼ لصدلال تها ادا الر ؼ م

قياس ما اعدت لقياسض تطا تتدو عاهريا ، الا ا  التلم ا الالصدائا لماددرات يعدد 
اكلر اهطية ، وذلػ لا  التلم ا الطظظدا ةد لاي شد  اليا دا عدؽ صدلالية ادوات 
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يتية ي ش  عؽ دةة الادرات ادا القياس ، ر ظطا التلم ا الالصائا لمدراات التجر 
 (.113، 1111قياس ما واع  لقياسض )علاة، 

وتعد عطمية التلم دا الالصدائا لماددرات مدؽ ال ظدؾات الاساسدية ادا رظداء  
ادوات القيددداس، وا  اعتطددداد الاددددرات التدددا تتط دددز ب صدددائص قياسدددية ا دددد  تجعدددا 

 (. Anastasi & Urbinas,1997:192ا دا  أكلر صدةاً وثباتا )
 وماراء عطمية التلم ا املصائا لمادرات لُست  الطؤشرات الالصائية ارتية:

 : لمادرات التسييدية القهة.أ

يدصددد بددالدؾ  التط  زيددة لمادددر  ةدددرتها عمددى التط  ددز ردد ؽ الائددة او الطجطؾعددة       
او الطجطؾعددة الددد يا مددؽ الدددراات ، اذ ا  معامددا التط  ددز العددالا  العميددا والائددة

لمادددر  يعظددا ا هددا تط ددز ردد ؽ الائتدد ؽ الطتظددرات ؽ اددا الدراددة الكميددة وهددها  الطؾاددم
يعظا ا  الادر  تسهؼ مساهطة ااعمة اا ةدر  الطقياس عمى الكش  عدؽ الادروم 

 ( .13314331الاردية .)عؾد ،
وةددد اعتطدددت الباللددة اسددمؾت الطجطددؾعت ؽ الطتظددرات ؽ اددا اسددت را  الدددؾ   

  ابعدددد اللصدددؾ  عمدددى الددددراات الكميدددة  ادددراد ع ظدددة التط  زيدددة لاددددرات الاسدددتبا ة 
( مسدددددتج باً عمدددددى اسدددددتبا ة الطهدددددارات الاداريدددددة ، رتتددددد   114التط  دددددز البالغدددددة ) 

الددددددراات تظازليددددداً مدددددؽ أعمدددددى درادددددة إلدددددى أةدددددا درادددددة ، ثدددددؼ لُدددددددت الطجطؾعتدددددا  
%( مددؽ العدددد الكمددا لتطلددا  13الطتظراتددا  اددا الدراددة الكميددة ، ولددددت  سددبة ) 

راد تدددا مجطؾعدددة مدددؽ الطجطدددؾعت ؽ العميدددا والدددد يا . ويدددرو تدددا مدددؽ )عتدددد عددددد ااددد
% ( تلدق اةصى ما يط ؽ مؽ لجؼ مظاسم اا  13( ا   سبة )4331الرلطؽ، 

 (141، 4331 د ر ظهطا )عتد الرلطؽ، دكا مجطؾعة ، وتبايؽ ا
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واستظاداً إلى ذلػ رمغ عدد ااراد تا مجطؾعة مؽ الطجطدؾعت ؽ الطتظدرات ؽ  
( لع ظتدددددد ؽ  t-test( اددددددردا. و اعتطددددددد " الاختبددددددار التددددددائا " ) 44الددددددد يا ) العميددددددا و 

مسدددتدمت ؽ للسدددات الددددؾ  التط  زيدددة لكدددا اددددر  مدددؽ اددددرات الاسدددتبا ت ؽ ، وذلدددػ     
القيطدة التائيدة الطلسدؾبة تطلدا الددؾ  التط  زيددة لماددر  رد ؽ الطجطدؾعت ؽ العميدا والددد يا 

 (111، 4333)خ رن، 
تبددار التددائا لع ظتدد ؽ مسددتدمت ؽ ا  القيطددة التائيددة الطلسددؾبة واعهددرت  تددائي الاخ

( اددددرات ليسددد  ذات دلالدددة  1لاددددرات اسدددتبا ة " الطهدددارات الاداريدددة " ا  هظدددال ) 
   13   11   43الصدددائية،ان )  دددر مط دددز  ( ، وهدددا الاددددرات ذات التسمسدددا ) 

 ( .3( ، وتطا مؾام اا الجدو  ) 43
 (9الججول )                                      

 القهة التسييدية لفقخات استبانة السيارات الادارية

  tقيطة 
 الطلسؾبة

 الطجطؾعة الد يا الطجطؾعة العميا
ت 
الطتؾسط  الادر 

 اللسارا
الا لراد 
 الطعيارن 

الطتؾسط 
 اللسارا

الا لراد 
 الطعيارن 

2.194 3,984 1,170 3,500 1,361 1 
7.584 4,606 0,857 2,969 1,528 2 
2.536 4,424 0,977 3,924 1,268 3 
8.369 4,560 0,861 2,651 1,640 4 
2.679 4,090 1,003 3,545 1,314 5 
5.059 4,015 1,294 2,757 1,549 6 
4.904 3,939 1,334 2,681 1,599 7 
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7.412 4,954 0,273 3,666 1,384 8 
4.719 4,166 1,331 2,909 1,707 9 
7.412 4,378 1,004 2,924 1,765 10 
4.649 4,257 1,085 3,075 1,756 11 
6.751 4,393 1,020 2,787 1,640 12 
6.753 4,378 1,019 2,833 1,554 13 
3.498 4,363 0,986 3,712 1,147 14 
5.664 4,166 1,089 2,787 1,650 15 
3.237 4,697 0,678 4,166 1,144 16 
1.580 4,045 0,618 3,727 1,514 17 
3.101 4,560 0,500 4,075 1,167 18 
2.464 3,924 1,219 3,378 1,321 19 
2.005 4,197 1,011 3,772 1,390 20 
3.272 3,863 1,148 3,121 1,441 21 
2.871 4,303 1,080 3,651 1,493 22 
3.407 4,424 0,871 3,757 1,325 23 
3.263 4,136 1,213 3,378 1,443 24 
1.111 3,878 1,246 3,636 1,260 25 
4.732 3,954 1,305 2,742 1,620 26 
4.597 4,833 0,714 4,054 1,195 27 
5.420 4,136 0,942 2,848 1,684 28 
2.763 4,287 1,004 3,727 1,307 29 
4.133 3,969 1,214 2,924 1,657 30 
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2.062 3,969 1,176 3,515 1,350 31 
2.147 3,787 1,341 3,257 1,491 32 
2.438 4,190 1,146 3,575 1,277 33 
4.027 4,287 1,077 3,636 1,377 34 
2.132 4,030 1,149 3,560 1,371 35 
4.451 4,166 1,144 3,060 1,662 36 
4.327 3,954 1,156 2,863 1,690 37 
7.990 4,469 1,084 2,545 1,628 38 
2.282 3,893 1,404 3,333 1,417 39 
3.440 4,075 1,154 3,272 1,504 40 
4.926 4,197 1,055 3,212 1,234 41 
5.210 4,060 1,107 3,000 1,227 42 
1.191 3,742 1,327 3,469 1,303 43 
2.671 4,212 1,183 3,560 1,589 44 
3.336 3,954 1,208 3,197 1,394 45 
3.208 4,272 1,074 3,560 1,447 46 
2.341 4,060 1,161 3,530 1,427 47 
4.714 4,166 1,144 3,075 1,491 48 
3.492 4,151 1,056 3,378 1,454 49 
3.615 4,151 1,026 3,363 1,442 50 
3.864 3,893 1,204 2,606 1,662 51 
2.493 4,106 1,124 3,227 1,465 52 
2.493 3,893 1,254 3,333 1,328 53 
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4.319 3,787 1,330 2,681 1,599 54 
3.297 4,303 1,066 3,621 1,298 55 
3.555 4,439 0,935 3,742 1,292 56 
3.246 4,151 1,166 3,419 1,446 57 
2.625 4,272 1,000 3,757 1,241 58 
4.897 4,469 0,845 3,545 1,279 59 
2.765 4,030 1,202 3,424 1,313 60 
2.765 3,924 1,167 3,424 1,313 61 
3.034 3,969 1,095 3,363 1,197 62 
1.431 3,863 1,107 3,545 1,427 63 
3.307 4,090 1,133 3,378 1,333 64 
2.241 3,469 1,338 2,939 1,379 65 
3.5442 4,045 1,317 3,136 1,616 66 

 ( . 431( ، وبدراة لرية )  1511(عظد مستؾو دلالة )  4534*القيطة التائية الجدولية) 
 

، أصددددبم عدددددد ادددددرات اسددددتبا ة  ( 3واسددددتظادا الددددى مددددا ورد اددددا الجدددددو  )        
 الطهارات امدارية 

 (.41( مجالات ، وتطا مؾالة اا الجدو    ) 1( ادر  ، مؾزعة عمى )  41) 
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 ( 11الججول ) 
 عجد فقخات استبانة السيارات الادارية بحدب مجالاتيا

 
 
 
 
 
 
 

 :الفقخات صجق. ت 
يعد لسات الصدم التجريتا لمادر  مؽ خدلا  ارتباطهدا بطلدػ خداراا أو  

داخمدددا أكلدددر أهطيدددة مدددؽ صددددةها الطظظددددا ) الغددداهرن ( الدددهن ةدددد ي دددؾ  معرادددا 
 (.113، 1111 للاخظاء  تيجة تاثر  الى لد تت ر بالاراء الهاتية لم تراء)علاة،

واعتطددددت الباللدددة لسدددات علاةدددة درادددة الاددددر  بالدرادددة الكميدددة لمطجدددا  الدددهن      
تظتطددا اليددض رؾصدداها مؤشددرا لصدددم الادر ،وةددد اسددت دة معامددا ارتبدداط " ر رسددؾ  " 
للسات العلاةة الارتباطية ر ؽ درادة تدا اددر  والدرادة الكميدة لمطجدا  الدهن تظتطدا 

داريدة . وأعهدرت الظتدائي ا  قديؼ معداملات ارتبداط درادة اليض مسدتبا ة الطهدارات الا
الادر  بالدراة الكميدة لمطجدا  الدهن تظتطدا اليدض تا د  اطيعهدا ذات دلالدة الصدائية 

( ادددرات لددؼ تكددؽ قدديؼ معدداملات ارتباطهددا ذات دلالددة الصددائية ، عظددد  1مددا عدددا ) 

 عدد الادرات عظؾا  الطجا  رةؼ  الطجا 
 18 الت ظيط 1
 18 الاتصا  2
 15  إدار  الؾة 3
 15 ات اذ الدرار 4

 66 ؾ ددددددالطجط
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التسمسا  ) ( ، وها الادرات ذات 111( ، وبدراة لرية )  1511مستؾو دلالة ) 
 (.44(، وتطا مؾام اا االجدو ) 43،  13،  11،  43

                                 
 ( 11الججول ) 

 قيم معاملت ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسجال الح  تشتسي اليو لـ 
 ) استبانة السيارات الادارية (

رةؼ 
 الطجا 

 ت الادرات عدد الادرات عظؾا  الطجا 
ؼ معاما ارتباط الادر  ردراة قي

 الطجا 

 18 الت ظيط 1

1 0.248 
2 0.619 
3 0.274 
4 0.695 
5 0.272 
6 0.497 
7 0.536 
8 0.371 
9 0.609 
10 0.568 
11 0.630 
12 0.663 
13 0.669 
14 0.282 
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15 0.619 
16 0.276 
17 0.015 
18 0.249 

 18 الاتصا  2

19 0.297 
20 0.329 
21 0.401 
22 0.315 
23 0.177 
24 0.327 
25 0.020 
26 0.447 
27 0.148 
28 0.492 
29 0.321 
30 0.529 
31 0.305 
32 0.326 
33 0.300 
34 0.261 
35 0.177 
36 0.519 

 0.417 37 15 ادار  الؾة  3
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38 0.501 
39 0.428 
40 0.316 
41 0.381 
42 0.427 
43 0.019 
44 0.477 
45 0.249 
46 0.378 
47 0.363 
48 0.354 
49 0.251 
50 0.440 
51 0.470 

 15 ات اذ الدرار 4

52 0.394 
53 0.276 
54 0.436 
55 0.335 
56 0.381 
57 0.399 
58 0.350 
59 0.441 
60 0.382 
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61 0.425 
62 0.437 
63 0.071 
64 0.382 
65 0.201 
66 0.248 

 
واسددتظاداً إلددى هددهيؽ الطؤشددريؽ : الدددؾ  التط  زيددة لمادددرات ، وصدددم الادددرات 

( اددددرات مدددؽ  1الطجدددا  الدددهن تظتطدددا اليدددض ( ، تدددؼ لدددهد ) )علاةدددة الاددددر  ردرادددة 
استبا ة الطهدارات الاداريدة وذلدػ لضدع  ةؾتهدا التط  زيدة ، وادع  قديؼ معداملات 

 ارتباطها بالدراة الكمية لمطجا  الهن تظتطا اليض الادر .
 
 :الثبات

يعدددرد اللبدددات عمدددى ا دددض درادددة الاتسدددام او التجدددا س رددد ؽ  تدددائي قياسددد ؽ ادددا     
(، اضلا عؽ ا ض مؤشر عمدى  113: 1111ر صاة او سمؾل ما ) الظتها  ، تددي

دةة ادا  القياس واتساةها اا قياس ما وادع  لاامدض ، و اعظداء الظتدائي  اسدها ، 
 او  تدددددددددددائي متداربدددددددددددة لدددددددددددؾ تدددددددددددررت عطميدددددددددددة القيددددددددددداس عمدددددددددددى الاادددددددددددراد ا اسدددددددددددهؼ 

ة مددؽ ( . ومتددى ماكا دد  دراددات ادا  القيدداس خاليدد 441:  1111) الا صددارن ، 
الاخظاء العشؾائية ، وتا   ةادر  عمى قياس الطددار اللقيدا لمسطة او ال اصية 
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الطددراد قياسددها قياسددا متسدددا ، واددا عددرود م تماددة ومتبايظددة ، تددا  القيدداس عظدئدده  
 ( . 443:  1111ثارتا ) علاة ، 

( 31للسات ثبات اسدتبا ة الطهدارات الاداريدة طبدد  عمدى ع ظدة م ؾ دة مدؽ )     
تؼ ا تدائهؼ بالظريدة العشدؾائية مدؽ مجتطدع البلدث ) ومدؽ خدار  ع ظدة البلدث  ارداً 

( ر سدداء اةسدداة ، مددؽ الددهتؾر 41( مدرسدداً ومدرسددة و ) 11الاساسددية ( ، رؾاةددع )
 ( .41وام ا  ، وتطا مؾام اا الجدو )

 
 (12الججول )

 افخاد عيشة الثبات مهزعة عمى وفق السعيج والشهع الاجتساعي

 الطعهد
 ةسؼ رئيس

 الطجطؾ 
 اله ئة التدريسية

 الطجطؾ 
 أ ذ أ ذ

 6 3 3 4 2 2 1معهد إعداد الطعمط ؽ/الكر 
معهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد إعددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداد 

 6 2 4 2 1 1 1الطعمط ؽ/الرصااة

 معهدددددددددد إعدددددددددداد الطعمطدددددددددات /
 4 2 2 2 1 1 1الكر 

معهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد إعددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداد 
 4 2 2 2 1 1 1الطعمطات/الرصااة

 20 9 11 10 5 5 الطجطؾ 
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-Retestطخيقة اعـادة الاتتبـار) لاستبا ة، بظريدت ؽ ، هطدا :وتؼ لسات ثبات ا
(Test كخوبشاب " ) -, و تحميل التباين باستخجام معادلة " الفا(Cronbach-

Alpha  ,  وقدديؼ معدداملات اللبددات الطلسددؾبة عمددى واددق هدده  الظريدددة لكددا مجددا
        (. 43مؽ مجالات استبا ة الطهارات الادارية مؾالة اا الجدو  )

 

 (13الججول )
 قيم معاملت الثبات لإستبانة السيارات الادارية

 كخونباب –عمى وفق طخيقتي إعادة الاتتبار و الفا 

 الطجا  الاستبا ة    
 قيؼ معاملات اللبات

ترو با  -الاا  اعاد  الاختبار  

 الطهارات
 امدارية

 0.81 0.85 الت ظيط
 0.80 0.84 الاتصا 

 0.77 0.82 إدار  الؾة 
 0.78 0.81 ات اذ الدرار

 0.86 0.91 الاستبا ة ت ا
 
 

وتش ر بعض أدريات القياس والتدؾيؼ الى أ  قيؼ معاملات اللبات تعد ا د        
( وبهلػ تعد قيؼ ثبات الاسدتبا ت ؽ ا دد  ، اسدتظاداً الدى  31 1إذا تا   أكلر مؽ )

 ( .  431: 4333الطعيار الهن ذتر ) بارتر واخرو  ، 
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 :بريغتياالشيائيةاستبانةالسيارات الادارية  وصف
بعدد اتطدداة عطم تدا التلم ددا الطظظددا والالصددائا لاسدتبا ة الطهددارات الاداريددة      

( مجدالات ، وهدا: الت ظديط 1( ادر  ، مؾزعة عمى )41مؽ )أصبل  تتأل   ادد
يسددددض ( ادددددر  و ادار  الؾةدددد  ، وتق43( ادددددر  . والاتصددددا  ، وتقيسددددض )43وتقيسددددض )

( ردائا متدرادة 1( ادر  . وتدارا تا ادر  )41( ادر  . وات اذ الدرار وتقيسض )41)
للااابة ، وها ) مؾااق ردراة تت ر  ادا ، و مؾااق ردراة تت ر  ، ومؾااق ردراة 
 متؾسددددددددددددددددددددددددددددددددظة ، ومؾااددددددددددددددددددددددددددددددددق ردراددددددددددددددددددددددددددددددددة ةم مددددددددددددددددددددددددددددددددة ، ولا اوااددددددددددددددددددددددددددددددددق ( ، 

 ( . 1) الطملق 
 :الشيائي التطبيق

لطهارات امداريدددددددة   وبعدددددددد أ َّ تدددددددؼ التلددددددددق مدددددددؽ بعدددددددد ا  تدددددددؾاارت  اسدددددددتبا ةا
( 114خصائصدددها القياسدددية ، تدددؼ تظتيدهدددا عمدددى ع ظدددة البلدددث الاساسدددية البالغدددة )

مسددتج باً اددا معاهددد إعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات اددا ملااغددة بغددداد )رااددع ع ظددة 
( ، وةددددد ردددددأت الباللددددة رتظت ددددق الاسددددتبا  يددددؾة الللاثدددداء الطؾااددددق   11البلددددث ص

(. وتددددددؼ 14/1/1141( ، واسددددددتطر لغايددددددة الاربعدددددداء الطؾااددددددق    ) 44/3/1141)
التظت ق عؽ طريدق تؾزيدع الاسدتبا ة عمدى ع ظدة البلدث الاساسدية للااابدة عظهطدا، 
ومؽ ثدؼ اسدتردادها بعدد الاتادام عمدى مؾعدد لاسدتلامهطا ، بسدتم تعدهر اطدع اادراد 

 الع ظة اا وة  وم ا  مؾلد .
 

 :الإستبانة ترحيح
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أدا  البلددث ) الطقيدداس او الاسددتبا ة او الاختبددار ( باعظدداء  يُعددد تصددليم 
الاددرد درادددة او تددددديرا وتاسددد رها خظددؾ  مهطدددة، عمدددى الدددر ؼ مددؽ ا دددض ادددا ذاتدددض يُعدددد 
مددمة لا جاز ةرار عطما او تاس ر عمطا عدؽ الادرد او مجطؾعدة الاادراد مؾادؾ  

 ( . 111:  1111القياس )الا صارن ، 
اء ردائا الااابدة )مؾاادق ردرادة تت در  اددا، وتؼ تصليم أدا  البلث باعظ

ومؾااق ردراة تت ر  ، ومؾااق ردراة متؾسظة ، ومؾااق ردراة ةم مة، لا أو ااق ( 
( عمى التؾالا ، عظد تصليم. لدهلػ اد   اعمدى  4، 1،  3،  1،  1، الدراات ) 

( دراة ، 41( دراة ، واةا دراة )341دراة يط ؽ ا  يلصا عم ها الطستج م)
 ( دراة .414تؾسط  غرن مددار  )وبط

 
 :الاحرائية الهسائل

تؼ استعطا  الؾسائا الالصائية الطظاسبة اا التلدق مؽ ال صائص القياسدية 
لاسددددتبا تا البلددددث ، ولمتلدددددق مددددؽ اهددددداد البلددددث ، وذلددددػ بالاسددددتعا ة باللد بددددة 

( Statistical Package for Social Scienceالالصائية لمعمؾة الااتطا ية )
 (، والؾسائا الالصائية ها :SPSSلطعرود رد )ا

( : لاسددت را  دلالددة الاددرم ردد ؽ ار ء  Chi – Squareاختبددار مربددع تددان )  .4
 ال تراء. 

( لع ظدددة والدددد  : لتعدددرد مسدددتؾو الطهدددارات الاداريدددة  t-testامختبدددار التدددائا ) .1
 لدو مديرن معاهد إعداد الطعمط ؽ والطعمطات ومديراتها. 
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( لع ظتدد ؽ مسددتدمت ؽ : لاسددت را  الدددؾ  التط  زيددة  t – testئا ) . الاختبددار التددا3
لادددرات ادا  البلددث ، ولتعددرد الاددروم اددا الطهددارات الادريددة بلسددم متغ ددرات: 

 الظؾ  الااتطاعا ، والطؤها العمطا ومد  ال دمة . 
 . الاختبار التائا لدلالة معاما الارتباط. 1
( :   Pearson Correlation Coefficient. معامددا ارتبدداط ر رسددؾ  ) 1

لاسدددددت را  علاةدددددة درادددددة الاددددددر  بالدرادددددة الكميدددددة لمطجدددددا  ، ومسدددددت را  قددددديؼ 
 معاملات اللبات  دا  البلث . 

( : لاسدددت را  قددديؼ  Cronbach – Alphaترو بدددا  ( )  –.معادلدددة ) الادددا 4
 معاملات اللبات  دا  البلث. 
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 الخامذ السبحث
  الشتائج وتفديخىا عخض
 :الأول جفالي

الهدددد ا و  الددهن يرمددا الددى تعددرد مسددتؾو الطهددارات الاداريددة  لمتلتدد  مددؽ     
 لددددددو مدددددديرن ومدددددديرات معاهدددددد اعدددددداد الطعمطددددد ؽ و الطعمطدددددات بلسدددددم مجالاتهدددددا 
) الت ظددديط، والاتصدددا ، و دار  الؾةددد ،و ات ددداذ الددددرار ( مدددؽ واهدددة  غدددر ر سددداء 

لطهددارات الاداريددة لدددو ااددراد الع ظددة ا ةسدداة وأعضدداء اله ئددة التدريسددية، تددؼ قيدداس ا
اطيعددداً، وتصدددليم ااابددداتهؼ واعتطددداد الطتؾسدددط الظغدددرن لمطقيددداس ادددا الل دددؼ عمدددى 

 الطتؾسط اللسارا  اراد الع ظة، وعمى الظلؾ ا تا :
 :التخطيطأ.

( 415133رمدددغ متؾسدددط دراددددات اادددراد الع ظدددة اددددا مجدددا  مهدددار  الت ظدددديط )
( دراددددة. وهددددؾ أكتددددر مددددؽ الطتؾسددددط 343 41دراددددة، وبددددا لراد معيددددارن مددددددار  )

( دراددة. وعظددد لسددات دلالددة الاددرم ردد ؽ الطتؾسددظ ؽ 14الظغددرن لمطقيدداس البددالغ )
باسدددددددتعطا  الاختبدددددددار التدددددددائا لع ظدددددددة والدددددددد ، رمغددددددد  القيطدددددددة التائيدددددددة الطلسدددددددؾبة 

(، عظددد مسددتؾو دلالددة 4534(، وهددا اكتددر مددؽ القيطددة التائيددة الجدوليددة )115311)
 (. 41(، وتطا مؾام اا الجدو   )111) (، وبدراة لرية1511)

 : الإترالت. 
( 415131رمدددغ متؾسددددط درادددات ااددددراد الع ظدددة اددددا مجدددا  مهددددار  امتصددددا  )

( دراة. وهؾ أكتر مؽ الطتؾسط الظغدرن 35413دراة، وبا لراد معيارن مددار  )
( درادة. وعظدد لسدات دلالدة الادرم رد ؽ الطتؾسدظ ؽ باسدتعطا  14لمطقياس البالغ )
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(، وهدددا 135114ار التددائا لع ظدددة والددد ، رمغددد  القيطددة التائيدددة الطلسددؾبة )الاختبدد
(، وبدراددة 1511(، عظددد مسددتؾو دلالددة )4534اكتددر مددؽ القيطددة التائيددة الجدوليددة )

 (.41(، وتطا مؾام اا الجدو   )111لرية )
 

 :الهقت إدارةاد. 
( 115313رمددغ متؾسددط دراددات ااددراد الع ظددة اددا مجددا  مهددار  إدار  الؾةدد  )

( دراة. وهؾ أكتر مؽ الطتؾسط الظغدرن 35111دراة، وبا لراد معيارن مددار  )
( درادة. وعظدد لسدات دلالدة الادرم رد ؽ الطتؾسدظ ؽ باسدتعطا  11لمطقياس البالغ )

(، وهدددا 415111الاختبددار التددائا لع ظدددة والددد ، رمغددد  القيطددة التائيدددة الطلسددؾبة )
(، وبدراددة 1511ظددد مسددتؾو دلالددة )(، ع4534اكتددر مددؽ القيطددة التائيددة الجدوليددة )

 (.41(، وتطا مؾام اا الجدو   )111لرية )
 

 :القخار اتخاذد. 
( 145133رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة ادا مجدا  مهدار  إت داذ الددرار )  

( دراة. وهؾ أكتر مؽ الطتؾسط الظغدرن 45411دراة، وبا لراد معيارن مددار  )
سدات دلالدة الادرم رد ؽ الطتؾسدظ ؽ باسدتعطا  ( درادة. وعظدد ل11لمطقياس البالغ )

(، وهدددا 115431الاختبددار التددائا لع ظدددة والددد ، رمغددد  القيطددة التائيدددة الطلسددؾبة )
(، وبدراددة 1511(، عظددد مسددتؾو دلالددة )4534اكتددر مددؽ القيطددة التائيددة الجدوليددة )

                               (.41(، وتطا مؾام اا الجدو   )111لرية )
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 (14ول )الجج
 مجالاتونتائج الاتتبار التائي لعيشة واحجة لساياس السيارات الإدارية بحدب 

 

 (. 244(، وبجرجة حخية )1915(،عشج مدتهى دلالة ) 1996* الايسة التائية الججولية=)
 

( ا  القدديؼ التائيددة الطلسددؾبة لطجددالات الطهددارات 41مددؽ الجدددو  ) ويلالددل      
الاداريددة )الت ظدديط، والاتصددا ، وادار  الؾةدد ، و ات دداذ الدددرار (، اكتددر مددؽ القيطددة 
التائية الجدولية، مطا يعظا ا  هظدال ادروم ذات دلالدة الصدائية رد ؽ الطتؾسدظات 

ت الطددددددهتؾر ، ولصددددددالم اللسددددددارية لااددددددراد الع ظددددددة والطتؾسددددددظات الظغريددددددة لمطجددددددالا
الطتؾسددظات اللسددارية. وتشدد ر هدده  الظتيجددة الددى ا  مددديرن ومددديرات معاهددد اعددداد 
الطعمطددددددد ؽ والطعمطدددددددات يطتمكدددددددؾ  الطهدددددددارات الاداريدددددددة )الت ظيط والاتصدددددددا  وادار  
الؾة  وات ددداذ الددددرار(مؽ واهدددة  غدددر ر سددداء الاةسددداة واعضددداء اله ئدددة التدريسدددية. 

( مدددؽ ا  1113ؾصدددم  اليدددض دراسدددة ) بدددامر لدددؾ ، وتتادددق هددده  الظتيجدددة مدددع مدددا ت

مجالات 
السيارات 
 الادارية

عجد افخاد 
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيار  

الستهسط 
 الشظخ  

مدتهى  الايسة التائية
 الججولية السحدهبة الجلالة

 0,05 1,96 20،708 51 10,967 65,479 246 التخطيط

 0,05 1,96 27،426 51 7,683 64,435 246 الاترال

 0,05 1,96 18,500 42 7,585 50,947 246 قتإدارة اله 

 0,05 1,96 22,632 42 6,648 51,593 246 اتخاذ القخار
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الطهارات الادارية ومظها ) الت ظيط، والاتصا  وات اذ الدرار(، اضلًا عؽ مهارات 
اخدددرو لازمدددة وادددرورية لطدددديرن الطددددارس اللا ؾيدددة. وادددا الؾةددد   اسدددض تتعدددارض 

 1113الظتيجدددة التدددا تؾصدددا ال هدددا البلدددث اللدددالا مدددع ماتؾصدددم  اليدددض)الطالكا، 
شددارت الددى اددع  مطارسددة عطددداء الكميددات لمطهددارات الاداريددة مددؽ واهددة (التددا أ

 غدددر معددداو  هؼ ور سددداء الاةسددداة  ايطدددا تعظدددا  تدددائي الهددددد ا و   ادددا البلدددث 
اللددددالا صددددؾر  ايجاريددددة عددددؽ امدددددتلال مددددديرن ومددددديرات معاهددددد اعددددداد الطعمطددددد ؽ 

ت داذ الددرار(. والطعمطات لمطهارات الادارية )الت ظيط، والاتصا ، وادار  الؾةد ، وا
وبالتأك ددد اددا  امددتلال مددديرن الطعاهددد لهدده  الطهددارات تسددهؼ اددا  جددالهؼ لتمددؾ  و 
تلد ددددق أهددددداد الطعهددددد. واددددا ذلددددػ تشدددد ر أدريددددات الادار  التربؾيددددة الددددى اددددرور   
امدددتلال مدددديرن الطؤسسدددات التربؾيدددة لعددددد مدددؽ الطهدددارات التدددا تسددداعدهؼ ادددا اداء 

(الدددددى ا  1114ط  ،اذ يشدددد ر)أرؾ تشدددددػ، عطمهددددؼ الادارن، ومظهدددددا مهددددار  الت ظدددددي
الت ظيط يعد مؽ أولى الطهارات التا يظبغا ا  يطتمكها الطدير، اضلا عؽ تؾ هدا 
أولددى الؾعددائ  الاداريددة، اذ يظبغددا ا  يعطددا الطدددير عمددى تلديددد أهددداد مؤسسددتض 
التربؾيدددة وترت تهدددا ادددطؽ أولؾيدددات بطدددا يتظاسدددم مدددع الام ا يدددات الطاليدددة والبشدددرية 

التربؾيدددة، وتلديدددد الؾسدددائا والاسدددال م والا شدددظة الطظاسدددبة لتلد دددق تدددا لمطؤسسدددة 
 هدد 

 (. 11: 1114)أرؾ تشػ،
 : الثاني اليجف
لمتلتددد  مددددؽ الهدددددد اللدددا ا الددددهن يرمددددا الدددى تعددددرد الاددددروم ذات الدلالددددة        

الالصدددائية ادددا الطهدددارات الاداريدددة) الت ظددديط، وامتصدددا ، و دار  الؾةددد ، و ت ددداذ 
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أ (،   والدطدددددؤها العمطددددا  )  –عدددداً لطتغ ددددرات : الظددددؾ  اماتطاعدددددا )ذ الدددددرار (، تب
 شهاد  عميا (،  ومد  ال دمة –ب الؾريؾس 

سدددظؾات(، اسدددتعطا الاختبدددار التدددائا لع ظتددد ؽ  41اكلدددر مدددؽ  -سدددظؾات ااةدددا 41) 
 مستدمت ؽ، والظتائي مؾالة عمى الظلؾ ا تا :

 أ ( : –الإجتساعي) ذ  لشهع: بحدب ا أولاا 
 : خطيطالت .4

 رمددددددغ متؾسددددددط دراددددددات الددددددهتؾر مددددددؽ ااددددددراد الع ظددددددة اددددددا مجددددددا  الت ظدددددديط        
( درادددددة، ر ظطدددددا رمدددددغ 415114( درادددددة، وبدددددا لراد معيدددددارن مدددددددار  )445111) 

( درادددة، وبدددا لراد معيدددارن 415111متؾسدددط درادددات الا دددا  مدددؽ اادددراد الع ظدددة )
اسدددددتعطا ( درادددددة. وللسدددددات دلالدددددة الادددددرم رددددد ؽ الطتؾسدددددظ ؽ 445141مدددددددار  ) 

(، 15131الاختبدار التدائا لع ظتدد ؽ مسدتدمت ؽ، إذ رمغد  القيطددة التائيدة الطلسددؾبة ) 
(، 1511(، عظدددد مسدددتؾو دلالدددة )4534وهدددا اصدددغر مدددؽ القيطدددة التائيدددة الجدوليدددة )

 (. 41(، وتطا مؾام اا الجدو  )111وبدراة لرية )
 :  الاترال .1

 مجددددددا  الاتصددددددا   رمددددددغ متؾسددددددط دراددددددات الددددددهتؾر مددددددؽ أاددددددراد الع ظددددددة اددددددا       
( درادة، ر ظطدا رمدغ متؾسدط 35114( دراة، وبا لراد معيارن مدددار  )415443) 

( دراددددة، وبددددا لراد معيددددارن مددددددار  435313دراددددات الا ددددا  مددددؽ ااددددراد الع ظددددة )
( دراددة. وللسددات دلالددة الاددرم ردد ؽ الطتؾسددظ ؽ اسددتعطا الاختبددار التددائا 35431)

(، وهدا اصدغر مدؽ 45311تائية الطلسدؾبة ) لع ظت ؽ مستدمت ؽ، إذ رمغ  القيطة ال
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(، وبدرادددددة لريدددددة 1511(، عظدددددد مسدددددتؾو دلالددددة )4534القيطددددة التائيدددددة الجدوليددددة )
 (.41(، وتطا مؾام اا الجدو  )111)
 : الهقت إدارة. 3

 رمدددددغ متؾسدددددط درادددددات الدددددهتؾر مدددددؽ أادددددراد الع ظدددددة ادددددا مجدددددا  إدار  الؾةددددد         
( درادة، ر ظطدا رمدغ متؾسدط 35431دار  )( دراة، وبا لراد معيارن مدد145111) 

( درادددة، وبدددا لراد معيدددارن مدددددار  ) 115411درادددات الا دددا  مدددؽ اادددراد الع ظدددة )
( دراددة. وللسددات دلالددة الاددرم ردد ؽ الطتؾسددظ ؽ اسددتعطا الاختبددار التددائا 35133

(، وهدا اصدغر مدؽ 15133لع ظت ؽ مستدمت ؽ، إذ رمغ  القيطة التائية الطلسدؾبة ) 
(، وبدرادددددة لريدددددة 1511(، عظدددددد مسدددددتؾو دلالددددة )4534ئيدددددة الجدوليددددة )القيطددددة التا

 (. 41(، وتطا مؾام اا الجدو  )111)
 
 :القخار إت ِّخاذ.1

 رمددددغ متؾسددددط دراددددات الددددهتؾر مددددؽ ااددددراد الع ظددددة اددددا مجددددا  إت دددداذ الدددددرار        
( درادة، ر ظطدا رمدغ متؾسدط 45144( دراة، وبا لراد معيارن مدددار  )145311) 

( دراددددة، وبددددا لراد معيددددارن مددددددار  145133 ددددا  مددددؽ ااددددراد الع ظددددة )دراددددات الا
( دراددة. وللسددات دلالددة الاددرم ردد ؽ الطتؾسددظ ؽ اسددتعطا الاختبددار التددائا 45141)

(، وهدا اصدغر مدؽ 15311لع ظت ؽ مستدمت ؽ، إذ رمغ  القيطة التائية الطلسدؾبة ) 
وبدرادددددة لريدددددة (، 1511(، عظدددددد مسدددددتؾو دلالددددة )4534القيطددددة التائيدددددة الجدوليددددة )

 (. 41(، وتطا مؾام اا الجدو  )111)
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 (15الججول )
مجالات السيارات الادارية  نتائج الاتتبار التائي لعيشتين مدتقمتين بحدب
 ومتغيخ الجشذ

(، وبجرجـة حخيـة  1915(، عشـج مدـتهى دلالـة )  1996* الايسة التائيـة الججوليـة = )
(244 .) 

( ا  القديؼ التائيدة الطلسدؾبة ادا مجدالات الطهدارات 41ويتضم مؽ الجددو  )     
ت دداذ الدددرار ( اصددغر مددؽ القيطددة الاداريددة )الت ظدديط، والاتصددا ، وادار  الؾةدد ، وا

التائيددة الجدوليددة، مطددا يعظددا عدددة واددؾد اددروم ذات دلالددة الصددائية ردد ؽ واهددات 
 غر ااراد الع ظة لتى وا  اختم   ؾعهؼ اماتطاعا لؾ  الطهارات الادارية التدا 
يطتمكها مديرن ومديرات معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات. وتتاق هه  الظتيجدة مدع 

مجـــــــــــــــــالات 
السيــــــــــــــارات 

 الادارية 

الشهع 
 الإجتساعي

عجد افخاد 
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيار  

مدتهى  الايسة التائية
 الججولية السحدهبة لجلالةا

 التخطيط
 10,206 66,255 94 ذ

0,872 1,96 0,05 
 11,418 65,000 152 أ

 الاترال 
 7,556 65,617 94 ذ

1,908 1,96 0,05 
 7,694 63,703 152 أ

 ادارة الهقت
 7,670 51,500 94 ذ

0,899 1,96 0,05 
 7,537 50,605 152 أ

 اتخاذ القخار
 6,816 51,755 94 ذ

0,300 1,96 0,05 
 6,562 51,493 152 أ
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( التددددا اشددددارت الددددى عدددددة واددددؾد 1111اليددددض دراسددددة ) بددددامر لددددؾ ، مددددا تؾصددددم  
اختلااات معظؾية اا تدديرات ع ظة الدراسة لمطهارات الادارية التا يطتمكها مدديرن 
الطدددارس اللا ؾيددة، لتددى و   إختمدد  الظددؾ  الااتطدداعا  اددراد الع ظددة )بددامر لددؾ ، 

1111 :444 .) 
 ( شيادة عميا  –:بحدب السؤىل العمسي ) بكالهريهس ثانياا 

 : التخطيط .4
رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون الطؤها العمطا )ب دالؾريؾس( ادا  

( درادة، 415113( دراة، و بدا لراد معيدارن مدددار  )415333مجا  الت ظيط )
ر ظطدددا رمدددغ متؾسدددط درادددات اادددراد الع ظدددة مدددؽ ذون الطؤهدددا العمطدددا )شدددهاد  عميدددا ( 

( درادددة، وللسدددات دلالدددة 45114ن مدددددار  ) ( درادددة، وبدددا لراد معيدددار 315111)
الارم ر ؽ الطتؾسظ ؽ استعطا الاختبار التائا لع ظت ؽ مسدتدمت ؽ، إذ رمغد  القيطدة 

(، عظدد 4534(، وها اكتر مدؽ القيطدة التائيدة الجدوليدة )15141التائية الطلسؾبة )
 (. 44(، وتطا مؾام اا الجدو  )111( وبدراة لرية )1511مستؾو دلالة ) 

 : ترالالإ  .1
رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون الطؤها العمطا )ب دالؾريؾس( ادا  

( دراددة، 15411( درادة، و بدا لراد معيدارن مدددار  )41  431مجدا  الاتصدا  )
ر ظطدددا رمدددغ متؾسدددط درادددات اادددراد الع ظدددة مدددؽ ذون الطؤهدددا العمطدددا )شدددهاد  عميدددا ( 

درادددة، وللسدددات دلالدددة  (15311( درادددة، وبدددا لراد معيدددارن مدددددار  ) 435311)
الارم ر ؽ الطتؾسظ ؽ استعطا الاختبار التائا لع ظت ؽ مسدتدمت ؽ، إذ رمغد  القيطدة 
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(، عظدد 4534(، وها اكتر مدؽ القيطدة التائيدة الجدوليدة )15113التائية الطلسؾبة )
 (. 44(، وتطا مؾام اا الجدو  )111( وبدراة لرية )1511مستؾو دلالة )

 : الهقت إدارة. 3
متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون الطؤها العمطا )ب دالؾريؾس( ادا  رمغ 

( دراة، 35144( دراة، و با لراد معيارن مددار  )135114مجا  إدار  الؾة  )
ر ظطدددا رمدددغ متؾسدددط درادددات اادددراد الع ظدددة مدددؽ ذون الطؤهدددا العمطدددا )شدددهاد  عميدددا ( 

لسدددات دلالدددة ( درادددة، ول45113( درادددة، وبدددا لراد معيدددارن مدددددار  )135143)
الارم ر ؽ الطتؾسظ ؽ استعطا الاختبار التائا لع ظت ؽ مسدتدمت ؽ، إذ رمغد  القيطدة 

(، عظدد 4534(، وها اكتر مدؽ القيطدة التائيدة الجدوليدة )15111التائية الطلسؾبة )
 (. 44(، وتطا مؾام اا الجدو  )111( وبدراة لرية )1511مستؾو دلالة ) 

 
 : القخار اتخاذ.1

 دراددددددددددات ااددددددددددراد العيطظددددددددددة مددددددددددؽ ذون الطؤهددددددددددا العمطددددددددددا رمددددددددددغ متؾسددددددددددط  
( درادددة، و بدددا لراد معيدددارن 115141) ب دددالؾريؾس ( ادددا مجدددا  إت ددداذ الددددرار )

( دراددة، ر ظطددا رمددغ متؾسددط دراددات ااددراد الع ظددة مددؽ ذون الطؤهددا 45434مددددار  )
 ( درادددددددددة، وبدددددددددا لراد معيدددددددددارن مدددددددددددار  115411العمطدددددددددا ) شدددددددددهاد  عميدددددددددا ( )

للسات دلالة الارم رد ؽ الطتؾسدظ ؽ اسدتعطا الاختبدار التدائا ( دراة، و 15141) 
(، وهددا اكتددر مددؽ 15131لع ظتدد ؽ مسددتدمت ؽ، إذ رمغدد  القيطددة التائيددة الطلسددؾبة )

( وبدرادددددة لريدددددة 1511(، عظدددددد مسدددددتؾو دلالددددة ) 4534القيطددددة التائيدددددة الجدوليددددة )
 (. 44(، وتطا مؾام اا الجدو  )111)



 

 
 
 

 

 
 

131 

 ميلادية 1144 –هجرية  4131( لسظة 433العدد ) –الاستاذ 

 

 (16الججول )
 لتائي لعيشتين مدتقمتين بحدب السيارات الادارية والسؤىل العمسينتائج الاتتبار ا
مجالات السيارات 

 الادارية
السؤىل 
 العمسي

عجد افخاد 
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيار  

مدتهى  الايسة التائية
 الججولية السحدهبة الجلالة

 التخطيط
 12,243 62,779 154 بكالهريهس

5,262 1,96 0,05 
 6,226 70,000 92 شيادة عميا

 الاترال
 8,185 62,675 154 بكالهريهس

4,857 1,96 0,05 
 5,745 67,380 92 شيادة عميا

 ادارة الهقت
 7,866 49,201 154 بكالهريهس

4,884 1,96 0,05 
 6,089 53,869 92 شيادة عميا

 اتخاذ القخار
 6,636 50,064 154 بكالهريهس

4,878 1,96 0,05 
 5,862 54,152 92 شيادة عميا

(، وبجرجــة  1915(، عشــج مدــتهى دلالــة )  1996* الايســة التائيــة الججوليــة = )
 (. 244حخية )

 
( ا  القددديؼ التائيدددة الطلسدددؾبة لمطهدددارات الاداريدددة ) 44ويلالدددل مدددؽ الجددددو  )     

ة التائيدة الجدوليدة، الت ظيط، امتصا ، إدار  الؾة ، إت اذ الدرار ( أكتر مؽ القيط
وعميض اا  الاروم ر ؽ متؾسظا ااراد الع ظة مؽ ذون شهاد  الب الؾريؾس والشهاد  
العميا ذو دلالة الصائية، لصالم متؾسط دراات ذون الشهاد  العميدا. وتشد ر هده  
الظتيجددة الددى امددتلال مددديرن معاهددد اعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات ومددديراتها لمطهددارات 

تطدددد  ادددا البلددث اللدددالا مدددؽ واهدددة ر سدداء الاةسددداة وأعضددداء اله ئدددة الاداريددة الطع
التدريسية مؽ ذون الشهاد  العميا. وتتاق  تائي البلث اللالا مع مدا تؾصدم  اليدض 
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( التددا اشددارت الددى واددؾد اددرم ذن دلالددة الصددائية اددا 1111دراسددة) السددتيعا، 
ريددددة اددددا اددددؾء واهددددة  غددددر ااددددراد الع ظددددة لامددددتلال مددددديرن التربيددددة لمطهددددارات الادا

متظمبددات ادار  التغ  ددر، وتددا  الاددرم لصددالم ااددراد الع ظددة مددؽ ذون الشددهاد  العميددا 
 )الدتتؾرا (.

 
 : سشهات ( 10اكثخ من  –سشهات فاقل  10: بحدب مجة الخجمة ) ثالثاا 

 :  التخطيط. 1
سظؾات ااةا ( اا  41رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون مد  ال دمة ) 

( دراة. 415343( دراة، وبا لراد معيارن مددار  ) 415311ط ) مجا  الت ظي
سدظؾات  41ر ظطا رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مدؽ ذون مدد  ال دمدة )اكلدر مدؽ 

 ( دراددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة، وبددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا لراد معيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددارن مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار   415131( ) 
( درادددة، وللسدددات دلالدددة الادددرم رددد ؽ الطتؾسدددظ ؽ أسدددتعطا الاختبدددار  445111) 

(، وهددددا 15414مت ؽ، إذ رمغدددد  القيطددددة التائيددددة الطلسددددؾبة )التددددائا لع ظتدددد ؽ مسددددتد
(، 1511(، عظدددددد مسدددددتؾو دلالدددددة ) 4534اصدددددغر مدددددؽ القيطدددددة التائيدددددة الجدوليدددددة ) 

 (. 43(، وتطا مؾام اا الجدو  ) 111وبدراة لرية )
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 : الإترال.1
سظؾات اأةا ( اا  41رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون مد  ال دمة ) 

( درادة. 45333( دراة، وبا لراد معيدارن مدددار  )  435131ا  ) مجا  الاتص
سدظؾات  41ر ظطا رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مدؽ ذون مدد  ال دمدة )اكلدر مدؽ 

( دراة، وللسات دلالدة 15133( دراة، وبا لراد معيارن مددار  ) 415311( ) 
ؽ، إذ رمغد  القيطدة الارم ر ؽ الطتؾسظ ؽ أستعطا الاختبار التائا لع ظت ؽ مسدتدمت 

(،  4534(، وهدا اصدغر مدؽ القيطدة التائيدة الجدوليدة ) 15113التائيدة الطلسدؾبة )
(، وتطددا مؾاددم اددا الجدددو  ) 111(، وبدراددة لريدة ) 1511عظدد مسددتؾو دلالددة )

43  .) 
 : إدارة الهقت مجال.3

سظؾات اأةا ( اا  41رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون مد  ال دمة ) 
 ( درادددددددددددددة، وبدددددددددددددا لراد معيدددددددددددددارن مدددددددددددددددار   135331إدار  الؾةددددددددددددد  )  مجدددددددددددددا 

( دراددة. ر ظطددا رمددغ متؾسددط دراددات ااددراد الع ظددة مددؽ ذون مددد  ال دمددة  45313) 
( 35111( دراددة، وبددا لراد معيددارن مددددار  )145133سددظؾات ( ) 41)اكلددر مددؽ 

 ؽ درادددة، وللسدددات دلالدددة الادددرم رددد ؽ الطتؾسدددظ ؽ أسدددتعطا الاختبدددار التدددائا لع ظتددد
(، وهددا اصددغر مددؽ القيطددة 45114مسددتدمت ؽ، إذ رمغدد  القيطددة التائيددة الطلسددؾبة )

(، 111(، وبدراددة لريددة ) 1511(، عظددد مسددتؾو دلالددة ) 4534التائيددة الجدوليددة ) 
 (.  43وتطا مؾام اا الجدو  ) 
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 : القخار إتخاذ. 1
اا  سظؾات اأةا ( 41رمغ متؾسط دراات ااراد الع ظة مؽ ذون مد  ال دمة ) 

 ( دراددددددددددددة، وبددددددددددددا لراد معيددددددددددددارن مددددددددددددددار  145134مجددددددددددددا  إت دددددددددددداذ الدددددددددددددرار )
( دراددة. ر ظطددا رمددغ متؾسددط دراددات ااددراد الع ظددة مددؽ ذون مددد  ال دمددة  45113) 

( 45311( دراددة، وبددا لراد معيددارن مددددار  )145414سددظؾات ( ) 41)اكلددر مددؽ 
ا لع ظتددد ؽ درادددة، وللسدددات دلالدددة الادددرم رددد ؽ الطتؾسدددظ ؽ أسدددتعطا الاختبدددار التدددائ

(، وهددا اصددغر مددؽ القيطددة 15111مسددتدمت ؽ، إذ رمغدد  القيطددة التائيددة الطلسددؾبة )
(، 111(، وبدراددة لريددة )1511(، عظددد مسددتؾو دلالددة ) 4534التائيددة الجدوليددة ) 

 (.43وتطا مؾام اا الجدو  )
 (17الججول )

 ة ومجة الخجمةنتائج الاتتبار التائي لعيشتين مدتقمتين  بحدب مجالات السيارات الاداري
مجددددددددددددددددددددددددددالات 
الطهدددددددددددددددددددددددارات 

 الادارية
 مد  ال دمة

عدددددددددددددددددددددددد 
اادددددددددددددددددددددراد 

 الع ظة

الطتؾسددددددددددددددددددددددط 
 اللسارا

الا لددددددددراد 
 الطعيارن 

مسددددددددددتؾو  القيطة التائية
 الجدولية الطلسؾبة الدلالة

 الت ظيط
 967 10 302 65 86 سظؾات ااةا 10

0 186 1 96 0 05 
 000 11 575 65 160 سظؾات 10أكلر مؽ 

 صا الات
 997 6 895 63 86 سظؾات ااةا 10

0 807 1 96 0 05 
 033 8 725 64 160 سظؾات 10أكلر مؽ 

 ادار  الؾة 
 927 6 930 49 86 سظؾات ااةا 10

1 546 1 96 0 05 
 882 7 493 51 160 سظؾات 10أكلر مؽ 

 ات اذ الدرار
 483 6 476 51 86 سظؾات ااةا 10

0 202 1 96 0 05 
 754 6 656 51 160 سظؾات 10 أكلر مؽ

 (. 244(، وبجرجة حخية ) 1915(،عشج مدتهى دلالة) 1996* الايسة التائية الججولية=)
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( ا  القديؼ التائيدة الطلسدؾبة ادا مجدالات الطهدارات 43و لالل مؽ الجدو  )     
الاداريددة )الت ظدديط، والاتصددا ، وادار  الؾةدد ، وات دداذ الدددرار(، اصددغر مددؽ القيطددة 

لتائية الجدولية، ان ا ض لاتؾاد اروم ذات دلالة الصائية ر ؽ واهات  غر ااراد ا
سددظؾات( لدددؾ   41اكلددر مددؽ  –سدددظؾات ااةددا 41الع ظددة مددؽ ذون مددد  ال دمددة   )

امدددتلال مدددديرن معاهدددد اعدددداد الطعمطددد ؽ والطعمطدددات ومدددديراتها لمطهدددارات الاداريدددة. 
( التددا اشددارت 1111لجدداررن، وتتاددق هدده  الظتيجددة مددع مددا تؾصددم  اليددض دراسددة ) ا

الى عدة واؾد اروم ذات دلالة الصائية تعزو لطتغ ر سظؾات العطا اا واهات 
  غر ااراد الع ظة لؾ  الطهارات امدارية التا يطتمكها الداد  التربؾي ؽ. 

 
 الدادس السبحث

 والتهصيات والسقتخحات الإستشتاجات
 :الإستشتاجات

 تي مايأتا : استظادا الى  تائي البلث ،  ستظ
لدديس بطددددور معاهددد إعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات أ  تتظددؾر إ  لددؼ ي ددؽ مددديرو  -4

هه  الطعاهد ومديراتها يطتمكدؾ  مسدتؾوً عاليداً مدؽ الطهدارات امداريدة ،وةدادريؽ 
عمى الددا  التغ  در بطدا يتظاسدم مدع التظدؾرات العمطيدة والتكظؾلؾايدة واللداايدة 

 اللاصمة .

د إعددددداد الطعمطدددد ؽ والطعمطددددات ومددددديراتها لمطهدددددارات إ  إمددددتلال مددددديرن معاهدددد -1
امداريددة يسدداعد ويظطددا لددديهؼ ام ا يددة ادار  التغ  ددر بااضددا الظرائددق وأيسددرها، 
اضلا عؽ زياد  ام ا ية تدم ا مداومة البعض لمتغ  ر اللاصا ، را بالام ا  
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 اعا الطداوم ؽ يشارتؾ  ب لدا  التغ  ر الطظمؾت  اضلا عدؽ القيداة بالطهداة
 والؾعائ  امدارية بش ا أكلر ااعمية. 

 

 :التهصيات
 استظاداً إلى  تائي البلث تؾصا بارتا:    
أهطية واع دل ا لمطهارات الادارية التا يظبغا ا  يتطتع رها مدديرن ومدديرات  -4

معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات مدؽ وزار  التربيدة ادا ادؾء التغ  در اللاصدا 
 ظؾلؾاية واللدااية،وبطا يساعدهؼ عمى ادارتض. اا الجؾا م العمطية والتك

إعداد دورات تدريتية لطديرن معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات ومديراتها ،عمى  -1
ا  تدددددار مددددؽ ةتددددا مت صصدددد ؽ اددددا العمددددؾة التربؾيددددة وامداريددددة ،الغايددددة مظهددددا 
تدددأه مهؼ مدار  التغ  دددر ،اضدددلا عدددؽ تددددريتهؼ عمدددى بعدددض الطهدددارات امداريددددة 

سدددددتعدادهؼ لمعطدددددا الادارن ، والتظسددددد ق مدددددع اهدددددات ملميدددددة وعالطيدددددة لزيددددداد  ا
 مت صصة اا إعداد ررامي ودورات تدريتية اا مجا  العطا الادارن . 

تعزيدددز الطشدددارتة وتكلياهدددا ادددا الطدددؤتطرات والظددددوات العمطيدددة وامداريدددة وورش  -3
العطدددا العمطيدددة سدددؾاء الطظعددددد  داخدددا الدظدددر أة خارادددض لاسدددتااد  مدددؽ تجدددارت 

 خريؽ اا مجا  العطا امدارن  اسة وختراتهؼ .الا

يظبغدددا أ  تهددددتؼ وزار  التربيدددة باعددددداد  غددداة تعزيددددز أو  غددداة م ااددددات ولددددؾااز  -1
يددددتلائؼ مددددع العطددددا الادارن اددددا معاهددددد اعددددداد الطعمطدددد ؽ والطعمطددددات اددددا عددددا 
عددددرود التغ  ددددرات  العمطيددددة والااتطا يددددة واللداايددددة التددددا يشددددهدها رمددددد ا .وا  

لؾااز هها لؾااز تشجيعية لاسيطا لمطتط دزيؽ ادا العطدا امدارن يشطا  غاة ال
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ومدددؽ يغهدددر تاددداء  اددددا إدار  التغ  دددر، اضدددلا عطددددؽ يطتمدددػ مهدددارات امداريددددة 
 متط ز .

تاع دددا دور مدددديرن معاهدددد إعدددداد الطعمطدددد ؽ والطعمطدددات ومدددديراتها مدددؽ خددددلا   -1
  تعدداممهؼ امددتلاكهؼ لمطهددارات امداريددة التددا يتظمتهددا العطددا الادارن،ومددؽ خددلا

بطرو ة مع التغ  رات الطستجد  ،اضلا عؽ تبسيط اماراءات امدارية الطتبعدة 
. 

اددرور  ته ئددة مظددا  ملائددؼ لتظدداء علاةددات إ سددا ية مددؽ خددلا  مهددار  امتصددا   -4
الااعدددا رددد ؽ مدددديرن معاهدددد إعدددداد الطعمطددد ؽ والطعمطدددات والعدددامم ؽ معهدددؼ ادددا 

 الطعهد .

الطعمط ؽ والطعمطات لمطظهي العمطدا أثظاء اتبا  مديرن ومديرات معاهد اعداد  -3
ات ددددداذ الددددددرارات اللازمدددددة لادار  التغ   دددددر اللاصدددددا ، وامرتعددددداد عدددددؽ اسددددددمؾت 

 الدرارات الارتجالية والطؾةمية .   

اددددرور  تظؾيددددر مددددعاي ر لا تددددداء مديددددرن ومديددددرات معاهددددد إعددددداد الطعمطدددد ؽ  -1
ةالتا يظبغدا أ  يتطتعدؾا رهدا، مدع والطعمطات ادا ادؾء الاسس العمطية والتدربؾي

 ارور  الارتعاد عؽ إسمؾت الؾساطة اا تع  ؽ مديرن ومديرات الطعاهد.
استعطا  اسمؾت التدؾيؼ الطسدتطر مدارات معاهددد إعدداد الطعمطد ؽ والطعمطدات  -3

لمؾةؾد عمدى مستؾو ادائهؼ ، وتعرد  ؾالددا الضعدد  إ  تدا  هظدال ادع  
 ؽ تعرد مؾاطؽ الدؾ  لديهؼ وتعزيزها.والعطا عمى معالجتها ، اضلا ع

 : السقتخحات
 استظاداً إلى  تائي البلث  دتر  بارتا :     
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اادددراء دراسددددة مطدددداثمة تظددددتق عمددددى مديددددرن الددددطدارس اددددا الطرالددددا الدراسددددية    -4
 ه  الطدارس ادا مهاراتهؼ الادارية . دالدط تمادة واادراء مددار ة ر دؽ مديدرن ه

مطاثمة تظتق عمى مديرن معاهدد إعددداد الطعمطد ؽ والطعمطدات اددا   اادراء دراسدة -1
 ملااغات العرام اطيعاً. 

اادراء دراسة لتدصا مهارات ادارية اخرو   ر التا ذترت ادا البلث اللالا  -3
والتددددا يظبغدددا تددددؾاارها لدددددو مدددديرن معاهددددد إعددددداد الطعمطدددد ؽ والطعمطددددات ،   

ا اخدددتيار مددديرن ومددديرات تمددػ الطعاهددد وبطددا عرد هددده  الطدددهارات تسددداعد اددددتدد
 يتلائؼ مع متظمبات عطمهؼ  الادارن .  

ااددددراء دراسددددة لكشدددد  الالددددتيااات التدددددريتية لطديددددرن ومديددددرات معاهددددد إعدددداد   -1
الطعمطددد ؽ والطعمطدددات، مددددؽ خدددلا  تعدددرد أواددددض الدددظدص ادددا الام ا يدددات التدددا 

 ارية اللازمة لمعطا الادارن.ياترض امتلاكها أو اا مجا  الطهارات الاد
ااددراء دراسددات مسددتطر  لقيدداس الطهددارات امداريددة التددا يطتمكهددا مددديرو  معاهددد  -1

 إعداد الطعمط ؽ والطعمطات ومديراتها اا اؾء متظمبات العطا .  
ة لددددتظاء ردر امددددي تدريتددددا لتظط ددددة الطددددهارات امداريدددة لدددددو مديددددرن دااددددراء دراسددد -4

 طعمط ؽ والطعمطات. مديرات معاهد إعداد ال
دراسدة التلددديات والطشد لات والصددعؾبات التدا تؾااددض مدديرن ومددديرات معاهددد - 3

 إعداد الطعمط ؽ والطعمطات اا عصر ثؾر  الطعمؾمات وستا معالجتها .
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 :السرادر
 العخبية: السرادر

 القخان الكخيم 

 (    1111الا صددددددارن  ردددددددر   )الكؾيدددددد :دار الكتددددددات  قيدددددداس الش صددددددية 
 للديث.ا

 (  4314اردددددددراايؼ    ج دددددددم اسددددددد ظدر  واخدددددددرو  ) الدراسدددددددة العمطيدددددددة لمسدددددددمؾل
   الداهر  :مؤسسة الطظتؾعات اللديلة . 1 ط الااتطاعا

 (1114ا  عمددا، راددا صددالم ارددؾ لطددد، والطؾسددؾن، سددظا  تدداعؼ ،)  وعددائ
 ، مؤسسة الؾرام لمظشر والتؾزيع، عطا ، الارد .امدار 

 ( 1113ألطددددد، ارددددراايؼ ألطددددد،) امدار  الطدرسددددية اددددا مظمددددع الدددددر  اللددددادن 
 ، الداهر ، دار الاكر العربا.والعشريؽ

 ( 1113الطدددد، ادددر  لددداال ،)عدددالؼ الجدددؾد  الشددداممة ادددا الطؤسسدددات التربؾيدددة ،
 الكتم، الداهر .

 ( 1113بددامرلؾ ، عطددر صددالم ،) الطهددارات امداريددة اللازمددة لطدددير الطدددارس
 ست ر، الجطهؾرية اليطظية، اامعة عد .، رسالة ماااللا ؾية اا ملااغة عد 

 (  1111البجدددض، عتدددد الاتدددا ،) أصدددؾ  تددددريس العربيدددة رددد ؽ الظغريدددة والتظت دددق
 ، عطا : دار الاكر لمظباعة والظشر والتؾزيع.والططارسة

 ( 1114التدرن، طارم عتد اللط د ،)،تظتيدات ومااايؼ اا ا شراد التربدؾن 
 والتؾزيع. ، عطا : دار الاكر لمظباعة والظشر4ط
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 ( ____________1111 ،) ا سددددال م القياديددددة وامداريددددة اددددا الطؤسسددددات
 ، دار الاكر لمظشر، عطا .التعميطية

 (  4333ردددددير، مظددددا ،) العلاةددددة ردددد ؽ  طددددط امدار  الطدرسددددية واعاليددددة العطميددددة
، التربؾيدة بالطرلمددة اللا ؾيدة بددالتعميؼ العدداة دراسدة م دا يددة ادا ملااغددة الدم ؾبيددة

 التربية، اامعة الزةازيق، مصر، رسالة مااست ر   ر مظشؾر .كمية 

 (   1114التددزاز، ل طدد  عتددد ،)وزار  التربيددة، ألاديددث اددا التربيددة والتعمدديؼ ،
 (، الط تبة الؾطظية، بغداد.1السمسمة التربؾية )

 ( 1111رؽ لتتؾر، عتد العزيز صالم ،) أصؾ  ومبدادئ امدار  العامدة دراسدة
 ( عد : دار اامعة عد  لمظباعة والظشر.4الكتات الجامعا )سمسمة مدار ة، 

 ( 4333التظددددر،   سدددع د ،) الطشددد لات امداريدددة ادددا معاهدددد إعدددداد الطعمطددد ؽ
 ، وزار  التربية، مظبعة وزار  التربية.والطعمطات اا ملااغة بغداد

  ( 1111الجدددداررن  رمضدددددا  رددددؽ ألطدددددد ع ددددد ،) الطهدددددارات امداريددددة لمقيدددددادات
كميدددة /:دراسددة م دا يددة  اامعددة أة الدددرو  وعلاةتهددا بالطظددا  التظغيطددا التربؾيددة
 .رسالة مااست ر )  ر مظشؾر (التربية، 

 ( دور امدار  ادددا عطميددددة الظهدددؾض الا تاايددددة، 1111الجدددادر، ثارددد  لامددددد ،)
اددددددددددا ات الجددددددددددزء الاو ، الجامعددددددددددة  34، العدددددددددددد مجمددددددددددة امدار  والاةتصدددددددددداد

 الطستظصرية، امدار  والاةتصاد.

 (  1111اللريرن، رااد ،)امداريدة،  مهارات القياد  التربؾية اا إت داذ الددرارات
 عطا ، ا رد ، دار الطظاهي لمظشر والتؾزيع.
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 ( 1111لدددريؼ، لسددد ؽ ،) السدددمؾل التظغيطدددا، سدددمؾل الاادددراد و الجطاعدددات ادددا
 م تبة اللامد لمظشر والتؾزيع، عطا .مظغطات الاعطا ، 

 ( 1114لددريؼ، لسدد ؽ ،)دار اللامددد لمظشددر والتؾزيددع، امدار  اللديلددة مبددادئ ،
 عطا .

 ( 1111لددا، زيظددم لسدد ؽ ،)امدار  ومتغ ددرات العصددريؽ الظغريددة والتظت ددق ،
 م تبة ع ؽ شطس، الداهر .

 (  4311ذوةا  عت ددددات واخدددرو )  البلدددث العمطدددا :ماهؾمدددض  أدواتدددض  وأسدددال بض
 عطا :دار الاكر..

 (. 1113ربيع    شلاتض   )عطا  :دار الطس ر  . الش صية قياس  

 (  4331رايددد ، عمدددا هدددداد والعت ددددن، سددديلا  اتدددرا ،) اةتصددداديات التعمددديؼ
 ، بغداد، م تبة مالػ لمظشر والتؾزيع.لتدظيةا وطرائدض

 ( 1114زويمددد ، مهددددن لسدددؽ ،) ،عطدددا ، دار 4طامدار   غريدددات ومبدددادئ ،
 الاكر لمظباعة والظشر والتؾزيع.

 عطدا : مرتدز الطااايؼ امداريدة اللديلدة(، 4331رو  )سالؼ، اؤاد الشيخ و خ ،
 الكتم ا رد ا. 

 ( .1111سدددترال رياض رددددرن ،)عطدددا  : دار  دراسدددات ادددا الادار  التربؾيدددة ،
 وائا لمظشر.

 ( 4333السمطا، عما ،) الدداهر ، الطهارات امداريدة والقياديدة لمطددير الطتادؾم ،
 دار  ريم، لمظباعة والظشر والتؾزيع.



 

 
 
 

 

 
 

114 

 ميلادية 1144 –هجرية  4131( لسظة 433العدد ) –الاستاذ 

 

 التددهت ر اللدداذم وعلاةتددض بالتاضدد ا (، 1111ر، راددا    عمددا الطددد )الصدداا
 ارؽ اله لؼ. -الطعراا ،اطرولة دتتؾرا  مظشؾر  ، تمية التربية ،

 (  1113عت ددددات،ذوةا  واخدددرو ،)،البلدددث العمطدددا ماهؾمدددض وادواتدددض واسدددال بض 
 ،دار الاكر،عطا  .1ط

 ( 4331عتددددد الرلطؽ سددددعد ،)دار ، 3لتظت ددددق ،طالظغريددددة وا-القيدددداس الظاسددددا
 الاكر العربا ، الداهر  .

 (.4333عرياي ساما ومصددمم خالد لس ؽ ولؾاشدد ؽ ما د  ج ددم.)اددا مظدداهي 
  عطا :دار مجدلاون. 1 طالبلث العمطا وأسال بض

 ( 4331عؾد  ألطدددددددد سدددددددميطا،)القيددددددداس والتددددددددؾيؼ ادددددددا العطميدددددددة التدريسدددددددية   
  عطا :دار ا ما لمظباعة والظشر.1ط

 (، "الطهدددارات ا مظيدددة والعؾامدددا امداريدددة لزيدددداد  1113رلطؽ )العددددلا، عتدددد الددد
تميددددة  الاعاليددددة ا مظيددددة اددددا مؤسسددددات وشددددرتات اللراسددددة الطد يددددة ال اصددددة"،

الدراسددددات العميددددا، أكاديطيددددة  دددداي  العربيددددة لمعمددددؾة ا مظيددددة، الريدددداض، رسددددالة 
 مااست ر.

 ( 1111عمددددا،   عتددددد الرشدددد د ،)4، طئ إدار  ا عطددددا : الطبددددادئ والؾعددددا ،
 عد : دار عد  لمظشر والتؾزيع.

 ( 4331عؾد  ألطددددددددددددددددد سددددددددددددددددميطا  )  القيدددددددددددددددداس والتدددددددددددددددددؾيؼ اددددددددددددددددا العطميددددددددددددددددة
  الارد  :دار الاما.1 طالتدريسية

 (  4333الاارس، سميطا ،)، دمشق، مظبعدة 1ط التد يؼ امدارن اا الطشرو ،
 خالد رؽ الؾل د.
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 ( 4311اا  دال ؽ ديؾلد ت ،)تراطدة  ؼ الدظاسمظداهي البلدث ادا التربيدة وعمد  
  الداهر  :م تبة الا جمؾ الطصرية . 3   ت ا  ؾاا واخرو   ط

 ( 4311ادددددر   صددددداؾت  ) الدددددداهر  : دارالاكدددددر لمظباعدددددة 4 طالقيددددداس الظاسدددددا 
 والظشر.

 ( العلاةددددددة رددددد ؽ التلم ددددددا الطظظدددددددا والتلم ددددددا  1114الكتيسدددددا كاما ثددددددامر  )
-413 ص: 11  العددددد ذمجمددة الاسددتاالالصددائا لادددرات الطددداييس الظاسددية  

33. 

 ( 1113الطسدددددمؼ، سدددددميطا  رظددددد   اصدددددر ،) السدددددمؾل الدددددؾعياا مدددددظهي تظدددددؾير
 ، الططمكة العربية السعؾدية.4، طالطهارات

    عطدا ، مظداهي البلدث ادا التربيدة وعمدؼ الظاس(  1111. )دمملدؼ، سداما 
 دار الطس ر .

 ( 1113الطالكا، رااء ةاسؼ لازة لسؽ ،)ةتهدا بالطهدارات "ادار  الازمدات وعلا
الاداريدددة لدددددو عطددددداء الكميددددات مددددؽ واهدددة  غددددر معدددداو  هؼ ور سدددداء اةسددددامهؼ 

، تمية التربيدة/ اردؽ رشدد، اطرولدة دتتدؾرا  العمطية اا اامعات ملااغة بغداد"
 )  ر مظشؾر (. 

 ( 1111الظتها  مؾسددى   )الارد :دار  أساسدديات القيدداس اددا العمددؾة السددمؾتية 
 الشروم.

  مظدابع 1، طامدار  العامدة ا سدس والؾعدائ (، 1114و  )الظطر،   و خر ،
 الازدم التجارية، الرياض.
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 ( 1111الهت ا ، الطد  يسى الطد ،) واةع ادار  التغ  ر لدو مديرن الطددارس
. تميدددة التربيدددة / الجامعدددة  اللا ؾيدددة بطلااغدددة  دددز  مدددؽ واهدددة  غدددر الطعمطددد ؽ
  (.الاسلامية اا  ز  ، رسالة مااست ر )  ر مظشؾر 

 ( 1141وزار  التربية ،) تل   41/3/1141اا  الطؤتطر الاكرن التربؾن الاو
شعار )مؽ ااا بلث عمطدا رصد ؽ لتظداء عدرام مؾلدد(، العدرام، بغدداد، عددد 

 اا مديرية تربية الكر  اللا ية.

 ( 4311وزار  التعمدددددديؼ، التشددددددريعات التربؾيددددددة ،) مجطؾعددددددة الدددددددؾا  ؽ وا  غطددددددة
 .والدرارات التربؾية
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:قدالطلال  
 (4الطملق )

 اامعة بغداد
 كمية التربية /أرؽ رشد

 ةسؼ العمؾة التربؾية والظاسية 
 الدراسات العميا /دتتؾرا  

 ة/استبا ة استظلا ية          ادار  تربؾية                

 
  مدرس                        الاستاذ الاااا /            رئيس ةسؼ

 
 ددددد

تدددددروة الباللدددددة القيددددداة ردراسدددددة تهددددددد معرادددددة أدار  التغ  دددددر لددددددو مدددددديرن 
وتعــخف السيــارات الاداريــة )مسارســة ومددديرات معاهددد أعددداد الطعمطدد ؽ والطعمطددات 

ىـــج إعـــجاد السعمســـين والسعمســـات السيـــارات الإداريـــة فـــي مـــجيخ  ومـــجيخات معا
السجــالات "التخطـــيط، الاترــال، إدارة الهقـــت، اتخــاذ القـــخار" بجــهدة عاليـــة مـــع 
الاقترــاد بالهقــت والجيــج والتكــاليف( ومــن تــلل التعخيــف الشظــخ  تــم تحجيــج 

 -: ىي السجالات الاتية
بدددض مدددؽ خدددلا  وسدددائا هدددؾ  بدددار  عدددؽ ر يدددة مسدددتدتمية او التظتدددؤ )-التخطـــيط:-1

 متعدد  باتر  زمظية ملدد (. 
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تااعدددا مهظدددا مشدددترل مدددع أطدددراد العطميدددة الاداريدددة ادددا داخدددا ) -الاترـــال: -3
 (.الطعهد وخاراض

ملاولدددة اددداد  لتظغددديؼ العطدددا والسددديظر  عمدددى مجرياتدددضُ ووادددق ) -أدارة الهقـــت:-3
 ادو  زمظا ملدد( 

ؽ بعدددض التددددائا التدددا تدددؼ هدددؾ قيددداة الطددددير بالطااادددمة رددد ) -اتخـــاذ القـــخار: -4
اختيارها اا اؾء معاي ر ملدد  لاختيار التدائا ا كلر مظاسبة لمتعاما مع 

 (.الطش مة أو اللد 

 شكخا لتعاونكم                                       
 طالبة الجكتهراه                                         السذخف  

 م. م.جشان حاتم كامل                  أ.د. رياض بجر  ستخاك       
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 (1الطملق )
 اامعة بغداد

 تمية التربيض / ارؽ رشد      
 الدراسات العميا     
 دتتؾرا / ادار  تربؾيض    

 استبانة آراء الخبخاء
 السيارات الادارية )بريغتيا الاولية(

 
 ......... الطلترة الاستاذ الاااا ..........................................

 
 تلية ط بة :

"ادارة التغييـخ و علقتيـا بالسيـارات الاداريـو تروة الباللض ااراء البلث الطؾسدؾة ردد     
مدؽ واهدة  لجى مجيخ  ومجيخات معاىج اعجاد السعمسين والسعمسات في محافظة بغـجاد "

لعمطيدة وأاكدارتؼ  غر الطدرس ؽ ور ساء الاةسداة   لدها يسدر الباللدض ا  تسدتأ س بد رائكؼ ا
التظدداء  ولطددا تتطتعددؾ  مددؽ ختددر  و درايددة اأ هددا تضددع أمددام ؼ أدا  الطهددارات الاداريددة لدددو 

 مديرن ومديرات معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات اا ملااغة بغداد.
ــين  ــة: )مسارســة مــجيخ  ومــجيخات معاىــج إعــجاد السعمس السيــارات الاداري

الات "التخطــيط، الاترــال، إدارة الهقــت، اتخــاذ والسعمســات السيــارات الإداريــة فــي السجــ
 . القخار" بجهدة عالية مع الاقتراد بالهقت والجيج والتكاليف(
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( أمدددداة الادددددر  الطظاسددددبة لطجددددا  تددددا مهددددار  ومدددددو √لددددها يراددددى واددددع علامددددة ) 
صددلال تها اددا ذلمددػ الطجددا  أوتعددديا أو أاددااة ادددرات اديددد  او لددهد مددا ترو ددض 

الادا  ) مؾاادددق ردرادددة تت ددر  ادددداً / مؾاادددق ردرادددة تت دددر  /  مظاسددم عمطددداً ا  رددددائا
 مؾااق ردراة متؾسظة / مؾااق ردراة ةم مة / لا اوااق(.

  شدكر تعاو كؼ خدمة لمبلث العمطا                             
 
 
 طالبة الجكتهراه                                            السذخف      
   ستخاك                           م.م. جشان حاتم كاملأ.د. رياض بجر  
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)وادددع أهدددداد مسدددتدت مة ووسدددائا ملددددد  لتلد دددق هددده  الاهدددداد لاتدددر  زمظيدددة  التخطـــيط:
 ملدد (.

 
 ت 

 
 ادرات الت ظيط

 ا تطائها لمطجا   صلالية الادر 
 لاتظتطا تظتطا   ر صاللة صاللة 

     يمؼ بالاهداد ألتربؾيض العامة . 1
     يمؼ أسال م الت ظيط التربؾن . 2
     يتطسػ بأهداد الادار  التربؾية لمطعهد . 3
     يؾاز  ر ؽ عطمض ولياتض ال اصة . 4
     يسطم بطشارتة الطدرس ؽ اا عطمية الت ظيط . 5
     يعطا عمى رسؼ السياسة التعميطية لمطعهد . 6
     يتابع تظا ه ال ظط التعميطية .  7
     يُدؾة ال ظة السظؾية تدؾيطاً  هائياً  8
     يُدؾة  ال ظة السظؾية تدؾيطاً رظائياُ.   9

     يؾاز  ر ؽ الطهاة الادارية لتلد ق الاهداد. 10
     يظاةش ال ظة الدراسية مع الطدرس ؽ.  11
     يؾاز  ال ظط مع الام ا ات الطتالة لدية.  12
ا اددددا عطميددددة رسددددؼ ال ظددددط يشددددرل بددددالطجتطع الطلمدددد 13

 عمى واق الام ا يات.
    

     يتراؼ ال ظط الى ررامي ةارمة لمتظا ه. 14
     يضع خظط مستدتمية . 15
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هددؾ تااعددا مهظددا مشددترل مددع أطددراد العطميددة الاداريددة اددا داخددا : )الإترــال  -1
 الطعهد وخاراض(.

 
 ت 

                         
                                                                                 ادرات الاتصا           

 ا تطائها لمطجا  صلالية الادر 
 لاتظتطا تظتطا   ر صاللة صاللة 

     يلدد أاكار  ةتا عطمية الاتصا .   1
     يهئ وسائا الاتصا  لمطدرس ؽ اا الطعهد. 2
     ا الرد عمى الرسائا .يستعطا مصظملات معرواة ا 3
يؾعددد  عطميددددة ا تصددددا  الادارن لاثدددار  الدااعيددددة  لددددؾ  4

 التعمؼ .
    

يظددؾر وسددائا ا تصددا  اددطؽ الام ا ددات الطتددؾاار  اددا  5
 الطعهد.

    

     يؾاصا ا تصا  الطستطر بالطدرس ؽ لظدا الطعمؾمات. 6
     يصغا بأ تبا  الى مايدؾلض الطدرسؾ  بالااتطاعات. 7
     يتط ؽ مؽ ا تداء الااكار الؾاعلة. 8
ي تددددددار الؾسدددددد مة الطظاسددددددبة  يصددددددا  الطعمؾمددددددات الددددددى  9

 الطدرس ؽ .
    

يأخدددده رظغددددر ألاعتبددددار ام ا ددددات الطدرسدددد ؽ عمددددى اهددددؼ  10
 الطعمؾمات.

    

     يشعر الظرد ا خر بأهطية الاتصا  . 11
     يج م عمى الكتم الرسطية . 12
     س ؽ بلرية التعت ر عؽ أاكارهؼ.يسطم لمطدر  13
     يمؼ بعظاصر ا تصا  الادارن . 14
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يلددرص عمددى متابعددة الطعمؾمددات مددؽ الجهددات الاداريددة  15
 الط تماة.

    

     يلدد معؾةات الاتصا  الادارن الط تماة . 16
     يراعا متدأ ا ولؾيات اا عطمية الاتصا  الادارن . 17
الاتصدا  الادارن الط تمادة لملصدؾ   يعتطد عمى ةظدؾات 18

 عمى تغهية رااعة.
    

 
: )محاولــة جــادة لتشظــيم العســل والدــيطخة عمــى مجخياتــو  ووفــق  ادارة الهقــت-3

 (.ججول زمشي محجد
 ا تطائها لمطجا  صلالية الادر   ادرات .ت 

 لاتظتطا تظتطا   ر صاللة صاللة
     ا.يرتم ا عطا  التا يظجزها لسم أولؾياته 1
يلددددددددددد الؾةددددددددد  الطظمدددددددددؾت لا جددددددددداز ا هدددددددددداد  2

 الطظشؾد .
    

ي تصددددر الااابددددة عمددددى الظددددداءات الهاتميددددة   ددددر  3
 الضرورية.

    

     يستدتا الزوار واداَ لمزمؽ الطلدد لمزيارات . 4
     يلرص عمى تأدية تا عطا يدؾة بض اا مؾاع د َ  5
     ياؾيض الطهاة لطعاو يض لاستلطار الؾة  . 6
يتجظددددددم أادددددداعة الؾةدددددد  الرسددددددطا اددددددا الامددددددؾر  7

 الش صية
    

    يسددددتعطا تمطددددات الاعتددددهار لطددددؽ يلدددداو  تضدددد يع  8
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 وةتض
يسدددددتع ؽ بالطدرسددددد ؽ ادددددا القيددددداة معدددددض بألاعطدددددا   9

 الروت ظيض 
    

يلدد الؾة  الدلازة لا جداز تدا مهطدة مدؽ مهامدة  10
 الادارية.

    

الامدؾر الظارئدة ي صص وةتاَ التياطيداَ لطؾااهدة  11
. 

    

     يستعطا التدظيات اللديلة لتظغيؼ ادار  الؾة  . 12
يلدد الؾة  اللازة رتؾزيع الاعطا  الاداريدة عمدى  13

 مدار الاستؾ  .
    

يلظددا عمددى الطدرسدد ؽ الددهيؽ يظجددزو  أعطددالهؼ اددا  14
 وةتها الطلدد.
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ؽ بعض التدائا التا تؼ اختيارها هؾ قياة الطدير بالطااامة ر  )-: اتخاذ القخار-4
اددا اددؾء معدداي ر ملدددد  لاختيددار التدددائا ا كلددر مظاسددبة لمتعامددا مددع الطشدد مة أو 

 اللد (.
 

 ت 
 

 ادرات 
 ا تطائها لمطجا  صلالية الادر 

 لاتظتطا تظتطا   ر صاللة صاللة
     يمؼ باهؾة الدرار الادارن الج د. 1
     يستؾعم خظؾات ات اذ الدرار . 2
     يجطع الطعمؾمات اللازمة لات اذ الدرار  3
     يضع مجطؾعة مؽ التدائا الطظاسبة. 4
يدددتط ؽ مدددؽ اختيدددار التدددديا الطظاسدددم مدددؽ رددد ؽ عدددد   5

 ردائا 
    

     يشرل الطدرس ؽ معض اا صظع الدرار  6
     يراعا ةارمية تظت ق الدرار العطما عظد ات اذ . 7
ر رأن ذون ال تدددر  ةتددا اصددددار يأخدده رظغدددر الاعتبددا 8

 الدرار .
    

يطتمػ الطهار  ادا تلديدد الظتدائي الطتؾةعدة ادا ات داذ  9
 الدرار .

    

     يُاهؼ ارخريؽ بالهدد الاارائا لات اذ الدرار. 10
     يط ز ر ؽ ا ؾا  الدرارات الادارية  11
     يسترشد المؾائم والدؾا  ؽ التربؾية عظد أت اذ الدرار. 12
     يظزعي مؽ عدة ألتزاة الطدرس ؽ بالطؾاع د . 13
     يتلطا مسؤولية الدرار الهن يت ه  . 14
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     يدظع العامم ؽ معض لتظا ه الدرارت بأةا اهد . 15
     يتابع تظا ه الدرار الهن يت ه . 16
يصدددظ  الطعمؾمدددات بظدددرم يسدددها اسدددت دامها عظدددد  17

 أت اذ الدرار.
    

 

 
 (3) السمحق

 اسساء الخبخاء والقابيم العمسية وتخرراتيم ومكان عسميم
المقــــب  ت

 مكان العسل التخرص الاسم الكامل العمسي

 كمية التربية/ ارؽ اله لؼ ادار  تربؾية مهدن صالم مهدن السامرائا أ.د 1

 كمية التربية / ارؽ اله لؼ ادار  تربؾية ارراايؼ تاعؼ ارراايؼ أ.د 2

 كمية التربية / ارؽ رشد ادار  تربؾية ن سترالرياض ردر  أ.د 3
 كمية التربية / ارؽ رشد ادار  تربؾية عد ا  عما رزوةا الجط ما أ.د 4
 كمية التربية / ارؽ رشد قياس وتدؾيؼ عمؾة   عما أ.د 5
 كمية التربية / ارؽ اله لؼ ادار  تربؾية اط ا عتد الهادن الستتا أ.ة.د 6

كميدددددددددددددددددة التربيدددددددددددددددددة الاساسدددددددددددددددددية/الجامعة  ادار  تربؾية التطيطا عؾاد ااسؼ أ.ة.د 7
 الطستظصرية

 كمية الطأمؾ  الجامعة ادار  تربؾية لدا اسطاع ا الراون  أ.ة.د 8

 كمية التربية / ارؽ اله لؼ ادار  تربؾية ملطؾد عتد   ألطد الدورن  أ.ة.د 9

 معة الطستظصريةكمية التربية / الجا ادار  تربؾية ل در عما ل در أ.ة.د 10
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كميدددددددددددددددددة التربيدددددددددددددددددة الاساسدددددددددددددددددية/الجامعة  ادار  تربؾية كريؼ  اصر عما أ.ة.د 11
 الطستظصرية

 كمية التربية / ارؽ رشد ادار  تربؾية ساما عتد الاتا  الدورن  أ.ة.د 12

 كمية التربية / ارؽ رشد قياس وتدؾيؼ عتد اللس ؽ أرزوةا أ.ة.د 13

 كمية التربية / ارؽ رشد وتدؾيؼ قياس ياس ؽ لط د  يا   أ.ة.د 14

 كمية التربية / الجامعة الطستظصرية قياس وتدؾيؼ  ت ا عتد الغاؾر أ.ة.د 15

 الكمية التربؾية الطاتؾلة ادار  تربؾية  هاد تريؼ خريبط ة.د 16

 كمية التربية / ارؽ رشد قياس وتدؾيؼ خالد اطا  ااسؼ ة.د 17

 كمية التربية / ارؽ اله لؼ بؾيةادار  تر  علاء لاكؼ الظاصر ة.د 18
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 (1الطملق )
 الادرات التا اةتر  ال تراء تعديمها اا بعض مجالات

 استبا ة الطهارات الادارية
 التعديا الطدتر  الادر  تطا وردت اا الاستبا ة  رةؼ الطجا 

1 
يشرل الطجتطع الطلمدا ادا عطميدة رسدؼ 

 ال ظط عمى واق الام ا يات
ا اددا يشددرل الطجتطددع الطلمدد

 عطمية رسؼ ال ظط

4 
يأخددده رظغدددر الاعتبدددار ذون ال تدددر  ةتدددا 

 اصدار الدرار
يسدددددتع ؽ ردددددهون ال تدددددر  ةتدددددا 

 اصدار الدرار
 

 (1الطملق )
 الادرات التا اةتر  ال تراء ااااتها الى استبا ة الطهارات الادارية

 بلسم مجالاتها
 الادر  التا اةتر  ال تراء ااااتها عظؾا  الطجا  رةؼ الطجا 

 الت ظيط  4

 يرتم ال ظط عمى واق اولؾيات التغ  ر
 يصطؼ السياسة التربؾية لتظا ه ال ظط

 يعتطد متدأ التغهية الرااعة اا تاع ا ال ظط
 يتظبأ بالطعؾةات الطلتطمة عظد التغ  ر 
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 (4الطملق )
 الادر  التا اةتر  ال تراء  دمها مؽ مجا  الى اخر

 داريةاا استبا ة الطهارات الا
 الطجا  الهن  دم  اليض الادر  ت الادر  رةؼ الطجا 

4 13 
يظزعي مؽ عدة التزاة 

 الطدرس ؽ بالطؾاع د
 ادار  الؾة 

 
 
 

 (7السمحق )
 جامعة بغجاد

 كمية التخبية / ابن رشج      
 الجراسات العميا    
 دكتهراه/ ادارة تخبهيو    
 

 اراء ال تراءة/ استبا ة الطهارات امدارية بعد الاخه ب
 الس د رئيس الدسؼ الطلترة   

 الاستاذ الاااا الطلترة        
 

 سظؾات ال دمة    الطؤها العمطا                                الظؾ  الااتطاعا
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 تلية ط بة :
تددددروة الباللددددة ااددددراء البلددددث الطؾسددددؾة رددددد " ادار  التغ  ددددر وعلاةتهددددا بالطهددددارات    

رن ومديرات معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات ادا ملااغدة بغدداد الادارية لدو مدي
" 

)مسارسة مجيخ  ومجيخات معاىـج إعـجاد السعمسـين والسعمسـات :  السيارات الادارية
السيارات الإدارية في السجـالات "التخطـيط، الاترـال، إدارة الهقـت، اتخـاذ القـخار" 

 . (بجهدة عالية مع الاقتراد بالهقت والجيج والتكاليف
( تلد  التدديا √لها تراؾ الباللة الْااابة عمى اددرات الاسدتبا ة  رؾادع علامدة ) 

الددددهن يظظتددددق عمددددى مددددديرتؼ مددددؽ واهددددة  غددددرتؼ  . عدددددة تددددرل ادددددر  ردددددو  ااابددددة 
 لاست دامها لا راض البلث العمطا السم ولا يظمع عم ها سؾو الباللة.   

 كؼ  ش ر تعاو                                       
 طالبة الجكتهراه                                               السذخف 

 م.م.جشان حاتم كامل            أ.د.رياض بجر  ستخاك        
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الطجددا  الاو  / الت ظدديط : " واددع أهددداد مسددتدتمية ووسددائا ملدددد  لتلد ددق هدده  
 الاهداد لاتر  زمظية ملدد  "

 
 ت

 
 الادرات

مؾاادددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 كت ر  اداً 

مؾاادددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 كت ر  

مؾاادددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 متؾسظة

مؾاادددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 ةم مة

 لا أوااق

      يمؼ بالاهداد التربؾية العامة . 1
      يتظبأ بالطعؾةات الطلتطمة عظد التغ  ر . 2
      يمؼ بأسال م الت ظيط التربؾن. 3
      يرتم ال ظط عمى واق أولؾيات التغ  ر. 4
      سة التربؾية لتظا ه ال ظط . يصطؼ السيا 5
يعتطددددد متدددددأ التغهيددددة الرااعددددة اددددا تاع ددددا  6

 ال ظط .
     

      يدّؾة ال ظة السظؾية تدؾيطاً رظائياً . 7
      يدّؾة ال ظة السظؾية تدؾيطاً  هائياً . 8
      يتطسػ بأهداد الادار  التربؾية لمطعهد. 9

 ؽ ادددا يسدددطم بطشدددارتة الطدرسددد ؽ والعدددامم 10
 عطمية الت ظيط.

     

يعطدددددددا عمدددددددى رسدددددددؼ السياسدددددددة التعميطيدددددددة  11
 لمطعهد.

     

      يتابع تظا ه ال ظة التعميطية .  12
يددددددددؾاز  ردددددددد ؽ الطهدددددددداة الاداريددددددددة لتلد ددددددددق  13

 الاهداد 
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      يظاةش ال ظط الدراسية مع الطدرس ؽ. 14
يدددددؾاز  ال ظدددددط مدددددع الام ا دددددات الطتالدددددة  15

 لديضِ.
     

يشدددرل الطجتطدددع الطلمدددا ادددا عطميدددة رسدددؼ  16
 ال ظط .

     

      يتراؼ ال ظط الى ررامي ةارمة لمتظا ه 17
      يضع خظظاً مستدتمية . 18

 
الطجا  اللا ا / الاتصا  : " تااعا مهظا مشترل مع اطراد العطمية الادارية اا 

 داخا الطعهد وخاراة "
 
 ت

 
 الادرات

مؾااددددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 كت ر  اداً 

مؾااددددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 كت ر  

مؾااددددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 متؾسظة

مؾااددددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددددة 

 ةم مة

 لا أوااق

يراعدددددددا متددددددددأ الاولؾيدددددددات ادددددددا عطميددددددددة  1
 الاتصا  الادارن .

     

يه ددددئ وسددددائا الاتصددددا  لمطدرسدددد ؽ اددددا  2
 الطعهد. 

     

      يلدد ااكار  ةتا عطمية الاتصا . 3
يسدددتعطا مصدددظملات معروادددة ادددا الدددرد  4

 عمى الرسائا. 
     

يؾعددد  عطميدددة الاتصدددا  الادارن لاثدددار   5
 الدااعية  لؾ التعمؼ .

     



 

 
 
 

 

 
 

111 

 ميلادية 1144 –هجرية  4131( لسظة 433العدد ) –الاستاذ 

 

يظؾر وسائا الاتصا  اطؽ الام ا ات  6
 الطتؾاار  اا الطعهد.

     

يؾاصددددا الاتصددددا  الطسددددتطر بالطدرسدددد ؽ  7
 لظدا الطعمؾمات.

     

يصغا بد   تبدا  الدى مدا يدؾلدض الطدرسدؾ   8
 اا الااتطاعات.

     

      مؽ إ تداء الااكار الؾاالة .يتط ؽ  9
ي تدددددددددار الؾسددددددددد مة الطظاسدددددددددبة لايصدددددددددا   10

 الطعمؾمات الى الطدرس ؽ .
     

يأخه رظغدر الاعتبدار إم ا دات الطدرسد ؽ  11
 اا اهؼ الطعمؾمات .

     

      يشعر الظرد الاخر بأهطية الاتصا . 12
      يج م عمى الكتم الرسطية . 13

لريدددددة التعت دددددر عدددددؽ يسدددددطم لمطدرسددددد ؽ ب 14
 اكارهؼ.

     

      يمؼ بعظاصر الاتصا  الادارن . 15
يلددددرص عمدددددى متابعددددة الطعمؾمدددددات مدددددؽ  16

 الجهات الادارية الط تماة .
     

يعتطدددددد عمددددددى ةظدددددؾات الاتصددددددا  الادارن  17
 الط تماة لملصؾ  عمى تغهية رااعة .

     

يلددددددددددددددد معؾةدددددددددددددات الاتصدددددددددددددا  الادارن  18
 الط تماة .

     

:"ملاولددة ادداد  لتظغدديؼ العطددا والسدديظر  عمددى مجرياتددضُ إدارة الهقــتالطجددا  اللالددث/ 
 واق ادو  زمظا ملدد "
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 ت

 
 الادرات

مؾااق 
ردراة 
 كت ر  اداً 

مؾااق 
ردراة 

 كت ر 

مؾااق 
ردراة 
 متؾسظة

مؾااق 
ردراة 

 ةم مة

لا 
 أوااق

      يرتم الاعطا  التا يظجزها لسم أولؾياتها . 1

  الطظمددددددددؾت لا جدددددددداز الاهددددددددداد يلدددددددددد الؾةدددددددد 2
 الطظشؾد 

     

ي تصدددر الااابدددة عمدددى الظدددداءات الهاتميدددة   دددر  3
 الضرورية .

     

      يستدتا الزوار واداً لمزمؽ الطلدد لمزيارات. 4

يلددددرص عمددددى تأديددددة تددددا عطددددا يدددددؾة بددددضِ اددددا  5
 مؾعد .

     

      ياؾض الطهاة لطعاو يض لاستلطار الؾة . 6

  الؾةدددد  الرسددددطا اددددا الامددددؾر يتجظددددم اادددداع 7
 الش صية .

     

يسدددتعطا تمطدددات الاعتدددهار لطدددؽ يلددداو  تضددديع  8
 وةتض.

     

يسددددتع ؽ بالطدرسدددد ؽ اددددا القيدددداة معددددض با عطددددا   9
 الروت ظية . 

     

يلدد الؾة  اللازة لا جاز تا مهطة مدؽ مهامدضِ  10
 الادارية .

     

ي صدددددددص وةتددددددداً التياطيددددددداً لطؾااهدددددددة الامدددددددؾر  11
 لظارئة.ا

     

      يستعطا التدظيات اللديلة لتظغيؼ ادار  الؾة  . 12
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      يظزعي مؽ عدة المتزاة الطدرس ؽ بالطؾعد. 13
يلدددددد الؾةدددد  الددددلازة رتؾزيددددع الاعطددددا  الاداريددددة  14

 عمى مدارالاستؾ  .
     

يلظا عمى الطدرس ؽ الدهيؽ يظجدزو  اعطدالهؼ ادا  15
 وةتها الطلدد .

     

 

:" هؾ قيداة الطددير بالطااادمة رد ؽ بعدض التددائا التدا تدؼ اتخاذ القخارا  الرابع/ الطج
اختيارهددددا اددددا اددددؾء معدددداي ر ملدددددد  لاختيددددار التدددددائا ا كلددددر مظاسددددبة لمتعامددددا مددددع 

 الطش مة أو اللد  "
 
 ت

 
 الادرات

مؾااق 
ردراة 
 كت ر  اداً 

مؾااق 
ردراة 

 كت ر 

مؾااق 
ردراة 
 متؾسظة

مؾااق 
ردراة 

 ةم مة

 أوااق لا

      يمؼ بطاهؾة الدرار الادارن الج د . 1

      يستؾعم خظؾات ات اذ الدرار . 2
يجطددددددع الطعمؾمددددددات اللازمددددددة لات دددددداذ  3

 الدرار .
     

      يضع مجطؾعة مؽ التدائا الطظاسبة. 4
يدددتط ؽ مدددؽ اختيدددار التدددديا الطظاسدددم  5

 مؽ ر ؽ عد  ردائا .
     

ظع يشدددددرل  الطدرسددددد ؽ معدددددض ادددددا صددددد 6
 الدرار .
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يراعددددا ااعميددددة تظت ددددق الدددددرار عطميدددداً  7
 عظد ات اذ  . 

     

يسددددتع ؽ رددددهون ال تددددر  ةتددددا اصددددددار  8
 الدرار .

     

يطتمددددددػ الطهددددددار  اددددددا تلديددددددد الظتددددددائي  9
 الطتؾةعة اا ات اذ الدرار .

     

يؾاددددم للّاخددددريؽ بالهدددددد الاارائددددا  10
  ت اذ الدرار .

     

      الدرار الهن يت ه . يتلطا مسؤولية 11
يسترشدددددد بدددددالمؾائم والددددددؾا  ؽ التربؾيدددددة  12

 عظد ات اذ الدرار .
     

يدظدددع الطدرسددد ؽ معدددض لتظا ددده الددددرارات  13
  بأةا اهد .

     

      يتابع تظا ه الدرار الهن يت ه  . 14

يصدددددظ  الطعمؾمدددددات بظرائدددددق يسدددددها  15
 استعطالها عظد ات اذ الدرار .

     

 

 
 
 

 (8سمحق )ال
 جامعة بغجاد

 كمية التخبيو / ابن رشج       
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 الجراسات العميا      
 دكتهراه/ ادارة تخبهيو      
 

 م/ استبانة السيارات الإدارية بريغتيا الشيائية
 

 الس د رئيس الدسؼ الطلترة   
 

 الاستاذ الاااا الطلترة        
 

 ا                 مد  ال دمة   الظؾ  الااتطاعا                الطؤها العمط
 

 تلية ط بة :
تروة الباللة ااراء البلث الطؾسؾة " ادار  التغ  ر وعلاةتهدا بالطهدارات الاداريدة    

 لدو مديرن ومديرات معاهد اعداد الطعمط ؽ والطعمطات اا ملااغة بغداد "
السعمسـات )مسارسة مجيخ  ومجيخات معاىـج إعـجاد السعمسـين و :  السيارات الادارية

السيارات الإدارية في السجـالات "التخطـيط، الاترـال، إدارة الهقـت، اتخـاذ القـخار" 
 .بجهدة عالية مع الاقتراد بالهقت والجيج والتكاليف(

( تلد  √)لها تراؾ الباللدة اماابدة عمدى اددرات امسدتبا ة رؾادع علامدة 
در  ردو  إاابة  التديا الهن يظظتق عمى مديرتؼ مؽ واهة  غرتؼ. عدة ترل أية ا

و   إاابدداتكؼ ستسددت دة   دددراض البلددث العمطدددا السددم  ولددؽ يظمدددع عم هددا ألدددد 
 سؾو الباللة.
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  ش ر تعاو كؼ خدمة لمبلث العمطا                                          

 
    

 طالبة الدتتؾرا                                          الطشرد 
 .د. رياض ردرن سترال                          اظا  لاتؼ تاماا

 
الطجا  الاو  / الت ظديط : " وادع أهدداد مسدتدتمية ووسدائا ملددد  لتلد دق هده  

 الاهداد لاتر  زمظية ملدد  "
 
 ت

 
 الادرات

مؾااق 
ردراة 
كت ر  

 اداً 

مؾااق 
ردراة 

 كت ر 

مؾااق 
ردراة 
 متؾسظة

مؾااق 
ردراة 

 ةم مة

 قلا أواا

      يمؼ بالاهداد التربؾية العامة . 1
      يتظبأ بالطعؾةات الطلتطمة عظد التغ  ر . 2
      يمؼ بأسال م الت ظيط التربؾن . 3
يرتدددددددم ال ظدددددددط عمدددددددى وادددددددق أولؾيدددددددات  4

 التغ  ر.
     

      يصطؼ السياسة التربؾية لتظا ه ال ظط.  5
يعتطدددد متددددأ التغهيدددة الرااعدددة ادددا تاع دددا  6

  ظط.ال
     

      يدّؾة ال ظة السظؾية تدؾيطاً رظائياً . 7
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      يدّؾة ال ظة السظؾية تدؾيطاً  هائياً . 8
      يتطسػ بأهداد الادار  التربؾية لمطعهد  9

يسدطم بطشدارتة الطدرسد ؽ والعدامم ؽ ادا  10
 عطمية الت ظيط .

     

يعطددددددا عمددددددى رسددددددؼ السياسددددددة التعميطيددددددة  11
 لمطعهد.

     

      يتابع تظا ه ال ظة التعميطية .  12
يدددددددؾاز  رددددددد ؽ الطهددددددداة الاداريدددددددة لتلد دددددددق  13

 الاهداد.
     

      يظاةش ال ظط الدراسية مع الطدرس ؽ. 14
يددددؾاز  ال ظددددط مددددع الام ا ددددات الطتالددددة  15

 لديضِ.
     

يشدرل الطجتطددع الطلمددا اددا عطميددة رسددؼ  16
 ال ظط .

     

      .يضع خظظاً مستدتمية  17
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الطجا  اللا ا / الاتصا  : " تااعا مهظا مشترل مع اطراد العطمية الادارية اا 
 داخا الطعهد وخاراة "

 
 ت

 
 الادرات

مؾااق 
ردراة 
 كت ر  اداً 

مؾااق 
ردراة 

 كت ر 

مؾااق 
ردراة 
 متؾسظة

مؾااق 
ردراة 

 ةم مة

 لا أوااق

يراعددا متدددأ الاولؾيددات اددا عطميددة الاتصدددا   1
 الادارن .

     

      يه ئ وسائا الاتصا  لمطدرس ؽ اا الطعهد.  2
      يلدد ااكار  ةتا عطمية الاتصا  . 3
يسددتعطا مصددظملات معرواددة اددا الددرد عمددى  4

 الرسائا. 
     

يؾعددددددد  عطميدددددددة الاتصدددددددا  الادارن لاثدددددددار   5
 الدااعية  لؾ التعمؼ .

     

يظددددؾر وسددددائا الاتصددددا  اددددطؽ الام ا ددددات  6
 الطتؾاار .

     

يصدغا بدد   تبدا  الددى مدا يدؾلددض الطدرسدؾ  اددا  7
 الااتطاعات

     

      يتط ؽ مؽ إ تداء الااكار الؾاالة . 8
ي تدار الؾسدد مة الطظاسدبة لايصددا  الطعمؾمددات  9

 الى الطدرس ؽ .
     

يأخده رظغدر الاعتبدار إم ا دات الطدرسد ؽ اددا  10
 اهؼ الطعمؾمات .

     

      ية الاتصا  .يشعر الظرد الاخر بأهط 11
      يج م عمى الكتم الرسطية . 12
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يسدطم لمطدرسدد ؽ بلريددة التعت در عددؽ ااكددارهؼ  13
. 

     

      يمؼ بعظاصر الاتصا  الادارن . 14
يلرص عمى متابعة الطعمؾمات مدؽ الجهدات  15

 الادارية الط تماة .
     

يعتطد عمى ةظؾات الاتصا  الادارن الط تماة  16
 عمى تغهية رااعة . لملصؾ 

     

      يلدد معؾةات الاتصا  الادارن الط تماة. 17
 

:"ملاولدددة اددداد  لتظغدديؼ العطدددا والسددديظر  عمدددى مجرياتدددضُ إدارة الهقـــتالطجددا  اللالدددث/ 
 وواق ادو  زمظا ملدد "

 
 ت

 
 الادرات

مؾااق 
ردراة 
كت ر  

 اداً 

مؾااق 
ردراة 

 كت ر 

مؾااق 
ردراة 
 متؾسظة

مؾااق 
ردراة 

  مةةم

 لا أوااق

يرتددددددم الاعطددددددا  التددددددا يظجزهددددددا لسددددددم  1
 أولؾياتها.

     

يلددد الؾةدد  الطظمددؾت لا جدداز الاهددداد  2
 الطظشؾد  .

     

ي تصر الااابة عمدى الظدداءات الهاتميدة  3
   ر الضرورية .

     

يسدددددددتدتا الدددددددزوار وادددددددداً لمدددددددزمؽ الطلددددددددد  4
 لمزيارات.
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 يلدددرص عمدددى تأديدددة تدددا عطدددا يددددؾة بدددضِ  5
 اا مؾعد .

     

يادددددددددؾض الطهددددددددداة لطعاو يدددددددددض لاسدددددددددتلطار  6
 الؾة .

     

يسدددتعطا تمطدددات الاعتدددهار لطدددؽ يلددداو   7
 تضيع وةتض.

     

يسددددددتع ؽ بالطدرسدددددد ؽ اددددددا القيدددددداة معددددددض  8
 با عطا  الروت ظية 

     

يلددددد الؾةددد  الدددلازة لا جددداز تدددا مهطدددة  9
 مؽ مهامضِ الادارية .

     

اً لطؾااهدة الامدؾر ي صص وةتاً التياطي 10
 الظارئة.

     

يسددددتعطا التدظيددددات اللديلددددة لتظغدددديؼ ادار   11
 الؾة .

     

      لايرايض عدة التزاة الطدرس ؽ بالطؾعد 12
يلددددددد الؾةددددد  الدددددلازة رتؾزيدددددع الاعطدددددا   13

 الادارية عمى مدارالاستؾ  .
     

يلظدددددا عمدددددى الطدرسددددد ؽ الدددددهيؽ يظجدددددزو   14
 د .اعطالهؼ اا وةتها الطلد
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:"هددؾ ملددؾر العطميددة الاداريددة الددهن تدددور لؾلددة اطيددع أتخــاذ القــخارالطجددا  الرابددع/ 
 الؾعائ  الادارية  "

 
 ت

 
 الادرات

مؾااددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددة 
كت ددددددددددددددددددددر  

 اداً 

مؾااددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددة 

 كت ر  

مؾااددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددة 

 متؾسظة

مؾااددددددددددددددددق 
ردرادددددددددددددددة 

 ةم مة

 لا أوااق

      يمؼ بطاهؾة الدرار الادارن الج د . 1
      م خظؾات ات اذ الدرار .يستؾع 2
      يجطع الطعمؾمات اللازمة لات اذ الدرار. 3
      يضع مجطؾعة مؽ التدائا الطظاسبة . 4
يدددتط ؽ مدددؽ اختيدددار التدددديا الطظاسدددم مدددؽ  5

 ر ؽ عد  ردائا .
     

      يشرل الطدرس ؽ معض اا صظع الدرار . 6

يراعدددا ااعميدددة تظت دددق الددددرار عطميددداً عظدددد  7
 ت اذ  . ا

     

      يستع ؽ رهون ال تر  ةتا اصدار الدرار. 8
يطتمدػ الطهددار  اددا تلديددد الظتددائي الطتؾةعددة  9

 اا ات اذ الدرار .
     

يؾام للّاخريؽ بالهددد الاارائدا  ت داذ  10
 الدرار .
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      يتلطا مسؤولية الدرار الهن يت ه  . 11
لدددرارات بأةددا يدظددع الطدرسدد ؽ معددض لتظا دده ا 12

 اهد .
     

      يتابع تظا ه الدرار الهن يت ه  . 13
يصددددددددددظ  الطعمؾمددددددددددات بظرائددددددددددق يسددددددددددها  14

 استعطالها عظد ات اذ الدرار .
     

 


