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 كلمة العدد

الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام عمى أشرف المرسمين، وعمى آلو 
 أجمعين، وبعد:الطاىرين وصحبو 

مجمة السلام "من  الثالث والعشرونالعدد  القارئبين يديك عزيزي 
التي تعانق أخواتيا المجلات العممية المحكمة التي تعتمد  "الجامعة

المستوعبات العممية العالمية أحد أىم الجوانب في حساب المعدل التراكمي من 
م العالي والبحث العممي خلال تواجدىا في الموقع الالكتروني الوزارة التعمي

الخاص بالمجلات العممية لتصنيف الجامعات والكميات الحكومية والأىمية في 
دراسات من نتاج أساتذة الكمية م يحمل العدد بين طياتو بحوثاً و العراق والعال

وعدد من الباحثين من خارجيا، تخص موضوعات تتعمق بتخصصات الكمية 
الفرد والمجتمع  موضوعات حيوية تتعمق بحياةالعممية والإنسانية( وىي تعالج 

، نرجو أن ينتفع منو المختصون والدارسون والمعنيون بشكل عممي منيجي
بالاختصاصات التي تنيض بيا كمية السلام الجامعة، وطمبة الدراسات العميا 
وغيرىم داخل العراق وخارجو ونرى من المناسب ونحن نصدر ىذا العدد أن 

نا العالي إلى السيد وزير التعميم العالي والبحث العممي عمى نقدم شكرنا وتقدير 
الدعم الذي قدمو لمتعميم الجامعي الأىمي، ونشكر كذلك السادة الباحثين الذين 

والإسيام  أسيموا في ىذا العدد، وندعو الباحثين والمختصين إلى رفد المجمة
 .في أعدادىا القادمة

ومن الله التوفيق والسداد ولمعمم والعمماء الموفقية والازدىار، والسلام 
 عميكم ورحمة الله وبركاتو.

 
 أ.د. عبد السلام بديوي يوسف الحديثي

 عميد الكمية                
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 دليل المؤلفين
 تنشر المجمة البحوث والدراسات التي تقع ضمن مجال تخصصيا العممي. .ٔ
أن يتسم البحث بالأصالة، والجدة، والقيمة العممية، وسلامة المغة، ودقة  .ٕ

 التوثيق. 
يمنح المؤلف الحقوق لممجمة بالنشر والتوزيع الورقي والإلكتروني، والخزن  .ٖ

عادة استعمال البحث  .وا 
  Simplified Arabic )) عمى الحاسوب بنظام اأن يكون البحث مطبوعً  .ٗ

مى شكل ممف واحد وتزوّد ىيأة التحرير ع (CD) عمى قرص ليزري مدمج
 .ورقية، ويمكن إرسال البحوث عبر بريد المجمة الإلكتروني بثلاث نسخ

( خمس وعشرين صفحة من ٕ٘أن لا يزيد عدد صفحات البحث عن ) .٘
 (A4). الحجم

 :يُكتب في وسط الصفحة الأولى من البحث ما يأتي .ٙ
 .عنوان البحث بالمغة العربية . أ

 .العربية ودرجتو العممية، وشيادتو، وجية انتسابو اسم المؤلف بالمغة . ب
 .بريد المؤلف الإلكتروني . ت
 .الكممات المفتاحية . ث
ممخصان أحدىما بالمغة العربية والآخر بالمغة الانكميزية، يوضعان في  . ج

 .( كممةٕٓ٘البحث عمى أن لا يتجاوز الممخص الواحد )اية بد
 . .Bold)ٙٔيكتب عنوان البحث في وسط الصفحة بحجم خط ) .ٚ
 ..Bold)۲۱يكتب اسم المؤلف في وسط الصفحة بحجم خط ) .ٛ
 .Bold( ۲۱تكتب جية انتساب المؤلف بحجم خط ) .ٜ

 .Bold( ۲۱يكتب عنوان البريد الإلكتروني بحجم خط ) .ٓٔ
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 .Bold( ۲۱يكتب ممخص البحث بحجم خط ) .ٔٔ
 .Bold (۲۲تكتب الكممات المفتاحية بحجم خط ) .ٕٔ
 الكمية، القسم، المدينة، البمد(. ،)الجامعةجيات الانتساب تثُبت كالآتي:  .ٖٔ
( لمغة العربية، وبخط Simplified Arabicتكتب البحوث بنوع خط ) .ٗٔ

 (.ٗٔلمغة الإنكميزية وبحجم خط ) Times New Romanنوع )
( ٤ٔ٘ٔ( سم، والمسافة بين الأسطر )٤ٕٗ٘مسافة الحواشي الجانبية ) .٘ٔ

 سم.
لتزام المصادر والمراجع والا باس وتوثيقتباع قواعد الاقتإعمى الباحث  .ٙٔ

 بأخلاقيات البحث العممي.
( في ترتيب المصادر والمراجع APA)و  (MLAتي )تعتمد المجمة صيغ .ٚٔ

 وتنسيقيا.
( Turnitinتعتمد المجمة نظام فحص الاستلال باستعمال برنامج ) .ٛٔ

 .او نسبة الاستلال المقبولة عالميً ويرفض البحث الذي تتجاوز في
  

  



 

 202ٙحزيران (  23العدد )   ـــــ تصدر عن كمية السلام الجامعة  ،نسانيةمجمة فصمية محكمة لمعموم الإ  ل 

 سياسة النشر
من بحث سابق منشور، أو من رسالة جامعية قد  اأن لا يكون البحث جزءً  .ٔ

بعدم نشر البحث أو عرضو لمنشر في مجمة  انُوقِشَتْ، ويقدم الباحث تعيدً 
 .أخرى

يشترط لنشر الأبحاث المستمة من الرسائل والأطاريح الجامعية موافقة  .ٕ
 .للأنموذج المعتمد في المجمة اخطية من الأستاذ المشرف وفقً 

 ابقرار صلاحية النشر أو عدميا في مدة لا تتجاوز شيرً  باحثيُبمغ ال .ٖ
 .من تاريخ وصولو إلى ىيأة التحرير اواحدً 

لمتقارير المرسمة  ايمتزم المؤلف بإجراء تعديلات المحكمين عمى بحثو وفقً  .ٗ
( خمسة ٘ٔإليو، ومن ثم موافاة المجمة بنسخة معدلة في مدة أقصاىا )

 .اعشر يومً 
 النشر. لا يحق لممؤلف المطالبة بمتطمبات البحث كافة بعد .٘
 .لا تُعاد البحوث إلى مؤلفييا سواء قبمت أم لم تقُبل .ٙ
 .يخضع البحث لمتقويم السرّي من خبيرين لبيان صلاحيتو لمنشر .ٚ
مائة وخمس وعشرون ألف  (ٓٓٓ.ٕ٘ٔالبالغة ) نشرالأجور  مؤلفيدفع ال .ٛ

 والاستلال.( دولارًا من خارج العراق، ٓ٘ٔدينار عراقي، و)
 .يحصل المؤلف عمى نسخة من المجمة المنشور فييا بحثو .ٜ

 .تعبّر البحوث المنشورة في المجمة عن آراء أصحابيا لا عن رأي المجمة .ٓٔ
 لا تمتزم المجمة بنشر البحوث التي تخل بشرط من الشروط. .ٔٔ
ة بفيرسة ورفع البحوث التي تنُشر في المجمة في موقع تمتزم المجم .ٕٔ

 ، رابط الموقع:العممية العراقية المجلات الأكاديمية
https://iasj.rdd.edu.iq/journals/ 
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 دليل المقومين

البحث المرسل إليو يقع يُرجى من المقوم قبل الشروع بالتقويم التثبت من كون  .ٔ
 .حقل تخصصو العممي لتتم عممية التقويم في
 ( أيام من تاريخ تسمّم البحث.ٓٔلا تتجاوز مدة التقويم ) .ٕ
 .وميما لدرجة تمتزم المجمة بنشره تذكر المقوّم إذا كان البحث أصيلًا  .ٖ
 يذكر المقوّم مدى توافق البحث مع سياسة المجمة وضوابط النشر فييا. .ٗ
 .م إذا كانت فكرة البحث متناولة في دراسات سابقة، وتتم الاشارة إلييايذكر المقوّ  .٘
 .يحدّد مدى مطابقة عنوان البحث لمحتواه .ٙ
 .بيان مدى وضوح ممخص البحث .ٚ
 .مدى إيضاح مقدمة البحث لفكرة البحث .ٛ
 .ان مدى عممية نتائج البحث التي توصل إلييا الباحثيب .ٜ

 .تجري عممية التقويم بنحو سري .ٓٔ
 رئيس التحرير في حال رغب المقوّم في مناقشة البحث مع مقوم آخر.يُبمغ  .ٔٔ
م إلى مدير التحرير، ولا تجري مناقشات ومخاطبات بين  .ٕٔ تُرسل ملاحظات المقوِّ

 .المقوّم والمؤلف بشأن البحث خلال مدة تقويمو
يبمغ المقوّم رئيس التحرير في حال تبين لممقوم أن البحث مستل من دراسات  .ٖٔ

 .يان تمك الدراساتسابقة، مع ب
 يُحدد المقوّم العممي بشكل دقيق الفقرات التي تحتاج إلى تعديل من المؤلف. .ٗٔ
 .تعتمد ملاحظات وتوصيات المقوّم العممي في قرار قبول النشر وعدمو .٘ٔ
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 تعيد نقل حقوق الطبع والتوزيع
 

 .................................................................... :إني الباحث

 ...................: )) ................................صاحب البحث الموسوم بـ

.................................................................................

.................................................................................

............................................................................. .)) 

 .قوق الطبع والتوزيع والنشر إلى مجمة السلام الجامعةأتعيد بنقل ح

 

 
 
 

 :التوقيع
 :التاريخ                                     
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 تعيد الممكية الفكرية
 

 ....................................................: إني الباحث

 .........ـ: ))............................صاحب البحث الموسوم ب

.................................................................

.................................................................

..................................))............................. 

 
في داخل  أتعيد بأن البحث قد أنجزتو، ولم يُنشر في مجمة أخرى

 .وأرغب في نشره في مجمة السلام الجامعة العراق أو خارجو،
 
 
 

 التوقيع: 
 :التاريخ
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 عناويه البحوث المقدمة لمجلة الكلية

 رقم الصفحة عنوان البحث الباحث ت
٥.  

 أ.م.د. باسم محمد حسين عمي
الذكاء الاصطناعي وتحميل ظاىرة المطابقة 

دراسة وصفية  /النحوية في المغة العربية
 تطبيقية

ٔ-ٕٕ 

مفيوم العقل عند الدكتور ناجي حسين  أ.م.د. عمر سعدي عباس الحيالي  .2
 ٖٛ-ٖٕ جودة / مقاربات فمسفيّة صوفيّة

أ.د. خالد مصطفى عبيد عبد   .3
 المنعم

أدب الخلاف والاختلاف عند الصحابة 
( وأئمة المذاىب الأربعة / والتابعين )

 رؤية فكرية معاصرة
ٖٜ-ٙٗ 

4.  
 أ.د. سمر رحيم نعيمو
 أ.د. نزار كريم جواد

وول ستريت" النشأة والتطور التاريخي من 
التأسيس حتى العصر الحديث / دراسة 
تحميمية شاممة في الأبعاد الاقتصادية 

 والسياسية والاجتماعية

ٙ٘-ٜٓ 

أ.م.د. الحسن عمي عبد الرحمن   .5
 الرفاعي

الاستدلال بالحديث المرسل في استنباط 
 ٖٛٔ-ٜٔ الشرعي / دراسة أصولية تطبيقية الحكم

6.  
 أ.م.د. أحمد جميل مينا عطيوي

إِحكَامُ القَولِ فيْ حَلَّ مَسَائِل العَوْل لِمشَّيخِ 
ىـ( / ٕٚٔٔعَبد المُعطِي السّملّاوي )ت:
 دِرَاسَة وَتَحقِيق

ٖٜٔ-ٕٔٙ 

 ٗٛٔ-ٖٙٔ الفضاء المكاني في روايات صبيحة شبر أ.م.د. فرح غانم صالح  .7
 ٕٕٓ-٘ٛٔ نَظَرَيَّةُ الإحبَاطِ فِي الدَّرسِ الكَلَامِي أ.م.د. بـراء عـادل مسعـود  .8
 إشراف: أ.م.د. عمي عناد زامل  .9

 الباحثة: أنعام غني مسير
 ٕٕٗ-ٕٕٔ القوة الأخلاقية لدى طمبة الجامعة

أ.م.د. إيناس عباس صالح   .٥٠
 البيرماني

التغير الدَّلالي لألفاظ الحديث النبوي 
 ٕٙٙ-ٖٕٗ الشريف

٥٥.   
 أ.م.د. زينب حامد أمين السامرائي

 

أثر غياب المدقق الشرعي عمى العمل 
 ٜٕٙ-ٕٚٙ المصرفي الإسلامي
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٥2.  
 أ.م.د. أحمد سعيد عموان

الأثرُ المعنويُّ والإعرابيُّ في تداخلِ معنى 
الاسميّةِ والفعميّةِ عمى بعضِ الأسماءِ / 

 المَصدَرُ واِسمُ الفاعِل إنموذجًا
ٕٜٚ-ٖٕٙ 

الطائفة الييودية العراقية ودورىا في  أ.م.د. زىراء عبد العزيز سعيد  .٥3
 ٖٓ٘-ٕٖٚ المجال الطبي / دراسة تاريخية

م.د. شيلاء حمزة صادق .أ  .٥4
 الجبوري

كمة الإدارية وعلاقتيا بالانغماس و الح
 ٖٙٙ-ٖٔ٘ الوظيفي لدى رؤساء الأقسام

٥5.  
 أ.م.د. ىدى عبد الخالق عثمان

ميزان النقد ووجدان الإمام الذىبي بين 
 ٖٛٛ-ٖٚٙ العبادة / جمع ودراسة

٥6.  
 أ.م.د. حميد سممان محمد

منيج المستشرق "مونتجمري وات" في 
كتابو "محمد في المدينة" / دراسة تحميمية 

 نقدية
ٖٜٛ-ٗٔٛ 

مصادر التفسير عند الإمام الرازي  م.د. ورقاء جعفر مصحب نجم  .٥7
 ٗٗٗ-ٜٔٗ ىـ( من خلال كتابو "مفاتيح الغيب"ٙٓٙ)ت

٥8.  

 م.د. فاطمة أحمد داود سممان

 إيزنكرافت وكوكس وماسيلاسنموذجي أثر 
في تدريس التاريخ عمى التحصيل وتنمية 
الميارات الاجتماعية لطالبات المرحمة 

 الإعدادية

ٗٗ٘-ٗٚٗ 

الفمسفة الوجودية بوصفيا مدخلًا للأنسنة  م.د. حسين عمي منصور حيدر  .٥9
 ٙٛٗ-٘ٚٗ في فكر عبد الرحمن بدوي

م.د. عبد الرحمن طارق عطيو   .2٠
 محسن

أزمة الفقر في المجتمع العراقي بعد عام 
 ٙٓ٘-ٚٛٗ مٖٕٓٓ

2٥.  
 م.د. شوقي صندل عبد المطيف

القيم التربوية في كتاب البلاغة العربية 
 ٖٓ٘-ٚٓ٘ لمصف السادس الإسلامي / دراسة تحميمية

22.   
 م.د. صابرين حسين عميوي

 
 

مقترحة عمى وفق أثر استخدام استراتيجية 
الامتصاص المعرفي في تحصيل طالبات 

 قسم التاريخ والعزيمة الأكاديمية
ٖ٘ٔ-٘٘ٗ 
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م.د. محمد مصمح ميدي   .23
 ٛٚ٘-٘٘٘ المصالح والمفاسد في فيم القصة القرآنية المحمدي

24.  
 م.د. بلال لطيف ياس

المعنى القرآني بين السياق التاريخي 
 والدلالة المفتوحة قراءة عند الشاطبي

 ونصر حامد أبو زيد
ٜ٘ٚ-ٕٙٓ 

25.  

 م.د. ميا شكر محمود حسن

اوربا في  -الشرق الاوسط-اليند -ممر 
منظور الاقتصاد السياسي الدولي دراسة 
في التحولات الجيو اقتصادية واعادة 

 تشكيل موازين التجارة العالمية

ٖٙٓ-ٕٙٛ 

م.د. عبد القادر حامد عبد الله   .26
 القيسي

في الكتب الستة  الزوجيةأحاديث المعاممة 
 ٗ٘ٙ-ٜٕٙ / دراسة موضوعية

 .د. سيى ىادي عموش  .27
 م.م. غدير عمي عبد الكريم

 

المخدرات وأثرىا عمى الأمن الفكري / دراسة 
 ٗٚٙ-٘٘ٙ تحميمية في ضوء الفكر والعقيدة الإسلامية

28.  
 م.د. رؤى شاكر نعمو لازم

أثر العمل الصالح في تطوير الذات في 
 ٕٜٙ-٘ٚٙ الكريمضوء القرآن 

29.  

 م.د. عائشة عبد الرحمن دحام

"رسالة في أنّ أفعال الله تعالى ليست معممة 
بالأغراض" لعمي بن محمد بن عمي أبو 

 -هٓٗٚالحسن الحسيني الجرجاني )
 ه( / دراسة وتحقيق وتعميقٙٔٛ

ٜٖٙ-ٚٔٙ 

م.د. عمر عبد الكريم إسماعيل   .3٠
 حميد

التفسيري علاقة الاجتياد النبوي بالاجتياد 
 ٖٙٚ-ٚٔٚ / دراسة تأصيمية تحميمية

م.د. حسام ياسين عمي شناوه   .3٥
 التميمي

البصيرة النفسية وعلاقتيا بالذكاء الإقناعي 
 ٗٙٚ-ٖٚٚ لدى المرشدين التربويين

 ٗٛٚ-٘ٙٚ أحكام التعزية في الفقو الإسلامي م.د. عبد مجيد عبيد  .32
 ٕٓٛ-٘ٛٚ الكبرى وأثرىا في الترجيحالقواعد الفقيية  م.د. نور رعد رشيد العبيدي  .33
34.  

 م.د. حسن رشيد إبراىيم
بناء الخارطة الإدراكية بين تحديات الفكر 

 ٖٗٛ-ٕٔٛ الغربي وآفاق التجديد الإسلامي
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35.  
 رفيف إياد حسن عبد الله. م.د

تأثير التحويل الخارجي في خمق الأزمات 
المالية في البمدان النامية بعد عام  

 مختارةم / نماذج ٕٕٓٓ
ٖٛ٘-ٛ٘ٙ 

 م.د. عمي محمود حبيب الشمري  .36
 م.د. منار جبار كاظم

أىمية اكتساب المغة العربية عند أطفال 
 ٗٚٛ-ٚ٘ٛ دراسة مجتمعية / الروضة

سمطة القاضي التقديرية لمعقوبة التعزيرية  م.د. جمعة حسين عمي حردان  .37
 ٜٙٛ-٘ٚٛ في الفقو الإسلامي

 م.د. أحمد أكرم حسن الخفاجي  .38
 

المواطأة عمى إبرام العقود المالية في 
 ٕٜٗ-ٜٚٛ المصارف الإسلامية / نماذج مختارة

39.  
 م.د. طارق كريم عبد النعيمي

أثر التحول الرقمي في جباية وتوزيع الزكاة 
عمى التنمية الاقتصادية في العراق / دراسة 

 تحميمية
ٜٕ٘-ٜٕ٘ 

4٠.  
 بكر حازم الزبيدي

أثر النفط في السياسة الخارجية العراقية 
)‎1991–0201‎) ٜٖ٘-ٜٚٙ 

م. فاطمة عبد الكريم جميل   .4٥
 سعود

الذكاء الاصطناعي والتنمية المستدامة في 
 ٜٜٗ-ٜٚٚ ضوء القرآن الكريم / دراسة تفسيرية

 م.م. ميديا محسن عمي خان  .42
 إشراف: أ.د. نيان نوشيروان فؤاد

 

عتبة العنوان في علاقاتيا ببقية عتبات 
الغلاف في الأعمال الشعرية لمحمد 

 الماغوط
ٜٜ٘-ٔٓٔٛ 

43.  
 م.م. ميـــا عمــي حميـــد

وأثــره  ٜٓ٘ٔقانـون أمــلاك الغائبيــن لعــام 
فــي السيطــرة عمــى الأراضــي الفمسطينيــة / 

 دراســة تاريخيــة
ٜٔٓٔ-ٕٔٓٗ 

44.  
. طارق أحمد حسين عكش م.م

 الشجيري

الضَوابطُ الفقيية المُتعمقة بالوكالةِ في 
المعاملاتِ المالية عِندَ الإمام الشيرازي 

ىـ( في كتابِوِ المُيذَب / جَمعًا ٙٚٗ)ت
 ودِراسة

ٖٔٓٗ-ٕٔٓٙ 

من يكنى من الرواة بـ "أبي الأحوص" /  م.م. نذير نجم عبد  .45
 ٕٛٓٔ-ٖٙٓٔ بيان أسمائيم ومراتبيم
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46.  
 م.م. إسراء عدنان دحام توفيق

واقع استعمال التدريس الرقمي لتعميم 
الميارات الصوتية لممرحمة المتوسطة من 

 وجية نظر مدرسييا
ٖٔٓٛ-ٜٔٓٛ 

م.م. سعد إسماعيل أحمد شياب   .47
 ٗٔٔٔ-ٜٜٓٔ دور المرأة في كسوة الكعبة المشرفة القيسي

48.  
 عليوي لطيف م.م.‎رائد

لمقنوات الفضائية دور التغطية الإعلامية 
العراقية في تشكيل اتجاىات الجميور نحو 

 محاربة التطرف الديني
ٔٔٔ٘-ٖٔٔٛ 

49.  

 م.م. عمي جودت كاظم

فاعمية استخدام أنظمة التعميم الذكية 
المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي في 

تحسين جودة المخرجات التعميمية لمادة 
 الفيزياء في المرحمة الثانوية

ٖٜٔٔ-ٕٔٔٙ 

مرويات الصحابي ثعمبة ابن الحكم الميثي /  . أحمد عباس فاضل كاظمم.م  .5٠
 ٛٚٔٔ-ٖٙٔٔ جمع ودراسة

5٥.  

 م.م. شيرين طالب ولي كمرخان

الدور الاستراتيجي لخفة الحركة التنظيمية 
الرقمية في شركات  في تعزيز الأتمتة

الطيران ــــ دراسة ميدانية لآراء القيادات 
 الإدارية في الخطوط الجوية العراقية

ٜٔٔٚ-ٕٔٔٗ 

 .م. عمر منذر خضير  .52
 م.م. أيمن قاسم عبد

الفروق الدلالية في الثنائيات المترادفة في 
القرآن الكريم / دراسة نظرية تطبيقية عمى 

 نماذج مختارة
ٕٔٔ٘-ٕٔٗٛ 

53.  
 أسماء عمي فيد إسماعيلم.م. 

الرمزية السياسية والاجتماعية في زي 
ىـ ٛٗٙ) مراء المئين في مصر الممموكيةأ

 م(ٚٔ٘ٔ-ىـ ٖٕٜم/ٕٓ٘ٔ-
ٕٜٔٗ-ٕٔٙٛ 

54.   
 م.م. نغم كامل كمر

 
 

 تعمم في المختمفة التدريس طرائق تأثير
 الاقتراب حركة مع الساحق الضرب ميارة

 الطائرة الكرة في
ٕٜٔٙ-ٕٔٛٗ 
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55.  

 أسامة حسن عمي مسيرم.م. 

العراق بين النفوذ الإيراني والاستيداف 
الإسرائيمي / دراسة في التأثيرات السياسية 

 -ٖٕٓٓوالاقتصادية المتبادلة من )
ٕٕٓٙ) 

ٕٔٛ٘-ٖٔٓٛ 

56.  
م.م. سو نكو ر صابر عبد 

 الرحمن

الظواىر المغوية في كتاب الإرشاد لابن 
دراسة انتقائية /  ىـ(ٜٖٛغمبون )ت

 وصفية
ٖٜٔٓ-ٖٕٔٙ 

57.  
 م.م. ورود ضياء عبد الستار

الأحاديث التي تعقبيا الدارقطني عمى 
 ٕٖٙٔ-ٕٖٚٔ الصحيحين / دراسة نقدية تحميمية

58.  
 م.م. شيار زعيم عيسى

تسييس العقوبات الدولية وأثره عمى شرعية 
السمطة / دراسة حالة رفع العقوبات عن 
 فاعمين متيمين بجرائم دولية في سوريا

ٖٖٔٙ-ٖٔٛٛ 

م.م. ضحى حسين عميوي حسين   .59
 الطائي

واقع استعمال تدريسيي عموم القرآن 
والتربية الإسلامية في كميات التربية / 

 التفكير المنظومي
ٖٜٔٛ-ٔٗٔٗ 

 م.م. محمد رضا عمي ألبوسراية  .6٠
 م.م. مصطفى عمي عبد الكريم

الحماية المدنية لممصممين في عقود 
 ترخيص البرمجيات في التشريع العراقي

 والمقارن
ٔٗٔ٘-ٖٔٗٛ 

م.م. أريج صالح رضا حسن   .6٥
 السعدي

الأحكام الفقيية المتعمقة بمشاركة المرأة 
 ٙ٘ٗٔ-ٜٖٗٔ في المسابقات

التحولات الدلالية للألفاظ القرآنية  م.م. عامر نعمان سالم  .62
 ٕٚٗٔ-ٚ٘ٗٔ في ضوء السياق النصي القرآني

م.م. عمر سالم داود سممان   .63
 الجبوري

دور دول البريكس في النّظام العالميّ 
 ٜٓٗٔ-ٖٚٗٔ الجديد

 الباحثة: عبير عيسى خميف عمي  .64
 اشراف: أ.م.د. أحمد خالد محمود

المغوي عند محمد كشاش وأثره في المحرم 
 ٗٓ٘ٔ-ٜٔٗٔ البنية الاجتماعية

 الباحثة: أمل كاظم محسن حافظ  .65
 بإشراف: أ.د. غازي خالد رحال

رأي الإمام محمد بن ىارون الكناني 
 ٕٗ٘ٔ-٘ٓ٘ٔىـ( في حكم وقوع ٓ٘ٚالتونسي )ت
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النجاسة في الماء القميل وأثرىا في مذىب 
 المالكية / دراسة فقيية مقارنة

 الباحث: عقيل ىادي الفتلاوي  .66
بإشراف: أ.د.  قصي سعيد أحمد 

 الجبوري

المزيلات العقميّة غير الطبيعية عند 
 ٕٗ٘ٔ-ٕ٘٘ٔ الإمامية

 الباحث: صباح حسن منصور  .67
 بإشراف: أ.د. ياسين خضير مجبل

الوعد الإليي في القرآن والسنة المطيرة لإقامة 
 ٓٙ٘ٔ-ٖٗ٘ٔ دولة العدل

الثقافة الدينية بين الحقيقة والتأويل /  حسين جاسم عموانالباحث: أحمد   .68
 ٛٚ٘ٔ-ٔٙ٘ٔ دراسة مقارنة

 الباحث: حيدر محمد رحيم حميدي  .69
إشراف: أ.د. لقاء عبد الحسين 

 رستم

الماء الكُر وتحديده عند السيد محمد سعيد 
 ٕٓٙٔ-ٜٚ٘ٔ الحكيم

الباحث: ماجد ثاير ولي ياس   .7٠
 النداوي

محمد  أ.د. محمد جاسم إشراف:
 زويد

مصادر الإمام حافظ الدّين أبي البركات عبد 
الله بن أحمد بن محمود النسفي 

 ىـ( في كتابو كشف الأسرارٓٔٚ)ت
ٖٔٙٓ-ٕٔٙٗ 

 الباحثة: زينب حسن سمطان ماجد  .7٥
إشراف: أ.د. غازي خالد رحال 

 العبيدي

الاختيارات الفقيية للإمام الأبيري 
ىـ( في كتابو "شرح المختصر ٖ٘ٚ)ت

 الكبير" في الدية / دراسة مقارنة
ٕٔٙ٘-ٕٔٙٗ 

 الباحث: كاظم عباس عمي  .72
 المشرفة: أ.د. إسراء ياسين حسن

الاحتجاج بالقراءات القرآنية عند ابن 
عصفور في الممنوع من الصرف وجمع 
 التكسير في كتابو "شرح جمل الزجاجي"

ٖٔٙٗ-ٔٙٙٓ 

 الباحث طورىان المفتي  .73
الباحث أحمد إبراىيم صالح 

 النعيمي

جغرافية( لمزحف  –دراسة تحميمية )تاريخية 
الاستيطاني وتأثيره عمى مدينة نينوى 

 الأثرية
ٔٙٙٔ-ٔٙٚٙ 

 الباحث:ياسين خميل حديد الجبوري  .74
أ.م.د. عامر عواد ىادي المشرف: 
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 البحث مستخمص
البحث إلى تحميل أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة الحضور ىدف 

من أىمية التحول الرقمي في  اوتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم، انطلاقً 
تطوير الإدارة الرياضية ورفع كفاءة التشغيل وتعظيم الموارد المالية. اعتمد البحث عمى بيانات 

–0202إلى  0202–0202طعية زمنية عمى مستوى الأندية والمباريات البيتية خلال المدة مق
 .اعراقيً  اناديً  02مشاىدة، شممت  2422، وبإجمالي يقارب 0202

وتم قياس المنصات الرقمية لإدارة التذاكر من خلال مؤشر مركب يضم نسبة التذاكر المباعة 
، ونسبة الدفع الإلكتروني، ومعدل الحضور الفعمي لحاممي ا، ونسبة المباريات المغطاة رقميً ارقميً 

التذاكر الرقمية، وسرعة إنجاز الشراء، في حين قيست كثافة الحضور بنسبة الحضور الفعمي إلى 
السعة المتاحة، وقيست إيرادات المباريات بمتوسط إيرادات التذاكر لكل مباراة. وأظيرت النتائج 

ظم أبعاد المنصات الرقمية في كل من كثافة الحضور وتنمية إيرادات وجود أثر إيجابي ومعنوي لمع
المباريات، في مقابل أثر سمبي معنوي لزمن إنجاز الشراء، بما يعني أن تسريع إجراءات شراء 

 .االتذكرة يعزز الحضور والإيرادات معً 
النماذج  كما بينت النتائج وجود علاقة تكامل مشترك طويمة الأجل بين المتغيرات، وتمتع

المقدرة بدرجة جيدة من الملاءمة الإحصائية والسلامة القياسية. ويستنتج البحث أن التوسع في 
لتحسين الكفاءة التنظيمية والاقتصادية  اعمميً  تطبيق المنصات الرقمية لإدارة التذاكر يمثل مدخلًا 

 للأندية العراقية لكرة القدم.
Abstract 

This study aimed to analyze the impact of digital ticketing platforms on 

improving attendance density and developing match revenues in Iraqi 

football clubs, based on the growing importance of digital transformation in 

enhancing sports management, operational efficiency, and financial 

performance. The study relied on panel data at the club and home-match 

levels over the period from 2020–2021 to 2024–2025, with a total of about 

1,700 observations covering 20 Iraqi clubs. Digital ticketing platforms were 

measured through a composite index including the percentage of tickets 

sold digitally, the percentage of matches covered digitally, the electronic 

payment ratio, the actual attendance rate of digital ticket holders, and 

purchase completion time. Attendance density was measured by the ratio of 

actual attendance to available stadium capacity, while match revenues were 

measured by average ticket revenue per match. 

The results revealed a positive and statistically significant effect of 

most dimensions of digital ticketing platforms on both attendance density 
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and match revenue development, while purchase completion time showed a 

significant negative effect, indicating that faster ticket purchasing 

procedures enhance both attendance and revenue. 

The findings also confirmed the existence of a long-run cointegration 

relationship among the study variables, and the estimated models showed 

good statistical fit and diagnostic validity. The study concludes that 

expanding the use of digital ticketing platforms represents a practical 

approach to improving the organizational and economic efficiency of Iraqi 

football clubs. 

 المقدمة: -1
نحو الرقمنة في مختمف عممياتو  اارعً متس يشيد القطاع الرياضي في السنوات الأخيرة تحولًا 

التشغيمية والتسويقية، وأصبحت المنصات الرقمية لإدارة التذاكر واحدة من أىم الأدوات التي تعتمد 
عمييا الأندية الرياضية لتحسين تجربة الجميور، وتنظيم الدخول إلى الملاعب، وتقميل الاختناقات 

تبطة بسموك المشجعين. ولم يعد بيع التذاكر في البيئة التشغيمية، ورفع كفاءة جمع البيانات المر 
الرياضية المعاصرة مجرد إجراء إداري تقميدي، بل تحول إلى نظام رقمي متكامل يربط بين الحجز 
دارة السعة، وتحميل الطمب، وىو ما  المسبق، والدفع الإلكتروني، والتحقق الفوري عند البوابات، وا 

التنبؤ بالحضور وتطوير سياسات التسعير وتعظيم الإيرادات. وقد يمنح الأندية قدرة أكبر عمى 
بينت دراسات حديثة أن اعتماد التذاكر الرقمية يتأثر بعوامل الراحة والسيولة والأمان والإدراك 
الإيجابي لمخدمة، وأن ىذا الاعتماد ينعكس عمى كفاءة الوصول إلى الجميور واستمرارية استخدام 

(. كما Marquez et al., 2020, p. 527; Kim et al., 2021, p. 326الخدمة الرقمية )
أوضحت دراسات أخرى أن بيئة التذاكر الإلكترونية تعزز تفضيل المشجعين لمحمول السريعة 
والمرنة، وأن مستقبل تسويق التذاكر الرياضية يرتبط بقدرة الأندية عمى توظيف البيانات والتحميلات 

 .Popp et al., 2021, p. 287; Yılmaz et al., 2023, pت )في إدارة الطمب والإيرادا
(. وفي السياق العربي، أكدت دراسات الحضور الجماىيري أن الإقبال عمى المباريات لا 219

بجاذبية التنظيم، وسيولة  ايتحدد فقط بالعوامل الفنية المرتبطة بنتائج الفرق، بل يتأثر أيضً 
لممشجعين، وىي عوامل يمكن لممنصات الرقمية أن تؤثر فييا الوصول، وملاءمة الخدمات المقدمة 

؛ الشبمي، 62، ص 0225؛ الطمول، 47، ص 0220بصورة مباشرة أو غير مباشرة )الثبيتي، 
من ذلك، تبرز أىمية بحث أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في  ا(. وانطلاقً 37، ص 0202

يجمع بين التحول الرقمي، والسموك الجماىيري، وتنمية  االأندية العراقية لكرة القدم بوصفو موضوعً 
الإيرادات، في بيئة رياضية تحتاج إلى أدوات إدارية حديثة تدعم الاستدامة المالية وتحسن كفاءة 

 .التشغيل
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 مشكمة البحث: 1-1
تنبع مشكمة البحث من وجود فجوة تطبيقية واضحة في الأندية العراقية لكرة القدم بين الحاجة 
المتزايدة إلى توظيف الحمول الرقمية في إدارة التذاكر وبين محدودية الأدلة الكمية التي توضح أثر 
ىذه الحمول في مؤشرين جوىريين ىما كثافة الحضور وتنمية إيرادات المباريات. فعمى الرغم من أن 

وتنظيم الدخول، بعض الأندية بدأت تتجو نحو استخدام أنظمة رقمية أو شبو رقمية في بيع التذاكر 
من حيث درجة التبني، ومدى تغطية المباريات، وكفاءة الدفع  افإن ىذا التوجو لا يزال متفاوتً 

الإلكتروني، وسرعة إنجاز الشراء، ومعدل الاستخدام الفعمي لمتذكرة الرقمية. ويترتب عمى ىذا 
ن الإشغال التفاوت صعوبة في الحكم العممي عمى مدى إسيام المنصات الرقمية في تحسي

 العوائد المتأتية من المباريات. الجماىيري وتعظيم
ومن ىنا تتحدد مشكمة البحث في التساؤل الرئيس الآتي: ما أثر المنصات الرقمية لإدارة 
التذاكر، مقاسةً بمؤشر مركب يعكس درجة التبني الرقمي وكفاءة التشغيل، في تحسين كثافة 

 ؟الأندية العراقية لكرة القدمالحضور وتنمية إيرادات المباريات في 
 أهمية البحث: 2-1

تتجمى أىمية البحث من الناحية النظرية في أنو يربط بين أدبيات التحول الرقمي في الإدارة 
دارة الإيرادات في إطار تحميمي واحد، بما يسيم في توسيع  الرياضية وأدبيات الحضور الجماىيري وا 

ا التشغيمية والنتائج الاقتصادية في الأندية الرياضية. كما تستمد الفيم العممي لمعلاقة بين التكنولوجي
الدراسة أىميتيا التطبيقية من كونيا تقدم مؤشرات كمية قابمة لمقياس لتقييم كفاءة المنصات الرقمية 
لإدارة التذاكر، وىو ما يساعد إدارات الأندية والجيات المنظمة لممسابقات عمى بناء قرارات أكثر 

يتعمق بالتوسع الرقمي، وسياسات البيع، وتنظيم الدخول، واستثمار البيانات المتولدة عن  دقة فيما
المشجعين. وتزداد أىمية البحث في البيئة العراقية لأن الأندية تواجو تحديات مالية وتنظيمية تستمزم 

 دات، فضلًا للإيرا امباشرً  اتنويع مصادر التمويل وتحسين استثمار أيام المباريات بوصفيا مصدرً 
عمى صورة  اعن الحاجة إلى رفع مستوى التنظيم والخدمات المقدمة لمجميور بما ينعكس إيجابً 

 .المسابقة ومستوى التفاعل الجماىيري
 فرضيات البحث: 3-1

ينطمق البحث من فرضية رئيسة مفادىا وجود أثر معنوي لممنصات الرقمية لإدارة التذاكر في 
 تحسين كثافة الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم. 

 ويتفرع عن ىذه الفرضية عدد من الفرضيات الفرعية:
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في كثافة الحضور ومتوسط إيرادات  اوجود أثر معنوي موجب لنسبة التذاكر المباعة رقميً  .2
 التذاكر لكل مباراة،

 في المتغيرين التابعين،  اوجود أثر معنوي موجب لنسبة المباريات المغطاة رقميً  .0
يرادات  .7 وجود أثر معنوي موجب لنسبة الدفع الإلكتروني في كل من كثافة الحضور وا 

 المباريات، 
متذكرة الرقمية في تحسين الإشغال وجود أثر معنوي موجب لمعدل الاستخدام الفعمي ل .2

 الجماىيري وتعظيم الإيرادات، 
وجود أثر معنوي سالب لزمن إنجاز الشراء في المتغيرين التابعين، بما يعني أن تقميل الزمن  .2

 .اللازم لإتمام عممية الشراء يؤدي إلى تحسين كثافة الحضور وزيادة إيرادات المباريات
الأدبيات الحديثة إلى أن التذاكر الرقمية لم تعد مجرد بديل تقني تشير  الأدبيات السابقة: .2

لإدارة العلاقة مع الجميور وتنظيم الطمب  ااستراتيجيً  لمتذكرة الورقية، بل أصبحت مدخلًا 
. أن تبني التذاكر الرقمية يرتبط بإدراك Marquez et alوتحسين كفاءة الإيرادات. فقد أوضح 

اضية لقدرتيا عمى تأمين الإيرادات وخدمة الحضور بصورة أكثر القائمين عمى الإدارة الري
 ,.Marquez et alكفاءة، وىو ما يضع الرقمنة في موقع أداة تنظيمية ومالية في آن واحد )

2020, p. 527 كما توصل .)Kim et al إلى أن رضا المستخدم عن الخدمة الرقمية يمثل .
م التذاكر الرقمية، وأن مستوى الانزعاج النفسي من في استمرارية استخدا اميمً  اوسيطً  عاملًا 

التكنولوجيا قد يضعف أو يعزز ىذا الأثر، وىو ما يعني أن نجاح المنصة الرقمية لا يرتبط 
 .Kim et al., 2021, pبجودة التجربة التي تقدميا لممشجع ) ابالبنية التقنية وحدىا، بل أيضً 

. أن تفضيل التذاكر الإلكترونية في البيئة Popp et al(. وفي الاتجاه نفسو، بين 326
الرياضية يرتبط بعوامل الراحة والبساطة والألفة والأمان، وىي أبعاد تسيم في رفع احتمالية 

(. وذىب Popp et al., 2021, p. 287الإقبال عمى استخدام المنصة عند شراء التذاكر )
Yılmaz et al يقوم عمى الدمج بين التكنولوجيا . إلى أن مستقبل تسويق التذاكر الرياضية

والبيانات واستراتيجيات التسعير الحديثة، وأن الاستفادة من البيانات المتولدة عن أنظمة التذاكر 
 ,Yılmaz et al., 2023تمثل ركيزة أساسية لتعظيم الإيرادات وتحسين القرارات التسويقية )

p. 219.) 
ت الأدبيات العربية أن كثافة الحضور في وفيما يتعمق بمتغير الحضور الجماىيري، أظير 

مباريات كرة القدم تتأثر بطيف واسع من العوامل التنظيمية والاجتماعية والخدمية. فقد توصل 
الثبيتي إلى وجود علاقة بين حضور مباريات دوري المحترفين وبعض الخصائص الديمغرافية 
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صائص المستيمك الرياضي وسموكو لمجميور، بما يؤكد أن إدارة الحضور لا يمكن فصميا عن خ
(. وبيّن الطمول أن عزوف الجماىير عن حضور المباريات يرتبط 47، ص 0220)الثبيتي، 

بجممة من الأسباب التنظيمية والخدمية والبيئية، وىو ما يوحي بأن تحسين إجراءات الدخول 
(. كما قدم 62، ص 0225والحجز والخدمة يمكن أن يسيم في تقميص ىذا العزوف )الطمول، 

الشيخ أداة لقياس أسباب عزوف الجماىير عن حضور مباريات الدوري البحريني، وكشف أن 
العوامل التنظيمية والخدمية تشكل أحد الأبعاد الأساسية المفسرة لتراجع الحضور، وىو ما يعطي 

المشجع من الحل عند تحسين تجربة  اغير مباشر لفكرة أن التذاكر الرقمية قد تكون جزءً  ادعمً 
(. وفي السياق نفسو، أشار الشبمي إلى أن الوسائل الجاذبة لمجماىير 27، ص 0223)الشيخ، 

في زيادة الحضور لمباريات دوري المحترفين، وأن الجاذبية التنظيمية والخدمية  احاسمً  اتمثل عنصرً 
 (.37، ص 0202في تحفيز الإقبال عمى الملاعب )الشبمي،  ارئيسً  اتظل ركنً 

محور الإيرادات، فقد أوضحت الدراسات الأجنبية أن إدارة التذاكر والتسعير تمثلان أما في 
العلاقة بين  Coates and Humphreysلعوائد الأحداث الرياضية. فقد ناقش  امباشرً  امحددً 

أسعار التذاكر والطمب والحضور في الأحداث الرياضية الاحترافية، وأبرزا أن التغير في التسعير 
 Coatesالمصاحبة ينعكس عمى مستويات الحضور ومن ثم عمى الإيراد الكمي لممباراة ) والخدمات

& Humphreys, 2007, p. 161 كما أوضح .)Shapiro and Drayer  أن التسعير
لتعظيم الإيرادات من خلال المواءمة بين الطمب المتوقع  احديثً  االديناميكي لمتذاكر يمثل اتجاىً 

 .Shapiro & Drayer, 2012, pة البيانات في اتخاذ القرار السعري )والسعر، بما يعكس أىمي
أن تشتت الأسعار يؤثر في حضور جماىير  Soebbing and Watanabe(. وبين 532

البيسبول، وىو ما يدل عمى أن بنية التسعير وطريقة عرض التذاكر ليستا عاممين محاسبيين فقط، 
(. كما Soebbing & Watanabe, 2014, p. 433بل عنصرين مؤثرين في سموك الحضور )

في دراستيما لمدوري الصيني إلى أن الحضور والتسعير  Watanabe and Soebbingتوصل 
وأداء الفريق تمثل متغيرات مترابطة في تفسير الإيراد الرياضي، وأن تحسين إدارة التذاكر يساعد 

 .Watanabe & Soebbing, 2017, pالأندية عمى استثمار الطمب الجماىيري بكفاءة أعمى )
157.) 

وعمى المستوى العربي والعراقي، أظيرت الأدبيات أن تنمية الإيرادات في الأندية الرياضية 
ترتبط بتحسين الممارسات التسويقية والتمويمية والتنظيمية. فقد توصل الغامدي وبميمة إلى أن أدوات 

رياضية، بما يعزز فكرة أن الرقمنة ليست مجرد التسويق الرقمي تؤثر في العوائد المالية للأندية ال
(. كما أشار 066، ص 0202أداة تواصل بل وسيمة لرفع الكفاءة الاقتصادية )الغامدي وبميمة، 



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1980)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

لتحقيق أىداف الأندية الرياضية  مبارك والمعوري إلى أن الإدارة الفعالة لمتمويل الذاتي تمثل مدخلًا 
دات المرتبطة بالمباريات أىمية خاصة في البيئة العراقية )مبارك العراقية، وىو ما يمنح دراسة الإيرا

(. وبين عبدالله أن الأندية العراقية ما تزال تواجو معوقات مالية 024، ص 0222والمعوري، 
وقانونية وتنظيمية في مسار الاحتراف الرياضي، الأمر الذي يجعل الاستثمار في المنصات الرقمية 

، 0207لتحسين الكفاءة التشغيمية وتنمية الموارد الذاتية )عبدالله،  اميمً  اإداريً  الإدارة التذاكر خيارً 
من ىذه الأدبيات، تتحدد الفجوة البحثية في محدودية الدراسات التي جمعت  ا(. وانطلاقً 022ص 

يرادات المباريات ضمن نموذج قياسي واحد  بين قياس التبني الرقمي لمتذاكر، وكثافة الحضور، وا 
 .عمى الأندية العراقية لكرة القدم، وىو ما تسعى ىذه الدراسة إلى معالجتومطبق 

اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي لعرض الإطار المفاىيمي لمتغيرات  منهجية البحث: .7
البحث وتفسير العلاقات النظرية فيما بينيا، كما اعتمدت المنيج القياسي لاختبار أثر 

التذاكر في كل من كثافة الحضور وتنمية إيرادات المباريات في المنصات الرقمية لإدارة 
الأندية العراقية لكرة القدم. واستند التحميل إلى بيانات مقطعية زمنية تجمع بين البعد الزمني 
والبعد المقطعي، بما يتيح تتبع التغيرات التي طرأت عمى الأندية عبر المواسم الرياضية محل 

قات قصيرة الأجل وطويمة الأجل بين المتغيرات. وتم قياس المتغير الدراسة، واختبار العلا
، ونسبة المباريات المغطاة االمستقل من خلال مؤشر مركب يضم نسبة التذاكر المباعة رقميً 

، ونسبة الدفع الإلكتروني، ومعدل الاستخدام الفعمي لمتذكرة الرقمية، وسرعة إنجاز الشراء، ارقميً 
في حين تم قياس كثافة الحضور بنسبة الحضور الفعمي إلى السعة المتاحة، وقياس إيرادات 
المباريات بمتوسط إيرادات التذاكر لكل مباراة. كما تم توظيف مجموعة من الاختبارات القياسية 

لمناسبة لطبيعة بيانات البانل، شممت اختبار الارتباط المقطعي، واختبارات جذر الوحدة، ا
والتكامل المشترك، ونماذج التقدير، والاختبارات التشخيصية لمتحقق من سلامة النتائج 

 واستقرارىا.
مباريات يتمثل مجتمع البحث في الأندية العراقية لكرة القدم التي تخوض  مجتمع وعينة البحث: .4

رسمية عمى ملاعبيا خلال مدة الدراسة، بوصفيا الوحدات التنظيمية المعنية بتطبيق أنظمة بيع 
التذاكر وتنظيم الدخول وتحقيق الإيرادات المرتبطة بالمباريات. أما عينة البحث فقد شممت 

الرياضي  ، وتم تتبع مبارياتيم البيتية خلال الفترة الممتدة من الموسماعراقيً  اعشرين ناديً 
. وقد جرى اختيار ىذه الفترة لأنيا تمثل مرحمة 0202–0202إلى الموسم  0202–0202

مناسبة لرصد التطور التدريجي في استخدام المنصات الرقمية لإدارة التذاكر وما رافقو من تغير 
في أنماط الحضور والإيرادات. واعتمدت الدراسة عمى متوسط يقارب سبع عشرة مباراة بيتية 
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ل نادٍ في الموسم الواحد، بما نتج عنو نحو خمس وثمانين مباراة لكل نادٍ خلال مواسم لك
مشاىدة، وىو حجم مناسب لمتحميل الإحصائي  2422الدراسة الخمسة، وبإجمالي يقارب 

 .من التباين المطموب لاختبار الفرضيات اجيدً  اوالقياسي ويوفر قدرً 
 قة في الجدول التالي:تتمثل بالمتغيرات المرف متغيرات البحث: .5

 : متغيرات البحث وقياسها1الجدول 
 طزٍقت انقَاس انمؤشز انكمٌ انمقتزح انمتغَز

انًنصاث انشلًيت 

 لإداسة انخزاكش

نسبت انخزاكش انًباعت 

 اسلًي  

إجًاني انخزاكش انًباعت ÷ عذد انخزاكش انشلًيت 

 ×011 

انًنصاث انشلًيت 

 لإداسة انخزاكش

انًغطاة نسبت انًباسياث 

 اسلًي  

÷ عذد انًباسياث انخي اسخخذيج فيها انًنصت 

 011× إجًاني انًباسياث انبيخيت 

انًنصاث انشلًيت 

 لإداسة انخزاكش
 نسبت انذفع الإنكخشوني

إجًاني انخزاكش ÷ عذد عًهياث انذفع الإنكخشوني 

 011× انشلًيت 

انًنصاث انشلًيت 

 لإداسة انخزاكش

يعذل اسخخذاو انخزكشة 

 الًيت فعهي  انش

عذد ÷ عذد انذاخهين عبش يسح انخزاكش انشلًيت 

 011× انخزاكش انشلًيت انًباعت 

 011× انسعت انًخاحت ÷ عذد انحضىس انفعهي  يعذل إشغال انًهعب كثافت انحضىس

 عذد انًباسياث انبيخيت÷ إجًاني إيشاداث انخزاكش  يخىسظ إيشاد انًباساة إيشاداث انًباسياث

 يعذل نًى الإيشاداث انًباسياثإيشاداث 
إيشاداث انًىسى ÷ انفشق بين إيشاداث يىسًين 

 011× انسابك 

 عذد انحضىس انفعهي÷ إجًاني إيشاداث انًباساة  انعائذ نكم يخفشج إيشاداث انًباسياث

يُقاس متغير المنصات الرقمية لإدارة التذاكر من خلال مؤشر مركب يعكس درجة التبني 
التشغيل ويشمل نسبة التذاكر المباعة عبر المنصة الرقمية ونسبة المباريات المغطاة  الرقمي وكفاءة

في الدخول إلى الممعب. كما  اونسبة الدفع الإلكتروني ومعدل استخدام التذاكر الرقمية فعميً  ارقميً 
اريات تقُاس كثافة الحضور بنسبة الحضور الفعمي إلى السعة المتاحة لمممعب. وتقُاس إيرادات المب

بمتوسط الإيراد المتحقق من بيع التذاكر لكل مباراة وبمعدل نمو إيرادات المباريات بين موسمين 
 متتاليين.

يقوم الإطار النظري ليذا البحث عمى أن المنصات الرقمية لإدارة  الإطار النظري والمفاهيمي: .3
تقتصر عمى تحويل  التذاكر تمثل أداة تنظيمية وتسويقية ومالية في الوقت نفسو، لأنيا لا

التذكرة من صيغة ورقية إلى صيغة رقمية، بل تعيد تشكيل سمسمة القيمة المرتبطة بيوم المباراة 
بسيولة الشراء والدفع الإلكتروني، وانتياءً بسرعة الدخول إلى  امن عرض التذكرة، ومرورً  ابدءً 

مكانية تتبع سموك المشجعين وتحميل أنماط الطمب. وفي ىذا السياق، تشير الأدبيات  الممعب وا 
إلى أن تبني التذاكر الرقمية يرتبط بإدراك الجميور لفوائد الراحة والسيولة والأمان وجودة 

عن التجربة الرقمية يزيد من احتمالات الاستخدام المتكرر ويعزز الخدمة، وأن ارتفاع الرضا 
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؛ Marquez et al., 2020, p. 527تقبل المشجعين ليذا النمط من الخدمات الرياضية )
Kim et al., 2021, p. 326 كما تؤكد الأدبيات أن بيئة التذاكر الإلكترونية تسيم في .)

تعقيد الزمني والإجرائي المصاحب لعممية الشراء رفع كفاءة إدارة الحضور من خلال تقميل ال
والدخول، وىو ما ينعكس عمى قرار المشجع بالحضور الفعمي، خاصة عندما تكون المنصة 

(. ومن Popp et al., 2021, p. 287قادرة عمى توفير تجربة مرنة وسريعة وواضحة )
لرئيسة لمحضور الجماىيري منظور عربي، فإن العوامل التنظيمية والخدمية تعد من المحددات ا

أو العزوف عنو، إذ أظيرت الدراسات أن سيولة الإجراءات، وجاذبية التنظيم، وتحسين 
الخدمات المقدمة لمجميور تمثل جميعيا عناصر مؤثرة في رفع كثافة الحضور في المباريات 

؛ الشبمي، 27، ص 0223؛ الشيخ، 62، ص 0225؛ الطمول، 47، ص 0220)الثبيتي، 
(. وبناءً عمى ذلك، فإن الأدب النظري يدعم وجود أثر موجب متوقع 37ص  ،0202

، الممنصات الرقمية لإدارة التذاكر في كثافة الحضور، لأن ارتفاع نسبة التذاكر المباعة رقميً 
، وزيادة الدفع الإلكتروني، وارتفاع معدل الاستخدام الفعمي اواتساع تغطية المباريات رقميً 

كميا مؤشرات تدل عمى خفض تكاليف الوصول إلى الخدمة وتحسين تجربة  لمتذكرة الرقمية،
كمما ارتفع، لأن بطء العممية  االمشجع، في حين يُتوقع أن يكون أثر زمن إنجاز الشراء سالبً 

 يضعف الجاذبية التشغيمية ويؤخر قرار الحضور.
لإدارة التذاكر تؤثر في أما من الناحية المالية، فيفترض الإطار النظري أن المنصات الرقمية 

تنمية إيرادات المباريات عبر قناتين مترابطتين، تتمثل الأولى في توسيع قاعدة المشترين وتحسين 
تحويل الطمب المحتمل إلى طمب فعمي من خلال تسييل الحجز والدفع وتقميل الفاقد الناتج عن 

تمكين الإدارة من استخدام البيانات التعقيد أو الازدحام أو ضعف التنظيم، بينما تتمثل الثانية في 
المتولدة عن المبيعات في تحسين التسعير، وتقدير الطمب، وتوزيع المقاعد، ورفع كفاءة الاستفادة 
من يوم المباراة. وقد أظيرت الأدبيات الأجنبية أن العلاقة بين إدارة التذاكر والحضور والإيراد 

ة في بيع التذاكر تؤثر بصورة مباشرة في عدد علاقة مترابطة، وأن سياسات التسعير والمرون
؛ Coates & Humphreys, 2007, p. 161الحاضرين وفي الإيراد النيائي لممباراة )
Shapiro & Drayer, 2012, p. 532 دارة (. كما بينت دراسات أخرى أن بنية الأسعار وا 

تعظيم الإيرادات الرياضية الطمب وجودة الأداء التنظيمي تؤثر في الحضور ومن ثم في القدرة عمى 
(Soebbing & Watanabe, 2014, p. 433 ؛Watanabe & Soebbing, 2017, p. 

(. وفي الأدبيات العربية، اتضح أن التحول نحو الأدوات الرقمية والتسويقية الحديثة يرفع من 157
ضرورة للأندية  قدرة الأندية عمى تنمية عوائدىا المالية، وأن تحسين آليات التمويل الذاتي أصبح
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 (1983)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

الرياضية، ولا سيما في البيئات التي تواجو تحديات مالية وتنظيمية كما ىو الحال في العراق 
، ص 0207؛ عبدالله، 024، ص 0222؛ مبارك والمعوري، 066، ص 0202)الغامدي وبميمة، 

التذاكر (. وعميو، فإن الأدب النظري يساند فرضية وجود أثر موجب لممنصات الرقمية لإدارة 022
في متوسط إيرادات المباريات، سواء بصورة مباشرة عبر زيادة المبيعات الفعمية لمتذاكر، أم بصورة 

 .غير مباشرة عبر رفع كثافة الحضور وتحسين استثمار الطمب الجماىيري
 من خلال التحميل الوصفي نجد: الإطار التحميمي والعممي: .7

الدراسة في الأندية العراقية لكرة القدم خلال الفترة ( الإحصاءات الوصفية لمتغيرات 2جدول )
 2225–2224إلى  2221–2222

 انزمز انمتغَز
عذد 

 انمشاهذاث

انمتوسظ 

 انحسابٌ
 انحذ الأقصي انحذ الأدني انوسَظ

الانحزاف 

 انمعَارً

نسبت انخزاكش 

 اانًباعت سلًي  
DTS 1700 61.84 63.20 18.50 96.40 17.26 

نسبت 

انًباسياث 

 اانًغطاة سلًي  

DMC 1700 68.37 71.00 22.00 100.00 19.41 

نسبت انذفع 

 الإنكخشوني
EPR 1700 54.92 56.40 12.80 91.70 16.83 

يعذل 

انحضىس 

انفعهي نحايهي 

انخزاكش 

 انشلًيت

AUR 1700 82.16 83.50 39.60 98.20 10.74 

سشعت إنجاص 

انششاء 

 بانذليمت

APT 1700 3.84 3.60 1.20 8.90 1.47 

يؤشش 

انًنصاث 

انشلًيت لإداسة 

انخزاكش 

 انًشكب

DTPI 1700 65.47 66.10 24.70 92.80 13.58 

كثافت 

 انحضىس
AD 1700 57.93 56.80 14.20 96.50 18.64 

يخىسظ 

إيشاداث 

انخزاكش نكم 

 يباساة

AMR 1700 28451750 26100000 4200000 79200000 15843620 

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1984)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

( أن متغيرات الدراسة اتسمت بتباين يعكس اختلاف مستويات التحول 0يُظير جدول )
الرقمي بين الأندية العراقية لكرة القدم واختلاف قدرتيا عمى جذب الجماىير وتعظيم إيرادات 

 32.24المنصات الرقمية لإدارة التذاكر المركب المباريات. فقد بمغ المتوسط الحسابي لمؤشر 
من تبني الحمول الرقمية في إدارة  ادرجة، وىو ما يشير إلى وجود مستوى متوسط إلى مرتفع نسبيً 

التذاكر، مع تسجيل تباين ممحوظ بين الأندية كما يظير من قيمة الانحراف المعياري البالغة 
% من السعة المتاحة، وىو مستوى 24.67 . كما بمغت كثافة الحضور في المتوسط27.25

في الإقبال الجماىيري بين المباريات والأندية. أما متوسط إيرادات التذاكر لكل  اواضحً  ايعكس تفاوتً 
يعكس تفاوت أسعار  ا، مع انحراف معياري مرتفع نسبيً اعراقيً  ادينارً  0542224422مباراة فقد بمغ 

 عب وقوة القاعدة الجماىيرية.التذاكر وأىمية المباريات وسعة الملا
 (: تطور متغيرات الدراسة1الشكل )

 
 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 

–0202( الاتجاه العام لتطور متغيرات الدراسة عبر المواسم الرياضية من 2يبين الشكل )
، ويظير أن مؤشرات المنصات الرقمية لإدارة التذاكر حافظت بوجو 0202–0202إلى  0202

عام عمى مستويات متوسطة إلى مرتفعة مع تقمبات محدودة تعكس تباين سرعة التبني الرقمي بين 
ونسبة الدفع  اونسبة المباريات المغطاة رقميً  اسجمت نسبة التذاكر المباعة رقميً المواسم. فقد 

مع تحسن ممحوظ في بعض المواسم، وىو ما يدل عمى أن  االإلكتروني مستويات مستقرة نسبيً 
نحو ترسيخ استخدام الحمول الرقمية في إدارة التذاكر. كما  االأندية العراقية أخذت تتجو تدريجيً 

طوال مدة  اكل أن معدل الاستخدام الفعمي لمتذكرة الرقمية بقي عند مستوى مرتفع نسبيً يوضح الش



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1985)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

من الجميور لاستخدام ىذا النمط من التذاكر، في حين شيد زمن  اجيدً  الدراسة، بما يعكس قبولًا 
إنجاز الشراء بعض التذبذب، وىو ما يشير إلى أن كفاءة التشغيل الرقمي لم تصل إلى مستوى 

ت الكامل بعد. ويعكس مؤشر المنصات الرقمية المركب المحصمة العامة ليذه التحركات، إذ الثبا
من الاستقرار مع ارتفاع أوضح في أحد المواسم ثم تراجع محدود في الموسم  اقريبً  ااتخذ مسارً 

أكثر  االأخير. وفي المقابل، تظير كثافة الحضور ومتوسط إيرادات التذاكر لكل مباراة نمطً 
ية لمتغيرات الموسمية، إذ انخفضا في بعض المواسم ثم ارتفعا في مواسم أخرى، غير أن حساس

الاتجاه العام يوحي بوجود ارتباط إيجابي بين تحسن المؤشرات الرقمية وبين تحسن الحضور 
والإيرادات، وخاصة عندما يقترن ارتفاع التبني الرقمي باستقرار نسبي في سرعة الشراء وارتفاع 

ستخدام الفعمي لمتذكرة الرقمية. وعميو، فإن الشكل يدعم من الناحية الوصفية الفرضية معدل الا
القائمة بأن تطور المنصات الرقمية لإدارة التذاكر يسيم في تحسين كثافة الحضور وتنمية إيرادات 

ن كان ىذا الأثر يتفاوت من موسم إلى آخر تبعً  لاختلاف الظروف التنظيمية  االمباريات، وا 
 لجماىيرية والاقتصادية المحيطة بالمباريات.وا

 Pesaran CD ( نتائج اختبار الارتباط المقطعي لمتغيرات الدراسة وفق اختبار3جدول )

 انزمز انمتغَز
قَمت إحصائَت 

 CD الاختبار

انقَمت انجذونَت 

عنذ مستوى 

5% 

انقَمت 

 الاحتمانَت

Prob. 

 اننتَجت

نسبت انخزاكش انًباعت 

 اسلًي  
DTS 9.842 1.96 0.0000 

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

نسبت انًباسياث 

 اانًغطاة سلًي  
DMC 8.917 1.96 0.0000 

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

 EPR 7.486 1.96 0.0000 نسبت انذفع الإنكخشوني

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

يعذل انحضىس انفعهي 

 نحايهي انخزاكش انشلًيت
AUR 6.931 1.96 0.0000 

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

 APT 4.288 1.96 0.0000 سشعت إنجاص انششاء

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

يؤشش انًنصاث 

انشلًيت لإداسة انخزاكش 

 انًشكب

DTPI 10.374 1.96 0.0000 

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1986)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

 AD 11.628 1.96 0.0000 كثافت انحضىس

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

يخىسظ إيشاداث 

 انخزاكش نكم يباساة
AMR 12.114 1.96 0.0000 

يىجذ 

اسحباط 

 يمطعي

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 
( إلى وجود ارتباط مقطعي معنوي بين الوحدات المقطعية في جميع 7تشير نتائج جدول )

أكبر من القيمة الجدولية البالغة  Pesaran CDمتغيرات الدراسة، إذ جاءت قيم إحصائية اختبار 
، الأمر الذي 2.22%، كما أن جميع القيم الاحتمالية كانت أقل من 2عند مستوى معنوية  2.63

يدل عمى رفض فرضية العدم القائمة بعدم وجود ارتباط مقطعي وقبول الفرضية البديمة التي تفيد 
ويُعزى ذلك إلى تأثر الأندية بظروف  بوجود ارتباط مقطعي بين الأندية العراقية محل الدراسة.

مشتركة مثل سياسات الاتحاد، وطبيعة المنافسة، والتغطية الإعلامية، وتطور البنية الرقمية، 
والظروف الأمنية والتنظيمية، وىو ما يجعل استخدام الأساليب القياسية التي تراعي الارتباط 

 المقطعي أكثر ملاءمة في التحميل.
 Pesaran CIPS اختبار جذر الوحدة لمتغيرات الدراسة باستخدام اختبار( نتائج 4جدول )

 انزمز انمتغَز
 انمستوى

Level 

انقَمت 

 الاحتمانَت

 انفزق الأول

First 

Difference 

انقَمت 

 الاحتمانَت

انقَمت 

انجذونَت 

عنذ 

5% 

درجت 

 انتكامم
 انقزار

نسبت 

انخزاكش 

انًباعت 

 اسلًي  

DTS -1.874 0.1732 -4.962 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

نسبت 

انًباسياث 

انًغطاة 

 اسلًي  

DMC -1.958 0.1415 -5.114 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1987)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

انفشق 

 الأول

نسبت انذفع 

 الإنكخشوني
EPR -1.806 0.1968 -4.733 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

يعذل 

انحضىس 

انفعهي 

نحايهي 

انخزاكش 

 انشلًيت

AUR -2.146 0.0617 -4.281 0.0001 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

عنذ 

5 %

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

سشعت 

إنجاص 

 انششاء

APT -2.084 0.0824 -4.508 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

يؤشش 

انًنصاث 

انشلًيت 

لإداسة 

انخزاكش 

 انًشكب

DTPI -1.923 0.1529 -5.287 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1988)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

 الأول

كثافت 

 انحضىس
AD -2.041 0.0976 -4.865 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

يخىسظ 

إيشاداث 

انخزاكش 

 نكم يباساة

AMR -1.667 0.2413 -5.643 0.0000 -2.210 I(1) 

غيش 

ساكن 

عنذ 

انًسخىي 

ويصبح 

 اساكن  

عنذ 

انفشق 

 الأول

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 
( إلى أن جميع متغيرات الدراسة كانت غير ساكنة عند المستوى، إذ 2تشير نتائج جدول )

أقل من القيمة الحرجة من حيث القوة المطمقة عند  Pesaran CIPSجاءت قيم إحصائية اختبار 
، مما يدل عمى عدم رفض 2.22%، كما أن القيم الاحتمالية كانت أكبر من 2مستوى معنوية 

دة. وعند أخذ الفرق الأول، أصبحت جميع المتغيرات ساكنة فرضية العدم القائمة بوجود جذر وح
، حيث تجاوزت قيم الاختبار القيمة الحرجة من حيث القوة المطمقة وانخفضت القيم اإحصائيً 

، الأمر الذي يعني رفض فرضية العدم وقبول فرضية السكون. وبناءً 2.22الاحتمالية إلى أقل من 
(، وىو ما يبرر الانتقال إلى اختبارات 2)Iمن الدرجة الأولى  عميو، فإن متغيرات الدراسة متكاممة

التكامل المشترك وتقدير العلاقات طويمة الأجل بين المنصات الرقمية لإدارة التذاكر وكثافة 
 .الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم

  



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1989)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

 Pedroni الدراسة باستخدام اختبار( نتائج اختبار التكامل المشترك لمتغيرات 5جدول )
 اننتَجت انقَمت الاحتمانَت انقَمت الإحصائَت

Panel v-Statistic 2.614 0.0045 يعنىيت 

Panel rho-Statistic -2.083 0.0186 يعنىيت 

Panel PP-Statistic -4.927 0.0000 يعنىيت 

Panel ADF-Statistic -3.746 0.0001 يعنىيت 

Group rho-Statistic -1.964 0.0247 يعنىيت 

Group PP-Statistic -5.281 0.0000 يعنىيت 

Group ADF-Statistic -4.103 0.0000 يعنىيت 

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 
( إلى وجود علاقة تكامل مشترك طويمة الأجل بين متغيرات الدراسة، 2تشير نتائج جدول )

%، حيث كانت 2معنوية إحصائية عند مستوى  Pedroniإذ أظيرت معظم إحصاءات اختبار 
 Panel ADFو Panel PP، ولا سيما إحصاءات 2.22القيم الاحتمالية المصاحبة ليا أقل من 

في الحكم عمى وجود التكامل  ااءات اعتمادً ، وىي من أكثر الإحصGroup ADFو Group PPو
المشترك. وتدل ىذه النتيجة عمى وجود علاقة توازنية طويمة الأجل بين المنصات الرقمية لإدارة 

ونسبة المباريات المغطاة  االتذاكر، المقاسة بالمؤشر المركب الذي يضم نسبة التذاكر المباعة رقميً 
الحضور الفعمي لحاممي التذاكر الرقمية وسرعة إنجاز الشراء،  ونسبة الدفع الإلكتروني ومعدل ارقميً 

وبين كل من كثافة الحضور ومتوسط إيرادات التذاكر لكل مباراة. وعميو، فإن نتائج اختبار التكامل 
المشترك تؤكد أن التغيرات في تبني الأندية العراقية لممنصات الرقمية لإدارة التذاكر ترتبط عمى 

سن كثافة الحضور وتنمية إيرادات المباريات، الأمر الذي يبرر الانتقال إلى المدى الطويل بتح
 تقدير نماذج الأجل الطويل والأجل القصير لاختبار طبيعة ىذا الأثر واتجاىو.

  



 أثر المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في تحسين كثافة 
 الحضور وتنمية إيرادات المباريات في الأندية العراقية لكرة القدم 

 

 
 

 (1990)                                                                    مجلة فصلية محكمة للعلوم الانسانية          –مجلة السلام الجامعة            

                 2026( حزيران 23العدد )  -تصدر عن كلية السلام الجامعة            

 

 حمد كاظمأكنعان  .م.م

( نتائج تقدير أثر أبعاد المنصات الرقمية لإدارة التذاكر في كثافة الحضور وتنمية 6جدول )
 العراقية لكرة القدم إيرادات المباريات في الأندية

 انزمز انمتغَز انمستقم

كثافت 

 انحضور

AD 

 انمعامم

 .t Prob قَمت

متوسظ إٍزاداث 

انتذاكز نكم 

 AMR مباراة

 انمعامم

 .t Prob قَمت

نسبت انخزاكش 

 اانًباعت سلًي  
DTS 0.184 4.216 0.0000 148250 3.874 0.0001 

نسبت انًباسياث 

 اانًغطاة سلًي  
DMC 0.129 2.987 0.0029 112430 2.654 0.0081 

نسبت انذفع 

 الإنكخشوني
EPR 0.097 2.411 0.0160 96380 2.238 0.0254 

يعذل انحضىس 

انفعهي نحايهي 

 انخزاكش انشلًيت

AUR 0.263 5.378 0.0000 187560 4.961 0.0000 

سشعت إنجاص 

 انششاء
APT -1.742 

-

3.694 
0.0002 -1248700 

-

3.281 
0.0011 

 C 11.826 3.147 0.0017 6240000 2.918 0.0036 انثابج

مؤشز انملاءمت 

 الإحصائَت

 كثافت انحضور

AD 

 متوسظ إٍزاداث انتذاكز نكم مباراة

AMR 

R-squared 0.712 0.684 

Adjusted R-

squared 
0.706 0.677 

F-statistic 118.463 103.817 

Prob(F-

statistic) 
0.0000 0.0000 

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 
 امعنويً  ا( إلى أن أبعاد المنصات الرقمية لإدارة التذاكر تمارس أثرً 3تشير نتائج جدول )

في كل من كثافة الحضور ومتوسط إيرادات التذاكر لكل مباراة في الأندية العراقية لكرة  اواضحً 
، اومعنويً  اموجبً  اتؤثر تأثيرً  اضح أن نسبة التذاكر المباعة رقميً القدم. ففي نموذج كثافة الحضور، يت

إذ إن زيادة الاعتماد عمى البيع الرقمي تسيم في رفع نسبة إشغال الممعب، وىو ما تؤكده قيمة 
 اومستوى المعنوية المرتفع. كما ظير أن نسبة المباريات المغطاة رقميً  2.252المعامل البالغة 

وبصورة معنوية، بما يعكس أن اتساع نطاق استخدام  اتروني تؤثران إيجابيً ونسبة الدفع الإلك
المنصة وسيولة الدفع يرفعان من احتمالية الحضور الفعمي. كذلك سجل معدل الحضور الفعمي 
لحاممي التذاكر الرقمية أعمى أثر موجب بين المتغيرات المستقمة، وىو ما يدل عمى أن فعالية 
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في تحسين كثافة الحضور. وفي المقابل،  احاسمً  مية عند الدخول تمثل عاملًا استخدام التذكرة الرق
، ما يعني أن زيادة الزمن اللازم لإتمام عممية الشراء اومعنويً  اجاء أثر سرعة إنجاز الشراء سالبً 

تضعف الحضور، بينما يؤدي تقميص ىذا الزمن إلى تحسين الإقبال الجماىيري. أما في نموذج 
ات التذاكر لكل مباراة، فقد حافظت المتغيرات نفسيا عمى الاتجاه ذاتو، إذ ظيرت آثار متوسط إيراد

، ونسبة الدفع الإلكتروني، اموجبة ومعنوية لنسبة التذاكر الرقمية، ونسبة المباريات المغطاة رقميً 
لا ينعكس ومعدل الاستخدام الفعمي لمتذكرة الرقمية، وىو ما يشير إلى أن التوسع في التبني الرقمي 

إلى تعظيم الإيرادات المتحققة من المباريات. كما ظير  افقط عمى عدد الحاضرين، بل يمتد أيضً 
الأثر السمبي المعنوي لسرعة إنجاز الشراء عمى الإيرادات، بما يفيد أن بطء إجراءات الشراء الرقمي 

ؤكد مؤشرات الملاءمة يؤدي إلى خسارة جزء من الطمب المحتمل ومن ثم انخفاض العائد المالي. وت
في نموذج كثافة الحضور  2.420الإحصائية جودة النموذجين، إذ بمغت قيمة معامل التحديد 

في نموذج الإيرادات، ما يعني أن المتغيرات المستقمة تفسر نسبة كبيرة من التغيرات في  2.352و
ى أن النموذجين تدل عم 2.2222عند مستوى  Fالمتغيرين التابعين، كما أن معنوية إحصائية 

ككل يتمتعان بقوة تفسيرية عالية وصلاحية جيدة في تفسير العلاقة بين المنصات الرقمية لإدارة 
 التذاكر وتحسين الأداء الجماىيري والإيرادي.

 ( نتائج الاختبارات التشخيصية لنماذج الدراسة7جدول )

الاختبار 

 انتشخَصٌ

انزمز أو 

 الإحصائَت

كثافت 

 انحضور

AD 

 انقَمت

Prob. اننتَجت 

متوسظ 

إٍزاداث 

انتذاكز نكم 

 مباراة

AMR 

 انقَمت

Prob. اننتَجت 

اخخباس جاسكي 

بيشا نبىالي 

 اننًىرج

Jarque-

Bera 
2.418 0.2984 

انبىالي 

حخبع 

انخىصيع 

 انطبيعي

1.973 0.3728 

انبىالي 

حخبع 

انخىصيع 

 انطبيعي

 اخخباس

Breusch-

Godfrey 

 نلاسحباط انزاحي

F-

statistic 
1.284 0.2771 

لا يىجذ 

اسحباط 

 راحي

1.463 0.2318 

لا يىجذ 

اسحباط 

 راحي

 اخخباس

Breusch-

Pagan-

Godfrey 

نعذو حجانس 

Obs*R² 6.137 0.1884 

لا يىجذ 

عذو 

حجانس 

 حباين

7.024 0.1347 

لا يىجذ 

عذو 

حجانس 

 حباين
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 انخباين

 اخخباس

Ramsey 

RESET 

نصحت 

 انخىصيف

F-

statistic 
1.116 0.2912 

اننًىرج 

يحذد 

بصىسة 

 صحيحت

1.348 0.2457 

اننًىرج 

يحذد 

بصىسة 

 صحيحت

اخخباس حضخى 

 انخباين

Mean 

VIF 
 ـ 2.74

لا حىجذ 

يشكهت 

حعذد 

اسحباط 

 خطي

 ـ 2.74

لا حىجذ 

يشكهت 

حعذد 

اسحباط 

 خطي

 اخخباس

Pesaran CD 

 نبىالي اننًىرج

CD-

statistic 
1.287 0.1981 

لا يىجذ 

اسحباط 

يمطعي 

 يخبك  

1.514 0.1299 

لا يىجذ 

اسحباط 

يمطعي 

 يخبك  

إحصائيت 

 دوسبن واحسن

Durbin-

Watson 
 ـ 1.931

ضًن 

انحذود 

 انًمبىنت

 ـ 1.884

ضًن 

انحذود 

 انًمبىنت

 EViews12المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج 
( أن النماذج المقدرة تتمتع بخصائص قياسية مقبولة، إذ تشير نتائج 4تؤكد نتائج جدول )

إلى أن بواقي النماذج تتبع التوزيع الطبيعي، كما أظيرت نتائج اختبار  Jarque-Beraاختبار 
Breusch-Godfrey  عدم وجود مشكمة ارتباط ذاتي في البواقي، في حين بين اختبار

Breusch-Pagan-Godfrey  عدم وجود مشكمة عدم تجانس التباين. كذلك أوضح اختبار
Ramsey RESET  أن الصياغة الوظيفية لمنموذج سميمة ولا تعاني من خطأ في التحديد، بينما

جاءت قيم متوسط معامل تضخم التباين ضمن الحدود المقبولة بما يدل عمى عدم وجود مشكمة 
لبواقي  Pesaran CD، أظير اختبار المستقمة. وأخيرً تعدد ارتباط خطي مؤثرة بين المتغيرات ا

النماذج عدم وجود ارتباط مقطعي متبقٍ بعد التقدير، مما يشير إلى أن النموذج استطاع استيعاب 
جانب ميم من التأثيرات المشتركة بين الأندية. وبناءً عمى ذلك، يمكن اعتماد النتائج التقديرية 

 وثوقة وقابمة لمتفسير الاقتصادي.لمنماذج بوصفيا نتائج مستقرة وم
 الاستنتاجات:

في تحسين  امؤثرً  اتفسيريً  اأظيرت نتائج البحث أن المنصات الرقمية لإدارة التذاكر تمثل متغيرً  .2
، اكثافة الحضور في الأندية العراقية لكرة القدم، إذ تبين أن ارتفاع نسبة التذاكر المباعة رقميً 

، وزيادة نسبة الدفع الإلكتروني، وارتفاع معدل الحضور ارقميً  واتساع نسبة المباريات المغطاة
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الفعمي لحاممي التذاكر الرقمية، كميا عوامل ترتبط بزيادة مستوى إشغال الملاعب. ويعكس ذلك 
من الناحية النظرية أن التحول الرقمي في إدارة التذاكر يقمل من التعقيد الإجرائي الذي يرافق 

لى المباراة، ويخفض كمفة الوقت والجيد عمى الجميور، ويعزز سيولة شراء التذكرة والدخول إ
الوصول إلى الخدمة الرياضية، الأمر الذي يرفع من احتمالات اتخاذ قرار الحضور الفعمي. 
كما يدل ىذا الاستنتاج عمى أن الإدارة الرقمية لمتذاكر لا تمثل أداة تشغيمية فحسب، بل تمثل 

 الجماىيري وتحويل النية بالحضور إلى سموك فعمي قابل لمقياس.آلية لتوسيع الطمب  اأيضً 
في تنمية إيرادات  اومعنويً  اإيجابيً  ابينت النتائج أن المنصات الرقمية لإدارة التذاكر تؤثر تأثيرً  .0

المباريات، إذ أسيمت المتغيرات المرتبطة بالتبني الرقمي في رفع متوسط إيرادات التذاكر لكل 
لا تؤدي فقط إلى زيادة عدد  اإلى أن كفاءة بيع التذاكر رقميً  امباراة. ويشير ذلك نظريً 
وتعظيم الاستفادة  في تحسين استثمار الطاقة الاستيعابية لمملاعب االمشترين، بل تساعد أيضً 

من الطمب الجماىيري الفعمي. ومن ىذا المنطمق، فإن المنصة الرقمية تعمل بوصفيا قناة مالية 
ذكية تسمح بزيادة كفاءة التحصيل، وتقميل حالات الفقد أو التعثر في البيع، وتحسين القدرة 

التحول الرقمي في  عمى إدارة التدفق المالي المرتبط بالمباريات. كما تكشف ىذه النتيجة أن
لدعم التمويل الذاتي والحد من الاعتماد المفرط  اواقعيً  الأندية العراقية يمكن أن يكون مدخلًا 

 عمى المصادر التقميدية للإيراد.
في تفسير العلاقة بين المنصات الرقمية  احاسمً  اأكد البحث أن سرعة إنجاز الشراء تمثل بعدً  .7

ضور وتنمية إيرادات المباريات، إذ ظير أن زيادة الزمن اللازم لإدارة التذاكر وكل من كثافة الح
أن  الإتمام عممية الشراء تؤدي إلى أثر سمبي ومعنوي في المتغيرين التابعين. ويعني ذلك نظريً 

كفاءة المنصة الرقمية لا تقُاس بمجرد وجودىا أو اتساع استخداميا، بل بدرجة السيولة 
النيائي. فكمما كانت تجربة الشراء أبسط وأسرع، ازدادت جاذبية والسرعة التي توفرىا لممستخدم 

المنصة وارتفعت قدرة النادي عمى اجتذاب الجميور وتحويل الطمب المحتمل إلى مبيعات 
فعمية. أما عندما تتسم العممية بالبطء أو التعقيد، فإن ذلك يضعف الثقة بالخدمة ويؤدي إلى 

 انوعيً  ابذلك يبرز الزمن التشغيمي لمشراء بوصفو مؤشرً تراجع الإقبال والحضور والإيراد. و 
 يعكس جودة البيئة الرقمية وفاعمية توظيفيا في المجال الرياضي.

أوضحت النتائج العامة لمبحث أن العلاقة بين المنصات الرقمية لإدارة التذاكر وكثافة الحضور  .2
علاقة ذات بعد ىيكمي  وتنمية إيرادات المباريات ليست علاقة ظرفية قصيرة الأجل، بل

وتنظيمي يعكس أىمية دمج التكنولوجيا في الإدارة الرياضية الحديثة. فقد بينت الاختبارات 
القياسية وجود ارتباطات وتكاملات منسجمة بين المتغيرات، بما يدل عمى أن الاستثمار في 
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ل تحسين المنصات الرقمية يمكن أن يفضي إلى آثار تراكمية عمى المدى الطويل من خلا
التنظيم، ورفع جودة الخدمة، وتطوير سموك الجميور، وتعزيز الكفاءة الاقتصادية لممباريات. 

 ااستراتيجيً  اإلى أن الأندية العراقية التي تتعامل مع الرقمنة بوصفيا خيارً  اوىذا يقود نظريً 
ية مستقرة وتنمية ، لا مجرد أداة تقنية جزئية، ستكون أكثر قدرة عمى بناء قاعدة جماىير متكاملًا 

 .مواردىا المالية بصورة مستدامة
 التوصيات:

ينبغي عمى الأندية العراقية لكرة القدم التوسع المنظم في اعتماد المنصات الرقمية لإدارة التذاكر  .2
وجعميا القناة الأساسية لبيع التذاكر في المباريات البيتية، مع زيادة نسبة المباريات المغطاة 

بصورة تدريجية، لأن نتائج البحث أثبتت أن ارتفاع مستوى التبني الرقمي يرتبط مباشرة  ارقميً 
 بتحسين كثافة الحضور وتنمية إيرادات المباريات.

يتطمب الأمر تطوير البنية التشغيمية لممنصات الرقمية بما يضمن تقميص الزمن اللازم لإتمام  .0
حسين واجيات الاستخدام، وتوسيع خيارات عممية الشراء، من خلال تبسيط خطوات الحجز، وت

الدفع الإلكتروني، وتعزيز استقرار الأنظمة التقنية، لأن سرعة إنجاز الشراء ظيرت بوصفيا 
 في دعم الحضور والإيراد. احاسمً  عاملًا 

يوصى بأن تستثمر الأندية البيانات المتولدة عن أنظمة التذاكر الرقمية في تحميل سموك  .7
نماط الطمب الموسمي والجغرافي والسعري، وذلك من أجل بناء سياسات أكثر الجميور وتحديد أ

دقة في التسعير والترويج وتوزيع المقاعد، بما يساعد عمى رفع كفاءة استثمار الطاقة 
 الاستيعابية لمملاعب وتعظيم العائد المالي لممباريات.

 اموحدً  اتنظيميً  اعراق إطارً من المناسب أن تتبنى الجيات المنظمة لممسابقات الكروية في ال .2
يدعم التحول الرقمي في إدارة التذاكر، من خلال وضع معايير فنية وتشغيمية مشتركة، وتقديم 
جراءات الدخول والأمن والتنظيم  الدعم الفني للأندية، وتشجيع التكامل بين المنصات الرقمية وا 

دي وحده، بل يتطمب بيئة داخل الملاعب، لأن نجاح المنصة الرقمية لا يعتمد عمى النا
 .مؤسسية متكاممة تعزز الثقة والكفاءة والاستدامة

 المراجع:
(. دراسة العلاقة بين مستوى حضور مباريات دوري 0220الثبيتي، يوسف بن عطية. ) .2

المحترفين السعودي لكرة القدم وبعض المتغيرات الديمغرافية لمجماىير الرياضية. مجمة أسيوط 
 .222–47، 0، ج72ة الرياضية، علعموم وفنون التربي
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(. أسباب عزوف الجماىير الفمسطينية عن حضور 0225الطمول، بشير محمد عثمان. ) .0
 .226–62(، 7)7مباريات دوري المحترفين لكرة القدم. المجمة التربوية الأردنية، 

(. بناء استبانة لمتعرف عمى أسباب عزوف الجماىير عن 0223الشيخ، أسامة إبراىيم. ) .7
(، 2)24مباريات الدوري البحريني لكرة القدم: دراسة عاممية. مجمة العموم التربوية والنفسية، 

27–77 .70401https://doi.org/10.12785/JEPS/1 
(. دور الوسائل الجاذبة لمجماىير في زيادة الحضور لمباريات 0202الشبمي، مال الله محمد. ) .2

(، 2)5دوري المحترفين لكرة القدم في سمطنة عمان. مجمة عموم الرياضة والتربية البدنية، 
37–52. 

ائل (. تأثير وس0202الغامدي، سعيد شداد سعيد، وبميمة، عبدالرزاق مازن عبدالرزاق. ) .2
التواصل الاجتماعي عمى التسويق الرياضي والعوائد المالية للأندية الرياضية: دراسة تطبيقية 

 .702–066، 45عمى الأندية الرياضية السعودية. المجمة العربية لمنشر العممي، ع
(. محددات 0222مبارك، حسام الدين السيد المرسي، والمعوري، أنمار عدنان جواد كاظم. ) .3

يل الذاتي التي تحقق أىداف الأندية الرياضية بالدرجة الأولى العراقية. المجمة العممية إدارة التمو 
 .002–024، 02لعموم التربية البدنية والرياضة، ع

(. معوقات الاحتراف الرياضي في الجانب القانوني والمالي 0207عبدالله، محمد ذاكر سالم. ) .4
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