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مستخلص:

يهــدف البحــث إلى استكشــاف التكامــل بــن الــذكاء الاصطناعــي والتربيــة الإعلاميــة، وتســليط الضــوء عــى 
ــز  ــا لتعزي ــة توظيفه ــي وكيفي ــر الرقم ــي في الع ــي والإعلام ــل الصحف ــات العم ــى ممارس ــركة ع ــا المش تأثيراته
مهــارات التربيــة الإعلاميــة وتحســن جــودة المحتــوى الإعلامــي، مــع التركيــز عــى التحديــات الأخلاقيــة والمهنيــة 
التــي يواجههــا الصحفيــون. كــا يعــرض البحــث دور التربيــة الإعلاميــة في تمكــن العاملــن في المجــال الإعلامــي 
للتكيــف مــع التطــورات التكنولوجيــة المتســارعة، وضــان تقديــم محتــوى موثــوق يتماشــى مــع احتياجــات الجمهــور 
في البيئــة الرقميــة المتغــرة. يقــدم البحــث اســتنتاجات حــول أهميــة التعــاون بــن التكنولوجيــا والتعليــم الإعلامــي 
لتحقيق�� تكام��ل فعــال يسـه�م في تطويـر� الممارساــت الإعلامي��ة وتحقيقــ الابتـك�ار في المجــال. ويطــرح البحــث 
إشــكالية ازدواجيــة التأثــر للــذكاء الاصطناعــي في الإعــام: بــن التمكــن والتحديــات الأخلاقيــة، ويقــرح 

حلــولً عمليــة لهــا.
الكلــات المفتاحيــة: الــذكاء الاصطناعــي، التربيــة الإعلاميــة، الصحافــة، الإعــام الرقمــي، التحديــات 

الأخلاقيـ�ة.

Artificial Intelligence and Media Literacy: 
Impacts on Journalism and Digital Media

Mohammed Mahmoud Al-Azzawi   ,     Yasmine Makki Mohiuddin  , 
Saba Abdul Baqi  ,   Nadia Mahmood Hussien

Abstract :
The research aims to explore the integration between artificial intelligence and media 

literacy, and to highlight their joint impacts on journalistic and media work practices in 
the digital age. The research discusses how to employ artificial intelligence techniques 
to enhance media literacy skills and improve the quality of media content, with a focus 
on the ethical and professional challenges faced by journalists. The research also pres-
ents the role of media literacy in enabling media workers to adapt to rapid technological 
developments, and to ensure the provision of reliable content that is in line with the 
needs of the public in the changing digital environment. The research provides con-
clusions on the importance of cooperation between technology and media education to 
achieve effective integration that contributes to the development of media practices and 
innovation in the field. The research raises the problem of the dual impact of artificial 
intelligence in the media: between empowerment and ethical challenges, and proposes 
practical solutions to deal with these challenges.
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الفصل الأول: الاطار المنهجي

المقدمة:
محركــة  قــوة   )AI( الاصطناعــي  الــذكاء  بــات 
مختلــف  ملامــح  رســم  تعيــد  جوهريــة  لتحــولات 
القطاعــات، وفي طليعتهــا الإعــام والصحافــة. فقــد 
أســاليب  في  نوعيــة  نقلــة  التقنيــات  هــذه  أحدثــت 
ــاج المحتــوى الإعلامــي واســتهلاكه، عــر توظيــف  إنت
ــؤ  ــة، والتنب ــات الضخم ــل البيان ــورة لتحلي أدوات متط
عاليــة  مؤتمتــة  إعلاميــة  مــواد  وإنتــاج  بالاتجاهــات، 
ــن  ــي م ــذكاء الاصطناع ــه ال ــا يتيح ــم م ــاءة. ورغ الكف
ــكار في  ــع الابت ــة ودف ــز الإنتاجي ــة لتعزي ــات هائل إمكان
فــإن تحديــات أخلاقيــة ومهنيــة  المجــال الإعلامــي، 
في  الكامــن  التحيــز  تشــمل  الســطح،  عــى  بــرزت 
الــدور  وتراجــع  الحقائــق،  وتشــويه  الخوارزميــات، 
ــا،  ــن هن ــي. وم ــوى الصحف ــة المحت ــاني في صياغ الإنس
أساســية  كركيــزة  الإعلاميــة  التربيــة  أهميــة  تتجــى 
للتعامــل الواعــي مــع هــذه التحديــات، مــن خــال 
أعمــق  فهــم  مــن  والجمهــور  الصحفيــن  تمكــن 
تراعــي  مســؤولة  بطــرق  واســتثمارها  للتكنولوجيــا 
ترســيخ  في  تســاهم  كــا  الأخلاقيــة.  الاعتبــارات 
مــن  الدقيــق  والتحقــق  النقــدي،  التفكــر  مهــارات 
ــكار  ــن الابت ــة ب ــة متوازن ــق معادل ــا يحق ــات، ب المعلوم
ــي،  ــل الإعلام ــة للعم ــم الجوهري ــون القي ــي وص التقن

والشــفافية. المصداقيــة  رأســها  وعــى 
مشكلة البحث:

ــات  ــول التحدي ــث ح ــذا البح ــكلة ه ــور مش تتمح
الــذكاء  تقنيــات  توظيــف  يفرضهــا  التــي  المتزايــدة 
الاصطناعــي في مجــالي الصحافــة والإعــام، ومــا ينشــأ 
ــة عــى جــودة المحتــوى  ــة وأخلاقي ــار مهني عنهــا مــن آث
الإعلامــي ومصداقيتــه. وتنطلــق المشــكلة مــن التســاؤل 

الرئيــس: )مــا دور الــذكاء الاصطناعــي في تحســن جودة 
ــي؟( ــوى الإعلام المحت

ويتفــرع عــن هــذا التســاؤل مجموعــة مــن الأســئلة 
ــة، هــي: الفرعي

1. كيــف تُســهم التربيــة الإعلاميــة في التصــدي 
لظاهــرة الأخبــار الزائفــة ومكافحــة انتشــارها؟

ــا  ــي يفرضه ــة الت ــات الأخلاقي ــرز التحدي ــا أب 2. م
اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في الإعــام 

الرقمــي؟
الــذكاء  بــن  التكامــل  تعزيــز  يمكــن  كيــف   .3
الاصطناعــي والتربيــة الإعلاميــة بــا يحقــق الفاعليــة 

ويحافــظ عــى المعايــر المهنيــة؟
أهداف البحث

الــذكاء  تقنيــات  توظيــف  تأثــر  تحليــل   .1
الاصطناعــي عــى جــودة المحتــوى الإعلامــي الرقمــي، 
للممارســة  الأخلاقيــة  المعايــر  عــى  وانعكاســاته 

. لصحفيــة ا
ــدي  ــة في التص ــة الإعلامي ــهام التربي ــة إس 2. دراس
للتحديــات التــي يفرضهــا الإعــام الرقمــي، ولا ســيما 

ــة. ــة تتســارع فيهــا التطــورات التقني في بيئ
الاســتخدام  لتعزيــز  عمليــة  آليــات  اقــراح   .3
ــي في  ــذكاء الاصطناع ــات ال ــؤول لتقني ــتدام والمس المس
ــوازن بــن الابتــكار والحفــاظ  ــا يضمــن الت الإعــام، ب

ــة. ــم المهني ــى القي ع
أهمية الدراسة

أولً: الأهمية النظرية
ــول  ــة ح ــات الأكاديمي ــراء الأدبي ــهام في إث 1. الإس
العمــل  ممارســات  عــى  الاصطناعــي  الــذكاء  تأثــر 

والصحفــي. الإعلامــي 
بــن  يربــط  متكامــل  نظــري  إطــار  تقديــم   .2
الــذكاء الاصطناعــي والتربيــة الإعلاميــة،  مفهومــي 
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بينهــا. التكامــل  أبعــاد  ويــرز 
ثانيًا: الأهمية التطبيقية

1. تزويــد المؤسســات الإعلاميــة بتوصيــات عمليــة 
ــذكاء  ــات ال ــف تقني ــاليب توظي ــر أس ــن وتطوي لتحس

ــاءة ومســؤولية. ــي بكف الاصطناع
ــر  ــح أكث ــة لتصب ــة الإعلامي ــج التربي ــز برام 2. تعزي

ــة. ــورات التقني ــة التط ــة في مواكب ــمولية وفعالي ش
ــات  ــة سياس ــرار في صياغ ــي الق ــاعدة صانع 3. مس
وتشريعــات تنظــم اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في 
المجــال الإعلامــي بــا يضمــن الالتــزام بالمعايــر المهنيــة 

ــة. والأخلاقي
مصطلحات البحث:

ــوبية  ــة الحاس ــدرة الأنظم ــي: »ق ــذكاء الاصطناع ال
عــى تنفيــذ مهــام تتطلــب عــادة ذكاءً بشريًــا، مثــل التعلم 

.)Christopher et al., 2021( »وحــل المشــكلات
إلى  الوصــول  عــى  »القــدرة  الإعلاميــة:  التربيــة 
المعلومــات وتحليلهــا وتقييمهــا ونقلهــا بوســائل مختلفة« 

.)Potter, 2013(
ــوى  ــر المحت ــاج ون ــام إنت ــة: »نظ ــة الرقمي الصحاف
 Anderson,( »الصحفــي باســتخدام الوســائط الرقميــة

.)2013
غــر  أو  مضللــة  »معلومــات  الزائفــة:  الأخبــار 
 Baptista &( »ــل ــم نشرهــا بقصــد التضلي صحيحــة يت

.).Gradim, 2022, p. 632-645
حدود الدراسة

ــل  ــة: تقتــر الدراســة عــى تحلي الحــدود الموضوعي
ــة  ــة الإعلامي ــذكاء الاصطناعــي والتربي ــن ال ــة ب العلاق

ــة. ــة الرقمي وتأثيراتهــا عــى الصحاف
حدود الدراسة

 الحــدود الزمنيــة: تركــز الدراســة عــى التطــورات 
المرتبطــة باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في المجــال 

الإعلامــي خــال الفــرة الممتــدة مــن عــام 2010 حتــى 
ــولات  ــن تح ــة م ــذه المرحل ــهدته ه ــا ش ــام 2024، لم ع

ــة. ــات الإعلامي ــات والتطبيق ــة في التقني جوهري
تحليــل  في  الدراســة  تنحــر  المكانيــة:  الحــدود   
واقــع وتأثــرات توظيــف الــذكاء الاصطناعــي ضمــن 
المؤسســة الإعلاميــة شــبكة الإعــام العراقــي، بوصفهــا 

ــرة. ــة الظاه ــا لدراس ــا تطبيقيً نموذجً
الدراسات السابقة

عــى  الاصطناعــي  الــذكاء  تأثــر  دراســة:   .1
 ،2020 )الجبــوري،  العــربي  العــالم  في  الصحافــة 

)4 5 - 6 7 ص
الــذكاء  تأثــر  تحليــل  الى  الدراســة  هدفــت 
الاصطناعــي عــى العمليــات الصحفيــة في المؤسســات 
المنهــج الوصفــي  العربيــة، معتمــدة عــى  الإعلاميــة 
في  صحفيــن  مــع  مقابــات  إجــراء  مــع  التحليــي 
ــذكاء  ــة إلى أن ال ــت الدراس ــة. وتوصل ــدة دول عربي ع
الاصطناعــي ســاهم في تحســن سرعــة إنتــاج المحتــوى، 

لكنــه أثــار تحديــات متعلقــة بالدقــة والمصداقيــة.
مواجهــة  في  الإعلاميــة  التربيــة  دور  دراســة:   .2
 ،2021 )ســالم،  العربيــة  الــدول  في  الزائفــة  الأخبــار 

)89-110 ص
تهــدف  الدراســة الــة بيــان  دور التربيــة الإعلامية في 
تعزيــز الوعــي بــن الجمهــور العــربي لمواجهــة الأخبــار 
ــي مــن خــال  ــاد عــى  المنهــج التجريب الزائفــة. بالاعت
ــة مــن طــاب الجامعــات.  ــع اســتبيانات عــى عين توزي
وتوصلــت الدراســة الى أهميــة إدراج التربيــة الإعلاميــة 
في المناهــج الدراســية لتوعيــة الشــباب بمخاطــر الأخبار 

الزائفــة.
ومســتقبل  الاصطناعــي  الــذكاء  دراســة:   .3

)Diakopoulos, 2019( الصحافــة 
تهــدف الدراســة الى استكشــاف كيفيــة تأثــر الــذكاء 
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حيــث  مــن  الصحافــة  صناعــة  عــى  الاصطناعــي 
الإنتاجيــة والجــودة. اعتمــد البحــث عــى  دراســة حالــة 
ــدة.  ــات المتح ــة في الولاي ــات الإعلامي ــض المؤسس لبع
وخلصــت الدراســة إلى أن الــذكاء الاصطناعــي يســاعد 
الوظائــف  بفقــدان  لكنــه يهــدد  الكفــاءة،  في تحســن 

التقليديــة في القطــاع الإعلامــي.
4. دراســة: التربيــة الإعلاميــة في العــر الرقمــي 

)Hobbs, 2010(
تــدف الدراســة الى  تحليــل أهميــة التربيــة الإعلاميــة 
ــام  ــع الإع ــل م ــى التعام ــراد ع ــدرات الأف ــز ق في تعزي
الرقمــي. واعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الكيفــي 
ــن.  ــراء إعلامي ــع خ ــة م ــات معمق ــال مقاب ــن خ م
توصلــت الدراســة الى ضرورة تطويــر مهــارات التفكــر 
النقــدي لــدى الجمهــور لمواجهــة التحديــات الإعلامية.

منهج البحث
تطبيــق  مــع  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  اتبعــت 
أســلوب دراســة الحالــة عــى شــبكة الإعــام العراقــي، 
وتحديــدًا قنــاة العراقيــة، بهــدف تحليــل واقــع اســتخدام 
تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وتقييــم انعكاســاتها عــى 
الممارســة  وأخلاقيــات  الإعلامــي  المحتــوى  جــودة 

الصحفيــة.
أدوات جمع البيانات:

الصحفيــن  آراء  لاســتطلاع  الاســتبيانات: 
والمختصــن حــول تأثــر الــذكاء الاصطناعــي للعاملــن 

العراقيــة. لقنــاة  الاعلامــي  المجــال  في 

الفصل الثاني: الجانب النظري

تشــر الأدبيــات إلى أن الــذكاء الاصطناعــي قــد 
أحــدث ثــورة في العمــل الإعلامــي، مــن خــال تحســن 
ــار، تحليلهــا، وتقديمهــا للجمهــور.  ــة جمــع الأخب عملي
ــة  ــي أتمت ــذكاء الاصطناع ــن لل ــال، يمك ــبيل المث ــى س ع

للصحفيــن  يســمح  ممــا  البســيطة،  الأخبــار  تقاريــر 
عــى  عــاوة  تعقيــدًا  أكثــر  تحقيقــات  عــى  بالتركيــز 
ذلــك، يتيــح تحليــل البيانــات الضخمــة للصحفيــن 
والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  الاتجاهــات  استكشــاف 
والسياســية بشــكل أعمــق. مــع ذلــك، يواجــه اســتخدام 
ــل  ــدة، مث ــات ع ــام تحدي ــي في الإع ــذكاء الاصطناع ال
انحيــاز الخوارزميــات واحتــال فقــدان المصداقيــة إذا لم 

ــات. ــة البيان ــن صح ــق م ــم التحق يت
العلاقــة بــن التربيــة الإعلاميــة واســتخدام التقنيــات 

الذكية
لضــان  رئيســية  أداة  تُعتــر  الإعلاميــة  التربيــة 
بطــرق  الإعــام  في  الاصطناعــي  الــذكاء  اســتخدام 
)2010( أن التربيــة الإعلامية   Hobbs مســؤولة. يُــرز
تســاعد الأفــراد عــى تطويــر فهــم نقــدي للتكنولوجيــا، 
ممــا يمكنهــم مــن التعــرف عــى التحيــزات المحتملــة في 
.)Hobbs, 2010( الــذكاء الاصطناعــي ومعالجتهــا

التربيــة  بــن  العلاقــة  أن  الدراســات  أثبتــت 
فالــذكاء  تكامليــة.  الذكيــة  والتقنيــات  الإعلاميــة 
ــن  ــي م ــم الإعلام ــزز التعلي ــن أن يع ــي يُمك الاصطناع
والأدوات  البيانــات  تحليــل  منصــات  توفــر  خــال 
الذكيــة التــي تســهل عمليــة التعلــم. في المقابــل، تعمــل 
بأهميــة  الصحفيــن  توعيــة  عــى  الإعلاميــة  التربيــة 
ــوى  ــاج محت ــات بحــذر، ممــا يضمــن إنت اســتخدام التقني
 Nguyen & Hekman, 2024,( ــوق عــالي الجــودة وموث

.)p. 437-451 ; Napoli, 2019

ــة  ــس المفاهيمي ــح الأس ــري يوض ــار النظ ــذا الإط ه
ويســلط  الإعلاميــة،  والتربيــة  الاصطناعــي  للــذكاء 
الضــوء عــى دورهمــا في تحســن جــودة العمــل الصحفي 

ــة. ــة والأخلاقي ــات التقني ــة التحدي ــع مواجه م
جمــع  في  الاصطناعــي  الــذكاء  دور  تحليــل   .1
الحقائــق مــن  والتحقــق  المحتــوى،  إنتــاج  الأخبــار، 
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يلعــب الــذكاء الاصطناعــي دورًا حيويًــا في تحســن 
جمــع  مجــال  في  الصحفــي.  العمــل  جوانــب  مختلــف 
الأخبــار، تُســتخدم خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي 
الكشــف  يتيــح  ممــا  الضخمــة،  البيانــات  لتحليــل 
عــن القصــص الإخباريــة المخفيــة داخــل مجموعــات 
ــن  ــال، يمك ــبيل المث ــى س ــدة. ع ــعة ومعق ــات واس بيان
ــة )NLP( في  ــة الطبيعي ــة اللغ ــات معالج ــاعد تقني أن تس
ــد  ــي لتحدي ــل الاجتماع ــائل التواص ــوى وس ــل محت تحلي
 Diakopoulos,( ــوري ــة بشــكل ف الاتجاهــات الإخباري

.)2019 ; Tandoc & Vos, 2016, p.950-966

في إنتــاج المحتــوى، أصبــح الــذكاء الاصطناعــي 
ــا  ــة، خصوصً ــة آلي ــر إخباري ــاء تقاري ــة في إنش أداة فعال
في المجــالات التــي تتطلــب عــرض بيانــات متكــررة 
أدوات  تتيــح  الاقتصــاد.  أو  الرياضــة  تقاريــر  مثــل 
ــام  ــات الخ ــل البيان ــل “Wordsmith” و”Quill” تحوي مث
ــوانٍ معــدودة  ــة للنــر في ث إلى نصــوص مفهومــة وقابل
 Nguyen & Hekman, p.p 437-451 ; Lewis &(

.)Westlund, 2015, p.447-466

الــذكاء  فــإن  الحقائــق،  مــن  التحقــق  في  أمــا 
الاصطناعــي يُســتخدم لمكافحــة الأخبــار الزائفــة. توفــر 
أنظمــة مثــل “ClaimBuster” و”Full Fact” إمكانيــات 
تحليــل وتصنيــف الادعــاءات بسرعــة بنــاءً عــى قاعــدة 
 Napoli,( الموثوقــة  المعلومــات  مــن  واســعة  بيانــات 

.)2019 ; Graves, 2018, p.512-531

2. اســتعراض الحــالات التــي تــم فيهــا توظيــف 
الــذكاء الاصطناعــي في مؤسســات إعلاميــة كــرى

ــتخدم أدوات  ــرس )AP(: تس ــيتد ب ــة أسوش  وكال
بشــكل  ماليــة  تقاريــر  لإنشــاء  الاصطناعــي  الــذكاء 
آلي، ممــا أتــاح لهــا زيــادة عــدد التقاريــر المنتجــة وتقليــل 

)Diakopoulos, 2019( البشريــة  الأخطــاء 
نظامًــا  طــورت  بوســت:  واشــنطن  صحيفــة   

ــر  ــاج تقاري ــتخدم لإنت ــى “Heliograf” يُس ــا يدع داخليً
تلقائيــة للأحــداث الرياضيــة والانتخابــات، ممــا ســاعد 
الأخبــار  مــن  أوســع  نطــاق  تغطيــة  عــى  الصحيفــة 
 Nguyen & Hekman, p.p 437-451 ; Lewis &(

.)Westlund, p.p. 447-466

 رويــرز: تعتمــد عــى تقنيــات الــذكاء الاصطناعي 
لتحليــل البيانــات الضخمــة وإنتــاج تحليــات متقدمــة 
 Tandoc & Vos, p.p( التحريريــة  القــرارات  تدعــم 

.  )950-966 ; Napoli, 2019

3. مناقشــة التحديــات الأخلاقيــة والمهنيــة المتعلقــة 
باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي

ــذكاء  ــتخدام ال ــرح اس ــرة، يط ــد الكب ــم الفوائ رغ
الاصطناعــي في الصحافــة تحديــات أخلاقيــة ومهنيــة 

ــددة: متع
تــؤدي  قــد  الخوارزميــات:  في  التحيــز   .1
ــزات  ــز تحي ــي إلى تعزي ــذكاء الاصطناع ــات ال خوارزمي
غــر مقصــودة نتيجــة للبيانــات التــي تُــدرّب عليهــا، ممــا 
 Binns,( ــة المحتــوى الإعلامــي ــر عــى مصداقي قــد يؤث

.)2018 ; Hobbs, 2010

الاعتــاد  يــؤدي  الإنســاني:  العنــر  فقــدان   .2
الزائــد عــى الــذكاء الاصطناعــي إلى تقليــل مشــاركة 
ــد  ــا ق ــو م ــانية، وه ــص الإنس ــن في سرد القص الصحفي
ــر  ــة في التقاري ــة والاجتماعي ــب العاطفي ــف الجوان يُضع
.)Lewis & Westlund, p.p 447-466 ; Napoli, 2019(

تقنيــات  بعــض  تعتمــد  انتهــاك الخصوصيــة:   .3
الــذكاء الاصطناعــي عــى جمــع وتحليــل كميــات كبــرة 
بشــأن  مخــاوف  يثــر  ممــا  الشــخصية،  البيانــات  مــن 
Tandoc & Vos, p. 950-966 ; Mittel�( ةالخصوصيـة

.)stadt, et al., p.p
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4. أهميــة التربيــة الإعلاميــة في تمكــن الصحفيــن 
مــن اســتخدام أدوات الــذكاء الاصطناعــي

ــز  ــة في تعزي ــر الزاوي ــة حج ــة الإعلامي ــر التربي تعت
الــذكاء  أدوات  اســتخدام  عــى  الصحفيــن  قــدرة 
فالتقنيــات  وأخلاقــي.  فعــال  بشــكل  الاصطناعــي 
الحديثــة مثــل الــذكاء الاصطناعــي يمكــن أن تكــون أداة 
قويــة لتحســن عمليــة جمــع الأخبــار، إنتــاج المحتــوى، 
والتحقــق مــن الحقائــق، ولكنهــا تتطلــب معرفــة متعمقة 
بفوائدهــا وقيودهــا. مــن خــال التربيــة الإعلاميــة، 
يمكــن للصحفيــن تطويــر مهاراتهــم التقنيــة وفهــم 
ــكيل  ــاهم في تش ــي تس ــات الت ــل الخوارزمي ــات عم آلي
الأخبــار، ممــا يســاعدهم عــى اســتخدامها بطــرق تؤثــر 

إيجابيــاً عــى الجــودة والمصداقيــة في الصحافــة.
ــا  ــة بــن الصحفيــن في 5. تحليــل الفجــوات المعرفي

يتعلــق بالتقنيــات الحديثــة
الــذكاء  تقنيــات  في  الكبــر  التطــور  رغــم 
مســتوى  في  كبــرة  فجــوات  تظهــر  الاصطناعــي، 
معرفــة الصحفيــن بهــذه التقنيــات. بعــض الصحفيــن 
يواجهــون صعوبــة في فهــم آليــات الــذكاء الاصطناعي، 
ــذه الأدوات  ــتخدام ه ــى اس ــدرة ع ــل ق ــم أق ــا يجعله مم
بفعاليــة في أعمالهــم اليوميــة. الفجــوات المعرفيــة تتنــوع 
بــن نقــص في التدريــب الفنــي، فهــم محــدود حــول 
ــة،  ــدة الإعلامي ــى الأجن ــات ع ــر الخوارزمي ــة تأث كيفي
ــة  ــر الأخلاقي ــول المخاط ــي ح ــص في الوع ــا نق وأحيانً
لهــذه التقنيــات. إن معالجــة هــذه الفجــوات مــن خــال 
برامــج تدريبيــة متخصصــة تعــد خطــوة أساســية لتطوير 
مهــارات الصحفيــن في عــر الــذكاء الاصطناعــي.
6. نمــوذج مقــرح لتعزيــز التربيــة الإعلاميــة في ظــل 

التطــورات التكنولوجية
الحاليــة  الأدبيــات  اســتعراض  خــال  مــن 
تقديــم  يمكــن  للصحفيــن،  الفعليــة  والاحتياجــات 

مثــل: أساســية  عنــاصر  يتضمــن  تربــوي  نمــوذج 
تركــز  متخصصــة  دورات  التقنــي:  التدريــب   
ــار  ــع الأخب ــي في جم ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــى اس ع

البيانــات. وتحليــل 
حــول  الوعــي  تعزيــز  الأخلاقيــة:  التربيــة   
الــذكاء  باســتخدام  المرتبطــة  الأخلاقيــة  التحديــات 
ــات وتأثيرهــا عــى  ــز الخوارزمي ــل تحي الاصطناعــي، مث

الأخبــار. صناعــة 
 التطبيقــات العمليــة: تضمــن تدريبــات عمليــة 
يســتخدمها  التــي  الاصطناعــي  الــذكاء  أدوات  عــى 
ــا، مثــل أدوات التحقــق مــن الحقائــق  الصحفيــون يوميً

وإنشــاء المحتــوى الآلي.
الصحفيــن  تجهيــز  في  سيســهم  النمــوذج  هــذا 
للتعامــل مــع التحديــات المســتقبلية في عــالم الإعــام 

الاصطناعــي. الــذكاء  عــى  المعتمــد  الرقمــي 

الجدول )1( : توزيع مجالات العمل الأساسية 
داخل المؤسسة الإعلامية

النسبة المئوية %  العدد الفئة
%39.47 30 صحفي ميداني
%19.74 15 محرر
%13.16 10 مدير تحرير
%13.16 10 منتج محتوى رقمي
%7.89 6 محلل بيانات
%1.32 1 مقدم برامج
%1.32 1 برامج اطفال
%1.32 1 مقدم برامج 
%1.32 1 لا اعمل
%1.32 1 مذيع
%100 76 المجموع

لمختلــف  المئويــة  النســب  يوضــح   )1( الجــدول 
الوظائــف أو الأدوار داخــل المؤسســة، مثــل الصحفــي 
ــا. ــي، وغيره ــوى الرقم ــج المحت ــرر، منت ــداني، المح المي
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النتائج في الجدول )1( هو كالتالي:
يتضــح أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين )39.5%( 
يعملــون كـــ صحفيــن ميدانيــن، مــا يعكــس طبيعــة 
المؤسســة الإعلاميــة التــي يبــدو أن نشــاطها يعتمــد 
ــاشرة  ــة المب ــار والتغطي بشــكل أســاسي عــى جمــع الأخب

ــدان. ــن المي م
نســبة  وهــي   ،19.7% بنســبة  المحــررون  يليهــم 
ــر  ــات التحري ــوري لعملي ــدور المح ــى ال ــدل ع ــة ت مهم

في ضــان جــودة ودقــة المحتــوى.
كــا يشــرك كل مــن منتجــي المحتــوى الرقمــي 
ومحلــي البيانــات ومديــري التحريــر بنســبة متقاربــة 
)%13.2( لــكل فئــة، ممــا يشــر إلى توجــه المؤسســة نحو 
ــل  ــام بالتحلي ــوى والاهت ــاج المحت ــاليب إنت ــع أس تنوي

التحريريــة. العمليــات  وإدارة 
ــال،  ــج الأطف ــدي برام ــل مع ــات مث ــي الفئ ــا باق أم
ــل  ــبًا أق ــجلوا نس ــد س ــج فق ــقي البرام ــن، ومنس المذيع
بكثــر، وهــو أمــر طبيعــي نظــرًا لطبيعــة هــذه المهــام 

المتخصصــة أو المرتبطــة ببرامــج معينــة.
ــدور  ــة ال ــن هيمن ــف ع ــج تكش ــام، النتائ ــكل ع بش
في  العاملــة  القــوى  بنيــة  عــى  والتحريــري  الميــداني 
المؤسســة، مــع وجــود دعــم ملحــوظ مــن فــرق المحتوى 
ــع  ــف م ــة للتكي ــس محاول ــا يعك ــل، مم ــي والتحلي الرقم

ــرة. ــة متغ ــة رقمي ــة إعلامي بيئ

الجدول )2( : توزيع سنوات الخبرة 
في مجال العمل الإعلامي

النسبة % العدد الفئة
36.84 28 أكثر من 10 سنوات
34.21 26 10-5 سنوات 
28.95 22 أقل من 5 سنوات

100 76 المجموع

 الجــدول )2( ، يوضــح مبــاشرة أن الدائــرة البيانيــة 
تعــرض نســب العاملــن وفــق عــدد ســنوات خبرتهــم: 
ــر  ــنوات، وأكث ــن 5 إلى 10 س ــنوات، م ــن 5 س ــل م أق

مــن 10 ســنوات.
النتائج في الجدول )2( هو كالتالي:

ــاركين  ــن المش ــر م ــبة الأك ــات أن النس ــر البيان تُظه
ــنوات في  ــن 10 س ــر م ــرة أكث ــون خ )%36.8( يمتلك
ــة  ــود شريح ــر إلى وج ــا يش ــي، م ــل الإعلام ــال العم مج
ــة الطويلــة  كبــرة مــن الكــوادر المخضرمــة ذات التجرب

ــاع. في القط
بينــا %34.2 لديهــم خــرة تــراوح بــن 5 و10 
ــطة  ــة متوس ــور فئ ــس حض ــبة تعك ــي نس ــنوات، وه س
الخــرة تجمــع بــن المعرفــة العملية المكتســبة والاســتعداد 

ــة. ــورات الحديث ــع التط ــف م للتكي
أمــا الفئــة الأقــل )%28.9( فهــي مــن ذوي الخــرة 
ــن  ــدث م ــل الأح ــل الجي ــا يمث ــنوات، م ــن 5 س ــل م أق
ــون  ــد يكون ــن ق ــي، والذي ــال الإعلام ــن في المج العامل
أكثــر انفتاحًــا عــى التقنيــات الجديــدة مثــل الــذكاء 

الاصطناعــي.
بشــكل عــام، النتائج تشــر إلى أن القطــاع الإعلامي 
الطويلــة  الخــرات  بــن  يجمــع  المدروســة  العينــة  في 
يكــون  أن  يمكــن  مزيــج  وهــو  الشــابة،  والكــوادر 
ــا إذا مــا تــم اســتثماره لدمــج التجربــة العمليــة مــع  مثاليً

الابتــكار التقنــي.
 الجدول )3( : مستوى معرفة 
المشاركين بالذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة
36.84 28 معرفة متوسطة
31.58 24 معرفة سطحية
25.00 19 معرفة عميقة
6.58 5 لا أعرف
100 76 المجموع
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..................................  محمــد محمــود العــزاوي  ،  ياســمين مكــي محــي الديــن   ، صبــا عبــد الباقــي   ،   ناديــة محمود حســين

البيــاني  الرســم  أن  يوضــح   ،)3( الجــدول   
بالــذكاء  معرفتهــم  مــدى  حســب  المشــاركين  يــوزع 
الاصطناعــي بــن معرفــة عميقــة، متوســطة، ســطحية، 

معرفــة. عــدم  أو 
النتائج في الجدول )3( هو كالتالي:

تشــر البيانــات إلى أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين 
بالــذكاء  متوســطة  معرفــة  يمتلكــون   )36.8%(
ــة دون  ــيًا للتقني ــس إدراكًا أساس ــا يعك ــي، م الاصطناع

التعمــق في تفاصيلهــا أو تطبيقاتهــا المتقدمــة.
بينــا %31.6 لديهــم معرفــة ســطحية، وهــو مــا قــد 
يشــر إلى تعــرض محــدود للمفهــوم أو معرفــة عامــة دون 

إلمــام بالجانــب العمــي أو التقنــي.
أمــا %25 فأفــادوا بــأن لديهــم معرفــة عميقــة، وهــي 
ــذكاء  ــف ال ــتعدادًا لتوظي ــر اس ــة الأكث ــل الفئ ــبة تمث نس
الاصطناعــي بشــكل فعّــال في العمــل الإعلامــي أو 

ــرى. ــالات أخ مج
ــم 9.2%(  ــب الرس ــا )حس ــل، %6.6 تقريبً في المقاب
صرحــوا بأنهــم لا يعرفــون الــذكاء الاصطناعــي، مــا 
يــرز فجــوة معرفيــة ينبغــي العمــل عــى ســدها بالتوعيــة 

ــب. والتدري
بشــكل عــام، النتائــج تعكــس أن غالبيــة المشــاركين 
ــه  ــي، لكن ــذكاء الاصطناع ــة بال ــن المعرف ــدر م ــم ق لديه
ــطحي،  ــط أو س ــتوى متوس ــد مس ــب عن ــل في الغال يظ
ممــا يشــر إلى الحاجــة إلى برامــج تدريبيــة متخصصــة 

ــق. ــم والتطبي ــتوى الفه ــع مس لرف
 الجدول )4( : مدى معرفة المشاركين 

بمفهوم التربية الإعلامية
النسبة % العدد الفئة
44.74 34 معرفة متوسطة
23.68 18 معرفة سطحية
22.37 17 نعم، معرفة عميقة
9.21 7 لا أعرف
%100 76 المجموع

ــاني يعــرض   الجــدول )4( ، يوضــح أن الرســم البي
ــة  ــع المشــاركين حســب مســتوى معرفتهــم العميق توزي
أو المتوســطة أو الســطحية، أو عــدم معرفتهــم بالمفهــوم.

النتائج في الجدول )4( هو كالتالي:
يتضــح أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين )44.7%( 
لديهــم معرفــة متوســطة بمفهــوم التربيــة الإعلاميــة، مــا 
يشــر إلى وجــود إدراك أســاسي للفكــرة لكــن ربــا دون 

تعمــق كافٍ في تطبيقاتهــا أو أبعادهــا الأكاديميــة.
بينــا %23.7 يمتلكــون معرفــة ســطحية، مــا قــد 
ــا دون  ــاً عامً ــوم أو فه ــدودًا للمفه ــا مح ــس تعرضً يعك

معرفــة تفصيليــة بأســاليبه وأهدافــه.
حــوالي %22.4 أفــادوا بــأن لديهــم معرفــة عميقــة، 
ــاً للاســتفادة مــن  ــر تأهي ــة الأكث وهــي نســبة تمثــل الفئ
ــة في العمــل الإعلامــي أو التعليمــي. ــة الإعلامي التربي

مــا يشــر  المفهــوم،  أمــا %9.2 فهــم لا يعرفــون 
التوعيــة  عــر  معالجتهــا  ينبغــي  معرفيــة  فجــوة  إلى 

والتدريــب.
بشــكل عــام، النتائــج تعكــس أن غالبيــة المشــاركين 
لديهــم معرفــة مــا بالتربيــة الإعلاميــة، لكنهــا في معظمها 
متوســطة أو ســطحية، ممــا يــرز الحاجــة لبرامــج تدريبيــة 
ــه  ــوم وتطبيق ــذا المفه ــق له ــم العمي ــزز الفه ــة تع وتثقيفي

العمــي.

 الجدول )5( : مستوى استخدام الذكاء 
الاصطناعي في الإعلام داخل البلد

النسبة % العدد الفئة
32.89 25 متقدم جدًا
30.26 23 متوسط
27.63 21 محدود
9.21 7 غير موجود
%100 86 المجموع
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آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)5( الجــدول   
متوســط،  جــدًا،  متقــدم  اســتخدام  بــن  المشــاركين 

موجــود. غــر  أو  محــدود، 
النتائج في الجدول )5( هو كالتالي:

المشــاركين  ثلــث  حــوالي  أن  البيانــات  تُظهــر 
الــذكاء  اســتخدام  مســتوى  أن  يعتــرون   )32.9%(
الاصطناعــي في الإعــام داخــل بلدهــم متقــدم جــدًا، 
قطاعــات  أو  مؤسســات  وجــود  عــى  مــؤشر  وهــو 
إعلاميــة تســتثمر بقــوة في التقنيــات الحديثــة وتدمجهــا في 

اليوميــة. أنشــطتها 
ــتخدام  ــتوى الاس ــرى %30.3 أن مس ــل، ي في المقاب
ــد يعكــس وجــود جهــود قائمــة لكنهــا  ــا ق متوســط، م
ــع  ــمل جمي ــيع لتش ــر وتوس ــة إلى تطوي ــت بحاج ــا زال م

ــي. ــل الإعلام ــل العم مراح
أمــا %27.6 فيصفــون مســتوى الاســتخدام بأنــه 
محــدود، وهــو مــا يشــر إلى وجــود فجــوات في تبنــي 
أو  التحتيــة  البنيــة  نقــص  بســبب  ربــا  التكنولوجيــا 

التدريــب. ضعــف 
وأخــرًا، هنــاك %9.2 يرون أن الــذكاء الاصطناعي 
غــر موجــود في الإعــام داخــل بلدهــم، مــا يعكــس إما 
ــول  ــدم وص ــال أو ع ــذا المج ــتثمارات في ه ــاب الاس غي

هــذه التقنيــات إلى بعــض المؤسســات الإعلاميــة بعــد.
النتائــج تكشــف عــن حالــة غــر  بشــكل عــام، 
متجانســة في تبنــي الــذكاء الاصطناعــي، حيــث تتفاوت 
الجهــات  بعــض  في  الكبــر  التطــور  بــن  التجــارب 
يشــر  ممــا  أخــرى،  جهــات  في  الغيــاب  أو  والتأخــر 
إلى حاجــة ماســة لوضــع خطــط وطنيــة أو مؤسســية 

لتسريــع وتــرة التحــول الرقمــي في الإعــام.

 الجدول )6( : تأثير الذكاء الاصطناعي 
على دور الصحفي التقليدي

النسبة % العدد الفئة
39.47 30 يزيد من كفاءة العمل
26.32 20 يقلل من الحاجة للصحفيين

22.37 17 يفتح فرصًا جديدة لتطوير 
العمل الصحفي

11.84 9 لا يؤثر بشكل كبير
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)6( الجــدول 
المشــاركين بــن أنــه يزيــد مــن كفــاءة العمــل، يقلــل 
مــن الحاجــة للصحفيــن، يفتــح فرصًــا جديــدة لتطويــر 

كبــر. بشــكل  يؤثــر  أو لا  الصحفــي،  العمــل 
هــو   )6( الجــدول  في  المعروضــة  النتائــج  تفســر 

كالتــالي:
يتضــح أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين )39.5%( 
تــرى أن الــذكاء الاصطناعــي يزيــد مــن كفــاءة العمــل 
الصحفــي، ممــا يشــر إلى إدراك واســع لــدوره في تسريــع 
جمــع المعلومــات، تحســن دقــة البيانــات، وتســهيل إنتاج 

المحتــوى.
ــل  ــي يقل ــذكاء الاصطناع ــرى %26.3 أن ال ــا ي بين
مــن الحاجــة للصحفيــن، وهــو مــا يعكــس مخــاوف 
حقيقيــة مــن تأثــر الأتمتــة عــى فــرص العمــل التقليديــة 

ــي. ــال الصحف في المج
في المقابــل، يعتقــد %22.4 أن الــذكاء الاصطناعــي 
ــل  ــر العمــل الصحفــي، مث ــدة لتطوي ــح فرصًــا جدي يفت
تبنــي أشــكال مبتكــرة مــن الــرد الإعلامــي أو توســيع 

نطــاق التغطيــة الإخباريــة.
الــذكاء  أن  فــرى   )11.8%( الأقــل  النســبة  أمــا 
الاصطناعــي لا يؤثــر بشــكل كبــر عــى دور الصحفــي 
التقليــدي، وهــو مــا قــد يعكــس قناعــة بــأن الــدور 
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عنــه  الاســتغناء  يمكــن  لا  الصحافــة  في  الإنســاني 
ــا  ــا نقديً ــب حسً ــي تتطل ــام الت ــة في المه ــهولة، خاص بس

وبُعــدًا إنســانيًا.
بشــكل عــام، النتائــج تكشــف عــن تــوازن بــن 
تحســن  في  الاصطناعــي  الــذكاء  بقــدرات  التفــاؤل 
ــف  ــى الوظائ ــره ع ــن تأث ــق م ــي، والقل الأداء الصحف

المهنــة. في  البــري  العنــر  ودور 

 الجدول )7( : المجالات التي يدعم فيها الذكاء 
الاصطناعي العمل الصحفي

النسبة % العدد الفئة
38.16 29 جمع وتحليل البيانات
21.05 16 التحقق من المعلومات والحقائق

14.47 11 إنتاج محتوى آلي )مثل كتابة التقارير 
أو المقالات القصيرة(

5.26 4 تحرير وتنسيق المحتوى

3.95 3

جمع وتحليل البيانات، التحقق من 
المعلومات والحقائق، إنتاج محتوى 
آلي )مثل كتابة التقارير أو المقالات 
القصيرة(، تحرير وتنسيق المحتوى، 

التنبؤ بالاتجاهات والقضايا 
المستقبلية

3.95 3 جمع وتحليل البيانات، تحرير وتنسيق 
المحتوى

2.63 2 التنبؤ بالاتجاهات والقضايا 
المستقبلية

2.63 2 جمع وتحليل البيانات، التحقق من 
المعلومات والحقائق

1.32 1

جمع وتحليل البيانات، إنتاج محتوى 
آلي )مثل كتابة التقارير أو المقالات 
القصيرة(، تحرير وتنسيق المحتوى، 

التنبؤ بالاتجاهات والقضايا 
المستقبلية

1.32 1 التحقق من المعلومات والحقائق، 
تحرير وتنسيق المحتوى

النسبة % العدد الفئة

1.32 1
إنتاج محتوى آلي )مثل كتابة التقارير 

أو المقالات القصيرة(، تحرير 
وتنسيق المحتوى

1.32 1
التحقق من المعلومات والحقائق، 

إنتاج محتوى آلي )مثل كتابة التقارير 
أو المقالات القصيرة(

1.32 1 تحرير وتنسيق المحتوى، التنبؤ 
بالاتجاهات والقضايا المستقبلية

1.32 1
جمع وتحليل البيانات، إنتاج محتوى 
آلي )مثل كتابة التقارير أو المقالات 
القصيرة(، تحرير وتنسيق المحتوى

%100 76 المجموع

 الجــدول )7( ، يوضــح الرســم المجــالات التــي 
يــرى المشــاركون أن الــذكاء الاصطناعــي يســهم فيهــا، 
ــات، التحقــق مــن المعلومــات  ــل البيان ــل جمــع وتحلي مث
وتنســيق  تحريــر  الآلي،  المحتــوى  إنتــاج  والحقائــق، 
ــتقبلية. ــا المس ــات والقضاي ــؤ بالاتجاه ــوى، والتنب المحت
ــن  ــدول )7( يمك ــة في الج ــج المعروض ــر النتائ تفس

أن يكــون كالآتي:
تشــر النتائــج إلى أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين 
)%51.3( يــرون أن الــذكاء الاصطناعــي يدعــم العمــل 
ــات،  ــل البيان ــع وتحلي ــاسي في جم ــكل أس ــي بش الصحف
وهــو مــا يعكــس وعيًــا بأهميــة التقنيــات الحديثــة في 
ــا  ــة وتنظيمه ــات الضخم ــول إلى المعلوم ــع الوص تسري

ــق. ــة وعم ــر دق ــوى أكث ــاج محت ــتخدامها في إنت لاس
يــي ذلــك التحقــق مــن المعلومــات والحقائــق بنســبة 
%30.3، ممــا يــدل عــى إدراك الصحفيــن لــدور الــذكاء 
الزائفــة وتحســن  الاصطناعــي في مكافحــة الأخبــار 

ــة العمــل الإعلامــي. مصداقي
أمــا إنتــاج المحتــوى الآلي مثــل التقاريــر والمقــالات 
ــس  ــد يعك ــا ق ــو م ــبة %23.7، وه ــاء بنس ــرة فج القص
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تــردد بعــض الصحفيــن في الاعتــاد الــكلي عــى الأتمتــة 
في الكتابــة الإبداعيــة، ربــا بســبب مخــاوف مــن فقــدان 

الطابــع الإنســاني في الــرد الصحفــي.
بينــا رأى %19.7 أن الــذكاء الاصطناعــي مفيــد في 
تحريــر وتنســيق المحتــوى، واعتــر %9.2 أنــه قــادر عــى 
ــا المســتقبلية، وهــي نســب  ــؤ بالاتجاهــات والقضاي التنب
أقــل قــد تعــود إلى قلــة الوعــي أو الخــرة باســتخدام 
أدوات التنبــؤ المبنيــة عــى الــذكاء الاصطناعــي في بيئــات 

العمــل الصحفــي.
قناعــة  النتائــج  هــذه  تعكــس  عــام،  بشــكل 
المشــاركين بــأن القيمــة الأكــر للــذكاء الاصطناعــي في 
الصحافــة تكمــن في الجوانــب التحليليــة والتحقــق مــن 
المعلومــات، أكثــر مــن الجوانــب الإبداعيــة أو التنبؤيــة، 
مــا يشــر إلى وجــود مســاحة واســعة لتعزيــز الوعــي 

بقدراتــه المتقدمــة الأخــرى.

 الجدول )8( : آراء المشاركين 
حول إمكانية استبدال الصحفي بالذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة
48.68 37 نعم، بشكل كامل
42.11 32 نعم، ولكن بشكل جزئي
9.21 7 لا، سيظل دور الصحفي محوريًا
%100 76 المجموع

الجــدول )8(، يوضح الرســم توزيع آراء المشــاركين 
ــن أن  ــي يمك ــذكاء الاصطناع ــدون أن ال ــن يعتق ــن م ب
يحــل محــل الصحفــي بشــكل كامــل، أو بشــكل جزئــي، 
وبــن مــن يــرون أن دور الصحفــي ســيبقى محوريًــا ولا 

يمكــن اســتبداله.
تشــر النتائــج إلى أن مــا يقــارب نصــف المشــاركين 
)%48.7( يعتقــدون أن الــذكاء الاصطناعــي يمكنــه 
الأدوار  بعــض  في  الصحفــي  محــل  يحــل  أن  بالفعــل 

بشــكل كامــل، وهــي نســبة تعكــس إدراكًا متزايــدًا 
ــد  ــت تُع ــة كان ــام صحفي ــاز مه ــة في إنج ــدرات الأتمت لق

ــابقًا. ــر س ــى الب ــرًا ع حك
في المقابــل، يــرى %42.1 أن هــذا الاســتبدال ممكــن 
ــأن  ــا يشــر إلى قناعــة واســعة ب ــي، م لكــن بشــكل جزئ
الاصطناعــي  الــذكاء  مــن  مزيًجــا  تحتــاج  الصحافــة 
ومصداقيــة  جــودة  لضــان  الإنســانية  والمهــارات 

المحتــوى.
ــأن دور  ــن ب ــي تؤم ــل )%9.2( فه ــبة الأق ــا النس أم
انطلاقًــا  ربــا  عنــه،  الاســتغناء  يمكــن  الصحفــي لا 
ــي  ــد القيم ــاني والبع ــس الإنس ــرورة الح ــان ب ــن إي م
الــذكاء  عــى  يصعــب  جوانــب  وهــي  المهنــة،  في 

بالكامــل. محاكاتهــا  الاصطناعــي 

 الجدول )9(: آراء المشاركين حول دور الذكاء 
الاصطناعي في تحسين جودة المحتوى الإعلامي

النسبة % العدد الفئة
42.11 32 نعم
35.53 27 لا
22.37 17 إلى حد ما
%100 76 المجموع

الجــدول 9 ، يوضــح توزيــع آراء المشــاركين بــن من 
يعتقــدون أن الــذكاء الاصطناعــي يســاهم في تحســن 
الجــودة، ومــن يــرون أنــه لا يســاهم، ومــن يعتقــدون أن 

مســاهمته محــدودة.”
تفسير النتائج:

تشــر النتائــج إلى أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين 
يســاهم  الاصطناعــي  الــذكاء  أن  تعتقــد   )42.1%(
بشــكل واضــح في تحســن جــودة المحتــوى الإعلامــي، 
مــا يعكــس ثقــة بقــدرة هــذه التقنيــات عــى رفع مســتوى 

ــع المحتــوى. الدقــة، سرعــة الإنجــاز، وتنوي
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الاصطناعــي  الــذكاء  أن  يــرون   35.5% بينــا  
لا يســاهم في تحســن الجــودة، وهــو مــا قــد يرتبــط 
بمخــاوف مــن ضعــف الحــس الإنســاني، أو القلــق مــن 
الأخطــاء الناتجــة عــن الاعتــاد عــى الخوارزميــات.
الجــودة  عــى  تأثــره  أن  فيعتقــدون   22.4% أمــا 
وســط  موقــف  وهــو  مــا،  حــد  إلى  ولكــن  موجــود 
إلى  الاصطناعــي  الــذكاء  لإيجابيــات  إدراكًا  يعكــس 

الحاليــة. بحــدوده  الاعــراف  جانــب 
ــج تكشــف عــن انقســام نســبي  بشــكل عــام، النتائ
في المواقــف، مــع ميــل واضــح نحــو الاعــراف بقــدرة 
ــودة  ــن ج ــهام في تحس ــى الإس ــي ع ــذكاء الاصطناع ال
ليســت  مــن شريحــة  مــع تحفظــات  لكــن  المحتــوى، 

بالقليلــة.

الجدول )10( : أبرز التحديات المرتبطة 
باستخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام

النسبة % العدد الفئة

35.53 27 الانحياز في خوارزميات الذكاء 
الاصطناعي

23.68 18 إنتاج أخبار زائفة أو مضللة

23.68 18 التأثير على الوظائف التقليدية 
للصحفيين

17.11 13 الاعتماد المفرط على الآلات
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  وضــح   ،)10( الجــدول 
التأثــر  مثــل  التحديــات،  أهــم  حــول  المشــاركين 
في  التحيــز  للصحفيــن،  التقليديــة  الوظائــف  عــى 
خوارزميــات الــذكاء الاصطناعــي، إنتــاج أخبــار زائفــة 

الآلات. عــى  المفــرط  والاعتــاد  مضللــة،  أو 
المشــاركين  مــن   35.5% أن  إلى  النتائــج  تشــر 
الــذكاء  خوارزميــات  في  التحيــز  أن  يعتــرون 

الاصطناعــي هــو التحــدي الأكــر، مــا يعكــس القلــق 
مصداقيــة  عــى  البرمجيــة  الانحيــازات  تأثــر  مــن 

الإعلامــي. المحتــوى 
الوظائــف  عــى  التأثــر  أن   23.7% يــرى  بينــا 
وهــو  رئيســيًا،  تحديًــا  يشــكل  للصحفيــن  التقليديــة 
ــبب  ــل بس ــرص العم ــدان ف ــن فق ــاوف م ــط بالمخ مرتب

الأتمتــة.
أو  زائفــة  أخبــار  إنتــاج  أن   23.7% اعتــر  كــا 
ــذكاء  ــدرة ال ــل ق ــة في ظ ــارز، خاص ــدٍ ب ــو تح ــة ه مضلل
الاصطناعــي عــى إنشــاء محتــوى يصعــب التمييــز بينــه 

وبــن المحتــوى البــري.
أمــا %17.1 فحــددوا الاعتــاد المفــرط عــى الآلات 
كتحــدٍ مهــم، مــا يشــر إلى التخــوف مــن تراجــع الــدور 
البــري في التحقــق والتحريــر لصالــح النظــم المؤتمتــة.

بشــكل عــام، النتائــج تكشــف عــن أن المخــاوف 
الأخلاقيــة والمهنيــة تســر جنبًــا إلى جنــب مــع المخــاوف 
ــي في  ــذكاء الاصطناع ــن ال ــث ع ــد الحدي ــة عن الوظيفي

ــام. الإع

 الجدول )11( : آراء المشاركين حول إدراك الجمهور 
لدور الذكاء الاصطناعي في الإعلام الرقمي

النسبة % العدد الفئة
55.26 42 نعم
44.74 34 لا
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)11( الجــدول 
يــدرك  الجمهــور  أن  يعتقــدون  مــن  بــن  المشــاركين 
ــام  ــي في الإع ــذكاء الاصطناع ــه ال ــذي يلعب ــدور ال ال

العكــس. يعتقــدون  ومــن  الرقمــي 
المشــاركين  مــن   55.3% أن  إلى  البيانــات  تشــر 
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يــرون أن الجمهــور يــدرك دور الــذكاء الاصطناعــي في 
ــي  ــبيًا للوع ــارًا نس ــس انتش ــا يعك ــي، م ــام الرقم الإع

العــام بهــذه التقنيــة ودورهــا في صناعــة المحتــوى.
لا  الجمهــور  أن  يعتقــدون   44.7% المقابــل،  في 
يــدرك هــذا الــدور، وهــو مــا قــد يشــر إلى وجــود 
فجــوة معرفيــة أو ضعــف في التواصــل بــن المؤسســات 
إنتــاج  بكيفيــة  يتعلــق  فيــا  والجمهــور  الإعلاميــة 

الحديثــة. التقنيــات  واســتخدام  المحتــوى 
ــبه  ــام ش ــن انقس ــف ع ــج تكش ــام، النتائ ــكل ع بش
متســاوٍ بــن المبحوثــن، ممــا يؤكــد أهميــة تعزيــز الوعــي 
التثقيــف الإعلامــي وزيــادة  مــن خــال  المجتمعــي 
الشــفافية حــول دور الــذكاء الاصطناعــي في صناعــة 

الأخبــار.

الجدول )12( : آراء المشاركين حول الحاجة إلى قوانين 
تنظم استخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام

النسبة % العدد الفئة
50.00 38 ضرورية للغاية
32.89 25 ضرورية إلى حد ما
17.11 13 غير ضرورية
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)12( الجــدول 
أمــر  قوانــن  وجــود  أن  يــرون  مــن  بــن  المشــاركين 
غــر  أو  مــا،  حــد  إلى  ضروري  أو  للغايــة،  ضروري 

. ي ر و ضر
تقريبًــا  المشــاركين  نصــف  أن  إلى  النتائــج  تشــر 
)%50( يــرون أن وجــود قوانــن منظمــة لاســتخدام 
الــذكاء الاصطناعــي في الإعــام أمــر ضروري للغايــة، 
ــط  ــي في ضب ــار التشريع ــة الإط ــا بأهمي ــس وعيً ــا يعك م

الاســتخدام وضــان المصداقيــة وحمايــة الحقــوق.

بينــا %32.9 يعتــرون أن القوانــن ضروريــة إلى 
حــد مــا، وهــو مــا قــد يشــر إلى إدراكهــم لأهميــة التنظيم 
لكــن مــع تحفظــات أو قناعــة بــأن بعــض الضوابــط قــد 

تكــون كافيــة دون الحاجــة إلى تشريعــات صارمــة.
أمــا النســبة الأقــل )%17.1( فــرى أن القوانــن 
غــر ضروريــة، ربــا بســبب الاعتقــاد بــأن الابتــكار 
يجــب أن يكــون مفتوحًــا أو أن الضوابــط الحاليــة كافيــة.
ــا نحــو  ــاً واضحً ــج تعكــس مي بشــكل عــام، النتائ
تأييــد وجــود تشريعــات لتنظيــم الــذكاء الاصطناعــي في 
الإعــام، مــع اختــاف في درجــة التشــدد المطلوبــة لهــذه 

القوانــن.

الجدول )31( : ما مدى أهمية التربية الإعلامية 
في تقليل تأثير الأخبار الكاذبة؟

النسبة % العدد الفئة
47.37 36 عالية جدًا
38.16 29 متوسطة
14.47 11 منخفضة
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)13( الجــدول 
ــة  ــة الإعلامي ــة التربي المشــاركين بــن مــن يــرون أن أهمي
في هــذا المجــال عاليــة جــدًا، أو متوســطة، أو منخفضــة.
تشــر البيانــات إلى أن النســبة الأكــر مــن المشــاركين 
)%47.4( يــرون أن أهميــة التربيــة الإعلاميــة في تقليــل 
ــة عاليــة جــدًا، مــا يعكــس قناعــة  تأثــر الأخبــار الكاذب
قويــة بدورهــا في تعزيــز قــدرة الأفــراد عــى التمييــز بــن 

المعلومــات الصحيحــة والمضللــة.
بينــا %38.2 يــرون أن أهميتهــا متوســطة، وهــو مــا 
قــد يشــر إلى إدراك لأثرهــا لكــن مــع الاعتقــاد بوجــود 
التقنيــات  أو  القوانــن  مثــل  مؤثــرة  أخــرى  عوامــل 
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..................................  محمــد محمــود العــزاوي  ،  ياســمين مكــي محــي الديــن   ، صبــا عبــد الباقــي   ،   ناديــة محمود حســين

ــة. ــار الكاذب ــة الأخب ــة لمكافح التقني
أهميتهــا  فتعتــر   )14.5%( الأقــل  النســبة  أمــا 
منخفضــة، وربــا يعكــس ذلــك شــكوكًا في قــدرة التربية 
الإعلاميــة وحدهــا عــى مواجهــة الكــم الهائــل مــن 
ــة. ــات الرقمي ــر المنص ــرة ع ــة المنت ــات المضلل المعلوم
ــاركين  ــة المش ــد أن غالبي ــج تؤك ــام، النتائ ــكل ع بش
يقــدّرون دور التربيــة الإعلاميــة في الحــد مــن تأثــر 
الأخبــار الكاذبــة، مــع تفــاوت في درجــة هــذا التقديــر.

 الجدول )14( : ما مدى أهمية التربية الإعلامية في تعزيز 
الوعي بالاستخدام الأخلاقي للذكاء الاصطناعي؟

النسبة % العدد الفئة
53.95 41 عالية جدًا
32.89 25 متوسطة
13.16 10 منخفضة
%100 76 المجموع

ــة  ــة الإعلامي ــة التربي ــح  أهمي ــدول )14(، يوض الج
للــذكاء  الأخلاقــي  بالاســتخدام  الوعــي  تعزيــز  في 

الاصطناعــي
ــاركين  ــف المش ــن نص ــر م ــج إلى أن أكث ــر النتائ تش
)%53.9( يــرون أن أهميــة التربيــة الإعلاميــة في تعزيــز 
ــي  ــذكاء الاصطناع ــي لل ــتخدام الأخلاق ــي بالاس الوع
عاليــة جــدًا، مــا يعكــس إدراكًا قويًــا لدورهــا في توجيــه 

ــة. ــم الأخلاقي ــزام بالقي ــة نحــو الالت الممارســات المهني
بينــا %32.9 يــرون أن أهميتهــا متوســطة، وهــو 
مــا قــد يــدل عــى اعتقــاد بــأن التربيــة الإعلاميــة مهمــة 
ولكنهــا ليســت العامــل الوحيــد المؤثــر، وأن هنــاك 

حاجــة لتكاملهــا مــع السياســات واللوائــح المهنيــة.
أن أهميتهــا  فــرى   )13.2%( الأقــل  النســبة  أمــا 
ــدرة  ــي بق ــة الوع ــك إلى قل ــود ذل ــا يع ــة، ورب منخفض
الســلوك  في  المبــاشر  التأثــر  عــى  التربويــة  البرامــج 

التشريعــات  الأخلاقــي أو إلى الاعتــاد الأكــر عــى 
والقوانــن بــدلاً مــن التثقيــف.

غالبيــة  اتفــاق  إلى  تشــر  النتائــج  عــام،  بشــكل 
المشــاركين عــى الــدور المحــوري للتربيــة الإعلاميــة في 
ضــان الاســتخدام المســؤول للــذكاء الاصطناعــي، مــع 

تفــاوت في تقديــر حجــم هــذا الــدور.

 الجدول )15( : أهمية التربية الإعلامية في تحسين 
مهارات التفكير النقدي لدى الجمهور

النسبة % العدد الفئة
46.05 35 عالية جدًا
42.11 32 متوسطة
11.84 9 منخفضة
%100 76 المجموع

آراء  توزيــع  الرســم  يوضــح   ،)15( الجــدول 
ــة جــدًا،  ــة عالي المشــاركين بــن مــن يعتقــدون أن الأهمي

منخفضــة. أو  متوســطة،  أو 
تُظهــر النتائــج أنّ %46.1 مــن المشــاركين يعتقــدون 
ــة بالغــة في تحســن مهــارات  ــة أهمي ــة الإعلامي أنّ للتربي
واســعًا  وعيًــا  يعكــس  مــا  وهــو  النقــدي،  التفكــر 
بدورهــا في تمكــن الجمهــور مــن تحليــل المعلومــات 

ــا. ــل تبنيّه ــا قب وتقييمه
وفي المقابــل، يــرى %42.1 أنّ أهميتهــا متوســطة، 
مــع  لفائدتهــا،  إدراكهــم  إلى  يشــر  قــد  مــا  وهــو 
ــل  ــك بعوام ــر كذل ــدي يتأث ــر النق ــأن التفك ــاد ب الاعتق
المجتمعيــة. والثقافــة  التعليمــي  كالنظــام   أخــرى 
أمــا النســبة الأقــل، البالغــة %11.8، فتعتــر أنّ أهميتهــا 
ــدرة  ــككهم في ق ــك إلى تش ــزى ذل ــا يع ــة، ورب منخفض
أثــر جوهــري في  إحــداث  البرامــج الإعلاميــة عــى 
الجمهــور. لــدى  النقــدي  التفكــر  مهــارات   تنميــة 
وعمومًــا، تعكــس هــذه النتائــج اتفاقًــا نســبيًا عــى الأثــر 
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الإيجــابي للتربيــة الإعلاميــة في تعزيــز التفكــر النقــدي، 
وإن تفاوتــت تقديــرات المشــاركين لمــدى قــوة هــذا 

ــر. الأث

 الجدول )16( : مدى كفاية التربية الإعلامية 
في مواجهة تحديات الذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة
43.42 33 نعم
38.16 29 لا
18.42 14 لا أعرف
%100 76 المجموع

يوضــح الجــدول )16( توزيــع آراء المشــاركين حول 
مــدى كفايــة التربيــة الإعلاميــة لمواجهــة التحديــات 
الــذكاء الاصطناعــي، حيــث تتــوزع  التــي يفرضهــا 
ــك،  ــن لذل ــا، والرافض ــن لفعاليته ــن المؤيدي ــب ب النس

ــن. ــر المتأكدي ــن أو غ والمترددي
تشــر النتائــج  إلى أن %43.4 مــن المشــاركين يــرون 
ــذكاء  ــات ال ــة تحدي ــة لمواجه ــة كافي ــة الإعلامي أن التربي
ــؤشر عــى ثقــة شريحــة معتــرة  الاصطناعــي، وهــو م
في قــدرة هــذه البرامــج عــى تزويــد الأفــراد بالمهــارات 

ــدة. ــات الجدي ــم التقني ــم وتقيي ــة لفه اللازم
ــد  ــا ق ــة، م ــر كافي ــرى %38.2 أنهــا غ ــل، ي في المقاب
يعكــس قناعــة بــرورة تعزيزهــا أو دعمهــا بإجــراءات 

أخــرى، مثــل التشريعــات أو التدريــب المتخصــص
أمــا النســبة الأقــل )%18.4( فتــردد أو لا تملــك 
ــة أو  ــص المعرف ــك إلى نق ــع ذل ــا يرج ــدداً، ورب ــاً مح رأي

ــال. ــذا المج ــاشرة في ه ــرة المب الخ
ــج عــن انقســام نســبي  بشــكل عــام، تكشــف النتائ
في الآراء، مــع ميــل واضــح نحــو الاعــراف بأهميــة 
التربيــة الإعلاميــة، لكــن مــع وجــود مطالــب بتحســن 
فعاليتهــا وزيــادة تكاملهــا مــع اســراتيجيات أخــرى 

ــي. ــذكاء الاصطناع ــات ال ــة تحدي لمواجه

 الجدول )17( : الجهات المسؤولة 
عن تعزيز التربية الإعلامية

النسبة % العدد الفئة
38.16 29 المؤسسات التعليمية
19.74 15 الحكومات
18.42 14 المنظمات الإعلامية
10.53 8 منظمات المجتمع المدني

7.89 6
المؤسسات التعليمية ، المنظمات 

الإعلامية ، الحكومات ، منظمات 
المجتمع المدني

2.63 2 المؤسسات التعليمية ، المنظمات 
الإعلامية

1.32 1
المؤسسات التعليمية ، المنظمات 

الإعلامية ، الحكومات ، منظمات 
المجتمع المدني

1.32 1 المنظمات الإعلامية ، الحكومات
%100 76 المجموع

المشــاركين  آراء  توزيــع   )17( الجــدول  يوضــح 
حــول الجهــات التــي يجــب أن تتولى مهمــة تعزيــز التربية 

ــة. ــن جه ــر م ــار أكث ــاح باختي ــع الس ــة، م الإعلامي
تشــر البيانــات إلى أن المؤسســات التعليميــة جــاءت 
في المرتبــة الأولى بنســبة %50 مــن المشــاركين، وهــو 
ــيخ  ــمي في ترس ــم الرس ــة في دور التعلي ــس الثق ــا يعك م
مهــارات التربيــة الإعلاميــة منــذ المراحــل الدراســية 

ــرة. المبك
تلتهــا المنظــات الإعلاميــة بنســبة %31.6، مــا يــرز 
توقعــات المشــاركين بــدور فعّــال للإعــام نفســه في 
نــر الوعــي وتعزيــز التفكــر النقــدي لــدى الجمهــور.
ــبة %30.3، في  ــى نس ــات ع ــت الحكوم ــا حصل ك
إشــارة إلى أهميــة السياســات العامــة والتشريعــات في 

ــود. ــذه الجه ــم ه دع
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عــى  فحصلــت  المــدني  المجتمــع  منظــات  أمــا 
%19.7، وهــو مــا يعكــس دوراً أقــل نســبياً لكنــه يظــل 

المبــادرات المجتمعيــة وحمــات التوعيــة. مهــاً في 
وتُظهــر النســبة الضئيلــة )%1.3( وجــود آراء فرديــة 
ــق  ــى عات ــع ع ــة لا تق ــذه المهم ــرى أن ه ــا ت ــة رب متفرق
ــركة  ــؤوليتها مش ــورة أو أن مس ــات المذك ــن الجه أي م

بشــكل غــر محــدد.
ــة  ــة متوازن ــج عــن رؤي بشــكل عــام، تكشــف النتائ
للمؤسســات  الأكــر  الــدور  إســناد  إلى  تميــل  لكنهــا 
الإعــام  بــن  متقــارب  توزيــع  مــع  التعليميــة، 
التربيــة  لتعزيــز  أساســية  كدعامــات  والحكومــات 

الإعلاميــة.

الجدول )18( : المهارات التي يحتاج الصحفيون 
إلى تطويرها للتكيف مع الذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة
57٫89 44 التعامل مع أدوات تحليل البيانات
30.26 23 فهم الخوارزميات وتعلم الآلة

9.21 7 التفكير النقدي والتحقق من 
المعلومات

2.63 2 مهارات الإبداع وصناعة المحتوى 
المميز

%100 76 المجموع

لآراء  المئويــة  النســب   )18( الجــدول  يوضــح 
ينبغــي عــى  التــي  المهــارات  المشــاركين حــول أهــم 
الصحفيــن تطويرهــا لمواكبــة متطلبــات العمــل مــع 

الاصطناعــي. الــذكاء  تقنيــات 
ــاركين  ــف المش ــن نص ــر م ــج إلى أن أكث ــر   لنتائ تش
)%57.9( يــرون أن التعامــل مــع أدوات تحليل البيانات 
يمثــل المهــارة الأهــم، مــا يعكــس إدراكاً متزايــداً لأهميــة 
الحديــث. الإعلامــي  العمــل  الضخمــة في   البيانــات 

في المرتبــة الثانيــة، يــرى %30.3 أن فهــم الخوارزميــات 
ــي  ــى وع ــؤشر ع ــو م ــة، وه ــل أولوي ــة يمث ــم الآل وتعل
أنظمــة  عمــل  كيفيــة  لفهــم  التقنيــة  المعرفــة  بأهميــة 
فعّــال. بشــكل  وتوظيفهــا  الاصطناعــي   الــذكاء 
والتحقــق  النقــدي  التفكــر  أن   9.2% اعتــر  بينــا 
يشــر  مــا  الأبــرز،  المهــارة  هــو  المعلومــات  مــن 
التدقيــق  في  البــري  العنــر  لــدور  إدراك  إلى 
الآلــة. عــى  الــكلي  الاعتــاد  عــن  بعيــداً   والتحليــل 
المميــز  المحتــوى  وصناعــة  الإبــداع  مهــارات  أمــا 
فجــاءت في أدنــى القائمــة بنســبة %2.6، مــا قــد يعكــس 
اعتقــاد البعــض أن هــذه المهــارة فطريــة أو لا تتأثــر كثــراً 

ــة. ــرات التقني بالتغ
بشــكل عــام، تكشــف النتائــج عــن أولويــة واضحــة 
أقــل  حضــور  مــع  والتحليليــة،  التقنيــة  للمهــارات 
ــد يعكــس  ــا ق ــة، وهــو م ــة والنقدي للمهــارات الإبداعي
ــى  ــر ع ــاد الأك ــو الاعت ــي نح ــوق الإعلام ــه الس توج

البيانــات والتكنولوجيــا.

 الجدول )19( : الأدوار الجديدة المتوقعة 
للصحفيين في عصر الذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة

67.11 51 مدربون على استخدام الذكاء 
الاصطناعي في الصحافة

15.79 12 محللو بيانات وقضايا 
ذات طابع رقمي

10.53 8 مراقبون لأخلاقيات استخدام 
التكنولوجيا في الإعلام

6.58 5 مبدعو قصص وتقارير تعتمد على 
البيانات

%100 76 المجموع

لآراء  المئويــة  النســب   )19( الجــدول  يوضــح 
أن  يمكــن  التــي  الجديــدة  الأدوار  حــول  المشــاركين 
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الــذكاء  تقنيــات  تطــور  مــع  الصحفيــون  يتولاهــا 
الإعلامــي. المجــال  في  الاصطناعــي 

الــدور  أن  يــرون   )67.1%( المشــاركين  أغلبيــة 
ــتخدام  ــراً في اس ــي خب ــح الصحف ــو أن يصب ــرز ه الأب
تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في الممارســة الصحفيــة، 
وهــو مــا يعكــس إدراكاً متزايــداً لأهميــة دمــج المهــارات 

ــي. ــل الإعلام ــع العم ــة م التقني
في المقابــل، يــرى %15.8 أن دور الصحفــي يتمثــل 
في تحليــل البيانــات واســتخلاص أفــكار جديــدة منهــا، 
مــا يشــر إلى تزايــد أهميــة صحافــة البيانــات كأحــد 

ــتقبلية. ــارات المس المس
أمــا %9.2 فيعتقــدون أن دور الصحفــي ســيتجه 
نحــو مراقبــة أداء الأنظمــة الذكيــة والتأكــد مــن التزامهــا 
بالمعايــر الأخلاقيــة والمهنيــة، وهــو دور رقــابي مهــم في 

بيئــة تعتمــد بشــكل متزايــد عــى الأتمتــة.
ــزون  ــد يرك ــن ق ــرى %7.9 أن الصحفي ــراً، ي وأخ
أكثــر عــى إنتــاج قصــص ومحتــوى إبداعــي مبنــي عــى 
ــداع في  ــل والإب ــن التحلي ــع ب ــا يجم ــو م ــات، وه البيان

إطــار واحــد.
بوجــه عــام، توضــح النتائــج أن مســتقبل الصحافــة 
ــع  ــى جم ــر ع ــن يقت ــي ل ــذكاء الاصطناع ــر ال في ع
ــة  ــة وتحليلي ــل سيتوســع ليشــمل أدواراً تقني ــار، ب الأخب

ــة. ــة تتماشــى مــع التحــولات الرقمي ورقابي

الجدول )20( : دور الصحفي في مراقبة 
وإدارة المحتوى الناتج عن الذكاء الاصطناعي

النسبة % العدد الفئة
59.21 45 دور إشرافي

40.79 31 للتحقق من دقة ومصداقية 
المحتوى

%100 76 المجموع

حــول  المشــاركين  آراء   )20( الجــدول  يوضــح 
الأدوار الأساســية التــي ينبغــي أن يقــوم بهــا الصحفــي 
تقنيــات  بواســطة  المنتــج  المحتــوى  مــع  التعامــل  في 
بــن  الآراء  توزعــت  حيــث  الاصطناعــي،  الــذكاء 
ــن  ــق م ــق بالتحق ــدور المتعل ــام وال ــدور الإشرافي الع ال

والمصداقيــة. الدقــة 
الــدور  أن  يــرون   )59.2%( المشــاركين  أغلبيــة 
وإدارة  متابعــة  في  والمتمثــل  للصحفــي،  الإشرافي 
المحتــوى الناتــج عــن الــذكاء الاصطناعــي، هــو الأكثــر 
أهميــة، مــا يعكــس قناعــة بــرورة بقاء العنــر البشري 

في موقــع القيــادة لضــان جــودة العمــل الإعلامــي.
في المقابــل، يــرى %40.8 أن الأولويــة تكمــن في 
ــؤشر  ــو م ــوى، وه ــة المحت ــة ومصداقي ــن دق ــق م التحق
عــى وعــي بخطــر المعلومــات المضللــة أو غــر الدقيقــة 
التــي قــد تنتــج عــن الأنظمــة الذكيــة، وضرورة التدخــل 

ــل نشرهــا. البــري للتحقــق منهــا قب
المشــاركين  أن  إلى  النتائــج  تشــر  عــام،  بشــكل 
ــي  ــذكاء الاصطناع ــر ال ــي في ع ــون أن الصحف يدرك
يجــب أن يجمــع بــن الــدور الإشرافي والــدور التدقيقــي، 
بــا يحافــظ عــى جــودة وأخلاقيــات الممارســة الإعلامية.
النتائــج  لأبــرز  ملخصًــا   )1( الجــدول  يوضــح 
ــبة  ــى نس ــا أع ــة، مبيّنً ــكال البياني ــن الأش ــتخلصة م المس

مئويــة لــكل شــكل ورقــم الجــدول المرتبــط بهــا.
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جدول ) 1( : ملخص أعلى النسب المئوية وأبرز النتائج المستخلصة من الأشكال البيانية في الدراسة

النسبة % الوصف المختصر أعلى نسبة رقم 
الجدول 

39.5% مــع  المؤسســة  في  الميــداني  للــدور  الهيمنــة 
الأخبــار. جمــع  عــى  أســاسي  اعتــاد  صحفيون ميدانيون 1

36.8% الكــوادر  مــن  كبــرة  شريحــة  وجــود 
الإعــام. في  المخضرمــة  خبرة أكثر من 10 سنوات 2

36.8% إدراك أساسي للتقنية دون تعمق كبير. معرفة متوسطة بالذكاء الاصطناعي 3

44.7% في  تعمــق  دون  للفكــرة  أســاسي  فهــم 
. ت لتطبيقــا ا معرفة متوسطة بالتربية الإعلامية 4

32.9% في  بقــوة  تســتثمر  إعلاميــة  مؤسســات 
الحديثــة. التقنيــات  استخدام متقدم جدًا للذكاء الاصطناعي 5

39.5% تحســن سرعــة ودقــة جمــع المعلومــات وإنتاج 
المحتوى. يزيد من كفاءة العمل الصحفي 6

51.3% المجــال الأبــرز لدعــم الصحافــة عــر الــذكاء 
الاصطناعي. جمع وتحليل البيانات 7

48.7% إدراك متزايد لقدرات الأتمتة. استبدال الصحفي بشكل كامل في بعض الأدوار 8

42.1% وتنويــع  الإنجــاز  وسرعــة  الدقــة  رفــع 
. ى لمحتــو ا يساهم في تحسين الجودة 9

35.5% القلــق مــن تأثــر الانحيــازات البرمجيــة عــى 
ــة. المصداقي تحيز الخوارزميات 10

55.3% انتشار نسبي للوعي العام بالتقنية. الجمهور يدرك دور الذكاء الاصطناعي 11

50% ضبــط  في  التشريعــات  بأهميــة  وعــي 
. م ا ســتخد لا ا قوانين ضرورية للغاية 12

47.4% بــن  التمييــز  عــى  الأفــراد  قــدرة  تعزيــز 
والمضللــة. الصحيحــة  المعلومــات  أهمية عالية جدًا في تقليل الأخبار الكاذبة 13

53.9% توجيه الممارسات نحو القيم الأخلاقية. أهمية عالية جدًا في تعزيز الوعي الأخلاقي 14

46.1% تمكــن الجمهــور مــن تحليــل المعلومــات قبــل 
تبنيهــا. أهمية عالية جدًا في تحسين التفكير النقدي 15

43.4% ثقــة في قــدرة التربيــة الإعلاميــة عــى التعامل 
ــع التحديات. م كافية لمواجهة تحديات الذكاء الاصطناعي 16

50% الدور الأكبر في ترسيخ التربية الإعلامية. المؤسسات التعليمية 17
57.9% أولوية للمهارات التقنية والتحليلية. التعامل مع أدوات تحليل البيانات 18

67.1% الممارســة  مــع  التقنيــة  المهــارات  دمــج 
. لصحفيــة ا خبير في تقنيات الذكاء الاصطناعي 19

59.2% متابعــة وإدارة المحتــوى الناتــج عــن الــذكاء 
ــي. الاصطناع الدور الإشرافي للصحفي 20



371
 مجـلـة الـدراســات الـتـربــويــة والـعـلـمــيــة - كــليـــة التـربـيــة - الـجـامـعـة الـعـراقــيــة 
الـعـدد السـابــع والـعــشـرون - الـمـجـلـد الـســابـع - عـلــم الــنـفــس - آيــــار  2026م

المناقشة

ــي  ــذكاء الاصطناع ــة أن ال ــج الدراس ــرت نتائ أظه
يمثــل أداة مزدوجــة التأثــر في الحقــل الإعلامــي؛ فهــو 
مــن جهــة يتيــح إمكانــات غــر مســبوقة لتحســن جــودة 
تقنيــات  عــر  الإنتــاج  عمليــات  وتسريــع  المحتــوى 
وتخصيــص  بالاتجاهــات،  والتنبــؤ  البيانــات،  تحليــل 
الجمهــور.  لاهتمامــات  وفقًــا  الإعلاميــة  الرســائل 
ومــن جهــة أخــرى، يفــرض تحديــات أخلاقيــة ومهنيــة 
عميقــة تتعلــق بموثوقيــة المحتــوى، وخطــر التحيــز 
الخوارزمــي، وإمكانيــة تراجــع الــدور البــري في اتخــاذ 

القــرارات التحريريــة.
الإعــام  شــبكة  حالــة  دراســة  كشــفت  وقــد 
العراقــي - قنــاة العراقيــة عــن أن دمــج تقنيــات الــذكاء 
إلى  يحتــاج  الإعلامــي  العمــل  بيئــة  في  الاصطناعــي 
إطــار تنظيمــي وأخلاقــي واضــح، يضمــن الاســتخدام 
ــة  ــر المهني ــى المعاي ــظ ع ــا، ويحاف ــؤول للتكنولوجي المس
الإعلاميــة  التربيــة  أن  تبــن  كــا  الصحفيــة.  للمهنــة 
ــن  ــن والعامل ــن الصحفي ــا في تمك ــرًا محوريً ــل عن تمث
في الحقــل الإعلامــي مــن فهــم هــذه التقنيــات والتعامــل 
معهــا بوعــي نقــدي، بــا يعــزز مــن قدرتهــم عــى كشــف 

الأخبــار الزائفــة وتفــادي التلاعــب بالمعلومــات.
وتتوافــق هــذه النتائــج مــع مــا ورد في الأدبيــات 
تكامــل  نجــاح  أن  تؤكــد  التــي  العالميــة  الأكاديميــة 
فقــط  يعتمــد  لا  الإعــام  في  الاصطناعــي  الــذكاء 
ــة  ــات تعليمي ــتلزم ممارس ــل يس ــي، ب ــب التقن ــى الجان ع
ــن المؤسســات الإعلاميــة  مســتمرة، وتعاونًــا وثيقًــا ب
والأكاديميــة، لوضــع أطــر ومعايــر أخلاقيــة واضحــة. 
كــا تشــر إلى ضرورة تعزيــز مهــارات التفكــر النقــدي 
ــم شركاء  ــور، باعتباره ــدى الجمه ــي ل ــق الرقم والتحق
في عمليــة إنتــاج وتقييــم المحتــوى، لا مجــرد متلقــن 

ســلبيين.
الــذكاء  بــن  التكامــل  أن  يتضــح  وبذلــك، 
الاصطناعــي والتربيــة الإعلاميــة ليــس خيــارًا ترفيهيًــا، 
بــل ضرورة اســراتيجية لضــان إعــام أكثــر مهنيــة 
وابتــكارًا، دون التفريــط بالقيــم الجوهريــة للممارســة 

الصحفيــة.
الخاتمة

توصل البحث إلى عدة نتائج هامة، أبرزها:
ــا  ــرًا محوريً ــكل عن ــي يش ــذكاء الاصطناع  أن ال
ــز  ــال تعزي ــن خ ــي، م ــل الصحف ــاءة العم ــع كف في رف
دقــة جمــع الأخبــار، وتحســن عمليــات إنتــاج المحتــوى، 
الإعلاميــة  بالاتجاهــات  التنبــؤ  عــى  القــدرة  ودعــم 

المســتقبلية.
ــان  ــية لض ــل أداة أساس ــة تمث ــة الإعلامي  أن التربي
الاســتخدام الأخلاقــي والمســؤول لهــذه التقنيــات، مــع 
التمســك بالقيــم الجوهريــة للمهنــة الصحفيــة مثــل 

المصداقيــة والنزاهــة.
 وجــود فجــوات معرفيــة واضحــة بــن الصحفيــن 
الاصطناعــي،  الــذكاء  وتطبيقــات  آليــات  بشــأن 
وتعليميــة  تدريبيــة  برامــج  إلى  الحاجــة  يفــرض  ممــا 

مهاراتهــم. لتطويــر  متخصصــة 
ــج، يــوصي البحــث بــرورة  ــاءً عــى هــذه النتائ بن
مــن  للصحفيــن  الإعلاميــة  التربيــة  برامــج  تعزيــز 
خــال اســراتيجيات تعليميــة متطــورة تراعــي أحــدث 

التقنيــات الإعلاميــة.
الإشــارة إلى الفــرص المســتقبلية لتطويــر العلاقــة 
الإعلاميــة والتربيــة  الاصطناعــي  الــذكاء   بــن 
بالتــوازي مــع التطــورات المســتمرة في مجــال الــذكاء 
الأكاديميــة  المؤسســات  عــى  يتعــن  الاصطناعــي، 
والإعلاميــة التكيــف السريــع والفعــال مــع التحــولات 

ــال: ــن خ ــة م التقني
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تتيــح  نــاذج تعليميــة مرنــة وحديثــة  ابتــكار   .1
للصحفيــن فرصًــا متواصلــة للتعلــم والتطــور المهنــي.
ــة  ــي في العملي ــذكاء الاصطناع ــات ال ــج تقني 2. دم
التعليميــة، بحيــث تُســتخدم كأدوات مســاعدة لتطويــر 

مناهــج متجــددة في الصحافــة الرقميــة.
الجامعــات  بــن  اســراتيجية  شراكات  إقامــة   .3
الصحفيــن  فهــم  لتعزيــز  الإعلاميــة  والمؤسســات 
للتقنيــات الحديثــة وضــان توظيف الــذكاء الاصطناعي 

بشــكل مســؤول ومســتدام.
التوصيات العملية

1. تطوير برامج تدريبية متخصصة
 تصميــم دورات عمليــة للصحفيــن حــول أدوات 
البيانــات  تحليــل  في  خاصــة  الاصطناعــي،  الــذكاء 

والتحقــق مــن الأخبــار.
 اعتــاد التدريــب المســتمر بــدلً مــن الــدورات 

التطــورات السريعــة. المؤقتــة، لضــان مواكبــة 
2. إعداد سياسات وأطر أخلاقية واضحة

ــل ممارســات يحــدد حــدود اســتخدام   صياغــة دلي
ــر. ــر والن ــي في التحري ــذكاء الاصطناع ال

الإفصــاح  مثــل  للشــفافية،  معايــر  تضمــن   
الــذكاء  بواســطة  المعــدّل  أو  المنتــج  المحتــوى  عــن 

. عــي صطنا لا ا
3. تعزيز دور التربية الإعلامية في المؤسسات

خطــط  في  الإعلاميــة  التربيــة  مفاهيــم  دمــج   
للموظفــن. الداخــي  التدريــب 

لفهــم  توعويــة  ببرامــج  الجمهــور  اســتهداف   
منــه. التحقــق  وأســاليب  الرقمــي  المحتــوى 

4. توظيــف الــذكاء الاصطناعــي كأداة مســاعدة لا 
بديــل عــن الصحفــي

 التأكيــد عــى دور الصحفــي الإشرافي والتحليــي، 
خاصــة في القضايــا التــي تتطلــب حسًــا إنســانيًا ورؤيــة 

نقديــة.
 الاســتفادة مــن الأتمتــة في المهــام الروتينيــة، مــع 

إبقــاء القــرارات التحريريــة بيــد الإنســان.
والمؤسســات  الجامعــات  بــن  شراكات  بنــاء   .5

الإعلاميــة
 التعــاون في الأبحــاث التطبيقيــة لتجربــة أدوات 

ــدة. ــي الجدي ــذكاء الاصطناع ال
بــن  تجمــع  مشــركة  تعليميــة  مناهــج  تطويــر   

الصحفيــة. والخــرة  التقنيــة  المعرفــة 
6. توسيع الاستثمار في البنية التحتية الرقمية

 تجهيــز المؤسســات بأحــدث الأنظمــة والأدوات 
ــة. التحليلي

بيانــات  قواعــد  إلى  السريــع  الوصــول  ضــان   
الصحفــي. العمــل  لدعــم  وموثوقــة  مفتوحــة 

7. إطلاق حملات توعية للجمهور
المحتــوى  إنتــاج  بكيفيــة  المجتمــع  تعريــف   

الاصطناعــي. الــذكاء  باســتخدام 
ــة  ــار المضلل ــب الجمهــور عــى كشــف الأخب  تدري

ــة والمزيفــة. ــن المصــادر الموثوق ــة ب والتفرق
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..................................  محمــد محمــود العــزاوي  ،  ياســمين مكــي محــي الديــن   ، صبــا عبــد الباقــي   ،   ناديــة محمود حســين


