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 زالسمخ
ييجؼ البحث الى التعخؼ عمى أثخ بخنامج تجريبي قائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية في تشسية     

،واختيخ الترسيؼ التجخيبي ذو ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ
( ٓٚالاختبار القبمي والبعجؼ , وتكؾنت عيشة البحث مؽ )السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة ذات 

( معمسة، ٖ٘معمسة روضة في مجيخية تخبية الكخخ الثانية في بغجاد، ضست كل مجسؾعة )
-الاختبار القبمي وكافأت الباحثة بيؽ أفخاد السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة في متغيخات )

السؤىل -قة في ادارة السخاطخ والأزمات الجورات التجريبية الداب-سشؾات الخبخة -العسخ
وتحكيقا لأىجاؼ البحث قامت ببشاء مكياس ميارات إدارة السخاطخ  التخرص(-الأكاديسي

( جمدة لبخنامج السحاكاة الافتخاضية. تؼ ٘ٔوالأزمات لجػ معمسات رياض الاطفاؿ وبشاء )
ضية. وتؾصمت الشتائج استخخاج الخرائص الدايكؾمتخية لمسكياس وبخنامج السحاكاة الافتخا

جؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ ( لمعيشات الستخابظة والسدتقمة الى و t-testباستخجاـ اختبار )
متؾسط درجات ميارات ادارة السخاطخ والازمات لمسجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة ولرالح 

ضؾء الشتائج  وعمى (.٘ٓ,ٓالسجسؾعة التجخيبية في التظبيق البعجؼ لمسكياس عشج مدتؾػ دلالة )
اعتساد أسمؾب السحاكاة الافتخاضية مؽ قبل اقداـ الاعجاد والتجريب في السجيخيات اوصت الباحثة 

العامة ضسؽ البخامج التجريبية لسعمسات رياض الأطفاؿ، نغخًا لأثخه الفعّاؿ في تشسية ميارات ادارة 
جاـ السحاكاة الافتخاضية في تجريب السخاطخ والأزمات. كسا اقتخحت اجخاء الجراسات الاتية: استخ

السعمسيؽ الججد عمى التعامل مع حالات الظؾارغ السجرسية، ودراسة تظبيق الؾاقع الافتخاضي في 
 تجريب الأطفاؿ عمى قؾاعج الدلامة والإسعافات الأولية
معمسة الخوضة،  ادارة السخاشخ والازمات،الكمسات السفتاحية: السحاكاة الافتخاضية، ميارات 

 رياض الأشفال
 



 هـ4777 -م 5359 أيار (63) ( في8( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

167 

The Effect of a Program Based on Virtual Simulation on the 
Development of Risk and Crisis Management Skills among 

Kindergarten Teachers 
Prof. Dr. Insaf Kamel Mansour Altalqany 

Ministry of Education / General Directorate of Education Baghdad Karkh II 
Abstract:  
    The research aims to identify the impact of a training program based 
on virtual simulation on the development of risk and crisis management 
skills among kindergarten teachers, and the experimental design with 
the experimental and control groups with pre- and post-test was 
chosen, and the research sample consisted of (70) kindergarten 
teachers in the second Directorate of Education in Al-Karkh II in 
Baghdad, each group included (35) female teachers, and the researcher 
was rewarded between the members of the experimental and control 
groups in the variables of (pre-test - age - years of experience - 
previous training courses in risk management and Crises - Academic 
Qualification - Specialization) and to achieve the research objectives, it 
built a scale of risk and crisis management skills among kindergarten 
teachers and built (15) sessions for the virtual simulation program.  The 
psychometric characteristics of the scale and the simulation program 
were extracted. The results were obtained using the (t-test) of the 
correlated and independent samples that there are statistically significant 
differences between the average scores of risk and crisis management 
skills for the experimental and control groups and in favor of the 
experimental group in the dimensional application of the scale at the 
significance level of (0.05). In light of the results, the researcher 
recommended the adoption of the virtual simulation method by the 
preparation and training departments in the directorates are part of the 
training programs for kindergarten teachers, due to its effective impact 
on developing risk and crisis management skills. She also suggested 
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conducting the following studies: the use of virtual simulation in training 
new teachers to deal with school emergencies, and studying the 
application of virtual reality in training children on safety rules and first 
aid 
Keywords: Simulation, Risk and Crisis Management Skills, 
Kindergarten Teacher, Kindergarten. 

 التعخيف بالبحث–الفرل الأول 
العجيج مؽ التحؾلات والتحجيات الستدارعة، والتي تذيج البيئة التعميسية السعاصخة   مذكمة البحث:

فخضت عمى السؤسدات التخبؾية ضخورة تؾفيخ بيئة تعميسية آمشة قادرة عمى حساية الأطفاؿ 
والتعامل مع السؾاقف الظارئة والأزمات السختمفة بكفاءة وفاعمية، وتُعجّ بيئة رياض الأطفاؿ مؽ 

ؿ السخاطخ والأزمات اليؾمية، كحؾادث الدقؾط أكثخ البيئات التعميسية عخضةً لتعجد أشكا
والإصابات في ساحة المعب، وسؾء تشغيؼ حخكة الجخؾؿ والخخوج، والظؾارغ الرحية والدمؾكية 
 .الأمخ الحؼ جعل تؾفيخ متظمبات الدلامة والخعاية داخل ىحه السؤسدات ضخورة تخبؾية ممحّة

ؾارغ أف مؤسدات التعميؼ في الظفؾلة السبكخة وتؤكج التقاريخ الجولية حؾؿ التعميؼ في أوضاع الظ
تسثل الحمقة الأضعف في أنغسة إدارة السخاطخ، وأف السعمسيؽ في ىحه السخحمة غالبًا ما يفتقخوف 
إلى تجريب متخرص يسكّشيؼ مؽ التعامل الفعّاؿ مع السؾاقف الحخجة داخل الرف وخارجو 

(UNESCO,2025:3-4 ) 
( إلى ٖٕٔٓ–ٕٕٕٓالاستخاتيجية الؾطشية لمتعميؼ في العخاؽ ) وعمى الرعيج الؾطشي، تذيخ    

وجؾد قرؾر في جؾانب الدلامة والأمؽ السجرسي، وتؾصي بتعديد قجرات الكؾادر التخبؾية عمى 
 إدارة السخاطخ والأزمات بؾصفو مجخلًا لتحديؽ جؾدة التعميؼ وتييئة بيئة تعمؼ آمشة لمظفل)

(World Bank,2022: 35–37 ( أف مدتؾػ ٕ٘ٔٓت نتائج دراسة )احسج وعؾض ،.وقج اعيخ
معارؼ معمسات رياض الأطفاؿ بسقؾمات أمؽ وسلامة بيئة الظفل داخل الخوضة لا يتجاوز 
السدتؾػ الستؾسط، مع ضعف في معخفة إجخاءات الؾقاية والترخؼ في السؾاقف الظارئة، 

وقج تمسدت (. ٖٓٔ: ٕ٘ٔٓ)احسج، عؾض، والحاجة إلى بخامج تجريبية نؾعية تعالج ىحا القرؾر
الباحثة مؽ خلاؿ خبختيا السيجانية في رياض الأطفاؿ اعتساد الكثيخ مؽ السعمسات عمى 

وفي ضؾء ذلػ بخزت  اجتيادات فخدية واستجابات ارتجالية في التعامل مع السؾاقف الخظخة،
قل الستجرب مؽ الحاجة إلى تؾعيف أساليب تجريبية حجيثة مثل السحاكاة الافتخاضية وىي تقشية تش

بيئتو التي يتؾاجج بيا إلى واقعٍ ججيج لتعديد تجخبتو بأكبخ قجر مسكؽ مؽ السعمؾمات مؽ خلاؿ 
تؾجيو الستجرب إلى أساليب الأداء الرحيح أثشاء التجريب لمؾصؾؿ إلى أفزل الشتائج ولسشع 

رة في ( وعمى الخغؼ مؽ ذلػ لا تداؿ ىشاؾ نجٖٙٛٔ: ٖٕٕٓالأخظاء قبل حجوثيا )احسج ، 
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التي تشاولت أثخ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية  -حدب عمؼ الباحثة –الجراسات العخاقية 
في تشسية ميارات إدارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ، وبشاءً عمى ما سبق 

في تشسية ما أثخ بخنامج قائع عمى السحاكاة الافتخاضية تتحجد مذكمة البحث في التداؤؿ الآتي: 
 ميارات إدارة السخاشخ والأزمات لجى معمسات رياض الأشفال؟

تُعج مخحمة رياض الأطفاؿ مؽ أىؼ السخاحل التعميسية في حياة الظفل، إذ تذكل  أىسية البحث:
الأساس الحؼ تُبشى عميو الذخرية وتشسؾ فيو السيارات العقمية والانفعالية والاجتساعية. وتُغيخ 

ف الدشؾات الأولى مؽ عسخ الظفل ىي الفتخة الحخجة التي تتبمؾر فييا اتجاىاتو البحؾث التخبؾية أ
(. وتكتدب رياض ٔٗ: ٕٕٓٓنحؾ التعمؼ وتُبشى قجراتو الإدراكية والانفعالية والدمؾكية )يؾنذ، 

الأطفاؿ أىسية بالغة ليذ فقط في إعجاد الظفل لمسجرسة بل أيزًا في بشاء شخريتو وتسكيشو مؽ 
مؽ مع بيئتو. وقج أكجت ادبيات البحث أف التعميؼ السبكخ يُعدز مؽ فخص الشجاح التفاعل الآ

الأكاديسي والاجتساعي لمظفل في السدتقبل ومع ذلػ فإف ىحه البيئة التعميسية قج تتعخض 
لسخاطخ وأزمات متعجدة، مثل الكؾارث الظبيعية والحؾادث داخل الرفؾؼ، والسذكلات الرحية. 

ويذيخ )العتيبي  وجؾد معمسات قادرات عمى إدارة ىحه السخاطخ بكفاءة. ومؽ ىشا تشبع أىسية
( الى اف الإحرائيات أعيخت أف ندبة الحؾادث داخل السؤسدات التعميسية قج ارتفعت ٜٕٔٓ،

بذكل ممحؾظ خلاؿ العقج الأخيخ وتذسل ىحه الحؾادث الحخائق، والتدخبات الغازية، والأمخاض 
 (. ٛٗ: ٜٕٔٓالسعجية، الحيؾانات الداحفة كالأفاعي والعقارب. )العتيبي، 

وفي عل التغيخات الستدارعة في القخف الحادؼ والعذخيؽ، والتظؾر اليائل في التكشؾلؾجيا     
والاتراؿ والانفتاح العالسي أصبحت السؤسدات التعميسية بسا فييا رياض الأطفاؿ تؾاجو تحجيات 

تكؾف غيخ تقميجية تتعمق بالأمؽ والدلامة والقجرة عمى إدارة السخاطخ، لحا كاف مؽ الاىسية أف 
معمسة رياض الأطفاؿ قادرة عمى التعامل مع ىحه الأزمات بكفاءة، وأف تستمػ ميارات ادارة 
السخاطخ لزساف بيئة تعميسية آمشة، ويتظمب ذلػ إعجادًا ميشيًا وتجريبًا متخررًا يدوّد السعمسة 

عبج بسيارات التشبؤ بالسخاطخ، واتخاذ القخار الدخيع، وتشفيح إجخاءات الظؾارغ بفعالية)
 ( ٕٔٔ: ٕٕٔٓالغشي،

وتُعج السحاكاة الافتخاضية واحجة مؽ الأدوات الحجيثة والفعالة في مجاؿ التجريب والتعميؼ ومؽ    
أنجح أساليب التجريب خاصة في التخررات الخظخة، وىي تقؾـ عمى أساس السحاكاة بيؽ الفخد 

سية تجريبية ويتسكؽ الفخد مؽ خلاليا وبيئة إلكتخونية ثلاثية الأبعاد يتؼ مؽ خلاليا بشاء مؾاقف تعمي
بالتعامل مع بيئة خيالية مذابية لمؾاقع مع تؾفيخ تغحية راجعة لو في كل مؾقف، مسا يشعكذ 

 ,Clarke & Dedeإيجابًا عمى مدتؾػ استيعاب السحتؾػ التجريبي وتشسية السيارات السيشية )
2009, p. 25( وقج اشارت كل مؽ دراسة جؾنذ .)Jones, 2021) 

( الى اف السحاكاة الافتخاضية تعج أداة فعالة في ٖٕٕٓ( ودراسة )احسج، ٕٕٕٓودراسة)السظيخؼ،
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تجريب السعمسيؽ عمى مؾاجية السؾاقف السختمفة وتظؾيخ استخاتيجيات مخنة لمتعامل معيا، واتخاذ 
 (ٚٛ: ٕٕٕٓ)السظيخؼ، ،Jones, 2021: 385)القخارات السشاسبة وتشسية السيارات السختمفة )

 (. وتتجمى أىسية ىحا البحث في الشقاط الاتية:ٕ٘ٛٔ: ٖٕٕٓ)احسج ،
تكتدب مخحمة رياض الأطفاؿ أىسية بالغة لتعامميا مع شخيحة كبيخة مؽ السجتسع في مخحمة -ٔ

عسخية حخجة مؽ حياة الأطفاؿ ونسؾىؼ وبخنامج السحاكاة الافتخاضية السقتخح قج يديؼ في تحديؽ 
 بالسخاطخ السحتسمة وتظؾيخ استخاتيجيات فعّالة لمتعامل معيا  قجرة السعمسات عمى التشبؤ

قج يؾجو البحث القائسيؽ عمى التجريب نحؾ استخاتيجيات حجيثة تعتسج عمى بيئات التعمؼ -ٕ
 التفاعمية، ويقجـ نسؾذجاً عسمياً لتجريب السعمسات عمى الاستجابة في السؾاقف الظارئة 

خفية في مجاؿ استخجاـ التكشؾلؾجيا الحجيثة )السحاكاة قج يديؼ البحث في سج الفجؾة السع-ٖ
الافتخاضية( في تجريب السعمسات عمى ادارة السخاطخ والأزمات ويثخؼ الأدبيات الستعمقة 
باستخجاـ التكشؾلؾجيا الحجيثة في إعجاد وتظؾيخ معمسات رياض الاطفاؿ، كسا قج يجعؼ عسمية 

ساشى مع الاتجاه العالسي نحؾ استخجاـ التقشيات التحؾؿ الخقسي في التعميؼ والتجريب بسا يت
 .الحجيثة في تظؾيخ العسمية التعميسية

تشاولت أثخ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة  -في حجود عمؼ الباحثة-لا تؾجج دراسة عخاقية  -ٗ
الافتخاضية في تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ، مسا يديج 

البحث كاستكساؿ لسشغؾمة الجراسات السيتسة بثقافة استخجاـ تقشيات التعميؼ الحجيثة في مؽ أىسية 
 التجريب.

البحث الحالي الى التعخؼ عمى أثخ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة  يدعى ثالثا: ىجف البحث:
الافتخاضية في تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ مؽ خلاؿ 

 التحقق مؽ صحة الفخضيات الرفخية الآتية:
لا يؾجج فخؽ داؿ إحرائياً بيؽ متؾسط درجات السجسؾعة التجخيبية والسجسؾعة الزابظة في  -

 (٘ٓ,ٓالاختبار القبمي عشج مدتؾػ دلالة )
لا يؾجج فخؽ داؿ إحرائياً بيؽ متؾسط درجات السجسؾعة التجخيبية في الاختباريؽ القبمي  -

 (٘ٓ,ٓبعجؼ عشج مدتؾػ دلالة )والاختبار ال
لا يؾجج فخؽ داؿ إحرائياً بيؽ متؾسط درجات السجسؾعة الزابظة في الاختباريؽ القبمي  -

 (٘ٓ,ٓوالاختبار البعجؼ عشج مدتؾػ دلالة )
لا يؾجج فخؽ داؿ إحرائياً بيؽ متؾسط درجات السجسؾعة التجخيبية والسجسؾعة الزابظة في  -

 (٘ٓ,ٓػ دلالة )الاختبار البعجؼ عشج مدتؾ 
يتحجد البحث الحالي بسعمسات رياض الاطفاؿ الحكؾمية في السجيخية العامة  رابعا: حجود البحث:

 (.ٕٕ٘ٓ-ٕٕٗٓلتخبية بغجاد الكخخ الثانية لمعاـ الجراسي )
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 البخنامج وعخفو كل مغ:-تعخيف السرصمحات: اولا
لمستعمسيؽ لتحقيق أىجاؼ "مجسؾعة مشغسة مؽ الخبخات التخبؾية تقجـ  (0202) الدعبي ،-

 ".محجدة خلاؿ فتخة زمشية معيشة، وتُبشى وفق حاجاتيؼ وخرائريؼ ووفق الإمكانات الستاحة
 (ٕٔٔ: ٕٕٔٓ)الدعبي، 

- (Ornstein& Hunkins, 2018 ) ،البخنامج ىؾ تدمدل مخظط مؽ الخبخات التعميسية"
 ".خلاؿ فتخة زمشية محجدة صُسؼ لتحقيق نتائج تعمؼ محجدة، ويُبشى بظخيقة مشظكية ومشدقة

(Ornstein& Hunkins, 2018: 183) 
: تدمدل مشغؼ ومخظط لمخبخات التخبؾية والتعميسية، يُبشى وفق أىجاؼ وتعخفو الباحثة نطخيا

محجدة، ويُخاعى فيو حاجات الفئة السدتيجفة وخرائريا، ويُشفّح ضسؽ فتخة زمشية معيشة بيجؼ 
 .يارؼ إحجاث تغييخ معخفي أو سمؾكي أو م

 السحاكاة الافتخاضية وعخفيا كل مغ:-ثانيا
السحاكاة الافتخاضية أسمؾب تعميسي يعتسج عمى استخجاـ بيئات رقسية تحاكي "(0202) صبار،-

الؾاقع، تُدتخجـ لتجريب الستعمسيؽ عمى السيارات الشغخية والعسمية دوف التعخض لمسخاطخ 
 ( ٜٛ: ٕٕٔٓ)صبار،  ".الفعمية

Foronda et al., 2020)-)"  استخاتيجية تعميسية تتسحؾر حؾؿ الستعمؼ، تدتخجـ بيئات
حاسؾبية لسحاكاة السياـ الؾاقعية، بيجؼ تشسية التفكيخ الشقجؼ واتخاذ القخار وتظؾيخ السيارات في 

 ((Foronda et al., 2020: 46 ".سياؽ آمؽ
: أسمؾب تعميسي تفاعمي يدتخجـ بيئات رقسية تُحاكي الؾاقع، يتيح وتعخفيا الباحثة نطخيا

لسعمسات رياض الأطفاؿ التجرّب عمى مؾاقف صفّية خظخة ومتشؾعة، مسا يديؼ في تشسية 
مياراتيؽ السيشية واتخاذ قخارات فعّالة دوف التعخّض لسؾاقف حكيكية قج تحسل خظؾرة أو تحجيات 

 فعمية. 
سؾعة مؽ الأنذظة التجريبية الخقسية السرسسة باستخجاـ بيئات افتخاضية : مجكسا تعخفيا اجخائيا

ـ لسعمسات رياض الأطفاؿ عبخ  الحاسؾب أو الدبؾرة الحكية، وتيجؼ إلى شاشة تفاعمية، تُقجَّ
تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات مؽ خلاؿ محاكاة مؾاقف صفية افتخاضية واقعية تتشاسب 

 وأغخاض ىحا البحث.
 ميارات ادارة السخاشخ والازمات وعخفيا كل مغ:-ثاثال
مجسؾعة مؽ السيارات التي تُسكّؽ الأفخاد والسؤسدات مؽ  " (0202)الدخشاوي وعبج الغشي ،-

تحميل السخاطخ، والتخظيط لسؾاجيتيا، واتخاذ قخارات فعالة خلاؿ الأزمات لتقميل الخدائخ 
 (ٖٖٔ: ٕٕٓٓ،)الدخطاوؼ وعبج الغشي ".وتحقيق التكيف الفعاؿ
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 -(Kapucu& Garayev,2019)  ميارات ادارة السخاطخ والأزمات تذيخ إلى القجرة عمى"
التشبؤ بالأحجاث الخظخة أو السخبكة، وتقييسيا، والاستجابة ليا، والتعافي مشيا باستخجاـ 

 & Kapucuاستخاتيجيات مشغسة لتقميل الأثخ واستعادة الؾضع الظبيعي" 
Garayev,2019:56)                                                                                                                            )       
ىي مجسؾعة مؽ القجرات السعخفية والؾججانية والدمؾكية التي تسكّؽ  وتعخفيا الباحثة نطخيا:

خاطخ السحتسمة في بيئة الخوضة، والاستعجاد ليا، السعمسة مؽ التشبؤ بالسؾاقف الظارئة والس
والترخؼ بكفاءة في حاؿ وقؾعيا، وتذسل ميارات التخظيط السدبق لمظؾارغ والتؾاصل الفعّاؿ 
والتحكؼ بدمؾؾ الأطفاؿ والسعخفة الرحية والؾقائية واتخاذ القخارات الدخيعة بسا يزسؽ سلامة 

 .الأطفاؿ واستسخارية التعميؼ
الجرجة الكمية التي تحرل عمييا معمسة الخوضة مؽ خلاؿ استجابتيا  يا اجخائيا:كسا تعخف    

عمى فقخات مكياس ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ والسعج 
 لأغخاض ىحا البحث

الذخص السدؤوؿ الخئيذ عؽ تشفيح البخامج التخبؾية ("0202)محمد، عخفيا  معمسة الخوضة:-رابعا
رياض الأطفاؿ، وتؾجيو سمؾؾ الأطفاؿ وتشسية مياراتيؼ السختمفة وفق السعاييخ التخبؾية في 

: 0202محمد، )" العمسية الحجيثة، مع التخكيد عمى تشسية شخرية الظفل برؾرة متكاممة ومتؾازنة
 وقج تبشت الباحثة تعخيف محمد لسلائستو ىجؼ البحث (97

 الفرل الثاني: إشار نطخي ودراسات سابقة
 أولا: ادارة السخاشخ والأزمات:

تُعجّ ادارة السخاطخ والأزمات مؽ السفاليؼ الإدارية الحجيثة  مالية ادارة السخاشخ والأزمات:-أ
التي تدايج الاىتساـ بيا في العقؾد الأخيخة نتيجة لتدايج السخاطخ والأزمات السختمفة التي تؾاجو 

ساىست التظؾرات التكشؾلؾجية والاقترادية السشغسات في عل بيئة عسل متغيخة ومعقجة، وقج 
والاجتساعية والدياسية في زيادة حجة السخاطخ وتشؾعيا، مسا استجعى تظؾيخ مفاليؼ وأساليب 

 .(ٚ٘: ٕٛٔٓعمسية لمتعامل معيا )الخزيخؼ، 
أف ىشاؾ علاقة وثيقة بيؽ إدارة السخاطخ وإدارة الأزمات، إذ تُعجّ الى ( ٕٕٕٓويذيخ عبج الله )  
ارة السخاطخ مجخلًا وقائياً ييجؼ إلى مشع حجوث الأزمات، بيشسا تُعجّ إدارة الأزمات تعاملًا مع اد

الأزمات عشج وقؾعيا، وأف التكامل بيشيسا يحقق فعالية أكبخ في التعامل مع السؾاقف الرعبة 
  .(ٕٛٔ: ٕٕٕٓالتي تؾاجو السشغسات )عبج الله،

تجعل ادارة السخاطخ والأزمات فييا ذات طبيعة  وتتسيد السؤسدات التعميسية بخرؾصية    
مختمفة عؽ السؤسدات الأخخػ، نغخاً لتعامميا مع شخيحة واسعة مؽ الظلاب والسعمسيؽ 
والإدارييؽ وأولياء الأمؾر والسجتسع السحمي، وكحلػ لظبيعة الخجمة التعميسية التي تقجميا. وتُعخؼ 
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"مجسؾعة مؽ الإجخاءات والقخارات التي تتخحىا إدارة إدارة الأزمات في السؤسدات التعميسية بأنيا 
السؤسدة التعميسية لمتعامل مع الأزمات بيجؼ التقميل مؽ آثارىا الدمبية واستعادة سيخ العسمية 

  .(ٔٓٔ: ٜٕٔٓالتعميسية بذكل طبيعي )العتيبي، 
مخاحل  (ٕٕٔٓيقدؼ الحسجاني ) مخاحل إدارة السخاشخ والأزمات في السؤسدات التعميسية:-ب

رصج السؤشخات التي  :مخحمة اكتذاف إشارات الإنحار السبكخ- :إدارة السخاطخ والأزمات إلى
 .تشبئ باحتسالية وقؾع الأزمة

 .اتخاذ الإجخاءات الؾقائية لسشع حجوث الأزمة أو التقميل مؽ آثارىا :مخحمة الاستعجاد والػقاية-
 .لاحتؾاء الأزمة والحج مؽ انتذارىاتشفيح الإجخاءات اللازمة  :مخحمة احتػاء الأضخار-
 .استعادة الشذاط الظبيعي لمسؤسدة بعج انتياء الأزمة :مخحمة استعادة الشذاط-
 استخلاص الجروس السدتفادة مؽ الأزمة وتظؾيخ نغاـ إدارة الأزمات. :مخحمة التعمع-

تظمبات ولكي تشجح السؤسدات التعميسية في ادارة السخاطخ والأزمات حجد مجسؾعة مؽ الس
 الزخورية ليا مشيا:
 التداـ ودعؼ الكيادات العميا في السؤسدات التعميسية  :دعع الكيادة العميا

نذخ ثقافة إدارة السخاطخ والأزمات بيؽ جسيع العامميؽ في السؤسدة  :ثقافة تشطيسية داعسة
 .التعميسية

ؽ مختمف تذكيل فخيق متخرص لإدارة السخاطخ والأزمات يزؼ مسثميؽ م :فخيق متخرز
 .الأقداـ والإدارات

تؾفيخ نغاـ معمؾمات يداعج عمى جسع وتحميل البيانات الستعمقة بالسخاطخ  :نطام معمػمات فعال
 .والأزمات

وضع خظط وسياسات واضحة لمتعامل مع مختمف أنؾاع السخاطخ  :خصط وسياسات واضحة
 .والأزمات

 .تعامل مع السخاطخ والأزماتتجريب العامميؽ بذكل مدتسخ عمى كيفية ال :تجريب مدتسخ
 .التشديق والتعاوف مع الجيات السعشية داخل وخارج السؤسدة التعميسية :تشديق وتعاون 

 .تؾفيخ السؾارد السالية والبذخية والسادية اللازمة لإدارة السخاطخ والأزمات :مػارد كافية
 :ٕٕٔٓ)الحسجاني، .التقييؼتقييؼ الشغاـ بذكل مدتسخ وتظؾيخه بشاءًعمى نتائج  :تقييع مدتسخ

ٛٓ-ٛٗ .) 
ويذيخ الخشيجؼ السعػقات تػاجو ادارة السخاشخ والأزمات في السؤسدات التعميسية: -ج
( الى وجؾد عجد مؽ السعؾقات تؾاجو نجاح ادارة السخاطخ والأزمات في السؤسدات ٕٕٔٓ)

ؽ، وعجـ كفاية البخامج قمة الؾعي بأىسية إدارة السخاطخ والأزمات لجػ العاممي: التعميسية مشيا
التجريبية الستخررة في مجاؿ إدارة السخاطخ والأزمات ،وعجـ وجؾد تذخيعات واضحة تشغؼ 
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إدارة السخاطخ والأزمات في السؤسدات التعميسية ونقص السؾارد السالية والبذخية والسادية اللازمة 
عميسية والجيات السعشية لإدارة السخاطخ والأزمات وضعف التشديق والتعاوف بيؽ السؤسدات الت

بإدارة السخاطخ والأزمات والسخكدية الذجيجة في اتخاذ القخارات الستعمقة بإدارة السخاطخ والأزمات 
لمتغييخات التي تتظمبيا إدارة السخاطخ والأزمات  في السؤسدات التعميسية ومقاومة بعض العامميؽ

اذ القخارات الستعمقة بإدارة السخاطخ بالإضافة الى قرؾر في نغؼ السعمؾمات اللازمة لجعؼ اتخ
  (.ٕٕ٘ :ٕٕٔٓ)الخشيجؼ ، .والأزمات

( الى وجؾد عجد مؽ التحجيات تؾاجو تظبيق نغاـ إدارة السخاطخ ٖٕٕٓويذيخ السالكي )    
نقص السلاكات السجربة عمى إدارة الأزمات،  :والازمات في مؤسدات رياض الأطفاؿ مشيا

وضعف السيدانيات السخررة لتجييدات الدلامة والأماف، وغياب التذخيعات والسعاييخ السمدمة 
لإدارة السخاطخ في مؤسدات رياض الأطفاؿ في بعض الجوؿ العخبية، كسا تتشؾع السخاطخ التي 

طفاؿ، بيؽ مخاطخ صحية ومخاطخ بيئية قج تؾاجو عسمية التعمؼ والتعميؼ في مؤسدات رياض الأ
ومؽ جانب أخخ تخػ أبؾ  .(ٖٖٕ -ٕٕٗ: ٖٕٕٓومخاطخ بذخية ومخاطخ أمشية )السالكي، 

( أف الاسباب التي قج تؤدؼ إلى وقؾع السخاطخ في رياض الاطفاؿ لا تخجع إلى ٕٓٔٓالدعؾد )
عمسة والخوضة خرائص طفل ما قبل السجرسة فقط، وانسا بعض ىحه الاسباب تخجع إلى الس

نفديا، مثل عجـ الإدراؾ الكافي لمسعمسة لسرادر الأخظار السحتسمة داخل حجخات الشذاط 
بالخوضة والبيئة والسسخات، وعجـ قجرة السعمسة عمى تشغيؼ بيئة آمشة بذكل كاؼٍ للأطفاؿ داخل 

ة بالأدوات قاعات الشذاط بالخوضة أو تجييدىا بذكل يشاسب الأطفاؿ وعجـ وجؾد بيئة تخبؾية غشي
(. وتخػ الباحثة اف وجؾد معمسة مجربة ٘٘: ٕٓٔٓ)أبؾ الدعؾد، .التعميسية والأجيدة الآمشة

تجريب جيج عمى ادارة السخاطخ والأزمات في رياض الأطفاؿ تسثل عشرخاً أساسياً لزساف 
يداىؼ  سلامة الأطفاؿ وتؾفيخ بيئة تعميسية آمشة، وأفَّ تبشي مشيج شامل ومتكامل لإدارة السخاطخ

 في تقميل معجؿ الحؾادث بشدبة كبيخة.
 ميارات إدارة السخاشخ والأزمات لسعمسات رياض الأشفال:  -د
يُعج التخظيط السدبق لمظؾارغ حجخ الأساس في إدارة السخاطخ  التخصيط السدبق لمصػارئ: -ٔ

مة ووضع تحجيج السخاطخ السحتسوليحه السيارة ابعاد تتسثل في والأزمات في رياض الأطفاؿ، 
 السدتسخ  ، والتجريبالسخونة في التخظيط، و خظط إجخائية تفريمية

وليحه تسثل ميارات التؾاصل الفعّاؿ محؾراً رئيدياً في إدارة الأزمات،  التػاصل الفعّال: -ٕ
التؾاصل مع فخيق  ،التؾاصل مع الأطفاؿ، التؾاصل مع أولياء الأمؾرالسيارة ابعاد تتسثل في 

 استخجاـ وسائل التؾاصل السشاسبة.، سخترةالعسل والجيات ال
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تعج القجرة عمى التحكؼ في سمؾؾ الأطفاؿ أثشاء الأزمات مؽ  التحكع بدمػك الأشفال: -ٖ
تييئة بيئة آمشة نفدياً، تقشيات تيجئة وليحه السيارة ابعاد تتسثل فيالسيارات الحيؾية لمسعمسة. 

 الفؾضى والانفعالات الدمبية.الأطفاؿ، والتؾجيو الحازـ والمظيف، وتقميل 
تسثل السعخفة الرحية والؾقائية ركشاً أساسياً في ميارات إدارة  السعخفة الرحية والػقائية:-ٗ

الؾعي بالإجخاءات ، و الإلساـ بسبادغ الإسعافات الأوليةوليحه السيارة ابعاد تتسثل في السخاطخ. 
بالاحتياجات الرحية الخاصة  سعخفة، والعمى السؤشخات الرحية الظارئة ، والتعخؼالؾقائية

 للأطفاؿ 
تعج القجرة عمى اتخاذ القخارات الدخيعة والسشاسبة مؽ السيارات  اتخاذ القخارات الدخيعة:-٘

، تقييؼ السؾقف بذكل سخيع ودقيقوليحه السيارة ابعاد تتسثل في الحاسسة في إدارة الأزمات. 
الأولؾيات، ورفض الحمؾؿ غيخ العسمية أو الخظخة، والسخونة في تعجيل القخارات  وتحجيج

 (. ٙ٘ٔ: ٕٕٓٓ)الجوسخؼ،
وتؤكج الباحثة عمى أف امتلاؾ معمسات رياض الأطفاؿ لسيارات إدارة السخاطخ والأزمات      

ىؾ  يسثل ضخورة قرؾػ لزساف سلامة الأطفاؿ وأمشيؼ، والاستثسار في تظؾيخ ىحه السيارات
استثسار مباشخ في تعديد جؾدة بيئة التعمؼ وسلامة الأطفاؿ، لحا يتؾجب عمى السؤسدات 
التعميسية إيلاء ىحا الجانب اىتساماً خاصاً مؽ خلاؿ التجريب السدتسخ والتقييؼ الجورؼ وتؾفيخ 

 .السؾارد اللازمة لتعديد ىحه السيارات لجػ السعمسات
 ثانيا: السحاكاة الافتخاضية: 

تختبط جحور السحاكاة بتجارب الإنداف في تقميج الؾاقع  نذأة السحاكاة الافتخاضية وتصػرىا:-أ
بيجؼ التعمؼ، وقج بجأت بذكل بجائي في استخجاـ الشساذج والخخائط، ثؼ تظؾرت باستخجاـ الأجيدة 

يا السيكانيكية، حتى عيخت السحاكاة الإلكتخونية في مشترف القخف العذخيؽ مع تظؾر تكشؾلؾج
واستخجمت السحاكاة لأوؿ مخة عمى نظاؽ واسع في السجاؿ العدكخؼ، وخاصة في  .الحؾاسيب

تجريب الظياريؽ، ثؼ امتجت لتذسل مجالات مثل الظب واليشجسة والتخبية، مدتفيجة مؽ تقشيات 
 . (Aldrich, 2009: 19) الؾاقع الافتخاضي، والحكاء الاصظشاعي، والشسحجة الحاسؾبية

العقجاف الأخيخاف تؾجيًا عالسيًا نحؾ دمج السحاكاة الافتخاضية في العسمية التعميسية، وقج شيج     
مع تدارع التحؾؿ الخقسي و لسا تؾفخه مؽ فخص لمتجخيب والسسارسة العسمية في بيئة تفاعمية آمشة ،

ة وانتذار بيئات التعميؼ الإلكتخوني، اكتدبت السحاكاة الافتخاضية أىسية متدايجة بؾصفيا أدا 
تجريبية وتعمسية فعالة، تدسح بتقجيؼ تجارب غشية تفاعمية دوف الحاجة إلى التؾاجج الؾاقعي في 
مكاف الحجث، مسا يجعميا مثالية لمسؾاقف التي يرعب تجخيبيا أو التي تتزسؽ خظؾرة فعمية، 

 ,.Sawicki et al)مثل مؾاقف الظؾارغ، والحؾادث، والأزمات الرحية في البيئة السجرسية
2019: 91). 



 هـ4777 -م 5359 أيار (63) ( في8( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

176 

تُعج السحاكاة الافتخاضية مؽ أبخز تظبيقات التكشؾلؾجيا الحجيثة  مفيػم السحاكاة الافتخاضية: -ب
في التعميؼ والتجريب، إذ تؾفخ بيئات تفاعمية تُحاكي مؾاقف واقعية بجرجة عالية مؽ الجقة، وتُتيح 

ويُكدب الستعمؼ ميارات  لمستعمسيؽ فخصًا لتجخيب الديشاريؾىات والتفاعل معيا مسا يُعدز الفيؼ
عبارة عؽ محاكاة الكسبيؾتخ لمعالؼ " السحاكاة الافتخاضية في القامؾس الأمخيكيوتعخؼ عسمية

الحكيقي أو الخيالي تسكؽ السدتخجـ مؽ التفاعل مع العالؼ السحاكي، ويتأثخ بو في الؾقت 
مرسسة بؾاسظة بخامج الحكيقي" ويعخؼ الؾاقع الافتخاضي بأنو "بيئة تفاعمية ثشائية الأبعاد 

حاسؾبية يحيط بالسدتخجـ وتجخمو في عالؼ وىسي، اذ يبجو ىحا العالؼ كأنو واقعي ػ والؾاقع 
(. كسا ٕٖٛٔ: ٖٕٕٓالافتخاضي قج يكؾف خياليا عادة أو يكؾف تجديجا لمؾاقع الحكيقي. )احسج،

يل الؾاقع وتعقيجاتو، ( بأنيا: بيئة رقسية تعميسية قادرة عمى تسثMerchant et al.,2014يعخفيا )
إذ تدسح بتقجيؼ مؾاقف تعميسية ديشاميكية تداعج الستعمؼ عمى مسارسة مياراتو واختبار معارفو 

  (.Merchant et al.,2014: 30بظخيقة تفاعمية وآمشة )
"بيئة الؾاقع الافتخاضي  أف (Carrozzino, & Bergamasco, 2010) وَيُحْكَخُ كل مؽ   

ماىي إلا عبارة عؽ مجسؾعة مؽ التظبيقات ثلاثية الأبعاد مختبظة بالحؾاس وتتيح للأشخاص 
 التجؾؿ في بيئات بجيمة لمبيئات الؾاقعية، يتؼ استخجاميا عؽ طخيق جياز الكسبيؾتخ".

(Carrozzino, & Bergamasco, 2010:452) 
أسمؾب تجريبي قائؼ عمى استخجاـ أنذظة  :ياؽ التخبؾؼ بأنيافي الد وتُعخؼ السحاكاة الافتخاضية 

رقسية ونساذج افتخاضية تسثل مؾاقف تعميسية أو صفية حكيكية، تتيح لمستعمؼ التجخيب الآمؽ 
 .(ٕٔٔ: ٕٕٓٓوتشسية مياراتو مؽ خلاؿ التفاعل والسسارسة داخل بيئة إلكتخونية )العسخؼ،

أنو تجديج تخيمي بؾسائل تكشؾلؾجية متظؾرة لمؾاقع وخلاصة القؾؿ يسكؽ تعخيفو بذكل مبدط ب
الحكيقي، لكشو ليذ حكيكيا، أذ يعظيشا إمكانيات لا نيائية لمزؾء والرؾت والإحداس والخؤية 

  .واضظخاب السذاعخ
 خرائز السحاكاة الافتخاضية: -ج 
ء أو السؾاقف يقرج بجقة السحاكاة الافتخاضية تسثيل السحاكاة للأشيا التسثيل الجقيق لمػاقع:-

الحكيكية، بأذ تكؾف أقخب ما يكؾف إلى الؾاقع، ومؽ ثؼ فيي الؾاقعية العالية لشسؾذج السحاكاة، أذ 
 تعكذ الؾاقع الؾاحج تمؾ الآخخ مؽ أذ الدمؾؾ، والشذاط، والسؾاقف، ويجب أف تساثل الؾاقع تساما 

سحاكاة. ومدتغخقا فييا، مؽ ترؾر كؾف الفخد حاضخا بجنيا في عالؼ ال الانغساس أو الاستغخاق:-
 خلاؿ احاطتو بالرؾر أو الرؾت والسحفدات التي تؾفخ بيئة كاممة جحابة 

 فيي تفاعمية بظبيعتيا.   التفاعمية:-
ويعشي خمق افكار أو صؾر عؽ عؾالؼ مؽ أشخاص غيخ واقعية كميا أو جدئيا وذلػ  التخيل:-

 بجءًا مؽ عشاصخ يدتسجىا العقل مؽ خلاؿ إدراكاتو الحدية لمعالؼ الخارجي.    
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 CoSpaces Eduأدوات تقشية السحاكاة الافتخاضية: تُعج أدوات الترسيؼ التفاعمي مثل -ٗ
شيات الحجيثة التي تتيح خمق بيئات تعميسية افتخاضية مؽ أبخز التق  Vyondو ThingLinkو

فتؾفخ إمكانية  Vyond تحاكي الؾاقع، مسا يعدز مؽ فخص التجريب العسمي الآمؽ، إذ تتيح أداة 
إنتاج سيشاريؾىات كختؾنية متحخكة تسثل مؾاقف أزمات حكيكية تتظمب مؽ الستجرب اتخاذ قخارات 

الرؾر البانؾرامية الثابتة إلى مذاىج تفاعمية مجعّسة تحؾيل  ThingLinkسخيعة، بيشسا تتيح 
بالشرؾص والفيجيؾىات التؾضيحية، أؼ انو يدتخجـ لترسيؼ محتؾػ تفاعمي غشي قائؼ عمى 

بشاء   CoSpaces Edu أما أداة  الؾسائط الستعجدة ويعدز الفيؼ العسيق لمسؾاقف التجريبية ،
 .Thompson et al)قائؼ عمى التجخيب والاستكذاؼبيئات ثلاثية الأبعاد تفاعمية تجعؼ التعمؼ ال

ودراسة  (Merchant et al. ,2014)كجراسة وقج أشارت الجراسات التظبيكية  (45 :2023
( إلى فعالية ىحه الأدوات في دعؼ التعمؼ التفاعمي والتجريب السحاكي، لسا تؾفخه ٖٕٕٓ)احسج ،

أف و حاكي الؾاقع بجرجة عالية مؽ الجقة مؽ بيئة آمشة ومحفّدة لتظبيق السيارات في سياقات ت
التعميؼ القائؼ عمى الؾاقع الافتخاضي حقق فعالية في تحديؽ مخخجات التعمؼ مقارنة بظخؽ 

 .التجريذ التقميجية
تُعج السحاكاة الافتخاضية مؽ السجاخل  تػضيف السحاكاة الافتخاضية في التجريب السيشي:-د

الحجيثة في تكشؾلؾجيا التعميؼ والتجريب، أذ تعتسج عمى ترسيؼ بيئات رقسية تفاعمية تحاكي الؾاقع 
العسمي، بسا يسكّؽ الستجربيؽ مؽ مسارسة السيارات في مؾاقف آمشة وقابمة لمتكخار، ويديؼ في 

الة. ويتسيّد ىحا الشؾع مؽ التجريب بقجرتو عمى تؾفيخ تشسية الكفايات السيشية والسعخفية برؾرة فعّ 
خبخات عسمية قائسة عمى التجخيب واتخاذ القخار دوف التعخض لسخاطخ حكيكية، الأمخ الحؼ 

 ٕ٘ٔٓيعدز مؽ جؾدة التعمؼ القائؼ عمى الخبخة ويخفع مؽ كفاءة الأداء السيشي )خسيذ، 
:ٕٔٔ.) 

السيارات السيشية مؽ خلاؿ إتاحة مؾاقف تجريبية وتديؼ السحاكاة الافتخاضية في تظؾيخ    
واقعية تتظمب مؽ الستجرب تحميل السذكلات، والتفاعل مع متغيخات بيئية متعجدة، واتخاذ قخارات 
فؾرية، مسا يؤدؼ إلى تشسية ميارات التفكيخ التظبيقي والتفكيخ الشقجؼ وحل السذكلات، وىي مؽ 

(. كسا يُعج ٕ٘ٓ: ٜٕٔٓعاصخة )عبج الخحسؽ وإبخاليؼ، السيارات الأساسية في بيئات العسل الس
التجريب القائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية مؽ أكثخ الأساليب فاعمية في السجالات السيشية التي 
تتدؼ بالتعقيج أو الخظؾرة، أذ يسكؽ مؽ خلالو محاكاة مؾاقف الظؾارغ والأزمات السيشية والتجرب 

ديؼ في رفع مدتؾػ الجاىدية السيشية وتقميل الأخظاء في الؾاقع عمى التعامل معيا بكفاءة، مسا ي
(. ومؽ جية أخخػ، تؾفخ بيئات التجريب الافتخاضية درجة عالية ٓٙٔ: ٕٕٗٓالعسمي )الدبيجؼ، 

مؽ التفاعل والانخخاط، اذ تجمج بيؽ العشاصخ البرخية والدسعية والحخكية، مسا يديؼ في تحديؽ 
ؼ وزيادة فاعمية اكتداب السيارات، فزلًا عؽ إسياميا في نقل أثخ دافعية الستجربيؽ نحؾ التعم
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(. ٖٓٔ: ٕٛٔٓالتعمؼ إلى مؾاقف الحياة الؾاقعية نتيجة تقاربيا مع بيئة العسل الحكيكية )خميل، 
كسا تتيح ىحه البيئات تقجيؼ تغحية راجعة فؾرية تداعج عمى ترحيح الأخظاء وتحديؽ الأداء 

ذ إيجاباً عمى مدتؾػ الكفاءة السيشية والاستعجاد لدؾؽ العسل بذكل مدتسخ، وىؾ ما يشعك
(. ومسا سبق يتزح أف تؾعيف السحاكاة الافتخاضية في التجريب السيشي ٚٗ: ٕٕٓٓ)الشدؾر،

يسثل مجخلًا استخاتيجياً متقجماً لتشسية السيارات السيشية برؾرة متكاممة، مؽ خلاؿ تؾفيخ بيئة 
سسارسة والخبخة، تجسع بيؽ الجانب الشغخؼ والتظبيقي، وتديؼ في تعميسية تفاعمية قائسة عمى ال

إعجاد كؾادر بذخية قادرة عمى التكيف مع متظمبات سؾؽ العسل ومؾاجية التحجيات السيشية 
 بكفاءة عالية.

 الشطخيات التي فدخت التعمع عغ شخيق السحاكاة الافتخاضية:-ه
 (Social Learning Theory - Bandura, 1977. نطخية التعمع الاجتساعي )ٔ

تعج نغخية التعمؼ الاجتساعي التي طؾرىا ألبخت بانجورا واحجة مؽ أكثخ الشغخيات التخبؾية تأثيخا    
في تفديخ كيفية اكتداب وتعمؼ الفخد لسيارات وأفكار وسمؾكيات ججيجة مؽ خلاؿ ملاحغة 

رئيدية متدمدمة ومتخابظة الآخخيؽ وتقميجىؼ، وىي تؤكج اف التعمؼ يحجث مؽ خلاؿ أربع آليات 
وىي: الانتباه، الحفع، القجرة عمى الإنتاج، والجافعية للإداء، أذ يتعمؼ الفخد مؽ خلاؿ مذاىجة 
زُ ثقتو الحاتية وقجرتو عمى تظبيق  سمؾؾ الآخخيؽ )الشساذج( وملاحغة نتائج ىحا الدمؾؾ، مسا يُعَدِّ

ـ السحاكاة الافتخاضية بيئة مثالية (. Bandura, 1986: 391الدمؾؾ في مؾاقف مذابية. ) وتُقجِّ
ليحه الشغخية؛ فشغخية التعمؼ الاجتساعي تُفدّخ اكتداب الدمؾؾ عبخ السلاحغة والشسحجة، بيشسا 
تؾفخ السحاكاة الافتخاضية بيئة آمشة ومتكخرة لمتظبيق العسمي، ودمج السحاكاة في ىحه الشغخية 

فتخاضية في سياقات تفاعمية تحاكي الؾاقع، يدسح لمستعمسيؽ بسذاىجة نسؾذج لدمؾكيات ا
ومحاكاتيا، وتمقي تعديد فؾرؼ، مسا يدخع مؽ اكتداب السيارات السعقجة ويُعدز التعمؼ السعتسج 

 عمى الشسؾذج، ويُقمل مؽ الخظخ السختبط بالتجريب الحكيقي.
 (Experiential Learning Theory - Kolb, 1984. الشطخية التجخيبية )0

( أف التعمؼ عسمية Kolb, 1984نغخية التعمؼ التجخيبي التي طؾرىا ديفيج كؾلب )تفتخض    
مدتسخة قائسة عمى الخبخة، وأف السعخفة تُبشى مؽ خلاؿ التجخبة والسسارسة الفعمية، اذ يُعخّؼ 
التعمؼ بأنو "العسمية التي مؽ خلاليا تُخمق السعخفة عبخ تحؾيل الخبخة". وحجد كؾلب دورة تعمؼ 

تتكؾف مؽ أربع مخاحل متدمدمة: الخبخة السحدؾسة )الانخخاط السباشخ في تجخبة ججيجة(،  تجخيبي
والسلاحغة التأممية )التأمل في الخبخة ومخاجعتيا(، والسفاليؼ السجخدة )تكؾيؽ أفكار ومفاليؼ عامة 
. مؽ تحميل الخبخة(، والتجخيب الشذط )تظبيق السفاليؼ الججيجة في مؾاقف ججيجة لاختبارىا(

(Kolb, 1984: 38-39.) 
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وتُعج السحاكاة الافتخاضية تظبيقاً عسمياً لشغخية كؾلب، أذ يسخ الفخد بسخاحل التعمؼ الأربعة   
بذكل متكامل ومتكخر مسا يدسح لو بتحؾيل التجارب الفخدية الى كفاءات ميشية مدتجامة وقابمة 

تخاضية أنيا تؾفخ بيئة آمشة تساماً لمتعسيؼ في سياقات مختمفة، والسيدة الأساسية لمسحاكاة الاف
لمتجخبة والخظأ، أذ يسكؽ لمفخد أف يخظئ ويتعمؼ مؽ أخظائو دوف أؼ ضخر حكيقي، وىحا يحقق 
ما أكجه كؾلب مؽ أف التعمؼ الحكيقي يحجث عشجما نسارس ونجخب ونخظئ ونرحح في بيئة 

 .آمشة، ثؼ نشقل ما تعمسشاه إلى الؾاقع الفعمي
ضؾء طبيعة السيارات السدتيجفة في ىحا البحث والستسثمة في تشسية ميارات  وتخػ الباحثة في   

ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ انو يُعجّ مؽ السشاسب اعتساد مشغؾر 
تكاممي يجسع بيؽ كل مؽ نغخية التعمؼ التجخيبي ونغخية التعمؼ الاجتساعي لسا تؾفخه كل مشيسا 

 يات التعمؼ داخل بيئة السحاكاة الافتخاضية. مؽ تفديخ متكامل لآل
 ثانيا: الجراسات الدابقة: 

لعجـ وجؾد دراسات عخاقية تشاولت أثخ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية في تشسية ميارات   
قامت الباحثة  –حدب عمؼ الباحثة  -ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ

 بعخض الجراسات السقاربة لستغيخؼ البحث:
خنامج قائؼ عمى التعمؼ السدتشج إلى وىجفت إلى التحقق مؽ فاعمية ب (:0202دراسة محمد ) -ٔ

( طالبة مؽ طالبات ٗٚالجماغ في تشسية بعض ميارات إدارة الأزمات لجػ عيشة مكؾنة مؽ )
معمسات رياض الأطفاؿ، واعتسج البحث عمى السشيج شبو التجخيبي، واشتسمت الأدوات عمى 

تعمؼ السدتشج إلى الجماغ مكياس ميارات إدارة الأزمات )إعجاد الباحثة(، وبخنامج قائؼ عمى ال
)إعجاد الباحثة(، وتؾصل البحث إلى وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الكياس البعجؼ 
ولرالح السجسؾعة التجخيبية، ووجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظي درجات أفخاد 

: ٕٕٗٓ ،السجسؾعة التجخيبية في الكياس القبمي والكياس البعجؼ لرالح الكياس البعجؼ. )محمد
٘ٔٓ ) 

وىجفت إلى الكذف عؽ فاعمية بخنامج مقتخح لتؾعيف تكشؾلؾجيا  (0202دراسة احسج ) -ٕ
الؾاقع الافتخاضي في تشسية ميارات ما وراء السعخفة لجػ معمسات رياض الأطفاؿ لجػ عيشة 

( معمسة مؽ معمسات رياض الأطفاؿ واعتسج البحث السشيج التجخيبي، وتكؾف ٓٗمكؾنة مؽ )
تسع البحث مؽ جسيع معمسات أطفاؿ الخوضة بإدارة تلا التعميسية، واشتسمت الأدوات عمى مج

استبياف استظلاعي لخأؼ السعمسات حؾؿ ميارات ما وراء السعخفة السخاد تشسيتيا لجػ معمسات 
الخوضة إعجاد الباحثة، ومكياس ميارات ما وراء السعخفة لجػ معمسات رياض الأطفاؿ إعجاد 

وتؾصل البحث البخنامج السقتخح لتؾعيف تكشؾلؾجيا الؾاقع الافتخاضي إعجاد الباحثة. الباحثة، و 
إلى وجؾد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الكياس البعجؼ لرالح السجسؾعة التجخيبية، ووجؾد 
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فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظي درجات أفخاد السجسؾعة التجخيبية في الكياس القبمي 
 (ٕ٘ٛٔ: ٖٕٕٓ)احسج ، لرالح الكياس البعجؼ.والكياس البعجؼ 

إلى التعخؼ عمى أثخ استخجاـ السحاكاة الجراسة  ىجفت (:0200دراسة الجبػري ) -2
استخجـ  .الافتخاضية في تشسية ميارات التفكيخ الإبجاعي لجػ طمبة كمية التخبية في جامعة بغجاد

، ( طالباً وطالبةٙٚالباحث السشيج شبو التجخيبي، وطبّق أدوات البحث عمى عيشة مكؾنة مؽ )
وأعج الباحث اختباراً لكياس ميارات التفكيخ الإبجاعي، وقج أعيخت الشتائج وجؾد فخوؽ ذات دلالة 

: ٕٕٕٓالجبؾرؼ، ) . إحرائية بيؽ السجسؾعتيؽ لرالح السجسؾعة التجخيبية في الاختبار البعجؼ
ٜٓ- ٜٚ) 
ىجفت الجراسة إلى فحص التأثيخات قريخة السجػ  :Proulx & Aboud (2019)دراسة -2

لبخنامج تقميل مخاطخ الكؾارث في رياض الأطفاؿ عمى التعمؼ السبكخ للأطفاؿ وجؾدة بيئات 
يل مخاطخ رياض الأطفاؿ. استخجـ الباحثؾف ترسيؼ تقييؼ شبو تجخيبي لتقييؼ فعالية بخنامج تقم
( طفلًا، ٕٓٔالكؾارث، أذ طُبقت الجراسة في إنجونيديا الخيفية وشسمت عيشة مختارة عذؾائياً مؽ )

واستخجـ الباحثاف مقاييذ لتقييؼ جؾدة بيئة رياض الأطفاؿ ومؤشخات التعمؼ السبكخ للأطفاؿ 
سة. وأعيخت ومعاييخ تقميل مخاطخ الكؾارث وبشاء بخنامج تقميل مخاطخ الكؾارث كأدوات لمجرا

الشتائج وجؾد تأثيخات إيجابية لبخنامج تقميل مخاطخ الكؾارث عمى كل مؽ جؾدة بيئات رياض 
    ((Proulx&Aboud,2019:66الأطفاؿ ونتائج التعمؼ السبكخ للأطفاؿ 

استفادت الباحثة مؽ الجراسات الدابقة في دعؼ مذكمة البحث  الإفادة مغ الجراسات الدابقة:-
وتأكيج أىسيتيا في مجاؿ تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ، 
كسا أفادت مؽ مشيجياتيا في إعجاد أدوات البحث والسقاييذ السشاسبة، وستُؾعف نتائجيا لعقج 

لحالي. كحلػ أسيست مخاجعة الأدبيات في تعسيق فيؼ مقارنة مؾضؾعية مع نتائج البحث ا
الباحثة لسؾضؾعي السحاكاة الافتخاضية وادارة السخاطخ والأزمات، مسا ساعجىا عمى ضبط 
مشيجية البحث واختيار السعالجات الإحرائية السلائسة، فزلًا عؽ أف ىحه الجراسات شكّمت 

لي والكذف عؽ الفجؾة السعخفية التي يدعى إلى معيارًا عمسيًا لبياف الإضافة العمسية لمبحث الحا
 .معالجتيا

 ) مشيجية البحث وإجخاءاتو (الفرل الثالث:
يتشاوؿ ىحا الفرل مشيجية البحث، وإجخاءات بشاء ادوات البحث، والترسيؼ التجخيبي، ومجتسع 

 البحث وعيشتو، والؾسائل الإحرائية السعتسجة لمؾصؾؿ إلى الشتائج. 
اعتسجت الباحثة السشيج التجخيبي لسلائستو لأىجاؼ البحث، وتعج عسمية  :حثمشيجية الب-أولا 

اختيار الترسيؼ التجخيبي السشاسب لستغيخات البحث عسمية أساسية في كل بحث تجخيبي لتتؾافػخ 
 لمباحث الظخائق السشاسبة لمؾصؾؿ إلى الشتائج والإجابات السظمؾبة لأسئمة بحثو واختبار فخضياتو
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(Best,1970:150).  ولأجل ذلػ اختارت الباحثة الترسيؼ التجخيبي ذا السجسؾعتيؽ التجخيبية
والزابظة ذات الاختباريؽ القبمي والبعجؼ لكل مؽ السجسؾعتيؽ، إذ يتسيد ىحا الترسيؼ بالقؾة 

 (ٜٚٔ: ٕٔٓٓ)رؤوؼ،  والديظخة والتحكؼ )الدلامة الجاخمية(.
 مجتسع البحث مؽ جسيع معمسات رياض الاطفاؿ الحكؾمية تكؾف  مجتسع البحث: -ثانيا: 

( ٖ٘ٗ( ومجسؾعيؼ )ٕٕ٘ٓ-ٕٕٗٓالتابعة لسجيخية تخبية الكخخ الثانية في بغجاد لمعاـ الجراسي )
  (ٔججوؿ ) -روضة  (ٖٓمعمسة مؾزعيؽ عمى )

 لثانية( اعجاد رياض الأشفال الػاقعة ضسغ حجود السجيخية العامة لتخبية بغجاد الكخخ ا2ججول )
السجيخية العامة لتخبية 

 بغجاد
 عجد السعمسات عجد الخياض

 227 22 الكخخ الثانية
حرمت الباحثة عمى البيانات أعلاه مغ قدع التعميع العام والسلاك الابتجائي / وحجة رياض 

 الاشفال في مجيخيو تخبيو الكخخ الثانية
لسجتسع البحث، يجب اف يتؼ اختيار مؽ أجل الحرؾؿ عمى عيِّشة مسثمة  ثالثا: عيشة البحث: 

نت قج و ( ٕٕٗ: ٜٛٚٔ، العيشة مسثمة لسجتسع الجراسة مع مخاعاة سساتيا وخرائريا )بجر تكؾَّ
 أطفاؿتؼ اختيارىؼ بظخيقة قرجية مؽ جسيع رياض  أطفاؿ( معمسة رياض ٓٚمؽ )عيِّشة البحث 

 عجاد والتجريب.السجيخية العامة لتخبية بغجاد/ الكخخ الثانية عؽ طخيق قدؼ الا
ولغخض ضبط تؼ تؾزيع عيشة البحث الى مجسؾعتيؽ تجخيبية وضابظة عذؾائيا رابعا: التكافؤ: 

الستغيخات التي تؤثخ عمى نتائج البحث تؼ اجخاء التكافؤ بيؽ افخاد السجسؾعتيؽ )التجخيبية 
ات التجريبية الجور -سشؾات الخبخة -العسخ  -الاختبار القبمي والزابظة( في الستغيخات الآتية:

استخجاـ ب وقامت الباحثةالتخرص.  -السؤىل الأكاديسي -الدابقة في ادارة السخاطخ والأزمات
العسخ الاختبار القبمي و  لستغيخات (٘ٓ,ٓعشج مدتؾػ دلالة ) لمعيشات السدتقمة (t-test) اختبار

 ( ٕججوؿ )-وعجد سشؾات الخبخة وعجد الجورات التجريبية في ادارة السخاطخ والأزمات
( :8لمعيشات السدتقمة لمتحقق مغ تكافؤ السجسػعتيغ عشج درجة حخية ) t-test( قيع اختبار 0ججول )

 (2027ومدتػى دلالة ) 
الستػسط  العيشة السجسػعة الستغيخ

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

 درجة
 الحخية

مدتػى  t-testقيسة 
 الجلالة

(2027) 
 الججولية السحدػبة

 غيخ دالة ;;.2 :2.0 :8 7002 8:022 27 تجخيبية الاختبار القبمي
 7.22 7;890 27 ضابصة

 غيخ دالة ;;.2 :2.89 :8 2027 ;22.0 27 تجخيبية العسخ )بالدشػات(
 ;:.0 2:.22 27 ضابصة

 غيخ دالة ;;.2 2.922 :8 0.27 22.92 27 تجخيبية الخبخةعجد سشػات 
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 0.79 ;22.0 27 ضابصة
عجد الجورات 
التجريبية في ادارة 
 السخاشخ والأزمات

 غيخ دالة ;;.2 2.729 :8 2.20 0.29 27 تجخيبية
 2.28 0.22 27 ضابصة

في  (Yates)يتذ يتعجيل  ومعادلة (Chi-Square) كسا تؼ استخجاـ اختبار مخبع كاؼ   
 (ٖ) ججوؿ-فحص التكافؤ في متغيخؼ التخرص العمسي والسؤىل الأكاديسي 

لفحز التكافؤ في متغيخي السؤىل العمسي والتخرز  (Chi-Square) مخبع كاي( قيسة اختبار 2ججول )
 الأكاديسي

درجة  السجسػع التكخار السجسػعة الفئة الستغيخ
 الحخية

مدتػى  (χ²قيسة مخبع كاي )
 الجلالة

(2027) 
 الججولية السحدػبة

 غيخ دالة 22:.2 :2.22 2 ;7 22 تجخيبية رياض أشفال التخرز
 ;0 ضابصة

 22 7 تجخيبية أخخى 
 8 ضابصة

السؤىل 
 الأكاديسي

 

 غيخ دالة 2;;.7 2.882 0 9 2 تجخيبية دبمػم
 2 ضابصة

 77 :0 تجخيبية بكالػريػس
 09 ضابصة

 : 2 تجخيبية شيادة عميا
 7 ضابصة

: 2:;2( او اقل )أبػ الشيل ،7لػجػد خلايا بتكخارات ) (Yates)يتذ يتعجيل  استخجم معادلة
2;9) 

فخوؽ ذات دلالة والتي تذيخ الى عجـ وجؾد  وبشاءً عمى الشتائج السعخوضة في الججاوؿ الدابقة
بيؽ السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة، ومشيا ندتشتج أف السجسؾعتيؽ التجخيبية إحرائية 

  والزابظة متكافئتاف في جسيع الستغيخات التي قج تؤثخ في نتائج البحث.
 خامداً: أدوات البحث

بعج الاطلاع عمى  مكياس ميارات إدارة السخاشخ والأزمات لجى معمسات رياض الأشفال: -اولا 
راسات الدابقة ذات العلاقة لؼ تجج الباحثة أداة محمية، أو عخبية خاصة بعيشة بحثيا الأدبيات والج

عمى حج عمؼ الباحثة، لحا قامت الباحثة ببشاء مكياس ميارات إدارة السخاطخ والأزمات لجػ 
 معمسات رياض الأطفاؿ وبسا يتؾافق مع اىجاؼ الجراسة.
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ت السكياس قامت الباحثة بالاطلاع عمى لرياغة فقخا صياغة فقخات السكياس وتعميساتو: -
( فقخة مؾزعة ٖٓالادبيات الشغخية والجراسات الدابقة، ثؼ قامت بعسل استبياف مغمق يتكؾف مؽ )

( فقخات، ٙ( فقخات، التؾاصل الفعّاؿ )ٙعمى خسذ ميارات ىي: التخظيط السدبق لمظؾارغ )
( فقخات، واتخاذ القخارات ٙئية )( فقخات، السعخفة الرحية والؾقاٙالتحكؼ بدمؾؾ الأطفاؿ )

درجات(، محايج  ٖدرجات(، أوافق ) ٗ( فقخات، وبأربعة بجائل ىي: أوافق بذجة )ٙالدخيعة )
 )درجتاف(، لا أوافق )درجة واحجة(. 

  الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس:-
( إلى أنو لكي يؾصف السكياس بأنو صادؽ، لا بج أف يكيذ Ebelيذيخ ) :صجق السكياس

الستغيخ الحؼ صُسؼ مؽ أجمو، باعتبار الرجؽ مفيؾماً تكاممياً، وأف أفزل وسيمة لمتحقق مؽ 
 (.Ebel, 1972: 556صجؽ الأداة عاىخياً ىؾ عخضيا عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ )

ولغخض التعخؼ عمى مجػ صلاحية فقخات السكياس، عخضت الباحثة  الرجق الطاىخي: -    
ى مجسؾعة مؽ السختريؽ في مجاؿ العمؾـ الشفدية والتخبؾية السكياس برؾرتو الاولية عم

( خبيخا، وقج بيشت الباحثة لمسحكسيؽ ىجؼ ٘ٔوالكياس والتقؾيؼ ورياض الاطفاؿ، بمغ عجدىؼ )
البحث وقجمت التعخيفات الشغخية التي اعتسجت في قياس ميارات إدارة السخاطخ والأزمات لجػ 

اء ممحؾعاتيؼ فيسا يتعمق بسجػ صلاحية الفقخات، معمسات رياض الأطفاؿ وطمبت مشيؼ ابج
وقج   وتعجيل او ححؼ او اضافة اية فقخة يخونيا مشاسبة، وصلاحية البجائل السؾضؾعة لمفقخات.

%(، واعتسج معيار ٜٛأعيخت الشتائج مؾافقتيؼ عمى جسيع الفقخات وبجائميا، بشدبة اتفاؽ بمغت )
( الحؼ أشار إلى أف ندبة %( فأكثخ، وىي ٘ٛقبؾؿ الفقخة عشج ندبة ) ندبة مقبؾلة وفق رأؼ )بمؾـ

 (.ٜٔٔ: ٖٜٛٔ%( فأكثخ تعج مؤشخاً جيجاً لرجؽ الأداة )بمؾـ، ٘ٚاتفاؽ )
تعج عسمية التحميل الاحرائي لمفقخات مؽ الخظؾات السيسة التحميل الاحرائي لمفقخات: -    

وتدتيجؼ عسمية  (Chiselli,1981:428) لبشاء السكياس اذ تجعل السكياس أكثخ صجقا وثباتا
(. أذ أف ٘: ٜٜ٘ٔالتحميل لمفقخات عادة حداب قؾتيا التسييدية ومعاملات صجقيا )الكبيدي، 

دقة السكياس في قياس ما وضع لكياسو يعتسج عمى دقة فقخاتو، وقج تؼ اعتساد عجة طخائق لمتحميل 
 الاحرائي لمفقخات وىي:

تألفت عيشو بشاء السكياس مؽ استخخاج القػة التسييدية لفقخات السكياس )السقارنة الصخفية(: -2
( معمسة تؼ اختيارىؽ برؾره عذؾائية بديظة مؽ السجتسع الاصمي وفق ججوؿ كيخج ٘ٛٔ)

وىؾ ججوؿ يحجد ندبو العيشة مؽ السجتسع  (Krejcie& Morgan,1970:606ومؾرجاف )
( ويدتفيج ٘ٓ,ٓػػ ٔٓ,ٓ(، ومدتؾػ دلالو يتخاوح بيؽ )ٓٓٓٓٓٓٔػػػٓٔيؽ )الأصمي الحؼ يتخاوح ب

: ٜٜٜٔمشو الباحثيؽ الحيؽ لا يسيمؾف إلى الأسمؾب الخياضي في اختيار عيشو البحث )ضحياف,
، ومؽ أجل إيجاد القؾة التسييدية لفقخات السكياس اتبعت الباحثة أسمؾب السجسؾعتيؽ (٘ٔٔ
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ة بتختيب الجرجات التي حرمت عمييا مؽ عيشة البشاء مؽ اعمى الستظخفتيؽ، اذ قامت الباحث
% ( العميا والجنيا مؽ الجرجات لتسثل ٕٚدرجة الى اوطأ درجة , ثؼ تؼ اختيار ندبة ) 

( معمسة ،اذ ٓٓٔالسجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ ,وقج بمغ عجد السعمسات في السجسؾعتيؽ العميا والجنيا )
( معمسة. وتؼ احتداب معامل التسييد ٓ٘العميا والجنيا ) كاف نريب كل مجسؾعة مؽ السجسؾعتيؽ

لكل فقخة مؽ فقخات السكياس باستخجاـ معادلة القؾة التسييدية أذ كانت الكيسة السحدؾبة تتخاوح بيؽ 
( عشج مدتؾػ ٜٛ( عشج درجة حخية )ٜٙ,ٔ( وكانت الكيسة التائية الججولية )٘ٔ.ٙ-ٛ٘.ٗ)

 (ٗ( ججوؿ )٘ٓ,ٓدلالة )
 ميارات إدارة السخاشخ والأزمات لجى معمسات رياض الأشفال معاملات التسييد لفقخات مكياس( 2ججول )

رقؼ 
 الفقخة

 الكيسة  السجسؾعة الجنيا السجسؾعة العميا
 التائية

 مدتؾػ 
الجلالة 

(ٓ,ٓ٘) 
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 دالة  ٕٔ.٘ ٖٙ.ٓ ٜٔ.ٕ ٕ٘.ٓ ٖٛ.ٗ ٔ
 دالة  ٗٙ.٘ ٔٚ.ٓ ٘ٛ.ٕ ٛٗ.ٓ ٕٗ.ٗ ٕ
 دالة  ٜٛ.ٗ ٙٙ.ٓ ٜٛ.ٕ ٙ٘.ٓ ٕٚ.ٗ ٖ
 دالة  ٘ٔ.ٙ ٗٚ.ٓ ٚٚ.ٕ ٗٗ.ٓ ٔ٘.ٗ ٗ
 دالة  ٖٚ.ٗ ٔٙ.ٓ ٕٓ.ٖ ٖ٘.ٓ ٖٖ.ٗ ٘
 دالة  ٛٛ.٘ ٛٙ.ٓ ٜٛ.ٕ ٙٗ.ٓ ٚٗ.ٗ ٙ
 دالة  ٕٔ.٘ ٓٚ.ٓ ٜٗ.ٕ ٓ٘.ٓ ٖ٘.ٗ ٚ
 دالة  ٚٗ.٘ ٚٙ.ٓ ٛٛ.ٕ ٜٗ.ٓ ٓٗ.ٗ ٛ
 دالة  ٕٙ.ٗ ٓٙ.ٓ ٘ٓ.ٖ ٘٘.ٓ ٜٕ.ٗ ٜ

 دالة  ٜ٘.٘ ٕٚ.ٓ ٕٛ.ٕ ٚٗ.ٓ ٛٗ.ٗ ٓٔ
 دالة  ٛٚ.ٗ ٘ٙ.ٓ ٜٙ.ٕ ٗ٘.ٓ ٖٔ.ٗ ٔٔ
 دالة  ٙٙ.٘ ٜٙ.ٓ ٜٓ.ٕ ٘ٗ.ٓ ٗٗ.ٗ ٕٔ
 دالة  ٜٓ.٘ ٚٙ.ٓ ٖٜ.ٕ ٔ٘.ٓ ٖٙ.ٗ ٖٔ
 دالة  ٛ٘.٘ ٔٚ.ٓ ٚٛ.ٕ ٛٗ.ٓ ٔٗ.ٗ ٗٔ
 دالة  ٘ٙ.ٗ ٕٙ.ٓ ٗٓ.ٖ ٘٘.ٓ ٖٓ.ٗ ٘ٔ
 دالة  ٕٓ.ٙ ٖٚ.ٓ ٔٛ.ٕ ٙٗ.ٓ ٜٗ.ٗ ٙٔ
 دالة  ٕٜ.ٗ ٙٙ.ٓ ٜٚ.ٕ ٕ٘.ٓ ٖٗ.ٗ ٚٔ
 دالة  ٗٚ.٘ ٓٚ.ٓ ٙٛ.ٕ ٚٗ.ٓ ٙٗ.ٗ ٛٔ
 دالة  ٛٔ.٘ ٛٙ.ٓ ٕٜ.ٕ ٓ٘.ٓ ٖٚ.ٗ ٜٔ
 دالة  ٖ٘.٘ ٜٙ.ٓ ٛٛ.ٕ ٛٗ.ٓ ٖٗ.ٗ ٕٓ
 دالة  ٓٚ.ٗ ٗٙ.ٓ ٔٓ.ٖ ٖ٘.ٓ ٕٖ.ٗ ٕٔ
 دالة  ٔٙ.٘ ٓٚ.ٓ ٜٓ.ٕ ٙٗ.ٓ ٘ٗ.ٗ ٕٕ
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 دالة  ٖٓ.٘ ٙٙ.ٓ ٜ٘.ٕ ٜٗ.ٓ ٜٖ.ٗ ٖٕ
 دالة  ٜٛ.٘ ٕٚ.ٓ ٗٛ.ٕ ٚٗ.ٓ ٚٗ.ٗ ٕٗ
 دالة  ٛ٘.ٗ ٔٙ.ٓ ٚٓ.ٖ ٘٘.ٓ ٕٛ.ٗ ٕ٘
 دالة  ٛٓ.ٙ ٗٚ.ٓ ٜٚ.ٕ ٘ٗ.ٓ ٓ٘.ٗ ٕٙ
 دالة  ٜ٘.ٗ ٘ٙ.ٓ ٜٙ.ٕ ٔ٘.ٓ ٖ٘.ٗ ٕٚ
 دالة  ٘٘.٘ ٜٙ.ٓ ٜٛ.ٕ ٛٗ.ٓ ٔٗ.ٗ ٕٛ
 دالة  ٚٛ.ٗ ٙٙ.ٓ ٜٛ.ٕ ٕ٘.ٓ ٖٖ.ٗ ٜٕ
 دالة ٕٚ.٘ ٔٚ.ٓ ٙٛ.ٕ ٚٗ.ٓ ٙٗ.ٗ ٖٓ

 علاقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس: -0
قامت الباحثة باستخخاج علاقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس إذ يعج ذلػ مؽ الؾسائل السيسة 

( وباستخجاـ معامل ارتباط بيخسؾف بيؽ درجة ٛ: ٜٜٙٔلبياف الاتداؽ الجاخمي لمسكياس )بخكات،
 – ٕٙ,ٓارتباط الفقخات تخاوح قيسيا بيؽ )كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس وجج اف معامل 

( اذ بمغت الكيسة ٖٛٔ( ودرجة حخية )٘ٓ,ٓ( وجسيعيا دالة احرائيا عشج مدتؾػ دلالة )ٜٚ,ٓ
 (٘( ججوؿ )ٗٔ,ٓالججولية )

ميارات إدارة السخاشخ والأزمات لجى معمسات ( معاملات ارتباط درجة كل فقخة بالجرجة الكمية لسكياس 7ججول )
 الأشفالرياض 

 
 
 
 
 
 
 

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

معامل  الفقخة
 الارتباط

2 2.8: 8 2.92 22 2.88 28 2.98 02 2.87 08 2.99 
0 2.90 9 2.89 20 2.92 29 2.89 00 2.92 09 2.88 
2 2.87 : 2.92 22 2.8: 2: 2.92 02 2.8: 0: 2.90 
2 2.92 ; 2.80 22 2.90 2; 2.8; 02 2.97 0; 2.89 
7 2.82 22 2.97 27 2.82 02 2.92 07 2.80 22 2.92 
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تؼ حداب معامل ارتباط بيخسؾف لاستخخاج العلاقة الارتباطية بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية 
عشج مدتؾػ دلالة ( ٘ٚ.ٓ -٘ٙ.ٓقيسيا بيؽ )لمسجاؿ وتبيؽ اف معاملات الارتباط تخاوحت 

  (ٙججوؿ ) -جسيعيا دالة إحرائياً و  (٘ٓ,ٓ)
 ( معاملات ارتباط درجة كل فقخة بالجرجة الكمية لمسجال  8ججول )        

 
كسا تؼ حداب معامل ارتباط بيخسؾف لاستخخاج العلاقة الارتباطية بيؽ درجة كل مجاؿ والجرجة 

( عشج مدتؾػ ٚٚ,ٓ – ٙٙ,ٓالكمية لمسكياس وتبيؽ اف معاملات الارتباط تخاوحت قيسيا بيؽ )
  (ٚججوؿ)-( وجسيعيا دالة إحرائياً ٘ٓ,ٓدلالة )

 الكمية لمسكياس( معاملات ارتباط السجالات بالجرجة 9ججول )
 rمعامل الارتباط ) السجال

) 
 مدتػى الجلالة  

التخصيط السدبق 
 لمصػارئ       

 دالة 2:.2

 دالة 7:.2 التػاصل الفعّال                   
 دالة  9:.2 التحكع بدمػك الأشفال            

السعخفة الرحية 
 والػقائية        

 دالة 8:.2

 دالة 2:.2 اتخاذ القخارات الدخيعة          

وكحلػ تؼ حداب معامل ارتباط بيخسؾف لاستخخاج العلاقة الارتباطية بيؽ كل مجاؿ واخخ     
أعيخت نتائج التحميل وجؾد معاملات ارتباط مؾجبة ومقارنتيا مع الكيؼ الججولية لجلالة الارتباط، 
(، مسا يؤكج تخابظيا ويجعؼ صجؽ ٜٚ.ٓ – ٔٚ.ٓ)ودالة بيؽ مجالات السكياس، تخاوحت بيؽ 

 (ٛججوؿ ) .البشاء للأداة 
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 ( معاملات الارتباط بيغ مجال واخخ في مكياس:ججول )
التخصيط  السجال

السدبق 
 لمصػارئ 

التػاصل 
 الفعال

التحكع 
بدمػك 
 الاشفال

السعخفة 
الرحية 
 والػقائية

اتخاذ 
القخارات 
 الدخيعة

التخصيط السدبق 
 لمصػارئ 

— 2.92 2.92 2.92 2.98 

 :2.9 2.97 2.90 — 2.92 التػاصل الفعّال
 2.99 2.92 — 2.90 2.92 التحكع بدمػك الأشفال

السعخفة الرحية 
 والػقائية

2.92 2.97 2.92 — 2.9; 

 — ;2.9 2.99 :2.9 2.98 اتخاذ القخارات الدخيعة
لغخض الاطسئشاف عمى صلاحية السكياس استخخجت الباحثة مؤشخات صجؽ  صجق البشاء:-

البشاء،والحؼ يعج اكثخ انؾاع الرجؽ قبؾلا كؾنو يتسيد بتقجيؼ مكياس متجانذ في فقخاتو )ممحؼ 
( وذلػ عبخ استعساؿ معامل ارتباط بيخسؾف لإيجاد درجة العلاقة بيؽ درجة كل ٖٖٔ: ٕٓٓٓ,

س وبيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسجاؿ ودرجة العلاقة بيؽ درجة فقخة و الجرجة الكمية لمسكيا
: ٜٔٛٔالسجاؿ والجرجة الكمية لمسكياس ودرجة العلاقة بيؽ كل مجاؿ واخخ )الدوبعي واخخوف,

(.وقج تحقق ذلػ مؽ خلاؿ معاملات الارتباط الجالة إحرائيا، وكحلػ القؾة التسييدية لفقخات ٖٙٔ
 مؤشخ جيج عمى صجؽ بشاء السكياسالسكياس، وىحا بجوره 

يعج الثبات جانبا ميسا لشؾعية السكياس بالخغؼ مؽ عجـ وجؾد مكياس ثابت  ثبات السكياس:
تساما، الا اف واضعؾا السقاييذ يجب عمييؼ اف يحدشؾا اختيار الفقخات السشاسبة لأدوات التقييؼ 

تؼ التأكج مؽ الاتداؽ ( وقج Lehmnn& Mehrens,2003:332التي يخيجوف اف يدتعسمؾىا )
الجاخمي للأداة مؽ خلاؿ حداب معامل الثبات الفا كخونباخ وتذيخ ىحه الظخيقة الى استخجاـ 
تظبيقا واحجا لريغة واحجة مؽ السكياس، وتعتسج عمى اتداؽ الاستجابات لجسيع فقخاتو 

لمسكياس ( وىؾ معامل ثبات عالي بالشدبة ٛٛ,ٓ( وقج بمغت قيسة الثبات )ٕٛٔ: ٖٕٔٓ)علاـ،
 وفق نتائج اجابات افخاد العيشة.

بعج إيجاد الخرائص الدايكؾمتخية لمسكياس أصبح لجػ الباحثة السكياس وصف السكياس: 
( فقخة مؾزعة عمى خسذ ميارات ىي: التخظيط السدبق لمظؾارغ ٖٓبذكمو الشيائي مكؾف مؽ )

ائية واتخاذ القخارات الدخيعة والتؾاصل الفعّاؿ والتحكؼ بدمؾؾ الأطفاؿ والسعخفة الرحية والؾق
( ويتؼ احتداب الجرجة ٗ،ٖ،ٕ،ٔوبأربعة بجائل )أوافق بذجة، أوافق، محايج، لا أوافق( وبأوزاف )

( درجة ٖٓ( درجة وأدنى درجة )ٕٓٔالكمية عبخ ايجاد اعمى درجة تحرل عمييا السعمسة )
قيق اليجؼ الخاص ( ،ومؽ خلاؿ الاجخاءات الدابقة يكؾف بحلػ تؼ تحٜٓوبستؾسط فخضي )
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بالبحث مؽ خلاؿ بشاء مكياس لسيارات إدارة السخاطخ والأزمات لسعمسات رياض الاطفاؿ يتستع 
 بالرجؽ والثبات والسؾضؾعية.

بعج الاطلاع عمى الادب الشغخؼ الحؼ تشاوؿ استخجاـ  بشاء جمدات السحاكاة الافتخاضية:-ب 
اولت أثخ السحاكاة الافتخاضية، قامت الباحثة السحاكاة الافتخاضية، وعمى بعض الجراسات التي تش

 CoSpaces Edu( جمدة معتسجة في ذلػ عمى أدوات الترسيؼ التفاعمي مثل )٘ٔبإعجاد )
( ومؾزعة عمى السيارات الخسدة: ميارات التخظيط السدبق لمظؾارغ Vyondو ThingLinkو

والؾقائية واتخاذ القخارات الدخيعة اذ والتؾاصل الفعّاؿ والتحكؼ بدمؾؾ الأطفاؿ والسعخفة الرحية 
 تؼ بشاء الجمدات حدب الخظؾات الاتية:

صياغة اليجؼ العاـ لجمدات البخنامج )تشسية ميارات إدارة السخاطخ والأزمات لجػ معمسات  -ٔ
رياض الأطفاؿ عبخ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية، يتيح ليؽ التفاعل مع مؾاقف تعميسية 

بيية بالؾاقع، والتجرب عمى اتخاذ القخارات السشاسبة في بيئة آمشة تجعؼ التعمؼ افتخاضية ش
 بالسسارسة(.

 (ٜفي ضؾء اليجؼ العاـ صاغت الباحثة مجسؾعة مؽ الاىجاؼ الدمؾكية ججوؿ ) -ٕ
تؼ تقديؼ الجمدات بؾاقع جمدتيؽ نغخؼ وعسمي لكل ميارة مؽ ميارات ادارة السخاطخ -ٖ

لكل جمدة مع اختيار أداة ترسيؼ السحتؾػ الافتخاضي لكل جمدة والأزمات ووضع عشاويؽ 
 (ٜوطخيقة التشفيح كسا مؾضح في الججوؿ )

 يػضح جمدات السحاكاة الافتخاضية( ;ججول )

 ت
السيارة 

 الأىجاف الخاصة عشػان الجمدة السدتيجفة

أداة 
السحاكاة 
السدتخج

 مة

 وصف الجمدة

2 

تييئة وتقجيع 
 البخنامج

جمدة تخحيبية 
 وتييئة

أن تتعخف الستجربات عمى -
أىجاف البخنامج التجريبي 

 ومحتػاه.
أن تذارك الستجربات في  -

تػقعاتيغ واحتياجاتيغ مغ 
 التجريب

Vyond 

عخض فيجيػ تفاعمي تعخيفي بالبخنامج، ثع 
نذاط تفاعمي باستخجام استبانة رقسية 
لكياس الاحتياجات، مع تقجيع ججول 

 السذاركة.الجمدات وتعميسات 

0 

التخصيط 
السدبق 
 لمصػارئ 

مفاليع 
 وأسذ

أن تسيد السعمسة أنػاع •
السخاشخ السحتسمة في بيئة 

 رياض الأشفال.
أن ترسع خصة استجابة •

أولية لمصػارئ السحتسمة داخل 
 الخوضة.

Vyond 

تبجأ الجمدة بعخض فيجيػ متحخك يُطيخ 
سيشاريػ واقعي لسػقف شارئ )مثل حخيق 
في السصبخ داخل الخوضة(، مع عخض 
ردود فعل الكادر التعميسي والأشفال. بعج 
السذاىجة، تُصخح أسئمة تحميمية لسشاقذة 
التيجيجات التي ضيخت، والخصط التي 
شُبّقت، والبجائل السسكشة. ثع يُصمب مغ 

ت ترسيع خصة استجابة مكتػبة السعمسا
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تتزسغ الإجخاءات الػقائية، ومدارات 
 .الإخلاء، وتػزيع الأدوار

2 

التخصيط 
السدبق 
 لمصػارئ 

 تجريب تفاعمي

أن تصبق السعمسة خصة •
 إخلاء افتخاضية.

أن تػزع السيام عمى أفخاد •
الصاقع حدب السػقف 

 الصارئ.

CoSpa
ces 
Edu 

الأبعاد  تجخل الستجربات إلى عالع ثلاثي
يسثل روضة أشفال مفتخضة. في ىحا 
العالع تطيخ رسالة تشبيو بحجوث حخيق أو 
تدخب غاز، وتُصمب مغ السعمسة التفاعل 
عبخ تحخيظ العشاصخ، وتػجيو الأشفال، 
واختيار السخخج الآمغ، وتػزيع الأدوار 
بيغ العامميغ )معمسة، مداعج، حارس، 

 مسخضة(.
2 

التػاصل 
 الفعّال

 مجخل نطخي 

أن تحجد السعمسة عشاصخ •
 الاترال الجيج في الأزمات.

ان تسيد بيغ الأساليب •
الفعالة وغيخ الفعالة في 

 التػاصل.

Thing
Link 

عخض صػرة بانػرامية لسذيج أزمة )مثلًا: 
وقػع أحج الأشفال أثشاء المعب( وبجاخميا 
نقاط تفاعمية تُطيخ ردود فعل مختمفة مغ 

بالشقخ عمى كل رد السعمسات. تقػم السعمسة 
فعل لتحميل مجى فاعميتو. بعج ذلظ يتع 
تقجيع مخصط تػضيحي لعشاصخ الاترال 

 –الفعّال في بيئة الصػارئ )الػضػح 
 .لغة الجدج( –الشبخة  –التػقيت 

7 

التػاصل 
 الفعّال

 محاكاة مػقف

أن تختار السعمسة الأسمػب •
الأندب لمتػاصل مع أولياء 

 الأمػر.
اترال أن تريغ رسالة •

 شارئة باحتخافية.

Vyond 

يُعخض فيجيػ كختػني يرػر حادثًا شارئًا 
لصفل أثشاء اليػم الجراسي، وتشاقر فيو 
السعمسة شخيقة التػاصل مع ولي الأمخ 
والإدارة. بعج ذلظ يُصمب مغ السذاركات 

أو  SMSكتابة رسالة نرية قريخة )
واتداب( لإبلاغ ولي الأمخ بالحادثة، وتتع 

جساعيًا باستخجام معاييخ مخاجعتيا 
 الاترال الجيج.

8 

التحكع 
بدمػك 
 الأشفال

نطخي 
 وتػجييي

ان تتعخف السعمسة عمى •
أنساط الدمػك الصارئة لجى 

 الأشفال.
أن تػضف استخاتيجيات •

 التيجئة والتجخل الدخيع.

Thing
Link 

تُعخض صػرة صف دراسي أثشاء حجوث 
زلدال وىسي، ويُصمب مغ السعمسة الشقخ 
عمى تفاعلات الأشفال )بكاء، جسػد، 
صخاخ( ثع تطيخ استخاتيجيات التيجئة 
السشاسبة لكل سمػك مثل: الاحتزان، 

 التحجث برػت مشخفس، تػجيو الانتباه.
9 

التحكع 
بدمػك 
 الأشفال

سيشاريػ 
 واقعي

أن تدتجيب السعمسة •
لانفعالات شفل في مػقف 

 أزمة.
أن تػضف استخاتيجيات •

 .التجخل السلائسة

CoSpa
ces 
Edu 

يتفاعل السذاركػن داخل روضة افتخاضية، 
إذ يبكي شفل برػت مختفع بعج سساع 
إنحار الصػارئ. يجب عمى السعمسة اتخاذ 
خصػات واقعية )مثل إخخاج الصفل، 
استخجام نغسة مصسئشة، مشحو لعبة 
 ميجئة( ويتع تقييع تفاعميا داخل السشرة.

السعخفة  :
الرحية 
 والػقائية

معمػمات 
 أساسية

أن تحجد السعمسة الإسعافات •
الأولية اللازمة في حالات 

 الخصخ.
أن تسيد بيغ أعخاض •

Thing
Link 

يتع عخض صػرة لجدع شفل عمييا نقاط 
تفاعمية تػضح كيفية التعامل مع 
الإصابات السختمفة. عشج الشقخ عمى نقصة 

ج، القجم...( تطيخ التعميسات )الخأس، الي
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 –الحالات الصارئة )إغساء 
 نديف(. –اختشاق 

 الخاصة بالإسعاف الأولي.

; 

السعخفة 
الرحية 
 والػقائية

 تسخيغ عسمي

أن تصبق السعمسة الإسعافات •
 الأولية داخل الخوضة.

أن تتعخف عمى مكػنات •
 حقيبة الصػارئ.

CoSpa
ces 
Edu 

تخػض الستجربات تجخبة إسعاف شفل 
سقط أثشاء المعب داخل بيئة افتخاضية. 
تتزسغ التفاعل مع أدوات حقيبة 
الإسعاف، واختيار الأداة الرحيحة 
)شاش، معقع، رباط( حدب الحالة، 

 وتصبيق خصػات الإسعاف السشاسبة.
22 

اتخاذ القخار 
 الدخيع

مفاليع 
 واستخاتيجيات

أن تذخح السعمسة خصػات •
 اتخاذ القخار.

أن تسيد بيغ قخارات سخيعة •
 وقخارات مؤجمة.

Vyond 

قرة كختػنية لسػقف أزمة مخكّبة تُعخض 
)تدخب مياه + غياب مػضفة + شفل 
يختشق(. بعج السذاىجة يُصمب مغ 
السعمسات كتابة قخارات سخيعة ومبخرة، ثع 

 تتع مشاقذتيا وتقييع أولػياتيا.
22 

اتخاذ القخار 
 محاكاة مخكّبة الدخيع

أن تتخح السعمسة قخارات •
صحيحة في مػقف شارئ 

 واقعي.
أولػيات القخارات  أن تبخر•

 التي اتخحتيا.

CoSpa
ces 
Edu 

تجخل السعمسات بيئة افتخاضية تطيخ فييا 
مذكلات متدامشة )شفل يبكي، إنحار 
شػارئ، انقصاع كيخباء(. يتع مشحيا 
خيارات قخارات متعجدة، وعمى أساس 
اختياراتيا وتبخيخاتيا يتع عخض الشتائج 

 وتقجيع تغحية راجعة فػرية.
20 

التخصيط 
 + لمصػارئ 

اتخاذ القخار 
 الدخيع

مغ الخصة 
 إلى القخار

أن تجمج السعمسة بيغ إعجاد -
خصة شػارئ واتخاذ قخار سخيع 

 لتشفيحىا.
أن تحجد الأولػيات في تشفيح -

 الخصة في ضل تعجد السخاشخ.

CoSpa
ces 
Edu 

تقجم بيئة افتخاضية تحاكي مػقفًا مخكبًا 
إغساء شفل(، وتصمب مغ  + )حخيق
تحميل الػضع، تصبيق خصة  السعمسة

شػارئ، ثع اتخاذ قخار سخيع مغ ضسغ 
 .عجة خيارات مصخوحة

22 
التػاصل 

 + الفعّال
التحكع 
بدمػك 
 الأشفال

 ..اترال ذكي
 استجابة آمشة

أن تػضف السعمسة ميارات -
الاترال في تيجئة شفل خلال 

 مػقف شارئ.
أن تختار العبارات -

والاساليب السشاسبة لزبط 
يطيخ ىمع وخػف  سمػك شفل

 وعجوانية وشسأنتو.

Vyond 

فيجيػ كختػني يرػّر مػقفًا لحجوث  |
انفجار كيخبائي في إحجى الدوايا داخل 
الرف، يطيخ خلالو أشفال في حالة فدع 
وشفل يترخف بعشف، وعمى السعمسة تيجئة 
السػقف بالتػاصل وضبط الدمػك، يتبع 

 ذلظ نقاش تفاعمي حػل الترخفات السثمى
 

22 

لسعخفة ا
الرحية + 
اتخاذ القخار 

 الدخيع
 

 قخارك يشقح
 

أن تختار السعمسة الإجخاء -
الرحي الدميع حدب نػع 

 الإصابة.
أن تبخر قخارىا في تقجيع -

إسعاف أولي بشاءً عمى الحالة 
 الصارئة

Thing
Link 

صػرة تفاعمية تزع مذيجًا متكاملًا لبيئة 
صفية في الخوضة تطيخ فييا إصابات 

، ) مثل سقػط، جخح، اختشاق (متشػعة
تحتػي الرػرة عمى نقاط تفاعمية تسثل 

عشج الشقخ عمى كل نقصة، تطيخ  .كل حالة
معمػمات الحالة وخيارات متعجدة للإجخاء 

تختار السعمسة الترخف  .السشاسب
الأندب، ثع تحرل عمى تغحية راجعة 
فػرية تذخح الرػاب أو الخصأ في قخارىا، 

 .مع تبخيخ عمسي
نذاط تفاعمي باستخجام خخيصة ذىشية أو Thingأن تعبخ السعمسة عغ مجى  -جمدة ختامية ييع وختام تق 27
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الباحثة عمى التثبت مؽ صجؽ البخنامج السقتخح بعخضو عمى  حخصت ثانيا: صجق الجمدات:
وتكشؾلؾجيا التعميؼ وقج ( مؽ الخبخاء الستخرريؽ في رياض الاطفاؿ، والكياس والتقؾيؼ ٓٔ)

وانذظتيا كميا إذ بمغت ندبة حرل البخنامج عمى اتفاؽ جسيع الخبخاء بذأف صلاحية الجمدات 
 %( مع إضافة بعض التعجيلات السقتخحة.ٜٓالاتفاؽ )

تؼ اختيار عيشة عذؾائية مؽ معمسات رياض الاطفاؿ،  ثالثا: التصبيق الاستصلاعي لمجمدات:
( معمسة مؽ معمسات روضتي الشدؾر وروضة الخبيع في مجيخية تخبية الكخخ الثانية ٘ٔبمغت )

ية، وتؼ تجخبة الجمدة عمى العيشة، وتبيؽ مؽ خلاؿ ذلػ الاجخاء وضؾح كؾنيؽ في نفذ البشا
واضحة وجحابة ومذؾقة لجػ عيشة  تفقخات البخنامج والتعميسات والاستخاتيجيات الستبعة وكان

 الجراسة الاستظلاعية.
ولإيجاد ثبات الجمدات قامت الباحثة بتظبيق الجمدات عمى عيشة التظبيق  رابعا: ثبات الجمدات:

يؾما مؽ التظبيق الاوؿ لإيجاد الثبات عبخ الدمؽ، باستعساؿ معادلة  ٖٓالاستظلاعي بعج مخور 
التي يدتخخج الثبات بظخيقة الاتداؽ بيؽ محمميؽ يعسلاف برؾرة مدتقمة عؽ  (Scott) سكؾت

( إذ بمغت ندبة الاتداؽ بيؽ الباحثة وباحثة أخخػ Krippner,2018: 210بعزيسا البعض. )
 ( وىي ندبة عالية ججا. ٜ٘,ٓ) يابعج تجريب

بعج أف قامت الباحثة بإعجاد البخنامج بذكمو  خامدا: زمغ وتاريخ تشفيح الجمدات الشيائي:
( ساعة تجريبية وبسعجؿ ٘ٗ( جمدة بإجسالي )٘ٔالشيائي حجدت عجد الجمدات التجريبية بػ )

باشخة بعج الأنذظة ( مع تقجيؼ التغحية الخاجعة مٓٓ:ٕٔ- ٖٓ:ٛثلاث ساعات يؾمياً مؽ )
( دقائق وعمى مجػ ثلاثة أسابيع في قدؼ الإعجاد والتجريب يتخمميا ٓٔبفاصل زمشي قجره )

 .( دقيقة تفرل بيؽ الجمدتيؽٖٓاستخاحة لػ)
 تييئة الذاشة الحكية وشبكة الانتخنت والقاعة التجريبية -
د والتجريب/تخبية الكخخ تؼ استحراؿ السؾافقات الأصؾلية مؽ الجيات الخسسية في قدؼ الاعجا-

 (ٓٔ( أسابيع ونغست الباحثة ججوؿ لأياـ تشفيح الجمدات. ججوؿ )ٖالثانية لتشفيح البخنامج لسجة )
( وقج تؼ تشفيح الاختبار البعجؼ في ٕٕ٘ٓ/ٔ/ٖٓ-ٕٔحجدت الباحثة مؾعج تقجيؼ البخنامج مؽ )-

 اخخ يؾـ مؽ الجمدات
 

رضاىا عغ البخنامج  وتقييع البخنامج
 التجريبي.

أن تكيع السعمسة مجى -
اكتدابيا لمسيارات 

 السدتيجفة.

Link  مدار تعمع تفاعمي، مع تعبئة استبانة
الشجاحات تقييع إلكتخونية، وعخض أبخز 

 والتحجيات خلال التجريب



 هـ4777 -م 5359 أيار (63) ( في8( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

192 

 ( عشاويغ الجمدات وتاريخ تصبيقيع22ججول )
مػضػع  ت

 الجمدة
مػضػع  ت تاريخ التصبيق

 الجمدة
مػضػع  ت تاريخ التصبيق

 الجمدة
 تاريخ التصبيق

جمدة  2
تخحيبية 
 وتييئة

نطخي  8 20/2/0207
 وتػجييي

محاكاة  22 2/0207/;2
 مخكّبة

08/2/0207 

مفاليع  0
 وأسذ

سيشاريػ  9 22/2/0207
 واقعي

مغ الخصة  20 02/2/0207
 إلى القخار

09/2/0207 

2 
تجريب 
 تفاعمي

22/2/0207 : 
معمػمات 

 أساسية

اترال  22 02/2/0207
 ..ذكي

استجابة 
 آمشة

0:/2/0207 

مجخل  2
 نطخي 

27/2/0207 ; 
 تسخيغ عسمي

00/2/0207 22 
 قخارك يشقح

0;/2/0207 

7 

محاكاة 
 مػقف

28/2/0207 22 

مفاليع 
 واستخاتيجيات

جمدة  27 02/2/0207
ختامية 
وتقييع 

)الاختبار 
 البعجي(

22/2/0207 

اعتسجت الباحثة في جسيع السعالجات الاحرائية عمى الحقيبة الاحرائية  الػسائل الإحرائية:-
(SPSS :واستعسمت الؾسائل الاحرائية الاتية ) 
 الشدبو السئؾية لإيجاد الرجؽ الغاىخؼ لفقخات السكياس والجمدات.-ٔ
( لاستخخاج (Scottومعادلة سكؾت  لمسكياسكخونباخ لاستخخاج معامل الثبات  -معادلو الفا -ٕ

 ثبات الجمدات
معامل ارتباط بيخسؾف لإيجاد درجة العلاقة بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس وبيؽ -ٖ

درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسجاؿ ودرجة كل مجاؿ والجرجة الكمية لمسكياس ودرجة العلاقة 
 بيؽ كل مجاؿ واخخ. 

( لمعيشات السدتقمة لفحص التكافؤ في متغيخات الاختبار القبمي والعسخ t-testاختبار ) -ٖ
والتحقق مؽ صحة  القؾة التسييدية لمفقخاتوسشؾات الخجمة وعجد الجورات التجريبية وإيجاد 

 الفخضيات الرفخية
لفحص التكافؤ في متغيخؼ السؤىل العمسي والتخرص الأكاديسي ومعادلة  مخبع كاؼاختبار  -ٗ

 لتعجيل نتائج مخبع كاؼ عشج استخخاج التكافؤ.( Yatesل ييتذ )تعجي
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 الشتائج ومشاقذتيا الفرل الخابع: عخض
يتزسؽ ىحا الفرل عخضاً لسا تؾصل إليو البحث مؽ نتائج  اولا: عخض الشتائج ومشاقذتيا:

ومشاقذتيا مع نتائج الجراسات الدابقة وتفديخىا عمى وفق الإطار الشغخؼ والأىجاؼ والفخضيات 
 وفي ضؾء ىجؼ البحث ومؽ ثؼ تقجيؼ عجد مؽ التؾصيات والسقتخحات عمى وفق نتائج البحث

في تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ بخنامج قائؼ عمى السحاكاة الافتخاضية  أثخ
 وعمى الشحؾ الآتي:معمسات رياض الأطفاؿ مؽ خلاؿ التحقق مؽ صحة الفخضيات الرفخية 

لا يػجج فخق دال إحرائياً بيغ متػسط درجات السجسػعة التجخيبية والسجسػعة الزابصة  -2
تؼ التأكج مؽ صحتيا في الفرل الثالث في  . (2027عشج مدتػى دلالة ) في الاختبار القبمي

تكافؤ السجسؾعتيؽ، واشارت الشتائج الى تكافؤ السجسؾعتيؽ في مدتؾػ ميارات ادارة السخاطخ 
والأزمات قبل بجء تظبيق البخنامج، مسا يؤكج صلاحية الترسيؼ التجخيبي لمجراسة وبسا يدسح 

 لبخنامج.بعدو أؼ فخوؽ لاحقة في الاختبار البعجؼ إلى تأثيخ ا
لا يػجج فخق دال إحرائياً بيغ متػسط درجات السجسػعة التجخيبية والسجسػعة الزابصة  -ٕ

ولمتحقق مؽ صحة الفخضية الرفخية تؼ  (.2027في الاختبار البعجي عشج مدتػى دلالة )
حداب متؾسط درجات كل مؽ السجسؾعة التجخيبية والسجسؾعة الزابظة في الاختبار البعجؼ، 

( لمعيشات السدتقمة، وأعيخت الشتائج وجؾد فخؽ t-testلفخؽ بيشيسا استخجـ اختبار )ولسعخفة ا
 (ٔٔ( ولرالح السجسؾعة التجخيبية، كسا مؾضح في الججوؿ )٘ٓ,ٓداؿ إحرائياً عشج مدتؾػ )

 (2027( ومدتػى دلالة ) :8لمعيشات السدتقمة عشج درجة حخية ) t-test( قيسة اختبار 22ججول )

السجسػعة التجخيبية في الاختباريغ القبمي  لا يػجج فخق دال إحرائياً بيغ متػسط درجات -ٖ
ولغخض التحقق مؽ صحة الفخضية الرفخية تؼ حداب  (.2027والبعجي عشج مدتػى دلالة )

متؾسط درجات السجسؾعة التجخيبية في الاختباريؽ القبمي والبعجؼ، ولسعخفة الفخؽ بيشيسا استخجـ 
( لمعيشات الستخابظة، وأعيخت الشتائج وجؾد فخؽ داؿ إحرائياً عشج مدتؾػ t-testاختبار )

 ( ٕٔ( ولرالح الاختبار البعجؼ، كسا مؾضح في الججوؿ )٘ٓ,ٓ)
 

الستػسط  العيشة السجسػعة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتػى  (t- testقيسة )
 الجلالة

(2027) 
 الججولية السحدػبة

الاختبار 
 البعجي

 دالة ;;.2 27080 :8 2:.2 0022; 27 التجخيبية
 7.22 92022 27 الزابصة
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( 22لمعيشات الستخابصة لمتحقق مغ الفخضية الرفخية عشج درجة حخية ) t-test( قيسة اختبار 20ججول )
 (2027ومدتػى دلالة ) 

السجسػعة الزابصة في الاختباريغ القبمي لا يػجج فخق دال إحرائياً بيغ متػسط درجات  -ٗ
ولمتحقق مؽ صحة الفخضية الرفخية تؼ حداب متؾسط  (.2027والبعجي عشج مدتػى دلالة )

درجات السجسؾعة الزابظة في الاختباريؽ القبمي والبعجؼ، ولسعخفة الفخؽ بيشيسا استخجـ اختبار 
(t-testلمعيشات الستخابظة، وأعيخت الشتائج عجـ وجؾد ف ) خؽ داؿ إحرائياً عشج مدتؾػ
 ( ٖٔ(، كسا مؾضح في الججوؿ )٘ٓ,ٓ)

( 22لمعيشات الستخابصة لمتحقق مغ الفخضية الرفخية عشج درجة حخية ) t-test( قيسة اختبار 22ججول )
 (2027ومدتػى دلالة ) 

 ( ما يأتي:ٔٔ،ٕٔ،ٖٔيتزح لشا مؽ الججاوؿ )
أف الفخؽ بيؽ متؾسظي السجسؾعتيؽ التجخيبية والزابظة في الاختبار القبمي كاف فخقا بديظا  -ٔ

(، ويسكؽ أف يُعدػ ىحا الفخؽ إلى الرجفة وليذ ٘ٓ,ٓوغيخ داؿ احرائيا عشج مدتؾػ دلالة )
  ادارة السخاطخ والأزماتإلى اختلاؼ حكيقي في مدتؾػ ميارات 

بيؽ السجسؾعتيؽ )التجخيبية ميارات ادارة السخاطخ والازمات اف الفخؽ في درجات  -ٕ
( ولرالح السجسؾعة ٘ٓ,ٓوالزابظة( في الاختبار البعجؼ، كاف ذا دلالة إحرائية عشج مدتؾػ )

 التجخيبية.
ميارات اف السحاكاة الافتخاضية قج حققت مع السجسؾعة التجخيبية زيادة ممحؾعة في درجات  -ٖ

في الاختبار البعجؼ عشج مقارنتيا بجرجات الاختبار القبمي، إذ بمغ الفخؽ ات ادارة السخاطخ والازم

الستؾسط  العيشة السجسؾعة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

درجة 
 الحخية

مدتؾػ الجلالة  (t- testقيسة )
السحدؾ  (٘ٓ,ٓ)

 بة
 الججولية

الاختبار 
 القبمي

 دالة ٖٓ.ٕ ٘ٗ,ٛٔ ٖٗ ٕٓ,٘ ٖٓ,ٛٙ ٖ٘ التجخيبية

الاختبار 
 البعجؼ

ٖ٘ ٜٕ,ٔٓ ٗ,ٛٓ 

الستؾسط  العيشة السجسؾعة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

درجة 
 الحخية

مدتؾػ  (t- testقيسة )
الجلالة 

(ٓ,ٓ٘) 
السحدؾ 

 بة
 الججولية

 غيخ دالة ٖٓ.ٕ ٕٔ,ٔ ٖٗ ٓٔ,٘ ٜ٘,ٚٙ ٖ٘ الزابظة الاختبار القبمي
الاختبار 

 البعجؼ
ٖ٘ ٚٓ,ٗٓ ٘,ٓٓ 
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(، وىؾ فخؽ ٓٛ,ٖٕبيؽ متؾسظي درجات السجسؾعة التجخيبية في الاختباريؽ القبمي والبعجؼ )
 (.  ٘ٓ.ٓداؿ إحرائياً عشج مدتؾػ دلالة )

خ الباحثة ىحه الشتائج مؽ خلاؿ نغخية التعمؼ التجخيبي لك   ؾلب ونغخية التعمؼ الاجتساعي وتُفدَّ
لبانجورا، اذ تؤكج نغخية التعمؼ التجخيبي لكؾلب أف التعمؼ الحكيقي يحجث عبخ التجخبة والسسارسة 
والتفاعل مع السؾاقف الؾاقعية، حيث يسخ الستعمؼ بأربع مخاحل متكاممة ىي التجخبة العسمية 

الافتخاضية بيئة تفاعمية مذابية لمؾاقع  والسلاحغة والتفكيخ ثؼ التظبيق السعجؿ، وتؾفخ السحاكاة
العسمي بسا يدسح لمسعمسات بسسارسة ميارات إدارة السخاطخ والازمات في مؾاقف آمشة وقابمة 
لمتكخار، مسا يعدز التعمؼ القائؼ عمى الخبخة ويقؾؼ الكفايات السيشية. كسا يسكؽ ربط الشتائج أيزاً 

ي تؤكج عمى التعمؼ بالسلاحغة والتقميج والتفاعل بػ نغخية التعمؼ الاجتساعي لبانجورا، الت
الاجتساعي، إذ تدسح بيئات السحاكاة الافتخاضية لمسعمسات بسلاحغة الديشاريؾىات الؾاقعية 
وتظبيقيا بأنفديؽ، مع الاستفادة مؽ التغحية الخاجعة الفؾرية، الأمخ الحؼ يجعؼ القجرة عمى اتخاذ 

 ت في الرفؾؼ.القخارات الدخيعة والتحكؼ بالدمؾكيا
( التي أعيخت وجؾد فخؽ داؿ إحرائياً ٕٕٗٓوتتفق نتائج البحث مع كل مؽ دراسة محمد )   

بيؽ الكياس القبمي والبعجؼ لرالح السجسؾعة التجخيبية عشج تظبيق بخنامج قائؼ عمى التعمؼ 
ججت السدتشج إلى الجماغ لتشسية ميارات إدارة الأزمات لجػ معمسات رياض الأطفاؿ، فيسا و 

( أف تؾعيف تكشؾلؾجيا الؾاقع الافتخاضي ساىؼ في تحديؽ ميارات ما وراء ٖٕٕٓدراسة أحسج )
السعخفة لجػ معمسات رياض الأطفاؿ، مع وجؾد فخؽ داؿ إحرائياً بيؽ الكياس القبمي والبعجؼ 

( أثخ السحاكاة الافتخاضية في ٕٕٕٓلرالح السجسؾعة التجخيبية. كسا أكجت دراسة الجبؾرؼ )
سية ميارات التفكيخ الإبجاعي لجػ طلاب كمية التخبية، إذ سجمت السجسؾعة التجخيبية تحدشاً تش

( التأثيخات الإيجابية ٜٕٔٓ) Proulx & Aboudدالًا في الاختبار البعجؼ، فيسا أعيخت دراسة 
ات لبخنامج تقميل مخاطخ الكؾارث باستخجاـ بيئات تفاعمية عمى التعمؼ السبكخ للأطفاؿ وجؾدة بيئ

رياض الأطفاؿ. وبشاءً عمى ما سبق، يسكؽ القؾؿ إف السحاكاة الافتخاضية تسثل أداة تجريبية فعالة 
ومتكاممة، فيي تؾفخ بيئة تعميسية تفاعمية قائسة عمى السسارسة والخبخة، تجسع بيؽ الشغخية 

بكفاءة  والتظبيق العسمي، وتداعج السعمسات عمى تظؾيخ مياراتيؽ في إدارة السخاطخ والأزمات
عالية كسا تؤىميؽ لمتكيف مع متظمبات العسل والتحجيات الؾاقعية في رياض الأطفاؿ بسا يعدز 

 مؽ جؾدة بيئة التعميؼ في رياض الأطفاؿ.
في ضػء الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة الحالية يسكغ استشتاج ما -ثانيا: الاستشتاجات: 

 يمي:
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فاعميتيا في تشسية ميارات ادارة السخاطخ والأزمات لجػ أثبتت جمدات السحاكاة الافتخاضية  -ٔ
معمسات رياض الأطفاؿ، إذ حققت السجسؾعة التجخيبية التي تعخضت لمسحاكاة الافتخاضية نتائج 

 .أفزل مقارنة بالسجسؾعة الزابظة التي اعتسجت عمى الظخؽ التقميجية
يؽ وزيادة شعؾرىؽ بالكفاءة في ساىست السحاكاة الافتخاضية في تعديد ثقة السعمسات بأنفد -ٕ

كسا وفخت بيئة تعميسية آمشة لمسسارسة دوف التعخض لسخاطخ حكيكية مع  .التعامل مع الأزمات
 كسا اتاحتيا الفخصة لتجخبة سيشاريؾىات متشؾعة للأزمات مسا أثخػ الخبخات العسمية لمسعمسات

 ساىست التغحية الخاجعة الفؾرية في تعديد التعمؼ وترحيح السسارسات الخاطئة بدخعة
تتفق نتائج الجراسة مع معغؼ الجراسات الدابقة التي أكجت فاعمية السحاكاة الافتخاضية في  -ٖ

 التعميؼ والتجريب 
ثة في ضػء ما تػصل إليو البحث الحالي مغ نتائج؛ تتقجم الباح - ثالثا: التػصيات:
 بالتػصيات الاتية:

تؾجيو جيؾد اقداـ الاعجاد والتجريب في السجيخيات نحؾ تؾعيف تقشيات السحاكاة الافتخاضية -ٔ
في بخامج إعجاد وتجريب معمسات رياض الأطفاؿ، مؽ خلاؿ ترسيؼ بخامج تجريبية بإشخاؼ 

قجرة السعمسات  السذخفات التخبؾيات تيجؼ إلى تشسية ميارات إدارة السخاطخ والأزمات، وتعديد
 عمى التعامل معيا بفاعمية داخل الخوضات.

إدماج ميارات إدارة السخاطخ والأزمات ضسؽ مقخرات إعجاد السعمسيؽ في كميات التخبية، مع -ٕ
دعسيا بأنذظة تعميسية وتظبيقات عسمية قائسة عمى السحاكاة الافتخاضية والبيئات التفاعمية، بسا 

 شية لمسعمسات قبل التحاقيؽ بدؾؽ العسل.يديؼ في تعديد الكفايات السي
تشفيح دورات وورش تجريبية مدتسخة قبل الخجمة وأثشاءىا، لشذخ ثقافة الاستعجاد للأزمات في -ٖ

السؤسدات التعميسية، مع تظؾيخ معاييخ دقيقة لبخامج السحاكاة الافتخاضية وإنذاء مخاكد تجريب 
 نقل الخبخات الحجيثة وتظبيقيا بذكل فعّاؿ.متخررة، بالتعاوف مع الخبخات الجولية، لزساف 

 وفي ضػء نتائج البحث تقتخح الباحثة اجخاء الجراسات: -رابعا: السقتخحات: 
تؾعيف السحاكاة الافتخاضية في تجريب السعمسيؽ الججد عمى التعامل مع حالات الظؾارغ  -

 السجرسية
 الدلامة والإسعافات الأوليةتظبيق الؾاقع الافتخاضي في تجريب الأطفاؿ عمى قؾاعج -
 ارس عمى إدارة الأزمات التعميسيةفعالية الديشاريؾىات الافتخاضية في تجريب مجيخؼ السج-

 السرادر:
(. فاعمية السحاكاة الافتخاضية في تشسية السيارات التخبؾية لسعمسات ٖٕٕٓأحسج، عائذة محمد. )-

 .٘ٗٛٔ-ٕٓٛٔ(، ٗ)٘ٔالسشؾفية، جامعة  -رياض الأطفاؿ. مجمة كمية التخبية 
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(. قياس مدتؾػ معارؼ معمسات رياض الأطفاؿ عؽ ٕ٘ٔٓأحسج، محمد، وعؾض، سارة. )-
-ٜ٘(، ٕ)ٖٕمقؾمات أمؽ وسلامة بيئة الظفل داخل الخوضة. مجمة العمؾـ التخبؾية والشفدية، 

ٔٔٓ. 
قاىخة: مكتبة (. الٖ)ط الإحراء الشفدي والاجتساعي(. ٜٔٛٔأبؾ الشيل، محسؾد الديج ) -

 الخانجي.
دور رياض الأطفاؿ في تؾعية طفل الخوضة (. ٕٓٔٓأبؾ الدعؾد، لبة عبج الخحسؽ. ) -

. بسفاليؼ الثقافة الرحية مؽ وجية نغخ السعمسات وميات الأطفاؿ في ضؾء بعض الستغيخات
 رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية لمبشات، جامعة بغجاد، العخاؽ.

. بيخوت: دار مشيجية البحث العمسي في العمؾـ الاجتساعية(. ٜٛٚٔ. )بجر، عبج الخحسؽ محمد -
 الفكخ العخبي.

، بشياميؽ ) - )تخجسة محمد أميؽ السفتي(. القاىخة:  تقييؼ الظالب التجسيعي والتكؾيشي(. ٖٜٛٔبمؾـ
 دار ما كجخو ىيل.

يارات التفكيخ (. أثخ استخجاـ السحاكاة الافتخاضية في تشسية مٕٕٕٓالجبؾرؼ، حديؽ محمد ) -
 (.ٖ)٘ٔمجمة العمؾـ التخبؾية والشفدية، الإبجاعي لجػ طمبة كمية التخبية في جامعة بغجاد. 

مجمة (. تقييؼ ميارات إدارة السخاطخ لجػ معمسات الخياض. ٕٕٔٓالحسجاني، نؾر محمد ) -
 (.ٕ)ٛٔالبحؾث التخبؾية والشفدية، 

. اقترادؼ إدارؼ متكامل لحل الأزمات(. إدارة الأزمات: مشيج ٕٛٔٓالخزيخؼ، محدؽ ) -
 مجسؾعة الشيل العخبية.

(: أثخ بيئة تعمؼ افتخاضية في تشسية ميارات إنتاج العشاصخ ثلاثية ٕٛٔٓخميل، شيساء سسيخ. )-
 .ٕٜٖ–ٜٕٚ (،ٖ٘دراسات وبحؾث، ) –مجمة تكشؾلؾجيا التخبية الأبعاد والانخخاط في التعمؼ. *

. القاىخة: تكشؾلؾجيا الؾاقع الافتخاضي وتكشؾلؾجيا الؾاقع السعدز(: ٕ٘ٔٓخسيذ، محمد عظية. )-
 الجسعية السرخية لتكشؾلؾجيا التعميؼ.

مجمة الأمؽ (. البخوتؾكؾلات الأمشية في مؤسدات رياض الأطفاؿ. ٕٕٓٓالجوسخؼ، عبج الله ) -
 (.ٗ)ٖٙوالحياة، 

السجمة دات التعميسية. (. معؾقات تظبيق إدارة السخاطخ في السؤسٕٕٔٓالخشيجؼ، سعج ) -
 (.ٕ)ٖٚالتخبؾية، 

. دار التراميؼ التجخيبية في الجراسات الشفدية والتخبؾية(: ٕٔٓٓرؤوؼ، إبخاليؼ عبج الخالق. )-
 عُساف لمشذخ والتؾزيع، عساف.

 الاختبارات والسقاييذ الشفدية والتخبؾية، (:ٜٔٛٔالدوبعي، عبج الجميل ابخاليؼ، واخخوف، ) -
 وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي، جامعة السؾصل، السؾصل.
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(. السحاكاة الإلكتخونية وفاعميتيا في دعؼ وتظؾيخ ٕٕٗٓالدبيجؼ، عمي عبج الخحسؽ محمد. ) -
مجمة كمية مجارس التعميؼ العاـ: دراسة مقارنة بيؽ السسمكة العخبية الدعؾدية والجوؿ العخبية، 

 .ٕٛٔ–ٚٗٔ، (ٔ.ٜٖٔ) ٖ٘التخبية، جامعة بشيا، 
 (. عساف: دار السديخة.ٖ)ط أسذ السشاىج وتشغيساتيا(. ٕٕٔٓالدعبي، عبج الكخيؼ ) -
الإدارة بالأزمات: مجخل استخاتيجي في إدارة (. ٕٕٓٓالدخطاوؼ، زياد وعبج الغشي، حدؽ ) -

 (. دار السديخة.ٕ)ط السخاطخ والكؾارث
. التعميؼ الحجيثة وتظبيقاتيا في البيئة الافتخاضيةتكشؾلؾجيا (. ٕٕٔٓصبار، عبج القادر ) -

 عساف: دار الكتاب الجامعي.
، الثقافة السرخية لمظباعة والتؾزيع والشذخ، القاىخة، دليل اختيار العيشة: ٜٜٜٔضحياف، سعؾد،-

 مرخ.
. (. التكامل بيؽ إدارة السخاطخ وإدارة الأزمات: رؤية استخاتيجيةٕٕٕٓعبج الله، سسيخ ) -
 (.ٔ)ٕٗجمة العخبية للإدارة، الس
(. فاعمية السحاكاة التفاعمية في تشسية التحريل ٜٕٔٓعبج الخحسؽ، محمد وإبخاليؼ، مسجوح. )-

–ٜٔٔ (،ٗ) ٕ٘مجمة دراسات تخبؾية واجتساعية،  وميارات ترسيؼ العشاصخ ثلاثية الأبعاد. ،
ٕٖٜ. 

 تجريب معمسي رياض الأطفاؿ.استخاتيجيات حجيثة في (. ٕٕٔٓعبج الغشي، دعاء محمد ) -
 القاىخة: دار الؾفاء.

(. إدارة السخاطخ في السؤسدات التعميسية: دراسة تظبيكية عمى رياض ٜٕٔٓالعتيبي، نؾرة ) -
 (.ٖ)ٕٔمجمة العمؾـ التخبؾية، الأطفاؿ. 

 ، دار الفكخ، عساف.ٕ(. الكياس الشفدي، طٖٕٔٓعلاـ، صالح الجيؽ )-
الخياض:  تعميؼ الخقسي والتجريب الافتخاضي: الأسذ والتظبيقات.ال(. ٕٕٓٓالعسخؼ، سامي ) -

 مكتبة الخشج.
الخياض: دار  أسذ بشاء الاختبارات وتحميل الفقخات.(. ٜٜ٘ٔالكبيدي، عبج الخحسؽ محمد. )-

 السعخفة.
(. تحجيات تظبيق نغؼ إدارة السخاطخ في مؤسدات التعميؼ السبكخ. ٖٕٕٓالسالكي، يؾسف ) -

 (.ٔ)ٕٔبؾية الجولية الستخررة، السجمة التخ 
دار السديخة  الاتجاىات الحجيثة في إعجاد معمسات رياض الأطفاؿ.(. ٕٕٓٓمحمد، سييخ ) -

 لمشذخ والتؾزيع.
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(. فاعمية بخنامج قائؼ عمى التعمؼ السدتشج إلى الجماغ في تشسية ٕٕٗٓمحمد، لبة عمي فخحات ) -
مجمة التخبية، جامعة الأزىخ، بعض ميارات إدارة الأزمات لجػ طالبات معمسات رياض الأطفاؿ. 

 .ٕ(، الجدء ٕٔٓالعجد )
لأزمات التعميسية في ضؾء (. استخاتيجيات إدارة السخاطخ وإٕٕٓالسظيخؼ، نؾرة عبج الله ) -

 (.ٖ)ٖٗالسجمة التخبؾية، جامعة السمػ سعؾد، جائحة كؾرونا: دراسة تقؾيسية. 
, دار السديخة لمشذخ ٔ، طمشاىج البحث في التخبية وعمؼ الشفذ(: ٕٓٓٓممحؼ، سامي محمد، ) -

 والتؾزيع، عساف.
الافتخاضي في جؾدة التعميؼ (: أثخ محاكاة الأعساؿ والتعميؼ ٕٕٓٓالشدؾر، بلاؿ ىاشؼ، )-

 ٔٙ-ٙٗ(، ٗٔ)ٛالسجمة الفمدظيشية لمتعميؼ السفتؾح والتعمؼ الإلكتخوني، الجامعي،
 . عساف: دار الفكخ.أسذ التخبية وتشسية الظفؾلة السبكخة(. ٕٕٓٓيؾنذ، سحخ عبج الكخيؼ ) -
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