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 بؼط انًتغُراث نذي طهبت انزايؼتبانزرس انُررطٍ وػلالته   

 الأضتار انًطاػذ وضٍ َاصر محمد 

 ابٍ انهُخى\رايؼت بغذاد كهُت انتربُت نهؼهىو انصرفت 

wasan.n.m@ihcoedu.uobaghdad.edu.iq 

 انًهخص :

ؾب٢ُ إُى٠ اُزؼىشف ػِى٠ ٓغىزٟٞ اُغىشػ اُ٘شعغى٢ ٝاجىشاد ااعىبنح ٝااعىز٘ضاف ااٗلؼىب٢ُ ُىذٟ هِجىخ ٣ٜذف اُجؾش اُ

( هبُجاىب 320اُغبٓؼخ، كنلًا ػٖ اٌُؾق ػٖ اُؼلًهخ ث٤ٜ٘ب، ٝإعٜبٜٓب ك٢ اُز٘جؤ ثباعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ رٌٞٗذ اُؼ٤٘خ ٖٓ )

( ٝٛى٢ 28.71ِـىذ اُو٤ٔىخ اُزبج٤ىخ أُؾغىٞثخ )ٝهبُجخ، ٝأظٜشد اُ٘زىبجظ ٝعىٞد ٓغىزٟٞ داٍ ٓىٖ اُغىشػ اُ٘شعغى٢، إر ث

(، ًٔب ظٜشد ػلًهبد اسرجبه٤ىخ داُىخ ثى٤ٖ أُزـ٤ىشاد ٝأظٜىشد ٗزىبجظ رؾ٤ِىَ ااٗؾىذاس 1.96أػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ )

اُخط٢ أُزؼذد ٝعٞد إعٜبّ داٍ ٌَُ ٖٓ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُز٘جؤ ثباعىز٘ضاف ااٗلؼىب٢ُ، ؽ٤ىش ثِىؾ 

(، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ هذسح أُزـ٤شاد أُغزوِخ ػ٠ِ رلغ٤ش ٗغجخ ٜٓٔخ ٓىٖ F  =95.21( ٝه٤ٔخ )R²  =0.38ُزؾذ٣ذ )ٓؼبَٓ ا

اُزجب٣ٖ ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ ،ٝرؾ٤ش اُ٘زبجظ إ٠ُ إٔ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٣زىؤصش ثزلبػىَ اُؼٞآىَ اُ٘لغى٤خ اُذاا٤ِىخ ٝاُخجىشاد 

 ٞف٤بد ٝأُوزشؽبد.اُؾ٤بر٤خ، ٝك٢ مٞن رُي رْ روذ٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُز

انكهًاث انًفتاحُت: انزرس انُررطٍ، خبراث الإضاءة فٍ انطفىنت، الاضتُساف الاَفؼانٍ، طهبت انزايؼت، انتُظُى 

 الاَفؼانٍ(

With Relations Some of Averrable Injury- Narcissistic-Among UniversityStudens 

Assistant Professor Wasan Nasser Mohammed  

University of Baghdad – College of Education for Pure Sciences / Ibn Al-Haytham 

Wasan.n.m@ihcoedu.uobaghdad.edu.iq 

Abstract: 

       The present study aimed to identify the levels of narcissistic injury, abuse 

experiences, and emotional exhaustion among university students, as well as to examine 

the relationships among these variables and their predictive contribution to emotional 

exhaustion. The sample consisted of (320) students. The results indicated a significant 

level of narcissistic injury, with a calculated t-value of (28.71) exceeding the tabulated 

value (1.96). Significant correlations were also found among the study variables. 

Furthermore, the results of multiple linear regression analysis revealed that both 

narcissistic injury and abuse experiences significantly contributed to predicting emotional 

exhaustion. The coefficient of determination (R² = 0.38) and F-value (95.21) indicated 

that the independent variables explained a substantial proportion of variance in emotional 

exhaustion.The findings suggest that emotional exhaustion is influenced by the interaction 

between internal psychological factors and adverse life experiences. Based on these 

results, several recommendations and future research directions are proposes. 
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 انتؼرَف بانبحج –انفصم الاول 

 انًشكهت: -أولاا 

ٛ٘بى عشاػ ا ر٘ضف، ٌُٜ٘ب رٜٔظ ك٢ ًَ ُؾظخ فٔذ، ك٢ اثزغبٓخ ٓزشددح، اٝ ك٢ اٞف ال٢ ٖٓ اُشكل، ك٢ عؼ٢ داجْ ٤َُ٘ “

ٕٝ ؽشٝه ٣غ٤ٜٔب اُؼِٔبن ُلإػغبة...هذ رجذٝ ٛزٙ ع٤ًِٞبد ػبثشح، ٌُٜ٘ب ك٢ اُؼٔن فذٟ ُطلُٞخ ُْ رغذ ؽن٘اب داكئب ٣ٌل٢، أٝ أرٗاب رقُـ٢ د

ٍَ أساد إٔ ٣شُٟ، إٔ ٣ؾُتّ ًٔب ٛٞ، ا ًٔب ٣لُزشك إٔ ٣ٌٕٞ  ”."اُغشػ اُ٘شعغ٢"، ك٢ عٞٛشٙ ٤ُظ عٟٞ فشاخ ؿ٤ش ٓغٔٞػخ ُطل

ٖٓ أُلب٤ْٛ اُ٘لغ٤خ أُشرجطخ ثخجشاد اُطلُٞخ أُجٌشح، ؽ٤ش ٣ؤد١  ااٛٔبٍ ٝاُؾشٓبٕ   ) Narcissistic Injury (اُغشػ اُ٘شعغ٢    

اُؼبهل٢ ا٠ُ ر٣ٌٖٞ فٞسٙ عِج٤خ ٝٛؾخ ػٖ اُزاد ااٗغب٤ٗخ ٣ٝظٜش اؽواب ك٢ ؽٌَ  روِجبد اٗلؼب٤ُخ، اٗغؾبة اعزٔبػ٢، اٝ اٗذكبع ٗؾٞ 

 أٌُبٍ ٣ٝؤصش ػ٠ِ إدساى اُلشد ُزارٚ ُِٝؼبُْ ٖٓ ؽُٞٚ.

ظ اؽوىب، كى٢ عى٤ًِٞبد دكبػ٤ىخ ًبُٔجبُـىخ ٝرٌٖٔ ٓؾٌِٚ اُجؾش ك٢ إ رؼشك ااهلبٍ ُلإعبنح ثؤٗٞاػٜب ا ٣ظٜش ثقٞسٙ ٓجبؽشٙ، ثىَ ٣ى٘ؼٌ

شػ ك٢ روذ٣ش اُزاد ، اُؾغبع٤خ أُلشهخ ارغبٙ اُ٘وذ ، اُؾبعخ أُغزٔشح  ا٠ُ الأػغبة  ٓٔب ٣غْٜ ااعٜبد اُ٘لغى٢ أُىضٖٓ ثىذٝسٙ ثزلؼ٤ىَ اُغى

ح امىطشاثبد ٗلغى٤خ اؽوىٚ . ٝثىزُي اُ٘شعغ٢ . ٣ٝٔضَ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ًؾِوخ ٝع٤طٚ ُزلغش ا٤ٌُل٤ىخ اُزى٢ رزؾىٍٞ ثٜىب اُخجىشاد أُجٌىش

٣غؼ٠ اُجؾش ك٢ اٌُؾق ػٖ هج٤ؼخ اُؼلًهخ ث٤ٖ دٝس ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ًٔزـ٤ش ٝع٤و ث٤ٖ ٓغىزٟٞ اُغىشػ اُ٘شعغى٢ ٝػلًهزىٚ ثٔزـ٤ىشاد 

اُزىٞاصٕ ٜٓٔٚ ًخجىشاد ااعىبنح كى٢ اُطلُٞىخ ُىذٟ هِجىخ اُغبٓؼىخ، ٝٓىذٟ رزىؤصش ثؼٞآىَ ااىشٟ ٓضىَ اُغى٘ظ أٝ اُزخقىـ ٝاٗؼٌبعىٜب ػِى٠ 

 اُ٘لغ٢.

 اهًُت انبحج  -حاَُاا 

ا ػ٤ٔوخ ك٢ ؽخق٤خ اُلشد، ٝهذ رغُْٜ اُزغبسة اُغِج٤خ ٜٓ٘ب ك٢ ٗؾٞ ن إ اجشاد اُطلُٞخ أُجٌشح، عٞان ًبٗذ إ٣غبث٤خ أٝ عِج٤خ، رزشى آصبسا

 امطشاثبد ٝعذا٤ٗخ أؽجٚ ثبُغشػ اُذاا٢ِ أٝ اُغشػ اُ٘شعغ٢. 

اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٤ُظ ٓغشد أُْ ػبهل٢ ػبثش، ثَ مشس ك٢ اُج٤٘خ اُ٘لغ٤خ أُشرجطخ ثب٣ُٜٞخ اُزار٤خ  ٣ٝلُغش اُزؾ٤َِ اُ٘لغ٢ أُؼبفش إٔ    

 ٝاُزوذ٣ش اُزار٢، ؽ٤ش ٣ؤد١ إ٠ُ رط٣ٞش آ٤ُبد دكبػ٤خ ٓضَ اُز٣ٜٖٞ، ااٌٗبس، أٝ اُزجب٢ٛ أُلشه، ٣ٝغؼَ اُلشد ؽغبعاب لأ١ ٗوذ أٝ رٜذ٣ذ

ٝػ٤ِٚ ٣ظٜش اُغشػ اُ٘شعغ٢ ً٘ز٤غخ ٓجبؽشح ُِزغبسة اُغِج٤خ ك٢ اُطلُٞخ، ٓٔب   (Morf & Rhodewalt, 2001)ُقٞسح اُزاد   

ش٣ٖ ٣شرجو اسرجبهاب ٝص٤واب ثخجشاد ااعبنح أُجٌشح ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ أُذٟ ه٣َٞ ٝ ا٣ُٜٞخ ٝااٗلؼباد ٝهش٣وخ رؼبَٓ اُلشد ٓغ رارٚ ٝٓغ ا٥ا

(Schore, 2003) 

ثبُغشػ  Narcissistic Injuryؼبهل٢، ٝاُشكل، ٝاُ٘وذ أُلشه، رغُْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ ٓب ٣ؼُشف ؽ٤ش رؾ٤ش اُذساعبد اُ٘لغ٤خ ، إٔ ااٛٔبٍ اُ

 Kohut    1971اُ٘شعغ٢، ٝٛٞ ارٟ ٗلغ٤ب ػ٤ٔوب  ٣شرجو ثؾؼٞس داجْ ثؼذّ اٌُلب٣خ ٝاُؾبعخ أُغزٔشح إ٠ُ اُوجٍٞ ٝاُزوذ٣ش ٖٓ ا٥اش٣ٖ )  

al. ) 

كبُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ُٜب ٣زغبٝص أُشؽِخ اُض٤٘ٓىخ اُزى٢ ؽىذصذ ك٤ٜىب ،ٝ إ  زاًشح ااٗلؼب٤ُخ ُِلشد ،رزشاًْ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ، رغزوش ك٢ اُ

 ٛزٙ رؼذ رغبسة اٗلؼب٤ُخ ٓجٌشح رزشى اصبسا ثؼ٤ذح أُذٟ ك٢ ث٤٘خ اُزاد ،ًٔب إ أُؾبػش ؿ٤ىش أُؼبُغىخ ر٤ٔىَ اُى٠ إػىبدح اُظٜىٞس كى٢ ٓٞاهىق

زشاًْ ااٗلؼب٢ُ ك٢ ر٣ٌٖٞ أٗٔبه اعزغبثخ ٗلغ٤خ هذ رجىذٝ ٓز٘بهنىب ظبٛش٣ىب  ٝرغىزضبس اًضىش اُىزاًشح اؽوخ ثب٤ُبد دكبػ٤خ ٓخزِلخ ، ٣ٝغْٜ ٛزا اُ

ااٗلؼب٤ُخ ػ٘ذٓب ٣زوبهغ أُبم٢ ٓغ اُؾبمش ك٢ ٓٞاهق ٓؾبثٜخ  كززؾٍٞ اُزغبسة أُجٌشح ا٠ُ ٓشعؼ٤خ داا٤ِخ رؾٌْ هش٣وٚ رلبػَ اُلشد ٓغ 

رؼج٤شا ػٖ اَِ داا٢ِ اًضش ٓ٘ٚ ًٞٗٚ عٔٚ ؽخق٤ٚ عطؾ٤خ . ًٔب ٣ؼٌظ اُغشػ اُ٘شعغ٢ رارٚ ٝالأاش٣ٖ، ٣ٝظٜش اُغشػ اُ٘شعغ٢ ثٞفلٚ 

 ٓؾبُٝخ ؿ٤ش ٝاػ٤خ ُؾٔب٣خ اُزاد ٖٓ ٓؾبػش اُ٘وـ اٝ ااٌٗغبس

 ,(Kohut, 1971 ؛ McLean, 2007؛Miller, 1981)  رؾٌَ ؽبُخ ٖٓ "اُٜؾبؽخ اُ٘لغ٤خ اُذاا٤ِخ" رذكغ اُلشد إ٠ُ ، ٣زشرت ػ٠ِ رُي

ٔبه  ع٤ًِٞخ دكبػ٤خ ُؾٔب٣خ اُزاد ٖٓ ٓؾبػش اُ٘وـ اٝ ااٛبٗخ ٝكوذإ اارضإ ااٗلؼب٢ُ ٓٔب ٣ؤصش عِجب ػ٠ِ اُزٞاكن اُ٘لغ٢ اػزٔبد أٗ

 ٝااعزٔبػ٢ . 

ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ، ػلًهىخ ٓؾٞس٣ىخ رلغىش ٓغىبس  (Narcissistic Injury)ٖٝٓ اُغذ٣ش ثبُزًش، إ اُؼلًهخ ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ 

اُ٘لغ٢ ٝرؾٌَ روذ٣ش اُزاد ُذٟ اُلشد. ار إ اُؼذ٣ذ ٓىٖ اامىطشاثبد ااٗلؼب٤ُىخ ٝاُغى٤ًِٞخ اُزى٢ رظٜىش كى٢ ٓشاؽىَ اؽوىخ ٓىٖ اُؾ٤ىبح اُ٘ٔٞ 

 رؼٞد عزٝسٛب إ٠ُ أٗٔبه اُزلبػَ أُجٌشح ث٤ٖ اُطلَ ٝث٤ئزٚ اُٞاُذ٣خ، ٝٓب ٣قبؽجٜب ٖٓ ؽشٓبٕ ػبهل٢ أٝ سكل أٝ ٓجبُـخ ك٢ اُزٞهؼبد.
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( ٣ؾذس اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٗز٤غخ كؾَ اُج٤ئىخ اُٞاُذ٣ىخ كى٢ ػىذّ رىٞك٤ش ااعىزغبثخ اُؼبهل٤ىخ أُلًنٓىخ Kohut (٣,1971ٞمؼ ٝك٢ ٛزا اُغ٤بم 

ُؾبعبد اُطلَ الأعبع٤خ ٓٔب ٣ؤد١ ثٚ ا٠ُ امطشاة ك٢ رٌى٣ٖٞ اُىزاد ٝرج٘ى٢ أٗٔىبه ٗشعغى٤خ ًٞعى٤ِخ ُؾٔب٣ىخ اُىزاد ٓىٖ ااٌٗغىبس اُىذاا٢ِ 

 بػ٤خ ُؾٔب٣خ اُزاد.٣زٔضَ ك٢ اُو٘بع اُ٘شعغ٢ ًؤ٤ُخ دك

إ اُغىىشػ اُ٘شعغىى٢ ٛىىٞ ٗز٤غىىخ رشا٤ًٔىىخ ُخجىىشاد ٝعذا٤ٗىىخ ٓجٌىىشح رزغىىْ اُخىىزإ اُؼىىبهل٢ أٝ  –( Kernberg ،1975ٝ ٣ؾىى٤ش ٤ًشٗجىىشؽ )

بد ااٛٔبٍ أٝ اُ٘وذ أُلشه، ٝا رخزل٢ اصبس ٛزٙ اُزغبسة ثٔشٝس اُضٖٓ ، ثَ ر٘ذٓظ ك٢ ث٤٘خ اُزاد ٝر٘ؼٌظ ػ٠ِ هذسح اُلشد ػِى٠ ث٘ىبن ػلًهى

اؽبسد ا٠ُ إ اُقىشاػبد اُذاا٤ِىخ أُجٌىشح اُ٘برغىخ ػىٖ ػلًهىبد ٓنىطشثخ  ((Miller,1993ٓغزوشح ٝآٓ٘خ  ٖٓ عٜخ أاشٟ ،اع٤ٔب إ  

رغْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ فٞسح اُزاد اُـ٤ش ٓغزوشح ٝرؤًذ ٛزا اُطىشػ ثبػزجىبس إ اُغىشػ اُ٘شعغى٢ ٗٔطىب ٓغىزٔشا ٓىٖ اُؾغبعى٤خ اُزار٤ىخ أُشرجطىخ  

 زوذ٣ش اُخبسع٢ ٝاُخٞف ٖٓ اُشكل.ثباػزٔبد ػ٠ِ اُ

( إُى٠ إٔ اُزؼىشّك ُلإٛٔىبٍ أٝ ااعىبنح كى٢ اُطلُٞىخ ٣غىْٜ كى٢ رطىٞس عىٔبد ٗشعغى٤خ Schimmenti et. al (2019,ٝهىذ أؽىبسد دساعىخ

 ثٞفلٜب اعزغبثخ رؼ٣ٞن٤خ ُٔؾبػش اُؼغض أٝ اُشكل أُجٌش. 

ٕ رؾىىخ٤ـ امىىطشاثبد اُؾخقىى٤خ ػلًهىىخ اسرجبه٤ىىخ داُىىخ ثىى٤ٖ ( ٝاعىىزج٤بCTQ( كىى٢ اعىىزج٤بٕ فىىذٓخ اُطلُٞىىخ )2018ٝهىىذ ٝعىىذد ٓوىىبر٢ِ) 

 فذٓبد اُطلُٞخ ٝظٜٞس عٔبد اُ٘شعغ٤خ ٝثؼل امطشاثبد اُؾخق٤خ الأاشٟ. 

رغُْٜ اُخجشاد اُقبدٓخ أُجٌشح ك٢ إؽذاس اَِ ك٢ ث٘بن اُز٘ظ٤ْ اُ٘لغ٢ ٝروذ٣ش اُزاد، ٓٔب ٣٘ؼٌظ اؽواب ك٢ فىٞسح عىٔبد ؽخقى٤خ ؿ٤ىش   

 شعغ٤خ ثٞفلٜب آ٤ُخ دكبػ٤خ ُزؼ٣ٞل اُؾؼٞس ثبُٜؾبؽخ اُذاا٤ِخ.ر٤ٌل٤خ، ٖٓ ث٤ٜ٘ب اُ٘

ا ٗلغى٤خ ػ٤ٔوىخ ثؼ٤ىذح أُىذٟ ٛىزٙ اُخجىشاد ًبُؾشٓىىبٕ          ٝعىذ٣شا ثبُىزًش، ػِى٠ اُىشؿْ ٓىٖ  ؽى٤ٞع أٗٔىبه اُز٘ؾىئخ اُوبعى٤خ هىذ رخُِّىق آصىبسا

ٓىٖ اؽزٔب٤ُىخ ظٜىٞس اُ٘شعغى٤خ أُشمى٤خ  ٝامىطشاثبد  اُؼبهل٢ أُزٌىشسح، ٝاعى٤ٔب كى٢ ؿ٤ىبة اُشػب٣ىخ اُزؼ٣ٞنى٤خ ٝرزىشاًْ اصبسٛىب ُزض٣ىذ

 اُؾخق٤خ اؽوب

 (Greenacre, 1967; Cole & Putnam,1992)  

ٛزٙ اُخجشاد ػ٠ِ ااعبنح أُجبؽشح، ثَ رؾَٔ اؽٌبا ال٤خ ًـ٤بة اُذػْ ٝاُزلٌىي الأعىش١، ٓٔىب ٣نىؼق ااؽغىبط ثبلأٓىبٕ  ٝا روزقش     

 .)Greenacre, 1967). & (Putnam ,1992 (اُ٘لغ٢ ٝرؤصش عِجب ك٢ اُضوخ ثبُ٘لظ

ٝرشرجو اجشاد ااعبنح ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ ثض٣بدح اؽزٔب٤ُخ ظٜٞس عٔبد اُؾخق٤خ اُزغ٘ج٤خ ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ، ٓٔب ٣ؾ٤ش إ٠ُ إٔ       

اُضٖٓ )ثٖ ؽ٤٘ؼ اُزغبسة اُغِج٤خ أُجٌشح رغْٜ ك٢ رؾ٤ٌَ اامطشاثبد اُؾخق٤خ ك٢ ٓشؽِخ اُشؽذ ٝاعزٔشاس أصشٛب اُ٘لغ٢ ػجش 

 (.2020-2019ٝآاشٕٝ، 

ٝرؾُذس اُخجشاد اُقبدٓخ أُجٌشح اِلًا ك٢ ث٘بن اُز٘ظ٤ْ اُ٘لغ٢ ٝروذ٣ش اُزاد، ٓٔب ٣غْٜ ك٢ رؾٌَ عىشػ ٗشعغى٢ ،ًٔىب ٣ٌٔىٖ رلغى٤ش ٛىزٙ    

ٞاعٜىخ اُنىـٞه اُ٘لغى٤خ، اُؼلًهخ ك٢ مٞن ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثٞفىلٚ آ٤ُىخ ٝعى٤طخ ر٘ؾىؤ ٗز٤غىخ اُغٜىذ أُغىزٔش كى٢ مىجو ااٗلؼىباد ٝٓ

 الأٓش اُز١ ٣ض٣ذ ٖٓ هبث٤ِخ رلؼ٤َ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاعزٔشاس رؤص٤ش اجشاد اُطلُٞخ ك٢ أُشاؽَ اُلًؽوخ ٖٓ اُؾ٤بح.

 Emotionalٝرجىشص أ٤ٔٛىخ اُذساعىخ كى٢ ر٘ىبٍٝ اُغىشػ اُ٘شعغى٢ ٝػلًهزىٚ ثٌىَ ٓىٖ اجىشاد ااعىبنح كى٢ اُطلُٞىخ ٝااعىز٘ضاف ااٗلؼىب٢ُ 

Exhaustion  ٣ؼذ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ػبٓلً ٝع٤طب ك٢ اُجؼذ اُذ٣٘ب٢ٌ٤ٓ ُٜزٙ اُؼلًهخ ٣ٝلغش ٤ًل٤خ رؾٍٞ اصبس اُخجىشاد أُجٌىشح اُى٠ ؽ٤ش

مـٞه ٗلغ٤خ ٓضٓ٘خ رنؼق رٔبعي اُزاد ٝرض٣ذ ٖٓ ؽذح اامطشاثبد ااٗلؼب٤ُخ. ًٔب إ رذااَ ااعز٘ضاف ااٗلؼىب٢ُ ٓىغ اجىشاد ااعىبنح 

 ثبد اُ٘لغ٤خ ث٤ٖ ااكشاد رٝٝ اُز٣ٌٖٞ ااٗلؼب٢ُ اُ٘لغ٢ ُذٟ ااكشاد .٣غْٜ ك٢ رجب٣ٖ ؽذح ااعزغب

ٖٓ عٜخ ااشٟ، رظٜش دساعبد إ اعزغبثبد اُغشػ اُ٘شعغ٢ رخزِق ثبازلًف ُِغ٘ظ ٝاُؼٔش، إر ٤ٔ٣َ اُزًٞس إ٠ُ اظٜبس ع٤ًِٞبد         

ااٗغؾبة، ٣ٝؼُىضٟ رُىي  إُى٠ رلبػىَ اُؼٞآىَ اُج٤ُٞٞع٤ىخ ٝاُضوبك٤ىخ  دكبػ٤خ أٝ ػذٝا٤ٗخ، ث٤٘ٔب ر٤َٔ ااٗبس إ٠ُ اعزغبثبد داا٤ِخ ٓضَ اُوِن أٝ

 (Baumeister et al., 1996 Ronningstam ,2005ٝااعزٔبػ٤خ اُز٢ رؾذد أعب٤ُت اُزؼج٤ش ػٖ الأُْ اُ٘لغ٢ ٝاُزؼبَٓ ٓؼٚ )

أُجٌشح إ٠ُ ٓغزٟٞ ااازلًٍ اُ٘لغ٢ اُلًؽىن، ٝثزُي، ٣زغ٠ِ اُجؾش ك٢ رلغ٤ش اػٔن ٤ٌُل٤خ اٗزوبٍ أصش اجشاد ااعبنح ٖٓ ٓغزٟٞ اُزغشثخ   

 ػجش ػ٤ِٔبد ٗلغ٤خ رشا٤ًٔخ ُْ رَ٘ ثبٛزٔبّ ًبفٍ ك٢ اُذساعبد اُغبثوخ، الأٓش اُز١ ٣ؼضص اُو٤ٔخ اُؼ٤ِٔخ ٝاُزطج٤و٤خ ُِجؾش اُؾب٢ُ.

ا   أهذاف انبحج: -حانخا

 :َهذف انبحج انحانٍ إنً 
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 ث٘بن ٓو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ُذٟ اُطِجخ  .1

 شف ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ُذٟ اُطِجخاُزؼ .2

 اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ُذٟ اُطِجخ .3

 اُلشٝم ك٢ اُغشػ اُ٘شعغ٢  ٝكن ٓزـ٤ش١ :  .4

 اُشاثؼخ ( –أُشؽِخ )ااٍٝ  -اُغ٘ظ )رًٞس اٗبس( ة -1

 اُلشٝم ٝكن ٓغزٟٞ اجشاد ااعبنح  ٝكن ٓزـ٤ش١:-5

 اُشاثؼخ( -) ااٍٝ أُشؽِخ -اٗبس(      ة-اُغ٘ظ)رًٞس -1

 اُؼلًهخ ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢  ٝاجشاد ااعبنح  ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ -6

 اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اعٜبّ ًَ ٖٓ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُز٘جؤ ثباعز٘ضاف ُذٟ اُطِجخ.   -7

 حذود انبحج : -رابؼاا 

اُشاثؼىخ ٓىٖ ًىلً اُغ٘غى٤ٖ اُىزًٞس ٝااٗىبس اُزخققىبد ااٗغىب٤ٗخ ٝاُؼ٤ِٔىخ  -٣وزقش اُجؾش اُؾب٢ُ ُطِجخ عبٓؼىخ ثـىذاد ُِٝٔىشؽِز٤ٖ ااُٝى٠

 . 2024-2023ُِٝؼبّ اُذساع٢ 

 تحذَذ انًصطهحاث:  -خايطاا 

 ع٤زْ رؼش٣ق ُِٔقطِؾبد اُٞاسدح ك٢ اُذساعخ :

 (   Narcissistic Injury Scale – NISتؼرَف انزرس انُررطٍ )-1

ٗٚ أداح ٗلغ٤خ رٜذف إ٠ُ ه٤بط ٓغزٟٞ اُنشس اُ٘لغ٢ اُ٘برظ ػٖ اُقذٓبد أُجٌشح ٝرغبسة ػ٠ِ أSusan L. Slyter (1991 )ػرفته :

(.( ٣ٝؾ٤ش أُو٤بط ا٠ُ ٓذٟ اٗؾـبٍ اُلشد Alice Miller 1981اُطلُٞخ اُغِج٤خ، اعز٘بداا إ٠ُ ٓلّٜٞ "اُغشػ اُ٘شعغ٢" اُز١ هشؽزٚ 

زُي ٖٓ ٓؾبػش اُؾغبع٤خ أُلشهخ، ٝاُزؼشك ُلإ٣زان اُ٘لغ٢ ػ٘ذ ٓٞاعٜخ ثقٞسرٚ اُزار٤خ، ٝاػزٔبدٙ ػ٠ِ رو٤٤ٔبد ا٥اش٣ٖ، ٝٓب ٣شرجو ث

 اُشكل أٝ اُ٘وذ.

 ((MELLER,1993عززج٠٘ اُجبؽضخ رؼش٣ق أُو٤بط الأف٢ِ  انتؼرَف انُظرٌ:

 اُذسعخ اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب أُغزغ٤ت ػ٠ِ  ٓو٤بط كوشاد اُغشػ اُ٘شعغ٢  انتؼرَف الاررائٍ:

 -فٍ انطفىنت  خبراث الاضاءة حاَُا: تؼرَف 

ٛٞ ًَ ٓب ٖٓ ؽبٗٚ إ ٣ؼٞم ٗٔٞ اُطلَ ٗٔٞا ٓزٌبٓلً عٞان ثقٞسٙ ٓزؼٔذح اّ ؿ٤ش ٓزؼٔىذح  ٓىٖ هجىَ  (:2004تؼرَف يخًُر وػبذ انرزّاق )

٘لغى٤خ اُوبج٤ٖٔ ػ٠ِ آش ر٘ؾئزٚ ٣ٝزنٖٔ رُي ثؼَٔ ٣زشرت ػ٠ِ إ٣وبع مشس ٓجبؽش ثبُطلَ ًبا٣زان اُجذ٢ٗ اٝ ااعبنح اُغغى٤ٔخ اٝ ااعىبنح اُ

 اٝ ٝااعبنح اُغ٘غ٤خ اٝ ٢ٛ :

ِخ اُز٢ ٣زؼشّك ُٜب اُطلَ ٖٓ هجَ اُوبج٤ٖٔ ػ٠ِ سػب٣زٚ هجَ عٖ اُغبدعىخ   ٔ ٜ ُٔ ػؾىشح، ثؤٜٗب أٗٔبه ٓزٌشسح أٝ ٓٔزذح ٖٓ أُؼبِٓخ أُؤر٣خ أٝ اُ

اٟ عغذ٣اب أٝ اٗلؼب٤ُاب أٝ ع٘غ٤اب، إمبكخ إ٠ُ ااٛٔبٍ اُغغذ١ ٝاُؼبهل٢، ثٔب ٣خِّىق آصىبسا  ا ٓٔزىذح ػِى٠ ٗٔىٞ اُىزاد، ٝر٘ظى٤ْ ااٗلؼىبٍ، ٝرؾَٔ أر

 (2004ٝروذ٣ش اُو٤ٔخ اُؾخق٤خ ك٢ أُشاؽَ اُلًؽوخ ٖٓ اُؼٔش )ٓخ٤ٔش ٝػجذ اُشصّام، 

   2004اػتًذث انباحخت ػهً تؼرَف يخًُر وػبذ انرزاق انتؼرَف انُظرٌ

 كوشٙ. 25ُٔؼذ ك٢ ٛزا اُجؾش ٝأٌُٞٗخ كوشارٚ ٖٓ اُذسعخ اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب أُلؾٞؿ ٝكن ٓو٤بط اجشاد ااعبنح ا انتؼرَف الاررائٍ:

 Emotional Exhaustionحانخا: الاضتُساف الاَفؼانٍ 
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ٛىٞ ؽبُىىٚ ٓىىٖ ااٜٗٔىىبى اُؼىبهل٢ اُ٘ىىبرظ ٝكوىىذإ اُطبهىىخ ٗز٤غىخ ااعىىز٘ضاف أُغىىزٔش ُٔىىٞاسد (: Maslach Jackson1981,S.Eتؼرَفف)

 أُزطِجبد اُ٘لغ٤خ ٝفؼٞثخ ااعزغبثخ  اُؼبهل٤خ ُِنـٞه ا٤ٓٞ٤ُخ .اُز٘ظ٤ْ ااٗلؼب٢ُ ، ثغجت اُزؼشك  أُزٌشس ُِنـٞه  ٝ

ا٠ُ ثبُ٘ظش ُؼذّ ٝعٞد ٓو٤بط ٓغزوَ ٣و٤ظ ُلًعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ابسط ااؽزشام اُ٘لغ٢ ثٞفلٚ ٓزـ٤ش هبجٔب ثزارٚ ، هبٓذ اُجبؽضخ ثباعز٘بد  

(  ٓىىغ إػىىبدح فىى٤بؿخ  اُلوىىشاد  Burnout Inventory Maslachثؼىىذ ااعىىز٘ضاف ااٗلؼىىب٢ُ  كىى٢ ٓو٤ىىبط ٓبعىىلًػ ُلًؽزىىشام اُ٘لغىى٢ )

ٝرٞع٤ؼٜب  ثٔب ٣زلًنّ ٓغ هج٤ؼخ اُؼ٤٘خ  ٝاٛذاف اُذساعخ اُؾب٤ُخ . ٝهذ رْ ػشك أُو٤بط ثق٤ـزٚ أُؼذُخ ػ٠ِ ٓغٔٞػٚ ٓؾ٤ٌٖٔ ُِزؤًىذ ٓىٖ 

 اُقذم اُظبٛش١ ًٔب رْ اُزؾون ٖٓ صجبرٚ اؽقبج٤ب ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ.

 خ اُز٢ ٣ؾقَ ػ٤ِٜب أُغزغ٤ت ٖٓ اعبثبرٚ ػ٠ِ ٓو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ أُؼذ ُٜزا اُجؾش اُذسع انتؼرَف الاررائٍ:

 انفصم انخاٍَ )اطار َظرٌ ودراضاث ضابمت (

( ك٢ اُزشاس اُزؾ٢ِ٤ِ اُ٘لغ٢ ٣شعغ افَ أُلّٜٞ ثقلزٚ أٍٝ ٖٓ اعزخذٓٚ م٤٘ٔب ٛٞ Narcissistic Injuryٓلّٜٞ اُغشػ اُ٘شعغ٢ )     

ؽذ٣ضٚ ػٖ اُ٘شعغ٤خ ثٞفلٜب اعزضٔبسا ٝعذا٤ٗب ك٢ اُزاد ٝإ أ١ رٜذ٣ذ ُٜزٙ اُقٞسح هذ ٣ؾذس أُب ٗلغ٤ب ػ٤ٔوب اؽوب ، ٝ ٣ؼضٟ  كش٣ٝذ ػ٘ذ 

ؽ٤ش  ٣زجِٞس اُغشػ اُ٘شعغ٢ ثؾٌَ ٝامؼ مٖٔ ٗظش٣خ ػِْ hines& Kohut ,1971 ,اُلنَ ك٢ اهلًم رغ٤ٔزٚ ثبُغشػ اُ٘شعغ٢ ا٠ُ

ًٞٛٞد ٛزا  Kohutِؾن ك٢ ث٤٘خ اُزاد ٗز٤غخ كؾَ ااعزغبثبد اُٞاُذ٣خ ااٗلؼب٤ُخ أٌُشسح ٝهذ هٞس ٗلظ اُزاد ، ُٞفق الأرٟ اُز١ ٣

 أُلّٜٞ ٓؼزجشا إ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٣ؾذس ػ٘ذٓب رؼغض اُج٤٘خ اُٞاُذ٣خ ك٢ رٞك٤ش اُؾ٘بٕ ٝاُشػب٣خ ٝاُزؼبهق اُلًص٤ٖٓ ُزٔبعي اُزاد اآش

زار٤خ .٣ٝظٜش اؽوب ًؤٗٔبه دكبػ٤خ  ٗشعغ٤خ ًٞع٤ِخ رؼ٣ٞن٤خ ُؾٔب٣خ فٞسح اُزاد  ٖٓ اُزٜذ٣ذ اُز١ ٣ؤد١ ا٠ُ  اَِ ك٢ اُؾؼٞس ثبُو٤ٔخ اُ

 ٝاا٤ٜٗبس. 

٣ٝؼذ ٓلّٜٞ عٞٛش١ ك٢ اُلْٜ اُ٘لغ٢ ُ٘ٔو اُؾخق٤خ اُ٘شعغ٤خ، ٣ٝٔضَ فذٓخ ػ٤ٔوخ رِؾن ثبُزاد ٗز٤غخ رغبسة ٖٓ ااٛٔبٍ، اُ٘وذ 

ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ. ٛزا اُغشػ ٣ؤصش ثؾٌَ عزس١ ػ٠ِ هذسح اُلشد ػ٠ِ ث٘بن فٞسح أُلشه، أٝ سكل ا٣ُٜٞخ اُؾو٤و٤خ ُِلشد، ابفخ 

 ٓزٔبعٌخ ػٖ اُزاد، ٣ٝؤد١ إ٠ُ اػزٔبد ٓلشه ػ٠ِ آسان ٝروذ٣ش ا٥اش٣ٖ ُزؼ٣ٞل اُ٘وـ اُذاا٢ِ.

بؽش، ٌُ٘ٚ رؾذس ػٖ ٝا ٣لٞر٘ب إ ٗ٘ٞٙ  إ ع٤ـٔٞٗذ كش٣ٝذ، ٓؤعظ اُزؾ٤َِ اُ٘لغ٢، ُْ ٣غزخذّ ٓقطِؼ "اُغشػ اُ٘شعغ٢" ثؾٌَ ٓج

(. إٔ اُغشػ superego(، ٝالأٗب الأػ٠ِ )ego(، الأٗب )id( ً٘ز٤غخ ُِقشاػبد ث٤ٖ اُٜٞ )Narcissistic injury"اُغشػ ك٢ الأٗب" )

ٓضَ اُ٘شعغ٢ ٣٘ؾؤ ٖٓ اُلؾَ ك٢ رِو٢ اُؾت ٝااػزشاف اُلًص٤ٖٓ ُز٣ٌٖٞ إؽغبط ٓز٤ٖ ثبُزاد. ًٔب إٔ ٛض٣ٔخ الأٗب أٓبّ اُٞاهغ اُخبسع٢ )

ب ٗلغ٤اب ٣ؼ٤ذ رؾ٤ٌَ اُذكبػبد اُ٘لغ٤خ ُِلشد.) )    Kohut ,1971اُشكل أٝ اُلؾَ( رخِن عشؽا

ب ؽغبع٤خ ٓلشهخ رغبٙ ااٛبٗخ أٝ اُٜغّٞ ػ٠ِ اُقٞسح اُزار٤خ. ٛزا اُٞعغ اُذاا٢ِ    كبُ٘شعغ٤خ ٤ُغذ كوو ؽت اُزاد أُلشه، ثَ رؾَٔ أ٣نا

 بظ ػ٠ِ اُزاد.ٛٞ ٓب ٣ذكغ اُلشد ُِ٘شعغ٤خ ًآ٤ُخ دكبع ُِؾل

ا ٖٓ ٓظبٛش امطشاة اُزاد اُ٘برظ ػٖ هقٞس ااعزغبثبد ) Narcissistic (Injuryٝك٢ ٛزا اُغ٤بم، إ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ) ٓظٜشا

ش اُٞاُذ٣خ أُجٌشح ُؾبعبد اُطلَ ااٗلؼب٤ُخ، ٝاع٤ٔب ك٢ ع٤بم اجشاد ااعبنح أٝ اُؾشٓبٕ اُؼبهل٢ ك٢ اُطلُٞخ، ٣ٝ٘ؼٌظ اؽواب ػ٠ِ روذ٣

( ار إ  ٗٔٞ اُزاد اُغ١ٞ ٣شرجو ثٌلب٣خ ااعزغبثبد Kathy .et.al .1993د ٝر٘ظ٤ْ ااٗلؼبٍ ٝأٗٔبه اُزلبػَ ك٢ ٓشؽِخ اُشؽذ )اُزا

 (  (Fairbairn,1952اُٞاُذ٣خ ُؾبعبد اُطلَ ااٗلؼب٤ُخ 

زذ٣ٔخ ٓىٖ ااٛٔىبٍ اُؼىبهل٢ ٝػىذّ اُزوىذ٣ش، ٝػ٘ذٓب رٌٕٞ  اُخجشاد اعبناد ٝامؾخ ًباعبنح اُغغذ٣خ أٝ اُ٘لغ٤خ، أٝ أٗٔبهاب ده٤وخ ٝٓغى     

ش رؤد١ إ٠ُ إؽغبط اُطلَ ثب ُخزإ أٝ اُشكل. ٝهذ أٝمؼ اُجبؽضٕٞ إٔ اُزؤص٤ش اُ٘لغ٢ ُٜزٙ اُخجشاد ا ٣ٌٕٞ ٗلغٚ ُغ٤ٔىغ الأكىشاد، إر ٣زىؤص

ٔشٝٗخ اُطج٤ؼ٤خ، ٝاُىذػْ ااعزٔىبػ٢ ثٔزـ٤شاد ٝع٤طخ ٓضَ ) رٞه٤ذ اُخجشح، ؽذرٜب، ٗٞػٜب، اُغ٤بم الأعش١ ٝااعزٔبػ٢، هٞح اُؾخق٤خ، اُ

 (Kohut, 1971; Greenacre, 1967; Morf & Rhodewalt ,2001أُزبػ) )

٣ٞمؼ أُ٘ظٞس اُزؾ٢ِ٤ِ اُ٘ٔبج٢ إ ااعبنح اُؼبهل٤خ ٝااٛٔبٍ ك٢ اُطلُٞخ ا رؤصش كوو ًؤؽذاس فبدٓٚ، ثَ رؼ٤ذ ر٘ظ٤ْ اُزاد ػ٠ِ       

، ؽ٤ش  ٣نطش اُطلَ ك٢ اُج٤ئبد أُؤر٣خ ا٠ُ ًجذ ٓؾبػشٙ ااف٤ِخ ٝاُز٤ٌق ٓغ رٞهؼبد Alice Miller) (أُذٟ اُط٣َٞ. ٝكن رقٞس

اُٞاُذ٣ٖ ُِؾلبظ ػ٠ِ ااسرجبه ، ٓب ٣ؤد١ ا٠ُ اٗلقبٍ ػٖ اُزاد اُؾو٤و٤خ ٝرؾٌَ ه٤ٔخ رار٤خ ٓؾشٝهٚ ثبُوجٍٞ اُخبسع٢ ، ٝٛٞ ٓشًض اُغشػ 

 اُ٘شعغ٢ .

ااعبنح أُجٌشح ، ٝاع٤ٔب رِي أُشرجطخ ثباٛٔبٍ ااٗلؼب٢ُ اٝ اُشكل اٝ اُ٘وذ أُلشه ،  ر٘ؾب د٣٘ب٤ٓخ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ك٢ ع٤بم اجشاد

ؽ٤ش رؤد١ ا٠ُ رنؼق رٔبعي ث٤٘خ اُزاد ٝروذ٣شٛب .٣ٝزشرت ػ٠ِ رُي اعز٘ضاف أُٞاسد ااٗلؼب٤ُخ ك٢ ٓؾبٝاد ٓغزٔش ُِؾلبظ فٞسح 

 اُٞهذ ٝاُضٖٓ ٣نؼق اُزٔبعي اُذاا٢ِ  ٝاُوذسح ػ٠ِ اُزؾَٔ اُ٘لغ٢ .اُزاد ٝاُذكبع ػٜ٘ب  آبّ اُزٜذ٣ذاد اُخبسع٤خ( ٝٓغ ٓشٝس 



                                                                                                              

                                                        

1041 

 

NO.21A      May  2026  

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 

      2026   ا٣بس  21A  اُؼذد   انًزهت انؼرالُت نهبحىث الاَطاَُت والارتًاػُت وانؼهًُت

N 81 

 
 ((( أؽذ أُلب٤ْٛ اُشج٤غخ رشرجو ؿبُجاب ثظبٛشح ااؽزشام اُ٘لغ٢ ؽ٤ش رًشد Emotional Exhaustion (ُزُي ٣ؼُذ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ

1981, Maslach & Jacksonُطبهخ ٗز٤غخ ااعز٘ضاف أُغزٔش ُٔٞاسد اُلشد ااٗلؼب٤ُخ ( ثؤٗٚ ؽبُخ ٖٓ اُؾؼٞس ثباٜٗبى اُؼبهل٢ ٝكوذإ ا

ٕ الأعبع٢ ُلًؽزشام اُ٘لغ٢، إر ٣ؼٌظ دسعخ ٗلبر اُلشد ُوذسا ّٞ رٚ ثغجت اُزؼشك أُزٌشس ُِنـٞه ٝأُزطِجبد اُ٘لغ٤خ. ٣ٝؼُذ ٛزا اُجؼذ أٌُ

 خزِلخ.ااٗلؼب٤ُخ ٝػذّ هذسرٚ ػ٠ِ ااعزغبثخ ااٗلؼب٤ُخ اُلؼّبُخ ُٔزطِجبد اُؾ٤بح أُ

د ٣ٝزٔؾٞس دٝس ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثٞفلٚ ؽِوخ ٝع٤طٚ ر٘وَ اصش ااعبنح ٖٓ اُخجشح ا٠ُ أُجٌشح ا٠ُ اُج٤٘خ اُ٘لغ٤خ اُشاٛ٘خ كزـذٝ اُزا     

ي ٣لُْٜ رٜذ٣ذ اُو٤ٔخ اُزار٤خ ( ُزُ-اُشكل-اُ٘شعغ٤خ  أُغشٝؽخ اًضش ٛؾبؽخ ٝهبث٤ِخ اػبدح ر٘ؾ٤و اُغشػ ك٢ أُٞاهق اُنبؿطخ ) اُ٘وذ 

 اُغشػ اُ٘شعغ٢ ًج٤٘خ ًبٓ٘خ رزلؼَّ ػ٘ذ إٜٗبى ٓٞاسد اُزاد، ا ًؾبُخ صبثزخ أٝ ٗز٤غخ ٓجبؽشح ٝكٞس٣خ ُلإعبنح ،ُٝؾٔب٣خ اُ٘لظ ٖٓ الأُْ

ٛؾخ  اُذاا٢ِ ٣ؼزٔذ الأكشاد أُزؤصشٕٝ ػ٠ِ اعزشار٤غ٤بد دكبػ٤خ رؼ٣ٞن٤خ ٓضَ اُزنخ٤ْ اُزار٢ أٝ اُزجب٢ٛ ،ٝؿبُجاب ٓب رٌٕٞ ٛزٙ اُذكبػبد

 ,Kohut, 1971–1977; Morf & Rhodewalt, 2001; Pincusٝهبثِخ ُلًازشام ػ٘ذ ٓٞاعٜخ ٓٞاهق اُزؾذ١ أٝ اُ٘وذ ااعزٔبػ٢ )

2009; Ronningstam ,2009.) 

بنح ٝػ٤ِٚ، ٣ظٜش اُغشػ اُ٘شعغ٢ ً٘ز٤غخ ٓجبؽشح ُزغبسة اُغِج٤خ ك٢ اُطلُٞخ ثَ ٣زؾٌَ ػجش ٓغبس ٗٔبج٢ رشا٢ًٔ  ٣شرجو ثخجشاد ااع

 (Allan.Schore ,2003أُجٌشح ٝرؤص٤شارٜب ه٣ِٞخ أُذٟ ػ٠ِ ا٣ُٜٞخ ٝاُز٘ظ٤ْ ااٗلؼب٢ُ ٝاٗٔبه ػلًهخ اُلشد ٓغ رارٚ ٝٓغ ا٥اش٣ٖ )

(إ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ثـ رقذعّ ث٘بج٢ ك٢ روذ٣ش اُزاد ٣غؼَ اُؾخـ ٛؾاب سؿْ Theodore Millon ,1996ث٤٘ٔب ؽجٚ ص٤ٞدٝس ٤ِٕٓٞ )

( ٣ٝؤًذ إٔ اُ٘شعغ٤خ أُلشهخ رٔضَّ ك٢ عٞٛشٛب آ٤ُخ دكبػ٤خ رٜذف إ٠ُ ؽٔب٣خ اُزاد ٖٓ ٓؾبػش    Kernberg,1975ٓظٜش اُؼظٔخ أٓب)

ا ػٖ هٞح ؽو٤و٤خ.  اُؼغض ٝاُذ٤ٗٝخ، ا رؼج٤شا

ِؾلبظ ( إ٠ُ إٔ الأكشاد ر١ٝ اُ٘ضػخ اُ٘شعغ٤خ ٣ؼزٔذٕٝ ػ٠ِ اُزنخ٤ْ اُزار٢ ٝاُذكبع أُغزٔش ُ  ٣ٝMorf,2001)   &  Rhodewaltؾ٤ش 

إ اُ٘شعغ٤خ أُشم٤خ ثنؼق اُز٘ظ٤ْ اُزار٢ ٝاُؾبعٚ Aaron Pincus (2009  ( Lukowitskyػ٠ِ فٞسح رار٤خ ٛؾّخ،٣ٝؤًذ)

أُغزٔشح ا٠ُ رؼض٣ض اُو٤ٔخ اُزار٤خ ، ٓٔب ٣ذػْ  كْٜ اُ٘شعغ٤خ ًبعزشار٤غ٤خ  دكبػ٤خ ُزؼ٣ٞل ٛؾبؽخ داا٤ِخ ًبٓ٘ٚ ٝٛٞ ٓب ٣جشص اُطبثغ 

 .Morf, C. (  2001 فلٜب دسػاب ٗلغ٤اب ٣ؾ٢ٔ ٖٓ الأُْ اُذاا٢ِ، ٌُ٘ٚ دكبع عش٣غ ااٌٗغبس أٓبّ اُ٘وذ أٝ اُشكلاُزؼ٣ٞن٢ ُِ٘شعغ٤خ ثٞ

C., & Rhodewalt, F) . 

اُ٘شعغ٤خ اُٞظ٤ل٤خ “(  ٖٓ ٗٔٞرط vulnerable   narcissism( اُغشػ اُ٘شعغ٢ ثـبُ٘شعغ٤خ اُٜؾّخ )Aaron Pincusًٔب سثو )     

رز٤ٔض ة  اُ٘شعغ٤خ أُشم٤خٛؾبؽخ داا٤ِخ ٝؽغبع٤خ ٓلشهخ ُِ٘وذ ٝاُشكل ،  اُ٘شعغ٤خ اُٜؾّخ:ض ث٤ٖ ٗٔط٤ٖ أعبع٤٤ٖ: ، ٤ُٔ٣ّٝ ”ٝأُشم٤خ

 دكبػبد ٓجبُؾ ك٤ٜب ٝاٗؾـبٍ ٓلشه ثبُزوذ٣ش اُخبسع٢. ٢ٛٝ مشٝسح ُلْٜ ا٤ُ٥بد اُز٢ رشثو أُبم٢ ثبامطشاثبد ااٗلؼب٤ُخ ك٢ اُؾبمش.

اُطلَ اُز١ ٣ؾُشّ ٖٓ اُوجٍٞ ؿ٤ش أُؾشٝه ٣ٝزؼشّك ُِنـو أٝ اُشكل ٣نطش إ٠ُ هٔغ رارٚ اُؾو٤و٤خ، ( إٔ 1981ٝٝكن ٜٓ٘غ٤خ ٤ِٓش )

ب ٗشعغ٤اب ٣زغ٠ِ اؽواب ك٢ اُؾبعخ أُغزٔشح ُِزوذ٣ش. ٝرٞعؼذ  ك٢ رؾ٤ِِٜب ُغزٝس اُغشػ اُ٘شعغ٢ أُشرجطخ ثٔشؽِخ  Millerٓٔب ٣خِن عشؽا

عخ ٓلشهخ ُِزوذ٣ش اُخبسع٢، ٝفؼٞثخ ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ ػلًهبد ٓزضٗخ ٣ٝزغن ٛزا اُطشػ اُطلُٞخ ٣ؤد١ إ٠ُ ث٘بن فٞسح رار٤خ ٛؾخ، ٝؽب

ب ااعبنح اُؼبهل٤خ Wright et al., 2009; Gibb et al ,.2007ٓغ دساعبد ااعبنح أُجٌشح ) (  ؛ ثؤٕ اُزغبسة أُؤر٣خ اقٞفا

ك٢ ٓشاؽَ اؽوخ. ٝك٢ ٛزا اُغ٤بم ٣ؼُذ كْٜ اُؼلًهخ ث٤ٖ اجشاد  ٝاُِلظ٤خ اُز٢ رؼُذ ٓؤؽشاد ه٣ٞخ ػ٠ِ ٛؾبؽخ روذ٣ش اُزاد ٝفؼٞثخ اُز٤ٌق

ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٝاُغشػ اُ٘شعغ٢ مشٝس٣اب ُزلغ٤ش ٓ٘ؾؤ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُغ٤ًِٞبد اُذكبػ٤خ اُز٢ رظٜش ك٢ ٓشؽِخ أُشاٛوخ ٝاُشؽذ، ٓضَ 

 اُؾغبع٤خ أُلشهخ ُِ٘وذ أٝ اُغؼ٢ أُجبُؾ ك٤ٚ ٌُِٔبٍ. 

اُخجشاد ػ٠ِ إمؼبف روذ٣ش اُزاد أٝ ص٣بدح اُؾغبع٤خ ُِشكل كؾغت، ثَ رؼَٔ ػجش اعز٘ضاف اٗلؼب٢ُ رشا٢ًٔ ٗبرظ  ٝا روزقش آصبس ٛزٙ   

 ػٖ اُز٤ٌّق اُوغش١ ٓغ ث٤ئبد ؿ٤ش آٓ٘خ، رنؼق ٓٞاسد اُز٘ظ٤ْ ااٗلؼب٢ُ ٣ٝزشاعغ رٔبعي الأٗب، كزضداد اُؾبعخ إ٠ُ آ٤ُبد دكبػ٤خ رؼ٣ٞن٤خ

 ُِؾلبظ ػ٠ِ فٞسح اُزاد.

ن اجشاد اُطلُٞخ أُجٌشح، ٣ٔضَ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٗزبعب  رشا٢ًٔ ُِزغبسة اُنبؿطخ ٝا ع٤ٔب اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ، ٝك٢ مٞ

ؽ٤ش ٣ؤد١ اُزؼشك أُغزٔش ُِنـو اُ٘لغ٢ أٝ ًجذ أُؾبػش إ٠ُ اعز٘ضاف أُٞاسد ااٗلؼب٤ُخ ُِلشد ثٔشٝس اُٞهذ. ٝٓغ اعزٔشاس ٛزا 

اُزاد ٝرضداد هبث٤ِخ اُلشد ُزلؼ٤َ اُغشٝػ اُ٘لغ٤خ اُؼ٤ٔوخ، ٝك٢ ٓوذٓزٜب  اُغشػ اُ٘شعغ٢، اع٤ٔب ك٢ أُٞاهق  ااٜٗبى ، ٣زنبػق  رٔبعي

ا أُشرجطخ  ثزٜذ٣ذا ُو٤ٔخ اُزاد أٝ اُؾؼٞس ثبُشكل. ٖٝٓ ٛزا أُ٘طِن، ٣ُ٘ظش إ٠ُ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ك٢ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ثٞفلٚ ٓزـ٤شا 

ب ٣ٌٖٔ إٔ ٣لغّ  أ  ش ا٤ٌُل٤خ اُز٢ رغْٜ ثٜب اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ك٢ رؼض٣ض أٝ ر٘ؾ٤و اُغشػ اُ٘شعغ٢ ُذٟ الأكشاد.ٗلغ٤اب ٜٓ

اا٤ِخ. ًٔب رظُٜش ٗٔبرط اجشاد ااعبنح أُجٌشح ااعبنح اُؼبهل٤خ ٝاُ٘لغ٤خ، رؼ٤ُذ ر٘ظ٤ْ اُج٤٘خ ااٗلؼب٤ُخ ُِطلَ ٝرنُؼق أٗظٔخ اُزٜذجخ اُذ

دح ُو٤ٔزٚ اُزار٤خ أٝ أٓبٗٚ اُؼبهل٢، ا ثٞفلٜب أؽذاصاب ٣ٝغؼَ ٛزا اُنؼق أًضش ػشمخ ُلً ٌٗغبس ك٢ ٓٞاعٜخ اُخجشاد اُلًؽوخ أُٜذّ 

طبد عذ٣ذح ُغشػ ٗشعغ٢ ًبٖٓ رـز٣ّٚ ؽبُخ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ أُضٖٓ. ٘ؾّ  ُٓ  ٓؼضُٝخ، ثَ ثٞفلٜب 
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 اُ٘ظش٣بد الأعبع٤خ أُزؼِوخ ثبُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد اُطلُٞخ:

غ٢ ٖٓ أُلب٤ْٛ أُؾٞس٣خ ك٢ اُزؾ٤َِ اُ٘لغ٢، ٣ٝؾ٤ش إ٠ُ الأرٟ اُؼبهل٢ اُؼ٤ٔن اُز١ ٣ق٤ت روذ٣ش اُزاد ٗز٤غخ رٜذ٣ذ ٣ؼذ اُغشػ اُ٘شع

 (    Freud,1914فٞسح اُلشد ػٖ ٗلغٚ، ؽ٤ش ٣٘ؾؤ ثلؼَ اُشكل أٝ ااٛٔبٍ أٝ ااٛبٗخ. )

إؽجبع اُؾبعبد اُ٘لغ٤خ الأعبع٤خ ك٢ اُطلُٞخ ٓٔب ٣ؤد١ ثٞفلٚ ٗبرغب ػٖ ػذّ  Kohut) 1977,-    (1971ػِْ ٗلظ اُزادٝرلغّش ٗظش٣خ 

 إ٠ُ ٗشعغ٤خ ٓشم٤خ، ٓـطبح ثآ٤ُبد دكبػ٤خ، ٓضَ "اُو٘بع اُ٘شعغ٢".

ك٢ ؽ٤ٖ رؤًذ ٗظش٣خ اُزؼِن ،إٔ مؼق اُشٝاثو اُؼبهل٤خ أُجٌشح أٝ امطشاثٜب ٣غْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ أٗٔبه رؼِن ؿ٤ش آٓ٘خ، ٝ فٞسح اُزاد 

ُطشٝؽبد اُؾذ٣ضخ إ٠ُ إٔ اُ٘شعغ٤خ رشرجو ثٜؾبؽخ روذ٣ش اُزاد ٝااػزٔبد ػ٠ِ اُزؼض٣ض اُخبسع٢ ُزؼ٣ٞل عشػ اُغِج٤خ  ٝاُؼلًهبد، رؾ٤ش ا

 (.Bowlby, J  (1969  ,   ٗشعغ٢ ؿ٤ش ٓؾل٠

ٌَّ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ػجش    ا ٓزٌبٓلًا ٣ٞمّؼ ٤ًق رؤصشّ اُخجشاد اُطل٤ُٞخ ك٢ رؾ ٓغبس  رؼزٔذ اُجبؽضخ ٛزٙ اُ٘ظش٣بد ٓغزٔؼخ ُزوذّّ إهبسا

هذ  ٗٔبج٢ رشا٢ًٔ ٣زٞعّطٚ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، ٣ٝجُشص أ٤ٔٛخ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُغشٝػ ٝكْٜ د٣٘ب٤ٓبد ااعز٘ضاف ُلْٜ اُغ٤ًِٞبد اُذكبػ٤خ اُز٢

 رظٜش ك٢ ٓشاؽَ اُ٘نظ..

)اُغغذ٣خ، اُ٘لغ٤خ، اُغ٘غ٤خ،  إ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ رؼُذ ػبٓلًا رؤع٤غ٤اب ك٢ رؾ٤ٌَ اُج٤٘خ اُ٘لغ٤خ ُِلشد، إر رغْٜ ٛزٙ اُخجشاد

ٝااٛٔبٍ( ك٢ إمؼبف ااؽغبط ثبلأٓبٕ اُ٘لغ٢ ٝر٣ٌٖٞ فٞسح رار٤خ ٛؾخ. ٝهذ أؽبسد الأدث٤بد إ٠ُ إٔ اُقذٓبد أُجٌشح رشرجو 

 (.2018؛ ػجذ اُؼ٤ِْ، 2018ثبمطشاثبد اؽوخ ك٢ اُؾخق٤خ، ٝرؤصش ك٢ رؾٌَ ا٣ُٜٞخ ٝاُز٤ٌق اُ٘لغ٢ ٝااعزٔبػ٢ )ٓوبر٢ِ، 

زا اُغ٤بم، ث٤٘ذ ٗٔبرط اُ٘شعغ٤خ اُذ٣٘ب٤ٌ٤ٓخ إٔ ٛؾبؽخ اُزاد اُ٘برغخ ػٖ ٛزٙ اُخجشاد رؤد١ إ٠ُ أٗٔبه دكبػ٤خ ؿ٤ش ر٤ٌل٤خ رٜذف إ٠ُ ٝك٢ ٛ

 (Kohut, 1971;& Kernberg, 1975;& Morf & Rhodewalt ,2001ؽٔب٣خ روذ٣ش اُزاد )

ِ٘وذ، ٓٔب ٣ؤد١ إ٠ُ اعز٘ضاف أُٞاسد ااٗلؼب٤ُخ ٝص٣بدح ٛؾبؽخ روذ٣ش ٗز٤غخ اُغٜذ أُغزٔش ُِؾلبظ ػ٠ِ فٞسح اُزاد ٝاُؾغبع٤خ ُ      

اُزاد ك٤ٔضَ أُشؽِخ اُلًؽوخ ك٢ ٛزا اُزغِغَ اُ٘لغ٢، ٝٓوبٝٓخ ٓؾبػش اُنؼق اُذاا٢ِ، ٝاُز٤ٌق ٓغ اُنـٞه ااعزٔبػ٤خ اُ٘برغخ ػٖ 

ًؾِوخ ٝع٤طخ رنُؼق أُٞاسد اُ٘لغ٤خ، ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ هبث٤ِخ ٛؾبؽخ اُقٞسح اُزار٤خ، ٝٝكواب ُٜزا اُزقٞس، كئٕ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٣ؼَٔ 

 (.Maslach & Jackson, 1981; Schore ,2003اُلشد ُزلؼ٤َ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاعزٔشاس رؤص٤شٙ ػجش اُضٖٓ )

ط ثبلأٓبٕ رشرجو اُغٔبد اُ٘لغ٤خ ثبُطلُٞخ اُوبع٤خ ك٢  ر٣ٌٖٞ عشػ ٗشعغ٢ ال٢ ٣زغ٠ِ ك٢ كشه ا٤ُوظخ ااٗلؼب٤ُخ ٝمؼق ااؽغب    

(Van der Kolk ,2014(ٖٝرؾَٔ أدٝاس ػبهل٤خ ٓجٌشح رغبٙ ا٥اش٣ ،)Jurkovic ,1997 إ٠ُ عبٗت رلغ٤ش اُٜذٝن ًئؽبسح رٜذ٣ذ ،)

(Porges ,2011( ًٔب رظٜش أٗٔبه دكبػ٤خ ٓضَ ااعزول٤ًُخ أُلشهخ )Kernberg,1975 ُْٝاُزؼبهق أُشرلغ أُقؾٞة ثٌجذ الأ )

( ٝرؤد١ ٛزٙ اُج٤٘خ اُ٘لغ٤خ إ٠ُ ٛؾبؽخ روذ٣ش اُزاد ٝاعز٘ضاف أُٞاسد ااٗلؼب٤ُخ، ٓٔب ٣غؼَ ااعز٘ضاف Young et al,. 2003اُزار٢ )

 (.Miller ,1981ااٗلؼب٢ُ ؽِوخ ٝع٤طخ رلغّش رلؼ٤َ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ك٢ مٞن اجشاد ااعبنح أُجٌشح )

 انفصم انخانج : يُهزُت انبحج و ارراءاته 

-2022( هبُت ٝهبُجخ ك٢ عبٓؼخ ثـذاد ُلأهغبّ اُؼ٤ِٔخ ٝااٗغب٤ٗخ ُِؼبّ اُذساع٢)10،000اُجؾش اُؾب٢ُ ) ثِؾ ٓغزٔغيزتًغ انبحج:  -1

 ( ٓٞصػ٤ٖ ػ٠ِ ا٤ٌُِبد اُؼ٤ِٔخ ٝااٗغب٤ٗخ .2023

( ٖٝٓ اُزخققبد ااٗغب٤ٗخ 2023-2022هبُت ٝهبُجخ ٖٓ عبٓؼخ ثـذاد ُِؼبّ اُذساع٢ ) 230ثِـذ ػ٤٘خ اُجؾش ػُُت انبحج:  -2

( ( ٝإ ااز٤بس ٤Nunnally 1994-p.262خ  ٝااز٤شد ػ٤٘ٚ اُجؾش ثبُطش٣وخ اُؼؾٞاج٤خ  اُطجو٤خ اُجغ٤طخ ٖٓ أُغزٔغ الأف٢ِ )ٝاُؼِٔ

 (1اُؼ٤٘خ ثٜزٙ اُطش٣وخ رٔضَ ػ٤٘ٚ ع٤ذح ُزٔض٤َ ُِٔغزٔغ الأف٢ِ ًٔب ك٢ عذٍٝ )

 بساٗ –اُشاثؼخ ٝاُغ٘ظ رًٞس  -( ٣ج٤ٖ رٞص٣غ اُؼ٤٘خ ٝكن أُشؽِخ الأ1٠ُٝعذٍٝ )

  

 

 أدواث انبحج: -3

 أولاا: يمُاش انزرس انُررطٍ 

 انًزًىع اَاث ركىر انًرحهت \انزُص

 160 80 80 الأٍٝ

 160 80 80 اُشاثغ

 320 160 160 أُغٔٞع
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س ٖٓ هجَ عٞصإ إٍ. عل٣ًزش )Narcissistic Injury Scale – NISٓو٤بط اُغشػ اُ٘شعغ٢ ) ّٞ (، ٝاُز١ ٣و٤ظ ٓغزٟٞ 1991( أُط

اُ٘لغ٢ اُج١ٞ٤٘ اُز١ ُٚ ػلًهخ ثبمطشاة روذ٣ش اُزاد ٝاُؾغبع٤خ ُِشكل ٝاُخض١ اُذاا٢ِ ٝاُلشاؽ اُ٘لغ٢ اُ٘برظ ػٖ إالبم إؽجبع  الأرٟ

 اُؾبعبد ااٗلؼب٤ُخ ك٢ اُطلُٞخ، ٝكن الأعبط اُ٘ظش١ اُز١ هشؽزٚ أ٤ُظ ٤ِٓش.

اُخض١ اُذاا٢ِ، اُؾغبع٤خ أُلشهخ ُِ٘وذ ٝاُشكل، امطشاة  ( كوشح ثق٤ـزٚ اُٜ٘بج٤خ، ٝرؾَٔ أثؼبدٙ اُخٔغخ ٓضَ:38رٌٕٞ أُو٤بط ٖٓ )

 خ.روذ٣ش اُزاد، اُؾؼٞس ثبُلشاؽ، ٝااػزٔبد ػ٠ِ اُزوذ٣ش اُخبسع٢. ٣ٝؼُذّ ٓ٘بعجاب ُِذساعبد اُ٘لغ٤خ اُز٢ رغزٜذف اُشاؽذ٣ٖ ٝهِجخ اُغبٓؼ

(NIS٣ٝزٔزغ أُو٤بط ثخقبجـ عب٣ٌٞٓزش٣خ ع٤ذٙ رؤِٛٚ ُلًعزخذاّ ك٢ اُجؾٞس، ار  )  اظٜش ٓغز٣ٞبد ٓشرلؼخ ٖٓ اُقذم ٝاُضجبد ٓشرلغ

(  ك٢ اُقٞسح اُٜ٘بج٤خ ثؼذ ر٘و٤ؼ α  =0.94ٝك٢ اُذساعخ ااعزطلًػ٤خ ا٠ُ ) =α)  (0.88  يؼايم انخباثٝارغبهب داا٤ِب ػب٤ُب، ؽ٤ش ظٜش 

 (.Slyter ,1989 ;1991اُلوشاد، ٓٔب ٣ذػْ فلًؽ٤زٚ ُلًعزخذاّ ك٢ اُجؾٞس اُ٘لغ٤خ )

٣ؼُذّ فذم اُزشعٔخ أؽذ أٝعٚ اُقذم اُظبٛش١، إر ٣ؼزٔذ ػ٠ِ رو٤٤ْ أُؾ٤ٌٖٔ* ُٔذٟ دهخ ٗوَ أُؼب٢ٗ ٖٓ اُِـخ الأف٤ِخ  صذق انتررًت :

 إ٠ُ اُِـخ أُغزٜذكخ، ٝٓذٟ ٝمٞػ اُلوشاد ٝفلًؽ٤زٜب ُو٤بط أُزـ٤ش أُوقٞد. 

( ػشك أُو٤بط ػ٠ِ أُؾ٤ٌٖٔ** Miller's 1981 )ٝأُؼزٔذ ػ٠ِ ) Susan، 1993ثؼذ إ رشعٔذ كوشاد ٓو٤بط اُغشػ(  
1
ك٢  

% ٝثبٜٗب 90رخقـ ػِْ اُ٘لظ ٝاُقؾخ اُ٘لغ٤خ ٝثؼذ اُزؤًذ ٖٓ ٓذٟ ٓٞصٞه٤خ اُزشعٔخ اُؼٌغ٤خ ظٜشد كوشاد أُو٤بط اُغشػ اُ٘شعغ٢ 

 رٝ فذم ػب٢ُ ٝرلًجْ اُج٤ئخ اُؼشاه٤خ .

ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ ػؾشح هلًة  ك٢ أُشؽِخ اا٠ُٝ ٝػؾشح هلًة ك٢ أُشؽِخ  ثطش٣وخ اػبدح ااازجبس ، رْ رطج٤ن أُو٤بط ػ٠ِ انخباث :

%( ٢ٛٝ 86اُشاثؼخ ٝثؼذ ٓشٝس اعجٞػ٤ٖ اػ٤ذ رطج٤ن أُو٤بط ػ٠ِ ٗلظ اُؼ٤٘خ ٝثبعزخذاّ ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ ظٜشد ٗزبجظ ثو٤ٔٚ) 

 ٓلًجٔخ ٝرٝ صجبد ػب٢ُ .

% د٤ٗب ) ُـشك 27%ػ٤ِب 27ٝوٞٙ اُز٤٤ٔض٣خ ُِلوشاد ثبعزخشاط اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ) هبٓذ اُجبؽضخ ثبعزخشاط اُ انتحهُم الاحصائٍ نهفمراث:

هبُت ٝهبُجخ ُِٔغٔٞػخ اُؼ٤ِب ٝٗلغٜب ُِٔغٔٞػخ اُذ٤ٗب , ٝاظٜشد اُ٘زبجظ داُخ اؽقبج٤ب ُِوٞٙ  86اعزخشاط اُؼ٤٘ز٤ٖ اُطشك٤ز٤ٖ اُجبُـخ 

( ٝظٜشد إ اُو٤ٔخ اُزبج٤خ أُؾغٞثخ أًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ ٝثزُي كبٕ 1.98( ٝاُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ)0.05اُز٤٤ٔض٣خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )

 ( ٝثزُي كبٕ ع٤ٔغ اُلوشاد ٤ٔٓضح.125-90اُلوشاد راد ر٤٤ٔض ػب٢ُ، ؽ٤ش رشاٝؽذ ٓب ث٤ٖ )

ؼذحّ ٖٓ هجَ ( CTQ–SFاػزٔذد اُجبؽضخ ػ٠ِ اُ٘غخخ اُؼشث٤خ ُٔو٤بط اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ) حاَُا: يمُاش خبراث الإضاءة: ُٔ اُ

، ٓٔب ٣جشس اعزخذآٜب ك٢ اُجؾش اُؾب2004.٢ُٓخ٤ٔش ٝػجذ اُشصّام )  (، ٝاُز٢ أظٜشد فذهاب ث٘بج٤اب ٝصجبراب ٓوجٞاا

( ؽ٤ش 84( ثٞعو كشم٢ )5-1اثذا( ثؤٝصإ ٖٓ)-ٗبدسا-أؽ٤بٗب-ؿبُجب -كوشٙ ثخٔظ ثذاجَ ) داجٔب 28رٌٕٞ أُو٤بط ٖٓ  وصف انًمُاش:

 ( 28-104بط )رزشاٝػ اُو٤ْ ُِٔو٤

رْ اُزؾون ٖٓ اُقذم اُظبٛش١ ُٔو٤بط اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٖٓ الًٍ ػشمٚ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ انصذق انظاهرٌ: 

%( كؤًضش، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ رٔزغ أُو٤بط ثذسعخ ٓ٘بعجخ ٖٓ اُقذم اُظبٛش١ 80أُخزق٤ٖ**، ٝهذ ؽقِذ ع٤ٔغ اُلوشاد ػ٠ِ ٗغجخ ارلبم )

 .ٝفلًؽ٤زٚ ُِزطج٤ن

(، ٝٛٞ ٓؼبَٓ صجبد ٓشرلغ ٣ذٍ 0.88رْ اؽزغبة صجبد ٓو٤بط اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ، إر ثِؾ ) انخباث :

 ػ٠ِ رٔزغ أُو٤بط ثذسعخ ع٤ذح ٖٓ اارغبم اُذاا٢ِ ٝفلًؽ٤زٚ ُِزطج٤ن.

-%27نح ك٢ اُطلُٞخ ثبعزخذاّ أعِٞة أُغٔٞػز٤ٖ اُطشك٤ز٤ٖ )رْ رؾ٤َِ كوشاد ٓو٤بط اجشاد ااعب انتحهُم الاحصائٍ نًمُاش الإضاءة:

( كشدا ثبعزخذاّ ااازجبس اُزبج٢ ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤ٖ ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ 86(، إر ثِؾ ػذد أكشاد ًَ ٖٓ أُغٔٞػخ اُؼ٤ِب ٝاُذ٤ٗب )-27%

(، ٢ٛٝ ع٤ٔؼٜب أػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ 8.40 – 2.05خ ث٤ٖ )( ، ٝهذ رشاٝؽذ اُو٤ْ اُزبج٤خ أُؾغٞث1.96( ًٝبٗذ اُو٤ٔخ اُزبج٤خ اُغذ٤ُٝخ )0.05)

 اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اُلوشاد ًبٗذ ٤ٔٓضح إؽقبج٤اب.

                                                 
1
  ابن رشد \ا د ناجي محمهد النهاب كليه التربية للعلهم الإنسانية 
  بن رشدا \ا د فاضل جبار جهدة   كليه التربية للعلهم الإنسانية 
 اللغة الانكليزية -ا م د ايناس عبد الهادي حسين-م ايمان خلف جاسم 
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ثبُ٘ظش ُؼذّ رٞكش ٓو٤بط ٓغزوَ ٣و٤ظ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثٔب ٣زلًنّ ٓغ هج٤ؼخ ٓزـ٤شاد اُذساعخ،  حانخا: يمُاش الاضتُساف انُفطٍ:

ف ااٗلؼب٢ُ ثباعز٘بد إ٠ُ الأدث٤بد اُ٘لغ٤خ، ٝا ع٤ٔب ثؼذ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ك٢ ٓو٤بط ٓبعلًػ هبٓذ اُجبؽضخ ثج٘بن ٓو٤بط ُلًعز٘ضا

 (، ٓغ إػبدح ف٤بؿخ اُلوشاد ثٔب ٣زلًنّ ٓغ هج٤ؼخ اُؼ٤٘خ ٝأٛذاف اُجؾش.Maslach&Jackson,1981ُلًؽزشام اُ٘لغ٢ )

  وصف انًمُاش: َتكىٌ يمُاش الاضتُساف الاَفؼانٍ يٍ حلاحت أبؼاد

( ٣ٝوقذ ثٚ اُؾؼٞس ثبُزؼت ٝااٜٗبى ك٢ أُؾبػش ٗز٤غخ ااعز٘ضاف أُغزٔش ُِطبهخ Emotional Exhaustion) الإَهان انؼاطفٍ:

ااٗلؼب٤ُخ ُِلشد ثغجت اُنـٞه اُ٘لغ٤خ أٝ اُزلبػلًد اُؾ٤بر٤خ أُخزِلخ، ٣ٝظٜش ك٢ فٞسح إؽغبط ثباسٛبم اُؼبهل٢ ٝكوذإ اُؾ٣ٞ٤خ ك٢ 

 . 13ذ ػذد اُلوشاد أُؾبػش، ؽ٤ش ثِـ

(، ٣وقذ ثٚ ؽؼٞس اُلشد ثزشاعغ هذسرٚ اُ٘لغ٤خ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ Psychological Energy Depletion) اضتُساف انطالت انُفطُت:

دح أُزطِجبد ا٤ٓٞ٤ُخ ثغجت ااعزٜلًى أُغزٔش ُٔٞاسدٙ اُ٘لغ٤خ، ٓٔب ٣ؤد١ إ٠ُ اُؾؼٞس ثباعٜبد ٝفؼٞثخ ااعزٔشاس ك٢ أدان أُٜبّ أُؼزب

 كوشاد.  12ؽ٤ش ثِـذ

(: ٣وقذ ثٚ اٗخلبك هذسح اُلشد ػ٠ِ اُزلبػَ اُؼبهل٢ ٓغ Reduced Emotional Responsiveness): ظؼف الاضتزابت الاَفؼانُت

 10ا٥اش٣ٖ ٗز٤غخ اُؾؼٞس ثباٜٗبى اُ٘لغ٢ ٝااٗلؼب٢ُ، ٓٔب ٣٘ؼٌظ ك٢ فٞسح كزٞس ك٢ أُؾبػش أٝ فؼٞثخ ك٢ اُزؼج٤ش ػٜ٘ب، ؽ٤ش ثِـذ 

 .كوشاد

( كوشح ثق٤ـزٜب الأ٤ُٝخ ُو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، رزْ ااعبثخ ػٖ اُلوشاد ٝكن ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢ 35هبٓذ اُجبؽضخ ثق٤بؿخ )    

ؽ٤ش رزشاٝػ اُجذاجَ ث٤ٖ )ر٘طجن ػ٢ِ داجٔب، ر٘طجن ػ٢ِ ؿبُجب ، ر٘طجن ػ٢ِ أؽ٤بٗب، ر٘طجن ػ٢ِ ٗبدسا، ا ر٘طجن ػ٢ِ اثذا(  ثبٝصإ ٖٓ 

كوشٙ، ؽ٤ش  25( كوشاد ؿ٤ش ٤ٔٓضٙ ٝثبُزب٢ُ أفجؾذ ػذد كوشاد أُو٤بط ثقٞسرٚ اُٜ٘بج٤خ  10( ثؼذ ر٤٤ٔض اُلوشاد عوطذ) 5ا٠ُ 1)

كوشاد ٝثؼذ مؼق ااعزغبثخ  8كوشاد ٝثؼذ اعز٘ضاف اُطبهخ  اُ٘لغ٤خ  9ثِـذ ػذد اُلوشاد ثقٞسرٜب اُٜ٘بج٤خ ُجؼذ ااٜٗبى اُؼبهل٢ 

 كوشاد. 8ااٗلؼب٤ُخ 

( دسعٚ رؾ٤ش اُذسعخ أُشرلؼخ ا٠ُ اسرلبع ٓغزٟٞ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ُذٟ اُطِجخ 125-25رشاٝؽذ اُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔو٤بط ث٤ٖ ) ٝثزُي  

  75ك٢ ؽ٤ٖ رؾ٤ش اُذسعخ أُ٘خلنخ ا٠ُ اٗخلبك ٓغزٟٞ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٝثٔزٞعو كشم٢ 

ػِْ اُ٘لظ ٝاُزشث٤خ** ٝأفجؾذ اُلوشاد عبٛضح ُِزطج٤ن ًٝٔب  صْ ػُشمذ ٛزٙ اُلوشاد ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ أُزخقق٤ٖ ك٢ 

 (.1يهحك )ٓٞمؼ ك٢ 

رْ ؽغبة ٓؼبَٓ اُضجبد ُِٔو٤بط ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ُِزؤًذ ٖٓ اارغبم اُذاا٢ِ ُِلوشاد ٝهذ ثِؾ ٓؼبَٓ اُضجبد ثبعزخذاّ  انخباث :

 (، ٝٛٞ ٓؼبَٓ صجبد ع٤ذ.0.87أُلب ًشٝٗجبؿ )

 حصائٍ :انتحهُم الا

%(، إر ثِؾ ػذد أكشاد ًَ ٖٓ أُغٔٞػخ اُؼ٤ِب 27رْ رؾ٤َِ كوشاد ٓو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثبعزخذاّ أعِٞة أُغٔٞػز٤ٖ اُطشك٤ز٤ٖ )

(، ٝهذ 1.97( ًبٗذ اُو٤ٔخ اُزبج٤خ اُغذ٤ُٝخ )0.05( كشدا ثبعزخذاّ ااازجبس اُزبج٢ ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤ٖ ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )86ٝاُذ٤ٗب )

)، ٢ٛٝ ع٤ٔؼٜب أػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اُلوشاد 7.20-( )3.85رشاٝؽذ اُو٤ْ اُزبج٤خ أُؾغٞثخ ُلوشاد أُو٤بط ث٤ٖ )

 ًبٗذ ٤ٔٓضح إؽقبج٤اب .

 صذق انبُاء) الاتطاق انذاخهٍ( بصُغته انُهائُت :

ٕ دسعخ ًَ كوشح ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔو٤بط  ٝرُي ُِزؾون ك٢ ٓذٟ رْ ؽغبة ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٞ يؼايم ارتباط انفمرة بانذررت انكهُت : -1

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ 318( هبُت ٝهبُجٚ ٝظٜشد اُو٤ْ ٓوجُٞخ ثذسعٚ ؽش٣خ) 320ارغبم اُلوشاد ُِٔو٤بط ًٌَ ػ٠ِ ػ٤٘ٚ اُجؾش  (

( ٝع٤ٔؼٜب اػ٠ِ ٖٓ اُغذ٤ُٝخ ٓٔب 0.56-0.41( ٝرشاٝؽذ اُو٤ٔخ أُؾغٞثخ ث٤ٖ)0.11( ًٝبٗذ اُو٤ْ اُغذ٤ُٝخ ُٔؼبَٓ ااسرجبه ) 0.05)

 ٣ذٍ ػ٠ِ إ ع٤ٔغ اُلوشاد داُٚ اؽقبج٤ب ٝٓزغوخ ٓغ أُو٤بط.

 (2ػلًهخ دسعٚ ًَ ثؼذ ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ ُٔو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثبُق٤ـخ اُٜ٘بج٤خ، ًٔب ك٢ اُغذٍٝ) -2
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 ( ٓؼبَٓ اسرجبه اُلوشح ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ 2عذٍٝ )

 

 

 

( 0.72-0.65( أػلًٙ إ ع٤ٔغ أُغباد رشرجو اسرجبهب ٓٞعجب ٝداٍ ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔو٤بط ، ار رشاٝؽذ اُو٤ْ ث٤ٖ)٣2زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ )

 ه٤بط اُجؼذ ا٢ٌُِ ُلًعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ .ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إ ًَ ٓغبٍ ٣غْٜ ك٢ 

رْ ؽغبة ٓؼبٓلًد اسرجبه دسعبد ااثؼبد ثؼنٜب ثجؼل ُٔو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثق٤ـزٚ  ػلالت دررت انبؼذ بالأبؼاد الأخري: -1

( ًبٗذ اُو٤ٔخ 0.05(، ٝػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )318( كوشٙ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ ، إر ثِـذ دسعخ اُؾش٣خ )25اُٜ٘بج٤خ ٍ )

(، ٝع٤ٔؼٜب أػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ، ٓٔب ٣ذَُ ػ٠ِ ٝعٞد ػلًهبد 0.68 –0.60( ٝهذ رشاٝؽذ اُو٤ْ أُؾغٞثخ ث٤ٖ )0.11اُغذ٤ُٝخ )

اسرجبه٤خ ٓٞعجٚ ٝداُٚ اؽقبج٤ب ث٤ٖ ااثؼبد ،ٝٛزا ٣ؾ٤ش ا٠ُ رشاثو ااثؼبد ٝرٌبِٜٓب ك٢ ه٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ، ٓٔب ٣ؤًذ ٝؽذح 

 (.3ُج٘بن اُ٘لغ٢ ُِٔو٤بط ٝرٔبعي اثؼبدٙ. ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ )ا

 ( ػلًهخ دسعخ اُجؼذ ثبلأثؼبد الأاش3ٟعذٍٝ )

اعز٘ضاف اُطبهخ  ااٜٗبى اُؼبهل٢ ااثؼبد

 اُ٘لغ٤خ

مؼق ااعزغبثخ 

 ااٗلؼب٤ُخ

 0.63 0.68 1 ااٜٗبى اُؼبهل٢

 0.60 1 0.68 اعز٘ضاف اُطبهخ اُ٘لغ٤خ

 1 0.60 0.63 ٗلؼب٤ُخمؼق ااعزغبثخ اا

( أػلًٙ ٝعٞد ػلًهبد اسرجبه٤خ ٓٞعجخ ٝداُٚ اؽقبج٤ب ث٤ٖ ااثؼبد اُضلًصخ ٣ٝؾ٤ش ا٠ُ إ ٓؼبٓلًد ااسرجبه أُشرلؼخ 3 (٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ 

 بعي أُو٤بط.ٝاُذاُخ إؽقبج٤اب ث٤ٖ الأثؼبد ػ٠ِ رشاثطٜب ٝرٌبِٜٓب ك٢ ارغبم ٓو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، ٓٔب ٣ؼٌظ فذم اُج٘بن ٝرٔ

 انىضائم الإحصائُت

 (:SPSSاعزخذٓذ اُجبؽضخ اُٞعبجَ ااؽقبج٤خ ث٘ظبّ )

 ذد.ااازجبس اُزبج٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح، ااازجبس اُزبج٢ ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤ٖ، ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ، ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ، رؾ٤َِ ااٗؾذاس أُزؼ

 انفصم انرابغ : ػرض انُتائذ وتفطُرها

 بُاء يمُاش الاضتُساف الاَفؼانٍ نذي طهبت انزايؼت:انهذف الأول  -1

 كوشٙ ثضلًس اثؼبد . 25رْ رؾو٤ن اُٜذف ٝرطج٤ن ٓو٤بط ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ك٢ اُلقَ اُضبُش ٖٓ الًٍ ث٘بن أُو٤بط ٝإٌُٔٞ ٖٓ 

اُٞعو اُؾغبث٢ ثِؾ ُزؾو٤ن اُٜذف اُضب٢ٗ ظٜش إٔ انهذف انخاٍَ انتؼرف ػهً يطتىي انزرس انُررطٍ نذي طهبت انزايؼت:  -2

( ػ٘ذ 1.96( ُؼ٤٘خ ٝاؽذح ار ثِـذ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ )t-test( ٝهذ اعزخذٓذ اُجبؽضخ  )114( ٝٛٞ  أػ٠ِ ٖٓ اُٞعو اُلشم٢)118.36)

( ٢ٛٝ اػ٠ِ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ ٝثزُي ظٜشد 4.02(ؽ٤ش ظٜشد اُو٤ٔخ أُؾغٞثخ )319( ، ثذسعخ ؽش٣خ )0.05ٓغزٟٞ داُٚ) 

اؽقبج٤ب ثبٕ هِجخ اُغبٓؼخ ُذ٣ْٜ عشٝػ ٗشعغ٤خ ،٣ٌٖٔ رلغ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ك٢ مٞن اُطشٝؽبد اُ٘لغ٤خ اُز٢ رشٟ إٔ اُ٘ز٤غخ داُٚ 

اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٣زؾٌَ ٗز٤غخ اُخجشاد اُ٘لغ٤خ أُؤُٔخ اُز٢ هذ ٣زؼشك ُٜب اُلشد ك٢ ٓشاؽَ ؽ٤برٚ أُخزِلخ، ٝا ع٤ٔب ك٢ ٓشؽِخ 

إ٠ُ إٔ اُزغبسة أُؤُٔخ أٝ ااٛٔبٍ اُؼبهل٢  Alice) (Millerخ اُزاد ٝروذ٣شٛب. ٝهذ أؽبسد اُطلُٞخ، ؽ٤ش رؤصش ٛزٙ اُخجشاد ك٢ ث٤٘

ا ٗلغ٤خ ػ٤ٔوخ ك٢ ؽخق٤خ اُلشد، ٓٔب ٣غؼِٚ أًضش ؽغبع٤خ ُِ٘وذ أٝ اُشكل.  ك٢ اُطلُٞخ هذ رزشى آصبسا

ٕٗٞ ٖٓ ٛؾبؽخ ك٢ روذ٣ش اُزاد ٣ظٜشٕٝ ٓغز٣ٞبد ( اُز٢ أًذد إٔ الأكشاد اُز٣ٖ ٣ؼبPincus et al ,.2009ٝرزلن ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ دساعخ )

( ااازجبس اُزبج٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح 3ٓشرلؼخ ٖٓ اُؾغبع٤خ ُِ٘وذ ٝاُزو٤٤ْ ااعزٔبػ٢،ٝٛٞ ٣زلن ٓغ ٗزبجظ اُجؾش اُؾب٢ُ. ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ )

 ُِغشػ اُ٘شعغ٢.

 ا٤ٌُِخ اُذاُخ دسعٚ اُجؼذ ااثؼبد

 داُٚ 0.72 ااٜٗبى اُؼبهل٢

 داُٚ 0.69 اعز٘ضاف ااهبهخ

 داُٚ 0.65 مؼق ااعزغبثخ ااٗلؼب٤ُخ
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 (3عذٍٝ )

اُٞعو  اُؼ٤٘خ أُزـ٤ش

 اُؾغبث٢

ااٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

اُٞعو 

 اُلشم٢

  tه٤ٔٚ         

 

  

 اُذاُخ  اُؾش٣خ 

اُغشػ 

 اُ٘شعغ٢

320 118.36 15.42 114 4.02 1.96 319 0.05 

ٝهذ أظٜشد اُ٘زبجظ إ اُٞعو اُؾغبث٢ ُذسعبد اكشاد اُؼ٤٘خ ثِؾ انهذف انخانج انتؼرف ػهً يطتىي خبراث الإضاءة فٍ انطفىنت: -3

( ،٢ٛٝ اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ  ػ٘ذ ٓغزٟٞ 3.74ـذ اُو٤ٔخ اُزبج٤خ أُؾغٞثخ )( ، ًٔب ثِ 84(، ٝٛٞ اػ٠ِ ٖٓ اُٞعو اُلشم٢ )87.45)

)( ؽ٤ش رؾ٤ش اُ٘زبجظ ا٠ُ ٝعٞد ٓغزٟٞ داٍ اؽقبج٤ب  ٖٓ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ُذٟ اكشاد اُؼ٤٘خ، ًٝٔب ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ 0.05داُخ 

 (4عذٍٝ )

 ( ٣ٞمؼ اُو٤ٔخ اُزبج٤خ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح 4عذٍٝ )

 ٤٘خاُؼ أُزـ٤ش
اُٞعو 

 اُؾغبث٢

ااٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١

اُٞعو 

 اُلشم٢
 اُؾش٣خ اُغذ٤ُٝخ أُؾغٞثخ

ٓغزٟٞ 

 اُذاُخ

اجشاد 

 ااعبنح
320 87.45 12.80 84 3.74 1.96 319 0.05 

 ACE) ( مٖٔ دساعخ اُخجشاد اُغِج٤خ ك٢ اُطلُٞخFelitti et al ,.1998اُزلغ٤ش رزلن ٗزبجظ اُجؾش اُؾب٢ُ ٓغ ٓب رٞفِذ إ٤ُٚ دساعخ )

Study اُز٢ أؽبسد إ٠ُ اٗزؾبس اجشاد ااعبنح ُذٟ ٗغجخ ًج٤شح ٖٓ الأكشاد، ٝرؤص٤شٛب أُٔزذ ػ٠ِ اُقؾخ اُ٘لغ٤خ. ًٔب رزلن ٓغ دساعخ ،)

(Anda et al ,.2006 اُز٢ أًذد إٔ اُزؼشك ُلإعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٣ؼذ ٖٓ اُؼٞآَ اُشج٤غخ اُز٢ رؤصش ك٢ اُز٣ٌٖٞ اُ٘لغ٢ ُِلشد، ٝرض٣ذ )

 اؽزٔب٤ُخ ظٜٞس ٓؾٌلًد ٗلغ٤خ ٝاٗلؼب٤ُخ ك٢ ٓشاؽَ اؽوخ.ٖٓ 

اعزخذٓذ اُجبؽضخ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُض٘بج٢ )ٌُِؾق ػٖ انهذف انرابغ انفروق فٍ انزرس انُررطٍ وفك يتغُرٌ انزُص وانًرحهت:  -4

د ػلًهخ داُخ اؽقبج٤ب ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ ، اُلشٝم ك٢ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝكن ٓزـ٤ش اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ ٝاُزلبػَ ث٤ٜ٘ٔب ، ٝهذ أظٜشد اُ٘زبجظ ٝعٞ

، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ ٣ظٜش اصش داٍ ُِزلبػَ ث٤ٖ  9.80( ثِـذ f(، ًٔب ظٜشد ػلًهخ داُخ ُٔزـ٤ش أُشؽِخ ثو٤ٔٚ )6.45( أُؾغٞثخ )fار ثِـذ ه٤ٔخ )

ٝرؾ٤ش اُ٘زبجظ ا٠ُ إ اُغشػ  ( ،0.05( ، ٢ٛٝ اهَ ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )f ())3.10اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ ، ار ثِـذ ه٤ٔخ 

 ( ٣ٞمؼ رُي.5اُ٘شعغ٢ ٣زؤصش ثؾٌَ ٓغزوَ ثٌَ ٖٓ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ دٕٝ رلبػَ ث٤ٜ٘ٔب. ٝاُغذٍٝ )

 ( ٣ٞمؼ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ٝكن ٓزـ٤ش١ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ 5عذٍٝ )

 

 

 

 

ُخ ( ، ٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ أػلًٙ ٝعٞد كشٝم راد دا316( ٝدسعٚ اُؾش٣خ )0.05(ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )3.84اُو٤ٔخ اُلبج٤خ اُغذ٤ُٝخ ) 

(، ٝاُو٤ٔخ اُلبج٤خ 6.45إؽقبج٤خ ك٢ اُغشػ اُ٘شعغ٢ رجؼاب ُٔزـ٤ش١ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ اُذساع٤خ، ؽ٤ش ثِـذ اُو٤ٔخ اُلبج٤خ  ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ )

ٖٓ ( ، إر ًبٗذ اُو٤ٔخ اُلبج٤خ أُؾغٞثخ ٌَُ ٜٓ٘ٔب أًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُلبج٤خ اُغذ٤ُٝخ ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد رؤص٤ش ٌَُ 9.80ُٔزـ٤ش أُشؽِخ )

 اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ ك٢ ٓغزٟٞ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ُذٟ اُطِجخ.

( ، ٓٔب ٣ؾ٤ش إ٠ُ إٔ رؤص٤ش ًَ ٓزـ٤ش 3.10ك٢ ؽ٤ٖ ُْ ٣ظٜش رلبػَ داٍ إؽقبج٤اب ث٤ٖ ٓزـ٤ش١ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ، ؽ٤ش ثِـذ اُو٤ٔخ اُلبج٤خ )

ُخ إؽقبج٤اب ك٢ اُغشػ اُ٘شعغ٢ رجؼاب ُٔزـ٤ش١ ٜٓ٘ٔب ٣ؾذس ثؾٌَ ٓغزوَ ػٖ ا٥اش. ٝظٜشد ٗزبجظ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُض٘بج٢ ٝعٞد كشٝم دا

 اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ اُذساع٤خ، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ ٣ظٜش رلبػَ داٍ ث٤ٜ٘ٔب.

اظٜشد ٗزبجظ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُض٘بج٢  َتائذ انهذف انخايص انتؼرف ػهً انفروق فٍ خبراث الإضاءة وفك يتغُرٌ انزُص وانًرحهت:-5

طلُٞخ رجؼاب ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ، ٝعٞد ػلًهخ داُخ اؽقبج٤ب ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ ار ثِـذ اُو٤ٔخ اُلبج٤خ ٌُِؾق ػٖ اُلشٝم ك٢ اجشاد ااعبنح ك٢ اُ

 ٓقذس اُزجب٣ٖ
ٓغٔٞع 

SSأُشثؼبد 

 اُؾش٣خ

Df 

ٓزٞعو أُشثؼبد 

MS 

 اُو٤ٔخ اُلبج٤خ

 
 ٓغزٟٞ اُذاُخ

 داُخ 6.45 850.32 1 850.32 اُغ٘ظ

 داُخ 9.80 910.32 1 910.32 أُشؽِخ

 ؿ٤ش داُٚ 3.10 420.60 1 420.60 اُزلبػَ

  - 177.34 316 42632.17 اُخطؤ
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) ، ك٢ ؽ٤ٖ ُْ رظٜش داُخ  ُِزلبػَ ث٤ٖ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ ، ار 8.65(، ًٔب ظٜش ػلًهخ داُٚ ُٔزـ٤ش أُشؽِخ  ثو٤ٔخ )  7.20أُؾغٞثخ )

( ، ٝرؾ٤ش ٛزٙ اُ٘زبجظ 0.05( ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )3.84اهَ ٖٓ اُو٤ٔٚ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ ) ( ، 2.95٢ٛٝثِـذ اُو٤ٔٚ اُلبج٤خ ُِزلبػَ ث٤ٜ٘ٔب )

 (.6ا٠ُ إ اجشاد ااعبنح رزؤصش ثؾٌَ ٓغزوَ ثٌَ ٖٓ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ دٕٝ رؤص٤ش رلبػ٢ِ ث٤ٜ٘ٔب ،ًٝٔب ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ اُغذٍٝ )

 ١ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ( ٣ٞمؼ رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اُض٘بج٢ ٌُِؾق ػٖ اُلشٝم ٝكن ٓزـ٤ش6عذٍٝ )

 ٓقذس اُزجب٣ٖ
ٓغٔٞع 

 SSأُشثؼبد

ٓزٞعو 

 أُشثؼبد

MS 

اُو٤ٔخ 

 اُلبج٤خ

دسعٚ 

dfاُؾش٣خ 

ٓغزٟٞ 

 اُذاُخ

 ؿ٤ش داُخ 1 7.20 920.45 920.45 اُغ٘ظ

 داُخ 1 8.65 1105.30 1105.30 أُشؽِخ

 ؿ٤ش داُخ 1 2.95 380.25 380.25 اُزلبػَ

  316   40210.60 اُخطؤ

ظ ا٠ُ ٝعٞد كشٝم داُخ اؽقبج٤ب ك٢ اجشاد ااعبنح رجؼب ُٔزـ٤ش١ اُغ٘ظ ٝأُشؽِخ ، ٝٛٞ ٓب ٣ٌٖٔ رلغ٤شٙ ك٢ مٞن رلبػَ ث٤ٖ رؾ٤ش اُ٘زبج

اُؼٞآَ ااعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ ػجش ٓغبس اُ٘ٔٞ، ٝرؼٌظ اُلشٝم رجؼب ُِغ٘ظ ا٠ُ أعب٤ُت اُز٘ؾئخ ااعزٔبػ٤خ اٝ أٗٔبه اُنجو ااعش١ اٝ 

ُٔشرجو ثبُ٘ٞع ااعزٔبػ٢ آب اُلشٝم رجؼب ُِٔشؽِخ اُذساع٤خ كزشرجو ة رشاًْ اُخجشاد اُقبدٓخ ٝاُ٘نظ ااٗلؼب٢ُ اُزٞهؼبد ااعزٔبػ٤خ ا

 ٝأُؼشك٢ ٝص٣بدح اُوذسح ػ٠ِ إػبدح رلغ٤ش أُبم٢.

ٗزبجظ اُزؾ٤َِ  ظٜشدانهذف انطادش: تبٍُ انؼلالت بٍُ بٍُ انزرس انُررطٍ وخبراث الإضاءة فٍ انطفىنت والاضتُساف الاَفؼانٍ:  -6

( ، ثٞعٞد ػلًهبد 318( ، ٝدسعخ ؽش٣خ )0.11( ٝه٤ٔخ عذ٤ُٝخ )0.05ااؽقبج٢ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ ااسرجبه ث٤شعٕٞ ػ٘ذ ٓغزٟٞ داُخ )

اسرجبه٤خ ٓٞعجخ راد داُخ إؽقبج٤خ ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ، ًٝزُي ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝااعز٘ضاف 

 (7إمبكخ إ٠ُ ٝعٞد ػلًهخ ٓٞعجخ ث٤ٖ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ًٝٔب ٓج٤ٖ ك٢ عذٍٝ )ااٗلؼب٢ُ، 

  

 ( ٣ٞمؼ اُؼلًهخ ث٤ٖ أُزـ٤شاد7عذٍٝ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًتغُراث
انزرس 

 انُررطٍ
 الاضتُساف الاَفؼانٍ خبراث الإضاءة فٍ انطفىنت

 0.48 0.41 1 انزرس انُررطٍ

 0.44 1 0.41 خبراث الإضاءة فٍ انطفىنت

 1 0.44 0.48 الاضتُساف الاَفؼانٍ
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اُزؼشف ػ٠ِ اعٜبّ ًَ ٖٓ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُز٘جؤ ثباعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ُذٟ اُطِجخ ُٝزؾون ٖٓ ٛزا  انهذف انطابغ :

ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ك٢ اُز٘جؤ اُٜذف أظٜشد ٗزبجظ رؾ٤َِ ااٗؾذاس اُخط٢ أُزؼذد ٝعٞد إعٜبّ داٍ إؽقبج٤اب ٌَُ ٓ

ثباعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ، إر رج٤ٖ إٔ ًلً أُزـ٤ش٣ٖ ٣غٜٔبٕ ثؾٌَ ٓؼ١ٞ٘ ك٢ رلغ٤ش ٛزا أُزـ٤ش. ٝهذ ًبٕ إعٜبّ اُغشػ 

ا ك٢ اُ٘شعغ٢ أػ٠ِ ٗغج٤اب ٓوبسٗخ ثخجشاد ااعبنح، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اُؼٞآَ أُشرجطخ ثبُج٤٘خ اُ٘لغ٤خ  اُذاا٤ِخ ُِلشد رٔضَ ػبٓلًا أًضش رؤص٤شا

 ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٖٓ اُخجشاد اُخبسع٤خ.

(، R² =0.38(، ًٔب ثِؾ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )R =0.62ٝهذ أظٜشد اُ٘زبجظ ٝعٞد ػلًهخ اسرجبه ع٤ذح ث٤ٖ أُزـ٤شاد، إر ثِؾ ٓؼبَٓ ااسرجبه )

%( ٖٓ اُزجب٣ٖ ك٢ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، ٢ٛٝ ٗغجخ ٓوجُٞخ ك٢ 38إ ٗغجخ )ٓٔب ٣ؾ٤ش إ٠ُ إٔ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝاجشاد ااعبنح ٣لغش

( ك٢ رلغ٤شٙ Jacob Cohen,1988اُذساعبد اُ٘لغ٤خ ٗظشا ُطج٤ؼخ اُغِٞى ااٗغب٢ٗ أُؼوذ اُز١ ٣زؤصش ثؼذح ػٞآَ  ٝٛٞ ٓب اؽبس ا٤ُٚ  )

( داُخ إؽقبج٤اب، الأٓش اُز١ F  =95.21زـ٤ش. ًٔب ًبٗذ ه٤ٔخ )لأؽغبّ اُزؤص٤ش ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ػٞآَ أاشٟ رغْٜ ك٢ رلغ٤ش ٛزا أُ

 ٣ؤًذ ٓؼ٣ٞ٘خ ٗٔٞرط ااٗؾذاس ٝهذسرٚ ػ٠ِ اُز٘جؤ.

ؤد١ اُغشػ ٝرؾ٤ش ٛزٙ اُ٘زبجظ إ٠ُ إٔ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ُذٟ اُطِجخ ٣زؤصش ثزلبػَ اُؼٞآَ اُ٘لغ٤خ اُذاا٤ِخ ٝاُخجشاد اُؾ٤بر٤خ اُغِج٤خ، إر ٣

اُؾغبع٤خ ااٗلؼب٤ُخ ٝمؼق روذ٣ش اُزاد، ك٢ ؽ٤ٖ رغْٜ اجشاد ااعبنح ك٢ رشاًْ اُنـٞه اُ٘لغ٤خ، ٓٔب ٣ؤد١ إ٠ُ  اُ٘شعغ٢ إ٠ُ ص٣بدح

اعز٘ضاف أُٞاسد ااٗلؼب٤ُخ ُِلشد. ٝػ٤ِٚ، كئٕ رذااَ ٛز٣ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٣ؼضص ٖٓ اؽزٔب٤ُخ رؼشك اُطِجخ ُٔغز٣ٞبد ٓشرلؼخ ٖٓ ااعز٘ضاف 

 (.8ذٍٝ )ااٗلؼب٢ُ. ًٝٔب ٛٞ ٓٞمؼ ك٢ اُغ

 ( يؼايلاث الاَحذار نهزرس وانخبراث8رذول)

 B (β)BETA T SIG أُزـ٤ش أُغزوَ

 0.000 6.12 0.38 0.45 اُغشػ

 0.000 5.04 0.29 0.31 اُخجشاد

 تفطُر انُتائذ:

ب اجشاد ااعبنح أٝ ٌٖٓٔ رلغ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ك٢ مٞن اُطشٝؽبد اُ٘لغ٤خ اُز٢ رؤًذ إٔ اُخجشاد اُغِج٤خ ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ، ٝا ع٤ٔ

ا ػ٤ٔوخ ك٢ ث٤٘خ اُؾخق٤خ ٝروذ٣ش اُزاد. إر رغْٜ ٛزٙ اُخجشاد ك٢ ر٣ٌٖٞ ٓب ٣ؼُشف ثبُغشػ اُ٘شعغ٢، اُز١ ٣زٔضَ ك٢  ااٛٔبٍ، رزشى آصبسا

 اُؾغبع٤خ أُلشهخ ُِ٘وذ ٝاُؾؼٞس ثؼذّ اُزوذ٣ش أٝ اُوجٍٞ.

ٔؾجؼخ ثباٛٔبٍ اُؼبهل٢ رؤد١ إ٠ُ ر٣ٌٖٞ عشٝػ ٗلغ٤خ ػ٤ٔوخ ك٢ اُزاد، إ٠ُ إٔ اُطلُٞخ ؿ٤ش ا٥ٓ٘خ أٝ اُ Alice Millerؽ٤ش اؽبسد ) )

 رغؼَ اُلشد أًضش ػشمخ ُلًمطشاثبد ااٗلؼب٤ُخ ك٢ ٓشاؽَ اؽوخ ٖٓ ؽ٤برٚ.

 ًٔب ٣ٌٖٔ رلغ٤ش اُؼلًهخ ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثؤٕ الأكشاد اُز٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ عشػ ٗشعغ٢ ٣ٌٕٞٗٞ أًضش ػشمخ ُِزؤصش

 ثبُنـٞه اُ٘لغ٤خ ٝااٗلؼب٤ُخ، ٓٔب ٣ؤد١ إ٠ُ اعز٘ضاف هبهزْٜ ااٗلؼب٤ُخ ثؾٌَ أعشع ػ٘ذ ٓٞاعٜخ أُٞاهق اُؾ٤بر٤خ أُخزِلخ.

 أٓب اُؼلًهخ ث٤ٖ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، ك٤ٌٖٔ رلغ٤شٛب ثؤٕ اُزؼشك أُغزٔش ُِخجشاد اُغِج٤خ ك٢ اُطلُٞخ هذ

ى اُغٜبص اُ٘لغ٢ ُِلشد، ٓٔب ٣غؼِٚ أًضش ػشمخ ُِؾؼٞس ثبُزؼت ٝااٜٗبى ااٗلؼب٢ُ ك٢ ٓشاؽَ اؽوخ ًٔب رزلن ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٣ؤد١ إ٠ُ إٜٗب

ك٢ ٗظش٣زٜب ؽٍٞ ااؽزشام اُ٘لغ٢، إر رشٟ إٔ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ٣ٔضَ ٗز٤غخ ٓجبؽشح ُِزؼشك  Christina Maslachٓغ ٓب هشؽٚ 

لؼب٤ُخ، ابفخ ُذٟ الأكشاد اُز٣ٖ ٣ٔزٌِٕٞ ؽغبع٤خ ٗلغ٤خ ٓشرلؼخ، ٝٛٞ ٓب ٣لغش اُؼلًهخ ث٤ٖ اُغشػ اُ٘شعغ٢ أُغزٔش ُِنـٞه اُ٘لغ٤خ ٝااٗ

 ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ.

ب ٓغ دساعبد ؽذ٣ضخ ك٢ ػِْ اُ٘لظ رؾ٤ش إ٠ُ إٔ الأكشاد اُز٣ٖ رؼشمٞا ُخجشاد إعبنح ك٢ اُطلُٞخ ٣ٌٕٞٗٞ أًضش  ٝر٘غغْ ٛزٙ اُ٘زبجظ أ٣نا

 اسٛبم اُ٘لغ٢ ٝااٗلؼب٢ُ ك٢ ٓشاؽَ اؽوخ، ٗز٤غخ اُزؤص٤ش اُزشا٢ًٔ ُٜزٙ اُخجشاد ػ٠ِ اُغٜبص اُ٘لغ٢.ػشمخ ُٔؾبػش ا

خ ٝثزُي ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٕ اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ رٔضَ أعبعاب ث٘بج٤اب ُِغشػ اُ٘شعغ٢، اُز١ ٣ؼَٔ ثذٝسٙ ًؼبَٓ ٗلغ٢ ٝع٤و ٣ض٣ذ ٖٓ هبث٤ِ

 ٣ؤًذ اُزشاثو اُج١ٞ٤٘ ث٤ٖ ٓزـ٤شاد اُذساعخ اُؾب٤ُخ. اُلشد ُلًعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ، ٝٛٞ ٓب

 انتىصُاث
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ا  ٝك٢ مٞن اُ٘زبجظ اُز٢ رٞفِذ إ٤ُٜب اُذساعخ اُؾب٤ُخ، ٣ٌٖٔ روذ٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞف٤بد ٝأُوزشؽبد اُز٢ رغْٜ ك٢ رٞظ٤ق اُ٘زبجظ ػ٤ِٔب

ا.  ٝرطج٤و٤ب

ذٝس اجشاد ااعبنح ك٢ اُز٘جؤ ثبُغشػ اُ٘شعغ٢، رٞف٢ اُذساعخ إدٓبط اُزٞػ٤خ اُ٘لغ٤خ مٖٔ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ: ٗظشاا ُ -1

ثنشٝسح رج٢٘ ثشآظ رٞػ٣ٞخ ٓٞعٜخ ُلأعشح ٝأُؤعغبد اُزشث٣ٞخ، رشًض ػ٠ِ أعب٤ُت اُز٘ؾئخ اا٣غبث٤خ، ٝاُؾذ ٖٓ أٗٔبه ااعبنح 

 اُ٘لغ٤خ ٝااعزٔبػ٤خ، ُٔب ُٜب ٖٓ أصش ٓجبؽش ٝؿ٤ش ٓجبؽش ك٢ اُقؾخ اُ٘لغ٤خ ُِطِجخ.

اُذساعخ ثزق٤ْٔ ٝر٘ل٤ز ثشآظ رذاَ ٗلغ٢ ٝإسؽبد١ دااَ اُغبٓؼبد رغزٜذف الل آصبس اجشاد ااعبنح، ٝرؼض٣ض اُزٞاصٕ رٞف٢  -2

 ااٗلؼب٢ُ ُذٟ اُطِجخ، ثٔب ٣غْٜ ك٢ رو٤َِ اُغشػ اُ٘شعغ٢ ٖٝٓ صْ اُؾذ ٖٓ ااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ.

 انًمترحاث 

مٞن اُؼلًهبد ااسرجبه٤خ اُذاُخ اُز٢ رٞفِذ إ٤ُٜب اُذساعخ، ٣وزشػ  ك٢إرراء دراضاث ضببُت باضتخذاو ًَارد تحهُم يتمذيت :  -1

( اازجبس اُذٝس اُٞع٤و Path Analysis( أٝ رؾ٤َِ أُغبس )SEMإعشان دساعبد ٓغزوج٤ِخ رغزخذّ اُ٘ٔزعخ ثبُٔؼبداد اُج٘بج٤خ )

 ُِغشػ اُ٘شعغ٢ ث٤ٖ اجشاد ااعبنح ٝااعز٘ضاف ااٗلؼب٢ُ ثؾٌَ أًضش دهخ.

٣وزشػ إعشان دساعبد ٓٔبصِخ ػ٠ِ ػ٤٘بد ٓخزِلخ )ٓشاؽَ دساع٤خ أاشٟ  فٍ انذراضت ػهً ػُُاث ويزتًؼاث يختهفت : انتىضغ -2

أٝ ث٤ئبد صوبك٤خ ٓز٘ٞػخ( ُِزؾون ٖٓ صجبد اُ٘زبجظ، ًٝزُي دساعخ ٓزـ٤شاد إمبك٤خ ٓضَ )اُذػْ ااعزٔبػ٢، اُقلًثخ اُ٘لغ٤خ، اٌُلبنح 

 اه٤خ.اُزار٤خ( ثٞفلٜب ػٞآَ ٓؼذُخ أٝ ٝ

 انًصادر انؼربُت: 

(. ااٗغبص اُذساع٢ ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ: أُؤرٔش اُزشث١ٞ اُضب٢ٗ ٤ٌُِبد اُزشث٤خ الأعبع٤خ 2019اثشا٤ْٛ، س٣ضإ ػ٢ِ، ٝمحمد، ٤ُب ؽغٖ. ) -1

 .304–281ثئه٤ِْ ًشدعزبٕ. عبٓؼخ فلًػ اُذ٣ٖ، أسث٤َ، اُؼشام، ؿ 

(. ٓشؽِخ اُطلُٞخ ٝػلًهزٜب ثخجشاد ااعبنح ٝامطشاة 2020/2019س. )ثٖ ؽ٤٘ؼ، كزؾ٤خ، ثٖ اُقذ٣ن، صٝث٤ذح، ٣ٞٗٝجبد، هذٝ -2

اُؾخق٤خ اُزغ٘ج٤خ ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ عبٓؼخ هبفذ١ ٓشثبػ ٝسهِخ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، عبٓؼخ 

 هبفذ١ ٓشثبػ ٝسهِخ، اُغضاجش.

ٓشؽِخ اُطلُٞخ ٝروذ٣ش اقبجقٚ اُغ٤ٌٞٓزش٣خ: دساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ ، ٓبسط(. 2018ثِؾغ٤ٖ، كط٤ٔخ اذح، ٝٝسدح، اُضٛشح. ) -3

 .982–975(، 40أُشاٛو٤ٖ أُؼشم٤ٖ ُِخطش. ٓغِخ اُؼِّٞ ااٗغب٤ٗخ ٝااعزٔبػ٤خ، )

 (. اجشاد ااعبنح ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ ٝػلًهزٜب ثزؾٌَ ٣ٞٛخ الأٗب. ٓغِخ اُزشث٤خ ٝاُؼِّٞ ااٗغب٤ٗخ.2018ػجذ اُؼ٤ِْ، أ. ط. ) -4

، ٓبسط(. ٓشؽِخ اُطلُٞخ ٝروذ٣ش اقبجقٚ اُغ٤ٌٞٓزش٣خ: دساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ 2018اُضٛشح، ٝثِؾغ٤ٖ، كط٤ٔخ اذح. ) ٝسدح، -5

 .982–975(، 40أُشاٛو٤ٖ أُؼشم٤ٖ ُِخطش. ٓغِخ اُؼِّٞ ااٗغب٤ٗخ ٝااعزٔبػ٤خ، )

اُج٤ئخ اُؼشث٤خ. )سعبُخ أٝ دساعخ رو٤ٖ٘  ( ػCTQ–SF٠ِ(. رشعٔخ ٝرو٤ٖ٘ ٓو٤بط اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ )2016اُخط٤ت، عؼبد. ) -6

 ٣ؾُذد ؽغت ٓقذسى الأف٢ِ(. –

(. اعزج٤بٕ اجشاد ااعبنح ك٢ ٓشؽِخ اُطلُٞخ )د٤َُ اُزؼ٤ِٔبد(. اُوبٛشح: 2004/2012ٓخ٤ٔش، ػٔبد محمد، ٝػجذ اُشاصم، ػٔبد ػ٢ِ. ) -7

 ٌٓزجخ الأٗغِٞ أُقش٣خ.

مطشاثبد اُؾخق٤خ ُذٟ اُطبُجخ اُغبٓؼ٤خ. ٓغِخ اُؾٌٔخ ُِذساعبد اُزشث٣ٞخ (. فذٓخ اُطلُٞخ ٝػلًهزٜب ثب2018ٓوبر٢ِ، ٗؼ٤ٔخ. ) -8

 (.14)6ٝاُ٘لغ٤خ، 

(. )أداح ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح/ٗغخخ CTQ–SF(. اُ٘غخخ اُؼشث٤خ أُؼذُخ ٖٓ ٓو٤بط اجشاد ااعبنح ك٢ اُطلُٞخ )2016محمد، ػجذ اُشؽٖٔ. ) -9

 ٓؾ٤ِخ. 

 انًصادر الأرُبُت
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 ( يمُاش الاضتُساف الاَفؼان1ٍيهحك )

 د وشاداُل     

  .1 اؽؼش ثبٕ ٓؾبػش١ ٓغز٘ضكخ ٗز٤غخ اُنـٞه ا٤ٓٞ٤ُخ      

  .2 ٗلغ٢ ٌٜٓ٘ٔب ػبهل٤ب ؽز٠ ك٢ أُٞاهق اُجغ٤طخ  \اعذ     

  .3 اؽؼش ثب٢٘ٗ كوذد ؽٔبع٢ ااٗلؼب٢ُ رغبٙ ًض٤ش ٖٓ اآٞس     

  .4 اؽؼش ثضوَ ػبهل٢ ٣غؼَ رؼب٢ِٓ ٓغ اااش٣ٖ      

ااٗلؼب٢ُ ثؼذ أُٞاهق  أٝاعٚ فؼٞثخ ك٢ اعزؼبدح رٞاص٢ٗ     

 أُضػغخ .

5.  

أؽؼشإ اُنـٞه ا٤ٓٞ٤ُخ رؤصش ثؾٌَ ٓجبؽش ك٢ ؽبُز٢      

 اُؼبهل٤خ .

6.  

أٝاعٚ فؼٞثخ ك٢ اعزؼبدح رٞاص٢ٗ ااٗلؼب٢ُ ثؼذ أُٞاهق      

 أُضػغخ.

7.  

  .8 أؽُؼش ثب٢٘ٗ اعز٘لز ٓؾبػش١ ثغشػخ  اص٘بن ا٤ُّٞ.     

شاس ك٢ اُزلبػَ اُؼبهل٢ أؽؼش ثب٢٘ٗ ؿ٤ش هبدس ػ٠ِ ااعزٔ     

 ث٘لظ أُغزٟٞ

9.  

  .10 اؽؼش ثبٕ هبهز٢ اُ٘لغ٤خ ا رٌل٢ ُٔٞاعٜخ  ٓزطِجبد اُؾ٤بح      

  .11 أعذ فؼٞثخ ك٢ اُزش٤ًض ثغجت ااسٛبم  اُ٘لغ٢      

  .12 ؽؼش ثب٢٘ٗ اكزوش ا٠ُ اُذاكؼ٤خ  اٗغبص ٜٓب٢ٓ      

  .13 َٔاؽؼش ثبٕ اُنـٞه رغز٘ضف هذسر٢ ػ٠ِ ااعزٔشاس ك٢ اُؼ     

  .14 اؽزبط ا٠ُ عٜذ ًج٤ش  ُِو٤بّ ثبلأٗؾطخ ا٤ٓٞ٤ُخ      

  .15 اؽؼش ثؤ٢٘ٗ أعز٘ضف هبهز٢ ثغشػخ الًٍ ا٤ُّٞ.     

  .16 أٝاعٚ فؼٞثخ ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ ٗؾبه٢ ُلزشاد ه٣ِٞخ     

  .17 اؽؼش ثبٕ اُزؼت اُ٘لغ٢ ٣ؤصش ك٢ أدان١ ا٢ٓٞ٤ُ     
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  .18 َ ٖٓ اُغبثناؽؼش  ثبٕ رلبػ٢ِ اُؼبهل٢ ٓغ اااش٣ٖ افجؼ اه     

  .19 أعذ فؼٞثخ ك٢ اظٜبس ٓؾبػش١ رغبٙ اااش٣ٖ     

  .20 ؽؼش ثؤٕ اعزغبثز٢ ُِٔٞاهق ااٗلؼب٤ُخ مؼلذ     

  .21 ا٤َٓ إ٠ُ اُزغ٘ت ػ٘ذ ٓٞاعٜخ ٓٞاهق رزطِت رلبػلًا ػبهل٤اب     

ب ثشدٝد أكؼب٢ُ ااٗلؼب٤ُخ      آ   .22 أؽؼش ثؤ٢٘ٗ أهَ اٛزٔب

  .23 ٌلًد اااش٣ٖأعذ فؼٞثخ ك٢ اُزؼبهق ٓغ ٓؾ     

  .24 اؽؼش ثب٢٘ٗ ا أرؤصش ثبُٔٞاهق ًٔب ً٘ذ عبثوب     

ااؽع إ اعزغبثز٢ ااٗلؼب٤ُخ أفجؾذ ٓؾذٝدح ك٢ ًضش ٖٓ      

 أُٞاهق

25.  

 

 


