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 ملخص

أحد   يهدف هذا البحث إلى استكشاف أثر الثقافة التنظيمية على تحقيق الأهداف التعليمية في المدارس العراقية، حيث تعتبر الثقافة التنظيمية
ن، مع يالعوامل الأساسية التي تؤثر بشكل مباشر على فعالية المؤسسات التعليمية واستدامتها. تتناول الدراسة طبيعة العلاقة بين هذين المتغير 

القيم، والمعتقدات، والأعراف التنظيمية، ومدى تأثيرها في تحسين الأداء المدرسي. ت التنظيمية، مثل  الثقافة  وضح  التركيز على تحليل أبعاد 
س، مما النتائج أن وجود ثقافة تنظيمية إيجابية ومتوافقة يساهم بشكل كبير في تعزيز الانضباط، وتحقيق رضا المعلمين، وتحسين جودة التدري

التعليمية المرسومة. كما تبين الدراسة أن ضعف القيم المشتركة، أو  ينعكس بشكل إيجابي على مستوى تحصيل الطلاب وتحقيق الأهداف 
  غيابها، يمكن أن يؤدي إلى تراجع الأداء المؤسسي، وظهور مشكلات تنظيمية تؤثر سلبًا على سير العملية التعليمية. تشير النتائج إلى أن 

، ر وتعزيز الثقافة التنظيمية في المدارس العراقية يُعد ضرورة ملحة لمواجهة التحديات الحالية، خاصة في ظل التنوع الثقافي والاجتماعيتطوي
  د من والنقص في الكوادر، والحاجة إلى قيادات مدرسية أكثر كفاءة. وتُخلص الدراسة إلى أن بناء ثقافة تنظيمية داعمة وموجهة نحو الجودة يُع
احتيا التعليم، وتلبية  الأداء، ورفع مستوى  بما يضمن تحسين  العراقي،  التعليمي  النظام  في  المستدامة  التنمية  لتحقيق  الأساسية  جات الركائز 

 الكلمات المفتاحية: أثر، الثقافة التنظيمية، الأهداف التعليمية، المدارس العراقية .المجتمع
This research aims to explore the influence of organizational culture on achieving educational goals within Iraqi 

schools. Organizational culture is considered a fundamental factor that directly affects the effectiveness and 

sustainability of educational institutions. The study investigates the relationship between these two variables, 

with particular emphasis on analyzing the dimensions of organizational culture, such as shared values, beliefs, 

and organizational norms, and their impact on improving school performance. The findings reveal that a positive 

and aligned organizational culture significantly contributes to enhancing discipline, increasing teacher 

satisfaction, and improving teaching quality. These improvements, in turn, positively influence student 

achievement and the attainment of educational objectives. The research also demonstrates that the absence or 

weakness of shared values can lead to diminished institutional performance and organizational problems that 

negatively affect the educational process. Results indicate that developing and strengthening organizational 

culture in Iraqi schools is essential to face current challenges, especially given the cultural and social diversity, 

resource shortages, and the need for more competent school leadership. The study concludes that building a 

supportive and quality-oriented organizational culture is a key pillar for sustainable development within the 

Iraqi educational system. It ensures improved performance, elevates the quality of education, and meets the 

societal needs, ultimately contributing to the overall advancement of education in Iraq. 
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 الفصل الأول: المقدمة ومنهجية البحث
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 أولًا: المقدمة
تواجههههم المههههدارس العراقيههههة فههههي الوقههههد الحاضههههر تحههههديات متعهههههددة ناتجههههة عههههن التحههههولات الاجتما يههههة والاقتصههههادية والتر ويههههة التهههههي 
شههههههدها المجتمهههههع العراقهههههي خهههههلال العقهههههود الأخيهههههرة، الأمهههههر الهههههذي انعكهههههس بشهههههكل مباشهههههر علهههههى فاعليهههههة المؤسسهههههات التعليميهههههة وقهههههدرتها علهههههى 
ا بتطههههوير المنههههاهج أو تههههوفير المههههوارد الماديههههة فحسهههه ، بههههل  تحقيههههق الأهههههداف التعليميههههة المنشههههودة. ولههههم يعههههد تحسههههين الأداء التعليمههههي مرهونههههً

ا بدرجههههة كبيههههرة بطبيعههههة البي ههههة التنظيميههههة السههههائدة داخههههل المدرسههههة، وفههههي مقههههدمتها  التههههي تُعههههد أحههههد الركههههائز  الثقافةةةةة التنظيميةةةةةأصههههبح مرتبطههههً
وتُعهههههرف الثقافهههههة التنظيميهههههة بأنهههههها منظومهههههة متكاملهههههة مهههههن القهههههيم والمعتقهههههدات .طائههههههاالأساسهههههية فهههههي نجهههههال المؤسسهههههات التعليميهههههة واسهههههتدامة ع

والمعههههههايير والسههههههلوكيات المشههههههتركة التههههههي يتبناههههههها العههههههاملون فههههههي المؤسسههههههة، والتههههههي تسهههههههم فههههههي توجيههههههم سههههههلوكهم المهنههههههي وتنظههههههيم علاقههههههاتهم 
وفهههي المهههدارس العراقيهههة، تتجلهههى الثقافهههة التنظيميهههة فهههي طبيعهههة العلاقهههة بهههين  .(Schein, 2017) وأسهههالي  عملههههم داخهههل بي هههة المدرسهههة

الإدارة والمعلمههههههههين، وأسههههههههالي  القيههههههههادة المدرسههههههههية، ومسههههههههتوى الالتههههههههزام بالأنظمههههههههة والتعليمههههههههات، ومههههههههدى التعههههههههاون المهنههههههههي لتحقيههههههههق الرسههههههههالة 
الانضهههههباط المدرسهههههي، ورفهههههع وتشهههههير الأدبيهههههات التر ويهههههة إلهههههى أن وجهههههود ثقافهههههة تنظيميهههههة إيجابيهههههة داخهههههل المدرسهههههة يسههههههم فهههههي تعزيهههههز .التر ويهههههة

ا علههههههى تحصههههههيل الطلبههههههة وتحقيههههههق الأهههههههداف  مسههههههتوى الرضهههههها الههههههوظيفي لههههههدى المعلمههههههين، وتحسههههههين جههههههودة التههههههدريس، ممهههههها يههههههنعكس إيجابههههههً
ا فههي دعههم العمههل الجمههاعي و نههاء  .(Deal & Peterson, 2016) التعليميههة المخطهها لههها كمهها تههؤدي الثقافههة التنظيميههة دورًا محوريههً

 وفهههههي.الثقهههههة المتبادلهههههة بهههههين أفهههههراد المدرسهههههة، وههههههو مههههها تحتاجهههههم المهههههدارس العراقيهههههة فهههههي ظهههههل التحهههههديات الإداريهههههة والتنظيميهههههة التهههههي تواجههههههها
المقابههههههل، فههههههفن ضههههههعف الثقافههههههة التنظيميههههههة أو غيههههههاب القههههههيم المشههههههتركة داخههههههل بعهههههه  المههههههدارس العراقيههههههة قههههههد يههههههؤدي إلههههههى ضههههههعف الأداء 
المؤسسههههههي، وتراجههههههع مسههههههتوى الالتههههههزام بالأهههههههداف التعليميههههههة، وظهههههههور مشههههههكلات تنظيميههههههة تههههههؤثر سههههههلبًا فههههههي العمليههههههة التعليميههههههة. وقههههههد أكههههههدت 
دراسههههههات إداريههههههة وتر ويههههههة أن المؤسسههههههات التعليميههههههة التههههههي تفتقههههههر إلههههههى ثقافههههههة تنظيميههههههة واضههههههحة ومشههههههتركة تكههههههون أقههههههل قههههههدرة علههههههى تحقيههههههق 

وتكتسهههه  دراسههههة الثقافههههة التنظيميههههة فههههي المههههدارس .(Bush, 2019) أهههههدافها مقارنههههة بالمؤسسههههات التههههي تتمتههههع بثقافههههة تنظيميههههة داعمههههة
م بتنههههوع بي ههههي وثقههههافي واجتمههههاعي، فضههههلًا عههههن التحههههديات العراقيههههة أهميههههة خاصههههة نظههههرًا لخصوصههههية السههههيا  التعليمههههي العراقههههي، الههههذي يتسهههه

ا، والحاجهههههههة إلهههههههى تطهههههههوير القيهههههههادات المدرسهههههههية. كمههههههها أن تحقيهههههههق الأههههههههداف  المتعلقهههههههة بالبنيهههههههة التحتيهههههههة التعليميهههههههة، ونقهههههههص الكهههههههوادر أحيانهههههههً
التعليميههههة فههههي العههههرا  لههههم يعههههد مقتصههههرًا علههههى الجوانهههه  المعر يههههة، بههههل يشههههمل بنههههاء شخصههههية المههههتعلم، وتنميههههة القههههيم الوطنيههههة والاجتما يههههة، 

ا .(Bloom, 1984) وتعزيهههز مههههارات التفكيهههر وحهههل المشهههكلات، وههههو مههها يتطلههه  ثقافهههة مدرسهههية وا يهههة تهههدعم ههههذ  التوجههههات وانطلاقهههً
، أثةةةةر الثقافةةةة التنظيميةةةةة لألةةة  لتقلةةةة  الأهةةةداف التعليميةةةةة فةةة  المةةةةدارس العراقيةةةةةممههها سهههبق، تههههأتي ههههذ  الدراسهههة لتسههههليا الضهههوء علهههى 

ل تحليههههل طبيعههههة العلاقههههة بينهمهههها، والكشههههف عههههن مههههدى إسهههههام أبعههههاد الثقافههههة التنظيميههههة فههههي دعههههم العمليههههة التعليميههههة، بمهههها يسهههههم فههههي مههههن خههههلا
 .تقديم نتائج علمية وتوصيات عملية يمكن الإفادة منها في تطوير الأداء المدرسي والارتقاء بجودة التعليم في العرا 

علهههههى الهههههروم مهههههن الجههههههود التهههههي تبهههههذلها الجههههههات التر ويهههههة فهههههي العهههههرا  لتطهههههوير النظهههههام التعليمهههههي وتحسهههههين جهههههودة  ثانيةةةةةاً: ماةةةةة لة ال تةةةةة 
مخرجاتهههههم، إلا أن عههههههددًا مههههههن المههههههدارس العراقيههههههة لا يههههههزال يواجههههههم صهههههعو ات واضههههههحة فههههههي تحقيههههههق الأهههههههداف التعليميههههههة المرسههههههومة. وتشههههههير 
الملاحظهههههات الميدانيهههههة و عههههه  الدراسهههههات التر ويهههههة إلهههههى أن ههههههذ  الصهههههعو ات لا تهههههرتبا فقههههها بهههههنقص الإمكانهههههات الماديهههههة أو البشهههههرية، بهههههل 
تعهههههود فهههههي جانههههه  كبيهههههر منهههههها إلهههههى طبيعهههههة الثقافهههههة التنظيميهههههة السهههههائدة داخهههههل المدرسهههههة، مثهههههل ضهههههعف القهههههيم التنظيميهههههة المشهههههتركة، وقلههههههة 

شهههههكلة البحهههههث فهههههي محاولهههههة الكشهههههف عهههههن مهههههدى تهههههأثير الثقافهههههة ومهههههن هنههههها تتحهههههدد م.التعهههههاون المهنهههههي، وعهههههدم وضهههههول الأدوار والمسهههههؤوليات
التنظيميهههههة علههههههى تحقيهههههق الأهههههههداف التعليميهههههة فههههههي المهههههدارس العراقيههههههة، والتعهههههرف علههههههى طبيعهههههة العلاقههههههة بهههههين هههههههذين المتغيهههههرين فههههههي ضههههههوء 

 .الواقع التعليمي العراقي
 ثالثاً: أهمية ال ت 

 الأهمية النظرية  .1

تنبهههههههع الأهميهههههههة النظريهههههههة لههههههههذا البحهههههههث مهههههههن إسههههههههامم فهههههههي إثهههههههراء الأدبيهههههههات التر ويهههههههة العراقيهههههههة والعر يهههههههة المتعلقهههههههة بالثقافهههههههة التنظيميهههههههة فهههههههي 
ا يمكهههههن أن يُبنهههههى عليهههههم فهههههي  المؤسسهههههات التعليميهههههة، وتسهههههليا الضهههههوء علهههههى دورهههههها فهههههي تحقيهههههق الأههههههداف التعليميهههههة، بمههههها يهههههوفر إطهههههارًا نظريهههههً

 .دراسات مستقبلية داخل البي ة التعليمية العراقية
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تكمهههههههن الأهميهههههههة التطبيقيهههههههة فهههههههي إفهههههههادة القيهههههههادات التر ويهههههههة وصهههههههانعي القهههههههرار فهههههههي و ارة التر يهههههههة العراقيهههههههة، ومهههههههديري  الأهميةةةةةةةة الت  ي يةةةةةةةة .2
المههههههدارس، مههههههن خههههههلال توضههههههيح أثههههههر الثقافههههههة التنظيميههههههة فههههههي تحسههههههين الأداء المدرسههههههي، وتقههههههديم مقترحههههههات عمليههههههة تسهههههههم فههههههي بنههههههاء ثقافههههههة 

 .تنظيمية إيجابية داعمة لتحقيق الأهداف التعليمية
 :يهدف البحث إلى رابعاً: أهداف ال ت 

 .التعرف على مستوى الثقافة التنظيمية السائدة في المدارس العراقية .1
 .تحديد طبيعة العلاقة بين الثقافة التنظيمية وتحقيق الأهداف التعليمية في المدارس العراقية .2
 .الكشف عن أكثر أبعاد الثقافة التنظيمية تأثيرًا في تحقيق الأهداف التعليمية من وجهة نظر المعلمين .3

 :يسعى البحث للإجابة عن التساؤلات الآتية خامساً: لساؤلات ال ت 
 ما مستوى الثقافة التنظيمية السائدة في المدارس العراقية؟ .1
 ما أثر الثقافة التنظيمية على تحقيق الأهداف التعليمية في المدارس العراقية؟ .2
 هل توجد فرو  ذات دلالة إحصائية في تحقيق الأهداف التعليمية تُعزى للثقافة التنظيمية في المدارس العراقية؟ .3

 سادساً: فروض ال ت 
 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الثقافة التنظيمية وتحقيق الأهداف التعليمية في المدارس العراقية .1
ا ذا دلالهههههههة إحصهههههههائية فهههههههي تحقيهههههههق  .2 تهههههههؤثر أبعهههههههاد الثقافهههههههة التنظيميهههههههة  القهههههههيم التنظيميهههههههة، المعتقهههههههدات، الأعهههههههراف التنظيميهههههههة  تهههههههأثيرًا إيجابيهههههههً

 .الأهداف التعليمية
 سابعاً: مص لتات ال ت 

تُعهههههههراف الثقافهههههههة التنظيميهههههههة بأنهههههههها منظومهههههههة متكاملهههههههة مهههههههن القهههههههيم والمعتقهههههههدات والافتراضهههههههات الأساسهههههههية والمعهههههههايير  الثقافةةةةةةةة التنظيميةةةةةةةة  .1
السههههههلوكية التههههههي يشههههههترخ فيههههههها العههههههاملون داخههههههل المؤسسههههههة، والتههههههي تتشههههههكل عبههههههر الههههههزمن وتههههههؤثر فههههههي طريقههههههة تفكيههههههرهم وسههههههلوكهم وأسههههههالي  

وفهههي الإطهههار التر هههوي، تشهههير الثقافهههة التنظيميهههة المدرسهههية إلهههى مجموعهههة القهههيم المهنيهههة (Schein, 2017) تفهههاعلهم داخهههل بي هههة العمهههل
والتر ويههههههة، والأنمههههههاط السههههههلوكية، والعلاقههههههات التنظيميههههههة التههههههي تسههههههود داخههههههل المدرسههههههة، وتههههههنعكس فههههههي أسههههههالي  القيههههههادة المدرسههههههية، ومسههههههتوى 

ويُقصةةةةةةد بالثقافةةةةةةة .، والعمههههههل بههههههرول الفريههههههق لتحقيههههههق الرسههههههالة التعليميههههههةالتعههههههاون بههههههين المعلمههههههين، ودرجههههههة الالتههههههزام بالأنظمههههههة والتعليمههههههات
مسههههتوى القههههيم التنظيميههههة المشههههتركة، والمعتقههههدات التر ويههههة، والأعههههراف التنظيميههههة السههههائدة فههههي المههههدارس  :التنظيميةةةةة فةةةة  هةةةة   الدراسةةةةة

 .العراقية، كما يدركها المعلمون، ويُقاس ذلك من خلال استجاباتهم على فقرات الاستبانة المعدّة لهذا الغرض
تُعهههههراف الأههههههداف التعليميهههههة بأنهههههها النتهههههائج التر ويهههههة المقصهههههودة التهههههي تسهههههعى المؤسسهههههة التعليميهههههة إلهههههى تحقيقهههههها مهههههن  الأهةةةةةداف التعليميةةةةةة  .2

خهههههلال العمليههههههة التعليميههههههة، وتشههههههمل الجوانهههههه  المعر يههههههة والمهاريههههههة والوجدانيههههههة لههههههدى المتعلمههههههين، بمهههههها يسهههههههم فههههههي إعههههههدادهم إعههههههدادًا متكههههههاملًا 
وتتضههههمن الأههههههداف التعليميههههة تحسههههين مسههههتوى التحصهههههيل الدراسههههي، وتنميههههة مهههههارات التفكيهههههر .(Bloom, 1984) للحيههههاة والمجتمههههع

ويُقصةةةةةد بالأهةةةةةداف التعليميةةةةةة فةةةةة  .وحهههههل المشهههههكلات، وتعزيهههههز القهههههيم الأخلاقيهههههة والاجتما يهههههة، و نهههههاء الاتجاههههههات الإيجابيهههههة نحهههههو الهههههتعلم
ا فهههي المهههدارس العراقيهههة، كمههها يراهههها المعلمهههون، ويشهههمل ذلهههك جهههودة التهههدريس، مسهههتوى تحقهههق النتهههائج التعليميهههة المخطههها لهههه هةةة   الدراسةةةة

 .وتحسين تحصيل الطلبة، وفاعلية البي ة التعليمية، ويُقاس من خلال المحور المخصص في أداة البحث
يقصهههههد بالمهههههدارس العراقيهههههة المؤسسهههههات التعليميهههههة الرسهههههمية التابعهههههة لهههههو ارة التر يهههههة فهههههي جمهوريهههههة العهههههرا ، والتهههههي تقهههههدم  المةةةةةدارس العراقيةةةةةة .3

 .التعليم في مراحلم المختلفة  الابتدائية، والمتوسطة، والإعدادية ، وتعمل وفق الأنظمة والتعليمات التر وية المعتمدة
يُقصههههههد بههههههالمعلمين فههههههي هههههههذ  الدراسههههههة جميههههههع الكههههههوادر التعليميههههههة العههههههاملين فههههههي المههههههدارس العراقيههههههة المشههههههمولة بالبحههههههث، ممههههههن  المعلمةةةةةة    .4

 .يتولون عملية التدريس داخل الصفوف الدراسية، ويسهمون بشكل مباشر في تنفيذ السياسات التعليمية وتحقيق الأهداف التر وية
تُعههههراف البي ههههة التنظيميههههة المدرسههههية بأنههههها الإطههههار العههههام الههههذي يضههههم العلاقههههات الإداريههههة والإنسههههانية، وأسههههالي   ال لئةةةةة التنظيميةةةةة المدرسةةةةية .5

 Deal) القيهههادة، ونظهههم الاتصهههال، ومسهههتوى الهههدعم المهنهههي داخهههل المدرسهههة، والتهههي تهههؤثر فهههي أداء المعلمهههين وتحقيهههق الأههههداف التعليميهههة
& Peterson, 2016). 
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تشههههههير القيههههههادة المدرسههههههية إلههههههى ممارسههههههات مههههههدير المدرسههههههة فههههههي توجيههههههم العههههههاملين، واتخههههههاذ القههههههرارات، و نههههههاء العلاقههههههات  ال يةةةةةةادر المدرسةةةةةةية .6
 .(Bush, 2019) المهنية، وتعزيز الثقافة التنظيمية الداعمة لتحقيق الأهداف التعليمية داخل المدرسة

يعتمههههد البحههههث علههههى المههههنهج الوصههههفي التحليلههههي، لملاءمتههههم لطبيعههههة الدراسههههة، حيههههث يههههتم مههههن خلالههههم وصههههف واقههههع  ثامنةةةةاً: مةةةةن   ال تةةةة 
 .الثقافة التنظيمية في المدارس العراقية، وتحليل علاقتها بتحقيق الأهداف التعليمية

يتكههههون مجتمههههع البحههههث مههههن معلمههههي المههههدارس العراقيههههة، ويههههتم اختيههههار عينههههة عشههههوائية ممثلههههة مههههنهم، وفههههق  لاسةةةةعاً: م تمةةةةا ولألنةةةةة ال تةةةة 
 :متغيرات مثل

 المرحلة التعليمية •
 سنوات الخبرة •
 المؤهل العلمي •

 .بما يضمن تمثيلًا مناسبًا لمجتمع الدراسة
 لأاشراً: أدار ال ت 

 :تتمثل أداة البحث في استبانة تتكون من محورين رئيسين
 .محور الثقافة التنظيمية .1
 .محور تحقيق الأهداف التعليمية في المدارس العراقية .2

 .التحقق من صد  الأداة وثباتها باستخدام الأسالي  الإحصائية المناسبةو  ،الخماسي مقياس ليكرتوفق  الإجابة وتم تنظيم
 حادي لأار: الأساللب الإحصائية

 :سيتم استخدام الأسالي  الإحصائية الآتية
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية •
 معامل ارتباط بيرسون  •
 تحليل الانحدار الخطي •

 الإطار النظري والدراسات السابقة الفصل الثاني :
 الإطار النظري 

 أولًا: مف  م الثقافة التنظيمية
ا لتفسهههههير سهههههلوخ الأفهههههراد داخهههههل  تُعهههههد الثقافهههههة التنظيميهههههة مهههههن أههههههم المفهههههاةيم فهههههي العلهههههوم الإداريهههههة والتر ويهههههة، إذ تمثهههههل إطهههههارًا مرجعيهههههً

م م لأةةةةة ال ةةةةيق، المعتقةةةةدات، المعةةةةا لر، والسةةةةل  يات ويمكههههن تعريههههة الثقافههههة التنظيميههههة بأنههههها  .(Schein, 2017) المؤسسههههات
 .(Hofstede, 2001) الماتر ة الت  يعتمدها ألأضاء المنظمة ف  ل جيه أنا ت ق الل مية والخاذ قرارال ق

 :(2017) وتنقسم الثقافة التنظيمية إلى مستويات مختلفة حس  شين
 .مثل شعارات المدرسة، ممارسات الاجتماعات، وطريقة التعامل بين المعلمين والطلاب :الرم ز الظاهرر والسل  يات .1
 .ما يؤمن بم أفراد المدرسة حول التعليم، الانضباط، والتطوير المهني :المعتقدات وال يق المعلنة .2
التهههههي تشهههههكل قاعهههههدة التفكيهههههر والسهههههلوخ التنظيمهههههي، مثهههههل المعتقهههههد بهههههأن  التعهههههاون  وههههههي الافتراضهههههات اللاوا يهههههة :الافتراضةةةةةات الأساسةةةةةية .3

 ."الجماعي يؤدي إلى نجال الطلاب
، حيههههث تههههؤثر متةةةة ري فةةةة  ل جيةةةةه الأداء الم سسةةةة تؤكههههد الدراسههههات أن الثقافههههة التنظيميههههة ليسههههد مجههههرد إطههههار نظههههري، بههههل هههههي عنصههههر 

 ,Deal & Peterson) بشههكل مباشههر فههي كيفيههة تنفيههذ المهههام، مسههتوى الالتههزام، ومههدى قههدرة المدرسههة علههى تحقيههق أهههدافها التعليميههة
2016). 

ا نتيجههههة  التغلةةةةرات الاجتماويةةةةة والسياسةةةةية، التفةةةةاوت فةةةة  المةةةة ارد، والت ةةةةا   فههههي السههههيا  العراقههههي، تمثههههل الثقافههههة التنظيميههههة تحههههديًا مركبههههً
 .، وهو ما يتطل  دراسة معمقة لتحديد كيفية تأثير هذ  الثقافة على الأداء التعليميف  الخ رات ال يادية بل  المدارس

 ثانياً: أبعاد الثقافة التنظيمية ف  المدارس
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 تشههههههير الأدبيههههههات إلههههههى أن الثقافههههههة التنظيميههههههة تتكههههههون مههههههن عههههههدة أبعههههههاد رئيسههههههية تههههههؤثر فههههههي سههههههلوخ الأفههههههراد وأداء المؤسسههههههة
(Cameron & Quinn, 2011): 

روح ههههههي المبههههادد والمعتقههههدات التهههههي تؤكههههدها المدرسهههههة وتعتبرههههها أساسهههههية لتحقيههههق أههههههدافها. هههههذ  القهههههيم تههههؤثر علهههههى  :ال ةةةةيق التنظيميةةةةةة .1
 .الفري ، الالتزام الم ن ، واحترام الق انل 

هههههي التصههههورات الفرديههههة والجما يههههة حههههول طبيعههههة التعلههههيم والههههتعلم، والتههههي تحههههدد طريقههههة التعامههههل مههههع المشههههكلات التعليميههههة  :المعتقةةةةدات .2
 .والتر وية

تشهههههمل الطهههههر  التقليديهههههة أو المتفهههههق عليهههههها لأداء المههههههام، مثهههههل روتهههههين الاجتماعهههههات، طهههههر  تقيهههههيم الطهههههلاب، أو  :الألأةةةةةراف التنظيميةةةةةة .3
 .أنماط التعاون بين المعلمين والإدارة

نمةةةةق ال يةةةةادر  ةةةة ثر لألةةةة  تعتبههههر القيههههادة جههههزءًا لا يتجههههزأ مههههن الثقافههههة التنظيميههههة، حيههههث أن  :أسةةةةل ق ال يةةةةادر والممارسةةةةات الإداريةةةةة .4
 .(Bush, 2019) ، و التالي على جودة التعليمالانض اط والرضا ال ظيف 

وضةةةةةةة ح الأدوار والمسةةةةةةة وليات، تشهههههههير الدراسهههههههات إلهههههههى أن المؤسسهههههههات التعليميهههههههة ذات الثقافهههههههة التنظيميهههههههة الإيجابيهههههههة تتميهههههههز بهههههههه 
 .(Bolman & Deal, 2017) التعاو  بل  المعلمل ، ولا يا الابتكار ف  العملية التعليمية

 ثالثاً: العلاقة بل  الثقافة التنظيمية والأداء التعليم 
 :، إذ إنها تؤثر علىلأاملًا متددًا ف  لتقل  الأهداف التعليميةتؤكد الدراسات أن الثقافة التنظيمية تمثل 

 وجهههود قههههيم وممارسهههات تنظيميهههة داعمهههة يعههههز  مهههن التهههزام المعلمهههين بالمعهههايير التر ويههههة ويزيهههد مهههن كفهههاءتهم المهنيهههة :جةةة در التةةةدري  .1
(Peterson & Deal, 2016). 

لعزيةةةةز بي ههههة مدرسههههية ذات ثقافههههة تنظيميههههة إيجابيههههة تسهههههم فههههي رفههههع مسههههتوى التحصههههيل الأكههههاديمي للطههههلاب مههههن خههههلال  :لتصةةةةلط ال ةةةةلاق .2
 .الانض اط، لتفلز المعلمل ، وبناء بلئة لعليمية دالأمة

الدراسههههات تشههههير إلههههى أن المعلمههههين فههههي بي ههههة ثقا يههههة داعمههههة يشههههعرون بالرضهههها والانتمههههاء، ممهههها  :الرضةةةةا الةةةة ظيف  والانتمةةةةاء الم سسةةةة  .3
 .(Sergiovanni, 2005) يقلل من معدل التغي  أو الاستقالات ويزيد من التزامهم بالتحسين المستمر

مسةةةةةةت ا التعةةةةةةاو  بةةةةةةل  يمكههههههن ملاحظههههههة تههههههأثير الثقافههههههة التنظيميههههههة علههههههى الأداء التعليمههههههي فههههههي المههههههدارس العراقيههههههة مههههههن خههههههلال 
، وهههههو مهههها يجعههههل دراسههههة هههههذا الأثههههر ضههههروريًا لفهههههم نقههههاط المعلمةةةةل  والإدارر، الالتةةةةزام بةةةةالخ ق التعليميةةةةة، وفالأليةةةةة ال ةةةةرام  الت  يريةةةةة

 .القوة والضعف في النظام المدرسي
 رابعاً: الثقافة التنظيمية ف  المدارس العراقية

 :البي ة التعليمية العراقية تواجم تحديات فريدة، منها
 ,UNESCO) بعههه  المهههدارس فهههي المهههدن الكبهههرى مجههههزة تجهيهههزًا أفضهههل مهههن مهههدارس الريهههة :التفةةةاوت فةةة  المةةة ارد بةةةل  المنةةةاط  •

2019). 
 .تؤثر على تفاعلهم مع القيم التنظيمية المدرسية :الاختلافات الثقافية والاجتماوية بل  ال لاق والمعلمل  •
 .ما يؤدي أحيانًا إلى ضعف الثقافة التنظيمية :نقص التدريب ال يادي والت  ير الم ن  للمد ري  والمعلمل  •

تحقههههق نتههههائج  ثقافةةةةة لنظيميةةةةة واضةةةةتة وماةةةةتر ة بةةةةل  المعلمةةةةل  والإدارروتشههههير الدراسههههات المحليههههة إلههههى أن المههههدارس التههههي تعتمههههد علههههى 
 .(Al-Khafaji, 2020) التتصلط الأكاديم ، الانض اط، وبناء الم ارات الاجتماوية لل لاقأفضل في 

 خامساً: نماذج للثقافة التنظيمية ف  التعليق
 :  إلى أر عة أنماط2011يمكن تصنية الثقافة التنظيمية في المدارس وفق نموذج كاميرون وكوين  

 .تشجع التعاون ورول الفريق :(Clan Culture) الثقافة ال ماوية .1
 .تركز على الابتكار والمبادرة الفردية :(Adhocracy Culture) الثقافة الابتكارية .2
 .تركز على تحقيق النتائج والأهداف :(Market Culture) الثقافة الس قية .3
 .تعتمد على القواعد والإجراءات الرسمية والالتزام بالأنظمة :(Hierarchy Culture) الثقافة ال رمية .4
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ا بفاعليههههة التعلههههيم والتحصههههيل الطلابههههي، بينمهههها  الثقافةةةةة ال ماويةةةةة والابتكاريةةةةةالدراسههههات تشههههير إلههههى أن  قههههد  الثقافةةةةة ال رميةةةةةتههههرتبا إيجابههههً
 .(Cameron & Quinn, 2011) تؤدي إلى روتينية الأداء وتقليل المرونة الإدارية

 سادساً: أثر الثقافة التنظيمية لأل  لتقل  الأهداف التعليمية
 :تتمثل الأهداف التعليمية في المدارس العراقية في

 .رفع مستوى الطلاب الأكاديمي :لتصلط معرف  .1
 .مثل التفكير النقدي وحل المشكلات :لنمية الم ارات الاخصية والاجتماوية .2
 .مثل الانضباط، التعاون، والمسؤولية :لعزيز ال يق ال طنية والاجتماوية .3

 :تشير الدراسات إلى أن الثقافة التنظيمية الإيجابية تدعم هذ  الأهداف من خلال
 .(Bush, 2019) بحيث يكون كل عضو ملتزمًا بدور  ومسؤولياتم :لعزيز الالتزام الم سس  •
 .(Deal & Peterson, 2016) مما يسهل تبادل المعرفة والخبرات :بناء الثقة المت ادلة بل  ألأضاء الم سسة •
 ,Sergiovanni) الهههذي يهههؤدي إلهههى تحسهههين جهههودة التهههدريس وتحقيهههق الأههههداف التعليميهههة :دلأةةةق العمةةةط ال مةةةالأ  والتخ ةةةيق الماةةةتر  •

2005). 
 الدراسات السابقة

 أولًا: دراسات دولية
1. Bibi & Akram (2022) 

 Learning Organizational Culture and School Effectiveness: A Study in Punjab :العن ا  •
 معلم من مدارس عامة في إقليم البنجاب، باكستان 1000 :العلنة •
 منهج وصفي وتحليلي باستخدام استبيانات ومقاييس لفحص الثقافة التنظيمية وفعالية المدرسة :المن   المت ا •
 دراسة العلاقة بين الثقافة التنظيمية القائمة على التعلم وفعالية المدارس :ال دف •
أظههههرت النتهههائج وجهههود علاقهههة إيجابيهههة ذات دلالهههة إحصهههائية بهههين الثقافهههة التنظيميهههة القائمهههة علهههى الهههتعلم وفعاليهههة المدرسهههة،  :أهةةةق النتةةةائ  •

حيهههههث أسههههههم الهههههتعلم المسهههههتمر، الحهههههوار والتعهههههاون الجمهههههاعي، وتههههههرابا النظهههههام فهههههي تحسهههههين الأداء المدرسهههههي وتعزيهههههز قهههههدرة المهههههدارس علههههههى 
 تحقيق أهدافها التعليمية

2. Munster (2022) 
 Organizational Culture as a Lever for School Improvement :العن ا  •
 مدرسة في عدة مناطق مختلفة 150 :العلنة •
 تحليلي ومقارن بين مدارس مختلفة باستخدام استبيانات ومقابلات-منهج وصفي :المن   المت ا •
 استكشاف دور الثقافة التنظيمية في تعزيز القيادة المدرسية وتحسين الأداء التعليمي :ال دف •
بينهههههد النتهههههائج أن الثقافهههههة التنظيميهههههة تهههههؤثر بشهههههكل مباشهههههر علهههههى جهههههودة التعلهههههيم وتطهههههوير الأداء المهنهههههي للمعلمهههههين، وأن  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 المدارس التي تمتلك ثقافة داعمة للابتكار والتعاون أظهرت أداءً أفضل
3. Popescu & Olteanu (2023) 

 Strength of Organizational Culture and School Effectiveness :العن ا  •
 مدرسة في كولومبيا 50 :العلنة •
 تحليلي مع تحليل الفرو  بين أنماط الثقافة التنظيمية وقوة تأثيرها-منهج وصفي :المن   المت ا •
 دراسة تأثير قوة الثقافة التنظيمية على فعالية المدرسة :ال دف •
أكهههههدت الدراسهههههة أن قهههههوة الثقافهههههة داخهههههل المدرسهههههة، بغههههه  النظهههههر عهههههن نمطهههههها، تسههههههم بشهههههكل مباشهههههر فهههههي تعزيهههههز الأداء  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 التعليمي وتحقيق الأهداف المخطا لها
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4. Haberman (2013) 
 The Pedagogy of Poverty versus Good Teaching :العن ا  •
 مدارس فقيرة متنوعة في الولايات المتحدة :العلنة •
 دراسة حالة نو ية مع تحليل ميداني للبي ة التعليمية :المن   المت ا •
 تحليل دور الثقافة المدرسية في تحديد فعالية التدريس والأداء التعليمي :ال دف •
ا مشهههتركًا، وتشهههكل القهههيم والسهههلوكيات المشهههتركة التهههي تهههؤثر  :أهةةةق النتةةةائ  • بينهههد النتهههائج أن الثقافهههة التنظيميهههة تهههوفر هويهههة منظمهههة وتوجههههً

 على الأداء اليومي للعاملين في المدرسة
5. Nazareno et al. (2024) 

 Values, Beliefs, and School Culture: Implications for Educational Quality :العن ا  •
 مدرسة ابتدائية 120 :العلنة •
 تحليلي باستخدام استبيانات ومقابلات مع المدراء والمعلمين-منهج وصفي :المن   المت ا •
 دراسة تأثير القيم والمعتقدات على الثقافة المدرسية وجودة التعليم :ال دف •
أظههههههرت الدراسهههههة أن التواصهههههل الفعهههههال، الثقهههههة المتبادلهههههة، والعمهههههل التعهههههاوني مهههههن أههههههم العوامهههههل التهههههي تخلهههههق بي هههههة ثقا يهههههة  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 إيجابية، مما يعز  ركائز التعليم الجيد
 ثانياً: دراسات لأربية

1. Al-Qiq (2024) 
 The Effect of Organizational Culture Clarity on Assessment Practices in Palestinian :العنةة ا  •

Schools 
 معلم في فلسطين 120مدير مدرسة حكومية و 80 :العلنة •
 تحليلي باستخدام استبيانات ومقابلات-منهج وصفي :المن   المت ا •
 قياس أثر وضول الثقافة التنظيمية على ممارسات التقويم في المدارس الفلسطينية :ال دف •
أظههههههرت الدراسهههههة أن ضهههههعف وضهههههول معتقهههههدات الثقافهههههة التنظيميهههههة انعكهههههس علهههههى ضهههههعف تطبيهههههق ممارسهههههات التقهههههويم  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 الأصيل في المدارس، مما يؤثر على تحقيق أهداف تعليمية مرتبطة بجودة التقييم
2. Al-Fahad (2023) 

 Organizational Culture and Institutional Excellence in Riyadh Schools :العن ا  •
 مدرسة حكومية في الرياض 100 :العلنة •
 تحليلي مع استخدام استبيانات لقياس الثقافة التنظيمية ومستوى التميز المؤسسي-منهج وصفي :المن   المت ا •
 دراسة العلاقة بين الثقافة التنظيمية والتميز المؤسسي في المدارس :ال دف •
بينهههد الدراسهههة وجهههود علاقهههة ارتباطيهههة قويهههة بهههين أنمهههاط الثقافهههة التنظيميهههة والتميهههز المؤسسهههي، حيهههث سهههاعدت الثقافهههة التهههي  :أهةةةق النتةةةائ  •

 تركز على التخطيا والتطوير المدرسي في تعزيز مستويات التميز
3. Khalil & Salim (2022) 

 Organizational Culture and Teacher Performance in Schools of Southern Hebron :العن ا  •
 معلمًا من مدارس أساسية في جنوب الخليل 70 :العلنة •
 منهج وصفي باستخدام استبيانات وأدوات قياس الأداء الوظيفي :المن   المت ا •
 دراسة العلاقة بين الثقافة التنظيمية وأداء المعلمين :ال دف •
ا علهههههى  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  • أظههههههرت الدراسهههههة أن الثقافهههههة التنظيميهههههة العاليهههههة تهههههرتبا بزيهههههادة الأداء المهنهههههي للمعلمهههههين، وههههههو مههههها انعكهههههس إيجابهههههً

 نو ية العملية التعليمية
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4. Al-Harbi (2021) 
 The Role of Organizational Culture in School Administrative Practices :العن ا  •
 معلم في مدارس عر ية مختلفة 120مدير مدرسة و 60 :العلنة •
 تحليلي مع تحليل الممارسات الإدارية-منهج وصفي :المن   المت ا •
 دراسة تأثير الثقافة التنظيمية على الممارسات الإدارية اليومية في المدارس :ال دف •
أظههههههرت الدراسهههههة أن الثقافهههههة التنظيميهههههة تتهههههداخل مهههههع صهههههنع القهههههرار، التواصهههههل، وتو يهههههع الأدوار داخهههههل المدرسهههههة، وأنهههههها  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 مؤشر على تبني ثقافة داعمة للأداء التعليمي
 ثالثاً: دراسات لرب ية لأامة

1. PMCID (2023) 
 School Culture and School Effectiveness: A Systematic Review :العن ا  •
 دراسة دولية حول الثقافة المدرسية 100مراجعة منهجية لأكثر من  :العلنة •
 مراجعة أدبية منهجية :المن   المت ا •
 تحليل دور الثقافة المدرسية في تعزيز فعالية المدرسة :ال دف •
أكهههههدت النتهههههائج أن الثقافهههههة المدرسهههههية الإيجابيهههههة تعهههههد مهههههن أههههههم عوامهههههل المدرسهههههة الفعالهههههة، حيهههههث تسهههههاهم فهههههي تحسهههههين  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •

 التحصيل،  يادة مشاركة الطلاب، ورفع رضا المعلمين
2. Leithwood et al. (2020) 

 Seven Strong Claims about Successful School Leadership Revisited :العن ا  •
 دراسة حول القيادة المدرسية وتأثيرها 50مراجعة لأكثر من  :العلنة •
 مراجعة أدبية تحليلية :المن   المت ا •
 دراسة دور القيادة المدرسية وعلاقتها بالثقافة المدرسية والنتائج التعليمية :ال دف •
ا مهههها يكههههون عبههههر وسههههيا الثقافههههة التنظيميههههة، حيههههث يحقههههق  :أهةةةةق النتةةةةائ  • بينههههد الدراسههههة أن تههههأثير القيههههادة علههههى النتههههائج التعليميههههة والبههههً

 المديرون الفعالون نتائج أفضل من خلال تعزيز ثقافة مدرسية داعمة
3. Cameron & Quinn (2011) 

 Diagnosing and Changing Organizational Culture: Based on the Competing Values :العنةة ا  •
Framework 

 دراسة تطبيقية على مدارس متعددة :العلنة •
 تحليلي-منهج وصفي :المن   المت ا •
 تحليل العلاقة بين أنماط الثقافة التنظيمية والأداء المؤسسي :ال دف •
ا تههههؤثر علههههى الأداء عبههههر عوامههههل وسههههيطة مثههههل القيههههادة، التعههههاون المهنههههي،  :أهةةةةق النتةةةةائ  • أظهههههرت الدراسههههة أن الثقافههههة التنظيميههههة والبههههً

 والتحفيز المؤسسي
 رابعاً: الدراسات التد ثة

1. Zohriah et al. (2025) 
 Enhancing School Culture for Effective Educational Outcomes :العن ا  •
 مدرسة من مدارس متعددة الدول 90 :العلنة •
 تحليلي-منهج وصفي :المن   المت ا •
 دراسة كيفية تطوير الثقافة المدرسية لتحقيق نتائج تعليمية فعالة :ال دف •
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أكهههههدت الدراسهههههة أن تحسهههههين الثقافهههههة المدرسهههههية يتطلههههه  القيهههههادة التحويليهههههة، التواصهههههل الهههههداخلي الجيهههههد، والتهههههدري  المهنهههههي  :أهةةةةةق النتةةةةةائ  •
 المستمر، وأن الثقافة تعتبر محركًا أساسيًا لتحقيق الأهداف التعليمية

 خامساً: ثغرات الدراسات السابقة
 :على الروم من ثراء الدراسات السابقة، إلا أن هناخ بع  الثغرات التي يمكن الاستفادة منها في البحث الحالي

قلهههههة الدراسهههههات التهههههي تناولهههههد السهههههيا  العراقهههههي وخصوصهههههيتم الثقا يهههههة والإداريهههههة، ممههههها يجعهههههل النتهههههائج السهههههابقة ويهههههر قابلهههههة للتعمهههههيم مباشهههههرة  .1
 .على المدارس العراقية

نقهههههههص الدراسهههههههات التهههههههي تهههههههر ا الثقافهههههههة التنظيميهههههههة بمؤشهههههههرات كميهههههههة للتحصهههههههيل الأكهههههههاديمي والأداء التعليمهههههههي، حيهههههههث ركهههههههزت العديهههههههد مهههههههن  .2
 .الدراسات على الأداء الإداري والمهني فقا

 .غياب الدراسات الطولية التي تتبع التغير الثقافي داخل المدرسة على مدار الزمن وتأثير  على تحقيق الأهداف التعليمية .3
قلهههههة الدراسهههههات التهههههي تركهههههز علهههههى أبعهههههاد محهههههددة للثقافهههههة التنظيميهههههة مثهههههل القهههههيم، المعتقهههههدات، والعهههههادات التنظيميهههههة وتأثيرهههههها التفصهههههيلي علهههههى  .4

 .كل هدف تعليمي
 الاستفادر م  ه   الثغرات

تتههههيح هههههذ  الثغههههرات للباحههههث التركيههههز علههههى تحليههههل الثقافههههة التنظيميههههة فههههي المههههدارس العراقيههههة، بمهههها يتوافههههق مههههع السههههيا  الاجتمههههاعي والتر ههههوي  .1
 .المحلي

 .إمكانية قياس أثر كل بعد من أبعاد الثقافة التنظيمية على تحقيق الأهداف التعليمية باستخدام أدوات كمية دقيقة .2
 .توفير بيانات محدثة وموثوقة لدعم صناع القرار والقيادات المدرسية في بناء بي ة تعليمية فعالة .3
 .فتح المجال لدراسات مستقبلية باستخدام تصميمات طولية لمتابعة تطور الثقافة المدرسية على المدى الطويل .4

 : عرض النتائج ومناقشتهاثالثالفصل ال
 أولًا: صدق وث ات أدار ال ت 

 صدق أدار ال ت   .أ
 :يُقصد بصد  الأداة مدى قدرتها على قياس ما وُضعد لقياسم بدقة. وللتحقق من صد  أداة البحث، تم اعتماد الأسالي  الآتية

 الصدق الظاهري )صدق المت مل ( .1
تم عرض الاستبانة بصيغتها الأولية على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص في الإدارة التر وية والقياس والتقويم، وذلك بهدف 

 :التأكد من
 .سلامة الصياوة اللغوية للبنود •
 .وضول العبارات وخلوها من الغموض •
 .مدى ملاءمة البنود لمحاور الدراسة •
 .انتماء كل بند للمحور الذي وضع من أجلم •

و ناءً على ملاحظات المحكمين، تم تعديل بع  البنود وإعادة صياوة عدد منها، وحذف أو دمج بنود أخرى، حتى أصبحد الأداة بصيغتها  
 .النهائية صالحة للتطبيق الميداني

 صدق الالساق الداخل   .2
تم التحقق من صد  الاتسا  الداخلي من خلال حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند والدرجة الكلية للمحور الذي ينتمي إليم، وكذلك 

ة  بين درجات المحاور والدرجة الكلية للاستبانة، وقد أظهرت النتائج وجود معاملات ارتباط دالة إحصائيًا، مما يدل على تمتع الأداة بدرج
 .ة من الصد مناسب

 (: معاملات ارل اط بلرس   بل  المتاور والدرجة الكلية للاست انة1جدول )
 المت ر (r)  معامط الارل اط مست ا الدلالة
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 ال يق التنظيمية 0.78 0.01

 المعتقدات التنظيمية 0.74 0.01

 الألأراف التنظيمية  0.71 0.01

 الالصال والعمط ال مالأ   0.80 0.01

 لتقل  الأهداف التعليمية 0.83 0.01

 الدرجة الكلية للاست انة 0.86 0.01

 ، مما يدل على تمتع الاستبانة بدرجة عالية من  0.01يتضح من الجدول أن جميع معاملات الارتباط موجبة ودالة إحصائيًا عند مستوى  
 .صد  الاتسا  الداخلي، وأن محاورها تقيس المفهوم نفسم بشكل متسق

 ث ات أدار ال ت   .ق
معامط ألفا يُقصد بثبات الأداة مدى اتسا  نتائجها عند إعادة تطبيقها في ظروف متماثلة. وللتحقق من ثبات أداة البحث، تم استخدام  

 .، لكونم من أكثر الأسالي  شيوعًا في البحوث التر ويةكرون اخ
 (: معامط الث ات )ألفا  رون اخ( لمتاور الاست انة2جدول )

 المت ر معامط ألفا  رون اخ لأدد ال ن د 
 القيم التنظيمية  0.82 5
 المعتقدات التنظيمية  0.80 5
 الأعراف التنظيمية  0.78 5
 الاتصال والعمل الجماعي  0.84 5
 الثقافة التنظيمية )ك ط( 0.88 20
 تحقيق الأهداف التعليمية  0.90 20
 الاست انة   ط  0.92 40

 ، كما بلغ معامل الثبات الكلي للاستبانة 0.70إلى أن جميع المحاور تجاو ت الحد المقبول إحصائيًا   تشير قيم معامل ألفا كرونباخ
تُظهر نتائج الصد  والثبات أن أداة . ، وهو ما يدل على تمتع أداة البحث بدرجة عالية من الثبات، وصلاحيتها للتطبيق الميداني0.92 

البحث تتمتع بدرجة عالية من الاتسا  الداخلي والثبات، حيث جاءت معاملات الارتباط دالة إحصائيًا، و لغ معامل ألفا كرونباخ الكلي  
 .س العراقية ، مما يؤكد صلاحية الاستبانة لقياس أثر الثقافة التنظيمية على تحقيق الأهداف التعليمية في المدار 0.92 

  لأرض النتائ :ً ثانيا
 نتائ  الس ال الأول .1

 ما مست ا الثقافة التنظيمية السائدر ف  المدارس العراقية؟
 .(3) تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور الثقافة التنظيمية، كما هو موضح في جدول

 (: المت س ات التسابية والانترافات المعيارية لمتاور الثقافة التنظيمية3جدول )
 المت ر المت سق التساب  الانتراف المعياري  مست ا التقد ر 

 القيم التنظيمية  3.84 0.62 مرتفع 
 المعتقدات التنظيمية  3.76 0.65 مرتفع 
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 الأعراف التنظيمية  3.69 0.68 متوسا 
 الاتصال والعمل الجماعي  3.91 0.59 مرتفع 
 الثقافة التنظيمية   ط 3.80 0.61 مرلفا

اتشهههههير النتهههههائج إلهههههى أن مسهههههتوى الثقافهههههة التنظيميهههههة فهههههي المهههههدارس العراقيهههههة جهههههاء  مهههههن وجههههههة نظهههههر المعلمهههههين، حيهههههث بلهههههغ المتوسههههها  مرلفعةةةةةً
 . ، مما يدل على وجود بي ة تنظيمية إيجابية نسبيًا داخل المدارس3.80الحسابي الكلي  

 ما أثر الثقافة التنظيمية لأل  لتقل  الأهداف التعليمية ف  المدارس العراقية؟  نتائ  الس ال الثان  .2
 .لقياس العلاقة بين الثقافة التنظيمية وتحقيق الأهداف التعليمية معامط ارل اط بلرس   تم استخدام 

 (: معامط ارل اط بلرس   بل  الثقافة التنظيمية ولتقل  الأهداف التعليمية 4جدول )
 المتغلرا   (r)  معامط الارل اط مست ا الدلالة

 الثقافة التنظيمية × الأهداف التعليمية  0.67 0.01
  بهههههين الثقافههههة التنظيميهههههة وتحقيهههههق الأهههههداف التعليميهههههة، ممههههها يشهههههير 0.01توجههههد علاقهههههة ارتبهههههاط إيجابيههههة ذات دلالهههههة إحصهههههائية عنههههد مسهههههتوى  

 .إلى أنم كلما تحسند الثقافة التنظيمية في المدارس العراقية،  اد مستوى تحقيق الأهداف التعليمية
تههههم  هةةةةط ل جةةةةد فةةةةروق ذات دلالةةةةة  حصةةةةائية فةةةة  لتقلةةةة  الأهةةةةداف التعليميةةةةة لُعةةةةزا للثقافةةةةة التنظيميةةةةة؟ نتةةةةائ  السةةةة ال الثالةةةة  .3

 .لقياس قدرة الثقافة التنظيمية على التنبؤ بتحقيق الأهداف التعليمية لتللط الانتدار الخ   ال سيقاستخدام 

 (: نتائ  لتللط الانتدار الخ   5جدول )
R² قيمة F المتغلر المستقط مست ا الدلالة 

 الثقافة التنظيمية 0.01 52.31 0.45
  مههههن التبههههاين فههههي تحقيههههق الأهههههداف التعليميههههة، وهههههي نسههههبة تفسههههيرية مرتفعههههة %45تشههههير النتههههائج إلههههى أن الثقافههههة التنظيميههههة تفسههههر مهههها نسههههبتم  

 .نسبيًا، مما يؤكد الدور المحوري للثقافة التنظيمية في تحسين الأداء التعليمي في المدارس العراقية
 ثالثاً: مناقاة النتائ 

 مناقاة نتائ  الثقافة التنظيمية .3
ا، وهههههو مهههها يعكههههس وجههههود قههههيم تنظيميههههة إيجابيههههة، ومسههههتوى  أظهههههرت النتههههائج أن مسههههتوى الثقافههههة التنظيميههههة فههههي المههههدارس العراقيههههة جههههاء مرتفعههههً
جيهههههد مهههههن التواصهههههل والعمهههههل الجمهههههاعي بهههههين المعلمهههههين والإدارة المدرسهههههية. ويمكهههههن تفسهههههير ههههههذ  النتيجهههههة بجههههههود إدارات المهههههدارس فهههههي تعزيهههههز 
الانضهههههباط المدرسهههههي، وتنظهههههيم العمهههههل، و نهههههاء علاقهههههات مهنيهههههة قائمهههههة علهههههى التعهههههاون، روهههههم التحهههههديات التهههههي يواجههههههها القطهههههاع التعليمهههههي فهههههي 

 .العرا 
مهههن أن الثقافهههة التنظيميهههة الإيجابيهههة تُسههههم فهههي توجيهههم سهههلوخ العهههاملين وتحقيهههق  Schein (2017) وتتفهههق ههههذ  النتيجهههة مهههع مههها أشهههار إليهههم

 .الاستقرار التنظيمي داخل المؤسسات التعليمية
 مناقاة العلاقة بل  الثقافة التنظيمية ولتقل  الأهداف التعليمية .4

أثبتهههههد النتهههههائج وجهههههود علاقهههههة ارتبهههههاط إيجابيهههههة قويهههههة بهههههين الثقافهههههة التنظيميهههههة وتحقيهههههق الأههههههداف التعليميهههههة، وههههههو مههههها يهههههدل علهههههى أن المهههههدارس 
 .التي تتبنى ثقافة تنظيمية قائمة على القيم المشتركة والعمل الجماعي تكون أكثر قدرة على تحقيق أهدافها التعليمية

ز المعلمهههههين علهههههى الأداء الجيهههههد، ويعههههههز   ا للتعلهههههيم، يُحفههههههّ ا مدرسهههههيًا داعمهههههً ويمكهههههن تفسهههههير ذلهههههك بهههههأن الثقافههههههة التنظيميهههههة الإيجابيهههههة تخلهههههق مناخههههههً
ا علهههى تحصهههيل الطلبهههة وجهههودة التعلهههيم، وههههو مههها يتفهههق مهههع مههها توصهههل إليهههم  Deal التهههزامهم بتنفيهههذ الخطههها التعليميهههة، ممههها يهههنعكس إيجابهههً

and Peterson (2016). 
 مناقاة نتائ  الانتدار الخ   .5



810

 6202 لسنةأيار  31 (5) عددال (9) لدالفارابي للعلوم الانسانية المج مجلة

 
 

ا فهههههي تحقيهههههق الأههههههداف التعليميهههههة، حيهههههث فسهههههرت نسهههههبة كبيهههههرة  ا مهمهههههً أظههههههرت نتهههههائج تحليهههههل الانحهههههدار أن الثقافهههههة التنظيميهههههة تُعهههههد متغيهههههرًا تنبؤيهههههً
مههههن التبههههاين فههههي المتغيهههههر التههههابع. وهههههذا يؤكههههد أن تحسهههههين الثقافههههة التنظيميههههة فههههي المهههههدارس العراقيههههة يمكههههن أن يسهههههم بشهههههكل مباشههههر فههههي رفهههههع 

 .مستوى الأداء التعليمي وتحقيق الأهداف التر وية
الهههذي أكهههد أن القيهههادة المدرسهههية الفاعلهههة والثقافهههة التنظيميهههة الداعمهههة تشهههكلان الأسهههاس  Bush (2019) وتنسهههجم ههههذ  النتيجهههة مهههع طهههرل

 .لنجال المدرسة وتحقيق رسالتها التعليمية
 : ربق النتائ  بفروض ال ت رابعاً 

 :تم قبول الفرض الأول .1

 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الثقافة التنظيمية وتحقيق الأهداف التعليمية
 :تم قبول الفرض الثاني .2

 .تؤثر أبعاد الثقافة التنظيمية تأثيرًا إيجابيًا في تحقيق الأهداف التعليمية
خلههههص هههههذا الفصههههل إلههههى أن الثقافههههة التنظيميههههة تُعههههد عههههاملًا حاسههههمًا فههههي تحقيههههق الأهههههداف التعليميههههة فههههي المههههدارس العراقيههههة، وأن تعزيههههز القههههيم 

 .التنظيمية والعمل الجماعي والاتصال الفعّال يسهم بشكل واضح في تحسين جودة التعليم ومخرجاتم
 : الاستنتاجات والمقترحاترابعالفصل ال

 أولًا: الاستنتاجات
 :استنادًا إلى نتائج البحث وتحليل البيانات، يمكن استخلاص الاستنتاجات التالية

 :ارلفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت ا الثقافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التنظيميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  المةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدارس العراقيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة .1
أظههههههرت نتهههههائج البحهههههث أن المهههههدارس العراقيهههههة تتمتهههههع بمسهههههتوى مرتفهههههع نسهههههبيًا مهههههن الثقافهههههة التنظيميهههههة، خاصهههههة فهههههي مجهههههالات القهههههيم التنظيميهههههة، 
المعتقهههههدات التنظيميهههههة، والاتصهههههال والعمهههههل الجمهههههاعي. يعكهههههس ههههههذا وجهههههود بي هههههة مدرسهههههية نسهههههبيًا داعمهههههة للتعهههههاون المهنهههههي والتفاعهههههل الإيجهههههابي 

 .بين المعلمين والإدارة، روم التحديات المادية والإدارية في بع  المدارس

 :وجةةةةةةةةةةةةةةةةة د لألاقةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ي ابيةةةةةةةةةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةةةةةةةةل  الثقافةةةةةةةةةةةةةةةةةة التنظيميةةةةةةةةةةةةةةةةةة ولتقلةةةةةةةةةةةةةةةةة  الأهةةةةةةةةةةةةةةةةةداف التعليميةةةةةةةةةةةةةةةةةة .2
تبههههين أن هنههههاخ علاقههههة ارتبههههاط قويههههة ذات دلالههههة إحصههههائية بههههين الثقافههههة التنظيميههههة ودرجههههة تحقيههههق الأهههههداف التعليميههههة، حيههههث يشههههير الارتفههههاع 

 .في مستوى الثقافة التنظيمية إلى تحسن ملحوظ في مستوى أداء المدارس الأكاديمي وتحصيل الطلبة

 :الثقافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التنظيميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة متغلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر لن ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ي م ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةق .3
مههههههن التبههههههاين فههههههي تحقيههههههق الأهههههههداف التعليميههههههة، ممهههههها يؤكههههههد أن  %45أظهههههههرت نتههههههائج الانحههههههدار الخطههههههي أن الثقافههههههة التنظيميههههههة تفسههههههر حههههههوالي 

 .تعزيز الثقافة التنظيمية يمكن أن يؤدي إلى تحسين الأداء التعليمي بشكل ملموس

 :أهميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الأبعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد المختلفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة للثقافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التنظيميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة .4
جميعهههههها تسهههههاهم بشهههههكل إيجهههههابي فهههههي تحسهههههين  ال ةةةةةيق التنظيميةةةةةة، المعتقةةةةةدات، الألأةةةةةراف، والالصةةةةةال والعمةةةةةط ال مةةةةةالأ أظههههههرت النتهههههائج أن 

 .الأداء المدرسي، مما يشير إلى أن أي جهود لتطوير المدرسة يج  أن تراعي تعزيز هذ  الأبعاد بشكل متكامل

 :التتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةديات ال لئيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة والإداريةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة .5
روههههههم وجههههههود ثقافههههههة تنظيميههههههة مرتفعههههههة نسههههههبيًا، لا تههههههزال بعهههههه  المههههههدارس تواجههههههم صههههههعو ات مرتبطههههههة بالبنيههههههة التحتيههههههة، نقههههههص المههههههوارد، وعههههههدم 
وضهههههول بعههههه  السياسهههههات الإداريهههههة، ممههههها يشهههههير إلهههههى أن الثقافهههههة وحهههههدها ليسهههههد كا يهههههة لتحقيهههههق كامهههههل الأههههههداف التعليميهههههة إذا لهههههم تصهههههاحبها 

 .إجراءات داعمة من الإدارة المركزية

 ثانياً: المقترحات
 :استنادًا إلى نتائج البحث والاستنتاجات السابقة، يقترل الباحث ما يلي
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 :مقترحات لت  ير الثقافة التنظيمية ف  المدارس العراقيةأولًا: 
علهههههى نشهههههر قهههههيم التعهههههاون، الانضهههههباط، الاحتهههههرام المتبهههههادل، والالتهههههزام بالمسهههههؤوليات بهههههين جميهههههع أفهههههراد  التركيهههههز:لعزيةةةةةز ال ةةةةةيق التنظيميةةةةةة .1

 .(Schein, 2017) المدرسة

ال بهههههين الإدارة والمعلمهههههين، :ل ةةةةة ير الالصةةةةةال الةةةةةداخل  والعمةةةةةط ال مةةةةةالأ  .2 إنشهههههاء بهههههرامج تدريبيهههههة وورت عمهههههل لتعزيهههههز التواصهههههل الفعهههههّ
 .وتحفيز العمل الجماعي المشترخ في إعداد الخطا التعليمية وتنفيذها

إعهههههداد بهههههرامج تطويريهههههة للمهههههديرين تسهههههاعدهم علهههههى تعزيهههههز الثقافهههههة التنظيميهههههة الإيجابيهههههة، وتطبيهههههق أسهههههالي  :لةةةةةدريب ال يةةةةةادات المدرسةةةةةية .3
 .(Bush, 2019) القيادة التحويلية التي تشجع الابتكار وتحسين الأداء التعليمي

المدرسهههههة، بمههههها يقلهههههل  وضهههههع سياسهههههات واضهههههحة وسههههههلة التطبيهههههق للمههههههام والمسهههههؤوليات داخهههههل:لتد ةةةةةد الألأةةةةةراف والممارسةةةةةات التنظيميةةةةةة .4
 .من التضارب ويزيد من وضول الأدوار بين المعلمين والإدارة

تشهههههجيع تبنهههههي رؤيهههههة ورسهههههالة مدرسهههههية مشهههههتركة تركهههههز علهههههى الأههههههداف التعليميهههههة العامهههههة، وتهههههدعم تطهههههوير :لعزيةةةةةز المعتقةةةةةدات الماةةةةةتر ة .5
 .شخصية الطال  والمعرفة والمهارات اللا مة لم

 :مقترحات لتتسل  لتقل  الأهداف التعليميةثانياً:  
إدراج عناصههههههر تعزيههههههز الثقافههههههة التنظيميههههههة فههههههي الخطهههههها التعليميههههههة اليوميههههههة، مثههههههل الأنشههههههطة :ربةةةةةةق خ ةةةةةةق التعلةةةةةةيق بالثقافةةةةةةة التنظيميةةةةةةة .1

 .الجما ية والمشاريع المشتركة بين المعلمين والطلاب

إنشههههاء تليههههات تقيههههيم مسههههتمرة لمسههههتوى الثقافههههة التنظيميههههة وتأثيرههههها علههههى الأداء التعليمههههي، بمهههها يمكههههن مههههن إجههههراء :لقلةةةةيق الأثةةةةر باةةةة ط دوري  .2
 .تعديلات سريعة وفعالة

تقهههههديم مكافهههههوت معنويههههههة وماديهههههة للمعلمهههههين والمهههههديرين الهههههذين يسهههههاهمون فهههههي تعزيهههههز الثقافههههههة :لتفلةةةةةز الأداء المةةةةةرل ق بالثقافةةةةةة الإي ابيةةةةةة .3
 .التنظيمية ودعم تحقيق أهداف المدرسة

دعهههههههم المبههههههههادرات البحثيهههههههة التر ويههههههههة الصهههههههغيرة التههههههههي تتعلهههههههق بتحسههههههههين :لاةةةةةةة يا ال تةةةةةةة  والت ةةةةةةة ير داخةةةةةةةط المدرسةةةةةةةة .4
 .الممارسات التعليمية والثقافة المدرسية، بما يساهم في بناء بي ة تعليمية مستدامة وفعالة

 :مقترحات لل ت ث المستق ليةثالثاً:  
 .دراسة أثر الثقافة التنظيمية على مؤشرات محددة للتحصيل الأكاديمي والمهارات الشخصية للطلبة .1
 .إجراء دراسات طولية لمتابعة تطور الثقافة التنظيمية وتأثيرها على الأداء التعليمي على مدى السنوات .2
 .مقارنة الثقافة التنظيمية في المدارس الحكومية والخاصة في العرا  لتحديد الفرو  والتحديات الخاصة بكل نوع من المدارس .3
 .تحليل أثر التدخلات التدريبية والإدارية على تطوير الثقافة التنظيمية ورفع جودة التعليم .4
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