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 المستخلص:
تمر البلاد منـ  دـدا ـة ال رلأ الأخير بـتزمـات م تلتـة ومتنوعـة كـالأ لأخمرتـا الأزمـات الأمنيـة وتـ     

الأزمات من ال مورة ما تزعزع به لأمن الدولة و است رارتا ، ددلأت من الحرب المائفية و وصلت 
ف غير  إلى تهديد الدواعش لاسـت رار العرا  د  و المنم ة جميعها ، و الأزمات الأمنية تي مواق

متوقعة وخميرة تهدد اسـت رار الدولة لأو المسسـ،ـة، وتتملس اسـتتابات سـرفعة وفعالة من الأجهزة  
الأمنية و تت،ــا الأزمات الأمنية دتعــاعد الأ داك بشــج  متاج ، مما  ،ــتدعي تهــافر التهود 
 الأمنيــة وغير الأمنيــة لا توائهــا والحــد من تــدا يــاتهــا وفي تــ ا ال حــف  حــاول ال ــا ــف معرفــة

اســـــــــــــــاليـس الحوكمـة في وزارة الـداخليـة و علاقتهـا بـالـدور القيـادي في مواجهـة الأزمـات الأمنيـة،  
ــسال الاتي ر ت  تنال معرفة لأو التزاا من قب  ال ادة الأمنيين   ــجلة ال حف تتمس  بال،ــــ وكانت مشــــ

ة؟ وتـ  تنـال علاقـة ارت ـاطيـة دين  يـبـتبعـاد الحوكمـة عنـد ات ـار ال رارات مو  وقوع الأزمـات الأمن
الحوكمـة في وزارة الـداخليـة والقيـادة الأمنيـة في مواجهـة الأزمـات الأمنيـة؟ ومن خلال المشــــــــــــــجلـة  
الم كورة وضــــو ال ا ف بعه الأتدات التي ســــوت  ،ــــعى بالوصــــول إلى تحقي ها معتمدا  على 

 دات ال حف است داا الوسائ  الا عائية دواسمة الح ي ة الا عائية. وكانت لأت
ــاركـة الحقيقيـة ل ـافـة   -1 دنـا  مقيـال للحوكمـة في وزارة الـداخليـة من خلال معرفـة نمـا  المشــــــــــــ

 عناصر الوزارة في مرا   صنو ال رار.
التعرت على م،ـــــتوو الحوكمة في الحياة الشـــــرطوفة من خلال تت،ـــــيد مهـــــامينها في إدارة   -2

 الموارد ال شرفة والموارد المالية وال انونية وغيرتا.
 دنا  مقيال للقيادة الأمنية لوزارة الداخلية في مواجهة الأزمات الأمنية. -3
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التعرت على م،ــــــــــــتوو القيادة الأمنية لدو الهــــــــــــ ام من الر ســــــــــــا  وا مرفن في مواجهة  -4
 الأزمات الأمنية في وزارة الداخلية. 

ــة  -5 ــادة في مواجهـ ــة والقيـ ــداخليـ ــة في وزارة الـ ــة دين الحوكمـ ــاطيـ ــة الارت ـ ــة العلاقـ ــال طبيعـ قيـ
ــت دا ال ا ف الح ي ة الا عــــــــــــائية    ــ  إلى النتائ    (spssالأزمات الأمنية. وقد اســــــــــ للتوصــــــــــ

( على 970.( والس ـات للقيـادة  964.بـاســــــــــــــت ـداا  معـادلـة التـاكرون ـاك إر دل  الس ـات للحوكمـة  
المتغيرات الد موغرافية فإنه لا  و ( وتو م،ــتوو ا ات جيد جدا  لأما الترو  في العوام 40عينة  

،  وقـد   توجـد فرو  دالـة  في جميو المتغيرات الـد موغرافيـة ســــــــــــــوا  لمقيـال الحوكمـة لأو القيـادة
   ت الدراسة لأتدافها ال م،ة كاملة  وك لك توص  ال حف إلى الأ ال ادة اله ام من رت ة م دا 

ــائيـة لأ ــــــــــــــارت إلى إلأ الحوكمـة إلى رت ـ ة عميـد لـديها  وكمـة وقيـادة عـاليـة لألأ النتـائ  الا عــــــــــــ
والقيــادة دال لــديها ، وكــ لــك توصـــــــــــــــ  ال حــف إلى وجود علاقــة ارت ــاطيــة طرد ــة دين الحوكمــة  
والقيـادة ف لمـا ارتتعـت  الحوكمـة ارتتعـت القيـادة و العج  صــــــــــــــحيع إر طب  ال حـف  على عينـة  

( وك لك توصـ  ال حف إلى 120( ضـاب  و متوسـ  فرضـي     174( ضـاب  من اصـ   113 
 بعه  الاستنتاجات والتوصيات و الم تر ات .
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Abstract: 
Since the beginning of the last century, the country has been experiencing 

various crises, the most serious of which have been security crises. These 

crises are so serious that they undermine the security and stability of the 

state. They began with sectarian war and reached the point where ISIS 

threatened the stability of Iraq and the entire region. Security crises are 

unexpected and dangerous situations that threaten the stability of the state 

or institution. They require quick and effective responses from security 

agencies and are characterized by a sudden escalation of events, which 

requires concerted security and non-security efforts to contain them and 

limit their repercussions. In this research, the researcher attempts to 

identify the methods of governance in the Ministry of Interior and their 

relationship to the leadership role in confronting security crises. The 

research problem is represented by the following question: Is there 

knowledge or commitment on the part of security leaders to the 

dimensions of governance when making decisions in the event of security 

crises? Is there a correlation between governance in the Ministry of 

Interior and security leadership in dealing with security crises? Based on 

the above problem, the researcher set some objectives that he will seek to 

achieve using statistical methods with the help of statistical software.  

The objectives of the research were  

1- To develop a governance scale for the Ministry of Interior by 

determining the extent of genuine participation of all elements of the 

ministry in the decision-making process. 

2- To identify the level of governance in policing by embodying its 

principles in the management of human, financial, legal, and other 

resources. 
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3- To develop a measure of security leadership in the Ministry of Interior 

in dealing with security crises. 

4- To identify the level of security leadership among senior officers and 

commanders in dealing with security crises in the Ministry of Interior.  

5- Measuring the nature of the correlation between governance in the 

Ministry of Interior and leadership in facing security crises. The 

researcher used the statistical package (SPSS) to arrive at the results using 

the Fakeronbach equation, with governance stability reaching was 0.964 

and the stability of leadership was 0.970 on a sample of 40, which is a 

very good level of stability. As for the differences in demographic factors 

and variables, there were no significant differences in all demographic 

variables, whether for the governance or leadership scale. The study 

achieved all five of its objectives, and the research concluded that officers 

with ranks from lieutenant colonel to brigadier general have high levels 

of governance and leadership, as the statistical results indicated that 

governance and leadership are significant for them. The research also 

found a positive correlation between governance and leadership: the 

higher the governance, the higher the leadership, and vice versa. The 

research was applied to a sample of 113 officers out of 174 officers, with 

a hypothetical average of of 120. The research also reached some 

conclusions, recommendations, and suggestions. 
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 ر  المقدمة
الأ الحوكمـة لهـا تـتاير كبير في مواجهـة الأزمـات. والحوكمـة تي النشــــــــــــــام الـ ي ت وا بـه ا دارة. 
وتي تتعل  بال رارات التي تحدد التوقعات، لأو منع ال،ـــــــــــلمة، لأو التح   من الأدا . وتي تتتلف  
لأمـا من عمليـة منتعــــــــــــــلـة لأو من جز  محـدد من عمليـات ا دارة لأو القيـادة. والحوكمـة في علا  

ت  تشـم  ال وانين، واللوائع، وال،ـياسـات، والممارسـات التي تهدت إلى تنعيا عم  الممارسـين  الن
وضــمالأ ت د ا خدمات نت،ــية عالية التودة و منة للمتتمو، بشــج  عاا فإلأ الحوكمة تعني وجود 
ــا  متل  ا دارة، ا دارة  ــة  لأعهـــــ ــ،ـــــ ــية في المسســـــ ــاســـــ نعا تحجا العلاقات دين الأطرات الاســـــ

الم،اتمين ...الخ(. إلأ الحجامة لأو الحَوْكَمة تي تد يا مراق ة نشام المسس،ة ومتابعة    التنتي  ة،
و في م اد  اللت   ــ  ضــــــــــ ــتوو لأدا  ال ائمين عليها، وتي معــــــــــــملع جديد في اللغة العر ية و  م،ــــــــــ

(. والحوكمة تهدت إلى تح ي  الشــــــــــــتافية والعدالة ومجافحة الت،ــــــــــــاد governanceا نتليزي  
ــركة تعم  على تح ي    ــاتمين والتتكد من لألأ الشـ ــة لحما ة الم،ـ ــ،ـ ــا لة إدارة المسسـ ومنع    م،ـ

(  شـير إلى Governanceلأتدافها واسـتراتيتياتها الموفلة الأمد. لأما متهوا الحوكمة المسسـ،ـية  
وجود لأنعمة داخلية للإ ـــرات والرقابة تهدت إلى ضـــمالأ التزاا المسســـ،ـــة والعاملين دها بال وانين  

ا وضـــو وت ييا وســـائ  إدارة الم اطر في المسســـ،ـــة وتنتي   والأنعمة الم عمول دها. وتشـــم  لأ هـــ 
قواعد الحوكمة بمرف ة ســـــــليمة. باختعـــــــار الأ الحوكمة تهدت إلى ضـــــــمالأ إدارة فعالة و ـــــــتافة 

 للمسس،ة، وتح ي  الم،ا لة و ما ة   و  جميو لأصحاب المعلحة المعنيين.
الأ المتغير السـاني في ال حـف تو القيـادة والأ القيـادة مهمـة جـدا  في كـ  الأوقـات وفي كـ  المرا ـ  
ا مــا ت وصــــــــــــــف القيــادة بمــا   وا بــه ال ــائــد لأو مــا  متل ــه من قــدرات. ومو لأتميــة مهــارات  غــال ــ 

بمعنى  وســــــــــــــلوكيـات ال ـادة الأفراد، فـإلأ المعنى الحقي ي للقيـادة  جمن فيمـا   وا بـه الأفراد معـا .  
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 خر،   ،ــــــــــــــها كـ  فرد في المنعمـة في القيـادة. الأ القيـادة في علا النت  تي التهود المبـ ولـة 
للتتاير في ســلول الأفراد من لأج  الوصــول إلى لأتدات المنعمة، من خلال ت   التعرفتات  مجن  
الوصـــــول إلى إلأ القيادة ترت   بشـــــج  كبير بالشـــــ عـــــية التي يت،ـــــا دها ال ائد، وخبراته، وقدرته  

التتاير في التابعين له وتوجيه ســــــــــــلوكها نحو تح ي  لأتدات م بولة للتميو، وفتهــــــــــــع من   على
وتي عملية اجتما ية، إر    -الاتتا ، التواف ، الالتزاا  -تعرفف القيادة الأ تنال الااة نتائ  وتي  

د  عم  الأفراد مع ا  نتاج نتائ  لا  مجنها تحقي ها بمتردتا. الأ ك  لأزمة ت،ــــتوجس ت اتف التهو 
ــا  الأزمات الامنية،   ــوصــ في مواجهتها فتاتي الحوكمة والقيادة معا في مواجهة ك  الأزمات وخعــ
ــة وتتميز دتعـــــاعد   ــ،ـــ ــت رار الدولة لأو المسســـ وإلأ الأزمة الأمنية تي وضـــــو غير متوقو يهدد اســـ
الأ داك بشــــــج  متاج ، مما يتملس اســــــتتابة ســــــرفعة وفعالة وقد ت ولأ الأزمات الأمنية نتيتة  

 طبيعية لأو بشرفة.  لأ داك 

 الفصل الأول 
 مشكلة البحث 

 مر البلد من  ع دين من الزمالأ بعروت صــــــــــع ة وخعــــــــــوصــــــــــا  على التانس القيادي في إدارة 
الأزمات الأمنية ورلك ب،ـــــــــــبس التحد ات ال بيرة التي تواجهه على الم،ـــــــــــتوو القيادي الأمني إر 
ــبس كيفية تمبي  نعرفة القيادة على  ــمت العملية الأمنية بالتعسر في كسير من الا يالأ ب،ــــــــ ات،ــــــــ

ــتات القيادة وت  له دور في معرفة عوام  الحوكمة في  لأرض الواقو ــاا رلك ال ائد بعـ ومدو ات،ـ
 كيفية إدارة الأزمة والتعام  مو الأفراد من اله ام والمنت،بين والموظتين لأو مو لأفراد المتتمو.

ــام الـ ي ت وا بـه ا دارة. وتي تتعل  بـال رارات التي تحـدد التوقعـات، لأو  إلأ الحوكمـة تي النشــــــــــــ
( والأ الحوكمة تعم  لتنعيا عم  Wikipediaمنع ال،ــــلمة، لأو التح   من الأدا    الانترنت ، 
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ــ،ــــة، بغرض تعزفز ال،ــــيمرة على و د  ــم  م اد  االمسســ ــ    موظتيها، وتشــ ــامها، وضــ تها ولأق،ــ
ــا لة    البلو ــــي ، ــتافية و الانتتاا و الم،ــ ( ومن خلال الملا عة 13ر   2021ا نعــــات والشــ

الميــدانيــة للــدور القيــادي في وزارة الــداخليــة لأانــا   ــدوك  الأزمــات  لتــت انت ــا  ال ــا ــف الأ تلــك 
بي ه لم اد  الحوكمة على لأرض الواقو  القيادات لها مواقف م تلتة عن بعهـــــــها كلا   ،ـــــــس تم

مما جع  العـورة ضـ ادية لل ا ف  ول ت  تنال دور للحوكمة على قيادات وزارة الداخلية لأانا  
ــاد  ف   دولأ الاكتراك للحوكمة    دوك الأزمات وت  تلك القيادات تعم  بالموروك ا داري ال،ـــ

ــا الأ قيادات وزارة الداخلية لا تن و من وت  للحوكمة ا  ــدار ال رارات خعـــــــوصـــــ   في كيفية اصـــــ
معــدر وا د وانما بعهــها  عود للمسســ،ــات الاكاد مية ال اصــة دوزارة الداخلية و عهــها ن و من 

ــ ام ال ين كانوا منتمين لوزارة الدفاع وتا تحوفلها إلى وزارة الداخلية   ــجرفة وتا  الهـ ال ليات الع،ـ
ــة الـ ين  مل  عليها ت،ــــــــــــــميـة  الـدم ( ممـا دفو ال ـا ـف و ال عه الا خر رو ال بولات ال ـاصــــــــــــ

لل وض في تـ ا ال حـف و بشــــــــــــــجـ  ميـداني . تـ ا مـا كـالأ يتعل  بـالحوكمـة لأمـا القيـادة فهـ  تي 
موجودة في وزارة الداخلية خعـوصـا إرا عرفنا الأ القيادة تي كلمة م تلتة عن الرئاسـة، فالرئي  

على اســــــال نعاا محدد في  ين القيادة تن و بمرف ة تل ائية من  يوضــــــو في منعــــــس الرئاســــــة
 .  الانترنت، كلية ا دارة والاقتعاد( التماعة نت،ها

 ومن خلال ما ت دا وفمجن الأ نحدد مشجلة ال حف بما  اتير
تـ  تنـال معرفـة لأو التزاا من قبـ  ال ـادة الأمنيين بـابعـاد الحوكمـة عنـد ات ـار ال رارات مو وقوع 

 الأزمات الأمنية؟
ت  يوجد تنالك تتاير لأو علاقة للحوكمة في وزارة الداخلية على القيادة الأمنية في إدارة الأزمات 

 عند ات ار ال رارات؟
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 اهمية البحث:
ب،بس التمورات الاخيرة التي مرت دها البلاد و العلاقات الم تلتة سوا  على التانس المحلي لأو 
الاقليمي  وظهور تتيدات م تلتة لا ت ن موجودة ســـــــــاب ا و تلا ـــــــــي اخرو كالأ لها ال،ـــــــــيمرة و 
النتور مما دفو إلى ظهور  الة جديدة في كيفية التعاملات سـوا  مو المر وسـين لأو المتتمو من 

ــاركة في ق ب  ال ادة ، ومن لأج  الحتاظ على الم اد  و الاخلا  و الم،ـــــــــاواة و العدالة و المشـــــــ
ات ار ال رار درزت اتمية ت ا ال حف، فهو  عد مراق ة على نتائ  الادا  ال،اد  لل ادة عند  دوك  
  الأزمات و ك لك  عرت المعنيين م،ـــــــتوو القيادات الحقي ي عند  دوك الأزمة و ل،ـــــــنا د عيدين

ــته على  الواقو المحلي  والاقليمي د  و  تى العالمي. وإرا  عن لأزمة داعش  الأمنية وما عج،ــــــــ
كــانــت القيــادة ا دارفــة تي روا ا دارة العــامــة فــالأ القيــادة الأمنيــة تعــد الع ــ  المت ر ل جهزة 

فاعلة   الأمنية لأنها تعمي الاســـــــــــــت رار والأمن في المتتمو، وكلما توفر في المتتمو قيادة لأمنية
( تمسـ  القيـادة ضــــــــــــــرورة 2ر  2017كلمـا زادت فـاعليـة المتتمو في مواجهـة الأزمـات  اســــــــــــــليا،  

اجتما ية وإدارفة ولأمنية تن و من سـلول إن،ـاني يتعام  مو الحاضـر والم،ـت ب ، والموارد والبي ة، 
  ا  لتشــــــــــه  في متملها مردود كلي للعملية ا دارفة  حاف  على اســــــــــتمرارفتها ود مومتها في ال

 ( 5ر 2021والنمو والتناف   علي، 
الأ ك  لأزمة ت،ـــــــــــتوجس ت اتف التهود في مواجهتها فتاتي الحوكمة والقيادة معا في مواجهة ك  
الأزمات وخعــــوصــــا الأزمات الأمنية، والأ الأزمة الأمنية تي وضــــو غير متوقو يهدد اســــت رار 
الدولة لأو المسســ،ــة وتتميز دتعــاعد الأ داك بشــج  متاج ، مما يتملس اســتتابة ســرفعة وفعالة 

 الأزمات الأمنية نتيتة لأ داك طبيعية لأو بشرفة، وتتهع اتمية ال حف بما  تتيروقد ت ولأ 
 رفد المسس،ة الأمنية د حوك علمية جديدة  ول دور الحوكمة والقيادة في إدارة الأزمات.  -1
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 اعداد إطار معرفي نعري يتعل  بمتغيرات ال حف الرئي،ة  الحوكمة، القيادة، الأزمة(  -2
فها واســـــتيعاب وت ادل تعبير كالحوكمة في الوســـــ  الأمني بشـــــج  واســـــو من خلال التسقيف   -3

 عليه.
تحديد التوجهات العامة للمسســـــــ،ـــــــة الأمنية بشـــــــج  علمي ولأكاد مي دقي  يتناســـــــس مو دي ة   -4

 العم  والعروت ال اصة به عند وقوع الأزمة.
ــنو ال رارات وتنتي تا من قب   -5 ــمالأ الشـــــتافية والم،ـــــا لة في عملية صـــ إقامة  ليات فعالة لهـــ

 ال ادة عند إدارة الأزمات الأمنية.
 معرفة مدو تمتو ال ادة الأمنيين بتسلوب الحوكمة والالتزاا دها في إدارة الأزمات. -6
التعرت على نوع القيــادات الأمنيــة الموجودة على لأرض الواقو وتـ  الأ اختلات من عهــا لأي   -7

  التهة التي ت رج منها( يسار عليها في إدارة الأزمة.
 أهداف البحث: 

ــاركـة الحقيقيـة ل ـافـة   -1 دنـا  مقيـال للحوكمـة في وزارة الـداخليـة من خلال معرفـة نمـا  المشــــــــــــ
 عناصر الوزارة في مرا   صنو ال رار لأانا  الأزمة.

التعرت على م،ـــــتوو الحوكمة في الحياة الشـــــرطوفة من خلال تت،ـــــيد مهـــــامينها في إدارة   -2
 الموارد ال شرفة والموارد المالية وال انونية والتوانس الاخلاقية وغيرتا.

 دنا  مقيال للقيادة الأمنية لوزارة الداخلية في مواجهة الأزمات الأمنية. -3
التعرت على م،ــــــتوو القيادة الأمنية لدو الهــــــ ام من ال ادة وا مرفن في مواجهة الأزمات  -4

 الأمنية في وزارة الداخلية.
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قيـال طبيعـة العلاقـة الارت ـاطيـة دين الحوكمـة في وزارة الـداخليـة والقيـادة في مواجهـة الأزمـات   -5
 الأمنية.

 حدود البحث:
تتمسـ   ـدود ال حـف المجـانيـة والزمـانيـة وال شــــــــــــــرفـة بـالمتمو التـدرفبي في محي  وزارة الـداخليـة في 

-  2025محافعة بغداد /الرصـــــــــافة من الهـــــــــ ام ال ادة من رت ة م دا إلى رت ة عميد لل،ـــــــــنة  
2026 ). 

 تحديد المعملحاتر
 الحوكمةر وفعرفها ك  من  -1

 .(2024 فهمي و خرولأ ر
عملية صــنو ســياســات منتتحة وم،ــتنيرة، وفمجن التنبس دها، وتتوافر دها الشــتافية، مو وجود رراع 
تنتي  ة للحجومة م،ـــــــــسولة عن لأعمالها، ومتتمو مدني قوي  شـــــــــارل في الشـــــــــسولأ العامة، كلها 

  عملولأ في ظ  سيادة ال انولأ.
 .(16ر 2024 فهمي واخرولأ، 

 (ر2018 ال ميس،  
إنها تعني وجود نعا تحجا العلاقات دين الأطرات الأســـاســـية في المنعمة دهدت تح   الشـــتافية  
والعدالة ومجافحة الت،ــــاد ومنع    الم،ــــا لة لحما ة   و  لأصــــحاب المعــــلحة والتتكد من إلأ 

 (3ر 2018المسس،ة تعم  على ت مي  وتح ي  لأتدافها واستراتيتياتها طوفلة الأمد.  ال ميس،
 وفعرفها ال ا ف نعرفار
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تي عملية  ـــاملة في المسســـ،ـــة تعتمد على الت مي  الممنه  للم،ـــت ب  من خلال فرض قواعد 
الم،ــا لة والرقابة في المسســ،ــة بشــج   ح   الم،ــاواة دين لأفرادتا ومشــاركتها في تح ي  لأتدافها 

 وفعرفها ال ا ف اجرائيار
تي الدرجة التي  حعــــــ  عليها المتحوصــــــين  الهــــــاب ( من خلال اجادتها على ف رات مقيال  

 الحوكمة.
 القيادةر وفعرفها ك  من

 "ادن منعور" 
و  من ال لف وال  ود من الأماا وكلمة م ود   و ، فال،ــــ  بال ،ــــر  وتعني النقيه لمرادت كلمة ال،ــــ 

تي ما   اد به لأو الانقياد وال هــــــوع، وف ول العرب قود لأي ســــــل  م ن اد وف ولولأ رج  لأقود لأي 
 لأنه لا يلتتّت والأص  في رلك كله ومعدر  القيادة.

 . معتا ل،الأ العرب(
 ر(2023 ا مودةر  

تي النشــــــــــام ا داري ال ي  مارســــــــــه ال ائد في متال ات ار وإصــــــــــدار ال رار وإصــــــــــدار الأوامر 
وا  ـــرات على ا خرفن باســـت داا ال،ـــلمة الرســـمية عن طرف  التتاير والاســـتمالة ب عـــد تح ي   

 .(9ر 2023تدت معين" ا مودة، و خرولأ، 
ــام ا دارفـة في ات ـار ال رارات الم تلتـة والتي ت ولأ   وفعرفهـا ال ـا ـف نعرفـا ر بـانهـا عمليـة النشــــــــــــ
مت،ــــمة بال،ــــرعة الاددا ية لل ائد والعــــتات الاخلاقية له والتي تنعج  على المسســــ،ــــة من لأج  

 تح ي  الأتدات رات النعرة الم،ت بلية. 
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وفعرفها ال ا ف اجرائيا ر تي الدرجة التي  حعــــــــــ  عليها المتحوصــــــــــين  الهــــــــــاب ( من خلال 
 اجادتها على ف رات مقيال القيادة.

 الأزمةر
ظاترة إدارفة غير م،ـــــت رة تمس  تتايرا  م ا ـــــرا  لحياة المنعمة د  يهدد اســـــتمرارتا و  ا تا وتتميز  
ــت رة تعود إلى نتائ  غير   ددرجة معينة من الم اطرة إر تمس  ن مة تحول في لأوضــــــــاع غير م،ــــــ

وفلة. مرغو ة وتسار ســــل ا  على كتا ة وفعالية مت   ال رار ولا ت،ــــتميو المنعمة تحملها لتترات ط
 .(47ر 2023 عليوة، 

ل د اعتمد ال ا ف على النعرفة المعرفية ال،ــــــــــلوكية عند دنا  المقياســــــــــين واســــــــــت راج محاورتما  
ــتند   ــها تا دنا  الاداتين إنما ت،ــ ــاســ وإعداد ف رات ك  محور، والأ التعارفف المعتمدة التي على لأســ

 .بشج  م ا ر على تلك النعرفة 

 الفصل الثاني الإطار النظري 
 الحوكمة

ــ،ـــــات، ســـــوا  كانت  ــياســـــات والهياك  التي توجه وتدير المسســـ ــام  من ال واعد وال،ـــ تي نعاا  ـــ
 جوميـة لأو تتـارفـة لأو غير ر حيـة، لتح ي  لأتـدافهـا بجتـا ة وعـدالـة و ــــــــــــــتـافيـة. تتهــــــــــــــمن توزفو  
الم،ـــسوليات دين لأصـــحاب المعـــلحة الرئي،ـــيين كا دارة والم،ـــاتمين، وإدارة الم اطر، وضـــمالأ 

 .انين، وتعزفز الس ة من خلال الشتافية والم،ا لة الالتزاا بال و 
 ( -https://www.google.com/search?client=firefox-b الانترنت 

 لأتدات الحوكمةر
 تهدت الحوكمة إلى تح ي  عدد من الأتدات ولأتمهار
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الشــــــــــــــتـافيـةر تعـد الشــــــــــــــتـافيـة من المتـاويا الحـديسـة والمتمورة في الحوكمـة، والتي  تـس على   -1
ا دارة الوا ية الأخ  دها لما لها من لأتمية على المسسـ،ـة والأطرات المعنية دها. وتعني الشـتافية  

 .الانتتاا والت لي عن الغموض وال،رفة والتهلي ، وجع  ك   ي  قاد  للتح   والر فة ال،ليمة
الم،ــــــا لةر    للم،ــــــاتمين م،ــــــا لة ا دارة التنتي  ة عن لأدائها وت ا     هــــــمنه ال انولأ   -2

ولأنعمة الحوكمة لها. كما تهـــــــــــــمن الم،ـــــــــــــا لة م،ـــــــــــــسولية ا دارة التنتي  ة لأماا متل  ا دارة 
 .وم،سولية المتل  لأماا الم،اتمين

ــسوليةر -3 ــسولية لدو  ــــــ ي ا دارة  متل   الم،ــــ تهدت لأنعمة الحوكمة إلى رفو الح  بالم،ــــ
ــا  متل  ا دارة ددرجة عالية من  ــو من لأعهــــ ا دارة وا دارة التنتي  ة( ولألأ يتعــــــرت ك  عهــــ

 .الأخلا  المهنية
 غرفة ادو ظبي، ددولأ    الم عــود دها الم،ــاواة دين صــغار لأفراد المسســ،ــة وك ارتا الم،ــاواةر -4

 .(11-10تارفخ ر
  :حوكمةللأتدات ا

تهدت الحوكمة إلى تح،ــــين لأدا  الشــــركات، ورفو ال درة على المناف،ــــة ورفو قيمة الشــــركة، كما 
التتكيد على -1ت،ــاعد في تح،ــين المناك الاســتسماري وتتعي  لأدا  ال،ــو  ومن لأتدات الحوكمةر

الالتزاا بت جاا ال انولأ، وضـــــمالأ مراجعة الأدا ، ووجود وياك  إدارفة تمجن من محاســـــ ة ا دارة 
تد يا  -2.ماا الم،ــــاتمين مو ت وفن لتنة من غير لأعهــــا  متل  ا دارة لتح   رقابة م،ــــت لةلأ

 .عنعر الشتافية في كافة معاملات الشركات وعملياتها وإجرا  المحاس ة والتدقي  المالي
تح ي  الم،ــسولية الاجتما ية للشــركة، وتموفر ســياســات وإجرا ات مناســ ة لأنشــمة الشــركة - 3 
 .ت،اعد على تتنس  دوك لأزمات مالية؛ نعرا  لأارتا ال بير على الاقتعاد  -4



                                          
                                     

94 

 
 

                                                     

 مجلة كلية الشرطة للعلوم الأمنية والمجتمعية 

م  2025- هـ  1447المؤتمر السنوي الثاني لسنة  - عدد خاص   

 

 (2021 دراسة البلو ي و خرولأ،  الدراسات ال،اب ة للحوكمةر
ــرفة في الان،ــــــحاب النت،ــــــي من العم ر الدور المعدل للدعا التنعيمي    لأار  وكمة الموارد ال شــــ

 .( -دراسة  الة لشركة م،   لتوزفو ال هر ا -المدرل  
-) تدفت الدراســـــــة إلى التعرت على لأار  وكمة الموارد ال شـــــــرفة في إطار المواصـــــــتة العالمية

ISO ) في الان،ـــحاب النت،ـــي من العم ر الدور المعدل للدعا التنعيمي المدرل، ولتح ي  تدت
الدراســــــــة تا الاعتماد على منه  "دراســــــــة الحالة، إلأ متتمو الدراســــــــة  من العاملين في  ــــــــركة  

و تا  ـــمولها جميعا بتســـلوب الم،ـــع الشـــام ، و  ( 497م،ـــ   لتوزفو ال هر ا ، وفبل  عددتا  
وزعت عليها لأداة الدراسـة إل ترونيا، وتا اسـت داا الأسـاليس ا  عـائية المناسـ ة، بالاعتماد على 

كما اعتمدت الدراســــــــة على إجرا  م ادلات مهيجلة مو (. AMOS) و رنام ( SPSS) درنام (
 .ةموظتين من الشرك

توصلت الدراسة إلى متموعة من النتائ  من لأتمها وجود م،توو متوس  لتمبي   وكمة الموارد  
ال شرفة في  ركة م،   لتوزفو ال هر ا  ووجود م،توو مرتتو من الان،حاب النت،ي من العم ، 

 .ووجود م،توو متوس  من الدعا التنعيمي المدرل
ــرفة في  ــلبي رو دلالة إ عـــــــائية لحوكمة الموارد ال شـــــ ــة إلى وجود لأار ســـــ ــلت الدراســـــ كما توصـــــ
إ عـــائيا  الان،ـــحاب النت،ـــي من العم ، وك لك وجود لأار دال ا عـــائيا للدعا التنعيمي المدرل 

 .في تعدي  لأار  وكمة الموارد ال شرفة في الان،حاب النت،ي من العم 
 .(2021 دراسة الدماغ ،

 معايير الحوكمة ومتمل اتها في التامعات التل،ـــــمينية ال اصـــــة بالمحافعات التنو ية وعلاقتها 
 .بم،توو الأدا ( 
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تدفت الدراســة إلى التعرت على معايري الحوكمة ومتمل اتها في التامعات التل،ــمينية ال اصــة 
في ضــــو  متمل ات الاعتماد والتودة والتعــــنيف التل،ــــميني للتامعات من وجهة نعر العاملين 
فيها وعلاقتها بم،توو الأدا ، واقتعرت الدراسة على جامعة فل،مين وجامعة غزة في المحافعة 

والعينة   42ية، واعتمدت الدراســـة المنه  الوصـــتي التحليلي، وكانت عدد ف رات الاســـت انة  التنو 
 فرد وخلعت الدراسة إلى وجود علاقة إ تادية دين المتغيرات الم،ت لة. 182العشوائية 

 .(2018 دراسة صالع و خرولأ، 
ــة تمبيقية على التامعات  ــتراتيتير دراســــــ  نمارج  وكمة التامعات ولأارتا في دنا  التوجه الاســــــ

 ال اصة في مدينة عمالأ(
ــمن مدينة  ــة الأردنية ضـ تدفت الدراســـة إلى تحديد نمارج الحوكمة ال،ـــائدة في التامعات ال اصـ
عمالأ ولأارتا في دنا  التوجيه الاســــتراتيتي له   التامعات إر ط  ت الدراســــة على لأر و جامعات 
خاصـــــة من لأصـــــ  ســـــ و جامعات في مدينة عمالأ و تي  البترا ، والزفتونة، والشـــــر  الأوســـــ ، 

ــ ة  )والأســـــرا  ــة فت ولأ من  57وتشـــــج  ن،ـــ ــا  الهي ة  1780(  %لأما متتمو الدراســـ ( من لأعهـــ
ــوائية ط قية مجونة من   ــية وا دارفة ســـحبت منها عينة عشـ ( متردة، و اســـت دمت   317التدرف،ـ

الاسـت انة وسـيلة رئي،ـة في جمو البيانات والمعلومات التي تا تحليلها باسـت داا وسـائ  ا  عـا  
لي ( وتوصلت الدراسة إلى متموعة من النتائ  لأتمها إلأ لأنمورج الشركات    الوصتي والاستدلا

ــتراتيتي دينما لا  جن ل نمورج الأكاد مي لأي تتاير   تو الأنمورج الاكسر تتايرا   على التوجه الاسـ
ــتراتيتي، وت   النتائ  تعج  قناعة لأفراد العينة بتلأ  وكمة التامعات لا يلائمها   في التوجه الاسـ

ج الأكـاد مي الـ ي   تعــــــــــــــر على  را  وتوجهــات الأكـاد ميين ف  ؛ لألأ الحوكمــة منه   الأنمور 
يركز على مشــــــاركة التميو في البنا  والتنتي . وقدمت الدراســــــة متموعة من التوصــــــيات؛ منهار 
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زفادة فاعلية ممارســـــــــة لأنمورج الشـــــــــركات في التامعات الم حواة من خلال الاتتماا بمعـــــــــادر 
الأموال واســـــت داماتها و ،ـــــن إدارة الموارد الاخرو وتنشـــــي  فاعلية لأدا  رئي  التامعة بالتانس  

 المهني  دارة الموارد فهلا عن دور  الأكاد مي الأساسي.  
 القيادةر 

ــلول على بالتتاير الترد  دها   وا عملية :بتنها القيادة تعرت  المعنوفة رو ها ورفو الاخرفن، ســ
 لتشــجي  ال ،ــري  غير التتاير اســت داا: بتنها القيادة. ونعرت لأ هــا  معينة لأتدات إلى للوصــول

ــلول ودفو ,والتماعة التنعيا لأتدات ــاعدة ,التنعيمية الأتدات إنتاز نحو ال،ـــــ  التماعة وم،ـــــ
( للقيادة فل،ــــتتالأ ت ليديتالأ، الأولى تي 7ر   2023وا افته  الشــــحري ،  توفته لتشــــجي  والتنعيا

ــة القيادة ا ج ارفة قد ينت    ــياســـــ ا ج ار لأو التوجيه والسانية تي ا قناع لأو التتوفه ورغا إلأ ســـــ
عنها طاعة سرفعة ومج،س قعير الأج  إلا لأنها قد تتع  المر وسين  عتمدولأ على قائدتا في 

ا  ـرات المتواصـ  وفتت رولأ إلى الم ادرة، وقد تسدي لأ هـا  إلى اختتا   ك   ـي  وفحتاجولأ إلى
تعـــــــــــر ف   على تعليا  العم  التماعي دين المر وســـــــــــين ،لأما ال،ـــــــــــياســـــــــــة ا قنا ية فهي لا ت 

المر وســــــــين ت ب  الم،ــــــــسولية د  ت،ــــــــعى ورا  ت ا الهدت بحمال، ومو مرور الوقت تترز ت   
ال،ـــياســـة مر وســـولأ  عهرولأ درجة عالية من الاســـت لالية وروا الم ادرة والانهـــ ام ال اتي، وإلأ 

يت  تا تي التي الشــــ عــــية التي يتمتو دها ال ائد والقيا والاتتاتات والمهارات وا جرا ات التي  
تتحجا في لأســـــــــــلوب قيادته وفل،ـــــــــــتتها، لأما التمو دين الأســـــــــــلو ين الأنتي ال كر ف د  عتمد على 
الموقف وعلى قدرات ال ادة المر وســـــين ، وتعم  قيادة المعركة على إاارة م ومات القيادة( ات ار 

دو  فـالهـدت عنـد قـادة  ال رار، ال ـدرة على الا تمـال وقوة ا رادة لـدو قـادة المعركـة ضــــــــــــــد قـادة العـ
المعركة تو مواجهة العدو وله الااة خيارات وتي لأمار الاست،لاا لأو الان،حاب لأو الموت ، وإلأ 
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وجود ال،ـلمة ال انونية وسـلمة إصـدار الأوامر للقيادة ف   لن ت ونا كافيتين في المعركة ، فهنال 
عنعـــر جوتري من عناصـــر القيادة عند ال ادة وتو عنعـــر ا رادة ،  الأ الم عـــود با رادة تي 
قادلية الان،ــــــالأ على التحجا في ســــــلوكه والتغلس على المعــــــائس والمشــــــجلات التي يواجهها من 

الوصــــــول إلى تدفه ومعنى ت ا لادد من توفر عنعــــــر ال درة في ال،ــــــيمرة وتوجيهها دوعي   لأج 
نحو الهـدت ، وقـد عرت  بـارفـك( ارادة ال تـال في كتـابـه  المعركـة والم ـاتلولأ( بـانهـا    ردود فعـ  
الأفراد ضـــــــــمن الو دات والتشـــــــــجيلات تتا  عوام  ال وت للمتهول او ال مر الو ـــــــــيك الوقوع  

( ومن الممجن إلأ 176-175ر  2017ير المحتملـــة في ميـــدالأ المعركـــة.   بيـــس،والم ـــاغتـــة غ
ت ولأ القيادة إ تادية لأو سلبية فالقيادة الــــ،لبية تــــي تلــــك التــــي تحــــر  علــــى الأ يتعل  الاتبــــاع  
بش ــعها بحيــف يتمســ  الا ــ اع والرضــا عنــد الاتبــاع عبــر وجــود ال ائــد نتــ،ه ولا   تــى ضرر 

ع من القيادة إر انه ما الأ   تتي ال ائد  تى تنهار المسســـ،ـــة وفتتر  الات اع وتت عســـــــــــــــــر  ت ا النو 
ــة  ــــــ ــــــ ــاع إلى منم ــــ ــد الاتبــــ ــ،ك ديــــ ــ،تميو الأ تمــــ الأتدات. لأما القيادة الا تادية فهي تلك التي تــــ

ر  130يــــــــــــــــ،ـتميعولأ ال،ـير فيها بمتردتا بحيف  عـ ع التعل  بالأف ار ولــــــــــــــــي  بالأ ـ ا .  
1990 ،Bass.) 

ول د ظهر متهوا جديد لل يـــادة الت ليديـــة الا وتو القيادة التغييرفـــــــــة لأو التحوفلية، وال ائـــد التحـــوفلي 
تــو ال ائــد الــ ي  جــولأ قــادرا  على  ف المر وسين على العم  من لأج  لأتدات معينة تمس  القيا  

  (Robin & Peter, 1990:93) والدوافو والممو ات والتوقعـات ل ــــ  من ال ــادة والمر وسيــن
وال ــادة التحوفليــولأ تــا ال ــادة الــ ين يلهمــولأ المر وسين للرقــي بمــعالحها ال اتيــة مــن لأج  صالع 

 Robbins,) - 253:2003المنعمة وال ين لها ال درة على لأ داك تتاير خار  على لأت اعها  
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 الدراسات ال،اب ة للقيادةر
 (ر2010جمي ، (دراسة 

 (.العليا ا دارة فرف  لتاعلية الاستراتيتية المحددة القيادة ولأنمام المعرفية الأنمام  تشجيلة
ــية المعرفية الأنمام تتاير تحديد  ــ عـــــ ــاليس  في تتايرتا وتحديد  ال حف، لعينة الشـــــ  القيادة لأســـــ

 ادا  م،ــــــــتوو  الاســــــــتراتيتية في القيادة ولأنمام المعرفية  الأنمام تتاير وتحديد  الاســــــــتراتيتية،
وكانت لأفراد  .المنعمة لأتدات تح ي  اا ومن لأتدافها، تح ي  على قدرتها ومدو العلياات ا دار 

ــجلوا فردا ، 90  العينة   ــين لمجاتس  العليا القيادات   ــــ ــلت  المتتشــــ  العموميين في العرا ، توصــــ
  النت . علا     في ورصينة واضحة ج ور المعرفية ل نمام الأ إلى الدراسة

 (ر2016دراسة    ال، 
 الشتافية(  دتوسي  التنعيمية ال،معة تح ي  في الاستراتيتية وتتايرتا  القيادة
ــة إلى تدفت  ــت   وتتاير علاقة اخت ار الدراســـــ ــمعة في القيادة الاســـــــتراتيتية كمتغير م،ـــــ  ال،ـــــ

ــتافية و وجود  م،ـــتتيس، كمتغير التنعيمية  وزارة ا ســـجالأ دوائر بعه  في وســـي ،  كمتغير الشـ
مدير وتا اســــــــــــــت داا المنهاج   92وكانت العينة    .بغداد  محافعة فيً  مركزفا الممولة وا عمار

 م ا ـر بشـج   التنعيمية ال،ـمعة في الاسـتراتيتية تسار القيادة لألأ الدراسـة إلى الوصـتي توصـلت 
ــر، وغير ــ ع ال لي التتاير والأ م ا ـ ــيمة وجود   ال فيً   مرتتعا  عـ ــتافية، المتغيرات الوسـ  للشـ
 .التتاير قيمة زفادة في الم ا رة التتايرات غير ت   ساتمت  الاسال ت ا وعلى
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 الفصل الثالث 
 أولًا: منهجية البحث: 

ــت داا   وا ال ي الوصـــتي الارت اطي، المنه  على الدراســـة اعتمدت  إر   من البيانات  جميو باسـ
ــة  وتن يتها جمعها خلال ــوعة الدراســــ وتحليلها وتو ال ي  مجن من خلاله وصــــــف العاترة موضــــ
 التي وا اار تتهــمنها التي والعمليات   ولها، تمرا وا را  التي مجوناتها، دين العلاقات   و يالأ

 .تحداها
 ثانياً: مجتمع البحث:

 شــــم  متتمو ال حف الحالي ضــــ ام الشــــرطة في وزارة الداخلية، وتا بالتحديد ال ين  عملولأ في 
 المتمو التدرفبي المتاور لبنا ة وزارة الداخلية وال ي  حتوي على عدة مديرفات.

 ثالثاً: عينات البحث:
ــ ام العاملين في المتمو التدرفبي في وزارة الداخلية كعينة لتنتي  ال حف  إر تناول   ،تا تحديد الهـــ

ال حف الحالي عدد من العينات الم تلتة من  يف الرت ة والشهادة وجهة الت رج وغيرتا من لأج   
ــيغته النهائية، وقد دلغت العينة   ــورفن دين رت ة  م دا 113انتاز ال حف بعـ ــابما  محعـ  –( ضـ

  (174عميد( اختيروا بعــــــورة عشــــــوائية لغرض تمبي  المقياســــــين من اصــــــ  متتمو ال حف   
 ضاب  .

 رابعاً: أداتا البحث 
 لغرض تح ي  لأتدات ال حف تا دنا  الأداتين ا تيتين الأداة الأولىر مقيال الحوكمةر 

وتي عملية  ـــاملة في المسســـ،ـــة تعتمد على الت مي  الممنه  للم،ـــت ب  من خلال فرض قواعد 
الم،ــا لة والرقابة في المسســ،ــة بشــج   ح   الم،ــاواة دين لأفرادتا ومشــاركتها في تح ي  لأتدافها 
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وت ونـت من ار عـة محـاور  محور الم،ـــــــــــــــا لـة والرقـابـة والت وفا(  محور المشـــــــــــــــاركـة(  محورر 
 .الت مي (  محورر الم،اواة( 
 الاداة الثانية: مقياس القيادة

ــام ا دارفـة في ات ـار ال رارات  وكـ لـك تا دنـا  مقيـال  القيـادة( والتي تعرت بـتنهـا  عمليـة النشــــــــــــ
الم تلتة والتي ت ولأ مت،ـــمة بال،ـــرعة الاددا ية لل ائد والعـــتات الاخلاقية له والتي تنعج  على 

من لأج  تح ي  الأتدات رات النعرة الم،ـــــــــت بلية( وت ونت من ار عة محاور وتي  المسســـــــــ،ـــــــــة
 . المحور ا داري(  المحورر الأخلاقي(  محور النعرة الم،ت بلية(  محور ال،رعة الاددا ية( 

 صياغة فقرات المقياس -خامساً: 
( 10و دل  عـــدد الت رات في كـــ  محور  وزعـــت ف رات مقيـــال الحوكمـــة  على ار عـــة محـــاور  

( ف رة  و كـ لـك ف رات مقيـال القيـادة وزعـت على ار عـة 40ف رات ار دل  عـدد الت رات للمقيـال  
( ف رة  40( ف رات إر دل  عـدد الت رات للمقيــال  10محــاور و دل  عـدد الت رات في كـ  محور  

 -اواف  -لأ توت ك  ف رة من ف رات المقيال على  خم،ـــة  ددائ  و تي  اواف  بشـــد  ا هـــا ، و
لا اواف  بشد ( وتي تتدرج من  يف قوة تمسيلها لأو قياسها للموقف ، إر -لا اواف    -غير متتكد  

ــارة عدد من ال برا  في متال علا النت  و ( ، 1( و اق  ددي   5دل  اعلى ددي    ــتشــــــــــ تا اســــــــــ
المتال الأمني الشــرطوي  ول مدو صــحة ا جرا ات المت عة في كيفية صــياغة ف رات المقيال  

 والبدائ  ال ماسية  لها ومدو فاعليتها في ال شف عما لأعدت له.
 سادسا: صلاحية الفقرات )الصدق الظاهري(.

تشــير ت   العملية إلى التحلي  المنم ي لمحتوو ف رات المقياســين ورلك لل شــف عن مدو تمسي   
( ولـ لـك ف ـد 185ر  1998ف راتهمـا لتوانـس ال،ــــــــــــــمـة التي  تترض لألأ  قي،ــــــــــــــهـا  عبـد الر من،  



                                                                                                              
                                          

101 

 
 

                                                                     

 مجلة كلية الشرطة للعلوم الأمنية والمجتمعية 

م  2025- هـ  1447المؤتمر السنوي الثاني لسنة  - عدد خاص   

 

عرضـت ف رات المقيال بعـيغته الأولية على عدد من المحجمين الم تعـين في المتال النت،ـي  
 والأمني الشرطوي. 

 سابعا: تصحيح المقياس.
ونعني دتعــــــــــــــحيع المقيـال الحعــــــــــــــول على الـدرجـة ال ليـة للمتحو  على الحوكمـة ومقيـال  
القيادة، و ما لألأ ف رات المقياسـين تحتوي على خم،ـة ددائ  ف د دلغت لأعلى درجة للمقيال الأول 

( درجــة ل ــ  40( درجــة ل ــ  منهمــا، و لغــت لأدنى درجــة للمقيــال الأول والســاني  200والســاني  
 ( ل   مقيال.120  فرضي  منهما، و متوس

 ثامناً: التحليل الإحصائي للفقرات.
ــية في دنا  لأي مقيال، ورلك من لأج  ال شـــــف عن   ــاســـ ــائي خموة لأســـ تعد عينة التحلي  ا  عـــ
ال عائص ال،ا جومترفة لت راته التي ت،اعد ال ا ف في اختيار الت رات رات ال عائص التيدة، 

( إلأ  تا عينة  227ر  1998وإلأ رلك يسدي إلى زفادة صــــــــــــــد  المقيـال وا ـاته  عبـد الر من، 
( فردا وال ين يتا  500-400عـائيا  عد مناسـ ا  إرا كانت العينة تتراوا ما دين  تحلي  الت رات إ 

بــــتكملــــه لا Henrysoon, 1971: 132اختيــــارتا من متتمو ال حــــف   ( الأ متتمو ال حــــف 
ــول على  174يتتاوز   ــتماع الحعــــــــ ( فردا  لأي لأكسر من نعــــــــــف 113( فرد والأ ال ا ف اســــــــ
 المتتمو.

 تمييز الت راتر
بعد الحعـــــــــول على الدرجات ال لية لأفراد عينة التحلي  ا  عـــــــــائي رتبت الدرجات ترتي ا    -1

 تنازليا من لأعلى درجة إلى لأدنى درجة.
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( من الاســتمارات الحاصــلة %27 ددت الدرجات المتمرفة العليا والدنيا، إر اعتمدت ن،ــ ة    -2
ــلة على لأدنى الدرجات(.%27على لأعلى الدرجات، و  ــتمارات الحاصــــــ وقد دل  عدد   ( من الاســــــ

، و عـد   (  فردا من الهــــــــــــــ ـام 31لأفراد كـ  متموعـة من المتموعتين المتمرفتين العليـا والـدنيـا  
ــائي   ــتعانة بالبرنام  ا  عــ ــت لتين عن طرف  الاســ (  SPSSتمبي  الاخت ار التائي لعينتين م،ــ

( و 1( والتدول رقا  0.05تبين إلأ جميو ف رات المقياسين مميزة  لأي دالة( عند م،توو دلالة  
 .( يوضع رلك2 

 ( القوة التمييزية لفقرات مقياس الحوكمة1جدول رقم ) 
  التائية  القيمة المجموعة الدنيا   المجموعة العليا   الفقرات 

 المحسوبة 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الانحراف   الوسط الحسابي 
 المعياري 

1 4.5484 .50588 3.2903 1.07062 5.915 

2 4.5484 .56796 3.6452 .95038 4.542 

3 4.4516 .62390 3.1935 .83344 6.728 

4 4.5806 .56416 2.8065 1.42406 6.449 

5 4.6774 .47519 3.1935 1.04624 7.190 

6 4.5161 .50800 3.7097 .82436 4.637 

7 4.3871 .76059 3.2903 1.13118 4.480 

8 4.4516 .56796 2.7097 .97275 8.610 

9 4.5161 .56985 3.4516 .96051 5.307 

10 4.0323 .87498 3.0645 .89202 4.312 

11 4.5806 .62044 3.0323 1.13970 6.644 

12 4.4194 .62044 2.6129 .91933 9.069 

13 4.3871 .55842 3.0968 .87005 6.949 

14 4.4194 .67202 2.9355 1.15284 6.191 

15 4.5806 .50161 3.7419 1.03175 4.070 

16 4.4839 .67680 3.0645 1.09348 6.145 

17 4.3871 .55842 3.3226 .94471 5.401 
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18 4.4516 .56796 2.8710 1.02443 7.513 

19 4.3871 .55842 3.1290 .99136 6.156 

20 4.4194 .56416 2.6129 .84370 9.910 

21 4.2581 .63075 2.7742 .76200 8.352 

22 4.5806 .50161 2.9032 1.04419 8.062 

23 4.3548 .48637 2.7419 1.03175 7.873 

24 4.2581 .57548 2.5484 1.09053 7.720 

25 4.2258 .71692 2.9677 .83602 6.360 

26 4.5484 .56796 3.1935 1.16674 5.813 

27 4.4194 .56416 3.1613 .82044 7.035 

28 4.5161 .67680 3.3226 .94471 5.718 

29 4.2581 .63075 3.0645 .96386 5.769 

30 4.4194 .67202 3.0968 .87005 6.698 

31 4.4194 .50161 3.1290 .95715 6.648 

32 4.5161 .50800 3.0000 1.00000 7.526 

33 4.5484 .56796 3.7419 .89322 4.242 

34 4.2581 .77321 3.5161 .96163 3.348 

35 4.2903 .58842 3.5806 .80723 3.956 

36 4.4194 .62044 3.0968 .90755 6.698 

37 4.5484 .50588 3.0000 1.00000 7.693 

38 4.3226 .59928 3.0000 .96609 6.477 

39 4.4839 .50800 3.0968 1.07563 6.492 

40 4.4194 .84751 3.0000 1.15470 5.517 
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 ( القوة التمييزية لفقرات مقياس القيادة2جدول رقم )
  التائية  القيمة المجموعة الدنيا  المجموعة العليا  الفقرات 

 المحسوبة 
الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

1 4.6452 .48637 3.6452 .83859 5.743 

2 4.5161 .56985 3.6774 .74776 4.967 

3 4.4194 .71992 3.5161 .88961 4.394 

4 4.5161 .50800 3.3226 .94471 6.195 
5 4.6452 .48637 3.2903 1.00643 6.748 

6 4.5484 .56796 3.5161 .99569 5.014 

7 4.4194 .50161 3.2903 1.16027 4.973 

8 4.4516 .50588 3.2258 .99028 6.138 

9 4.4194 .67202 3.3226 .97936 5.141 

10 4.6129 .49514 3.3871 1.02233 6.008 

11 4.5161 .50800 3.0323 1.13970 6.621 

12 4.5484 .56796 3.2903 .86385 6.775 

13 4.5806 .62044 2.8065 1.01388 8.310 

14 4.5484 .50588 3.4516 .96051 5.625 

15 4.4839 .50800 3.4516 .80989 6.012 

16 4.7742 .42502 3.6129 .84370 6.844 

17 4.6129 .49514 2.9677 1.07963 7.712 

18 4.7097 .46141 3.3871 .98919 6.746 

19 4.5806 .50161 3.3226 .90874 6.748 

20 4.4839 .50800 3.3548 .98483 5.673 

21 4.3871 .61522 2.9677 .98265 6.816 

22 4.5806 .50161 3.3226 1.01282 6.198 

23 4.4839 .50800 3.1935 1.07763 6.030 

24 4.3871 .55842 3.2903 .90161 5.758 

25 4.4194 .50161 3.5806 .88597 4.587 

26 4.6774 .47519 3.3871 .95490 6.736 
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27 4.5484 .50588 3.1935 .98045 6.837 

28 4.5161 .56985 3.0968 .90755 7.374 

29 4.5484 .50588 3.3226 .97936 6.192 

30 4.6129 .49514 3.2258 1.02338 6.793 

31 4.7097 .46141 3.1935 1.16674 6.728 

32 4.6129 .49514 3.3871 .84370 6.977 

33 4.4839 .72438 3.0000 1.03280 6.549 

34 4.4839 .50800 3.2258 1.08657 5.840 

35 4.3871 .61522 3.0323 1.13970 5.824 

36 4.5484 .50588 3.0000 1.06458 7.314 

37 4.5484 .50588 2.9032 1.01176 8.098 

38 4.2581 .77321 2.9355 1.09348 5.499 

39 4.6452 .48637 3.1290 .95715 7.863 

40 4.6129 .49514 3.2581 .96498 6.955 

 ارت ام الت رة بالدرجة ال لية لمقيال الحوكمةر
ــه   نعني بـارت ـام درجـة الت رة بـالـدرجـة ال ليـة للمقيـال بـتلأ الت رة تقي  نت  المتهوا الـ ي تقي،ــــــــــــ
الدرجة ال لية، إر  عد ارت ام درجة الت رة بالدرجة ال لية للمقيال مس ــــــرا لعــــــد  ف رات المقيال  

( وفمجن  ،ـــابه من Allen and Yen, 1979: 210في قياســـها العاترة ال،ـــلوكية الم اســـة  
إ تاد معام  الارت ام دين درجة ك  ف رة و ين الدرجة ال لية ل داة، ول ا فتلأ الت رة ت ولأ صــادقة 

( واســــتعم  265ر  2009إرا كالأ معام  الارت ام دينها و ين الأداة كج  عاليا    ال و خرولأ، 
(  و  113نـت العينـة    معـامـ  ارت ـام ديرســــــــــــــولأ دين درجـة كـ  ف رة والـدرجـة ال ليـة للمتيـس و كـا

( وكانت جميو الت رات دالة  مرت مة( للمقياســــــــين الحوكمة و القيادة   0.05عند م،ــــــــتوو دلالة  
 ( يوضع رلك .3و التدول رقا  
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ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس الحوكمة والقيادة وفق معامل ارتباط   (3رقم) لجدو
 بيرسون 

الحوكمة   ت 

 وفق معامل

  ارتباط

 بيرسون 

  القيادة وفق معامل

بيرسون   ارتباط  

الحوكمة وفق   ت 

  ارتباط معامل

 بيرسون 

القيادة وفق  

 معامل

  ارتباط

 بيرسون 

1 .657 .631 21 .719 .664 

2 .570 .674 22 .766 .756 

3 .720 .589 23 .771 .735 

4 .679 .653 24 .714 .625 

5 .632 .709 25 .635 .653 

6 .573 .579 26 .643 .722 

7 .584 .649 27 .691 .677 

8 .772 .638 28 .604 .713 

9 .398 .666 29 .605 .676 

10 .465 .533 30 .664 .779 

11 .714 .679 31 .708 .747 

12 .771 .695 32 .700 .732 

13 .681 .749 33 .561 .639 

14 .703 .681 34 .504 .711 

15 .617 .712 35 .484 .715 

16 .647 .765 36 .677 .738 

17 .678 .697 37 .742 .750 

18 .692 .621 38 .632 .626 

19 .619 .689 39 .629 690 

20 .685 .635 40 .526 .672 
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 رالمس رات الا عائية لمقيال الحوكمة والقيادة
و عد إجرا  العمليات ا  عـــــائية الم تلتة للمقياســـــين من ات،ـــــا  داخلي وصـــــد  وا ات ظهرت 

( يوضــع تلك 4لل ا ف صــيغة نهائية للمقياســين يتمس  بعــيغة المس ــرات ا  عــائية والتدول  
( 1المس ــــرات، وك لك تا اســــت راج صــــيغة نهائية للمقياســــين من  يف الرســــا البياني والشــــج   

 ( يوضع مقيال للحوكمة. 2يادة والشج   يوضع مقيال الق
 ( يوضح المؤشرات الاحصائية لمقياس الحوكمة والقيادة4الجدول )

  المؤشرات  القيمة  ت 
الإحصائية  

 للحوكمة 

الإحصائية   المؤشرات  القيمة  ت 

 للقيادة 

1 153.0354 Mean 1 159.0177 Mean 

2 157.0000 Median 2 162.0000 Median 

3 158.00 Mode 3 161.00 Mode 

4 
23.44291 

Std. 
Deviation 

4 
23.29277 

Std. Deviation 

5 549.570 Variance 5 542.553 Variance 

6 -1.267- Skewness 6 -1.751- Skewness 

7 

.227 
Std. Error 

of 
Skewness 

7 

.227 
Std. Error of 
Skewness 

8 3.646 Kurtosis 8 5.815 Kurtosis 

9 

.451 
Std. Error 

of 
Kurtosis 

9 

.451 
Std. Error of 

Kurtosis 

10 154.00 Range 10 160.00 Range 

11 46.00 Minimum 11 40.00 Minimum 

12 200.00 Maximum 12 200.00 Maximum 
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 ( لمقيال القيادة 1الشج  البياني               

 
 ( لمقيال الحوكمة2   الشج  البياني
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 صد  البنا   صد  المتهوا(ر 
وصــــــــــــد  البنا  تو المدو ال ي  مجن لألأ ت رر بموج ه إلأ المقيال  قي  دنا ا  نعرفا  محددا  لأو 
ــمة لأو البنا  النعري وللتعرت لأكسر  ــد  يتح   من قيال ال،ـــــ ــية ما، ول لك فالأ ت ا العـــــ خاصـــــ
على صـــــــــد  البنا  لمقياســـــــــي الحوكمة والقيادة بعـــــــــورته النهائية اســـــــــت رج ال ا ف معـــــــــتوفة 

 ( يوضع رلك.6( والتدول  5داخلية للمقياسين، والتدول  الارت اطات ال
 ( يوضح الارتباط بين المجالات للحوكمة 5الجدول )

Correlations 

 حوكمة  رابع  ثالث  ثاني  أول 

 Pearson أول
Correlation 

1 .624** .598** .552** .657** 

Sig. (2-
tailed) 

 .000 .000 .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson ثاني 
Correlation 

.624** 1 .470** .507** .570** 

Sig. (2-
tailed) 

.000  .000 .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson ثالث 
Correlation 

.598** .470** 1 .566** .720** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000  .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson رابع 
Correlation 

.552** .507** .566** 1 .679** 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000  .000 
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N 113 113 113 113 113 

 Pearson حوكمة 
Correlation 

.657** .570** .720** .679** 1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .000 .000 .000  

N 113 113 113 113 113 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ( يوضح الارتباط بين المجالات للقيادة6الجدول )
Correlations 

 قيادة الرابع الثالث  الثاني  الأول  

 Pearson الأول 
Correlation 

1 .516** .438** .395** .631** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson الثاني 
Correlation 

.516** 1 .555** .530** .674** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson الثالث 
Correlation 

.438** .555** 1 .481** .589** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson الرابع
Correlation 

.395** .530** .481** 1 .653** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 113 113 113 113 113 

 Pearson قيادة
Correlation 

.631** .674** .589** .653** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 113 113 113 113 113 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ا ات المقيالر
إلأ  ،ــــــاب الس ات  عد لأمرا  ضــــــرورفا  لأنه  شــــــير إلى الدقة والات،ــــــا  في درجات المقيال التي 
 تترض لألأ  قي  ما وضــــــو لقياســــــه، ول لك فتلأ معام  الس ات تو ت دير لمعام  الارت ام وكلما  
ارتتو ت ا المعام  زاد ات،ـــــــا  الاخت ار في قيال ما صـــــــما له لألأ  قي،ـــــــه وقد اســـــــت دا معادلة 

( 40( وكـانـت العينــة  970.( ومقيــال القيــادة  964ن ــاك و ل  ا ــات مقيــال الحوكمــة  التــاكرو 
 ضاب  طب  عليها لاست راج الس ات.

 المتغيرات الد موغرافيةر
لا توجـد فرو  في جميو المتغيرات الـد موغرافيـة ســــــــــــــوا  لمقيـال الحوكمـة لأو القيـادة ورلـك من 
خلال النتائ  الا عـــائية ولا تسبت التداول ال اصـــة دتلك المتغيرات تنا ورلك لهـــي  الم،ـــا ة 
بـال حـف وتي  الرت ـةر م ـدا، ع يـد، عميـد(  التحعــــــــــــــيـ  الـدراســــــــــــــير بجـالورفول، ددلوا عـالي، 

فتكسر(  العمر    35،36-30،31-25،26-20،21-13كتورا (  ســـــنوات ال دمة رماج،ـــــتير، د 
ــالي، كليـــة   50،15- 45،46- 40،41-36ر ــد عـ ــة، معهـ ــة  ــــــــــــــرطـ ــة الت رجر كليـ ــتكسر(  جهـ فـ

 ع،جرفة(.
 الفصل الرابع عرض النتائج

 تا التوص  إلى النتائ  المعتمدة على الأتدات ال اصة بال حف وكانت كما  تتير
ــداخليــة من خلال معرفــة نمــا    تح ي  الهــدت الأول لل حــف دنــا  مقيــال للحوكمــة في وزارة ال
ــنو ال رار، وقد تا تح ي  ت ا الهدت من  ــر الوزارة كافة في مرا   صــ ــاركة الحقيقية لعناصــ المشــ

 .خلال دنا  مقيال للحوكمة 
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تح ي  الهدت السانير التعرت على م،ـــــــــتوو الحوكمة في الحياة الشـــــــــرطوفة من خلال تت،ـــــــــيد  
مهـامينها في إدارة الموارد ال شـرفة والموارد المالية وال انونية والتوانس الأخلاقية. وكانت النتيتة  

 (. 7انه يوجد  وكمة لدو اله ام اي لأنه  دال( وكما موضع بالتدول رقا  
 ( الاختبار التائي لعينة واحدة للحوكمة 7جدول رقم )

  تح ي  الهـدت السـالـفر دنـا  مقيـال للقيـادة الأمنيـة لوزارة الـداخليـة في مواجهـة الأزمـات الأمنيـة.
 وقد تا تح ي  ت ا الهدت من خلال دنا  مقيال للقيادة.

تح ي  الهدت الرابور التعرت على م،ــــــتوو القيادة الأمنية لدو الهــــــ ام من الر ســــــا  وا مرفن 
وكانت النتيتة لأنه يوجد قيادة لدو اله ام ال ادة  في مواجهة الأزمات الأمنية في وزارة الداخلية.

 (.8اي انه  دال( وكما موضع بالتدول رقا  
 ( الاختبار التائي لعينة واحدة للقيادة8جدول رقم )

قيـال طبيعـة العلاقـة الارت ـاطيـة دين الحوكمـة في وزارة الـداخليـة والقيـادة تح ي  الهـدت ال ـام ر  
في مواجهـة الأزمـات الأمنيـة. وقـد كـانـت النتيتـة لأنـه توجـد علاقـة ارت ـاطيـة دين الحوكمـة والقيـادة، 
وتي علاقــة طرد ــة ف لمــا ارتتعــت الحوكمــة ارتتعــت القيــادة وكلمــا قلــت الحوكمــة قلــت القيــادة 

 يوضع رلك. (9والتدول رقا  
 

الوسط 

 متوسط  العينة الفرضي 

الانحراف 

 المعياري 

 الخطأ متوسط

 القيمة التائية  المعياري

درجة  

 الحرية 

قيمة الفرق  

 المحسوبة 

120 113 153.0354 23.44291 2.20532 14.980 112 33.03540 

الوسط 

 متوسط  العينة  الفرضي 

الانحراف 

 المعياري 

 الخطأ متوسط

 القيمة التائية  المعياري

درجة  

 الحرية 

قيمة الفرق  

 لمحسوبة  

120 113 159.0177 23.29277 2.19120 17.807 112 39.01770 
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 ( يوضح العلاقة الارتباطية بين الحوكمة والقيادة9الجدول )
  

 
 
 
 
 

 
 
 الاستنتاجات:

 فعالية الحوكمة لدو ال ادة من ض ام الشرطة لأانا  عملها في إدارة الأزمة. -1
 وجود قيادة مرتتعة وم بولة معنوفا  لدو ال ادة من ض ام الشرطة عند وقوع الأزمات. -2
وجود علاقـة قوفـة ومترابمـة دين الحوكمـة والقيـادة و عــــــــــــــورة طرد ـة ف لمـا ارتتعـت الحوكمـة  -3

 ارتتعت القيادة والعج  صحيع.
ــانية   -4 ــرطة مو ال وانين والأنعمة والتوانس ا ن،ـ ــ ام ال ادة من الشـ التتاع  ا  تادي لدو الهـ

 والاجتما ية داخ  وخارج العم  لأانا  مواجهة الأزمات.
ت ب  الانتتاا الم،ـت بلي للهـ ام ال ادة نحو الوصـول إلى م،ـتوو عالي من الانتاجية الت رفة  -5

 الأمنية من لأج  الاستعداد في مواجهة الأزمات في الم،ت ب .

Correlations 

 قيادة حوكمة  

 Pearson حوكمة 
Correlation 

1 .880** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 113 113 

 Pearson قيادة
Correlation 

.880** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 113 113 

**. Correlation is significant at the 
0.01 level (2-tailed). 
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الادتعاد عن التمود والتن   ال،ـــــــــــرفو للهـــــــــــ ام ال ادة دين المرونة والشـــــــــــدة في رات الوقت  -6
 و ،س نوع الموقف الممروا لأمامه بحيف  ،تميو إدارة الأزمة بالشج  العحيع.

الأخ  بالعــورة النممية الأولية ل زمة العاترة على ال،ــا ة والحجا عليها بشــج  م ا ــر قب   -7
ــة للتح   والتـتكـد من الموقف المعروض  والـ ي قـد  ـتخـ  وقتـا طوفلا( ورلـك من  اعمـا  الترصــــــــــــ

 لأج  ال،يمرة على الأزمة وخن ها ومنو انتشارتا.
ــاتي من قب  ال ادة والأ ظهرت  -8 ــ،ـــــــ فاعلية الاندفاع الا تادي نحو العم  على التمور المسســـــــ

ــت ب    نتائته في وقت لا   وفي ضـــ  قائد  خر ورلك من لأج  مواجهة لأي لأزمة قد تعهر بالم،ـ
 تهدد الاست رار الأمني.

ا ستعداد المعنوي لل ادة في ت ب  التمو دين عدة م،سوليات ومهاا في وقت وا د والأ كانت  -9
 م تلتة فيما دينها ورلك من لأج  سد اي ن ص قد  حع  عند مواجهة وإدارة الأزمة.

 التوصيات:
. ت نين قواعــد ونعرفــات الحوكمــة والقيــادة في وزارة الــداخليــة بحيــف ت ولأ في متنــاول جميو   -1

 ال ادة بج   ،ر وسهولة بحيف  مجن الرجوع اليها عند مواجهة الأزمة.
ــهما اددا   -2 ــلالأ عن بعهـ ــتمرة بتلأ الحوكمة والقيادة وجهالأ لعملة وا دة لا تنتعـ التو ية الم،ـ

 لأانا  إدارة الأزمة.
ــيمة د  الأ القيادة تشــــــم  ك   -3 ــ ام بالأ القيادة لي،ــــــت مترد كلمة ب،ــــ ــيع لل ادة الهــــ التوضــــ

التوانس ال انونية والعملية والاجتما ية والنت،ــــية وغيرتا فال ائد  مجن الأ  جولأ  رئي  وقائد( في 
 الأ وا د لأانا  الأزمة، لأما الرئي  في،ــــــــــــــتميو لألأ يوجه الأوامر والتعليمات المماعة إلا لأنه لي 

 من الهروري لألأ  جولأ قائد في نت  اللحعة لأانا  إدارة الأزمة.
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إفهــاا الهــــــــــــــ ــام ال ــادة بــالأ العمود الت ري للقيــادة لأانــا  الأزمــات تو مــدو الالتزاا ب واعــد  -4
الحوكمة ول لك  تس لألأ  جولأ لديها اســــتيعاب م،ــــتمر واســــو ل يفية فها وتمبي  الحوكمة لأانا  

 العم  وخارجه.
التوضــــــيع لل ادة الهــــــ ام بتلأ ســــــرعة اصــــــدار ال رار بالاعتماد على المعميات الأولية ف    -5

  تس الأ  جولأ في  دود ضي ة جدا في لأوقات الأزمات.
إنشـا  و دة خاصـة في ك  متاصـ  الوزارة والوكالات والمديرفات العامة مهمتها مدو تمبي    -6

 الحوكمة من قب  ال ادة على لأرض الواقو عند إدارة الأزمات. 
 رالمقترحات

 اجرا  دراسة مماالة له   الدراسة ت،تهدت اله ام الأعوالأ من رت ة رائد نزولا. -1
اجرا  دراســــة مماالة له   الدراســــة ت،ــــتهدت الهــــ ام الاعوالأ من ال كور والاناك والم ارنة   -2

 فيما دينها.
 اجرا  دراسة عن الحوكمة والقيادة ت،تهدت اله ام ال ين تا درت ة لوا . -3
اجرا  دراســــــــة م ارنة في الحوكمة والقيادة ت،ــــــــتهدت الهــــــــ ام ال ادة من الشــــــــرطة والتيش  -4

 والم ارنة فيما دينها. 
ادخال متغيرات جديدة غير مدروســة ســاب ا  لأو مدروســة بشــج  قلي  وتمبي ها على لأفراد وزارة   -5

 الداخلية مس  ال وت من التش  في إدارة الأزمة لأو مدو الرضى الوظيتي لأانا  الأزمات. 
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 المصادر العربية والاجنبية:  
ــين   -1 ــاا  اسـ ــليا، محمد ععـ ــتراتيتية في إدارة الأزمات الأمنية  2017اسـ (ر دور القيادة الاسـ

 فل،مين  –دوزارة الداخلية والأمن الوطني التل،ميني، رسالة ماج،تير منشورة غزة 
-https://coadec.uobaghdad.edu.iq/wp  الانترنت، كلية ا دارة و الاقتعــــاد( ر -2

content  
دراسـة    –(ر لأنمام القيادة الأسـترا تيتية وتتايرتا في الأدا  الادداعي2021علي، سـالا طه   -3

 تحليلية في وزارة الداخلية، رسالة ماج،تير غير منشورة، جامعة بغداد كلية ا دارة والاقتعاد.
 https://ar.wikipedia.org › wiki (رWikipedia الانترنت، -4
(ر لأار  وكمة الموارد ال شرفة في الان،حاب النت،ي  2021البلو ي، محمد دروفش محمد   -5

ــ   لتوزفو ال هر ا -من العم ر الدور المعدل للدعا التنعيمي المدرل   ــركة م،ـ ــة  الة لشـ -دراسـ
 .رسالة ماج،تير، كلية الاعمال، جامعة الشر  الأوس 

(ر "ت ـدير درجـة تمبي  معـايير الحوكمـة الر ــــــــــــــيـدة في التـامعـات  2018ال ميـس، ا مـد   -6
ــنة  2 38الأردنية"، متلة اتحاد التامعات العر ية لل حوك في التعليا العالي  - 1،  2018( ل،ــــــــــ

15. 
ر دور القيادة ا دارفة في إدارة الأزمات دراسة ميدانية  2023ا مودة، إدراويا علي و خرولأ،   -7

 .2023مايو  21على معلحة الميرالأ المدني، متلة دراسات الان،الأ والمتتمو، العدد 
 (ر إدارة الوقت والأزمات وا دارة بالأزمات، ال اترة، دار الأمين للنشر 2023عليوة، ال،يد   -8
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(ر الحوكمة الر ـــــــــــــيدة والتنمية الاقتعـــــــــــــاد ةر التر  2024فهمي، تايدي علي واخرولأ   -9
ــة  ـالـة للتتر ـة المعــــــــــــــرفـة خلال التترة  ( المتلـة الـدوليـة 2022  –  2002 والتحـد ـات( دراســــــــــــ

 .2024لأدرف  - 2العدد - 3متلد -لل،ياسات العامة في معر 
 غرفة ادو ظبي، ددولأ تارفخ(ر اســــاســــيات الحوكمة اســــاســــيات ومتاويا، ســــل،ــــلة النشــــرات  -10

 التنتي  ة لمركز ادو ظبي للحجومة، مركز ادو ظبي للحوكمة.
(ر لأار  وكمـــة الموارد ال شــــــــــــــرفـــة في 2021البلو ــــــــــــــي، محمـــد دروفش محمـــد و خرولأ   -11

دراســة  الة  ــركة م،ــ   -الان،ــحاب النت،ــي من العم ر الدور المعدل للدعا التنعيمي المدرل  
 دراسة ماج،تير، كلية الاعمال، جامعة الشر  الأوس . -لتوزفو ال هر ا 

(ر معايير الحوكمة ومتمل اتها في التامعات التل،ـــــــمينية  2021الدماغ، زفاد جلال خلي    -12
ال اصة بالمحافعات التنو ية وعلاقتها بم،توو الأدا ، المتلة العر يــــــــــة لهمــــــــــالأ جودة التعليا  

 .2021( 47التامعي، المتلد الرابو العدد  
ــالع، ا مـد علي و خرولأ    -13 (ر نمـارج  وكمـة التـامعـات ولأارتـا في دنـا  التوجـه  2018صــــــــــــ

الاســـتراتيتير دراســـة تمبيقية على التامعات ال اصـــة في مدينة عمالأ، بحف منشـــور في متلة 
 . 2018( ل،نة 2 38اتحاد التامعات العر ية لل حوك في التعليا العالي 

 لدو ت را المها رفو الاســــتراتيتيه في القيادة (ر دور2023  علي محمد  الشــــحري، ســــعيد  -14
الأعمال،   إدارة ظتار، جامعة الشـر ، كلية محافعة-  الة سـةدراالحجومية   المسسـ،ـات  العاملين

 رسالة ماج،تير.
(ر الاســــــــتراتيتيات النت،ــــــــية و صــــــــناعة الحرب ، مجتس 2017 بيس، عادل علي محمد   -15

 العين ، بغداد ، العرا  .
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 (ر القيال النت،ي، مجت ة التلاا، ال وفت.1998عبد الر من، سعد   -16
(ر مـدخـ  إلى منـات  ال حـف في التر يـة وعلا النت ،  2009  ـال، محمـد خليـ  و خرولأ   -17

 دار الم،يرة للم اعة والنشر، عمالأ، الأردلأ.
 (ر العلاج النت،ي، دار المعرفة التامعية، ا سجندرفة، معر.1978ع،وي، عبد الر من  -18

19- Bass, B. M. (From Transactional to Ttransformational Leadership: 

Learning to Share the Vision). Organizational Dynamics, (Winter): 1990. 

20-Robbins, Stephen P., (Organization Behavior) 8th ed., New Jersey: 

Prentice-Hall, Upper Saddle River, 1998. 

21- Nunnally, I.C. (1978): Psychometric theoty, 2nd ed., New York, MC. 

Graw Hall. 

22-Henrysoon, S, (1971): Catherin analysis and using data on tests, 

Washington, American counseling education. 

http://nauss.edu.sa/Ar/collegesandcenters/researchescenter/centeractiviti

es/svmposium/acs-11042006/. 

23-Allen M.J. &Yen, W.M. (1979): Introduction to measurement theory, 

California, Brook, cole. 

24-Nunnally, I.C. (1978): Psychometric theoty, 2nd ed., New York, MC. 

Graw Hall. 

 الملاحق
 ا/ است انة ارا  ال برا  لمقيال  الحوكمة ، القيادة (  بعيغته الأولية

 الأستار التاض ........................................................... المحترا
 -تحية طي ةر 

يروا ال ا ف بإجرا  ال حف الموسـوا  الحوكمة في وزارة الداخلية و علاقتها  بالقيادة في مواجهة 
بـانهـا  عمليـة  ـــــــــــــــاملـة  في الأزمـات( وقـد قـاا ال ـا ـف دبنـا  مقيـال  الحوكمـة( وقـد تا تعرفتهـا  
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ــا لة والرقابة في  ــت ب  من خلال فرض قواعد الم،ــ المسســــ،ــــة تعتمد على الت مي  الممنه  للم،ــ
ــاركتها في تح ي  لأتدافها( وت ونت من ار عة  ــاواة دين لأفرادتا  ومشـ ــج   ح   الم،ـ ــة بشـ ــ،ـ المسسـ

( الم،اواة   متالر(  متالر الت مي (  متال المشاركة(  متال الم،ا لة والرقابة والت وفامحاور  
ــام ا دارفـة في ات ـار ال رارات  وكـ لـك تا دنـا  مقيـال  القيـادة( والتي تعرت بـتنهـا  عمليـة النشــــــــــــ
الم تلتة والتي ت ولأ مت،ـمة بال،ـرعة الاددا ية لل ائد والعـتات  الأخلاقية له والتي تنعج  على 

ــت بلية( وت ونت من ار عة محاور و ت ــة من لأج  تح ي  الأتدات رات النعرة الم،ـــــ ــ،ـــــ ي المسســـــ
ــت بلية(  المحور الاخلاقي(  المحور ا داري   وقد ( محور ال،ـــرعة الاددا ية(  محور النعرة الم،ـ

كانت الت رات لأمامها خم،ــــة ددائ  وتي  اواف  بشــــد ، اواف ، محايد، لا اواف ، لا اواف  بشــــدة(  
( ونعرا  لما تتمتعولأ به من خبرة في ت ا المتال يود 1-  5وتي متدرجة من  يف قياســـــها من  

 تحتاج إلى تعدي (  ،غير صالحة ،ال ا ف الاستتادة من لأرائ ا فيما إرا كانت الت رات  صالحة
 ..... ول ا فائ  الشجر والا تراا....

 ال ا ف 
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 مقياس )الحوكمة، القيادة( بصيغته النهائية
 ا/است انة 

 عزفزي الهاب  المحترا.
ســــــــــــــتعرض عليــك ف رات تمســ   ــالات قــد ت ولأ مرت بــك لأانــا  عملــك لأو ر مــا ســــــــــــــتمر عليــك  
بالم،ت ب ، وك  ف رة لها خم،ة ددائ  وت   البدائ  تي  اواف  بشد ، اواف ، محايد، لا اواف ، لا 
اواف  بشـــدة( وإلأ ت   البدائ  تمس  جوابا  عن الت رة، وفتس عليك اختيار ددي  وا د ف   من ك  

( لأماا البدي  المناســــــــس، √وتو البدي  ال ي تعت د بتنه ينمب  عليك ورلك دوضــــــــو علامة  ف رة  
ولا  ـاجـة   ،علمـا بـتلأ اجـادتـك تي لأغراض ال حـف العلمي ولن  ملو عليهـا ا ـد ســــــــــــــوو ال ـا ـف 

 ل كر الاسا....مو الشجر.
                                                                                                              

 ال ا ف 
 

 مقياس ) الحوكمة( بصيغته النهائية 
اوافق   الفقرات  ت 

 بشده  
غير   اوافق

 متأكد 
لا اوافق   لا اوافق

 بشده

تعتمد المؤسسة الأمنية نظاماً   1
 للمساءلة يتصف بالعدل والرقابة 

     

تتشارك المؤسسة مع كل أو   2
أغلب قطاعات المجتمع لتقديم  

 الخدمات 

     

تحديد الأولويات حسب الهدف   3
 المؤسسي 

     

 وجود معايير واضحة للحصول  4
 على الترقيات 
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والمحاسبة  اعتماد نظام للمراقبة   5
مدى التزام المؤسسة   لمعرفة

 بتحقيق الأهداف

     

تتعاون المؤسسة مع جهات   6
لتبادل الخبرات وخارجية محلية    

     

زيادة فعالية استثمار الموارد   7
 المالية 

 والبشرية والتقنية 

     

 وجود معايير تقييم الأداء تضمن  8
 العدل والموضوعية 

     

دائميه لغرض  تحديد لجان رقابية 9
 التدقيق الداخلي في المؤسسة 

     

تحرص المؤسسة الأمنية على   10
إشراك فعاليات المجتمع المحلي  

 في القرارات التي تتخذها 

     

العمل في المؤسسة الأمنية بروح   11
 الفريق الواحد 

     

 وجود معايير للحصول على  12
 مكافآت عادلة 

     

اعتماد التدقيق الخارجي من   13
دائميه في   خلال   لجان رقابية
 المؤسسة 

     

  بة علىتعتمد المؤسسة الأمن  14
مناقشة أفرادها لجوانب القوة  

. ي والضعف في الأداء الأمن  

 
 
 
 
 

    

تقوم المؤسسة بالتخطيط لتطوير   15
المهارات البحثية والتدريسية  

. والتدريبية للمؤسسة الأمنية  

اوافق  
 بشده  

غير   اوافق
 متأكد 

لا اوافق   لا اوافق
 بشده
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 وجود وصفاً واضحاً لواجبات  16

 وصلاحيات كل فرد 
     

نظاماً لتقييم    يةتحدد الإدارة الأمن 17
 الأداء المؤسسي 

     

للمجتمع   يةتقدم المؤسسة الأمن 18
إمكانيات استخدام مرافقها بكل  

 يسر 

     

تقوم المؤسسة باعتماد التخطيط   19
الطويل الامد القصير والمتوسط و  

     

تعطي المؤسسة الحق في ابداء  20
الرأي حول مستوى أعضاء  

 الإدارة

     

ية بالعمل  تقوم المؤسسة الأمن 21
من قبل الإدارة  بالتغذية الراجعة 
  بنتائج التقييم لتزويد الأفراد 

. المؤسسي  

     

تشجع المؤسسة الأمنية كل   22
أفرادها على تقديم الابداع  

 والتميز 

     

تسمح المؤسسة الأمنية بمناقشة   23
الخطط المختلفة مع المعنيين قبل  

 اعتماد نوع التخطيط 

     

تقوم المؤسسة الأمنية بالتشاور   24
مع كل الأفراد عند وجود  
 قرارات تؤثر على مستواهم 

     

توجد إدارة مستقلة خاصة   25
بالرقابة الداخلية تتبع انظمة  

 واضحة وفعالة 

     

ية البحوث تدعم المؤسسة الأمن  26
التدريبية  لدراسات العلمية واو

 التي تحقق أهدافها 
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تعلن المؤسسة الأمنية عن   27
أهدافها المختلفة والآلية المعتمدة  

 لوضع التخطيط الاستراتيجي

     

ية على  تحرص المؤسسة الأمن  28
الأفراد حول   ى عدم اهمال شكاو 

 الممارسات غير القانونية 

     

29  
يوضح    يوجد نظام داخلي

الانحرافات الجوهرية في  
 المؤسسة 

 

اوافق  
 بشده  

غير   اوافق
 متأكد 

لا اوافق   لا اوافق
 بشده

     

سسة جميع أفرادها في  ؤتشجع الم 30
المشاركة برسم سياستها من  

 خلال مقترحاتهم 

     

تعلن المؤسسة الأمنية عن   31
 المعايير 

المعتمدة لوضع الخطط  
 الاستراتيجية 

     

الحقوق للأفراد  احترام جميعيتم  32
 التي تنشأ بموجب القانون. 

     

توجد قوانين واضحة لمحاسبة   33
كل الأعضاء في المؤسسة عن  

 الانحرافات التي تبدر منهم 

     

تقدم المؤسسة الأمنية خدمات  34
للمجتمع المحلي في التوظيف  

والمجتمع    لمختلف الأفراد الأمني 
الخارجي )الدولي( في  المحلي و

 بعض الأحيان 

     

تتبع المؤسسة الأمنية خطوات  35
 واضحة لتنفيذ خططها 
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تحمي حقوق    توجد ضمانة حقيقية 36

الموظفين عند نشوب و الأفراد 
 خلاف مع الإدارة الأمنية. 

     

تقوم المؤسسة الأمنية بمراقبة   37
سلوكيات أفرادها بمختلف  

خارج المؤسسةقات داخل والأو  

     

  تشارك المؤسسة الأمنية أفرادها 38
في مختلف المناسبات الايجابية  

السلبية الخاصة بهم و  

     

ية على  اعتماد المؤسسة الأمن 39
بديلة عند تعثر الخطط    خطط

 الاصلية 

     

لة عند ءالجميع يتعرض للمسا 40
 ارتكاب خطأ 

     

 
 مقياس )القيادة( بصيغته النهائية 

اوافق   الفقرات  ت 
 بشده  

غير   اوافق
 متأكد 

لا  
 اوافق

 لا اوافق بشده 

تقوم القيادة بالتخطيط المستمر   1
 وبكل أنواعه لرفع المهارات. 

     

اعتماد مبادئ أخلاقية تمارس   2
 داخل المؤسسة. 

     

اعتماد القيادة على تقسيم   3
  عمودي في سلطة اتخاذ 

 القرار.

     

القدرة على اقتراح حلول   4
 القيادة  من قبلسريعة 

     

تقوم القيادة على العمل   5
للتنظيم الإداري المهني لرفع  

 المهارات 
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يعكس اخلاقه    ان القائد  6
المهنية في التعامل مع  

 موظفيه 

     

مختلف   القيادة بمنح تقوم  7
الأدوار التنظيمية لمنسوبيها  
 وتعمل على تطويرهم وظيفياً. 

     

القدرة على تقديم أكثر من   8
 فكرة

خلال فترة زمنية قصيرة من  
 القيادة. قبل 

     

تقوم القيادة بالاعتماد على   9
  المنهجية لرفعالرقابة 

 المهارات.

     

يحث القائد أفراد مؤسسته   10
على عكس اخلاق المؤسسة  

 نحو الخارج 

     

اعتماد القيادة على قواعد   11
 مرنة  واجراءات تنظيمية 

     

القدرة على التفكير السريع   12
الظروف المختلفة من قبل   في

 القيادة

     

يقوم القائد بالتمويل والأنفاق   13
والمكافآت من خلال الحوافز 

 المهارات.  لرفع

     

تقوم القيادة باتخاذ مختلف   14
القرارات بما لا يتعارض مع  

 القيم الاخلاقية 

     

تعتمد القيادة على القواعد   15
  والهياكل التنظيميةالرسمية  

 لتحديد سلوك أفراد المؤسسة 

     

اوافق   16
 بشده  

غير   اوافق
 متأكد 

لا  
 اوافق

 لا اوافق بشده 
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تتمتع القيادة بسرعة اتخاذ  

إدارة   الفعالة في القرارات 
 الأزمات 

     

اشراك المتميزين في دورات  17
وخارجية  تطويرية داخلية  

 مهاراتهم  لصقل

     

يعتبر القائد نفسه بانه النموذج   18
الأول بالأخلاق داخل  

 المؤسسة 

     

تسعى القيادة لصنع الأدوار   19
وتخصيص المهام  

والمسؤوليات لمختلف  
 المواقف المستقبلية 

     

إن القيادة لها القدرة على   20
احداث تغيرات في اساليب  

 العمل خلال الأزمة. 

     

ذو   بإدخال تقوم القيادة  21
أو الواطْئ   المستوى المتوسط 

 إلى برامج تقوية مهنية 

     

يتسع صدر القائد لجميع   22
 العاملين في المؤسسة 

     

تسعى القيادة لتطوير مهارات  23
  والمعرفية فيالقادة السلوكية  

 التعامل المؤسسي 

     

يمكن للقيادة تحويل الفشل   24
الذي يقع في المؤسسة إلى  

 بأخرى نجاح بطريقة أو  

     

تقوم القيادة بمتابعة   العاملين   25
 في إكمال واجباتهم المختلفة 

     

مع الموظفين  إن القائد يتعامل  26
ليس  من الجانب المؤسسي و

 . الشخصي
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  الاتزانبتطوير   تهتم المؤسسة 27
للقائد في مواجهة   الانفعالي

 الأزمات في المؤسسة 

     

تستطيع القيادة التنبؤ   28
بالمشكلات المتوقعة قبل  

 . حدوثها 

     

إن المؤسسة تشجع ممارسة   29
القيادة من مستوى أدنى  

للاطلاع على الواقع الحقيقي  
 .للعمل

اوافق  
 بشده  

غير   اوافق
 متأكد 

لا  
 اوافق

 لا اوافق بشده 

     

تلتزم المؤسسة الأمنية بأن   30
يضع القائد التسامح الاخلاقي  

له قبل   الموظفين أولوية مع 
 . العقوبة 

     

انفتاح القيادة نحو نظم جديدة   31
 . بالقديم وعدم التمسك متطورة 

 

     

تمتلك القيادة القدرة على رفع   32
الروح المعنوية لكافة العاملين  

 . في المؤسسة أثناء الأزمة 

     

تشجع القيادة اتباع منهج   33
من   ومنح الكثير اللامركزية  

  الصلاحيات للمساعدين
 . العمل والمديرين لإدارة

     

تؤكد القيادة على اتباع القائد   34
نموذجا أخلاقيا بعدم السخرية  
من أي موظف أمام الجمهور  

 . أو التقليل من شأنه

     

حقيقية   القيادة فرصةتمنح  35
للقادة الشباب الجدد في إدارة  

 . المؤسسة
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تشجع القيادة قدرة القائد على   36

الربط بين الموقف الحالي  
له لحل   والأدوات المتاحة 

 . الأزمة

     

تنادي القيادة بتجاوز الروتين   37
غير الضروري من أجل  

 الإنجاز. سرعة 

     

تشجع القيادة أن يغض القائد   38
بصره قدر الامكان عن  
الهفوات البسيطة أو غير  

 . المقصودة

     

افكار   القيادة على إنتاجتشجع  39
مجال   جديدة وتقدمها في

 العمل.

     

تعتبر القيادة إن القائد المبدع   40
هو الذي يستطيع بناء صورة  

ورؤية المنظمة وتحديد  
الأهداف   رسالتها وتحديد 

 العامة والتفصيلية. 

     

 
 
 
 
 
 


