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 صالسمخ
التدهيق العاطفي والخفاهية الخقسية بيغ  الارتباشية العلاقةتعخف إلى الحالي الىجف البحث     

ولمعام ( شالبا وشالبة مغ جامعة بغجاد 044)، وذلظ عمى عيشة قػاميا لجى طمبة الجامعة
، وقامت الباحثة ببشاء مكياس لمتدػيق العاشفي بعج الاشلاع عمى )0402 – 0402الجراسي )

والجراسات الدابقة التي بحثت في ىحا السػضػع، فزلا عغ ذلظ تع مجسػعة مغ السقاييذ 
،  (Gomes et al.,2023)استخجم ولأغخاض البحث مكياس الخفالية الخقسية الحؼ اعجه

أن افخاد العيشة لجييع تدػيق عاشفي ومدتػػ مختفع مغ الخفالية  إلى  وتهصمت نتائج البحث
-التدػيق العاشفي وفقا لستغيخ الجشذ )ذكػر عجم وجػد فخوق دالة احرائيا فيو الخقسية، 

 -اناث(، وأيزا عجم وجػد فخوق دالة احرائيا في الخفالية الخقسية وفقا لستغيخ الجشذ )ذكػر
اناث(، فزلا عغ ذلظ تػصمت الشتائج إلى عجم وجػد فخوق دالة احرائيا في التدػيق العاشفي 

د فخوق دالة احرائيا في الخفالية انداني( وكحلظ عجم وجػ  -وفقا لستغيخ التخرز )عمسي
أضيخت الشتائج وجػد علاقة شخدية دالة  انداني( في حيغ-الخقسية وفقا لستغيخ التخرز )عمسي

وانتيى البحث بعجد مغ  ،احرائيا بيغ التدػيق العاشفي والخفالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة
 التػصيات والسقتخحات.

 .الخفاهية الخقسية ،التدهيق العاطفي :الكمسات السفتاحية
Emotional marketing and its relationship to digital well-being 

among university students 
Dr. Noor Mohammed Jumaa 

University of Baghdad/College of Education for Women 
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Abstract 
     The aim of the present study was investigate the relationship 
between Emotional Marketing and to Digital Well-being among 
University students The sample consisted of (044) student at University 
of Baghdad for the academic year ( 0402-0402 ), It applied a emotional 
Marketing scale prepared by the researcher, and measure of digital 
Well-being for (Gomes et al.,2023) the results of the study found that 
the study sample have emotional Marketing and a high level of digital 
Well-being. and there were no statistically significant differences in the 
emotional Marketing and Digital Well-being in the variables of gender 
(males-females) and specialization (Scientific - Humanities). and the 
study found also that there is a positive relationship between the 
emotional Marketing and digital Well-being in University students. 
 Kay words: Emotional Marketing, Digital Well-being. 

 مذكمة البحث:
لقج أحجث الانجماج في الأدوات الخقسية تحػلًا جحرياً في شبيعة الػجػد الانداني، إذ لع يعج      

التفاعل مقترخاً عمى الانذصة الاجتساعية، بل امتج ليذسل تخجسة الاحاسيذ والسذاعخ إلى 
والجسال الحكيقي  لخوحاقػالب رقسية جامجة عبخ الذاشات الخقسية، ىحا الانجماج أدػ إلى غياب 

واصبح حزػرىع وردود افعاليع مغ وراء الذاشات وعبخ حخكات افتخاضية فقط،  لجػ الصمبة،
مسا تدبب باضصخابات حكيكية في التػافق الشفدي والاجتساعي، وفتح باب لمدسػم الخقسية، 

لجييع  Digital Well-being  الخفاهية الخقسية  وساىع في   تجني مدتػيات 
 (.0٢0-0٢٢، 2014)خذبة،

يديع التغمغل الخقسي والاستخجام السفخط لمسشرات الخقسية في التأثيخ سمبا عمى جػدة حياة      
الأفخاد ورفاىيتيع الشفدية، كسا ويديع الاستخجام غيخ الػاعي لمتكشػلػجيا الخقسية في ضيػر 
مذكلات صحية، ولا سيسا تمظ السذكلات الستعمقة بالدسشة واضصخابات في الجياز العزمي، 

عغ  زلا عغ مذكلات نفدية تختبط في الادمان الخقسي والعدلة الاجتساعية والاكتئاب، فزلاف
يؤدؼ التجفق اليائل لمسعمػمات اليػمية إلى انخفاض مدتػػ أدائيع الاكاديسي وتذتت  ذلظ

 .(volkan et al., 2025,2)انتبياىع 
الخقسية بسعدل عغ مخاعاة  ( إلى أن تػضيف التكشػلػجيا٢، 0400ويذيخ )العجخؼ واخخون،     

مدببة لمزغػط الشفدية أداة الجػانب الشفدية والرحية للأفخاد يحػليا مغ أداة إنتاجية إلى 
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( إلى إن الاستخجام السفخط لمتقشيات (Neagu & Vieriu,2025,10والتػتخ. فقج أضيخت دراسة 
مغ الصمبة شعػرىع % 04الخقسية أدػ إلى ضيػر اعخاض جدجية لجػ شمبة الجامعة فقج ابمغ 

% مشيع مذاكل في الشػم )الأرق(، وىحا يعشي أن 2بالتعب والارىاق والرجاع، في حيغ ابمغ 
الاستخجام غيخ السشطع لمتكشػلػجيا الخقسية يعج مدببا رئيديا لاستشداف الصاقة الجدجية والشفدية، 

دراسة  فة إلى ذلظ كذفتبالإضا كسا ويديع في التأثيخ سمبا عمى الخفالية العامة لجػ الافخاد.
Hawi&Samaha,2017,7-8) عغ ارتباط مشرات التػاصل الاجتساعي بتقجيخ الحات، إذ )

يسيل الأفخاد الحيغ يعانػن مغ انخفاض في تقجيخ ذواتيع إلى الاعتساد بذكل أكبخ عمى وسائل 
قرج التػاصل الاجتساعي، أذ ان الصمبة الحيغ يعتسجون عمى وسائل التػاصل الاجتساعي ب

تحديغ صػرتيع الحاتية أمام الاخخيغ ىع لا يعانػن فقط مغ انخفاض في مدتػػ تقجيخ الحات، 
بل ويعانػن أيزا مغ انخفاض في مدتػػ الخضا عغ حياتيع. فزلا عغ ذلظ تبايشت نتائج 

عجم  (000،0400دراسة )خذبة،الجراسات في العلاقة بيغ الشػع والخفالية الخقسية، فقج أضيخت 
اناث( في الخفالية الخقسية، في حيغ -وق دالة احرائيا تبعا لستغيخ الجشذ )ذكػروجػد فخ 

( عغ وجػد فخوق دالة احرائيا في الخفالية الخقسية تبعا ٢40،0402كذفت دراسة )كشػش، 
 اناث( ولرالح الحكػر.-لستغيخ الجشذ )ذكػر

ارات لجػ الأفخاد، أذ تتجاوز العسميات الشفدية حجود السشصق في سياق عسمية اتخاذ القخ    
يديصخ الجانب العاشفي برػرة كبيخة عمى ىحه العسمية، متفػقا عمى العسميات العقمية الإدراكية، 
فتتخح القخارات نيابة عشيع، وتجفعيع نحػ مدارات محجدة، ومغ ىحا السشصمق يشطخ عمساء الشفذ 

بػصفة شاقة نفدية قادرة عمى التأثيخ في   Emotional Marketingالتدهيق العاطفي إلى 
استجابات الاخخيغ وتػجيو سمػكيع، وىي حالة قج تحجث بذكل مقرػد او بذكل عارض، وبشاء 
عمى ىحا التفاعل الشفدي، يشقدع الأفخاد عمى فئتيغ: متأثخ ومؤثخ يخزع لعسميات التذكيل 

دخ تبايغ نتائج الجراسات الدابقة (. وىحا ما يف2٢، 0400الػججاني والايحاء العاشفي ) الذػا، 
 Hussain etحػل متغيخ الجشذ في التدػيق العاشفي، إذ تػصمت دراسة 

al.,2021,1021)) اناث( -إلى ان ىشالظ فخوق دالة احرائيا في متغيخ الجشذ )ذكػر
( عجم وجػد فخوق دالو احرائيا 26، 0400، ولرالح الاناث، في حيغ أضيخت دراسة )كخيع

 العاشفي وفقا لستغيخ الجشذ. في التدػيق
أن مذكمة البحث الحالي تتبمػر في التحجيات الشفدية التي يػاجييا  تخى الباحثةومسا سبق،      

بيئات رقسية مذبعة بالسثيخات شمبة الجامعة نتيجة الانغساس الذجيج والسكثف بذكل يػمي في 
غ، فإما أن  يؤدؼ إلى زيادة القمق العاشفية التدػيكية، وقج يكػن ىحا التدػيق  سلاحاً ذو حجي

، أو يعدز الخفالية الخقسية مغ خلال تمبية احتياجاتيع الشفدية تذتت الانتباه،و والاجياد الخقسي 
وعمى الخغع مغ ان  التدػيق العاشفي ييجف ضاىخياً إلى جحب مدتيمكيغ، الا انو يحسل اثاراً 
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يعسل التدػيق العاشفي عمى خقسية للأفخاد، إذ جانبية سمبية قج تؤثخ بذكل مباشخ عمى الخفالية ال
استغلال الثغخات والسحفدات الشفدية الذعػرية لتعسيق ارتباط الأفخاد بالبيئات الخقسية ويحخص 

في حيغ تحخص الخفالية الخقسية عمى تعديد الاستخجام  عمى التعخض ليا بذكل مدتسخ،
ارض يخمق فجػة حكيكية، إذ تزغط  السشزبط والػاعي لمتقشيات الخقسية، أن مثل ىحا التع

السسارسات التدػيكية السدتسخة والسػجية عاشفيا عمى إرادة الأفخاد وتجفعيع نحػ الاستيلاك 
حػل متغيخ الجشذ يعج مشصمق  اختلاف نتائج الجراسات الدابقةأن بالإضافة إلى ذلك  السفخط،

لجراسة السذكمة مغ خلال فيع شبيعة الستغيخات الشفدية السختبصة بالجشذ في الاستجابة 
العاشفية، وان ىحا التبايغ في الجراسات يذيخ إلى فجػة في فيع الآليات الػججانية والادراكية لجػ 

ػ الباحثة ىشالظ حاجة ممحة الافخاد، وأن الفخوق بيغ الجشديغ لا تخزع لشسط معيغ، لحا تخ 
مغ ىشا جاء ىحا و لمػصػل إلى نتيجة أكثخ دقة وتقجيع تفديخا يتجاوز معطع التفديخات الدصحية.

البحث للإجابة عمى الدؤال الاتي: ىل تػجج علاقة بيغ التدػيق العاشفي والخفالية الخقسية لجػ 
 شمبة الجامعة؟
 أىسية البحث:

يمعب التدػيق العاشفي دورا كبيخا في تحقيق نجاح الأفخاد في مختمف مجالات حياتيع،     
مغ إدارة أنفديع والتأثيخ في يسكشيع ولاسيسا الجػانب الاجتساعية والجػانب الانفعالية، لأنو 

 (.000، 0400الاخخيغ بصخيقة تعدز فخصيع في مختمف مجالات الحياة )عمي & كخيع،
لسختمف الخسائل يق العاشفي رؤػ عسيقة حػل كيفية استجابة العقل البذخؼ يػفخ التدػ    

، كسا يتيح شخق وأساليب مبتكخة تداعج العامميغ في ىحا التدػيكية التي تقجميا السؤسدات
فيع الحاجات الشفدية لمسدتيمكيغ بكفاءة  السجال عمى تحديغ أدائيع التدػيقي، ويقػم أيزا عمى

رغباتيع بذكل متسيد، فزلا عغ ذلظ تقجيع تجارب مخضية ليع، والعسل  أعمى، بسا يتيح تمبية
عمى تحديغ الخسائل السػجية الى العقل الباشغ، والتعخف عمى الحاجات والخغبات اللاشعػرية 

 (.60، 0402لجييع )جثيخ، 
أسيست البيئات الخقسية في تدخيع عسمية تبادل الأفكار، وسيػلة استكذاف السعمػمات     
ركتيا مع الاخخيغ مغ مختمف التخررات والبمجان، وساعجت عمى تعديد التػاصل ومذا

الاجتساعي وتكػيغ الرجاقات والاستقلالية، كسا عسمت عمى تحديغ الخفالية الشفدية للأفخاد مغ 
خلال اتباع أسمػب حياة متػازن وتذجيع العادات الرحية عبخ إتاحة قجر كبيخ مغ السخونة في 

ساعية والسيشية  والاكاديسية،  كسا ساعجت في تعديد السيارات الذخرية السسارسات الاجت
 (.0٢4، 0400وتشسية رأس السال الشفدي )خذبة، 
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( أن اىسية الخفالية الخقسية تتجمى في تسكيغ الأفخاد مغ (volkan et al., 2025واضاف  
ية، مغ خلال تػضيف العير حياة متػازنة وصحية، عبخ الحج مغ اضخارىا وتعطيع فػائجىا الخقس

 ((volkan et al , 2025,1الإمكانات التحػيمية للأجيدة الخقسية عمى نحػ فعال. 
% في 0٢أن التقشيات الخقسية ساعجت بشدبة  ((Neagu & Vieriu,2025أضيخت دراسة      

%  في 02تسكيغ الصمبة مغ الػصػل لمسػارد التعميسية، في حيغ بمغت مداىستيا بشدبة  
ارات إدارة الػقت، كسا أضيخت وجػد ارتباط إيجابي قػؼ بيغ السذاركات الاكاديسية تحديغ مي

الخقسية والعلاقات الاجتساعية الإيجابية، بسا يػضح أن الاستخجام الخقسي الشذط في الدياق 
الاكاديسي يعدز الخوابط بيغ الأقخان برػرة قػية، كسا كذفت نتائج الجراسة عغ وجػد علاقة 

( فقج Meier et al, 2016أما دراسة ) بيغ الرحة الشفدية والخفالية الخقسية.شخدية قػية 
اشارت إلى أن شعػر الأفخاد بالديصخة عمى استخجام الياتف يختبط بانخفاض التػتخ التقشي 

( إلى  (Hawi&Samaha,2017في حيغ أشارت دراسة وارتفاع في مدتػػ الخفالية الخقسية. 
مدتػػ  مختفعا مغ التحكع الحاتي الخقسي يعانػن مغ مدتػيات أقل مغ أن الأفخاد الحيغ يستمكػن 

 Burr etالزيق الشفدي، ويتستعػن بسدتػػ أعمى مغ الخضا عغ حياتيع. وكذفت دراسة )
al,2020 أن العشرخ السحػرؼ لمخفالية الخقسية يتسثل في قجرة الأفخاد عمى اتخاذ قخارات واعية )

 بذأن سمػكياتيع الخقسية 
.(02-002025,  Neagu & Vieriu,) 

ان شمبة الجامعة ىع القػة البذخية الأكثخ انفتاحا واستخجاما لمتقشيات  الباحثةومسا سبق، تخػ     
الخقسية، والأكثخ استجابة لكل الستغيخات سػاء كانت اجتساعية او اقترادية، فالصالب الجامعي 

مع محيصة، ومغ ىشا تأتي أىسية ىحه السخحمة يسخ بسخحمة انتقالية تتصمب بشاء علاقات وججانية 
لكػنيا مخحمة تكػيغ الػعي الادراكي والسيشي، الأمخ الحؼ يجعمو أكثخ عخضو لمزغػط الخقسية 
والسؤثخات الخارجية، والاستيلاك الخقسي. وتعتبخ ىحه السخحمة الاختبار الحكيقي لفعالية 

السخحمة الجامعية الحكبة الدمشية التي  استخاتيجيات التدػيق العاشفي. علاوة عمى ذلظ تسثل
يتذكل فييا الدمػك الاستيلاكي لمصالب، والقجرة عمى تبشي التصػر التقشي الدخيع. فزلا عغ 
ذلظ تعج البيئية الجامعية مغ البيئات الخربة لكياس الخفالية الخقسية كتسثيل لمشتائج الشيائية 

 لجػدة الخجمات التقشية السقجمة.
 -الستسثمة بشجرة الجراسات التصبيكية  الشظخيةية البحث الحالي مغ ناحيتيغ، تتزح أىس     

التي تشاولت علاقة التدػيق العاشفي والخفالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة،  -بحدب عمع الباحثة
فزلا عغ ذلظ، إلقاء الزػء عمى بعس الستغيخات الشفدية الستسثمة في الخفالية الخقسية، وإثخاء 

العخبية بجراسة ميجانية حجيثة تتشاول متغيخات سيكػلػجية تجمج بيغ الخفالية الخقسية  السكتبات
 وعمع الشفذ التدػيقي، بجلا مغ التخكيد عمى الدمػكيات الذخائية.
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تتسثل في مداعجة الصمبة عمى فيع شبيعة السثيخات الخقسية التي يتعخضػن ليا  التظبيقيةأما     
عديد وعييع الخقسي وقجرتيع في الػصػل لمخضا الشفدي، وعمى باستسخار، مسا يداعج عمى ت

اختيار بيئات رقسية تداعجىع عمى الاستقخار العاشفي، والديصخة عمى انفعالاتيع أثشاء استخجاميع 
للأجيدة الخقسية، فزلا عغ ذلظ تدويج الستخرريغ في ىحا السجال ببيانات دقيقة ووافية حػل 

عمى الاتدان الشفدي للأفخاد، مسا يداعج في وضع محتػػ يعدز  كيفية تأثيخ التدػيق العاشفي
الخفالية ويخفع مغ مدتػػ الخضا الحاتي، ويسشع الاستشداف الشفدي، ويقمل مغ الاجياد الخقسي، 

وضع نتائج ىحا البحث بيغ ايجؼ الباحثيغ في عمع الشفذ لتعسيق الجراسات السدتقبمية في وأيزا 
 ىحا السجال.

  :اىجاف البحث
 ييجف البحث الحالي التعخف إلى:

 التدػيق العاشفي لجػ شمبة الجامعة. -0
 الخفالية الخقسية لجػ شبة الجامعة.-0
 انداني(–التدػيق العاشفي لجػ شمبة الجامعة وفقا لستغيخ التخرز الجراسي )عمسي  -٢
 اناث(.-التدػيق العاشفي لجػ شمبة الجامعة وفقا لستغيخ الجشذ )ذكػر -0
 انداني( –فالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة وفقا لستغيخ التخرز الجراسي )عمسي الخ   -2
 اناث(.-الخفالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة وفقا لستغيخ الجشذ )ذكػر -2
  العلاقة الارتباشية بيغ التدػيق العاشفي والخفالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة.-6

 حجود البحث:
-0402ي بصمبة جامعة بغجاد لمجراسة الرباحية لمعام الجراسي تتحجد حجود البحث الحال  

0402. 
 تعخيف السرظمحات:

  Emotional Marketing  تدهيق العاطفي أولا: ال
 The personalوانظلاقا من نظخية التأثيخ الذخري  التعخيف الشظخي لمتدهيق العاطفي:

impactعخفت الباحثة التدهيق العاطفي بهصفو:- 
عسمية خمق انصباع إيجابي نفدي لجػ الأفخاد، ورؤية العالع بسشطػرىع، وفيع وملامدة     

دوافعيع الجاخمية، مسا يؤدؼ إلى تقبميع للأفكار السصخوحة والاقتشاع بيا، وجحبيع نفديا لجرجة 
   تذعخىع كأنيا نابعة مغ قشاعاتيع الذخرية.

الجرجة الكمية التي تحرل عمييا الصمبة مغ : بانو اجخائيا  وتعخف الباحثة التدػيق العاشفي      
خلال اجاباتيع عمى فقخات مكياس التدػيق العاشفي الحؼ تع بشاءه مغ قبل الباحثة لأغخاض ىحا 

 البحث.
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  Digital Well- beingثانيا: الخفاهية الخقسية 
الأثخ السمسػس والػاضح لمتكشػلػجيا الخقسية عمى صحة :  (Gomes et al.,2023)يعخفو 

   (Gomes et al.,2023,242)الفخد العقمية والعاشفية والجدجية. 
 تعخيفا نطخيا لمبحث الحالي.   (Gomes et al.,2023)تعخيف  وتبشت الباحثة -

الجرجة الكمية التي تحرل عمييا الصمبة مغ  :بانو اجخائيا  وتعخف الباحثة الخفالية الخقسية     
 خلال اجاباتيع عمى فقخات مكياس الخفالية الخقسية الحؼ تبشتو الباحثة لأغخاض ىحا البحث.

 الفرل الثاني
 إطار نظخي ودراسات سابقة

 مفيهم التدهيق العاطفي:
ت التأممية، إذ يخكد تدتسج الأسذ الفمدفية والسفاليسيو ليحا السجال عبخ التكامل في السسارسا   

ىحا التػجو عمى العلاقة بيغ العػاشف والسذاعخ والأفكار والاستجابات الدمػكية ليا، وأن 
، بشاء عمى ذلظ  لمتدهيق العاطفيالتػاصل والاترال بيشيسا يرف السعشى الجػىخؼ والأساسي 

، ويسشح السشطسات يخػ السؤيجيغ ليحا السجال أن الأفخاد عبخىسا  يدتصيعػن اتخاذ مػاقف معيشة
يخكد التدػيق فزلا عغ ذلظ القجرة عمى فيسيا والتأثيخ عمييا عبخ تبشي مفاليع وآليات مبتكخة، 

العاشفي بذكل أساسي عمى العسميات الادراكية والسعخفية لمعقل، وذلظ بيجف تػجيو سمػك الفخد 
 (Thompson et al.,2006,50نحػ تحقيق استجابات إيجابية مخغػبة.) 

تمعب العػاشف دورا ميسا في سمػكيات الافخاد اليػمية، ولمجانب الػضيفي مغ الجماغ البذخؼ    
دورا كبيخا في تمظ العػاشف، إذ أن الأفخاد الحيغ تزخرت مشصقة الجماغ لجييع يدتصيعػن معالجة 

لأنيع  السعمػمات العقلانية الستعمقة بالبجائل الأخخػ، لكشيع غيخ قادريغ عمى اتخاذ القخارات
، 0400يفتقخون إلى اداة عاشفية تجاه الخيارات التي يتػجب عمييع اتخاذ قخار بذأنيا )دارسيسا، 

20.) 
مغ أىع السفاليع الحؼ يخكد عمى الارتباشات العاشفية بيغ الفخد  يعج التدهيق العاطفيوعميو    

عمى أنو ( علاوة عمى ذلظ، يعخف التدػيق العاشفي Loizate, 2015.27والسشطسات. )
استخجام تقشيات مختمفة تثيخ العػاشف مغ خلال القجرة عمى التػاصل بقػة، وتبشي استخاتيجية 
تدػيق عاشفية تخكد عمى قزايا متشػعة لشقل رسائل تدػيكية عاشفية.) 

Hashem,2020,1247))  ويخػ Mayer,2008,538) بأنو القجرة عمى استخجام السعخفة )
في حيغ مية التدػيق لذيء معيغ مغ خلال الحكاء العاشفي.العاشفية والسذاعخ لتعديد عس

مديج مغ العاشفة والسذاعخ الذخرية وتدػيق السشتجات ( إلى أنو Liangqi,2017,3يحىب )
( بأنو نيج فكخؼ Tan,2024,2في حيغ يػضح )لتمبية الاحتياجات العاشفية للأفخاد السدتيمكيغ.
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ارة التفاعل بيغ السشطسات والسدتيمكيغ مغ خلال ججيج في أدوات التدػيق يخكد عمى تعديد وإد
 بشاء روابط عاشفية شػيمة الأمج، فزلا عغ ذلظ ان ىحا السفيػم يعتسج عمى السبادغ الأتية:

: التخكيد عمى العػامل العاشفية في التأثيخ عمى سمػك الذخاء بجلا مغ الاعتساد تجاوز السشظق
 عمى الأحكام العقلانية والسشصكية.

: صيانة وانذاء وتقييع الخوابط التي تخبط الأفخاد السدتيمكيغ بالعلامة التجارية علاقاتبشاء ال
 لزسان ولاء شػيل الأمج.

: استخجام محفدات مثل سخد القرز لإيرال قيع ورسائل الذخكة، مسا يخمق إثارة العهاطف
 ىػية عاشفية مذتخكة مع العسلاء.

( ان التدػيق العاشفي يتأثخ بثلاثة عػامل (Ratu& Gunnawan,2020,85 ويخػ     
 رئيدية تتسثل في : 

 : ىي حالة يذعخ بيا الأفخاد بالدعادة.الستعة-  
 : حالة عاشفية تعتسج عمى التحفيد وتختمف مغ فخد لأخخ.الإثارة-  
 : الذعػر بالحخية او الديصخة في الدمػك في مػاقف معيشة.الييسشة -  

 دهيق العاطفي ومشيا:ىشاك عجة نظخيات فدخت الت
 The personal impactنظخية التأثيخ الذخري -

تتجمى أىسية التأثيخ عبخ تسكيغ الأفخاد مغ الديصخة عمى مدار حياتيع وتقخيخ مريخىع،      
مسا يسشحيع ميدة تشافدية تفتح ليع آفاقا أوسع وفخصا اكبخ، فجػىخ التأثيخ يتجمى بكػنو السحخك 

يخ السصمػب وصشاعة الانصباع لجػ الاخخيغ، فزلا عغ ذلظ يختبط الأساسي لأحجاث التغي
نجاح الأفخاد في بمػغ غاياتيع الذخرية بسجػ قجرتيع عمى تخك أثخ ممسػس في الأخخيغ.) 

Vickers  et al.,2011,17) 
إذ تتسثل قػة التدػيق لجػ الفخد البارع عمى تخك برسة واضحة وممسػسة لجػ الاخخيغ، مسا    

تػجيو قخارتيع وتعجيل سمػكياتيع بفاعمية، فزلا عغ ذلظ تتستع ىحه الذخريات  يداىع في
بسيارات اترال قػية تداعجىع عمى غخس أفكارىع فيّ اذىان الاخخيغ، مجفػعا بثقة وأيسان 
عسيق بقجراتيع مسا يػلج شعػرا لجػ الاخخيغ بالأمان الشفدي والاشسئشان. 

(Mortensen,2008,97) 
خرائز السذتخكة التي  تتساشى مع شبائع الأخخيغ بذكل فعال يداىع في أن ابخاز ال    

عسمية التػاصل مع الاخخيغ والتأثيخ عمييع، إذ أن جػىخ التأثيخ عمى الاخخيغ يتسثل في قجرة 
الأفخاد عمى استيعاب الجوافع الشفدية العسيقة لمصخف الأخخ، فعشجما يخػ الاخخيغ الػاقع مغ 

ىع سػف يتسكغ مغ صياغة أفكاره وشخحيا بأسمػب أكثخ قبػلا واقشاعا، زواياىع ويتبشى مشطػر 
فزلا عغ ذلظ يختبط نجاح العسمية الاقشاعية بقجرة  الفخد عمى تخك انصباع وججاني إيجابي 
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يعدز مغ الارتباط الشفدي بيغ الاشخاف، مسا يداىع في تقبل الأفكار السصخوحة وتبشييا بصخيقة 
 (Hoggan,2000,122عة مغ قشاعاتيع الذخرية. ) تجعميع يذعخون كأنيا ناب

ومغ خلال بشاء جدػر ثقة قائسة عمى الاحتخام الستبادل بيغ الأشخاف سػف يتحقق الشجاح     
في التأثيخ الاجتساعي، إذ يتسيد الفخد السؤثخ بدسات شخرية إيجابية تتسثل في حدغ التعامل 

فكاىي ولغة الجدج مثل الحخكات والبذاشة فزلا عغ ذلظ قجرتو عمى تػضيف الحذ ال
الرحيحة والإيساءات والتي تعتبخ عػامل جػىخية تعدز مغ قػة التأثيخ وتديج مغ كفاءة نقل 

 ( Vickers et al.,2011,22السعمػمات لاسيسا في سياقات التػاصل الذفيي. )
 وقج تبشت الباحثة الشظخية أعلاه لأنيا نظخية فدخت التدهيق العاطفي بذكل واضح.

 مفيهم الخفاهية الخقسية
( مع تخيدتان الحؼ 0400بخز مفيػم الخفالية الخقسية لأول مخة في السجال الرشاعي عام )    

(، إذ لاحع أن التشبييات السدتسخة Inboxكان يذغل آنحاك مجيخا في تصبيق البخيج الإلكتخوني )
، قام بتقجيع عخض والرادرة مغ جيازه بذكل مدتسخ تذتت ذىشو وتخكيده، علاوة عمى ذلظ

"دعػة لتقميل السذتتات واحتخام انتباه  صفحة تحت عشػان 144)تػضيحي ضخع مكػن مغ )
السدتخجميغ". فزلا عغ ذلظ، ركدت ىحه السبادرة عمى مبجأ الشطخ إلى الأجيدة الخقسية  عبخ 

 سحسػلة عجسة تيجف بزخورة الحج مغ السذتتات، وتقشيغ الاستخجام غيخ السخغػب فيو للأجيدة ال
(Gilbert& Zachry,2022,238-239).         

ان الخفالية الخقسية ىي ليدت فقط تصبيقات او أدوات رقسية تعتسج عمى تفاعل الستعة فقط، بل   
أن بل تعتسج عمى عػامل أخخػ تتسثل في الأفخاد ودور البيئة الخارجية الاجتساعية والعائمية 

 (Arslankara et al., 2022,264 والدياسية والعلاقات...وغيخىا. )
( إلى الخفالية الخقسية بأنيا مفيػم يعتسج عمى تفػق Rosič et al.,2023,103ويذيخ )      

الإيجابيات عمى الدمبيات أؼ غمبة الفػائج الخقسية عمى الاضخار والدمبيات، إذ تتحقق الخفالية 
بذكل كبيخ في تحقيق أىجافة الخقية  عشجما يختبخ الفخد تجخبة مستعة متحكع فييا، تديع 

الذخرية مع الحج مغ التجاعيات الدمبية التي قج تؤدؼ إلى فقجان الديصخة وتخاجع الأداء 
( بأنيا الحفاظ عمى الخفالية الذخرية والحاتية ضسغ Büchi,2024,173) ويعخفيا الػضيفي.

لخقسية كإعجاد محيط اجتساعي تييسغ عميو الخقسشة في كافة تفاصيميا واستخجام الأدوات ا
( بأنيا حالة إيجابية تعكذ تستع الصمبة بالػعي 0٢2، 0400افتخاضي. في حيغ يخػ )خذبة،

والكفاءة الخقسية التي تؤىميع لمتعامل الأمغ والسدؤول مع التقشيات الخقسية والأجيدة بسا يحقق ليع 
الانتخنت فيذعخون  حالة مغ الخضا في البيئات الخقسية والتػازن بيغ حياتو الذخرية واستخجام

 بالخضا عغ تػاججىع في البيئة الخقسية.
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أن الخفالية الخقسية ىي الحالة الايجابية التي يتسكغ فييا الأفخاد مغ  الباحثةومسا سبق، تخػ    
تحقيق التػازن الرحي في استخجام التقشيات الخقسية، بيجف الػصػل إلى حالة مغ الخضا 

اف الذخرية، وفي ىحا الدياق تخػ الباحثة بان ىشالظ عجة ركائد والخفالية الحاتية وتحقيق الأىج
 لمخفالية الخقسية تتسثل في الشقاط الاتية:

: قجرة الفخد عمى اختيار "كيف و "متى "ندتخجم التقشيات الخقسية، بجلا مغ التحكم الهاعي-1
 الانكياد وراء تشبييات مدتسخة.

خم انتباه الفخد ولا تدتشدف شافتو الحىشية والشفدية : الدعي نحػ بيئات تقشية تحتتقميل التذتت-2
 بلا داع.

التخكيد عمى ان يكػن استخجام الأجيدة الخقسية وسيمة لتحديغ جػدة حياة  جهدة السخخج:-3
 الافخاد وليذ عائقا اماميع.

 العهامل السؤثخة في الخفاهية الخقسية:
يؤثخ العسخ تأثيخا كبيخا عمى الخفالية الخقسية، إذ يسثل جيل الألفية الثالثة الفئة الأكثخ العسخ: 

اقبالا عمى تجخبة الجيتػكذ الخقسي وذلظ لتعديد جػدة حياتيع مقارنة بالفئات العسخية الأخخػ، 
ى فزلا عغ ذلظ تختمف الجوافع وراء تقميل الاترال الخقسي بيغ كبار الدغ والذباب بشاء عم

درجة اعتسادىع عمى الأدوات الخقسية في مجسل تفاصيل حياتيع اليػمية، علاوة عمى ذلظ سمصت 
الجراسات الزػء عمى التحجيات التي تػاجو الأفخاد في محاولة إيجاد تػازن في العادات عشج 
 استخجام التقشيات الخقسية ويتبيغ أن ىحا الرخاع أقل حجة عشج كبار الدغ وذلظ لأنيع اعتسجوا
الأدوات الخقسية في مخاحل متقجمة مغ حياتيع، ومغ ثع ىع أقل اعتسادا عمييا مقارنة بالأجيال 
الذابة التي ولجت في عرخ التقشيات الخقسية الحالي ويبجوا أن كبار الدغ يػاجيػن ضغػشا أقل 

جييع أمخا في التػازن بيغ مدؤولياتيع الخقسية والعالع الخقسي مسا يجعل تحقيق الاستقخار الشفدي ل
 ((Nguyen et al.,2022,5-6 مسكشا وبذكل أيدخ.

يختمف مفيػم الخفالية الخقسية بذكل ممحػظ تبعا لمجشذ، فالأناث لجييغ  اناث(:-الجشذ )ذكهر
تشطيع لعػاشفيغ أقل مقارنة بالتشطيع العاشفي لجػ الحكػر، إذ تشطخ الأنثى إلى استخجام الياتف 

جاوز ما يذعخ بو الخجل، علاوة عمى ذلظ، تستمظ الأنثى الخقسي بػصفو عائق أو مذكمة تت
ترػر أكثخ سمبي تجاه السشرات الخقسية مثل الاندتغخام  ويخجع ىحا التبايغ إلى شخق التشذئة 
الاجتساعية التي تجعل الأنثى أكثخ قجرة عمى فيع مذاعخىا والتعبيخ عشيا بػضػح، فزلا عغ 

 Rosič et تجاربيا العاشفية سػاء إيجابية او سمبية.) ذلظ، أن الأنثى أكثخ ميلا  لمتعبيخ عغ
al.,2023,24 في الدشػات الأخيخة شيجت ازدىارا في الجراسات التي تشاولت الفخوق بيغ شمبة )

الجامعة مغ الاناث والحكػر في استخجاميع للأدوات الخقسية مع ضيػر مجتسع السعمػمات 
 جدة ىي:والسعخفة، بشاءًا عمى ذلظ ضيخت اتجاىات متع



 هـ7441 -م 2326( أيار 03( في )5( عدد )2مجلة منوال                                                      مجلد ) 

 
 

683 

يخػ تفػق الاناث في استخجام الأدوات الخقسية والتػاصل عبخ الانتخنت مقارنة  الاتجاه الأول:
 بالحكػر وكالأتي:

: تتفػق الإناث في تقجيع السعمػمات الخقسية بصخيقة مشطسة ومقبػلة كفاءة السحتهى والتشظيم-
 تشديقيا.اجتساعيا مع قجرة أعمى عمى ملاءمة تقييع السعمػمات الخقسية و 

: تتسد الإناث بسيارة أكبخ في السخاسلات الالكتخونية والتفاعل التفهق في التهاصل الاجتساعي
 عبخ شبكات التػاصل الاجتساعي مسا يعدز مغ ثقتيغ وكفاءتيغ الحاتية في ىحا السجال.

(Aesaert & Braak,2015,9-10)  
أن الإناث يتفػقغ في  ( إلى(Vázquez-Cano et al.,2017: تػصل البحث والاستيعاب

ميارات البحث عغ السعمػمات واستخجام الأدوات الخقسية، فزلا عغ ذلظ أنيغ أكثخ انفتاحا عمى 
 Vázquez-Canoالتأثيخ الاجتساعي لذبكات التػاصل الاجتساعي وقبػلا لسقتخحات الاخخيغ. 

et al.,2017,2-5)) 
الإناث أكثخ التداما ومثابخة مقارنة ( إلى أن (Yu,2021: ويحىب الانزباط والتعمم الحاتي

بالحكػر إذ تستمظ الإناث ميارة تشطيع ذاتي أكبخ مغ الحكػر في تعمع الأدوات الخقسية مسا يداىع 
 ((Yu,2021,4 بشتائج تعميسية أفزل وأداء متسيد في التكشػلػجيا.

إلى ( Alsaadi et al.,2023: تػصل )الحخص والدلامة الخقسية والتأثخ بالظخوف الخارجية
الإناث أكثخ ححرا وحخصا مغ الحكػر أثشاء التفاعل عبخ الانتخنت مع الاىتسام بالدلامة الخقسية 
والأخلاقيات الاجتساعية، مع تجشب استخجام الأجيدة الخقسية في السػاقف الاجتساعية، فزلا 

ت للإناث قزاء وقت أشػل عمى مشرا 01-عغ ذلظ أتاح الاغلاق الشاتج عغ جائحة كػفيج
التػاصل الاجتساعي مسا أتاح ليغ ذلظ الاشلاع بذكل اعسق لمتعخف عمى القزايا العالسية 

 Alsaadi et al.,2023,289 )والسحمية ومشحيغ الفخصة لمتػاصل والسذاركة بفعالية اكبخ. )
 الاتجاه الثاني

قسية فقج يحىب ىحا الاتجاه إلى أن الحكػر أكثخ كفاءة مغ الإناث في مجال التقشيات الخ     
إلى وجػد فخوق بيغ الجشديغ    (Vázquez-Cano et al., 2017,13)تػصمت دراسة 

ولرالح الحكػر يعكذ دور التغييخ التكشػلػجي لاسيسا حيشسا يكػن مرسسا لتحديغ جػدة الحياة 
عبخ السيام التي يؤدييا الحكػر بذكل أكبخ مغ الإناث سػاء في البيئة السشدلية أو خارجيا، 

غ ذلظ، يخػ ىحا الاتجاه أن غياب السخأة عغ مشاصب صشع القخار في قصاع الأعلام أو فزلا ع
السجالذ الكيادية والإدارية سػاء في القصاعات الحكػمية أو الخاصة يؤثخ بذكل مباشخ عمى 

 الدياسات الإعلامية مسا يداىع عمى استسخارية الرػرة الدمبية الشسصية حػل الجشديغ.
( إلى أن الحكػر لجييع كفاءة رقسية أعمى Hussain et al.,2023,9دراسة )أشارت نتائج      

مغ الإناث بغس الشطخ عغ مدتػػ تعميسيع واعسارىع وذلظ بدبب وجػد مػقف إيجابي لجييع 
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تجاه التقشيات الخقسية، ولجييع كفاءة أعمى في مجال الاترالات الخقسية وتكشػلػجيا السعمػمات، 
قج ، اك صػرة سائجة نسصية فيسا يتعمق باستخجام التكشػلػجيا الخقسيةولدشػات شػيمة، كان ىش

يكػن لجػ الإناث مػقف سمبي تجاه استخجام التكشػلػجيا الخقسية لأنيغ أقل مذاركة في أنذصة 
التقشيات الخقسية مسا أدػ إلى الفجػة بيغ الجشديغ، تفدخ ىحه الطاىخة بأن ىشاك حمقة مفخغة 

ى الجيج والػقت والاىتسام وتشسية السيارات في مجالات التكشػلػجيا تعدز افتقار الإناث إل
الخقسية، بالإضافة إلى ذلظ أن السعاييخ الستعمقة بالجشذ في العجيج مغ الجول الافخيكية  تفزل 
الحكػر وتحفدىع عمى الانخخاط في مجال التكشػلػجيا الخقسة ويجعسػن الرػرة الشسصية بأن جشذ 

 بالتجارب الخقسية مغ الحكػر.الإناث أقل اىتسام 
يخػ الاتجاه الثالث بعجم وجػد فخوق جػىخية بيغ الحكػر والإناث في مجالات الاتجاه الثالث: 

التقشيات الخقسية، ويدتشج ىحا الخأؼ الى سببيغ رئيدييغ ىسا: تذابو الخمفيات الثقافية والطخوف 
التعميسية التي يشتسي إلييا شمبة الجامعة في الػقت الحالي، والدبب الثاني يعدػ إلى كػن الجيل 

عاصخ الثػرة الخقسية وولج في كشف العرخ التقشي الخقسي، مسا ساىع في جعل السيارات  الحالي
(. وىحا ما عدزتو نتائج 000، 0400الخقسية سسة عامة تتجاوز حاجد الجشذ )خذبة، 

 Prabhu et)ودراسة  ((Guillén-Gámez, & Peña, 2020,326الجراسات كجراسة 
al,2022,190) خوق بيغ مدتػيات الكفاءة الخقسية تبعا لستغيخ التي أضيخت بعجم وجػد ف

فقج أشارت إلى عجم وجػد فخوق في   )٢12، 040٢القخني،  . اما دراسة )القخني &الجشذ
أبعاد السػاششة الخقسية تبعا لستغيخ الجشذ ) القانػن الخقسي، قػاعج الدمػك الخقسي، الرحة 

 لأمغ الخقسي(.والخفالية الخقسية، الحقػق والسدؤوليات الخقسية، ا
 ابعاد الخفاهية الخقسية:

اختمفت الجراسات الدابقة والادبيات الشفدية في الأبعاد السكػنة لمخفالية الخقسية، وعميو ستقػم    
 الباحثة بعخض تمظ الابعاد برػرة تفريمية حدب ما تػصمت إلية الجراسات الدابقة وكالأتي: 

أبعاد لمخفالية الخقسية تتسثل  ستة( إلى (Alhalafawy et al.,2021,112-113تػصل      
في: الاستقلالية الخقسية، الاتقان البيئي، الشسػ الذخري، العلاقات الإيجابية مع الاخخيغ، وقبػل 

ابعاد تسثل نسػذجا شاملا  تدعة( إلى (Yue et al., 2021,23-24الحات. في حيغ تػصل 
تي: الحقػق والسدؤوليات الخقسية، الدلامة والأمغ الخقسي، الإبجاع الخقسي، لمخفالية الخقسية وكالا

الرحة الخقسية والخعاية الحاتية، الاترالات الخقسية، الحكاء العاشفي الخقسي، التحػل الخقسي 
والتػضيف وريادة الأعسال، الشدعة الاستيلاكية الخقسية، والشذاط الخقسي/ والسذاركة البجنية، 

لظ أضافػا ثلاثة أبعاد لمخفالية الخقسية وىي: الػكالة، السيارات الخقسية، والتسكيغ. فزلا عغ ذ
ابعاد لمخفالية الخقسية وىي:  سبعةفقج إشار إلى  (Almansoori et al.,2023,9-10)اما 

تحديشات الترسيع/ التصػرات الذخرية والاجتساعية، الجعع الرحي، التعميع الخقسي، الذسػلية، 
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ابعاد  عن ثلاثة(  ٢46، 0402وكذف )كشػش،  ت الأخلاقية، والتػصية بالدياسات.الاعتبارا
لمخفالية الخقسية وىي: إدارة الػقت العلاقات الاجتساعية، الرحة الشفدية، في حيغ شخح 

أبعاد لمخفالية الخقسية وىي: الخعاية البجنية، السخونة  أربعة( 000، 0402)احسج& سميػب،
أبعاد  ثلاثة( Gomes et al., 2023,245والسذاركة. في حيغ وضع )العاشفية، الفاعمية، 

 لمخفالية الخقسية ىي: البعج العقمي، البعج العاشفي، البعج الجدجؼ.
في البحث الحالي، لكهنيا تسثل  ((Gomes et al., 2023اعتسجت الباحثة عمى أبعاد 

 ة لأغخاض البحث الحالي.الأبعاد السعتسجة لسقياس الخفاهية الخقسية الحي تبشتو الباحث
 الجراسات الدابقة:

 أولا: دراسات تشاولت التدهيق العاطفي 
 ( في باكدتانHussain et al.,2021دراسة )

 )دور التدػيق العاشفي في بشاء الػلاء لمعلامة التجارية لجػ شمبة الجامعات(
تحميل دور التدػيق العاشفي في تعديد وبشاء الػلاء لمعلامة التجارية لجػ  ىجفت الجراسة     

نتائج ( شالبا وشالبة مغ جامعات باكدتان، تػصمت 500) عيشة قهامياشمبة الجامعات، عمى 
كسا أشارت الى وجػد فخوق دالو احرائيا  تستع شمبة الجامعة بالتدػيق العاشفي، الجراسة إلى

 ((Hussain et al.,2021,1021 اناث( ولرالح الاناث  .-كػروفقا لستغيخ الجشذ )ذ
 في العخاق 2222دراسة كخيم، 

 (التدػيق العاشفي وعلاقتو بدمػكيات الاستسالة الاجتساعية لجػ شمبة الجامعة)          
 عيشة قهامياإلى تعخف عمى التدػيق العاشفي لجػ شمبة الجامعة، عمى  ىجفت الجراسة     

تستع شمبة الجامعة  نتائج الجراسة إلى( شالبا وشالبة مغ جامعة تكخيت، تػصمت 044)
بالتدػيق العاشفي بجرجة عالية، ولع تطيخ الشتائج فخوق دالة احرائيا وفقا لستغيخ الجشذ 

 (.26-2٢، 0400بشات( )كخيع، -)ذكػر
 ثانيا: دراسات تشاولت الخفاهية الخقسية

 ( في اليشجKaur et al.,2020دراسة ) 
ادمان وسائل التهاصل الاجتساعي وأثخه عمى الكفاءة الحاتية الحاسهبية والخفاهية الخقسية لجى )

 (طمبة الجامعات
إلى تعخف عمى تأثيخ الإدمان عمى وسائل التػاصل الاجتساعي عمى  ىجفت الجراسة       

( شالبا وشالبة مغ 004قػاميا )الخفالية الخقسية والكفاءة الحاتية لجػ شمبة الجامعات، عمى عيشة 
إلى تستع الصمبة بسدتػػ مشخفس الى متػسط مغ  وتهصمت نتائج الجراسةجامعات اليشج، 
 ((Kaur et al.,2020,280 الخفالية الخقسية.
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 في مرخ 2224دراسة  خذبة، 
) الخرائص الديكهمتخية لسقياس الخفاهية الخقسية لجى طمبة جامعة الازىخ في ضهء بعض 

 غيخات الجيسهجخافية(الست
إلى تعخف عمى الخفالية الخقسية لجػ شمبة جامعة الازىخ، عمى عيشة  ىجفت الجراسة       

إلى تستع الصمبة بسدتػػ مختفع مغ  وتهصمت نتائج الجراسة( شالبا وشالبة، 0400قػاميا )
الخفالية الخقسية، كسا أشارت إلى عجم وجػد فخوق دالا احرائيا في الخفالية الخقسية وفقا لستغيخ 

 (.000، 0400اناث( )خذبة، -الجشذ )ذكػر
 في العخاق 2225دراسة كشهش،

 )الخفاهية الخقسية وعلاقتيا بالخجل الاجتساعي لجى طمبة الجامعة(
إلى تعخف عمى الخفالية الخقسية لجػ شمبة الجامعة، عمى عيشة قػاميا  ىجفت الجراسة       

إلى  تستع شمبة الجامعة  وتهصمت نتائج الجراسة( شالبا وشالبة مغ جامعة تكخيت، ٢44)
بسدتػػ مختفع مغ الخفالية الخقسية، وإلى وجػد فخوق دالة احرائيا في الخفالية الخقسية وفقا 

 (.٢02-٢00، 0402اناث( ولرالح الحكػر )كشػش،-)ذكػرلستغيخ الجشذ 
 الفرل الثالث

 مشيجية البحث واجخاءاتو
  اعتسجت الباحثة في إجخاء ىحا البحث عمى السشيج الػصفي الارتباشي. 

 مجتسع البحث -
( والبالغ 0402-0402تألف مجتسع البحث الحالي مغ شمبة جامعة بغجاد لمعام الجراسي )ي     

( كميات إندانية، إذ بمغ 0( كمية عمسية )02( كمية، بػاقع )00( مػزعيغ عمى )24000)عجدىع 
%، في حيغ بمغ 00.2( شالبا وذلظ بشدبة 00002عجد الحكػر في الاختراصات العمسية )
%، فزلا عغ ذلظ ٢0.2( شالبة وذلظ بشدبة 06262عجد الإناث في الاختراصات العمسية )

، في حيغ % 00.0( شالبا وذلظ بشدبة 2106صات الإندانية )بمغ عجد الحكػر في الاخترا
مغ مجتسع  %02.0( شالبة وذلظ بشدبة 000٢٢بمغ عجد الإناث في الاختراصات الإندانية )

 ( يػضح ذلظ.0البحث. والججول )
 (مجتسع البحث1الججول )

 الشهع
 التخرص  

 السجسهع إناث ذكهر

  06262 00002 عمسي
24000 

 
 000٢٢ 2106 إنداني

 ٢4041  0406٢ السجسػع
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 عيشة البحث-
( شالبا وشالبة مغ جامعة بغجاد بالصخيقة الصبكية 044تع اختيار عيشة مكػنة مغ )       

( شالبا مغ التخرز 044( شالبا مغ الحكػر، وذلظ بػاقع )044العذػائية إذ تع اختيار )
( شالبة مغ الإناث 044اختيار )( شالبا مغ التخرز الإنداني، في حيغ تع 044العمسي و)

( شالبة مغ التخرز الإنداني. 044( شالبة مغ التخرز العمسي )044وذلظ بػاقع )
 ( يػضح ذلظ.0والججول )

 (عيشة البحث2ججول )
 الشهع

 التخرص  
 السجسهع إناث ذكهر

  044 044 عمسي
 044 044 إنداني 044

 044 044 السجسهع
 أدوات البحث-

 التدهيق العاطفي )إعجاد الباحثة(أولا: مقياس 
بعج الاشلاع عمى الادبيات والجراسات الدابقة ذات الرمة قامت الباحثة بتبشي نطخية التأثيخ     

 وبأوزان( فقخة، 13)كإشار لمتدػيق العاشفي، استشادا إلى ذلظ قامت الباحثة برياغة  الذخري
لا  0، تشصبق عمي نادرا٢أحيانا=، تشصبق عمي 0، تشصبق عمي غالبا=2)تشصبق عمي دائسا=

( ترحح بأوزان 04،٢عجا فقخة رقع )( لجسيع الفقخات مع تجاه السفيػم، 0تشصبق عمي ابجا=
=، لا 0، تشصبق عمي نادرا ٢، تشصبق عمي أحيانا=0، تشصبق عمي غالبا=0)تشصبق عمي دائسا=
لجػ شمبة جامعة  وذلظ لكياس التدػيق العاشفيعكذ تجاه السفيػم،  ) 5تشصبق عمي ابجا=

 بغجاد.
 تحميل الفقخات احرائيا:

 ( يػضح ذلظ.٢: وذلظ بحداب تسييد الفقخات والججول )طخيقة السقارنة الظخفية-1
 ( القهة التسييدية لفقخات مقياس التدهيق العاطفي3ججول )

الهسط  السجسهعة ت
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 السحدهبة

 الجلالة

 دالة 9.919 0.61389 4.6574 عميا 1
 1.18966 3.3796 دنيا

 دالة 7.303 0.92852 4.0833 عميا 2
 1.14699 3.0463 دنيا

 دالة 5.342 1.26496 3.7685 عميا 3
 1.30778 2.8333 دنيا
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 دالة 10.458 0.85880 4.4722 عميا 4
 1.34020 2.8704 دنيا

 دالة 10.702 0.76732 4.5000 عميا 5
 1.23803 3.0000 دنيا

 دالة 10.164 0.30951 4.9167 عميا 6
 1.13242 3.7685 دنيا

 دالة 12.474 0.29121 4.9074 عميا 7
 1.26280 3.3519 دنيا

 دالة 13.027 0.59039 4.6852 عميا 8
 1.09985 3.1204 دنيا

 غيخ دالة 1.634 1.19260 3.1296 عميا 9
 1.38187 2.8426 دنيا

 دالة 9.733 0.72266 4.6019 عميا 10
 1.27233 3.2315 دنيا

 دالة 3.930 1.35369 3.5926 عميا 11
 1.34715 2.8704 دنيا

 دالة 8.899 1.38078 4.0000 عميا 12
 1.24583 2.4074 دنيا

 دالة 12.563 0.75619 4.6296 عميا 13
 1.22538 2.8889 دنيا

( 1( أن جسيع فقخات مكياس التدػيق العاشفي دالة احرائيا عجا فقخة رقع )٢ججول ) يػضج    
 (.0.12غيخ دالة لأن الجرجة التائية السحدػبة أقل مغ الجرجة الججولية ) 

 علاقة الاتداق الجاخمي-2
علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياس التدػيق العاشفي باستعسال معامل ارتباط بيخسػن -أ

( يػضح 0لاستخخاج العلاقة بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات السكياس والجرجة الكمية والججول )
 ذلظ.

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل فقخة بالجرجة الكمية لسقياس التدهيق العاطفي4ججول )
 معامل الفقخة

 الارتباط
 معامل الفقخة الجلالة

 الارتباط
معامل  الفقخة الجلالة

 الارتباط
 الجلالة 

 دالة 0.513 10 دالة 0.556 5 دالة 4.536 1
 دالة 0.150 11 دالة 0.575 6 دالة 0.416 2
 دالة 0.459 12 دالة 0.677 7 دالة 0.242 3
 دالة 0.562 13 دالة 0.645 8 دالة 0.532 4
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جسيع الفقخات دالة احرائيا وذلظ مغ خلال مقارنتيا بكيسة بيخسػن  (  بإن0تذيخ نتيجة ججول )
 .(398)ودرجة حخية  )4.42 (( عشج مدتػػ دلالة(0.098الججولية البالغة 

 ثبات مقياس التدهيق العاطفي:
( وىػ 4.20باستعسال معادلة )الفا( كخونباخ بمغ معامل ثبات مكياس التدػيق العاشفي )  

 يد بالرجق والثبات.يػضح أن السكياس يتس
 الريغة الشيائية لسقياس التدهيق العاطفي:

( فقخة لكياس التدػيق العاشفي، مكػن مغ مجرج خساسي  00يتزسغ السكياس برػرتو الشيائية ) 
مجرج مغ )تشصبق عمي دائسا، تشصبق عمي غالبا، تشصبق عمي أحيانا، تشصبق عمي نادرا، لا 

 (  .0تشصبق عمي ابج
 الخفاهية الخقسية تخجسة وتعخيب الباحثة:ثانيا: مقياس 

لأن فقخاتو واضحة وغيخ غامزة   (Gomes et al.,2023)قامت الباحثة بتبشي مكياس    
، وبسا ان شمبة الجامعة ىع الفئة الأكثخ استخجاما لمبيئة الخقسية فأن اختيار ىحا لمسفحػصيغ

السكياس يعتبخ مثاليا، لأن باحثيغ الجراسة الاصمية اشتخشػا في عيشتيع ان يكػنػا نذصيغ رقسيا 
ساعات، وتخػ الباحثة ان ىحا الػصف يشصبق عمى شمبة الجامعة في الػقت  0لأكثخ مغ 

وتكػن زسان ان السكياس يكيذ التجخبة الخقسية برػرة أكثخ عسقا وواقعية،  الحالي وذلظ ل
ومغ ثع وقامت الباحثة بتخجسة السكياس  وتكيفو بسا يتشاسب  .فقخة( 22)مغالسكياس الأصمي  

مع البيئة العخاقية وشمبة جامعة بغجاد، ودمج بعس الفقخات الستذابية مع اجخاء التعجيلات 
بديط بعس السفاليع وجعميا أكثخ ملائسة لمدياق الجامعي العخاقي، كسا المغػية  اللازمة لت

وساىع دمج الفقخات الستذابية في رفع الرجق الطاىخؼ لمسكياس بحيث اصبحت كل فقخة تسثل 
فكخة مدتقمة وجػىخية تساما عغ الأخخػ، مسا يديل عمى السفحػص فيع السصمػب دون تذتت 

لتكخار مسا قج يؤدؼ الى استجابات غيخ دقيقة او بيغ جسل تحسل نفذ السعشى وتجشب ا
عذػائية، مع الحفاظ الكامل عمى الأبعاد الثلاث الأصمية لسكياس الخفالية الخقسية ،وعميو اصبح 

، لا 0، لا اوافق =٢، محايج =0،  اوافق=2( فقخة ،بأوزان )أوافق بذجة=02السكياس يتكػن مغ )
ذ مفيػم الخفالية الخقسية، وتعكذ الأوزان في الفقخات ( لجسيع الفقخات التي تكي0أوافق بذجة=

 ومػزعة  (02،00،0٢،00)التي تكيذ عكذ اتجاه مفيػم الخفالية الخقسية والستسثمة بالفقخة رقع 
 (6-0فقخات وىي: ) 6ويتكػن مغ لبعج العقمي ا-
 (00-0ويتكػن مغ اربع فقخات وىي:)  البعج العاطفي-
 (02-00اربع فقخات وىي: )ويتكػن مغ البعج الجدجي -

 وقامت الباحثة بالتحقق من: الخرائص الديكهمتخية لسقياس الخفاهية الخقسية عمى الشحه 
 ( يػضح ذلظ.2: وذلظ بحداب تسييد الفقخات والججول )طخيقة السقارنة الظخفية-
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 ( القهة التسييدية لفقخات مقياس الخفاهية الخقسية5ججول )

 السجسهعة 
الهسط 

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 الجلالة السحدهبة

1 
 1.02900 3.6852 عميا

 دالة 10.372
 0.86643 2.3426 دنيا

2 
 0.83717 4.0093 عميا

 دالة 10.733
 0.87403 2.7593 دنيا

3 
 0.74046 4.4444 عميا

 دالة 11.113
 0.94880 3.1574 دنيا

4 
 0.78648 4.1296 عميا

 دالة 13.148
 0.82765 2.6852 دنيا

5 
 0.70815 4.1759 عميا

 دالة 13.408
 0.85784 2.7407 دنيا

6 
 0.95968 3.9352 عميا

 دالة 14.640
 0.82953 2.1481 دنيا

7 
 1.19781 3.7963 عميا

 دالة 7.824
 1.07760 2.5833 دنيا

8 
 0.67358 4.4352 عميا

 دالة 12.626
 1.03466 2.9352 دنيا

9 
 0.62838 4.4167 عميا

 دالة 11.181
 0.98742 3.1574 دنيا

10 
 0.61558 4.4352 عميا

 دالة 12.455
 0.92665 3.1019 دنيا

11 
 0.61198 4.5926 عميا

 دالة 8.697
 0.84093 3.7222 دنيا

12 
 1.23253 2.9352 عميا

 دالة 3.770
 1.11070 2.3333 دنيا

13 
 1.22068 3.3796 عميا

 دالة 2.792
 1.26445 2.9074 دنيا

 دالة 5.189 1.33213 3.1019 عميا 14
   1.12413 2.2315 دنيا 

15 
 1.34651 3.3000 عميا

 دالة 4.043
 1.17177 2.3056 دنيا
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( أن جسيع فقخات مكياس الخفالية الخقسية دالة احرائيا وذلظ لأن الجرجة 2يػضح الججول )   
 (.0.12السحدػبة اعمى مغ الجرجة الججولية) التائية

 التحميل العاممي التهكيجي لسقياس الخفاهية الخقسية:-
قامت الباحثة باستخجام التحميل العاممي التػكيجؼ لفحز مؤشخات صجق البشية الثلاثية       

لتذبع ( التذبعات والشدبة الحخجة ومدتػػ الجلالة 2لسكياس الخفالية الخقسية، ويػضح ججول )
 كل فقخة عمى مكياس الخفالية الخقسية:   

 (قيم تذبعات الفقخات عمى عهامميا وقيم الشدب الحخجة لجلالة التذبعات لسقياس الخفاهية الخقسية 6ججول ) 

 ت 
 تدمدل الفقخة 

 السجال بالسقياس 
التذبعات 

Estimate 
 الشدب الحخجة

C.R. 
 الجلالة
0.05 

 دالة 7.12 0.49 العقمي 0 1
 دالة 8.21 0.58 العقمي 0 2
 دالة 8.05 0.57 العقمي ٢ 3
 دالة 8.96 0.71 العقمي 0 4
 دالة 8.92 0.74 العقمي 2 5
 دالة 8.76 0.71 العقمي 2 6
 دالة 7.09 0.49 العقمي 6 7
 دالة 8.22 0.60 الجدجؼ 00 8
 دالة 9.89 0.68 الجدجؼ 0٢ 9

 دالة 9.10 0.70 الجدجؼ 00 10
 دالة 8.98 0.69 الجدجؼ 02 11
 دالة 12.23 0.72 العاشفي 0 12
 دالة 12.18 0.72 العاشفي 1 13
 دالة 13.01 0.76 العاشفي 04 14
 دالة 7.88 0.45 العاشفي 00 15

مختفعة  وذات تذبعات 4.42( أن جسيع الفقخات دالة عشج مدتػػ دلالة 2يتزح مغ الججول ) 
عمى مكياس الخفالية الخقسية. كسا قامت الباحثة بحداب مؤشخات صجق البشية وكانت الشتائج 

 الججول الاتي:كسا في 
 (مؤشخات جهدة التظابق مقياس الخفاهية الخقسية 7ججول ) 

 القظع قيسة السؤشخ السؤشخ ت
 (5اقل من ) df 2.74ودرجات الحخية x2 الشدبة بين قيم  1
جحر متهسط مخبع الخظأ التقخيبي  2

RMSEA 0.06  0.08–0.05بين 

3 CFI 0.92  1 -0بين 
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4 GFI 0.93  1 -0بين 
 1 – 0بين  AGFI 0.90مؤشخ حدن السظابقة السعجل  5
 1 – 0بين  Pratio 0.81مؤشخ بخاشيه  6

( السؤشخات الخاصة بالشسػذج أحادؼ البشية لسكياس الخفالية الخقسية كسا يمي: 6يطيخ الججول )
، ومؤشخات حدغ السصابقة  0.60الى درجات الحخية=  x2كانت الشدبة بيغ قيسة 

CFI=0.92,GFI=0.93,AGFI=0.90) (RMSEA=0.06,=مسا 0.81  ، ومؤشخ بخاشػ
العاممي التػكيجؼ لسكياس الخفالية الخقسية. ويسكغ  يجل عمى مصابقة جيجة لشسػذج التحميل

 . تػضيح نتائج التحميل العاممي التػكيجؼ لبشية مكياس الخفالية الخقسية مغ خلال الذكل الاتي

 
 ( البشاء العاممي لسقياس الخفاهية الخقسية ثلاثي الأبعاد1شكل )

 الاتداق الجاخمي لسقياس الخفاهية الخقسية -
علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياس الخفالية الخقسية باستعسال معامل ارتباط بيخسػن -

( يػضح 0لاستخخاج العلاقة بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات السكياس والجرجة الكمية والججول )
 ذلظ.            

 الخقسية( معاملات الارتباط بين كل فقخة بالجرجة الكمية لسقياس الخفاهية 8ججول )
 الجلالة معامل الارتباط الفقخة الجلالة معامل الارتباط الفقخة

 دالة 0.563 1 دالة 4.533 1
 دالة 0.586 04 دالة 0.552 2
 دالة 0.423 00 دالة 0.573 3
 دالة 0.192 00 دالة 0.613 4
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 دالة 0,157 0٢ دالة 0.628 5
 دالة 0.308 00 دالة 0.628 6
 دالة 0.240 02 دالة 0.383 7
    دالة 0.594 8

( أن جسيع معاملات الارتباط بيغ الفقخات والجرجة الكمية لسكياس 0ويتزح مغ الججول )       
، مسا يذيخ إلى الاتداق (٢10، ودرجة حخية ))4.42الخفالية الخقسية دالة عشج مدتػػ دلالة )

 الجاخمي لمسكياس في صػرتو الشيائية.
 الخقسية:ثبات مقياس الخفاهية 

( وىػ 0.71باستعسال معادلة ) الفا( كخونباخ بمغ معامل ثبات مكياس الخفالية الخقسية )   
 يػضح أن السكياس يتسيد بالرجق والثبات.
 : الريغة الشيائية لسقياس الخفاهية الخقسية

( فقخة لكياس الخفالية الخقسية ومكػن مغ ثلاثة 15يتزسغ السكياس برػرتو الشيائية )      
(، والبعج الجدجؼ 00،04،1،0(، البعج العاشفي)6،2،2،0،٢،0،0ابعاد ىي: البعج العقمي )

(، كسا وتكػن  مغ مجرج خساسي يتجرج مغ )أوافق بذجة، اوافق، محايج ، لا 00،02،00،0٢)
 اوافق ، لا أوافق بذجة(. 

 الهسائل الإحرائية : 
 ارتباط بيخسػن. معامل 
 .معامل الفا كخونباخ لمثبات 
 .التحميل العاممي التػكيجؼ 
 .الاختبار التائي لعيشة واحجة 
 .الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ 
 ( الاستعانة بالحقيبة الإحرائيةSpss.لتحميل بيانات السكياسيغ أو البيانات الشيائية ) 

 الخابع الفرل
 ذتيا وتفديخىا.قومشايتزسن ىحا الفرل عخضا لمشتائج 

 اولا : تعخف التدهيق العاطفي لجى طمبة الجامعة. 
التدػيق العاشفي عمى شمبة جامعة بغجاد البالغ  لتحقيق ىحا اليجف شبقت الباحثة مكياس      

ا وشالبة مغ جامعة بغجاد، وقج كذفت الشتائج أن متػسط درجاتيع عمى شالب (400عجدىع )
في حيغ كان الػسط ( درجة، 2.26وبانحخاف معيارؼ مقجاره )( درجة 02.24السكياس بمغ )

تبيغ ان الكيسة التائية  ( درجة، وباستعسال الاختبار التائي لعيشة واحجة٢2الفخضي لمسكياس )
عشج مدتػػ  (0.12( درجة وىي اعمى مغ الكيسة التائية الججولية البالغة  )00.00السحدػبة )
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( وىحا يعشي ان عيشة البحث لجييا تدػيق عاشفي والججول ٢11( وبجرجة حخية )4.42دلالة ) 
 . ( يػضح ذلظ 1) 

 ( الاختبار التائي لمفخق بين متهسط العيشة والستهسط الفخضي لسقياس التدهيق العاطفي9ججول) 

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفخضي

 القيسة التائية
 السحدهبة

القيسة 
التائية 

 الججولية

درجة 
 الحخية

مدتهى 
 الجلالة

044 02.2462 2.26 ٢2 00.004 0.12 ٢11 4.42 

اكجت نتيجة ىحا اليجف ان شمبة الجامعة تتستع باتدػيق العاشفي، واتفقت ىحه الشتيجة مع 
الشتيجة في ويسكن تفديخ ىحه (،  2222كخيم، ودراسة ) (Hussain etal.,2021دراسة )

إذ يدتشج التدػيق العاشفي لجػ الصمبة عمى تخك انصباع واثخ  ضهء نظخية التاثيخ الذخري
شيب وإيجابي في نفػس الاخخيغ، مسا يبشي ثقة وألفة تجعل الاخخيغ يتبشػن ىحه الأفكار وكأنيا 

عخ وسمػك نابعو مشيع، إذ ان جػىخ الاقشاع العاشفي يتجاوز حجود السشصق إلى التأثيخ عمى مذا
بأن التعخض السدتسخ لمبيئة الخقسية   فزلا عن ذلك تفدخ الباحثة ىحه الشتيجة الاخخيغ

السذبعة بالعػاشف في مشرات التػاصل الاجتساعي يعدز مغ حداسية الصمبة تجاه الخسائل 
العاشفية ،ويديج مغ قابمية تأثخىع بيا، لأن الصمبة بصبيعتيع الشفدية يسيمػن إلى الاستجابة 

مسثيخات العاشفية التي تعتسج عمى الرػر والقرز وغيخىا مغ الأساليب التي تفعل ل
استخاتيجات الانجحاب العاشفي والانتباه  لجييع بذكل اسخع مغ استخجام  الأساليب العقلانية، إذ 
يؤدؼ تفاعل الصمبة  العاشفي مع السحتػػ الخقسي إلى دمج الخسائل التدػيكية العاشفية ضسغ 

 لشفدية مسا تعدز استجابتيع لمتدػيق العاشفي.خبختيع ا
 ثانيا: تعخف الخفاهية الخقسية  لجى طمبة الجامعة . 

الخفالية الخقسية عمى شمبة جامعة بغجاد البالغ  لتحقيق ىحا اليجف شبقت الباحثة مكياس      
بمغ (شالبا وشالبة، وقج أضيخت نتائج البحث أن متػسط درجاتيع عمى السكياس 044عجدىع )

( درجة، في حيغ بمغ الػسط الفخضي لمسكياس 6.06( درجة وبانحخاف معيارؼ مقجاره )24.40)
( 00.40ان الكيسة التائية السحدػبة ) تبيغ( درجة وباستعسال الاختبار التائي لعيشة واحجة 02)

رجة ( وبج4.42عشج مدتػػ دلالة ) )0.12  (درجة وىي اعمى مغ الكيسة التائية الججولية البالغة
( 04(، وىحا يعشي ان عيشة البحث تتستع بالخفالية الخقسية بسدتػػ مختفع. الججول )٢11حخية )

 . يػضح ذلظ 
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 (الاختبار التائي لمفخق بين متهسط العيشة والستهسط الفخضي لسقياس الخفاهية الخقسية12ججول ) 

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفخضي

التائية القيسة 
 السحدهبة

القيسة 
التائية 

 الججولية

درجة 
 الحخية

مدتهى 
 الجلالة

044 24.40 6.06 02 00.40 0.12 ٢11 4.42 

( ان شمبة الجامعة يتستعػن بالخفالية الخقسية بسدتػػ مختفع وتتفق 04أضيخت نتيجة  ججول  )
 الباحثة ىحه الشتيجةوتفدخ  (،2225( ودراسة )كشهش، 2224)خذبة، ىحه التيجة مع دراسة 

مغ خلال  القجرة عمى التحسل الشفدي لجػ  الصمبة والتشطيع في التعامل مع السحتػػ الخقسي دون 
الػقػع في الاستشداف العاشفي او فخط الاستيلاك، وذلظ مغ خلال أدارة انتباىع والانجماج مع 

بالسقارنات الاجتساعية،  السثيخات الخقسية بذكل محايج أو إيجابي بجل مغ الزغط او الانغساس
مسا يعدز الذعػر بالتحكع والخضا وتقميل التػتخ الخقسي لجييع، وبحلظ تكػن الخفالية الخقسية 
نتيجة لتػازن نفدي ديشاميكي بيغ ضبط الاستجابات السعخفية والانفعالية  وبيغ الخغبة في 

 تفعة.استخجام السحتػػ الخقسي، ونتيجة لحلظ تكػن لجييع رفالية رقسية مخ 
 -دلالة الفخق في التدهيق العاطفي تبعا لستغيخ التخرص الجراسي )عمسيثالثا : تعخف عمى 

 انداني(
لكذف عغ ىحا اليجف تع استعسال الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لتعخف الفخوق في    

 ( يػضح ذلظ:00انداني(. والججول )-التدػيق العاشفي تبعا لستغيخ التخرز )عمسي
التدهيق العاطفي تبعا لستغيخ التخرص   ( الاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين لتعخف الفخوق في11ججول)

 انداني( –الجراسي )عمسي 
الستهسط  العجد التخرص

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 السحدهبة

التائية 
 الججولية

درجة 
 الحخية

الجلالة 
الإحرائية  

(2.25) 
 غيخ دال ٢10 0.12 4.00 2.62 02.06 044 عمسي

 2.24 02.20 044 انداني 
( ان ليذ ىشاك فخوق دالة احرائيا في التدػيق العاشفي تبعا لستغيخ 00ويتبيغ مغ الججول )

( اقل مغ الكيسة 4.00) انداني(، وذلظ لأن الكيسة التائية السحدػبة والبالغة -التخرز )عمسي
تفدخ الباحثة (. ٢11( ودرجة حخية )4.42( عشج مدتػػ دلالة )0.12الججولية البالغة ) التائية

إن التدػيق العاشفي لا يعتسج عمى التفكيخ التحميمي السختبط بالتخررات بل  ىحه الشتيجة
يعتسج عمى معالجة انفعالية سخيعة، إذ يتفاعل الصمبة مع الخسائل العاشفية  بذكل تمقائي قائع 
عمى الارتباشات العاشفية والخبخة الذعػرية، وىحه آليات الشفدية  قج تكػن  متذابية بيغ الصمبة 

طخ عغ تخرراتيع وىحا ما يجعل دور الخمفية الاكاديسية اقل في الاستجابة بغس الش
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العاشفية، الأمخ الحؼ يفدخ عجم وجػد فخوق  بيغ التخرز العمسي والإنداني  لجػ شمبة 
 الجامعة في التدػيق العاشفي.

سي التخرص الجراسي ) عم دلالة الفخوق في الخفاهية الخقسية تبعا لستغيخرابعا : تعخف عمى 
 انداني(–

لمكذف عغ ىحا اليجف تع استخجام الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لتعخف الفخوق في    
 ( يػضح ذلظ:00انداني(. والججول ) –الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ التخرز )عمسي 

خ التخرص الخفاهية الخقسية تبعا لستغي (الاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين لتعخف الفخوق في12ججول ) 
 انداني(–الجراسي )عمسي 

الستهسط  العجد التخرص
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 السحدهبة

التائية 
 الججولية

درجة 
 الحخية

الجلالة الإحرائية  
(2.25) 

 غيخ دال ٢10 0.12 4.06 6.24 01.60 044 عمسي
 2.00 24.٢0 044 انداني 

( انو ليذ ىشاك فخق في الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ التخرز 00ويتبيغ مغ الججول  )
أقل مغ الكيسة التائية  4.06انداني(، وذلظ لان الكيسة التائية السحدػبة والبالغة  -عمسي(

ىحه  وتفدخ الباحثة(، ٢10( ودرجة حخية )0.05( عشج مدتػػ )1.96الججولية البالغة )
الشتيجة بأن الخفالية الخقسية ىي سسة نفدية ليذ ليا ارتباط بشػع التخرز بقجر ارتباشيا 
بخرائز الصالب نفدو مثل قجرتو عمى ضبط استخجام التكشػلػجيا وأسمػب تعاممو مع الزغػط 
الخقسية، بالإضافة إلى دوافعو الذخرية في التفاعل عبخ مشرات التػاصل الاجتساعي، لحا فأن 

تلاف التخررات، لا يؤثخ عمى مدتػػ الخفالية الخقسية، لأن تػزيع الدسات الذخرية قج اخ
يكػن مذابو بيغ الصمبة، مسا يؤدؼ إلى عجم ضيػر فخوق في الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ 

 التخرز. 
 اناث(-الجشذ ) ذكهر دلالة الفخوق في التدهيق العاطفي تبعا لستغيخ:  تعخف عمى خامدا

ذف عغ ىحا اليجف تع استخجام الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لتعخف الفخوق في لمك   
 ( يػضح ذلظ:0٢اناث( والججول )-الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ الجشذ)ذكػر

التدهيق العاطفي تبعا لستغيخ الجشذ  الاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين لتعخف الفخوق في(13ججول ) 
 اناث( -)ذكهر

الستهسط  العجد التخرص
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 السحدهبة

التائية 
 الججولية

درجة 
 الحخية

الجلالة 
الإحرائية  

(2.25) 
 غيخ دال ٢10 0.12 4.12 2.10 02.00 044 ذكهر
 2.٢2 02.0٢ 044 اناث
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( انو ليذ ىشاك فخوق  دالة احرائيا في التدػيق العاشفي تبعا 0٢ويتبيغ مغ الججول )     
أقل مغ الكيسة  4.12اناث(، وذلظ لان الكيسة التائية السحدػبة والبالغة  -ذكػر(لستغيخ الجشذ 

(. وتتفق ىحه الشتيجة ٢10( ودرجة حخية )0.05( عشج مدتػػ )1.96التائية الججولية البالغة )
وتعدو الباحثة (، Hussain et al.,2021( وتختمف مع دراسة) 2222دراسة ) كخيم، مع 

ىحه الشتيجة بأن الدبب في ذلظ يخجع إلى أن الاستجابة لمسثيخات العاشفية بيغ الحكػر والإناث 
تعتسج عمى عسميات نفدية أساسية مذتخكة بيشيع، فزلا عغ ذلظ يتعخض كلا الجشديغ لسحتػػ 

غ الخسائل العاشفية والأساليب التدػيكية، وىػ ما يجعل الصمبة يتذابيػن في رقسي مػحج م
 تكػيغ الانصباعات الػججانية وفي شخيقة التقاشيع  للإشارات العاشفية لمسحتػػ الخقسي.

 اناث(-الجشذ ) ذكهر دلالة الفخوق في الخفاهية الخقسية تبعا لستغيخ:  تعخف عمى سادسا
لمكذف عغ ىحا اليجف تع استخجام الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لتعخف الفخوق في    

 ( يػضح ذلظ:00اناث( والججول )-الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ الجشذ)ذكػر
الخفاهية الخقسية تبعا لستغيخ الجشذ  الاختبار التائي لعيشتين مدتقمتين لتعخف الفخوق في(14ججول ) 

 اناث( -)ذكهر
الستهسط  العجد التخرص

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

التائية 
 السحدهبة

التائية 
 الججولية

درجة 
 الحخية

الجلالة 
الإحرائية  

(2.25) 
  6.22 01.62 044 ذكهر

4.60 
 غيخ دال ٢10 0.12

 2.66 24.01 044 اناث
( لا تػجج فخوق دالة احرائيا في الخفالية الخقسية تبعا لستغيخ الجشذ 00يػضح ججول )

( أقل مغ الكيسة التائية 4.60اناث(، وذلظ لان الكيسة التائية السحدػبة والبالغة ) -ذكػر(
(. وتشدجع ىحه الشتيجة مع ٢10( ودرجة حخية )0.05( عشج مدتػػ )1.96الججولية البالغة )

( 000، 0400ويخػ ) خذبة،(، 2225( وتتباين مع دراسة ) كشهش، 2224ة، دراسة ) خذب
أن ىشاك تذابو في الطخوف التعميسية والخمفيات الثقافية بيغ شمبة الجامعة، وأن ىحا الجيل جاء 
في عرخ التقجم التقشي الخقسي مسا يداىع في جعل السيارات الخقسية  سسة عامة تتجاوز حاجد 

تفدخ الباحثة ىحه الشتيجة بأن الخفالية الخقسية (. فزلا عغ ذلظ، 000، 0400الجشذ )خذبة، 
تعتسج عمى عػامل شخرية بجرجة كبيخة مثل ضبط الاستخجام، والػعي الحاتي، وتشطيع الػقت، 
وىي خرائز لا تختبط بجشذ معيغ. لحلظ ضيخت مدتػيات متقاربة بيغ الحكػر والاناث في 

 الخفالية الخقسية. 
 العلاقة الارتباطية بين التدهيق العاطفي والخفاهية الخقسية لجى طمبة الجامعة .سابعا: تعخف 

لمكذف عغ العلاقة الارتباشية بيغ درجات التدػيق العاشفي والخفالية الخقسية لمعيشة        
( شالبا وشالبة، تع استعسال معامل ارتباط بيخسػن إذ بمغت قيع معامل الارتباط 044البالغة )
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( درجة وىي اعمى مغ قيسة معامل ارتباط 4.02ػيق العاشفي والخفالية الخقسية )بيغ التد
( والججول ٢10( وبجرجة حخية )4.42( عشج مدتػػ دلالة )4.410بيخسػن الججولية البالغة )

 ( يػضح ذلظ.02)
 العلاقة الارتباطية بين التدهيق العاطفي والخفاهية الخقسية(  15ججول )

 القيم السؤشخ الستغيخين العيشة  
422 

 التدهيق العاطفي          
 الخفاهية الخقسية   

 4.02 قيسة معامل الارتباط السحدػبة 
 4.00 قيسة معامل الارتباط الججولية 

 ٢10 درجة الحخية 
( إلى وجػد علاقة شخدية إيجابية بيغ التدػيق العاشفي والخفالية 02تذيخ نتيجة ججول رقع )

بإن الصمبة ذوؼ الخفالية الخقسية السختفعو لجييع وعيا ذاتيا  الباحثة ىحه الشتيجة ، وتفدخالخقسية
أعمى وتشطيسا افزل لانفعالاتيع، وىحا ما يجعميع اكثخ عسقا لسعالجة الخسائل العاشفية بجلا مغ 
رفزيا او تجاىميا فاستقخارىع الشفدي يقمل مغ الزغط الخقسي ويعدز تفاعميع الػججاني مع 

 مع استخاتيجات التدػيق العاشفي. ػ الخقسي، وبالتالي يربحػن أكثخ تأثخا واستجابةالسحتػ 
 التهصيات:

 في ضػء الشتائج التي تػصل الييا البحث الحالي تػصي الباحثة بسا يأتي:
إقامة ورش ونجوات تػعػية وإعجاد بخامج تداعج الصمبة عمى تعسيق فيسيع لآليات التدػيق  -0

 ل معيا بػعي وذلظ لمحفاظ عمى استقخار وتػازن رفاىيتيع الشفدية.العاشفي وكيفية التعام
إدراج مفخدات الخفالية الخقسية ضسغ السشاىج الجامعية وذلظ لسداعجة الصمبة عمى كيفية  -0

 تحقيق التػازن بيغ الرحة الشفدية والاستيلاك الخقسي.
التدػيق العاشفي في تػجيو كافة السؤسدات التعميسية والأكاديسية عمى استخجام آليات  -٢

 التخويج لمكيع الاكاديسية وحسلات الإرشاد الصلابي.
الالتفات إلى ضخورة وضع سياسات تحسي الصمبة مغ الاستخجام السفخط لمبيئة الخقسية بسا  -0

 يزسغ استجامة لسدتػيات الخفالية الخقسية السختفع لجييع.
   السقتخحات:

 وفقا لسا أسفخت عشو نتائج البحث تقتخح الباحثة عمى الشحػ الآتي: 
إجخاء بحػث أخخػ تتشاول التدػيق العاشفي وعلاقتو بستغيخات أخخػ كالتفكيخ السشصقي، -0

 يقطة الانتخنت لجػ شمبة الجامعة.
اشفي او إجخاء دراسات أخخػ تتشاول الخفالية الخقسية وعلاقتو بستغيخات أخخػ، كالتشطيع الع--0

 السخونة الشفدية لجػ شمبة الجامعة.
 إجخاء دراسات مقارنة تتشاول الخفالية الخقسية بيغ شمبة الجامعات الحكػمية والأىمية.-٢
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 إجخاء دراسات مساثمة ليحا البحث تتشاول عيشات اكاديسية وتخبػية أخخػ.-0
 السخاجع

 السخاجع العخبية:
(: أثخ التفاعل بيغ نسصي عخض 0402) الديج محمداحسج، رحاب أحسج شػقي، وسميػب، مشال 

السحتػػ )الكمي/الجدئي( في عمع الشفذ الديبخاني في بيئة تعمع مشتذخ والدعة العقمية 
)السختفعة/السشخفزة( في تشسية الخفالية الخقسية والجافعية نحػ الاستخجام الآمغ للإنتخنت وخفس 

، جامعة الإسكشجرية –نػية، مجمة كمية التخبية اليػاتف الحكية لجػ شلاب السخحمة الثاإجياد 
 .014-٢60، ٢2( السجمج 0العجد )

(: أثخ التدػيق الذعػرؼ في تجخبة الدبػن بحث تصبيقي في شخكة 0402جثيخ، سعجون حسػد )
 .10-64، 00( السجمج 00الصيف لمتحػيل السالي، مجمة العمػم الاقترادية والإدارية، العجد )

درجة الػعي بعشاصخ السػاششة (: 040۲عيس، القخني، عمي بغ سػيعج )القخني، محمد بغ م
الخقسية لجػ شلاب السخحمة الستػسصة بسجيشة ججة، السجمة العخبية لمتخبية الشػعية السؤسدة 

 .0٢0 -٢12، 2السجمج  23)العخبية لمتخبية والعمػم والآداب، العجد)
 ية لسكياس الخفالية الخقسية لجػ شمبة الخرائز الديكػمتخ (: 0400خذبة، فاشسة الديج حدغ )

 جامعة الازىخ في ضػء بعس الستغيخات الجيسػجخافية، مجمة كمية التخبية بالقاىخة جامعة  
 .001-000، ٢( السجمج 040الازىخ، العجد )  

(: عقػل مخيزة الامخاض الشفدية والعربية والدمػكية الشذأة والتاريخ 0400دراسيسا، دوؼ )
 تخجسة اميسة صبحي، العخبي لمشذخ والتػزيع، القاىخة، مرخ.والاعخاض، 

 (: فغ الاقشاع، ط ا، مكتبة ىشجاوؼ، القاىخة، مرخ.04۲0الذػا، سػزان رمزان )
(: التأثيخ الػسيط 0400العجخؼ، ديشا فاروق، والدىيخؼ، أميخة أحسج، وسيج، أمشية حسجؼ. )

ية والارتباط الػضيفي "التصبيق عمى الييئة العامة لمخفالية الخقسية في العلاقة بيغ الكفاءات الخقس
-020، 02( السجمج 0، العجد )لمجراسات التجارية للأرصاد الجػية السرخية، السجمة السرخية

٢42. 
(: التدػيق العاشفي وعلاقتو بدمػكيات الاستسالة الاجتساعية لجػ 0400كخيع، عباس جاسع )

 بية لمعمػم الإندانية، جامعة ديالى.، كمية التخ رسالة ماجدتيخشمبة الجامعة، 
(: الخفالية الخقسية وعلاقتيا بالخجل الاجتساعي لجػ شمبة 0402مطيخ حديغ ) كشػش،

 .٢06-60،٢40( السجمج 0العجد ) مجمة الجامعة العخاقية،الجامعة، 
 السخاجع الأجشبية:

Alhalafawy, W., Najmi, A., Zaki, M., & Alharthi,M (2021): "Design an 
adaptive mobile scaffolding system according to students' cognitive style 



 هـ7441 -م 2326( أيار 03( في )5( عدد )2مجلة منوال                                                      مجلد ) 

 
 

700 

simplicity vs complexity for enhancing digital well-being," International 
Journal of Interactive Mobile Technologies (iJIM), 15 (13), 108-128. 
Al-Mansoori, M., Al-Thani, D., &Ali, R. (2023): Designing for digital 
wellbeing: From theory to practice a scoping review, Human Behavior 
and Emerging Technologies, 1-24. 
Alsaadi, M., Alharassi, N., Alsalmi, J., Alkindi,S.(2023): The Practices 
of digital citizenship among undergraduates at sultan qaboos university 
in oman during covid-19 in Hamid M. K. Al Naimiy Maamar Bettayeb 
Hussein M. Elmehdi Ihsan Shehadi (Eds.). Future trends in education 
post covid-19 teaching, learning and skills driven curriculum(pp281-
293) London, Springer Nature Singapore Pte Ltd. 
Arslankara, V., Demir, A., Öztaş, Ö. & Usta, E., (2022): Digital well- 
being scale validity and reliability study, Journal of Teacher Education 
and Lifelong Learning, 4(2), 263-274. 
Asaert, K., & Braak, J. (2015): Gender and socioeconomic related 
differences in performance based ict competences, Computers & 
Education, 84, 8-25. 
 Büchi, M. (2024): Digital well-being theory and research, new media & 
society, 26(1) 172-189. 
Burr, C., Taddeo, M., & Floridi, L. (2020): The ethics of digital well-
being: A thematic review, Science and Engineering Ethics, 26(4),2313–
2343. 
Gilbert, M., &Zachry, M. (2022). Digital wellbeing and "meaningless" 
interactions with mbile devices in Norbert A. Streitz & Shin'ichi 
Konomi(Eds.) distribu distributed, ambient and pervasive interactions 
smart living, learning, well-being well-being and health, art and 
creativity.(pp 235-254), Switzerland, Springer Nature Switzerland AG. 
Gomes, R., Mathew, J., Nair, S., Mulasi, A., & Yadav, P. (2023): 
Design and validation of the digital well-being scale. Ricerche di 
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Guillén-Gámez, F., & Peña, M.(2020): Análisis univariante de la 
competencia digital en educación física: un estudio empírico univariate 
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y Recreación, 37, 326-332 
Hashem, Tareq Nael& Nafez Nimer Ali& Mahmoud Allan (0404)  
:Influence of Emotional Marketing on Brand Loyalty Among Females in 
the field of Cosmetics: Mediating Role of Customer Satisfaction ,
International Journal of Management (IJM) 11, ) 9(,1245-1260. 
Hawi, N. S., & Samaha, M. (2017): The relations among social media 
addiction, self-esteem, and life satisfaction in university students, Social 
Science Computer Review, 35(5), 576–586. 
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published in  Arrangement with john willy sons, New york. 
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Social media addiction and its impact on computer self-efficacy and 
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Liangqi, Z. (2017): Emotional marketing for Chinese women, Bachelor's 
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Technology. 
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 (1ممحق )
 العاطفيمقياس التدهيق 

لا تشظبق 
 عمي ابجا

تشظبق 
 عمي نادرا

تشظبق 
عميو 
 أحيانا

تشظبق 
عمي 
 غالبا

تشظبق 
عمي 
 دائسا

 الفقخات
 

 ت

أىتع بتخك انصباع اولي مدتجام يخبصشي      
 بسذاعخ إيجابية لجػ  الاخخيغ.

0 

استصيع اقشاع الاخخيغ بػجية نطخؼ لجرجة      
 الذخرية.اشعخىع كأنيا نابعو مغ قشاعاتيع 

0 

اجج صعػبة باستخجام الايساءات ولغة      
 الجدج لمتػاصل مع الاخخيغ بفاعمية .

٢ 

اعتسج عمى الابتدامة الرادقة مع الاخخيغ      
 كأداة  سحخية لمتأثيخ عمييع وكدب مػدتيع.

0 
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اىتع بالجوافع الجاخمية للأخخيغ قبل ان      
 أحاول التأثيخ عمى سمػكيع.

2 

أحاول ان يذعخ الاخخيغ الحيغ اتعامل      
 معيع بالثقة السصمقة والأمان الشفدي.

2 

اضيخ التقجيخ والحب الرادق للأخخيغ لبشاء      
 ولاء حكيقي معيع والجخػل الى قمػبيع.

6 

احخص عمى بشاء التآلف الشفدي مع      
 الاخخيغ قبل شخح أؼ فكخة.

0 

الفكاىة كأداة احخص عمى استخجام السخح و      
 لكدخ الحاجد الشفدي مع الأخخػ.

1 

اجج صعػبة بالتخكيد عمى التفاصيل الجقيقة      
التي تطيخ تقجيخؼ للاخخيغ مثل الاىتسام 

 بسذاكميع واحتياجاتيع.

04 

احخص عمى تػسيع علاقاتي الاجتساعية      
 لاستثسارىا في تحقيق اىجافي.

00 

الشيائية  احخص عمى ان تكػن الشتيجة     
لتػاصمي ىػ شعػر الاخخيغ بالخضا 

 الشفدي.

00 

 (2ممحق )
 مقياس الخفاهية الخقسية

لا أوافق 
 بذجة

لا 
 اوافق

أوافق  أوافق محايج
 بذجة

 الفقخات
 

 ت

 0 تذعخني البيئة الخقسية بأنشي شخز مشتج.     
التعخض لمسحتػػ الخقسي يذعخني بالحب والتػاصل      

 مع الاخخيغ.
0 

ساعجتشي البيئة الخقسية عمى تحديغ مياراتي في      
 حل السذكلات واتخاذ القخارات. 

٢ 

اشعخ بالخضا عغ نفدي اثشاء تػاججؼ في البيئة      
 الخقسية.

0 

تجعمشي البيئة الخقسية اشعخ بالبيجة والحيػية      
 والاستخخاء.

2 

اشعخ بالديصخة عمى حياتي مغ خلال تػاججؼ عبخ      
 الانتخنت.

2 

اشعخ بعجم الخاحة عشجما أكػن غيخ مترل       6 
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 بالأنتخنت.
اشعخ بالتفاؤل اتجاه مدتقبمي عشجما استصيع      

 الػصل إلى السػارد عبخ الانتخنت.
0 

تداعجني السػارد الستاحة عبخ الانتخنت عمى      
 التفكيخ بػضػح.

1 

لمسػارد اشعخ بثقة اكبخ عشجما استصيع الػصػل      
 عبخ الانتخنت.

04 

ساعجتشي البيئة الخقسية عمى استكذاف أشياء      
 ججيجة.

00 

تػاججؼ السدتسخ بالبيئات الخقسية اثخ عمى جػدة      
 نػمي.

00 

تأثخت عاداتي الغحائية بدبب التػاصل السدتسخ      
 عبخ الانتخنت.

0٢ 

اشعخ بالرجاع والآم في الطيخ والخقبة بدبب      
وضعية جمػسي اثشاء الترفح عمى مشرات 

 التػاصل الاجتساعي.

00 

امارس نذاط بجني اقل بدبب تػاججؼ عبخ      
 الانتخنت

02 

 
 


