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Abstract 
The current study examined the banking environment in the Iraqi banking sector through 

three important variables. These variables are risk management and digital transformation as 

independent variables, which are considered among the most prominent and important topics 

for banking institutions, and banking efficiency as the dependent variable, which is one of 

the most prominent goals banks seek to achieve. Therefore, the study aimed to demonstrate 

the relationship and impact of risk management and digital transformation in enhancing 

banking efficiency, in light of the contemporary challenges facing banks, especially with 

regard to economic fluctuations and increasing competitive pressures. The study focused on 

the main question: What is the impact of risk management and digital transformation in 

enhancing banking efficiency? The study assumed the existence of a correlation and 

influence between both risk management and digital transformation in enhancing banking 

efficiency. To achieve the study objectives, the study hypotheses were tested in the Iraqi 

banking sector in general, for a period of 14 years extending from 2010 to 2023. The study 

relied on annual data obtained from the statistical bulletin of the Central Bank of Iraq, which 

was employed in financial analysis and statistical analysis by using various statistical 

programs such as SPSS 26, multiple linear regression, analysis of variance (ANOVA), and 

the Durbin-Watson test. The study came out with a set of results, the most prominent of 

which is that the indicators of risk management and digital transformation contribute 

significantly to explaining changes in banking efficiency, as the model explains more than 

83% of the variance in this variable. 

Keywords: Risk Management - Digital Transformation - Banking Efficiency - Iraqi 

Banking Sector. 
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 المشتخلص

إت  إت مهمة وهذه إلمتغبر ي عبر ثلاث متغبر
ي إلعرإف 

ي إلقطاع إلمصرف 
تناولت إلدرإسة إلحالية درإسة إلبيئة إلمصرفية ف 

ين مستقليير  هي ؤدإرة إلمخاطر وإ إن من أبرز و لتحول إلرقمي كمتغبر إهم إلموإضيع للمؤسسات إلمصرفية وإللذإن يعتبر
ي 
، لذإ هدفت  سسى  إلبنو  إلمصرفية لتحقيقها وإلكفاءة إلمصرفية ، كمتغبر تابع وإلذي يعد أحد أبرز إلأهدإف إلت 
ي تعزيز إلكفاءة إلمصرفيةإلدرإسة ؤلى بيان إلعلاقة وإلتأثبر  لكل من ؤدإرة إلمخاطر وإلتحول إ

ي ظل لرقمي ف 
، وذلك ف 

ي توإجه إلبنو  خاصة في
إيدة ما يتعلق بالتقلبات إلإقتصادإلتحديات إلمعاصرة إلت  وركزت  ية وإلضغوط إلتنافسية إلمب  

ي تعزيز إلكفاءة 
مشكلة إلدرإسة على إلتساؤل إلرئيسي وإلذي مفاده : ما هو تأثبر كل من ؤدإرة إلمخاطر وإلتحول إلرقمي ف 

ضت إلدرإسة وجود علاقات إرتباط وتأثبر  بير  كل من ؤدإرة إلمخاطر وإ
ي تعزيز إلكفاءة إلمصرفية؟ وإفب 

لتحول إلرقمي ف 
ي إل
ي إلقطاع إلمصرف 

ي بشكل عام إلمصرفية ، ولغرض تحقيق أهدإف إلدرإسة تم إختبار فرضيات إلدرإسة ف 
ولمده عرإف 

ي تم إلحصول عليها من ( ٠٢٠٢- ٠٢٤٢( سنة ممتدة من )٤١زمنية أمدها )
إذ تم إلإعتماد على إلبيانات إلسنوية إلت 

ة  إلإ  ي حصائية للإلنشر
ي عن طريق إستبنك إلمركزي إلعرإف 

برإمج  عمالتم  توظيفها بالتحليل إلمالىي ، وإلتحليل إلإحصائ 
- Durbin)وإختبار ( ANOVAوإلؤنحدإر إلخطي إلمتعدد ، وتحليل إلتباين )( SPSS26أحصائية متنوعة مثل برنامج  )

Watsonإت ؤدإرة إلمخاطر وإلتحول إلرقمي سساهم بشكل   (قد خرجت إلدرإسة بمجموعة من إلنتائج أبرزها ؤن مؤشر
ي إلكفاءة إلمصرفية حيث يفش إلإ 

إت ف  ي تفسبر إلتغبر
ي هذإ إلمتغبر ٪ ٣٢بر مننموذج أككببر ف 

 .من إلتباين ف 

. ة: رئيشيلالكلنات ا ي
ي إلعرإف 

 ؤدإرة إلمخاطر ـــ إلتحول إلرقمي ـــــ إلكفاءة إلمصرفية ـــــ إلقطاع إلمصرف 

 المكذمة

إت إلإقتصـادية وإلتننولوجيـة، ممـا جعـل تحقيـق  ي تحولإت متسارعة بفعل إلتغبر
يشهد إلقطاع إلمصرف 

ي بيئــة تتســـم بالمنافســة وإلمخـــاطر. 
ا لضــمان إلإســـتمرإرية وإلتفــوب ف  إتيجيا ا إســب 

ا
إلكفــاءة إلمصـرفـية هـــدف

ي هذإ إلسياب كل مـن 
ز ف  ، وتبر ي

ؤدإرة إلمخـاطر وإلتحـول إلـرقمي كعنصريـن حاسـمير  لتعزيـز إلأدإء إلمصرـف 
ة لتطـــــوير  ي حمايـــــة إلمـــــوإرد وإتخـــــاذ قـــــرإرإت فعالـــــة، بينمـــــا يمثـــــل إلتحـــــول إلـــــرقمي ركـــــبر 

ؤذ سســــهم إلأولى ف 
إيـــد عـــلى إلتننولوجيـــا إلرقميــة يرإفقـــه تحـــديات تتعلـــق  .إلخــدمات وتقليـــل إلتكـــالي  ؤلإ أن إلإعتمــاد إلمب  

إتيجيات فعالــــة  بـــأمن ي إســــب 
ورة تبــــت  إلمعلومــــات وإلمخــــاطر إلتشـــغيلية، ممــــا يفــــرض عــــلى إلمصـــارف صر 

 مـن ذلـك، يســى  هـذإ إلبحـث ؤلى تحليــل  .لؤدإرة هـذه إلتحـديات دون إلـتخلىي عــن فـرو إلتطـوير
ا
إنطلاقــا

ي إلعـــــرإب، بالإعتمـــــاد عـــــلى بي
ي تعزيـــــز إلكفـــــاءة إلمصـرـفـــية ف 

انـــــات دور ؤدإرة إلمخـــــاطر وإلتحـــــول إلـــــرقمي ف 
ة ) (. وقــد تـم تن ـيم إلدرإسـة تناولـت إلمنهجيـة، إلؤطــار 2023–2010ميدإنيـة وتحليـل علـمي يمتـد للفـب 

 . ي
، ثم إلإستنتاجات وإلتوصيات إلدإعمة للقطاع إلمصرف  ي

، إلتحليل إلمالىي وإلؤحصائ   إلمفاهيمي

 ميوجية البخح

إ اولًا: مصكككلة البخككح:   ي تحــديات مب  
ي إلعــرإف 

يــدة ناتجــة عــن عــدم إلإســتقرإر يوإجــه إلقطــاع إلمصرــف 

إتيجيات فعالـــــة لتحقيـــــق إلكفــــــاءة  ي إســـــب 
ي إلشــيـــــــع، مـــــا يســـــتدقي تبـــــت  إلإقتصـــــادي وإلتطـــــور إلتننولـــــومر

ز أهميـــة ؤدإرة إلمخـــاطر وإلتحـــول إلـــرقمي كعـــاملير   ي هـــذإ إلســـياب، تـــبر
إلمصـرفــية وضـــمان إلإســـتدإمة. وف 

ي تعزيــز إلكفــاءة إلتشــغيلية للمصــارف. وتتمثــل مشــك
ي إلحاجــة ؤلى فهــم مــد  دور رئيســيير  ف 

لة إلبحــث ف 
ين على إلكفاءة إلمصرفية، من خلال إلؤجابة عن إلتساؤلإت إلآتية  :هذين إلمتغبر

ي إلعرإب؟ .1 
 ما دور ؤدإرة إلمخاطر على إلكفاءة إلمصرفية ف 

 ما دور إلتحول إلرقمي على إلكفاءة إلمصرفية؟ .2 

ي إلم .3 
 صارف إلعرإقية؟ما مد  تطبيق مبادئ ؤدإرة إلمخاطر ف 

ي تحسير  إلكفاءة إلمصرفية؟4 
 ؤدإرة إلمخاطر وإلتحول إلرقمي ف 

 . ؤلى أي حد يسهم إلجمع بير 

ي تعزيـز إلكفـاءة  ثاىياً : هذف البخح:
تهدف إلدرإسة ؤلى تحليل دور ؤدإرة إلمخاطر وإلتحـول إلـرقمي ف 

ي إلعرإب، من خلال
 :إلمصرفية ف 

ي إلمصارف إلعرإقيةتقييم فاعلية ممارسات ؤدإرة إلم 1. 
 .خاطر وآليات إلتحول إلرقمي ف 
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ي دعم إلكفاءة إلمصرفية ؤلى جانب ؤدإرة إلمخاطر 2. 
 
ي للتقنيات إلرقمية ف إتيجر

 .بيان إلدور إلإسب 

 .تحديد أبرز إلتحديات وإلمخاطر إلمرتبطة بالتحول إلرقمي  3. 

ي تطــــــوير إلسياســـــات إلمصـرــفـــية لتحقيـــــق إلتــــــوإزن بـــــير  إلرقمنــــــة وضــــــب  4 
 
. تقـــــديم توصــــــيات سســـــهم ف

 إلمخاطر. 

ي إلكفــاءة  ثالجككاً : اهنيككة البخككح:
 
ي يتمثــل ف إتيجر

تنبــع أهميـة هــذه إلدرإســة مــن تناولهــا لموضــوع إســب 

ي ظــل بيئــة مصـرفـية عرإقيـة توإجــه تحــديات إقتصــادية وأمنيـة وتننولوجيــة م
 
إيــدة. وتكمــن إلمصرفـية، ف ب  

ي دعــــــم إلأدإء 
 
ي سســــــلي  إلضــــــوء عــــــلى دور كـــــل مــــــن ؤدإرة إلمخــــــاطر وإلتحــــــول إلــــــرقمي ف

 
أهميـــــة إلبحــــــث ف

ي تقـديم رؤيـة 
 
ز أهميتـه ف ، من خلال تحقيق إلإستقرإر إلمالىي وتحسير  جودة إلخـدمات. كمـا تـبر ي

 
إلمصرف

ين، بما يتناسب مع خصوصية إ . تحليلية وتطبيقية للعلاقة بير  هذين إلمتغبر ي
 
 لوإقع إلعرإف

ي سـوب  رابعاً : مجتنك  ويييكة البخكح:   
 
ن مجتمـع إلدرإسـة مـن إلمصـارف إلعرإقيـة إلمدرجـة ف يتنـون

ا، سشــــــمل مصــــــارف حنوميــــــة وخاصــــــة، تقليديــــــة  70إلعــــــرإب لــــــةورإب إلماليــــــة، وإلبــــــال  عــــــددها 
ا
مصـرــفـــ

ي  وإســلامية، ؤضــافة ؤلى فــروع لمصــارف أجن يــة. أمــا عينــة إلدرإســة فقــد  ــملت إلقطــاع إل
 
ي إلعـــرإف

 
مصرــف

 .2023حت   2010ككل، وتمت درإسته خلال سلسلة زمنية إمتدت من عام 

ي  ير  إعتمــدت إلدرإسـة عـلى إلمنهجــ خامشككاً : مككيوب البخككح:
ي لتحليـل وإقــع ؤدإرة  و  إلوصـ  

إلإســتقرإئ 

ي إلمصــارف إلعرإقيـة، مــن خـلال جمــع إلبيانـات ووصــ  
إلمخـاطر وإلتحــول إلـرقمي وإلكفــاءة إلمصرفـية ف 

رة. كمــــــا إســــــتخدمت إلمــــــنهج إلكــــــمي لتحليـــــل إلبيانــــــات وإختبــــــار فرضــــــيات إلبحــــــث وإســــــتخلاو إل ـــــاه
إت.   إلعلاقات بير  إلمتغبر

 سادساً : الاطار الزماىي والمكاىي:

ي 1- 
ي إلعرإف 

ي إلقطاع إلمصرف 
 .إلحدود إلمكانية: تمثلت إلحدود إلمكانية للبحث إلحالىي ف 

 .2023-2010للمدة ما بير  إلحدود إلزمانية: تمثلت إلحدود إلزمنية  -2

 :إنطلقت إلدرإسة على إساس فرضية  : سابعاً: فرضيات البخح

إت  - إت ؤدإرة إلمخـــاطر وإلتحـــول إلـــرقمي و ـــير  مـــؤشر
يوجـــد دور معنـــوي ذو دلإلـــة ؤحصـــائية بـــير  مـــؤشر

 :إلكفاءة إلمصرفية، ويتفرع عنها

 .دور معنوي على معدل إلعائد على حقوب إلملكية • 

 دور معنوي على معدل رأس إلمال ؤلى إلإستثمارإت•  

ي  ثامياً: هيكلية البخح:
هيكلية هذإ إلبحـث تبـدأ بمقدمـة تمهيديـة تتنـاول أهميـة إلكفـاءة إلمصرفـية ف 

ظـــل إلتحـــديات إلإقتصـــادية وإلتقنيـــة إلمعـــاصرة، مـــع سســـلي  إلضـــوء عـــلى دور ؤدإرة إلمخـــاطر وإلتحـــول 
. ثم يتناول إلبحث منهجي ته من حيث مشكلة إلدرإسة، أهدإفها، إلفرضيات إلمطروحـة وإلمـنهج إلرقمي

ي إلتحليــل. بعــد ذلــك، يعــرض إلؤطــار إلن ــري إلــذي يتضــمن إلمفــاهيم إلأساســية لكــل 
إلعلــمي إلمعتمــد ف 

مـن ؤدإرة إلمخـاطر وإلتحــول إلـرقمي وإلكفــاءة إلمصرفـية. ويعقــب ذلـك مرإجعــة للدرإسـات إلســابقة ذإت 
ـ ــا وعر يا ــا، بهـدف ؤبــرإز أوجــه إلإتفـاب وإلإخــتلاف. ينتقـل إلبحــث بعـد ذلــك ؤلى تحليــل إلصـلة محليا ا ودوليا

ة  ي خـــلال إلفـــب 
ي إلعـــرإف 

عـــرض إلنتـــائج 2023–2010إلبيانـــات إلماليـــة وإلؤحصـــائية للقطـــاع إلمصرـــف 
ض
. ثـــم ت

ختــتم إلبحــث باســتنتاجات نهائيـــة  ي ضــوء إلفرضــيات. ويض
إلمستخلصــة مــن إلتحلــيلات وتــتم مناقشــتها ف 

ي تعزيـــــز إلكفـــــاءة إلمصـرـفـــية عـــــبر أدوإت إلؤدإرة إلفعالـــــة للمخـــــاطر وتوظيـــــ  وتو 
صــــيات عمليـــــة سســـــهم ف 

 .إلتحول إلرقمي 
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 : بعض الذراسات الشابكة:تاسعاً

 (، بحث منشور2021درإسة )ساعد وصابور،  :دراسة متعلكة بك )ادارة المخاطر( -1

 ِذاٌٚت حم١١ُ أثش اداسة اٌّخاطش اٌّصشف١ت ػٍٝ اداء اٌّؤسساث اٌّا١ٌت   ػٕٛاْ اٌذساست

إٌٝ  0202اٌبذث ػٓ و١ف١ت حأث١ش اٌّخاطش اٌّصشف١ت اٌّذ١طت باٌبٕه اٌخاسجٟ اٌجضائشٞ ٚإداسحٙا ػٍٝ أداء اٌبٕه ِٓ  ٘ذف اٌذساست

 ، ِٓ خلاي دساست ٚحذ١ًٍ ِؤششاث اٌّخاطشة ٚوزٌه حم١١ُ الأداء. 0202

 0202-0202اٌبٕه اٌجضائشٞ اٌخاسجٟ خلاي اٌفخشة  ِٚجاي اٌذساستػ١ٕت 

 اٌٛصفٟ اٌخذ١ٍٍٟ ِٕٙج اٌذساست

أْ اٌبٕه ٠خؼشض ٌٍّخاطش حٙذد سبذ١خٗ، أٞ أٔٗ ٠ذمك أسباح ضؼ١فت ٔسب١اً فٟ ظً ِخاطش أػٍٝ ٌٍس١ٌٛت ِٚخاطش  ابشص ٔخائج اٌذساست

 وفاءة ٔسب١ت فٟ إداسة ِخاطشة ٚحذص١ً ػٛائذٖ. ائخّا١ٔت ِخذ١ٔت، ِٕٚٗ ٠ّىٓ اٌمٛي أْ ٘زا اٌبٕه ٌٗ

ػٍٝ اٌبٕٛن اٌخجاس٠ت اٌجضائش٠ت ا٠جاد ٔظاَ ِؼٍِٛاث لادس ػٍٝ حذذ٠ذ ٚل١اط اٌّخاطش بذلت ٚلادس ػٍٝ ِشالبت  ابشص اٌخٛص١اث

 اٌخغ١شاث اٌّّٙت فٟ ٘زٖ اٌّخاطش. 

(، بحة   Inese Mavlutova et al،2023دراسة    :دراسكة متعلككة بكك )التخكول الرقنكي(      -0

 منشور.

 ػٕٛاْ اٌذساست

Digital Transformation as a Driver of the Financial Sector Sustainable Development: An Impact 

on Financial Inclusion and Operational Efficiency 

  .ٚاٌىفاءة اٌخشغ١ٍ١تاٌخذٛي اٌشلّٟ وّذشن ٌٍخ١ّٕت اٌّسخذاِت ٌٍمطاع اٌّاٌٟ: حأث١ش ػٍٝ اٌشّٛي اٌّاٌٟ 

 ٘ذف اٌذساست
اٌخؼشف ػٍٝ و١ف١ت حأث١ش اٌخذٛي اٌشلّٟ ٚاٌّذفٛػاث الاٌىخش١ٔٚت فٟ اٌخ١ّٕت اٌّسخذاِت ٌٍمطاع اٌّاٌٟ ِٓ خلاي اٌشّٛي اٌّاٌٟ 

 .ٚاٌىفاءة اٌخشغ١ٍ١ت

 0200-0202دٌٚت ِٓ الاحذاد الأٚسبٟ ٌٍّذة  26 ػ١ٕت ِٚجاي اٌذساست

 وّٟحذ١ًٍ  ِٕٙج اٌذساست

 الاحجا٘اث اٌذذ٠ثت فٟ اٌخذٛي اٌشلّٟ ٚاسخخذاَ اٌخم١ٕاث اٌذذ٠ثت فٟ دٚي الاحذاد الأٚسبٟ. ابشص ٔخائج اٌذساست

 ابشص اٌخٛص١اث
اي حؼض٠ض الاسخثّاساث فٟ اٌب١ٕت اٌخذخ١ت اٌشل١ّت، بّا فٟ رٌه اٌخٛسغ فٟ حم١ٕاث ا٠ٌٛٙت اٌشل١ّت ٚاٌذفغ الإٌىخشٟٚٔ، ٌّا ٌٙا ِٓ دٚس فؼ  

 ؼض٠ض اٌشّٛي اٌّاٌٟ ٚحذس١ٓ اٌىفاءة اٌخشغ١ٍ١ت.فٟ ح
 

 ( رسال  ماجستير2024دراس   عبادي، :دراسة متعلكة بك )الكفاءة المصرفية( -2
-0202اداسة اٌّذفظت الاسخثّاس٠ت ٚدٚس٘ا فٟ حؼض٠ض اٌىفاءة اٌّصشف١ت: دساست ٌؼ١ٕت ِٓ اٌّصاسف الاسلا١ِت اٌؼشال١ت ٌٍّذة )  ػٕٛاْ اٌذساست

0200) 

ِؼشفت أ١ّ٘ت اٌىفاءة اٌّصشف١ت ِٚا ٠ؤثش ػ١ٍٙا سٍباً أٚ إ٠جاباً ِٚؼشفت ِذٜ اسخجابت ِؤششاث اٌىفاءة اٌّصشف١ت ٌٍخغ١شاث اٌذاصٍت  ٘ذف اٌذساست

 فٟ اٌّذفظت.

شٙش٠ت ٌسٛق اٌؼشاق ٌلأٚساق اٌّصاسف الإسلا١ِت اٌؼشال١ت اٌّذسجت فٟ سٛق اٌؼشاق ٌلأٚساق اٌّا١ٌت اٌذاخٍت فٟ ٔششة اٌخذاٚي اٌ ػ١ٕت ِٚجاي اٌذساست

اٌّا١ٌت خلاي اٌّذة ٚلذ حضّٕج ػ١ٕت اٌبذث ثلاثت ِصاسف ِذسجت فٟ سٛق اٌؼشاق ٌلأٚساق اٌّا١ٌت ِٚذسجت فٟ ٔششة اٌخذاٚي 

 اٌشٙش٠ت خلاي ٘زٖ اٌّذة.

 إٌّٙج اٌٛصفٟ اٌخذ١ٍٍٟ ِٕٙج اٌذساست

 اٌسٛق ٚالأذشاف اٌّؼ١اسٞ ٌٍسٛق ٚحبا٠ٓ ػذد الأسُٙ اٌخٕافس١ت ٌٍّذفظت خلاي ِذة اٌبذث.ػائذ ػبشث إٌخائج ػٓ حزبزب ِخٛسظ  ابشص ٔخائج اٌذساست

اٌذذ ِٓ ِٕخ اٌخس١ٙلاث الائخّا١ٔت بشىً ٠خؼذٜ دجُ اٌٛدائغ أٚ دجُ سأط اٌّاي وٛٔٗ ٠ؤثش سٍبا ػٍٝ حم١١ُ اٌىفاءة ٌٍّصشف وْٛ  ابشص اٌخٛص١اث

 ٔسبت ٌخم١١ُ الأداء اٌّاٌٟ.أْ اٌخس١ٙلاث الائخّا١ٔت حذخً فٟ أوثش ِٓ 

 الاول : الجاىب اليظري المبخح

 المطلب الأول: ادارة المخاطر المصرفية

ا للمخـاطر إلماليــة  :اولا: مفوككوو ادارة المخككاطر المصككرفية إ رئيسـيا عـد إلأحــدإث  ـبر إلمؤكـدة مصــدرا
ض
ت

، يتطلـــــب هـــــذإ إلوإ ي
ي إلســـــياب إلمصرـــــف 

إ نتيجـــــة لعـــــدم إليقـــــير  إلمـــــرتب  بالنتـــــائج. وف  ـــــا مســـــتمرا قـــــع تقييما
إتيجيات فعالـــة للتقليــل مـــن آثارهـــا، ؤذ أن جميـــع إلأبشــطة إلمصـرفــية تنطـــوي بطبيعتهـــا  للمخــاطر وإســـب 

 Adineعـــلى درجـــات متفاوتــــة مـــن عــــدم إليقـــير  سســــتوجب ؤدإرة ر ـــيدة لضــــمان تحقيـــق إلأهــــدإف )
Apatachioae ,2015:37  .) 

ا يعزز من قـدرة إلمصـارف عـلى إتخـاذ  :ثاىيا: أهنية إدارة المخاطر إتيجيا إ إسب  توفر ؤدإرة إلمخاطر ؤطارا

ي ظــــل إلتقلبــــات وإلفــــرو إلمتاحــــة، ممــــا يرفــــع كفــــاءة إســــتخدإم رأس إلمــــال 
قــــرإرإت فعالــــة ومضــــبوطة ف 

ي تمنير  إلمصرف (. 45: 2024وإلموإرد)بخيت،
 
ز أهميتها ف كبر  على أبشـطته إلجوهريـةوتبر

وتقليـل  من إلب 

 عن دعم إت إلمفاجئة، وتعزيز إلثقة لد  إلمستثمرينأثر إلتغبر 
ا
، فضلً ي

 ، ورفع إلتصني  إلإئتمائ 
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ي تعزيز إلقيمة إلسو  إستدإمة
،إلأر اح وخفض إلتكالي ، ما يسهم ف  ي  .(18: 2018قية للمؤسسة)إلخفامر

سســى  ؤدإرة إلمخــاطر إلمصـرفـية ؤلى تحقيــق مجموعــة مــن  :ثالجككا: أهككذاف إدارة المخككاطر المصككرفية  

ي حمايـــة إلمصـرفــ وتعزيـــز كفاءتـــه. ومـــن أبـــرز هـــذه إلأهـــدإف: حمايـــة 
ي سســـهم ف 

إتيجية إلـــت  إلأهـــدإف إلإســـب 
ؤدإرة إلمخــــــاطر كــــــأدإة تنافســــــية بــــــير   عمالإلموجــــــودإت وتحقيــــــق مصــــــالة إلأطــــــرإف ذإت إلعلاقــــــة، وإســــــت

منـــــع إلمصـــــارف، وإلســـــيطرة عـــــلى مخـــــاطر إلعمليـــــات إلمصـرـفـــية كـــــالقروض وإلإســـــتثمارإت. كمـــــا تهـــــدف ؤلى 
، و نـاء إلثقـة لـد  إلمسـتثمرين مـن خـلال رقابـة فعالـة وإسـتمرإرية توليـد   إلأدإء إلتشغيلىي

إلإحتيال، وتحسير 
عـت  إلؤدإرة بتـوفبر معلومـات دقيقـة للمسـتويات إلعليـا، وتقليـل إلخسـائر إلمحتملـة وضـمان 

ض
إلأر اح. كـذلك ت

 ،  .(69-68: 2013بلعزوز، ) (34-33: 2020تحقيق عوإئد تتناسب مع درجة إلمخاطر )إلعنبكي

 رابعا: اىواع المخاطر في ادارة المخاطر

ي إلقـــــرإرإت 1-
 
ي إلمناســـــب وتـــــؤثر ف إتيجر

إتيجية: تنشـــــأ نتيجـــــة  يـــــان إلتخطـــــي  إلإســـــب  إلمخـــــاطر إلإســـــب 
ــيـــعات  ـ ــــــا مـــــا تـــــرتب  بعوإمــــــل خارجيـــــة مثـــــل تغــــــبر تفضـــــيلات إلعمـــــلاء وإلتشر وتخصـــــيو إلمـــــوإرد، و البا

 (8: 2020وإلسياسة. )أحمد وآخرون، 
إمـات، فيـؤثر 2- مخاطر إلتضخم: تحدث عند إرتفاع إلأسعار مما يقلل إلقيمـة إلحقيقيـة لةصـول وإلإلب  

 (.43: 2024على قرإرإت إلإئتمان وإلإستثمار للمصارف وإلوحدإت إلإقتصادية. )إلشمري، 

ي إلعمليـــــات إلتشـــــغيلية، وقـــــد 3- 
تـــــؤدي ؤلى  إلمخـــــاطر إلتشـــــغيلية: تـــــرتب  بضـــــع  إلكفـــــاءة وإلفاعليـــــة ف 

الة  (Wahyud et al., 2023: 7-8) .خسائر مالية، مما يستلزم أن مة رقابة دإخلية فعن

ي جــودة إلخدمــة، مســ بة فقــدإن ثقــة 4- 
إقــات أو تــدئ  مخــاطر إلســمعة: تنشــأ مــن ضــع  إلؤدإرة أو إلإخب 

إر طويلة إلأمد تب عليه من أصر    (Kisman,2020: 234) .إلعملاء وإلمستثمرين وما يب 

إلمخــــاطر إلقانونيــــة: تنــــتج عـــــن عــــدم إلإمتثــــال للقــــوإنير  وإلضـــــوإب  مثــــل مكافحــــة  ســــل إلأمـــــوإل،  -5 
ض إلوحــــدإت لمشـــــا ل  إم بــــالؤجرإءإت إلتن يميــــة ممــــا يعــــرن عيــــة أو ضــــع  إلإلـــــب   وسشــــمل عقــــود  ــــبر شر

 .(74: 2019ونزإعات. )قنديل، 
إماتـــه عنـــد  -6 ي عجـــز إلمصـرفــ عـــن إلوفـــاء بالب  

ـــا مـــا تنشـــأ  مخـــاطر إلســـيولة: تتمثـــل ف  إلإســـتحقاب، و البا
بســـعب عـــدم إلتوإفـــق بـــير  آجـــال إلموجـــودإت وإلمطلو ـــات أو صـــعو ة تحويـــل إلأصـــول ؤلى نقـــد بشـعــة 

 .(Liquidity Risk, 2021: 1؛ 27: 2024و تكلفة منخفضة. )إلخالدي، 

ي قيـاس مسـتو  إلمخـاطر عـلى مجموعـة  :خامشا: مؤشرات قياس ادارة المخاطر
تعتمـد إلمصـارف ف 

ي تعنــئ وإقـع أدإئهــا وإســتعدإدها لموإجهــة إلتحــديات إلماليــة. ومــن  مـن
إت إلكميــة إلأساســية إلــت  إلمــؤشر

إت  :أبرز هذه إلمؤشر

ة إلأجـل دون  :مؤشرات مخاطر الشيولة 1.  إماته إلماليـة قصـبر  
تعنئ قدرة إلمصرف على إلوفاء بالب 

عــــد بســـبة ؤجمـــالىي إلقــــروض ؤلى ؤجمـــالىي إلودإئــــع مـــن 
ض
أبـــرز أدوإت قياســــها، حيـــث يشــــبر تنبـــد خســـائر. وت

إرتفـــاع هـــذه إلنســـبة ؤلى زيـــادة مخـــاطر إلســـيولة بســـعب صـــعو ة تحويـــل إلقـــروض ؤلى نقـــد عنـــد إلحاجـــة 
 ، (؛ )فروحــــات 116: 2023(؛ )حن ــــل وخلــــ ، 49: 2024(؛ )بخيــــت، 1085: 2023)جــــاف وحســــير 

 .(523: 2018وآخرون، 

ويمنــــن حســــان مخــــاطر إلســــيولة بالصــــيغة مخــــاطر إلســــيولة )إجمــــالىي إلقــــروض ( إجمــــالىي إلودإئــــع(:  -
 011×إلرياضية إلآتية: مخاطر إلسيولة = )إجمالىي إلقروض ( إجمالىي إلودإئع( 

ي توإجه إلمصارف، وتكمن  :مؤشرات مخاطر الائتنان2. 
 تعد مخاطر إلإئتمان من أبرز إلتحديات إلت 

إماتـــه، ممـــا يـــؤدي ؤلى خســـائر ماليـــة. ويصـــعب إلحكـــم عـــلى جـــودة  ض بالب   ي إحتماليـــة عـــدم وفـــاء إلمقـــب 
ف 

إلإئتمان منذ لح ة منحه بسعب تغبرن إل روف إلإقتصادية وإلمالية. وتتطلب هـذه إلمخـاطر تخصـيو 
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مــــن رأس مــــال تن ــــيمي مرتفــــع للحــــد مــــن آثارهــــا، ؤذ أن عمليــــة إلؤقــــرإض بطبيعتهــــا تنطــــوي عــــلى درجــــة 
 : ي
إت إلرئيسة، كما سيتم عرضه فيما يأئ   إلمخاطرة. ويمنن تحليل هذه إلمخاطر من خلال عدد من إلمؤشر

عـد بسـبة إلإئتمـان ؤلى إلموجـودإت مـن : ىشبة الكروض والتشكليفات ا  ااكالي الموجكودات    . أ
ض
ت

ي إلمصـارف، ؤذ تعنـئ مـد  قـدرة إل
 
إت إلمهمة لقياس إلقـدرة إلإئتمانيـة وإلسـيولة ف مصرفـ عـلى إلمؤشر

ويمنـن حسـان بسـبة إلإئتمــان إلى   ,(25: 2024)عطيـة، تلبيـة إحتياجـات إلز ـائن مـن خـلال إلؤقـرإض. 
ســبة إلقــروض وإلتســليفات إلى إجمــالىي إلموجــودإت = )إجمــالىي : بإلموجــودإت بالصــيغة إلرياضــية إلآتيــة

 100× إلقروض وإلتسليفات ( إجمالىي إلموجودإت(

سشـبر كفايـة رأس إلمـال ؤلى قـدرة إلمصرفـ  ا  الموجودات الخطكرة: بيشبة رأس المال المنتلك ن. 

عــــلى تحمــــل إلمخــــاطر بالإعتمــــاد عــــلى مــــوإرده إلذإتيــــة كـــــرأس إلمــــال وإلإحتياطيــــات، وذلــــك مــــن خــــلال 
إلإحتفــــاس بنســــبة محــــددة مــــن إلأمــــوإل مقابــــل إلأصـــــول إلمســــتثمرة، بمــــا يعنــــئ قــــدرة إلمصـرفـــ عـــــلى 

إر بمركـــــزه إلمـــــالىي )إلحريـــــث وحـــــزوري، موإجهـــــة إلخســـــائر وإلأزمـــــات دون إلؤ 
ويمنـــــن  ( ,248: 2018صر 

حســـان بســـبة رأس إلمـــال إلممتلـــك إلى إلموجـــودإت إلخطـــرة مـــن خـــلال إلمعادلـــة إلإتيـــة: مـــؤشر تغطيـــة 
  مخاطر إلإئتمان برأس إلمال = رأس إلمال إلممتلك ( إلموجودإت إلخطرة
 المطلب الجاىي: التخول الرقني

إتيجية تهــدف ؤلى تقــديم  : الرقنككياولا: مفوككوو التخككول   ي إلمصــارف إســب 
عــد إلتحــول إلــرقمي ف 

يض

خــدمات ماليــة مبتنــرة وآمنــة بتكــالي  منخفضــة، مــن خــلال توظيــ  إلتقنيــات إلحديثــة وإعــادة هيكلــة 
 ،  )مصــــيلجي

ة للعمــــلاء وإلمســــاهمير  (. كمــــا 13: 2021إلعمليــــات وإلمهــــارإت لخلــــق قيمــــة وتجر ــــة متمــــبر 
ـوـرة حت ـ ن ـــر ؤليـــه كصر  ـــ وتعزيـــز إلإبتكـــار، مـــن خـــلال إســـتخدإم تننولوجيـــا يض  إلأدإء إلمؤسسي

ميـــة لتحســـير 
ة تنافسية مستدإمة ) حاته،  نت بنفاءة لتحقيق مبر 

     (727:  2020إلمعلومات وإلؤنب 

ي تعزيـز مرونـة إلمؤسســات  : ثاىيكا: اهنيكة التخكول الرقنكي    
ا ف  إ أساسـيا يمثـل إلتحـول إلـرقمي محـورا

من خلال فهم إلقنـوإت إلرقميـة وتنييـ  إلعـروض مـع إحتياجـات إلز ـائن، ممـا  وتحسير  تجر ة إلعملاء،
ي رفـع إلؤنتاجيـة وتن ـيم إلوقـت، وقـد سـاعد (Nicoletti,2017 :11)يعزز إلقدرة إلتنافسية

كمـا يسـهم ف 
ي ؤعــادة سشــنيل إلقطــاع إلمــالىي بعــد أزمــة 

الــة وآمنــة )حســن،  2008ف  : 2023مــن خــلال تقــديم حلــول فعن
ي عــدة جوإنــب، منهـا: سشـيـــــع وسسـهيل إلخــدمات، تقليــل وتـتجلى  (38

ي ف 
أهميــة إلتحـول إلــرقمي إلمصرـف 

إلجهــد وإلوقــت، تحســير  جــودة إلأدإء، توســيع قاعـــدة إلعمــلاء، تطــوير أن مــة إلبيانــات، موإكبــة إلتطـــور 
، وتعزيز إلتنافسية ي    (Tomte et al., 2019: 98) إلتننولومر

عد إ : ثالجا: فوائذ التخول الرقني ، لما له من يض ي
ي إلقطاع إلمصرف 

إتيجية ف  ورة إسب  لتحول إلرقمي صر 

ي حـــال تجاهلـــه، قـــد تفقـــد 
ي تحســـير  إلكفـــاءة إلتشـــغيلية وتطـــوير نمـــاذج تقـــديم إلخـــدمات. وف 

دور بـــارز ف 
. وتتجلى أبرز فوإئده فيما يلىي  ي بيئة مالية شيعة إلتغبر

ة تنافسية مهمة ف   :إلمصارف مبر 

 يـــــــــــق رضـــــــــــا إلز ـــــــــــائن مـــــــــــن خـــــــــــلال تعســـــــــــي  إلؤجـــــــــــرإءإتخفـــــــــــض إلتكـــــــــــالي  وإلجهـــــــــــد وتحق• 
(Naouel&Hayette,2024 :7). 

 (Grozea & Troanca,2023:57) رفع إلكفاءة إلتشغيلية وزيادة إلؤنتاجية وإلأر اح • 

 .خلق قيمة مضافة عبر حلول مالية رقمية مبتنرة• 

إئة أوسع بشعة وتكلفة أقل•   .توسيع قاعدة إلعملاء وإلوصول ؤلى شر

كات إلتننولوجيا إلماليـةتع•  ي ظل تصاعد إلمنافسة مع شر
موسـاوي ((FinTech) زيز إلإستقرإر إلمالىي ف 

 )34: 2025ولعور، 

ة وإلمتوسطة•  وعات إلصغبر  .تحسير  فرو إلتمويل خاصة للمشر
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 دفع إلبيئة إلتن يمية نحو إلتطور بما يتماشر مع إلإبتكارإت إلتقنية إلمتسارعة. • 

ي تطـوير إلقطـاع  : التخول الرقنيرابعا: مؤشرات قياس 
 
ة أساسية ف عد أدوإت إلتحول إلرقمي ركبر 

ض
ت

. ومــن  ي سســهيل إلعمليــات، تقليــل إلإعتمــاد عــلى إلنقــد، وتعزيــز إلشــمول إلمــالىي
 
، لمــا لهــا مــن دور ف إلمــالىي

 :أبرز هذه إلأدوإت

ة  :(RTGS)إلآنيـــةن ــام إلتســـوية إلؤجماليــة 1.  ، وقـــد تـــم يســمة بتســـوية أوإمــر إلـــدفع إلكبــبر
ا
 ونهائيــا

ا
فوريـــا

ي إلعــــــرإب منـــــــذ عــــــام 
 
إف إلبنـــــــك إلمركــــــزي ومجلـــــــئ  2006تطبيقــــــه ف ليشــــــمل جميـــــــع إلمصــــــارف، بــــــ شر

ي تقليــل مخــاطر إلتســوية إليدويــة وزيــادة كفــاءة إلأدإء )إلتقريــر 
 
. يســهم هــذإ إلن ــام ف ي

إلمــدفوعات إلــوطت 
 ، ي
 
ي، 115: 2015إلسنوي للبنك إلمركزي إلعرإف  .(50: 2023(؛ )حسن، 104: 2017(؛ )إلنصبر

ونيـــــــة2.  لتســـــــوية إلمـــــــدفوعات منخفضـــــــة إلقيمـــــــة وتحويـــــــل  عمليســـــــت :(ACH)ن ـــــــام إلمقاصـــــــة إلؤلكب 
ي إلعرإب عام 

 
ا. وقد بدأ إلعمل به ف ونيا ، ويتية تبـادل إلبيانـات بـير  إلمؤسسـات دون 2006إلشيكات ؤلكب 
. سشمل أبرز أدوإته  :إلحاجة ؤلى لقاء مباشر

ي نفئ إليوم 100,000بحد أقصى  :(ACH-CT) إلقيمةأوإمر إلدفع منخفضة • 
 
سو  ف

ض
 .دولإر، س

ونيـة•  ي وإلــر    :(ACH-CH) إلشـيكات إلؤلكب 
، تعتمـد عـلى أجهـزة إلمسـة إلضـوئ  سـو  خـلال يــومير 

ض
س

ي 
وئ   .إلؤلكب 

ي نفئ إليوم ؤذإ وإفق عليها إلمصرف إلمسحون عليه • 
نجز ف 

ض
 . يكات إلمقاصة إلخاصة: ت

، 46–45: 2023)حسن،  (؛7: 2013)سلمان،   .(21: 2020(؛ )علىي

 المطلب الجالح: الكفاءة المصرفية

ي يـتم قياسـها بسـ يا  عمالقدرة إلمصرفـ عـلى إسـت : اولا: مفووو الكفاءة المصرفية
إلموجـودإت، وإلـت 

لكيفيــــــــة توليـــــــــد مبلــــــــ  معـــــــــير  مــــــــن إلموجـــــــــودإت ل يــــــــرإدإت باســـــــــتخدإم إلنســــــــبة إلماليـــــــــة إلمحاســـــــــ ية 
(Rozzani&Abdul Rahman ,2013: 98.) 

ي ؤدإرة إلمـوإرد إلماليـة  :ثاىيا: اهنية الكفاءة المصرفية
ـا ف  إـ حيويا عـد إلكفـاءة إلماليـة عنصرا

ض
 للمن مـةت

ي 
حيث تضمن إلإسـتخدإم إلأمثـل لةمـوإل إلمتاحـة وتحقيـق أقصىـ ؤنتاجيـة بأقـل إلتكـالي ، ممـا يسـهم ف 

ة إلتنافســــية ل  لمن مـــات ضـــمن بيئــــات عاليـــة إلتنـــافئتقليـــل إلهـــدر وتجنـــب إلؤفــــلاس، ويـــدعم إلمـــبر 
(Nguryu , 2013: 32)  ي فيما يلىي

ي إلقطاع إلمصرف 
 :وتتجلى أهمية إلكفاءة إلمالية ف 

ة ويحسن جودة إلموجودإت ور حية إلمصرف•   من إلقروض إلمتعبر
ن
إم بمعايبر إلؤقرإض يحد  

 .إلإلب 

ي إلدخلإلؤدإرة إلكفؤة تقلل من إلمصاري  إلتشغيلية، مما ينعنئ على • 
 .إرتفاع صاف 

ا أعلى بأقل تكلفة ممننة)عا ور وحمزة، •   )286: 2020إلإستثمار إلفعال من خلال إلتنويــــع يحقق أر احا

ي خفض إلهدر، وتعزيز إلمنافسة، وخفض أسعار إلخدمات إلمالية•
 .سساهم إلكفاءة ف 

، وز •  ، وتحقيــق إلإبتكــار وإلإســتقرإر إلمــالىي ــن مــن تخصــيو إلمــوإرد بــوقي
ّ
من
ض
يــادة إلقــدرة إلتنافســية عــبر ت

 (.Abel et al., 2024: 1–2خفض إلنفقات وزيادة إلؤيرإدإت )

تنقســم إلكفــاءة إلمصـرفـية ؤلى ثلاثــة أنــوإع رئيســية، تعنــئ قــدرة  :ثالجككا: اىككواع الكفككاءة المصككرفية  

 :إلمصرف على إستخدإم موإرده بنفاءة لتحسير  إلأدإء وتقليل إلتكالي 

 سشبر ؤلى قدرة إلمصرف على ؤنتاج أكبر كمية ممننة من :(Technical Efficiency)إلكفاءة إلفنية1. 

إلمخرجــات باســتخدإم أقــل قــدر مــن إلمــدخلات )رأس إلمــال وإلعمــل(، ممــا يحقــق إقتصــاديات إلحجــم 
 .)6–5: 2023إلكببر ويخفض تكالي  إلؤنتاج عند مستويات معينة )فتحية ومحمد، 

ي جميـــع : (Scale Efficiency)إلكفــاءة إلحجميـــة2. 
ي إلؤنتـــاج وإلتغـــبر ف 

 عـــن إلعلاقـــة بـــير  إلتغـــبر ف 
ن
تعـــبر

ا  إيد، تبعا ي ظل عائد حجمي ثابت، متناقو أو مب  
 عناصر إلؤنتاج، وتحدد ما ؤذإ كان إلمصرف يعمل ف 
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 .(6: 2023لتناسب إلزيادة بير  إلمدخلات وإلمخرجات )فتحية ومحمد، 

ي تحقيـــــق أفضــــل تخصـــــيو : (Allocative Efficiency)إلكفــــاءة إلتخصيصــــية أو إلوظيفيـــــة3. 
تعــــت 

للمــــوإرد إلمتاحــــة بمــــا يتوإفــــق مــــع أســــعارها إلنســــ ية وتكلفتهــــا، مــــن خــــلال إســــتخدإم توليفــــة مــــثلى مــــن 
إلمـدخلات تـؤدي ؤلى ؤنتـاج إلمخرجــات إلمطلو ـة بأقـل تكلفـة ممننــة. وتتحقـق إلكفـاءة إلؤنتاجيـة عنــدما 

جمع إلكفاءة إلتقنية وإلتخصيصية
ض
،  ت  )نايل وإلعشبر

ا
 ( .597: 2022معا

يمنــن قيـاس إلكفــاءة إلمصرفـية مــن خـلال إلتحليــل إلمــالىي  :رابعككا: طككرا قيككاس الكفككاءة المصككرفية

للمصــارف وإلـــذي يعـــد مـــن أســـئ إلتخطـــي  وإلرقابـــة إلماليـــة إلســـليمة ويتضـــمن درإســـة تفصـــيلية للبيانـــات 
ي إلكشوفات إلمالية، فضلا عن درإسة نتائج إ

ه وتحديـد نقـاط إلقـوة إلوإردة ف  لأعمـال أو إلأدإء إلمـالىي لتفسـبر
ي معرفـــة موقـــ  

ي إلسياســـات إلماليـــة إلمتبعـــة مـــن قبـــل إلمصـرفــ. كمـــا يســـاعد إلتحليـــل إلمـــالىي ف 
وإلضــع  ف 

إلمصرف بالنسبة للمصارف إلأخر  إلمماثلة، ويدل على إلؤخطار إلـذي يمنـن ؤن يوإجههـا لـذإ يعـد إلتحليـل 
ورة قصو  للتخط  :ي  إلمالىي إلسليم. ويمنن تحليل إلبيانات وإلقوإئم إلمالية بطرب مختلفةإلمالىي صر 

يقوم إلتحليل إلرأشي عـلى أسـاس درإسـة إلعلاقـة بـير  إلبنـود  (Vertical Analysis): التخليل الرأسي. 1

ي قائمـــــة
ة زمنيــــة محــــددة أي قيــــاس إلعلاقــــة إلنســــ ية للمفــــردإت ف   إلماليــــة إلمختلفــــة بالقائمــــة إلماليــــة لفــــب 

.)إلـرإوي، ي تـاريــــ  معير 
إنية ف   (323: 2003وإحدة، بير  هذإ إلتحليل إلأهمية إلنس ية لكل بند من بنود إلمبر 

تبـة عـلى دمـج مفــردإت  وإزدإدت أهميـة هـذإ إلأسـلون بعـد أن أصـبة وسـيلة لقيــاس خسـارة إلمعلومـات إلمب 
 متعـددة، و التـالىي إلتقارير إلمالية إلمنشورة، كذلك فإن أهميته تزدإد وتتضة عند وجود قوإ

ئم ماليـة لسـنير 
ي هــذه إلحالــة وســيلة لتقيــيم إلأهميــة إلنســ ية للعنصـر ـأو )إلمجموعــة( عــلى مــدإر 

فــإن إلتحليــل إلمــالىي يعــد ف 
إت محاس ية متتاليـة، و التـالىي تقيـيم إلإتجـاه إلعـام لهـذه إلأهميـة إلنسـ ية، ومـن هـذإ إلمنطلـق فـإن سـمة 

فب 
ي يتصــ  بهـا إلتحليـل إ

لــرأشي تقـل بتحليـل قــوإئم ماليـة لسـنير  متعــددة بالؤضـافة ؤلى إللجــوء ؤلى إلجمـود إلـت 
. )إلهبيل،  ؤلى جنب مع إلتحليل إلرأشي

ا
ي جنبا

 (44: 2013إلأسلون إلآخر وهو إلتحليل إلأف  

ي على أسـاس تحليـل إلقـوإئم إلماليـة  (Horizontal Analysis): التخليل الأفكي. 2
يقوم إلتحليل إلأف  

ة إلأســاس، للتعــرف عـــلى لعــدد مــن إلفــب   إت لتنــون فـــب  ة وإحــدة مــن تلـــك إلفــب  إت إلمتعاقبـــة مــع إختيــار فـــب 
حجــم ونــوع إلتغــبر إلــذي يطــرأ عــلى عنصـر ـمعــير  أو مجموعــة مــن إلعنــاصر وقيــاس إلإتحــاد ونوعــه وتقييمــه. 

  (9: 2018)عبد إلوهان،

ي تمنينهم من 
ي بالنسبة للمحللير  ف 

درإسة سلسلة زمنيـة متتابعـة للقـوإئم تتمثل أهمية إلتحليل إلمالىي إلأف  
إت  إلماليـة، وتحديــد إتجـاه كــل بنـد مــن بنودهـا مــن حيــث إلزيـادة أو إلنقصــان، ثـم تحليــل أسـبان تلــك إلتغــبر

 (44: 2013بهدف دعم إتخاذ إلقرإر إلمناسب.)إلهبيل،

مـن يتضمن حسان بسب محاسبة خاصـة مـن عنصريـن أو أكـبر  (Ration Analysis): تحليل اليشب. 3

إنية وذلك لكش  إلعلاقات بير  هذه إلعناصر ي حسابات إلدخل وإلمبر 
  إلعناصر إل اهرة ف 

ي سستخدم ضمن إلؤطار إلعملىي 
 :وفيما يلىي عرض تفصيلىي للنسب إلمالية وإلمصرفية إلت 

إت إلر حية: وتضم أ   : (ROE) (The Return On Equty) معدل إلعائد على حق إلملكية: .مؤشر

ي ويقاس معدل إلع
ي إلدخل :ائد على حق إلملكية كالإئ 

 
 100*حق إلملكية(إلعائد على حق إلملكية= صاف

. بســبة كفايــة رأس إلمــال: ومــن أهــم بســب كفايــة رأس إلمــال هــو حــق إلملكيــة ؤلى أجمــالىي إلإســتثمارإت: ن

 (Berzkalne&Zelgalve,2014:97):ويمنن قياس هذه إلنسبة من خلال إلمعادلة إلآتية

 %100×  ؤجمالىي إلإستثمارإت= حق إلملكية ( إجمالىي إلإستثمارإت حق إلملكية ؤلى

 المطلب الراب : الذور التفايلي لإدارة المخاطر والتخول الرقني في تعزيز الكفاءة المصرفية

قاس كفاءة إلمصارف بقدرتها على تحقيق أقصى  :اولا: العلاقة بين إدارة المخاطر والكفاءة المصرفية
ض
ت

ي إلتنســــيق بـــير  ؤدإرة إلمخــــاطر 
 
ـــال للمــــوإرد، وهـــو مــــا يـــتجلى ف عائـــد بأقــــل تكلفـــة، مــــن خـــلال إلتوظيــــ  إلفعن
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ي تصــني  إلقــروض وتحديــد إلفوإئــد وإلضــمانات )بوعبــدلىي وعمــان، 
(. كمــا يتطلــب 319: 2016وإلإئتمــان ف 

 لســلو  إ
ا
 دقيقــا

ا
إمــات إلمحتملــة، بمــا يضــمن إســتقرإر إلوضــع إلمــالىي وتــوفبر هــذإ إلتنســيق فهمــا

لودإئــع وإلإلب  
ــا عــبر تحقيــق وفــورإت إلحجــم وإلنطــاب، مــن خــلال تقــديم خــدمات  .إلســيولة

ا
عــزز إلكفــاءة إلمصـرفـية أيض

ض
وت

حسـن إسـتخدإم إلمـوإرد )بوعبـدلىي وعمـان، 
ة تنافسية ويض : 2016متنوعة بتكلفة أقل، مما يمنة إلمصرف مبر 

ي تحسير  جـودة إلقـرإرإت وتقليـل (. 320
ي هذإ إلسياب، ؤذ سساهم ف 

ا ف  إتيجيا إ إسب  عد ؤدإرة إلمخاطر محورا
ض
وت

 & (Berger إلخســـائر باســـتخدإم أدوإت إلتحـــوط، وإلؤنـــذإر إلمبنـــر، وتخصـــيو رأس إلمـــال بنفـــاءة
Bouwman, 2013: 43طر وإلكفـاءة (. وقد أث تت درإسات عدة إلعلاقة إلؤيجابية بـير  فعاليـة ؤدإرة إلمخـا
أن إلمصـارف (Berger &Bouwman,2013)و(Fiordelisi et al., 2011) إلمصرفـية، ؤذ أظهـرت نتـائج

ي تعتمــد ممارســات قويــة لؤدإرة إلمخــاطر تحقــق كفــاءة سشــغيلية أعــلى وتتمتــع بقــدرة أكــبر عــلى إمتصــاو 
إلــت 

عد  .إلصدمات
ض
، لإ تقتصر ؤدإرة إلمخاطر على تقليل إلخسائر، بل ت إتيجية لرفع إلأدإء إلمـالىي بالتالىي

أدإة إسب 
ي ظل بيئات مالية متقلبة. 

 
 وتعزيز إلإستدإمة ف

ي ظـل إلبيئـة  :ثاىيا: الذور التفايلي لإدارة المخاطر والتخول الرقني يلى الكفاءة المصكرفية 
 
ف

ن ــر ؤليهمــا كمجــالير  
، بــل يض  فصــل ؤدإرة إلمخــاطر عــن إلتحــول إلــرقمي

ا
ة، لــم يعــد ممننــا إلمصـرفـية إلمتغــبر

ي رقمنـــة عمليـــات ؤدإرة 
ســـهم إلتحـــول إلـــرقمي ف 

ي تعزيـــز إلكفـــاءة إلمصـرفــية. ؤذ يض
ـــا ف  إبطـــير  يســـهمان معا

مب 
يــة، وهـــو مـــا  إلمخـــاطر، مـــا يـــؤدي ؤلى تحســـير  جـــودة إلبيانـــات، سشـيــــــع إلقـــرإرإت، ـ وتقليـــل إلأخطـــاء إلعشر

ا عـلى كفـاءة إلتشـغيل كمـا سسـمة إلتقنيـات إلرقميـة إلمتقدمـة، كأن مـة إلـذكاء إلإصـطناقي  .ينعنئ ؤيجابا
ــــن  وإلتحلــــيلات إلتنب يــــة، برفــــع دقــــة تقييمــــات إلمخــــاطر وإلحــــد مــــن إلمخصصــــات إلمرتفعــــة، ممــــا يحسن

وقــد أظهــرت درإســات متعــددة، مثــل (Sun et al., 2021: 49)إســتخدإم إلمــوإرد ويزيــد كفــاءة إلأدإء
(، أن إلتكامــل بــير  إلرقمنــة وإدإرة Mollenkopf et al., 2020( و)Sun et al., 2021درإســة )

إلمخـــاطر يمـــنة إلمصـــارف قـــدرة أكـــبر عـــلى إلتنيـــ  مـــع إلأزمـــات، وخفـــض إلتكـــالي  إلتشـــغيلية، وزيـــادة 
عزز كفاءتها إل ة تنافسية ويض  عامة. إلعائدإت، مما يحقق مبر 

 

 الجاىي: الجاىب التطبيكي بخحالم

 المطلب الاول : مؤشرات إدارة المخاطر

إت  :(0202 - 0202مؤشرات إدارة المخاطر في الكطاع المصرفي للنكذة )  يتضـة مـن تحليـل مـؤشر

ة عــلى مسـتو  إلســيولة  ، أن إلمصــارف وإجهـت تحــديات كبـبر ي
ي إلعـرإف 

ي إلقطـاع إلمصرــف 
ؤدإرة إلمخـاطر ف 
 :( باستخدإم ثلاث بسب 2023–2010ا إستدق تقييم أدإئها ضمن سلسلة زمنية )وإلإئتمان، م

سشبر إلنسبة ؤلى قدرة إلمصـارف  :مؤشر مخاطر الشيولة )إاالي الكروض / إاالي الودائ ( 1.

ي عـام 
%(، مــا 24.45، ســجلت هـذه إلنســبة )2010عـلى توظيــ  إلمـوإرد وتحديــد إتجاهـات إلؤقــرإض. ف 

. ومــــــع تحســــــن  ضــــــير 
ي مــــــنة إلإئتمــــــان بســــــعب ضــــــع  رؤوس إلأمــــــوإل وتصــــــني  إلمقب 

إ ف 
ا
يعنــــــئ تــــــردد

ف وتمويــل إلمشــاريــــع بفضــل زيــادة رؤوس أمــوإل إلمصــار  2012%( عــام 45.86إلأوضــاع، إرتفعــت ؤلى )
ي كفـــاءة إلؤقـــرإض. 6.70إلتنمويـــة. بلـــ  متوســـ  إلنمـــو إلســـنوي للنســـبة )

ا ف  إ تـــدريجيا %(، ممـــا يعنـــئ تطـــورا
ي إلمعادلة إلإتية: )206)أحمد؛ عباس: 

 
  كما ف

 100بسبة إجمالىي إلقروض إلى إجمالىي إلودإئع  = إجمالىي إلقروض( إجمالىي إلودإئع * 

 ( 0202 – 0202سة اٌّخاطش ٌٍمطاع اٌّصشفٟ ٌٍّذة )( ِؤششاث إدا 0اٌجذٚي سلُ ) 
 ِؤششاث إداسة اٌّخاطش

 اٌّؤشش                 

 

 

 اٌسٕت

 ٔسبت اجّاٌٟ اٌمشٚض 

 (0) اٌٝ اجّاٌٟ اٌٛدائغ%

ِؼذي ّٔٛ ٔسبت 

اٌمشٚض اٌٝ اجّاٌٟ 

 اٌٛدائغ %

ٔسبت اٌمشٚض 

ٚاٌخس١ٍفاث اٌىاجّاٌٟ 

 (0) اٌّٛجٛداث%

ِؼذي ّٔٛ ٔسبت 

ٚاٌخس١ٍفاث اٌمشٚض 

اٌٝ اجّاٌٟ 

 اٌّٛجٛدث%

ٔسبت سأط اٌّاي 

اٌٝ  اٌّّخٍه

اٌّٛجٛداث 

 (2) اٌخطشة%

 ِؼذي ّٔٛ سأط 

اٌّاي اٌّخٍه اٌٝ 

اٌّٛجٛداث 

 اٌخطشة%

2010 24.45 0.00 3.23 0.00 0.79 0 
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2011 36.24 48.25 14.15 338.52 4.70 494.19 

2012 45.86 26.55 22.18 56.81 8.32 77.12 

2013 43.50 -5.16 21.07 -5.01 5.58 -32.94 

2014 46.07 5.90 22.72 7.81 165.29 2,861 

2015 57.12 23.99 26.98 18.75 100.21 -39.37 

2016 59.58 4.32 28.04 3.92 103.71 3.49 

2017 56.60 -5.00 34.10 21.64 96.71 -6.75 

2018 50.05 -11.58 31.29 -8.25 113.44 17.30 

2019 51.22 2.33 31.60 0.98 128.68 13.44 

2020 58.66 14.53 35.98 13.86 236.78 84.01 

2021 55.14 -6.01 33.23 -7.65 190.11 -19.71 

2022 46.93 -14.89 30.49 -8.23 187.09 -1.59 

2023 51.88 10.54 33.74 10.66 193.08 3.20 

 246.70 109.61 31.70 26.34 6.70 48.81 اٌّخٛسظ

MAX 59.58 48.25 35.98 338.52 236.78 2,861.43 

MIN 24.45 -14.89 3.23 -8.25 0.79 -39.37 

 (0202 - 0202اٌّصذس ِٓ اػذاد اٌبادث بالاػخّاد ػٍٝ اٌبٕه اٌّشوضٞ إٌششة الإدصائ١ت ِٓ ) 

ي قد حقق1)لن ر إلى إلعمود إلأول من إلجدولعند إ
من بسبة إجمالىي %(24.45)(يتبير  إن إلقطاع إلمصرف 

ي منة إلإئتمان نتيجة إلضع  إو 
إلقروض إلى إجمالىي إلودإئع وهي بسبة منخفضة بسعب تردد إلمصارف ف 

ي هذه إلمدة لإ تتمتع 
ي تقييم إلضمانات لقاء منة إلإئتمان فضلا عن إ لب إلمصارف إلخاصة ف 

دد ف  إلب 
ي وضمان إلودإئ

ع لديها حيث بل  إجمالىي رؤوس إلأموإل بملاءة عالية تمننها من توسيع ناطها إلإئتمائ 
ي يغلب عليه (2,8كافة)للمصارف  

ضير  وهم إلفئة إلت 
ي للمقب 

ي وضع  إلتصني  إلإئتمائ 
ترليون دينار عرإف 

ي إذ كابع إلمخاطر إلمتعلقة بالإئتمان طا
ي منة إلنشاط إلإئتمائ 

ي عام ثم بدإ يتحسن إلوضع ف 
نت إلنسبة ف 

لممنوح ( وهي بسبة جيدة نوعا ما بسعب زيادة رصيد إلإئتمان إ26.55و معدل نمو )%(45.86)2012%
ي نهاية عام 

بسعب زيادة رؤوس إلأموإل للمصارف 2011(عن عام 60( ترليون بنسبة)%20,8إلى) 2012ف 
ي إلعمليات إلإئتمانية وتمويل إلنمو إلإقتصادي ؤزإء مشاريــــع 

ي إلعرإب وتمننها من إلتوسع ف 
إلعاملة ف 

ي يحت
إلى إجمالىي إلودإئع بل   اجها إلعرإب ، وإن متوس  نمو بسبة إجمالىي إلقروضإلتنمية إلت 

%(6.70) . ي
 وهي بسبة جيدة تعنئ كفاءة إلجهاز إلمصرف 

 (0202 - 0202ٔسبت اجّاٌٟ اٌمشٚض اٌٝ اجّاٌٟ ٌٍٛدائغ ٌٍّذة )( : 0اٌشىً )

 اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت

 . مؤشر الائتنان إ  الموجودات )إاالي الكروض والتشليفات / إاالي الموجودات( 2

ي مــنة إلتسـهيلات ضــمن حـدود إلســيولة إلمتاحـة. بلغــت 
إ عـلى كفــاءة إلمصرفـ ف  ا عـد هــذه إلنسـبة مــؤشر

ض
ت

ا 3.23بنسـبة ) 2010أدئ  مسـتوياتها عـام  %( بسـعب إنخفـاض بشـاط إلؤقـرإض، لكنهـا تحسـنت تـدريجيا
، مدعومــــة بزيــــادة رؤوس إلأمــــوإل وإلأرصــــدة إلنقديــــة. بلــــ  متوســــ  2020%( عــــام 35.98ؤلى )لتصــــل 

ي هــذه إلنســـبة نحــو )
%(، ممــا يـــدل عــلى تحســـن قــدرة إلمصــارف عـــلى تلبيــة إلإحتياجـــات 31.70إلنمــو ف 

 : ي
  إلتمويلية. وتحسب إلنسبة من خلال إلإئ 

إلقـــــــروض وإلتســــــــليفات ( إجمــــــــالىي بســـــــبة إلقــــــــروض وإلتســـــــليفات إلى إجمــــــــالىي إلموجـــــــودإت = إجمــــــــالىي 
 100إلموجودإت *
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ث  ا ٌّٛجٛد ا  ٌٟ اجّا  ٝ ٌ ا ث  فا ١ سٍ خ ٌ ا ٚ مشٚض  ٌ ا سبت  ٔ

 (0202 – ٠0202ٛضخ ٔسبت دجُ اٌمشٚض ٚاٌخس١ٍفاث اٌٝ اجّاٌٟ اٌّٛجٛداث ٌٍّصاسف اٌؼاٍِت ٌٍؼاَ ) ( :0) اٌشىً

 اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت

يعنئ هذإ إلمؤشر قدرة إلمصارف عـلى تحمـل  : إ  الموجودات الخطرةمؤشر رأس المال المنتلك 3.

بسعب إنخفاض  2010فق  عام %(0.79)إلخسائر إلمرتبطة بالموجودإت ذإت إلمخاطر. سجلت إلنسبة
ــــا ؤلى

ا
ــــا ملحوظ ي 2014عــــام %(165.29)رؤوس إلأمــــوإل، لكنهــــا  ــــهدت إرتفاعا

 2020، ثــــم بلغــــت ذروتهــــا ف 
بسـعب  2021عـام %(190.11)اع كفاية رأس إلمـال. و ـالر م مـن ترإجعهـا ؤلىنتيجة إرتف%(236.78)بنسبة

ي 
مــــع نمــــو رأس إلمــــال وإنخفــــاض إلموجــــودإت  2023إبســــحان مصــــارف أجن يــــة، فقــــد عــــادت للارتفــــاع ف 

خـلال إلمـدة %(246.70) إلخطرة، ما يعنئ قدرة جيدة عـلى مجابهـة إلأزمـات. و لـ  متوسـ  هـذه إلنسـبة
ـــــة إلإتية: 284: 2008، محمد، إلمدروســـــة. )ســـــعيد  بســـــبة رأس إلمـــــال (ويحســـــب إلمـــــؤشر مـــــن خـــــلال إلمعادل

 100إلممتلك إلى إلموجودإت إلخطرة=رأس إلمال إلممتلك(إلموجودإت إلخطرة *
 ( 0202 - 0202( ٠ٛضخ ٔسبت دجُ سأط اٌّاي اٌّّخٍه  اٌٝ اجّاٌٟ اٌّٛجٛداث  اٌخطشة ٌٍّصاسف اٌؼاٍِت ٌٍؼاَ )2) اٌشىً

 اٌّصذس : اػذاد اٌبادثت

ي كفاءة ؤدإرة  :الاستيتاج العاو
 
ا ف إ تدريجيا ي  هد تطورا

 
ي إلعرإف

 
إت إلثلاث أن إلجهاز إلمصرف تنش  إلمؤشر

ي بســـب إلؤقـــرإض وكفايـــة رأس إلمـــال 
إلمخـــاطر ر ـــم إلتحـــديات إلإقتصـــادية وإلسياســـية. ويض هـــر إلتحســـن ف 

ي وتعزيز متانتها إلمالية بمرور إلوقت. قدرة إلمصارف على تحسير  أدإئها 
 إلإئتمائ 

 المطلب الجاىي: التخليل المالي لمؤشرات التخول الرقني

ي  :ىظاو التشوية الاااليكة الاىيكة  
ة أساسـية ف  ي وإلتحـول إلـرقمي ركـبر 

وئ  عـد أن مـة إلـدفع إلؤلكـب 
ض
ت

ي تحويــــــل إلأمــــــوإل وسســــــوية 
تطـــــوير إلقطاعــــــات إلإقتصــــــادية وإلماليــــــة، لمــــــا تــــــوفره مــــــن كفــــــاءة وشعــــــة ف 

إلمـــدفوعات، بالؤضــــافة ؤلى خفـــض إلتكــــالي  وتحســـير  رإحــــة إلعمــــلاء مـــن حيــــث إلزمـــان وإلمكــــان. وقــــد 



صرفي العراقي دور إدارة المخاطر والتخول الرقني في تعزيز الكفاءة المصرفية دراسة تحليلية للكطاع الم

 (0202 – 0202للنذة )

2026/ 6/ 1العدد نشر/حزيرانشهر/  89عددال   Page 265   المجلة العراقية للعلوم الاقتصادية 

ور  ــة لموإكبــة إلإنفتــاح إلمــالىي إلعــالمي وتطــور عمليــات إلتســويةأضــج إعتمــاد هــذه إلأن مــة صر 
ي  .ة ملحن

 
ف

، يمثـل ن ــام إلتسـوية إلؤجماليــة إلآنيـة ي
 
أحـد أهــم أن مـة إلمــدفوعات، ؤذ يقــوم  (RTGS) إلسـياب إلعــرإف

ي تخفــيض إلمخــاطر إلناتجــة 
 
ي بفــروع إلمصــارف ووزإرة إلماليــة، ممــا يســهم ف

 
بــر   إلبنــك إلمركــزي إلعــرإف

 إلمصارف. كما يدعم هذإ إلن ام إلـرقمي قاعـدة بيانـات دقيقـة و ـاملة لجميـع عن إلتسوي
ات إلمالية بير 

ي إســتيعان إلتننولوجيــا إلماليــة إلحديثــة
 
ي ف
 
 عــلى مــد  كفــاءة إلن ــام إلمصرــف

ا
إ عــد مــؤشر  .إلتحــويلات، ويض

ونيــة، إلــذي يعمـل بــالتوإزي مـع تعزيــز ل RTGS وسشـمل إلأن مــة إلأخـر  ن ــام مقاصــة إلصـنو  إلؤلكب 
ي تعزيــــز إلأمــــان إلمــــالىي للز ــــائن وتقليــــل 

 
ســــاهم ف

ض
، وي إلرقابــــة عــــلى تــــدفق إلأمــــوإل دإخــــل إلســــوب إلمحــــلىي

يشــــبر مســــتو  إلتحــــويلات إلمنفــــذة عــــبر هــــذه إلأن مــــة ؤلى مــــد  نجــــاح  .إحتماليــــة تعرضــــهم للمخــــاطر
عـــد إنخفــاض حجــم إلتحــويلات دلإلــة عــ ، حيــث يض ي إلتحــول إلــرقمي

ي تبــت 
 
لى ضـــع  إلمصــارف إلعرإقيــة ف

ي عمليـــــات إلـــــدفع بـــــير  
 
ي موإكبـــــة إلتطـــــورإت إلتننولوجيــــة ف

 
إســــتخدإم إلبنيـــــة إلرقميـــــة، و التــــالىي قصـــــور ف

ي ن ــــام إلتســــوية إلؤجماليــــة مــــن عــــام  .إلمصــــارف ووزإرة إلماليــــة
 
وقــــد إرتفــــع عــــدد إلمصــــارف إلمشــــاركة ف

إ  مؤسســات  ــبر مصـرفـية مثــل هيــأة إلتقاعــد إ24ليصــل ؤلى ) 2011 ، مــع ؤشر
ا
لوطنيــة، مــا يــدل ( مصـرفـا

ي تعمــيم إلتحـــول 
ي ف 
ي إســتخدإم هــذإ إلن ـــام، ويعنــئ ر بـــة إلبنــك إلمركــزي إلعـــرإف 

ي ف  ــع تـــدريجر
عــلى توسن

 . ي إلقطاع إلمالىي
 إلرقمي كوسيلة لتعزيز إلكفاءة وتقليل إلمخاطر ف 

 (0202 - 0202ٌٍّذة ) حذ٠ٛلاث ٔظاَ اٌخس٠ٛت الاجّا١ٌت الا١ٔت باٌذ٠ٕاس ٌٍمطاع اٌّصشفٟ(0)اٌجذٚي

 (0202 - 0202ػٍٝ حماس٠ش الإدصائ١ت ٌٍبٕه اٌّشوضٞ ِٓ )اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت بٕاءً 

ونيــة أحــد إلأن مــة  :ىظككاو مكا ككة الصكككوتر الالك وىيككة   عــد ن ــام مقاصــة إلصــنو  إلؤلكب  يض

ونيـة آمنـة، حيـث يـتم  ي تتية للمصارف تبادل أوإمر إلـدفع وإلصـنو  بطريقـة ؤلكب 
إلمصرفية إلرقمية إلت 

ي إلفــرع إلمــود ع. وقــد  ؤرســال صــورة إلصــك و ياناتــه ؤلى إلفــرع
إلمســحون عليــه، مــع إلإحتفــاس بالأصــل ف 

ي هــــذإ إلن ــــام عــــام 
ي 73نحــــو ) 2020بلــــ  عــــدد إلمصــــارف إلمشــــاركة ف 

ا، ممــــا يعنــــئ إلتوســــع ف 
ا
( مصـرفـــ

ي لتعزيـز كفـاءة إلخـدمات إلمصرفـية 
ي هذإ ضمن جهود إلبنك إلمركزي إلعرإف 

إستخدإم هذه إلتقنية. ويأئ 
. ويمنـن وخفض إلتكالي ، بما يدعم  ي إلقطـاع إلمـالىي

إلإستقرإر إلمالىي ويوإكب إلتطورإت إلتننولوجيـة ف 
 : ي
ونية من خلال إلجدول إلإئ   توضية ن ام إلصنو  إلإلكب 

 ( 0202 – 0202ٌٍّذة)  حذ٠ٛلاث ٔظاَ اٌصىٛن الاٌىخش١ٔٚت  ٌٍمطاع اٌّصشفٟ (2) اٌجذٚي

 اَ ِماصت اٌصىٛنِؼذي ّٔٛ ٔظ حذ٠ٛلاث ٔظاَ ِماصت اٌصىٛن الاٌىخش١ٔٚت اٌسٕت

2010 - 0 

2011 107413568071 0 

2012 1,565,668,348,941 1,358 

2013 9,319,334,122,754 495 

2014 26,644,354,244,486 186 

2015 24,505,531,339,605 -8 

 ِؼذي ّٔٛ ٔظاَ اٌخس٠ٛت باٌذ٠ٕاس حذ٠ٛلاث ٔظاَ اٌخس٠ٛت الاجّا١ٌت اٌسٕت

2010 - 0 

2011 122,474,675 0 

2012 1,582,314,258 1,192 

2013 180,561,559 -89 

2014 199,961,820,465 110,644 

2015 195,758,066,862 -2 

2016 177,332,311,691 -9 

2017 160,588,858,061 -9 

2018 173,843,018,225 8 

2019 185,628,749,057 7 

2020 198,002,415,244 7 

2021 200,807,161,150 1 

2022 231,379,333,847 15 

2023 276,529,208,419 20 

 7,985 153,978,176,424 اٌّخٛسظ

MAX 276,529,208,419 110,644 

MIN 122,474,675 -89 
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2016 21,551,394,153,629 -12 

2017 25,316,013,506,825 17 

2018 34,813,364,198,728 38 

2019 47,179,536,905,552 36 

2020 39,757,314,543,010 -16 

2021 45,120,233,769,832 13 

2022 60,654,197,144,023 34 

2023 25,796,671,166,887 -57 

 149 27,871,617,462,488 اٌّخٛسظ

MAX 60,654,197,144,023 1,358 

MIN 107413568071 -57 

 (0202 - 0202حماس٠ش الإدصائ١ت ٌٍبٕه اٌّشوضٞ ِٓ )اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت بٕاءً ػٍٝ 

ي إلعــرإب منــذ إنطلاقــه عــام 
 
ونيــة ف يوضــة إلجــدول تطــور قيمــة تحــويلات ن ــام مقاصــة إلصــنو  إلؤلكب 

( مليـــــار دينـــــار فقـــــ  نتيجـــــة لحدإثـــــة إلن ـــــام وقلـــــة عـــــدد 107.4، ؤذ بلغـــــت إلتحـــــويلات حينهـــــا )2011
ا(. و ـــهد عـــام  27إلمصـــارف إلمشـــاركة )

ا
ة ؤلى ) 2012مصـرفــ ( ترليـــون دينـــار بمعـــدل نمـــو 9.3قفـــزة كبـــبر

إ  مصــارف جديـدة. وإسـتمر إلنمــو ليبلـ  ذروتــه عـام 1,358) عنــد  2014%( بعـد تـدريب إلكــوإدر وإ ـب 
ونيـة. لكـن عـام 26.6)  ــهد  2016( ترليـون دينـار نتيجـة توجيهـات وزإرة إلماليـة بتفعيـل إلجبايـة إلؤلكب 

ــا بنســـبة ) ي عـــام %( بســـعب لجــ12-ترإجعا
وء بعـــض إلمصـــارف إلحنوميـــة ؤلى أن مــة مقاصـــة دإخليـــة. وف 

( ترليـــــــون دينـــــــار، نتيجـــــــة لتحـــــــديث ن ـــــــام 60.6بلغـــــــت إلتحـــــــويلات أعـــــــلى مســـــــتو  لهـــــــا عنـــــــد ) 2022
 إلمدفوعات بما يتوإفق مع إلمعايبر إلدولية. 

 (0202 - ٠0202ٛضخ ِؼذي ّٔٛ ٔظاَ ِماصت اٌصىٛن الاٌىخش١ٔٚت ٌٍّذة  ) (2) اٌشىً

 اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌبادثت بٕاءً اٌب١أاث )ِؼذي إٌّٛ( فٟ اٌجذٚي

 المطلب الجالح: التخليل المالي لمؤشرات الكفاءة المصرفية

ي تقييم   :قياس الكفاءة المصرفية باستخذاو اليشب المالية
 
تعد إلنسب إلمالية من إلأدوإت إلأساسية ف

ســتخدم إلت
ض
إت مثــل إلعائــد عــلى حقــوب كفــاءة إلأدإء إلمــالىي للمؤسســات، حيــث ي حليــل إلمــالىي لقيــاس مــؤشر

ي 
 
إلملكيـة وإلعائـد عـلى إلموجـودإت. وتـوفر هـذه إلنسـب صـورة دقيقـة عـن كفـاءة ؤدإرة إلمصرفـ، وسســاعد ف
إت مـن  عـد هـذه إلمـؤشر

ض
، ومد  إلقدرة على إلتنبؤ بالفشل إلمالىي إلمحتمـل. كمـا ت تحديد متانة إلمركز إلمالىي

ي   أبرز إلوسائل إلمستخدمة
 
لتقييم كفاءة إلقـرإرإت إلإسـتثمارية، ومـن ثـم إلحكـم عـلى كفـاءة إلقطـاع إلمصرـف

ي للمدة ). ككل
 
إت إلكفاءة للقطاع إلمصرف ي 2023 - 2010ويمنن توضية مؤشر

 :( من خلال إلجدول إلإئ 
 (0202 - 0202( ِؤششاث اٌىفاءة ٌٍمطاع اٌّصشفٟ ٌٍّذة )2اٌجذٚي )

 ِؤششاث اٌىفاءة اٌّصشف١ت
                               اٌّؤشش                            

 اٌسٕت
 ِؼذي اٌؼائذ ػٍٝ دمٛق اٌٍّى١ت

ِؼذي ّٔٛ ِؼذي اٌؼائذ ػٍٝ دك 

 اٌٍّى١ت %
 اٌٝ الاسخّاساث ِؼذي ساط اٌّاي

ِؼذي ّٔٛ ِؼذي سأط اٌّاي اٌٝ 

 الاسخثّاساث

2010 26.16 0.00 46.80 0 

2011 22.79 -12.88 86.51 84.86 

2012 26.80 17.59 137.29 58.70 

2013 19.40 -27.61 243.22 77.16 

2014 13.48 -30.49 165.74 -31.86 

2015 10.31 -23.52 100.46 -39.39 
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2016 9.50 -7.89 97.37 -3.07 

2017 9.13 -3.83 93.72 -3.75 

2018 4.33 -52.56 83.40 -11.01 

2019 7.03 62.30 64.61 -22.53 

2020 7.33 4.18 81.51 26.17 

2021 5.11 -30.24 77.12 -5.39 

2022 11.81 131.06 49.97 -35.20 

2023 12.02 1.77 67.07 34.22 

 9.21 99.63 1.99 13.23 اٌّخٛسظ

MAX 26.80 131.06 243.22 84.86 

MIN 4.33 -52.56 46.80 -39.39 

 (0202 - 0202اٌّشوضٞ إٌششة الإدصائ١ت ِٓ ) اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌبادث بالاػخّاد ػٍٝ اٌبٕه 

تعــد بســب إلر حيــة مــن أبــرز إلأدوإت إلماليــة إلمســتخدمة لتقيــيم كفــاءة إلمؤسســات  :مؤؤرات ا  بحية ؤؤ -أ

ة زمنيــة   بالتكــالي  خــلال فــب 
ا
ي توليــد إلأر ــاح مقارنــة

مــا يعنــئ كفــاءة  محــددةإلماليــة، وخاصــة إلمصــارف، ف 
، ي ي إســـتخدإم إلمـــوإرد إلمتاحـــة)إلخفامر

عـــبر هـــذه إلنســـب عـــن قـــدرة إلمؤسســـة عـــلى (44: 2021 إلؤدإرة ف 
ض
وت

ــا للنمـــو وإلكفــاءة إلماليـــة إ مهما ا إماتهــا وتعزيـــز إلعائــد عـــلى إلإســتثمار، مـــا يجعلهــا مـــؤشر ومــن أهـــم  .إلوفــاء بالب  
إت إلر حية  :مؤشر

ي توظيــ  مــوإرده لتحقيــق معــدل إلعائــد عــلى حقــوب إلملكيــة: • 
ســتخدم لقيــاس مــد  كفــاءة إلمصـرفـ ف  يض

ي إلدخل ؤلى حقوب إلملكية، مما يعنئ إلر حيـة إلناتجـة عـن  
حسب كنسبة صاف  أر اح وتقليل إلمخاطر، ويض

 . ي  كــل دينــار مســتثمر مــن قبــل إلمــالكير 
ي إلعــرإف 

ي إلقطــاع إلمصرــف 
حقــق معــدل إلعائــد عــلى حقــوب إلملكيــة ف 

ي إلأر ــاح بنســبة )26.80بنســبة ) 2012أعــلى مســتوياته عــام 
%(، مــا يعنــئ كفــاءة 60%(، نتيجــة نمــو صــاف 

ـا، متـأثرة بالأزمـة 
ا
ا لإحق ي إستثمارإت مر حـة. ؤلإ أن هـذه إلنسـبة  ـهدت تذبـذبا

ي توظي  أموإل إلمودعير  ف 
ف 

ي عــــام 
ي 9.50وإنخفــــاض أســــعار إلــــنف ، مــــا أد  ؤلى ترإجعهــــا ؤلى )% 2014إلماليــــة ف 

 2016( ف 
ا
ؤلى  ، وصــــو 

ي 
إجــع 4.33بنســبة )% 2018أدئ  مســتو  لهــا ف  ي دخــل إلمصــارف. ويشــبر هــذإ إلب 

(، نتيجــة إنخفــاض صــاف 
ؤلى ضـــع  قـــدرة إلمصـــارف، خاصـــة إلحنوميـــة، عـــلى إســـتثمار أمـــوإل إلمـــودعير  بنفـــاءة، وإرتفـــاع مســـتو  

 . ي
ي إلعرإف 

ي إلجهاز إلمصرف 
 إلمخاطر ف 

 (0202 - 0202ٌٍّصاسف اٌؼاٍِت ٌٍؼاَ  )  ٠ٛضخ ِؼذي اٌؼائذ ػٍٝ دك اٌٍّى١ت( 2)اٌشىً 

 اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت

ي تهتم بهـا إلسـلطات  مؤشرات كفاية رأس المال: -ب
إت إلت  عد معايبر كفاية رأس إلمال من أهم إلمؤشر

ض
ت

ي دعـم إسـتقرإر إلن ـام إلمـالىي وضـمان قـدرة إلمصـارف عـلى موإجهـة إلمخـاطر 
إلرقابية وإلمصرفـية، لـدورها ف 

إلمحتملة وإمتصاو إلخسائر. فكلما إرتفع رأس إلمال، زإدت قدرة إلمصرف على موإجهـة إلأزمـات وحمايـة 
إت هذه إلكفاية: أموإ . ومن أبرز مؤشر  ل إلمودعير 

ــــل خســـائر إنخفــــاض قيمــــة •  ي تعنـــئ قــــدرة إلمصــــارف عـــلى تحمن
بســـبة رأس إلمــــال ؤلى إلإســـتثمارإت، وإلــــت 

عــد بمثابــة هــاما أمــان لموإجهــة تقلبــات إلســوب، باســتثناء إلأدوإت 
ض
إر بــالودإئع، وت إلإســتثمارإت دون إلؤصر 
خزينة وإلسندإت إلحنومية. حقق معـدل رأس إلمـال ؤلى إلإسـتثمارإت إلخالية من إلمخاطر مثل حوإلإت إل

ي عــام 46.80بســبة )%
 
، وهي بســبة منخفضــة تعنــئ ضــع  رؤوس أمــوإل إلمصــارف آنــذإ ، مــا 2010( ف
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( مليــــار دينــــار لتعزيــــز ملاءتهــــا. 250دفــــع إلبنــــك إلمركــــزي ؤلى مطالبــــة إلمصــــارف بزيــــادة رؤوس أموإلهــــا ؤلى )
ـــا 
ا
ي عـــام  إرتفعـــت إلنســـبة لإحق

( نتيجـــة إرتفـــاع رأس إلمـــال مقابــــل 243.22بنســـبة )% 2013لتبلـــ  ذروتهـــا ف 
. لكــن إلنســبة إنخفضــت  ي

إنخفــاض إلإســتثمارإت، ممــا عنــئ قــدرة إلمصــارف عــلى توســيع بشــاطها إلإئتمــائ 
، نتيجـــة إرتفـــاع  2019( عـــام 64.61ؤلى )% بســـعب ترإجـــع كفايـــة رأس إلمـــال ر ـــم زيـــادة رأس إلمـــال إلإســـمي

ي عـــــام إلموجـــــودإ
(، وهي تفـــــوب إلنســـــبة 77.12إرتفعـــــت إلنســـــبة ؤلى )% 2021ت إلمرجحـــــة بالمخـــــاطر. وف 

ي على موإجهة إلمخاطر. 12إلمعيارية إلمعتمدة )%
 (، ما يدل على تحسن قدرة إلجهاز إلمصرف 

 (0202 - ٠0202ٛضخ ِؼذي سأط اٌّاي اٌٝ الاسخثّاساث ٌٍّصاسف اٌؼاٍِت ٌٍؼاَ )( 6) اٌشىً

 اٌّصذس: اػذاد اٌبادثت

إت إدإرة إلمخــاطر قـد بلــ  ) : ملخككص التخليككل المككالي ( فيمــا يخــو 48.81يلحــا إن إلمتوسـ  لمــؤشر

إلى إجمـــالىي  (  لنســبة إلقـــروض وإلتســـليفات26.34بســبة إجمـــالىي إلقـــروض إلى إجمــالىي إلودإئـــع ، وقـــد بلـــ  ) 
( وعنـد 109.61إلموجودإت ومتوس  بسبة رأس إلمال إلممتلك إلى إجمالىي إلموجودإت إلخطرة قـد بلـ  ) 

إت إدإرة إلمخاطر وإلتحول إلرقمي ي هر ما يلىي 
 : مقارنة إلمتوس  لمؤشر

إت إلكفـاءة إلمصرفـية إذ إن متو 1- إت إدإرة إلمخاطر هو إكبر مـن إلمتوسـ  لمـؤشر سـ  إن إلمتوس  لمؤشر
 )13.23(  إكبر من متوس  معدل إلعائد على حق إلملكية إذ بل  )48.81إجمالىي إلقروض إلى إلودإئع ))

( إصــغر مــن متوســ  معــدل 26.34إن متوســ  إجمــالىي إلقــروض وإلنســليفات إلى إجمــالىي إلموجــودإت ) 2-
  رأس إلمال إلى إلإستثمارإت

إت 109.61جــــودإت إلخطـــرة )إن متوســـ  بســــبة رأس إلمـــال إلممتلــــك إلى إجمـــالىي إلمو 3- ( إكــــبر مـــن مــــؤشر
إت إدإرة إلمخـاطر  )99.63( )13.23إلكفاءة إلمصرفية )  و ناءا على ما تقدم يوجـد علاقـة وتـأثبر إكـبر لمـؤشر

)بسـبة إجمـالىي إلقــروض إلى إجمـالىي إلودإئــع، بسـبة إلقــروض وإلتسـليفات إلى إجمــالىي إلموجـودإت( بوإســطة 
إت إلتحول إلـر  عـدل رأس )معدل إلعائـد عـلى حقـوب إلملكيـة ، ومإت إلكفـاءة إلمصرفـيةقمي عـلى مـؤشر مؤشر

إت إدإرة إلمخاطر إثرت بشـإلمال على إلإستثمارإت( إت إلتحـول إلـرقمي إي إن مؤشر
ن ـام كل إكـبر مـن مـؤشر

إت إلكفاءة إلمصرفية.  ي على مؤشر
وئ   إلتسوية إلإنية إلإجمالية بالدينار وإلدولإر ون ام إلمقاصة إلكب 

 اجات والتو ياتالاستيت

 ؤدإرة إلمخـاطر وإلتحـول إلـرقمي مـن  : أولا: الاستيتاجات
يوضـة تحليـل إلنتـائج وجـود علاقـة وثيقـة بـير 

، ويمنن تلخيو أبرز إلإستنتاجات ي
ي إلعرإف 

ي إلقطاع إلمصرف 
 :جهة، وإلكفاءة إلمصرفية من جهة أخر  ف 

إت ؤدإرة إلمخــاطر وإلتحــول 1.  ي 83إلــرقمي تفشـ ـأكــبر مــن أوضــة نمــوذج إلإنحــدإر أن مــؤشر
 
% مــن إلتغــبر ف

ي إلكفاءة إلمصرفية
 
 .معدل إلعائد على حقوب إلملكية، مما يدل على دورها إلكببر ف

إت إلمســـتقلة 2.  ي أظهـــر دلإلــة معنويــة عاليـــة، ممــا يؤكــد وجـــود إرتبــاط قــوي بـــير  إلمتغــبر
إلنمــوذج إلؤحصــائ 
ي 
 
 .وإلأدإء إلمصرف

ي معـــــدل رأس إلمـــــال ؤلى أن مـــــة إلتســـــوية إلآنيـــــة ومقاصـــــة إلشـــــ3.
ونيـــــة كـــــان لهـــــا دور معنـــــوي ف  يكات إلؤلكب 

ي دعم إلكفاءة إلمالية
ز أهمية إلتحول إلرقمي ف   .إلإستثمارإت، ما يبر
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إت ؤدإرة إلمخاطر ورأس إلمال، ما يعنئ تعقيد إلعلاقة بينها4.   .لم ي هر إرتباط معنوي بير  بعض مؤشر

إت إلمخــاطر 5.  ا بالعائــد عــلى حقــوب إلملكيــة، مــا يســل  إلضــوء  أظهــر إلتحليــل أن إرتفــاع مــؤشر يــرتب  ســلبا
ي   .على أهمية ؤدإرة إلمخاطر للحد من إلأثر إلمالىي إلسلتر

ي قـــدرإت إلبنـــو  عـــلى تنفيـــذ إلتحـــول إلـــرقمي وإدإرة إلمخـــاطر، مـــا يتطلـــب 6. 
 ف 
ا
تبـــاين إلبيانـــات أظهـــر تفاوتـــا

إتيجيات مخصصة لكل مصرف  .إسب 

إت إلمخـاطر وإلتحـول إلـرقمي مـع إلعائـد عـلى تبير  وجـود علاقـات ذإت 7. 
دلإلـة ؤحصـائية بـير  بعـض مـؤشر
 .حقوب إلملكية، دون دور معنوي وإضة على رأس إلمال

ـيـة إلمؤهلــة، 8.  نجــاح إلتحــول إلــرقمي يعتمــد عــلى تــوفر إلبنيــة إلتحتيــة، وإلبيانــات إلدقيقــة، وإلكــوإدر إلعشر
ي هذه إلعناصر يضع  إلفعالية

 .وأي نقو ف 

إلفوإئــد إلمتوقعــة، يوإجــه إلتحــول إلــرقمي تحـــديات تن يميــة وفنيــة وثقافيــة تختلــ  مــن مؤسســـة  . ر ــم9
 لأخر ، مما يتطلب إعتماد سياسات مرنة تتماشر مع خصوصية كل مصرف. 

 على نتائج إلدرإسة، توصي إلباحثة بجملة من إلؤجرإءإت  : ثاىيا: التو يات
 :بناءا

ونيــة لتحســير  ؤدإرة رأس إلمــال  تطـوير إلبنيــة إلرقميــة: دعـم أن مــة1. 
إلتســويات إلآنيــة وإلمقاصـة إلؤلكب 

 .وإلكفاءة إلتشغيلية

ي مجـــالإت إلتحــــول إلــــرقمي وإدإرة إلمخـــاطر لرفــــع إلقــــدرإت :رفـــع كفــــاءة إلكـــوإدر2. 
تــــدريب إلمــــوظفير  ف 

 .إلمؤسسية

إت إلقــروض وإلمخــاطر بالأن مــة إلرقميــة 3.  : ؤبشــاء ن ــام يــر   مــؤشر ي دإخــلىي لتــوإزن أفضــل ن ــام رقــائر
 .بير  إلكفاءة وإلمخاطرة

ي 4. 
إتيجية تكاملية: إعتماد نهج موحد يدمج إلرقمنة وإدإرة إلمخاطر لتعزيز إلأدإء إلمالىي وإلمصرف 

 .إسب 

لؤدإرة إلمخـــاطر دإخـــل (ISO 31000وCOSOمثـــل)أطـــر معياريـــة للمخـــاطر: تطبيـــق معـــايبر عالميـــة5. 
ي فعال إف رقائر

 .إلبنو  ب شر

يى ي 6. 
: تـوفبر بيئـة تن يميـة دإعمـة للبنيـة إلرقميـة إلمتقدمـة وسشـمل إلـذكاء إلإصـطناقي دعم سشر ورقمي

 .وتحليل إلبيانات

ي للمخـــاطر ور طهـــا بســـلو  : تحســـير  ن ـــم إلمعلومـــات7.
تصـــميم منصـــات ذكيـــة تتـــية إلتقيـــيم إللحـــط 

 .إلعملاء إلمالىي 

إت أدإء مرنـــــة: تطــــوير أدوإت قيـــــاس ذكيــــة لفعاليـــــة إلتحــــول إلـــــرقمي 8. 
 وإدإرة إلمخــــاطر، ور طهـــــا مــــؤشر

 .بالحوإفز إلمؤسسية

إ ات مع9.  كات إلتننولوجيا إلمالية لتشيــــع إلتحول إلرقمي وإبتكار :FinTechشر
تعزيز إلتعاون مع شر

 .حلول مصرفية

ونية 10 : ؤطلاب حملات تثقيفية لتعزيز إستخدإم إلخدمات إلمصرفية إلؤلكب  . تعزيز إلوقي إلرقمي

 وزيادة فعاليتها. 

 Reference      صادرالم

(," إلتحـــــول إلـــــرقمي بجمهوريـــــة مصـرــ ــإلعر يـــــة : درإســـــة تحليليـــــة لمنصـــــة مصـرــ ــ2023إبــــرإهيم, إســـــلام جمـــــال صـــــابر ,) .1
 . 135 – 171(, 13.2)5إلرقمية " إلمجلة إلعلمية للمنتبات وإلوثائق وإلمعلومات , 
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(," إلتحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول إلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرقمي ف 

https://www.researchgate.net/publication/363752792)) 
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3. (, , زإهـــدة عـــلىي ي زنجر ي تع ـــيم إلقيمـــة 2022إلـــبر
ي وإلـــذكاء إلمـــالىي وإثرهمـــا ف 

(, تحديـــد إلعلاقـــة بـــير  كفـــاءة إلإدإء إلمصرـــف 
ي إلعلــوم إلماليــة وإلم2020-2010إلســوقية لعينــة مــن إلمصــارف إلعرإقيــة إلمســاهمة للمــدة 

صـرفـية,  , إطروحــة دكتــورإه ف 
 كلية إلإدإرة وإلإقتصاد, جامعة إلبصرة

، قنـــدوز، عبـــد إلكـــريم، جبـــار، عبـــد إلـــرزإب، ؤدإرة إلمخـــاطر: مشـــتقات ماليـــه هندســـه ماليـــه، مؤسســـه  .4 بلعـــزوز، بـــن عـــلىي
 .2013إلورب للنشر وإلتوزيــــع، عمان، إلإردن، إلطبعة إلأولى، 

, إلتقرير إلإقتصادي إلسنوي للبنك إ .5 ي
, إلبنك إلمركزي إلعرإف  ي

 .2015لمركزي إلعرإف 

ي 2010إلجليحـــاوي, زينـــب جـــوإد,) .6
ي ــــــ درإســـة تطبيقيـــة ف 

(, أثـــر إلخـــدمات إلمصـرفــية  ـــبر إلمر حـــة عـــلى إلإدإء إلمصرـــف 
ي إلعــرإب ) إلرإفــدين 

ي إدإرة إلإعمــال, كليـــة إلإدإرة –عينــة مــن إلمصـــارف إلتجاريــة إلحنوميـــة  ف 
إلر ـــيد(, رســالة ماجســـتبر ف 

 ة. وإلإقتصاد, جامعة إلبصر 

ي  - ISO 31000 : 2018( "تقيـيم إدإرة إلمخـاطر عـلى وفـق إلموإصـفة2024حسـير  , حسـن عـلاء ,) .7
درإسـة حالـة ف 

 إلعرإب.   جامعة بغدإد إدإرة إلإعمال كلية إلإدإرة وإلإقتصاد  وزإرة إلدإخلية إلعرإقية " إلدبلوم إلعالىي إلمعادل للماجستبر 

، رســــــل صــــــالة،) .8 ي : درإســــــة (، تحليــــــل إلعلاقــــــة 2018إلخفــــــامر ي
 إدإرة إلمخــــــاطرة إلمصـرــفـــية وإلإدإء إلمــــــالىي إلمصرــــــف 

بــــــير 
ي إلعلــــــــــوم إلماليــــــــــة 
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تحليليــــــــــة لعينــــــــــة مــــــــــن إلمصــــــــــارف إلمدرجــــــــــة ف 

 وإلمصرفية،كلية إلإدإرة وإلإقتصاد، جامعة كر لاء. 

9. (, ي . (, إللجنة إلعر ية لن م إلدفع و 2008صندوب إلنقد إلعرئر
ا
 إلتسوية, إلمبادئ إلإساسية لن م إلدفع إلهامة ن اميا

ي تعزيـز إلكفــاءة إلمصرفـية: درإســة لعينــة 2024عبـادي، عبــد إلـرزإب مهــدي،) .10
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