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 السدتخمص: 
ل ييجف ىحا البحث إلى بيان مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق في تحديغ أداء عس     

السكتبات الأكاديسية في جامعة واسط، مغ خلال تحميل مجػ تصبيق مبادئيا الستسثمة في الابتكار 
بالؿيسة وتجاوز السشافدة التقميجية. استخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، واعتسجت عمى 

في ( مغ العامميغ 86ووزعت عمى عيشة بمغت ) Google Drive استبانة إلكتخونية أعُجّت عبخ
 .مكتبات جامعة واسط

أضيخت الشتائج أن مدتػػ تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق كان مشخفزاً في معطع السحاور، ولا 
سيسا في مجالات الابتكار وتبديط الإجخاءات الإدارية، رغع وجػد محاولات محجودة لمتحػل الخقسي 

ق عسػماً وجامعة واسط خرػصاً وتقميل اليجر. كسا بيّشت الشتائج ضعف تبشي السكتبات في العخا
لاستخاتيجية السحيط الأزرق كآليات فعّالة في تخشيج الجيج السؤسدي والػقت والسال، إذ جاءت العبارة 

تدعى " وىي الأدنى متػسصاً في ججاول استخاتيجية السحيط الازرق وبالتحجيج مشيا محػر )الاستبعاد(
وانحخاف معيارؼ  (1.64) ، بستػسط بمغ "ائجةالسكتبة لتجشّب تكخار الأنذصة التي لا تزيف ف

(0.61). 
واستشادًا إلى نتائج الجراسة، تبيغ أن استخاتيجية السحيط الأزرق، كآلية حجيثة في تحديغ عسل 
السكتبات، ما تدال ضعيفة وغيخ فعّالة في البيئة الأكاديسية العخاؾية، الأمخ الحؼ يدتجعي تصػيخ 

 .الابتكار والتججيج في العسل السكتبي إشار تصبيقي أكثخ وضػحًا يجعع
وتػصي الجراسة بزخورة تعديد الػعي الاستخاتيجي وتشسية ميارات العامميغ في مجال الابتكار 

 .والتفكيخ الخيادؼ لتفعيل مفاـيع السحيط الأزرق وتحديغ الأداء السؤسدي لمسكتبات الأكاديسية

 انخبعغانؼذد 

 انثلاثىٌو
 (221) (253) 
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جامعة  ،السكتبات الأكاديسية ،لأداء السؤسديا ،استخاتيجية السحيط الأزرق  الكمسات السفتاحية:
 واسط، 

The Extent of Implementing the Blue Strategy in Improving the 

Performance of Academic Libraries at Wasit University 

Assis.Lec.. Thamer Hamid Al-Abbasi 

Wasit University/College of Education for Humanities 

thamrhmydhafzalbasy@gmail.com 

Abstract: 

    his research aims to demonstrate the extent to which the Blue Ocean 

Strategy has been implemented to improve the performance of academic 

libraries at Wasit University. This is achieved by analyzing the application of 

its principles, namely value-driven innovation and transcending traditional 

competition. The study employed a descriptive-analytical methodology and 

relied on an electronic questionnaire developed via Google Drive and 

distributed to a sample of 86 library staff members at Wasit University. 

The results revealed that the application level of the Blue Ocean Strategy 

was generally low, especially in innovation and administrative 

simplification, despite limited efforts toward digital transformation and 

waste reduction. The findings also indicated a weak adoption of the Blue 

Ocean Strategy among Iraqi libraries in general and Wasit University 

libraries in particular, as effective mechanisms for optimizing institutional 

effort, time, and financial resources. The lowest mean score (1.64) with a 

standard deviation of (0.61) appeared in the statement “The library seeks to 

avoid repeating activities that add no value” within the “Elimination” 

dimension. 

Based on these findings, it was concluded that the Blue Ocean Strategy, as a 

modern mechanism for improving library performance, remains weak and 

ineffective within the Iraqi academic environment, highlighting the need for 

a clearer and more applicable framework to foster innovation and renewal in 

library work. 

The study recommends enhancing strategic awareness and developing staff 

competencies in innovation and entrepreneurial thinking to better apply Blue 

Ocean concepts and improve institutional performance in academic libraries. 
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 السقجمة: 
لع تعج السكتبات الأكاديسية مجخّد خدائغ لمكتب والسرادر، بل تحػّلت في ضل الثػرة الخقسية إلى      

أنطسة معخؼية معقجة تتصمب إدارة استخاتيجية قادرة عمى الابتكار والتكيّف السدتسخ مع متغيخات البيئة 
ساليب الإدارية التقميجية عاجدة عغ الجامعية والتكشػلػجية. وفي ضل ىحا الػاقع الستدارع، أصبحت الأ

تحقيق التسيّد أو الحفاظ عمى استجامة الأداء، الأمخ الحؼ أوجج حاجة ممحّة لتبشّي مقاربات ججيجة في 
إلى فزاءات أكثخ إبجاعًا ” التفكيخ الإدارؼ تتيح لمسكتبات الخخوج مغ ،محيط السشافدة الحسخاء

 .وابتكارًا
 Blue Ocean) لحجيثة بخزت استخاتيجية السحيط الأزرق ومغ بيغ أبخز ىحه السقاربات ا

Strategy) ،التي تقػم عمى مبجأ خمق ؾيسة مزافة مغ خلال الابتعاد عغ السشافدة التقميجية ،
فيي تجعػ إلى إعادة صياغة السفيػم الإدارؼ  .وابتكار فخص ججيجة لا يُشافذ فييا الآخخون 
ب، بل أداة لإعادة بشاء بيئة العسل وتحديغ جػدة لمسؤسدات بحيث يربح الابتكار لا غاية فحد

 .الخجمات وتخؽيس اليجر في الجيج والػقت والتكمفة
وفي ىحا الدياق، تسثل جامعة واسط نسػذجًا واقعيًا يعكذ التحجيات التي تػاجييا السكتبات الجامعية 

و غياب الأشخ في العخاق، سػاء مغ حيث محجودية السػارد أو ضعف تػضيف التقشيات الخقسية أ
الاستخاتيجية الحجيثة. ومغ ىشا تأتي أىسية ىحه الجراسة التي تدعى إلى تحميل دور استخاتيجية 
السحيط الأزرق في تحديغ أداء عسل السكتبات الأكاديسية في جامعة واسط، عبخ تذخيز واقع 

في تججيج بيئة  تصبيقيا، وتحجيج مػاشغ القػة والزعف، واستكذاف سبل تفعيميا لتربح آلية فاعمة
 .العسل السكتبي وتحقيق التسيّد السؤسدي

 مذكمة الجراسة: 
تعاني السكتبات الأكاديسية مغ تحجيات متدايجة تتعمق بتحديغ أدائيا ومػاكبة التحػلات الدخيعة      

في مجال السعمػمات. مسا أدػ الى وجػد قرػر وضعف في تبشي رؤية واضحة تدتشج إلى أسذ 
صػيخ الأداء السؤسدي. تكسغ إحجػ السذكلات الخئيدية في ضعف القجرة عمى عمسية حجيثة لت

تذخيز واقع اداء عسل السكتبات بجقة، فزلا عغ  افتقارىا إلى أشخ تصبيؿية تخبط بيغ السفاـيع 
الإدارية الحجيثة واحتياجات السكتبات الفعمية، مسا يزعف مغ قجرتيا عمى تقجيع خجمات مُتسيدة تمبي 

 سدتفيجيغ. شسػحات ال
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إن تبشي تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق كسشيج يسكغ أن يُديع في تقميز ىحه الفجػة عبخ تحفيد 
التفكيخ الابتكارؼ وخمق ؾيع ججيجة، بعيجا عغ الأساليب التقميجية. وعميو, تتسثل إشكالية البحث في 

، حيث يطيخ ذلظ مغ خلال نقز وجػد فجػة معخؼية بارزة تتعمق بفيع واقع أداء السكتبات الأكاديسية
البيانات التحميمية الجؾيقة وضعف التفديخ العمسي لمعػامل السؤثخة في كفاءة الأداء وجػدة الخجمات 
السقجمة. وىحا ما يتصمب إجخاء دراسة معسقة تدمط الزػء عمى أبعاد ىحه الفجػة وتديع في 

سكتبات في جامعة واسط بذكل ل عام والمعالجتيا، بسا يعدز تصػيخ أداء السكتبات الأكاديسية, بذك
 خاص. 

 أهجاف الجراسة: 
 التعخف عمى مفيػم استخاتيجية السحيط الازرق والسفاـيع السترمة بو.  .1
بيان مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق )الاستبعاد, التقميز, الديادة, الابتكار( في مكتبات  .2

 جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ ؼيو. 
عمى السعػقات والتحجيات التي تػاجو تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق في مكتبات  الػقػف .3

 جامعة واسط.
 تقجيع التػصيات التي تديع في تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق مكتبات جامعة واسط .   .4

 أهسية الجراسة: 
 تأخح الجراسة أىسيتيا مغ خلال الشقاط الآتية :

السكتبة العخاؾية مسا جعل الباحث يحىب في ىكحا نػع مغ الجراسات قمة وجػد دراسات مساثمة في  .1
 مغ أجل اثخاء او السداىسة السكتبة في ىحا السػضػع. 

مداعجة القائسيغ عمى السكتبات الاكاديسية في جامعة واسط في تػضيف وتصبيق استخاتيجية  .2
 جامعة. السحيط الأزرق بػية تحديغ أداء عسل السكتبات في كافة اقداميا في ال

مخخجات الجراسة يسكغ ان تزع الحمػل والسعالجات والسقتخحات وتجعيع السسارسات التي مسكغ  .3
 أن تداعج متخحؼ القخارات في السكتبات الأكاديسية في تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق. 

ديسية الأزرق في مكتبات الاكا السحيط استخاتيجية مثل مغ الحجيثة, الاستخاتيجيات تصبيق أىسية .4
 أجل مغ مجال عسل السكتبات, وذلظ في الاستخاتيجية ىحه أبعاد البحث وتشاول في جامعة واسط،

 السجال.  ىحا في تػصيات والسذكلات، وتقجيع الرعػبات لتجاوز العمسي الاستخاتيجي التخصيط
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رق الاسيام بذكل مباشخ في تحجيج معالع وشبيعة العلاقة بيغ ابعاد استخاتيجية السحيط الاز  .1
كاستخاتيجية معاصخة  في تحديغ اداء عسل السكتبات الاكاديسية كػنيا أحج السؤشخات التي يسكغ مغ 

 خلاليا الحكع عمى نجاح او فذل السكتبة. 

 تداؤلات الجراسة: 
ما مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق عغ بعج )الاستبعاد( في مكتبات جامعة واسط مغ  .2

 وجية نطخ العامميغ؟ 
ػ تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق عغ بُعج )التقميز( في مكتبات جامعة واسط مغ وجية ما مج .3

 نطخ العامميغ. 
ما مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق عغ بعج )الديادة( في مكتبات جامعة واسط مغ وجية  .4

 نطخ العامميغ ؟ 
تبات جامعة واسط مغ وجية ما مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق عغ بعج )الابتكار( في مك .5

 نطخ العامميغ ؟
 ما التحجيات والرعػبات التي تػاجيو تصبيق السحيط الازرق في جامعة واسط.  .6
 ما التػصيات التي قج تديع في تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط؟ .7

 مشهجية الجراسة: 
مي لكػنو ملائع لتصبيق استخاتيجية السحيط استخجم الباحث في ىحه الجراسة السشيج الػصفي التحمي

الازرق في تحديغ عسل السكتبات الاكاديسية في جامعة واسط. اعتسج الباحث عمى السخاجع العخبية 
    الاجشبية التي ساعجتو في تقجيع ىحه الجراسة.

 حجود الجراسة: 
 الأزرق, اتيجية السحيطلاستخ  والفكخية الشطخية الأسذ دراسة عمى البحث اقترخ السػضػع: . حجود1

اداء عسل السكتبات  عمى ىحه الاستخاتيجية تصبيق إمكانية مجػ ودراسة والأبعاد، الأىسية حيث مغ
 الاكاديسية في جامعة واسط

عمى كافة العامميغ في مجال السكتبات الاكاديسية في  السيجانية الجراسة شبقت بذخية: . الحجود2
جيع الػضيفي )السجيخون, مجيخو الادارات, اختراصيػ جامعة واسط بسختمف وضائفيع، وتجر 

 السعمػمات(، مع استبعاد العامميغ  بالخجمات الاخخػ الغيخ مختبصة بسجال السكتبات.
 .الجراسة عمى السكتبة السخكدية ومكتبات كميات جامعة واسط اقترخ مكانية: . حجود3
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 . 2225 -2224الأكاديسي  لمعام الأول الجراسي الفرل أجخيت الجراسة في: زمانية . حجود4
 الاطار الشغخي: استخاتيجية السحيط الأزرق: 

 : ابعادها أهسيتها، مفههمها, نذأتها، :الأزرق  السحيط استخاتيجية
 تصػرا تصػرت أنيا يجج الإدارؼ  الفكخ مدتػػ  عمى السختمفة الاستخاتيجيات نساذج لتصػر الستتبع إن

 مدألة ناقر عشجما(2218)بلالي،  ذلظ ويؤكج العذخيغ، خن الق مغ الثاني الشرف ممحػضًا خلال
 الأعسال إدارة أساتحة أيجؼ عمى الساضي القخن  ستيشيات في تبمػرىا بجءاً مغ "الاستخاتيجية"تصػر

 سعبا عخِفت لاستخاتيجية نسػذجًا قجمػا الحيغ الستحجة الأمخيكية الػلايات في رد ىارفا بجامعة
(LCAG) أسسائيع مغ الأولى الأحخف إلى ندبة(Learned, Christiansen, Andrews and 

Guth)  لمسشطسة، التذخيز الجاخمي والخارجي أوليسا تزسغ واضحيغ قدسيغ عمى اشتسمت والتي 
في  لاحقًا عشو يعبخ أصبح والحؼ التذغيمي، جانبيا في بالاستخاتيجية الثاني القدع اىتع ؼيسا

نقاط  في الستسثمة لمسشطسة الجاخمي التذخيز أبعاد مقابمة القائع عمى (SWOT) بشسػذج ياتالدبعيش
( Treatsوالتيجيجات  Opportunitiesمع )الفخص  Weaknesses)والزعف  Strengthالقػة (

 في بيئتيا الخارجية، والسختكد عمى مػاجية السشافدة في بشاء الاستخاتيجية، والػصػل لمسيدة التشافدية
لمسشطسة، وتعجدت الاستخاتيجيات السختكدة عمى السػارد، ووضعية السشطسة وصػلًا إلى استخاتيجية 
السحيط الأزرق أوائل القخن الحادؼ والعذخيغ، والتي يخػ فييا أصحابيا بجيلا عغ نساذج سابقة 

 قجيسة, حيث إنيا تقػم عمى فكخة تجشب السشافدة في بشاء استخاتيجيتيا.
 جية السحيط الأزرق:مفههم استخاتي

بأنيا "سعي السؤسدة لفيع حاجات ورغبات الدبائغ لترسع  (Michael, 2014, p. 35)يُعخفيا 
 استخاتيجيتيا بسا يتلاءم مع احتياجات وتقجيع ؾيسة مسيدة ليع وبشاء علاقات جيجة مع العسلاء" 

. بأنيا "الصخيق الحؼ تحجد مغ خلالو السشطسة كيؽية فتح (322، صفحة 2212)رؤوف، عخفيا 
مصخوقة سابقاً، وخمق الصمب وفخص الشسػ، فالسشطسات الخيادية تدعى باتجاه مداحات سػؾية غيخ 

د تبشي استخاتيجية تزسغ ابتكار الصمب وليذ البحث عشو ومحاولة تمبيتو وىي بحلظ تديخ باتجاه التفخ 
عغ السشافديغ وليذ مداحستيع ويتزح مغ التعخيفيغ الدابقيغ أن الاستخاتيجية تخكد عمى تقجيع ميدة 
مبتكخة وشخق بيئات ججيجة غيخ متشافذ عمييا، إضافة إلى التأكيج عمى أن العخض ىػ الحؼ يػلج 

 الصمب.
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 نفديا، التجارية الأعسال قجم قجيع التشافدي والرخاع التشافدية إن الازرق: السحيط استخاتيجية مفيػم
 نتيجة ولكغ الفخدية، الاستخاتيجية السشاىج تصبيق حيث مغ ججيجة ضاىخة ليدت وإن الاستخاتيجية

 التغييخات ىحه أثخت الذجيجة، والسشافدة الأعسال، بيئة في والعػلسة والتغييخات التكشػلػجية، الشسػ
الامج  شػيمة استخاتيجية تصػيخ في والفاعمية ليا الاستجابة قجرة الخارجية عمى البيئة في الكبيخة

(Heijden & van, 2006, p. 11)       . 
 ،"علاقة ذات السشافدة غيخ جعل"ىػ لمذخكات الشجاح عامل ان الأزرق  السحيط استخاتيجية وصفت
 تخمق الازرق  السحيط استخاتيجية إن اذ .التقميجية التشافدية الشطخيات بشاء أعادت ىحه الشطخ ووجية
 ,,Shafiq & et al)لمذخكات.   الشجاح لتحقيق معيغ مشيج باتباع وذلظ وتتجشب السشافدة الصمب

2017, p. 75) 

  :نذأة استخاتيجية السحيط الأزرق 
السحيط الأزرق، في ضل تصػيخ نطخية ججيجة أشمق عمييا استخاتيجية  2225شػر كيع ومػبػرن عام 

شخكة،  322مشطػر إعادة بشاء الاستخاتيجية، حيث أمزيا ما يقارب العذخيغ عاما في دراسة حػالي 
بيجف التػصل إلى صيغة استخاتيجية تقػدىا للابتعاد عغ أسػاق السشافدة الذخسة وابتكار ؾيسة 

 .Kim & Mauborgne, 2005, p) لمعسلاء والذخكات تدتيجف الشسػ الستدايج وتحقيق أىجافيا
18) . 

تعج الاستخاتيجية خصة شاممة تبيغ كيف يسكغ لمسؤسدة أن تحقق أىجافيا: بػية تحقيق السيدة 
 .Wheelen & Hungar, 2012, p)التشافدية، وفي نفذ الػقت التقميل مغ العػائق التشافدية

19). 
مع ازدياد التحجيات، وضخاوة السشافدة التي تػاجييا السشطسات في الػقت الخاىغ، أصبحت ىشاك 
صعػبة شجيجة في الاحتفاظ باستخاتيجية تشافدية لفتخة شػيمة، ومغ ثع اتجيت السشطسات لمبحث عغ 

، واقتشاص الفخص, لتقجيع ؾيسة الاستخاتيجية السشاسبة ليا, بيجف الاستخجام الأمثل لمسػارد الستاحة ليا
عالية لمسدتفيج، والسشطسة معًا، والابتعاد عغ أسػاق السشافدة الستسثمة في السحيط الأحسخ، والتػجو 

 . (158، صفحة 2211)السذشي، نحػ ابتكار الؿيسة في أسػاق غيخ مكتذفة متسثمة بالسحيط الأزرق 
تجج نفديا أمام خياريغ لا بجيل ليسا، إما الجخػل في الرخاع التشافدي وخػض  أن السشطسات

السػاجية مع السشافديغ )السحيط الأحسخ(، والبحث عغ كيؽية التفػق عمييع عغ شخيق تصػيخ السدايا 
التشافدية, بيج أن ىحا الخيار قج يكػن مكمفًا دون ججوػ اقترادية في ضل التحخكات السساثمة 
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غ، أو تشأػ السشطسات بشفديا بعيجًا عغ السشافدة مغ خلال خمق أسػاق ججيجة )السحيط لمسشافدي
الأزرق(, ويعجَّ ىحا الخيار الاستخاتيجي تػجيًا فكخيًا ابتكاريًا غيخ تقميجؼ، وغيخ مدبػق قج أثبت 

)شػقي،  نجاحو في كثيخ مغ السشطسات، وأصبح يعخف اصصلاحًا باستخاتيجية السحيط الأزرق 
2221).  

 الأزرق:  السحيط استخاتيجية أهسية
 مغ السؤسدة تسكيغ بيجف والؿيسة, الابتكار بيغ الجسع عمى الأزرق  السحيط فمدفة استخاتيجية تختكد
 بالسحيط يدسى بيا خاص ججيج محيط أو مشصقة، وخمق السدتفيجيغ، لجحب ججيج سػق  إيجاد

 والانفلات الصمب، زيادة عمى تخكيدىا في تكسغ الأزرق  السحيط استخاتيجية أىسية أن ويخػ  الأزرق،
 ججيجة أسػاق خمق عغ فزلاً  العسل، سػق  في ججيجة فخص عمى والحرػل الذجيجة، السشافدة مغ

 السحيط استخاتيجية أىسية (2218حلالة،  )ابػ ويحجد .(2213)قاسع و محمد، سابقًا  مكتذفة غيخ
 :رئيدة نقاط عجة في الأزرق 

 .السشصقي التفكيخ في ججيجة شخيقة تػفيخ في السداعجة .1
 .الدػق  في ججيجة مداحات إيجاد فكخة تػفيخ عمى العسل .2
 .التكمفة وتخؽيس التشطيسية، الؿيادة في قػية قفدة تحقيق في السداىسة .3

 :إلييسا الإشارة يجب مجخلان ىشاك الدرقاء السحيصات ولإيجاد
 السعمػمات مؤسدات في السجخل ىحا إن القػل ويسكششا تسامًا، ججيجة مشتجات إيجاد الأول: السجخل

 وإعادة ججيجة، تصبيقات إيجاد الثاني: السجخل .ومبتكخة ججيجة، معمػمات خجمات إيجاد بو يعشي
 .لبالفع السػجػد الأحسخ السحيط ضل في الأفكار تشطيع
 الأزرق: السحيط استخاتيجية أبعاد

 اولا: الاستبعاد: 
 جسيع استبعاد نحػ الأزرق  السحيط استخاتيجية تصبق التي السؤسدة سعي بالاستبعاد يقرج     

 دون  التكاليف انخفاض إلى تؤدؼ أن شأنيا مغ والتي العسل، في ضخورية غيخ تخاىا التي العشاصخ
 العسميات لكافة استبعاد أنو عمى ذلظ إلى الشطخ ويسكغ والجػدة، السبيعات، حجع مدتػػ  عمى التأثيخ

 زيادة أجل مغ الإنتاجية لمعسمية أو لمسؤسدة، مشفعة أية تقجم ولا العسل، تخجم لا التي الشافعة غيخ
 جل استبعاد في والتفكيخ ججيجة، ؾيسة ابتكار السؤسدة عمى يجب إنو أؼ الإنتاجية؛ وفاعمية كفاءة،
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، صفحة 2221)عبج الله،  لمسؤسدة ؾيسة أية تحقق ولع سابقة، فتخات في حػليا تشافدت تيال العػامل
12). 

 ثانيا: التقميص: 
 تػفيخ إلى يؤدؼ ضخورية, مسا غيخ السؤسدة تخاىا التي والاجخاءات الأعسال، تخؽيس يعشي    

 السبخرة غيخ والسرخوفات الشفقات، حجع تقميل عمى ورهبج يشعكذ والحؼ والتكمفة، والجيج، الػقت،
 مغ كالتقميل السحققة، الأرباح ثبات مع التكاليف حجع تقميل في يديع الحؼ الأمخ السؤسدة, داخل

 نحػ تدعى التي السؤسدة عمى يشبغي إنو أؼ لمسدتفيجيغ, فييا مبالغ ال أو الزخورية، غيخ الخجمات
 بيا، تقػم التي والخجمات الأنذصة، كافة في مخاجعة مميًا لتفكيخوا بيا، خاص أزرق  محيط إيجاد
  (299، صفحة 2229)الصائي و العلاق،  .مشيا لمتخمز الشفقات, حجع زيادة إلى أدت والتي

 ثالثا: الديادة: 
 مدتػػ  ورفع الإنتاجية، السؤسدة قجرة تحديغ عمى يعسل أن شأنو مغ ما كل إضافة بيا يقرج    

 إنو ججد, أؼ مدتفيجيغ جحب عمى يشعكذ مسا لمسدتفيجيغ, السقجمة والخجمات السشتجات، في الجػدة
 ججد عسلاء لكدب الأزرق, السحيط استخاتيجية أبعاد تصبيق عمى تعسل التي السؤسدة عمى يجب

 لو، والتدػيق السشتج، ػدةج بتحديغ الستعمقة العػامل في مشافدييا عمى دقة أكثخ بذكل التخكيد
 السحيط الداوية لاستخاتيجية حجخ يعجَّ  والحؼ الؿيسة، ابتكار بيجف لمسدتفيج؛ السقجمة والخجمات

 . (189، صفحة 2217)البجراني،  الأزرق 
 رابعا: الابتكار: 

 عسل وشخق  السألػف، عغ الخارجة ةالججيج الأفكار استحجاث عمى القجرة في الابتكار يتسثل    
 السسيدة الدسات إحجػ ىػ والابتكار لمسذكلات، مبتكخة حمػل تقجيع عغ فزلاً  ومبتكخة، ججيجة

 البيئة في مداحات عغ البحث في يداعجىا والحؼ الستغيخة، البيئات في والستقجمة الشاجحة لمسؤسدات
 عمى قادرة تكػن  التي ىي السبجعة سدةفالسؤ  لحلظ قبل, مغ السشافدػن  إلييا يرل لع السحيصة
، 2219)ىشية ،  .ليا ججيج سػق  وخمق الذجيجة، السشافدة عغ بعيجًا متصػر بذكل والتججيج الابتكار
 (123صفحة 
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 :الأزرق  السحيط استخاتيجية مبادئ
 مغ مجسػعة صياغة مغ تسكشا قج رن مػبػ  وريشيو كيع شان الأزرق  السحيط استخاتيجية مبتكخؼ  أن

 الشقاط مغ عجدًا الاعتبار في الأخح مع الاستخاتيجية، تمظ تصبيق شخيقة تمخز التي الخئيدة السبادغ
  :(2219)بمػط، 

 مجسػعة عغ عبارة ىي بل والإدارة، الؿيادة، في مدتقمة نطخية الأزرق  السحيط استخاتيجية تعج لا .1
 الإفادة لتحقيق وتػضيفيا, حاليًا السدتخجم الإدارؼ  الشطام في دمجيا يسكغ التي الاقتخاحات مغ

 .الشطام ىحا مغ الأفزل
 مغ بجلاً  لمدػق  ججيج فزاء خمق عمى تحفد عسل استخاتيجية ىي الأزرق  السحيط استخاتيجية .2

 .السػجػد الفزاء في التشافذ
 ىي بل واحجة، مخة بتشفيحىا السؤسدة تقػم وثابتة، ة،مدتقخ  عسمية ليدت زرقاء محيصات خمق إن .3

 خلال مغ أزرق  محيط خمق عمى السشطسة تعسل حيث والسدتسخة, الستحخكة العسميات مغ مجسػعة
 السحيط ىحا عمى الحفاظ كيؽية في الإبجاع يطيخ ثع ومغ متسيدة، نتائج إلى يؤدؼ الحؼ القػؼ  الأداء

 .حجوده وتػسيع الأزرق،
 الآخخون، يفعمو عسا مختمف شيء عسل ضخورة بيا خاص أزرق  محيط لخمق طسةالسش تحتاج .4

 .ومعخوفة سابقة مشتجات في الابتكار أو سابقًا، يشتج لع شيء وإنتاج
 .وابتكارىا الأفكار خمق إلى الأفعال ردود مغ التحػل عمى الأزرق  السحيط استخاتيجية تخكد .5

 الأزرق:  السحيط استخاتيجية تظبيق خظهات
 لكي انو الأزرق، السحيط استخاتيجية كتاب في  (Kim & Mauborgne, 2005)  ذك لسا اشبق   

 السؤسدات عمى يجب الأزرق  السحيط استخاتيجية وتصػر الدػق  بجائل وتحجد جيجة استخاتيجية تزع
 : التالية الدت الخصػات تتبع أن

 سػف الفخص أن الػاقع في .الرشاعة بجائل بيغ يتع الؿيسة رابتكا أن إلى تذيخ  :الأولى الخظهة
 .مذتخك ىجف تخجم ولكشيا متشػعة والخجمات السشتجات تكػن  عشجما تخمق

 كل مغ أساسي عامل اقتخاح خلال مغ وذلظ مسكغ الأزرق  السحيط بشاء أن : تقتخحالثانية الخظهة
 .الأخخػ  وتجشب الاستخاتيجية السجسػعات

 الأفكار تحجؼ خال مغ يتحقق أن يسكغ الأزرق  السحيط أن وىي حؿيقة إلى تذيخ :الثالثة الخظهة
 .السدتخجمػن  ىع ومغ السذتخون  ىع مغ حػل الخاسخة
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 سبيل عمى وخجماتيا، لسشتجاتيا كامل حل تجج أن في السؤسدات حاجة تحجيج وىي :الخابعة الخظهة
 .مػضفييا لأشفال حزانة دار تفتح أن يسكغ مؤسدة السثال

 .الجاذبية زيادة عمى تعسل وىحه الخجمة إلى السذاعخ إضافة تقتخح :الخامدة الخظهة
 ىشا ومغ بيا، والتشبؤ حمػل وضع عمى والعسل والسذكلات القزايا بتحجيج تػصي :الدادسة الخظهة

 .الأزرق  السحيط يبجأ أن يجب
 واضحة رؤية ووضع وق الرشج خارج تفكيخ تتصمب الأزرق  السحيط استخاتيجية صياغة عامة وبرفة

 الجسيع.  مع ومذاركتيا
 العشاصخ الدتة لتشفيح الاستخاتيجية: 

 : (55، صفحة 2221)عبج الخحيع، ىشاك ستة عشاصخ تدتخجم في تشفيح الاستخاتيجية وىي     
 إلى خصط عسل ومقاييذ. التحػيل: وىي عسمية تحػيل الأفكار والخؤػ والصسػحات الاستخاتيجية .1
الاترال: التأكج مغ أن السػضفيغ الأساسييغ في السشطسة عمى عمع وفيع )ماذا، لسا، وكيف ومتى  .2

 ومغ( السدئػل عغ التشفيح.
 التشديق: تحجيج السدئػلية والسحاسبة للأشخاص الخئيديغ السدئػليغ عغ التشفيح. .3
 عجيلات السصمػبة لكي تتلاءم مع الػاقع الفعمي.التكيف: متابعة عسمية تشفيح الاستخاتيجية وعسل الت .4
 تخرز السػارد: ربط الاستخاتيجية بالسػارد السصمػبة لتشفيحىا. .5
 التشفيح: ىي العسمية الفعمية لتشفيح الأعسال السحجدة في عسميات تشفيح الاستخاتيجية. .6

 :الأزرق  السحيط استخاتيجية مبادئ
 الازرق  السحيط استخاتيجيات وتشفيح لرياغة خجمياتدت أن لأؼ مشطسة يسكغ مبادغ ستة ىشاك   

 :  (35، صفحة 2217)الحػراني،  ىي السبادغ وىحه مدتجام بذال
 الدهق: حجود بشاء إعادة :الأول السبجأ

 حيث الرشاعة حجود ضسغ البحث مغ بجلا الرشاعة حجود وراء ما إلى الشطخ خلال مغ ذلظ ويتع
 وخارج لمرشاعة الاستخاتيجية السجسػعة خارج البجيمة الرشاعات نحػ التػجو السؤسدات عمى يتػجب

 وخارج السقجمة لخجمات أم السشتج في أكان سػاءً  التكسيمية العخوض وخارج الحالييغ الدبائغ مجسػعة
  .الػقت خارج وأيزا لمرشاعة العاشفي أو الػضيفي الاتجاه

 د عمى الرهرة العامة وليذ عمى الأرقام: السبجأ الثاني :التخكي
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يجب عمى الذخكة التي تدعى لحلظ أن تخكد عمى الرػرة العامة كي لا تزيع بيغ أرقام 
الاستخاتيجيات والتي تؤدؼ إلى ضياع اليجف الأساس ؼ بيغ عجد كبيخ مغ البيانات، حيث تتيح 

خ لبيئة السشافدة في أعيغ زبائشيا مغ الرػرة الالية اكتذاف الفخص الستاحة مسا يداعج الذخكة لمشط
خلال تصػيخ الأداء ووفقا لستصمبات الدبائغ. وتتخكد الاستخاتيجية عمى لأىجاف العامة وتحقيق رسالة 
السؤسدة مغ خلال مجسػعة الأفعال والقخار ات التي يدعى السج راء لتحؿيقيا مغ خلال تحقيق 

 مدتػػ متفػق مغ الأداء.
 : (Siegemund, 2009) الحالي الظمب وراء ما إلى جادالامت: الثالث السبجأ

 عميو لسا معاكدا مدارا أخح خلال مغ وذلظ الؿيسة ابتكار لتحقيق أساسيا مكػنا السبجأ ىحا يعج
 بيغ الفخوقات عمى التخكيد مغ بجلا الحالييغ الدبائغ غيخ عمى التخكيد خلال مغ الحسخاء الأسػاق

 كالآتي :  الدبائغ تحجيج يسكغ لحلظ ودراستيع، الستػقعيغ الدبائغ إلى الشطخ السدتيمكيغ. يجب أذواق
 التغييخ يتقبمػن  مغ مقجمة في وسيكػنػن  دوما الججيج عغ يبحثػن  مغ ىع: الستهقعهن  الدبائن. 
 تساما الججيج السشتج رفس مشيع تتػقع مغ ىع :الستقبمين غيخ الدبائن. 
 جحب أو جحبيع يسكغ كيف وتحجيج السشتج، شمب نصاق خارج مغ ىع :السعخوفين غيخ الدبائن 

 الججيج السشتج ليحا مشيع شخيحة
 : (127، صفحة 2218)مخيع، السبجأ الخابع :الدعي لمدياق الاستخاتيجي الرحيح 

 وفيع والخارجية الجاخمية البيئة مع اسبتتش التي الاستخاتيجيات تختيب خلال مغ ذلظ تصبيق ويتع
 السشاسبة القخارات وضع عمى الاستخاتيجييغ راء السج يداعج وىػ بالسشطسة السحيصة الطخوف
 استخاتيجيتيا تشفيح عمى تداعجىا التي لمسػارد السشطسة امتلاك ذلظ في يداعج وما لمدبائغ، والستػقعة

 وتحتاج. مخحمة كل في الدبائغ لستصمبات والػصػل أىجافيا لتحقيق السشاسب والدمان السكان في
 – الالفة- الدعخ – الدبػن  )مشفعة : سياق ضسغ معاييخ الأزرق  السحيط استخاتيجية لبشاء السشطسة
 .والتبشي(

 السبجأ الخامذ :تخظي الحهاجد الخئيدية لمذخكات:
يشتج جخاء السشافدة  يجب عمى السشطسات أن تبحل الجيج الكبيخ في تجاوز العائق الحؼ قج    

الخارجية مغ خلال تختيب الأقدام الجاخمية وإعادة تػزيع الأدوار والسيام مغ خلال التجريب والسذاركة 
 والتعمع، وذلظ لمحج مغ ضيػر السذاكل الشاجسة عغ ضيػر السحيط الأزرق.

  السبجأ الدادس :أسذ الشغخية مع التظبيق:
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 مرحػبة تكػن  والتي الأزرق  السحيط في واستغلاليا جياتالاستخاتي تذكيل في الشجاح مجػ يتسثل
 العسل فخيق أعزاء جسيع مغ إضافي جيج بحل يجب معيشة، استخاتيجية نجاح ولتحقيق بالتصبيق

 السفتػحة السياه تمظ إلى شخكتظ ستبحخ فقط وعشجىا والتػقعات، والتفديخات، الارتباشات، بتحجيج
 .حالشجا مغ السشذػد ميشائظ إلى وسترل

 الاطار العسمي لمجراسة:
ييجف الإشار العسمي لمجراسة الإجابة عغ تداؤلاتيا, بيجف الػقػف عمى درجة تػافخ أبعاد      

استخاتيجية السحيط الأزرق بأبعاده الاربعة )الاستبعاد، التقميز، الديادة، الابتكار( في مكتبات كميات 
اختبار فخضيات الجراسة، ىحا بالإضافة إلى جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ بيا، فزلًا عغ 

الػقػف عمى العؿبات، والسعػقات التي تػاجو تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق في مكتبات جامعة 
 واسط، والسقتخحات التي تديع في تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق بسكتبات الجامعة.

 مشيج الجراسة: 
السشيج الػصفي التحميمي السختكد عمى الجراسة السيجانيّة استخجم الباحث لتحقيق اىجاف الجراسة 

لمحرػل عمى البيانات مغ مرادرىا الخئيدة، واختبار صحة الفخضيات الإجابة عمى تداؤلاتيا إلى 
جانب استخجام الستػسصات الحدابيّة والانحخافات السعياريّة, وتحجيج الستغيخ السدتقل )استخاتيجيات 

عمى الستغيخ التّابع )تحديغ اداء عسل السكتبات الاكاديسية( ومغ خلال  السحيط الازرق( وتأثيخه
الاعتساد عمى استبانة صُسِست وفقًا لمخصػات العمسيّة الستعارف عمييا والتي تتكػن مغ عجة محاور 

  :(1كسا في الججول رقع )
 ( يهضح السحاور وعجد فقخاتها1ججول رقم )

 عجد الفقخات العبارات السحهر ت
 ( فقخات11) الاستبعاد سحهر الاولال 1
 ( فقخة14) التقميص السحهر الثاني 2
 ( فقخة15) الديادة السحهر الثالث 3
 ( فقخات11) الابتكار السحهر الخابع 4
 ( فقخة 13) التحجيات والسعهقات السحهر الخامذ 5
 فقخة  62 مجسهع الفقخات محاور الجراسة 
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  : مجتسع وعيشة الجراسة
سثل مجتسع الجراسة مغ العامميغ في السكتبة السخكدية لجامعة واسط ومكتباتيا الفخعية )مكتبات يت    

عمى عيشة مغ العامميغ  Google Drive الكميات(، ومغ خلال تػزيع استبيان احرائي عبخ تقشية
ات في السكتبة السخكدية لجامعة واسط فزلا عغ السكتبات الفخعية العائجة ليا, كان عجد الاجاب

( اجابة, قام الباحث بعج ذلظ بتفخيغ وتحميل 86الستحرل عمييا مغ خلال ىحا الاستبيان ىػ )
 SPSS. الاستبانة مغ خلال بخنامج التحميل الإحرائي

 : صجق وثبات أداة الجراسة
 SPSS تع جسع البيانات مغ خلال الاستبيان وتحميميا عبخ استخجام بخنامج العمػم الاجتساعية

اليب الإحرائيّة الػصؽيّة التكخارات، والشِّدب السئػية، والستػسصات الحدابيّة، بػاسصة الأس
لمتأكج مغ درجة ثبات  Cronbach Alpha والانحخافات السعيارية، بالإضافة إلى معامل الثبات

السؿياس السدتخجم، لمتحقق مغ صجق أداة الجراسة وثبات الاستبانة، وبعج التأكج مغ صجق وسلامة 
 ة للاختبار تع استخجام معامل الثبات ألفا كخونباخ كسعيار للاستسخار بإكسال الجراسة. الاستبان

 Cronbach’s Alpha معامل الثبات والرجق ألفا كخونباخ ( يهضح2ججول رقم )

 المحاور عدد العبارات الرجق

 المحور الاول: الاستبعاد 01 1.817

 المحور الثاني: التقليص 01 1.877

 محور الثالث: الزيادةال 01 1.923

 المحور الرابع: الابتكار 01 1.719

 المحور الخامس: المعوقات والتحديات  01 1.917

 الكلي لكافة المحاورالعبارات مجموع  26 

  التحميل الهصفي لستغيخات الجراسة:
( مؿياس 5) استُخجِم مؿياس ليكخت لؿياس استجابات السبحػثيغ لفقخات الاستبيان عبخ الخيارات      

ولمسديج مغ التحميل احتُدِب  Weights تختيبي، والأرقام التي تجخل في البخنامج تعبّخ عغ الأوزان
كسا في  الستػسط الحدابي السخجح, وبشاءً عميو يكػن مدتػػ التّرػرات السخجحة لمستػسط الحدابي

 :(3الججول رقع )
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 :وزان الشدبية( يهضح الفتخات وتحجيج درجة الانظباق والا 3الججول )

 درجة الانظباق الستهسط الحدابي الفتخة الهزن الشدبي ت
 مشخفض ججا 1.81 – 1 (1.81( الى اقل من )1) 36% -% 21 1
 مشخفض 52 – 1.81 (2.61( الى اقل من )1.81) 52% -% 36 2
 متهسط 68 – 52 (3.41( الى اقل من )2.61) 68% -% 52 3
 مختفع 84 – 68 (4.21) ( الى اقل من3.41) 84% -% 68 4
 مختفع ججا 111 - 84 (5( الى )4.21) 111% -% 84 5

 

 (1.8)  إلى (1) مغ :كالآتي الحدابي الستػسط ؾيسة عمى الحكع معيار أن إلى التػصل تع      
  إلى (2.6)  ومغ مشخفس، مدتػػ  تعشى (2.6) إلى (1.8) ومغ ججًا،     مدتػػ مشخفس تعشي

  (5) إلى (4.2) ومغ مختفعًا، مدتػػ  تعشي (4.2) إلى (3.4) متػسصًا، ومغ مدتػػ  تعشي (3.4) 
 ججًا. مختفع مدتػػ  أنو تعشى
 :استخاتيجية السحيط الازرق  لسقياس البشاء ق صج

 عمى فقخة لكل) بيخسػن ( ارتباط معامل باستخجام الجراسة أداة  بشاء صجق استخخاج مؤشخات تع      
 الاتداق صجق مجػ عمى التعخفمغ خلال  التصبيق اثشاء الأداة  جساليوإ تحتو تشجرج الحؼ السجال
 الحؼ والسجال الفقخات بيغ (Pearson)بيخسػن  ارتباط معامل ؾيع بحداب وذلظ للأداة، الجاخمي

 في مبيغ ىػ كسا وذلظ لمسؿياس، الكمية الجرجة مع الفقخة ارتباط معامل ؾيع وبحداب اليو، تشتسي
 (.4الججول رقع )
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صجق البشاء لأداة عسميات استخاتيجية السحيط الازرق )معامل  ( يهضح مؤشخات4ججول رقم )
 ارتباط بيخسهن(

 يحىس الابخكبس يحىس انضَبدة  يحىس انخمهُص يحىس الاعخبؼبد
يحىس انخحذَبث 

 وانًؼىلبث

 ف
يغخىي 

 انذلانت
 الاسحببغ

يغخىي 

 انذلانت
 الاسحببغ

يغخىي 

 انذلانت
 الاسحببغ

 يغخىي

 انذلانت
 الاسحببغ

يغخى

ي 

 انذلانت

 الاسحببغ

1 00000 00414** 00000 00600** 00000 00631** 00000 
00420

** 

0000

0 

00713*

* 

2 00000 0717** 00000 00406** 00000 00651** 00000 
0561

** 

0000

0 

006.0*

* 

3 00000 00724** 00000 00710** 00000 005.1** 00000 
0050.

** 

0000

0 

00.07*

* 

4 00000 00465** 00000 00626** 00000 00722** 00000 
00633

** 

0000

0 

005.3*

* 

5 00000 00620** 00000 00560** 00000 00736** 00000 
00425

** 

0000

0 

003.3*

* 

6 00000 006.4** 00000 00655** 00000 00500** 00000 
00427

** 

0000

0 

00727*

* 

7 00000 0065.** 00000 00656** 00000 00705** 00000 
00520

** 

0000

0 

00664*

* 

. 00000 00605** 00000 00505** 00000 00631** 00000 
00652

** 

0000

0 

0074.*

* 

0 00000 00611** 00000 006.4** 00000 0073.** 00000 
0040.

** 

0000

0 

0072.*

* 

1

0 
00000 00703** 00000 00565** 00000 00715** 00000 

00523

** 

0000

0 

00550*

* 

1

1 
  00000 0064.** 00000 00700**   

0000

0 

00756*

* 

1

2 
  00000 006.4** 00000 00740**   

0000

0 

00640*

* 

1

3 
  00000 00603** 00000 00.07**   

0000

0 

00600*

* 

1

4 
  00000 00662** 00000 00727**   

0000

0 

00630*

* 

1

5 
    00000 00771**   

 
 

  **00607  **00625  **00620 انًؼذل انؼبو
0052.

** 

 00667*

* 

 (a 0.01 ≥** دالة احرائياً عشج السدتهى )
استخاتيجية  مؿياس عمى الاستبعاد" "محػر فقخات ارتباط معاملات ؾيع ( بأنَّ 5) رقع الججول يُبيغ

السجال وبسعجل ارتباط بمغ  مع( **1.724 –**1.414تخاوحت ما بيغ ) السحيط الازرق 
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كانت عشج الجرجة  مسؿياسل الكمية الجرجة مع الفقخات ارتباط عاملاتم ؾيع وأن (،**1.629)
 .(a ≤ 0.01)الجلالة  مدتػػ  عشج إحرائيًا دالة الؿيع ىحه كانت وقج ،2.222)

فقج تخاوحت ؾيع الارتباط بيغ فقخاتيا عمى مؿياس عسميات استخاتيجيات السحيط  محهر التقميص"اما "
**(, وؾيع معاملات 2.625السجال وبسعجل ارتباط بمغ ) **( مع2.712-**2.446الازرق بيغ )

(, وكانت ىحه الؿيع دالة 2.222ارتباط الفقخات مع الجرجة الكمية لمسؿياس ثبتت عشج الجرجة )
 (.a ≤ 0.01إحرائيًا عشج مدتػػ الجلالة )

ات عمى مؿياس عسميات استخاتيجي"الديادة" في حيغ كانت ؾيع معاملات الارتباط لفقخات محػر 
**( وجاءت ؾيع 2.697**(, مع معجل ارتباط بمغ )2.827-**2.529السحيط الازرق ما بيغ )

(, وىي كحلظ دالة احرائيا 2.222معاملات ارتباط الفقخات مع الجرجة الكمية لمسؿياس عشج الجرجة )
 .(a ≤ 0.01)عشج السدتػػ 

عمى مؿياس استخاتيجية السحيط  ار"الابتككسا يبيغ الججول بأن ؾيع معاملات الارتباط لفقخات محػر "
, **(1.528)(, وبسعجل ارتباط عشج حجود الجرجة **1.652 -**1.425الازرق كانت بيغ )

ووفق ىحه , (1.111)وان ؾيع معاملات ارتباط الفقخات مع الجرجة الكمية لمسؿياس كانت ثابتة عشج 
 .(a ≤ 0.01)الجلالة  مدتػػ  عشج إحرائيًا دالة الؿيع ىحه الشتائج كانت

عمى مؿياس  التحجيات والسعهقات"يػضح الججول اعلاه ان ؾيع معاملات ارتباط فقخات محػر "
**(, 2.667**(, وبسعجل ارتباط )2.827 -**2.383استخاتيجية السحيط الازرق كانت ما بيغ )

, وىػ دال (2.222اما الجرجة الكمية لمسؿياس فكانت ؾيع معاملات الارتباط بيغ الفقخات عشج الجرجة )
 .(a ≤ 0.01)احرائيا عشج مدتػػ الجلالة 

   نتائج مشاقذة وتفديخ محاور الجراسة:
جامعة  كميات بسكتبات العامميغ نطخ وجية تداؤلات الجراسة مغ إجابات لشتائج عخض   يمي ؼيسا

 واسط عيشة الجراسة: 
   مشاقذة نتائج السحهر الاول: الاستبعاد:

تداؤلات الجراسة عمى ما درجة تصبيق بعج )الاستبعاد( لاستخاتيجية تزسغ الدؤال الاول مغ      
السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ بيا، وللإجابة عغ ىحا الدؤال تع 
حداب التكخارات، والأوزان السخجحة لمستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية لجرجات أفخاد عيشة 
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مؿياس استخاتيجية السحيط الأزرق البعج )الاستبعاد( لجػ عيشة الجراسة مغ العامميغ  البحث عمى بشػد
 اسط، ويػضح ذلظ بالججول التالي :بسكتبات جامعة و 
( يسثل الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمسحهر الاول )الاستبعاد( 5ججول رقم )

 .كتبات جامعة واسطواجابات عيشة الجراسة من جهة نغخ العاممين في م

Q 

fc9K 
 ػببساث يحىس الاعخبؼبد

 انخمذَشاث

ػ 
ع

ى
ًخ

ان

ٍ
بب

غ
ح

ان
ف  

شا
ح

لاَ
ا

ٌ
بس

ؼُ
نً

ا
 

ب
حُ

خش
ان

ى 
تو

س
لم

ا
 

 

ث
سا

شا
خك

ان
 

ك 
حف

ا
 

ذة
ش

ب
 

ك
حف

ا
ا  
حذ

 ً
ان

يب
ك 
حف

 ا
لا

ك  
حف

 ا
لا

ذة
ش

ب
 

حغؼً انًكخبت إنً اعخبؼبد انخذيبث لهُهت انفبئذة  1

 نهًغخفُذ0ٍَ
 0 3 . 47 .2 ث

 يُخفط 5 0073 10.3
% 3206 5407 003 305 0 

حؼًم انًكخبت ػهً حمهُم الإجشاءاث انىسلُت غُش  2

 انعشوسَت
 0 0 3 53 30 ث

 يُخفط . 0054 1060
% 3400 6106 305 0 0 

حغؼً انًكخبت حجُّب حكشاس الأَشطت انخٍ لا  3

 حعُف فبئذة
 0 1 3 46 36 ث

 يُخفط 10 0061 1064
% 4100 5305 305 102 0 

 0 2 7 40 .2 ث حمهم انًكخبت يٍ الاػخًبد ػهً انفهبسط انُذوَت 4
 يُخفط 6 .006 10.0

% 3206 57 .01 203 0 

حغُخبؼذ انًكخبت انبشايج انخٍ لا ححمك فبئذة  5

 حمُمُت نهطهبت وانببحثٍُ
 0 0 2 55 .2 ث

 يُخفط 7 0053 1071
% 3206 64 305 0 0 

ًم انًكخببث ػهً انخخهص يٍ الإجشاءاث حؼ 6

 انبُشولشاغُت انًشهمت
 0 0 2 55 20 ث

 يُخفط 0 0051 1060
% 3307 64 203 0 0 

حُخهج انًكخبت عُبعت حهذف إنً اعخبؼبد انًىاسد  7

راث انجذوي انًحذودة بًب َؼضص حىاصَهب انًبنٍ 

 وكفبءحهب انًؤعغُت

 0 0 12 57 17 ث
 يُخفط 2 .005 1004

% 100. 6603 14 0 0 

حغخبؼذ انًكخبت انغُبعبث غُش انًشَت انخٍ حؼُك  .

 انخطىَش
 0 1 11 52 22 ث

 يُخفط 4 0065 1000
% 2506 6005 120. 102 0 

ححذ انًكخبت يٍ حذاخم انًغؤونُبث بٍُ  0

 انًىظفٍُ
 0 3 24 36 23 ث

 يُخفط 1 00.3 .200
% 2607 4100 2700 305 0 

حؼًم انًكخبت ػهً اعخبؼبد انؼُبصش انبششَت غُش  10

 انكفؤة
 0 1 14 46 25 ث

 يُخفط 3 0070 1000
% 2001 5305 1603 102 0 

 يُخفط 0064 10.2 انًؼذل انكهٍ نؼببساث انًحىس الاول )الاعخبؼبد(

 -1.64حت ما بيغ )( يتبيغ لشا أن الستػسصات الحدابية تخاو 5مغ خلال تحميل بيانات الججول رقع )
( وبسعجل عام لمستػسط الحدابي, 2.83-2.61(, كحلظ تخاوحت الانحخافات السعيارية ما بيغ )2.28

(, حيث كان اعمى متػسط حدابي لمعبارة رقع 2.64(, وانحخاف معيارؼ مقجاره )1.82الحؼ بمغ )
( وىي 2.28بمغ ) بستػسط تحج السكتبة من تجاخل السدؤوليات بين السهعفين",( والتي تشز "9)

بسدتػػ مشخفس عمى ضػء مؿياس ليكخت الخساسي في ؾياس اجابات عيشة الجراسة وبانحخاف 
(، وعمى الخغع مغ تجني مدتػػ ؾياسيا, الًا انيا تعكذ اىتسام مجيخؼ مكتبات 2.83معيارؼ مقجاره )
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بي كان مغ كميات في جامعة واسط مغ تجاخل السدؤوليات بيغ السػضفيغ, وكان أقل متػسط حدا
" تدعى السكتبة تجشّب تكخار الأنذظة التي لا تزيف فائجة( والتي تشز "3نريب العبارة رقع )

( مسا يؤكج عمى ضخورة الاىتسام 2.61(, وانحخاف معياؼ مقجاره )1.64بستػسط حدابي بمغ )
ستبعاد( باستبعاد كافة الانذصة التي لا فائجة ليا، واتزح أن مغ خلال استقخاء نتائج بُعج )الا

لاستخاتيجية السحيط الأزرق لجػ عيشة الجراسة مغ وجية نطخ العامميغ بسكتبات جامعة واسط وىي 
ندبة تعج )مشخفزة(, وىي تؤشخ عجم تصبيق مكتبات الجامعة لأبعاد استخاتيجية السحيط الازرق 

 والاستفادة مغ ميداتيا في تحديغ عسل السكتبات في جامعة واسط. 
  سحهر الثاني: التقميص:مشاقذة نتائج ال

تزسغ الدؤال الثاني مغ تداؤلات الجراسة عمى ما درجة تصبيق بعج )التقميز( لاستخاتيجية      
السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ بيا، وللإجابة عغ ىحا الدؤال تع 

خافات السعيارية لجرجات أفخاد عيشة حداب التكخارات، والأوزان السخجحة لمستػسصات الحدابية، والانح
البحث عمى بشػد مؿياس استخاتيجية السحيط الأزرق لبعج )التقميز( لجػ عيشة الجراسة مغ العامميغ 

 اسط، ويػضح ذلظ بالججول التالي :بسكتبات جامعة و 
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قميص( ( يسثل الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمسحهر الثاني )الت6ججول رقم )
 واجابات عيشة الجراسة من جهة نغخ العاممين في مكتبات جامعة واسط.

 ػببساث يحىس انخمهُص ث
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 غُش ُهُتانخشغ انخكبنُف حمهم ػهً انًكخبت حؼًم 1

 انعشوسَت
.10 0 0 . 56 22 ث

4 

005

7 
 يُخفط .

% 2506 6501 003 0 0 

انًكخبت حمهص الاػخًبد ػهً انطشق انخمهُذَت )يثم  2

 انفهبسط انىسلُت(
.10 0 1 7 53 25 ث

1 

006

2 
 يُخفط 12

% 2001 6106 .01 102 0 

حؼخًذ انًكخبت ػهً انُت حمهُص انىلج انًغخغشق  3

 جبص يؼبيلاث الإػبسة أو انخغجُملإَ
.10 0 1 6 55 24 ث

1 

006

6 
 يُخفط 11

% 2700 64 7 102 0 

هُبن حمهُص فٍ انُفمبث ػهً يصبدس غُش  4

 يغخخذيت يٍ لبم انًغخفُذٍَ

100 0 2 12 53 10 ث

6 

006

. 
 يُخفط 4

% 2201 6106 14 203 0 

ث هُبن حىجه نخمهُص الاػخًبد ػهً انًؼبيلا 5

 انىسلُت ػبش أحًخت انؼًهُبث0

100 0 1 11 54 20 ث

2 

006

4 
 يُخفط 6

% 2303 620. 120. 102 0 

يكخبت جبيؼت واعػ حؼًم ػهً حمهُص انًطبىػبث  6

 لهُهت الاعخخذاو نخخفُف انؼبء انًبنٍ
100 0 1 17 45 23 ث

5 

007

2 
 يُخفط 5

% 2607 5203 100. 102 0 

حمهُص انًخبغش وانخهذَذاث حغؼً انًكخبت يٍ  7

 والاصيبث انًحخًهت

200 0 1 23 37 25 ث

0 

007

. 
 يُخفط 3

% 2001 43 2607 102 0 

انخىصَغ انؼبدل نهًهبو ػهً انؼبيهٍُ فٍ انًكخبت  .

 بهذف حمهُص فجىة الاداء بُُهى

.10 0 1 10 .4 27 ث

3 

006

7 
 يُخفط 0

% 3104 550. 1106 102 0 

ت انخمهُص جُذة وَبجحت فٍ اداسة حؼذ عُبع 0

 انًكخببث

200 0 5 25 20 27 ث

0 

000

2 
 يُخفط 1

% 3104 3307 2001 50. 0 

حمىو انًكخبت بًشاجؼت دوسَت نًصبدسهب نخحذَذ  10

انًجبلاث انخٍ ًَكٍ حمهُصهب دوٌ الإظشاس بجىدة 

 انخذيبث

107 0 0 0 40 .2 ث

. 

006

2 
 يُخفط 13

% 3206 57 1005 0 0 

حؼًم انًكخبت ػهً حبغُػ الإجشاءاث الإداسَت  11

 انًؼمذة )يثم الإػبسة وانخغجُم(
107 0 0 6 40 31 ث

1 

005

0 
 يُخفط 14

% 36 57 6 0 0 

حغؼً انًكخبت نخمهُص انخكبنُف انخشغُهُت ػبش  12

 اعخخذاو الأَظًت انشلًُت بذلاً يٍ انخمهُذَت

.10 0 0 13 45 .2 ث

2 

006

7 
 ُخفطي 10

% 3206 5203 1501 0 0 

أٌ انخمهُص فٍ انًىاسد غُش انعشوسَت لا َؤثش  13

 عهببً ػهً جىدة انخذيبث انًمذيت

.10 0 2 6 57 21 ث

7 

006

3 
 يُخفط 7

% 2404 6603 7 203 0 

خطىاث انًكخبت فٍ حمهُص الأَشطت الإداسَت  14

 وانًبنُت َُؼكظ إَجبببً ػهً سظبن انًغخفُذٍَ

200 0 1 20 45 20 ث

2 

007

2 
 يُخفط 2

% 2303 5203 2303 102 0 

.10 انًؼذل انكهٍ نؼببساث انًحىس انثبٍَ )انخمهُص(

0 

006

. 
 يُخفط

 السحيط ؾيادة لاستخاتيجية )التقميز(ببعج الخاص السحػر أن (6السخقع ) الججول بيانات مغ يلاحع
 والانحخاف (1.89) العام الحدابي ػسطالست بمغ إذ مشخفزة, بجرجة جاء ككل الأزرق 

 بأىسية جامعة واسط العامميغ في مكتبات وعي قمة إلى ذلظ في الدبب ويخجع (,2.68)السعيارؼ 
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 عمى ضعف دليل وىحا السكتبات، عسل أسمػب في التقميجية والأساليب الأنذصة مغ بعس التقميز
 واستخجاميا غ عسل السكتبات الاكاديسية،تحدي في الحجيثة الأساليب عمى والسيشي الثقافي الانفتاح

 عسل السكتبات. أساليب عمى ثػرة التحػل الخقسي ودخػليا بعج خرػصاً  الججيجة، لمشطع
 ومغ خلال الشتائج الػاردة في الججول محػر بُعج التقميز يتزح التالي: 

( مغ حيث 2.29( عمى الختبة الاولى مغ نتائج الججول بجرجة بمغت )9حرمت العبارة بالخقع )
تعج سياسة التقميص جيجة وناجحة في ادارة الستػسصات الحدابية, عغ العبارة التي تشز " 

(, وعمى الخغع مغ تجني مدتػػ الجرجة الا ان اتجاه 2.92, وبانحخاف معيارؼ مقجاره )السكتبات"
ػلي اىسية لبعج عيشة الجراسة واىتساميع تذيخ الى ان القائسيغ عمى ادارة السكتبات في جامعة واسط ت

( والتي تشز " 11التقميز بسا يؤدؼ الى تحديغ اداء عسل السكتبات في الجامعة, اما العبارة رقع )
تعسل السكتبة عمى تبديط الإجخاءات الإدارية السعقجة )مثل الإعارة والتدجيل(" فقج شكمت اقل قبػل 

يب الججول مغ حيث الاىسية ضسغ ىحا البعج, وجاءت بالختبة الخابعة عذخ وىي الاخيخة مغ تخت
(, وىحا 2.59(, وانحخاف معيارؼ مقجاره )1.71السعصاة مغ قبل عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ )

يجل ان السؤسدات محل الجراسة لا تدتخجم ىحا بعج التقميز مغ استخاتيجية السحيط الازرق في 
 ة.   تحديغ اداء مكتبات الجامعة, بشاءً عمى السعصيات واتجاه العيش

 مشاقذة نتائج السحهر الثالث: الديادة: 
تزسغ الدؤال الثالث مغ تداؤلات الجراسة عمى ما درجة تصبيق بُعج )الديادة( لاستخاتيجية      

السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ بيا، وللإجابة عغ ىحا الدؤال تع 
ػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية لجرجات أفخاد عيشة حداب التكخارات، والأوزان السخجحة لمست

البحث عمى بشػد مؿياس استخاتيجية السحيط الأزرق لبُعج )الديادة( لجػ عيشة الجراسة مغ العامميغ 
 بسكتبات جامعة واسط، ويتزح ذلظ بالججول التالي:
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 دة( واجابات عيشة الجراسةلمسحهر الثالث )الديا ( يسثل الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية7ججول رقم )
 العاممين في مكتبات جامعة واسط. من جهة نغخ

 عبارات محور الزيادة ت
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ى جهدة الخجمات السخجعية تخفع السكتبة مدته  0
 والإلكتخونية

 1 0 1 14 11 ت
 منخفض 01 1721 0741

% 1.71 1174 17. 076 1 

هشاك اهتسام متدايج بتجريب السهعفين عمى  6
 أحجث السهارات السكتبية

 1 0 00 11 11 ت
 منخفض 9 1746 0742

% 1971 1271 067. 076 1 

كفاءة الأنغسة  تعسل السكتبة عمى رفع مدتهى  1
 التكشهلهجية

 1 0 9 11 10 ت
 منخفض . .172 0744

% 12 1671 0171 076 1 

تعسل السكتبة عمى زيادة التعاون مع الكميات  1
 داخل الجامعة

 1 1 . .1 11 ت
 منخفض 01 1726 0741

% 1179 117. 971 1 1 

السكتبة تدعى إلى زيادة وعي السدتفيجين  1
 ن خلال الشجوات أو الهرشبخجماتها م

 1 0 9 11 62 ت
 منخفض 2 1721 07.1

% 1176 1.70 0171 076 1 

تدعى السكتبة إلى تحدين بيئة القخاءة  2
 والجراسة لمظمبة

 1 1 0 .1 14 ت
 منخفض 01 1716 0719

% 11 117. 076 1 1 

تعسل مكتبة جامعة واسط عمى زيادة ساعات  4
 ياجات السدتفيجينالعسل لتمبية احت

 1 0 64 16 62 ت
 منخفض 1 17.6 6711

% 1176 1476 1071 076 1 

تدعى السكتبة لخفع مدتهى التعاون مع  .
 الكميات والأقدام

 1 1 2 10 69 ت
 منخفض 00 .171 0741

% 1174 1971 4 1 1 

يتم رفع مدتهى التدهيق لخجمات السكتبة  9
 عبخ القشهات السختمفة

 1 6 66 11 66 ت
 منخفض 6 .174 6711

% 6172 1271 6172 671 1 

تعسل السكتبات في جامعة واسط عمى زيادة  01
 مذاركة العاممين فيها عمى اتخاذ القخارات

 1 1 . 11 61 ت
 منخفض 4 .171 07.0

% 6479 267. 971 1 1 

السكتبة زادت من اشتخاكاتها في السرادر  00
 عج البيانات الإلكتخونيةالخقسية وقها

 1 1 09 11 11 ت
 منخفض 1 17.1 0791

% 1179 1971 6670 171 1 

يتم العسل عمى زيادة سخعة الاستجابة لظمبات  06
حجد  –بحث  –السدتفيجين )استفدارات 

 مرادر(

 1 0 1 14 11 ت

 منخفض 06 1721 0741
% 1.71 1174 17. 076 1 

زيادة السرادر الحجيثة  تعسل السكتبة عمى 01
رسائل  –كتب إلكتخونية  –)إصجارات ججيجة 

 جامعية(

 1 1 1 14 11 ت

 منخفض 01 1714 0721
% 1174 1174 174 1 1 

السكتبة وفخت زيادة في الخجمات التقشية مثل  01
 الإنتخنت الدخيع وأجهدة الحاسهب

 1 1 69 10 66 ت
 منخفض 0 17.4 6704

% 6172 12 1174 174 1 

هشاك تهجه لديادة التهاصل الإلكتخوني مع  15
السدتفيجين )بخيج إلكتخوني، بهابة السكتبة، وسائل 

 التهاصل(

 1 6 00 12 64 ت

 منخفض 1 1746 07.2
% 1071 1171 067. 671 1 

 منخفض .172 07.6 المعدل الكلي لعبارات المحور الثالث )الزيادة(
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 ( يتزح الاتي: 7ول رقع )مغ خلال نتائج الجج
أن السحػر الخاص ببعج)الديادة( لاستخاتيجية ؾيادة السحيط الأزرق ككل )السعجل العام( جاء بجرجة 

(, وبجرجة )مشخفس( 2.68( والانحخاف السعيارؼ)1.82مشخفزة, إذ بمغ الستػسط الحدابي العام )
عمى بعج الديادة في استخاتيجية ويخجع الدبب في ذلظ إلى محجودية اعتساد مكتبات جامعة واسط 

السحيط الازرق والتي تعج مغ الاستخاتيجيات التي اثبتت ججواىا في تحديغ أسمػب عسل السكتبات, 
السكتبة وفخت زيادة (, والتي تشز عمى "14ومغ خلال تحميل بيانات الججول, احتمت العبارة رقع )
" عمى الختبة الاولى بستػسط حدابي بمغ سهبفي الخجمات التقشية مثل الإنتخنت الدخيع وأجهدة الحا

(, وىي بجرجة مشخفزة ؾياسا مع مؿياس ليكخت الخساسي, 2.87(, وانحخاف معيارؼ مقجاره )2.17)
وىحا يجل ان مؤسدات السكتبات في جامعة واسط لع تتبشى استخاتيجية ؾيادة السحيط الازرق بسا 

ادة الخجمات التقشية والفزاء الخقسي, اما العبارة يزسغ تحديغ اداء عسل السكتبات والاىتسام في وزي
" فمع تكغ نتائجيا تدعى السكتبة إلى تحدين بيئة القخاءة والجراسة لمظمبة "( والتي مزسػنيا 6رقع )

(, 1.59مذجعة وكانت دون السقبػل ضسغ بُعج )الديادة( للاستخاتيجية, حيث بمغ الستػسط الحدابي )
(, وىحا يدتجل عمى ان السكتبات في الجامعة لع تػلي اىسية في 2.52وانحخاف معيارؼ مقجاره )

تػفيخ البيئة السشاسبة لمقخاء بالاعتساد عمى ابعاد استخاتيجية ؾيادة السحيط الازرق باعتباره مغ 
 الاساليب الحجيثة السسيدة في تحديغ عسل واداء السكتبات الجامعية. 

 مشاقذة نتائج السحهر الخابع: الابتكار: 
سغ الدؤال الخابع مغ تداؤلات الجراسة عمى ما درجة تصبيق بعج )الابتكار( لاستخاتيجية السحيط تز

الأزرق في مكتبات جامعة واسط مغ وجية نطخ العامميغ بيا، وللإجابة عغ ىحا الدؤال تع حداب 
عيشة البحث التكخارات، والأوزان السخجحة لمستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية لجرجات أفخاد 

عمى بشػد مؿياس استخاتيجية السحيط الأزرق لبعج )الابتكار( لجػ عيشة الجراسة مغ العامميغ بسكتبات 
 جامعة واسط، ويػضح ذلظ بالججول التالي :

 
 
 
 
 



 
 
 

 

222 
 

 

JOBS ُت                                 يجهت انؼهىو الأعبعـ 

Journal of Basic Science 
 

 انخبعغ وانثلاثىٌ انؼذد

 هـ1447و /2026

Print -ISSN 2306-5249 
Online-ISSN 2791-3279 

 

( يسثل الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمسحهر الخابع )الابتكار( واجابات 8ججول رقم )
 0جهة نغخ العاممين في السكتبات لجامعة واسطعيشة الجراسة من 
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انًكخبت حغؼً إنً ابخكبس خذيبث غُش حمهُذَت  1

فىسَت أو انًكخبت يثم الإػبسة انشلًُت ان

انزكُت حهبٍ احخُبجبث حذَثت نخذيت 

 انًغخفُذٍَ

 16 10 . 31 21 ث

206

4 
 يخىعػ . 1045

% 2404 36 003 1106 1.06 

انًكخبت حبخكش غشق فٍ انخىاصم يغ  2

 انًغخفُذٍَ ػبش انًىلغ أو وعبئم انخىاصم
206 17 5 14 34 16 ث

0 
 يخىعػ 5 .103

% 1.06 3005 1603 50. 100. 

حبخكش أَشطت ثمبفُت ويؼشفُت حخًبشً يغ  3

 اهخًبيبث انجُم انجذَذ

205 11 . 14 34 10 ث

1 
 يُخفط 10 1020

% 2201 3005 1603 003 120. 

ابخكشث انًكخبت بُئبث حؼهى ركُت )لبػبث  4

 افخشاظُت، يىاسد حفبػهُت(

207 11 11 21 27 16 ث

0 
 يخىعػ 4 1027

% 1.06 3104 2404 120. 120. 

ابخكشث انًكخبت أَشطت ثمبفُت )يغببمبث،  5

يؼبسض كخب، وسػ( حخًبشً يغ اهخًبيبث 

 انطهبت وانببحثٍُ

 11 15 12 31 17 ث
206

7 
 يخىعػ 6 1032

% 100. 36 14 1704 120. 

انًكخبت وفشث خذيبث إنكخشوَُت جذَذة يثم  6

 تانبحث ػبش الإَخشَج أو الإػبسة انشلًُ

206 11 0 24 24 .1 ث

6 
 يخىعػ 7 1032

% 2000 2700 2700 1005 120. 

حمذو انًكخبت ابخكبساث كحهىل جذَذة نخغهُم  7

وصىل انطهبت إنً انًصبدس )يثم حطبُمبث 

 انهبحف(

 17 0 17 26 17 ث
20.

0 
 يخىعػ 3 1040

% 100. 3002 100. 1005 100. 

حذسَبُت فشَذة هُبن اهخًبو بببخكبس بشايج  .

ػهً يهبساث انبحث الإنكخشوٍَ وانخحهُم 

 انؼهًٍ وبشايج الاعخشهبداث

 11 10 13 32 20 ث
205

3 
 يُخفط 0 1032

% 2303 3702 1501 1106 120. 

هُبن ابخكبس فٍ حهبُت احخُبجبث حخصصبث  0

حذَثت )انزكبء الاصطُبػٍ، انبُبَبث 

 انعخًت، ػهىو انًؼهىيبث(

 23 4 27 17 15 ث
300

3 
 يخىعػ 1 1043

% 1704 100. 3104 407 2607 

انًكخبت حبخكش فٍ حُىَغ يصبدسهب )كخب  10

 إنكخشوَُت حفبػهُت، يُصبث حؼهى يفخىحت(

200 21 11 11 .2 15 ث

4 
 يخىعػ 2 1047

% 1704 3206 120. 120. 2404 

20 انًؼذل انكهٍ نؼببساث انًحىس انشابغ )الابخكبس(

71 

1037 
 يخىعػ

 

يُعج بُعج الابتكار مغ الخكائد الجػىخية في استخاتيجية السحيط الأزرق، إذ يُسثل السحخك الأساسي     
الحؼ يسكّغ السؤسدات مغ الانتقال مغ السشافدة التقميجية إلى فزاءات ججيجة مغ الإبجاع والتسيد. 

يسكغ أن تديع في تحديغ  وفي سياق مكتبات جامعة واسط، يُعج الابتكار أحج أىع الأدوات التي
الأداء الػضيفي والخجمي، مغ خلال تصػيخ أساليب العسل، وتبشي تقشيات حجيثة، واستحجاث خجمات 

 .معمػماتية تمبي الاحتياجات الستغيخة لمسدتفيجيغ
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يبيغ الججول الإحرائي نتائج استجابات عيشة الجراسة حػل ىحا البعج، والحؼ يتزسغ مجسػعة مغ 
تؿيذ مجػ تصبيق مكتبات جامعة واسط لسفاـيع الابتكار في عسميا الإدارؼ والخجمي.  العبارات التي

 ، وىػ ما يذيخ إلى مدتػػ (2.71) وقج أضيخت الشتائج أن الستػسط الحدابي العام لبشػد البعج بمغ
، ما )1.37(الجامعية. كسا بمغ الانحخاف السعيارؼ  مغ تبشّي الابتكار في بيئة السكتبات )متػسط(
 .آراء السبحػثيغ بذأن واقع الابتكار في ىحه السكتبات تبايغ يجل عمى

هشاك ابتكار في تمبية احتياجات "والستعمقة:  (9رقع ) وقج تبيّغ أن العبارة الأعمى متػسصًا كانت     
بستػسط حدابي بمغ  ",تخررات حجيثة )الحكاء الاصظشاعي، البيانات الزخسة، عمهم السعمهمات(

ما يعكذ اىتساماً ممحػضاً بإدخال  "متهسط",,وبسدتػػ (1.43حخاف معيارؼ مقجاره )(, وان3.23)
انساشا ججيجة كسا ىػ الحال في ادخال استخاتيجيات السحيط الازرق في بشية العسل السكتبي. أما 

تبتكخ أنذظة ثقافية ومعخفية تتساشى "والستزسشة:  (3أدنى عبارة مغ حيث الستػسط فكانت رقع )
(,  مسا يذيخ 1.29(, وانحخاف معيارؼ )2.51بستػسط حدابي بمغ )" امات الجيل الججيجمع اهتس

إلى ضعف ندبي في ثقافة الابتكار الجاخمي، خاصة عمى مدتػػ إشخاك الكادر الػضيفي في تػليج 
 الأفكار التصػيخية وتحديغ اداء عسل السكتبات في جامعة واسط.

بتكار فيي تؤشخ عمى ضعف الػعي بأىسية الابتكار كأداة مغ خلال نتائج الججول الستعمق ببعج الا
لتججيج بيئة العسل السكتبي وتحقيق التسيد في تقجيع الخجمات، بسا يشدجع مع روح استخاتيجية السحيط 
الأزرق التي تدعى إلى خمق ؾيسة ججيجة لمسدتفيجيغ بجلًا مغ التشافذ التقميجؼ عمى الخجمات 

يسكغ القػل إن بعج الابتكار في مكتبات جامعة واسط لع يختقي لدابقة خلال نتائج اومغ  .السػجػدة
الى مدتػػ الافادة مغ ىحه الاستخاتيجية في تحديغ الأداء الكمي لمسكتبات الجامعية، وزيادة كفاءتيا 

 .بػية تمبية احتياجات مجتسع الجامعة الأكاديسي والبحثي
 السحهر الخامذ: التحجيات والسعهقات: 

ل الدؤال الخامذ مغ تداؤلات الجراسة السعػقات والتحجيات التي تػاجو تصبيق استخاتيجية تشاو      
السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط، وللإجابة عغ ىحا الدؤال تع حداب التكخارات، والأوزان 

ات السخجحة لمستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية لجرجات أفخاد عيشة البحث عمى عغ التحجي
والسعػقات التي تػاجو تصبيق استخاتيجية السحيط الازرق مغ وجية نطخ العامميغ بسكتبات جامعة 

 واسط، ويتزح ذلظ بالججول التالي:
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( يسثل الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لمسحهر الخامذ )التحجيات والسعهقات( واجابات 9ججول رقم )
 .ن في مكتبات جامعة واسطعيشة الجراسة من جهة نغخ العاممي

 عبارات محهر التحجيات والسعهقات ت

 التقجيخات

بي
دا

الح
سط 

سته
ال

ي   ر
عيا

الس
ف 

حخا
الان

 

يب
تخت

ال
ى   ه

دت
الس

 

رات 
تكخا

ال
 

ق 
اتف

ذجة 
ب

فق 
ات

 ما 
حجا

ى 
ال

 

فق
لا ات

ذجة 
ق ب

 اتف
لا

 

غياب رؤية استخاتيجية واضحة لتظبيق السحيط  1

 بات جامعة واسطالأزرق في السكت

 11 22 18 24 12 ت
 متهسط 3 1.25 2.93

% 14 27.9 21.9 25.6 11.6 

 8 28 13 27 11 ت وجهد مقاومة لمتغييخ من قبل بعض السهعفين 2
 متهسط 1 1.22 2.96

% 11.6 31.4 15.1 32.6 9.3 

ضعف التشديق بين السكتبة وإدارات الجامعة يعيق  3

 يةتظبيق الاستخاتيج

 7 27 19 22 11 ت
 متهسط 2 1.19 2.96

% 12.8 25.6 22.1 31.4 8.1 

محجودية التسهيل السخرص لمسكتبة يذكل عائقًا  4

 لمتظهيخ

 7 5 16 34 24 ت
2.27 1.17 

1

3 
 مشخفض

% 27.6 39.5 18.6 5.8 8.1 

 4 11 21 33 18 ت ارتفاع تكاليف التحهل الخقسي يذكل صعهبة كبيخة 5
 مشخفض 9 1.12 2.41

% 21.9 38.4 24.4 11.6 4.7 

 5 12 21 31 18 ت قمة الكهادر السؤهمة تعيق تظبيق استخاتيجيات مبتكخة 6
 مشخفض 8 1.15 2.48

% 21.9 36 23.3 14 5.8 

 3 9 28 25 21 ت ضعف البشية التحتية الخقسية في السكتبة يسثل عائقًا 7
2.41 1.18 

1

1 
 مشخفض

% 24.4 29.1 32.6 11.5 3.5 

وجهد فجهة رقسية بين فئات السدتفيجين  8

 )طمبة/تجريديين(

 3 14 24 27 18 ت
 مشخفض 7 1.11 2.51

% 21.9 31.4 27.9 16.3 3.5 

بعض السدتفيجين يفزمهن الظخق التقميجية عمى  9

 الخقسية

 2 11 17 39 18 ت
2.29 1.11 

1

2 
 مشخفض

% 21.9 45.3 19.8 11.6 2.3 

 2 25 15 29 15 ت ضعف ثقافة الابتكار داخل السكتبات الجامعية 11
 متهسط 4 1.15 2.65

% 17.4 33.7 17.4 29.1 2.3 

 1 11 31 35 9 ت قمة البحث والتظهيخ في مجال السكتبات والسعمهمات 11
 مشخفض 6 1.89 2.53

% 11.5 41.7 34.9 12.8 1.2 

 متهسط 5 1.19 2.61 5 14 22 32 13 تخامج تجريب مدتسخة لمكهادر عمى مفاهيم غياب ب 12
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 5.8 16.3 25.6 37.2 15.1 % الإبجاع والابتكار في مجال السكتبات

عجم تهفخ دراسات مقارنة في البيئة العخاقية لجعم  13

 تظبيق السحيط الأزرق في مجال عسل السكتبات

 2 7 27 35 15 ت
2.37 1.95 

1

1 
 مشخفض

% 17.4 41.7 31.4 8.1 2.3 

 مشخفض 1.11 2.57 السعجل الكمي لعبارات السحهر الخامذ )التحجيات والسعهقات(

 

استخاتيجية الججول نتائج التحميل الإحرائي لمبيانات الستعمقة بسعػقات وتحجيات تصبيق  يُطيخ   
 الأوزان السخجحةو التكخارات، وذلظ مغ خلال حداب جامعة واسطفي مكتبات  السحيط الأزرق 

 .لاستجابات أفخاد عيشة البحث الانحخافات السعياريةو الستهسظات الحدابيةو
(، وىي ؾيع تذيخ إلى 2.27( و)2.96يتزح مغ الججول أن الستػسصات الحدابية تخاوحت بيغ )

الخساسي السعتسج في الجراسة. وقج دلّ ذلظ  مدتػػ )مشخفس( مغ السعػقات بحدب مؿياس ليكخت
البشيػية والسعػقات التحجيات عمى أن العامميغ في مكتبات جامعة واسط يػاجيػن عجداً مغ 

 .التي تُعيق التصبيق الفعّال لاستخاتيجية السحيط الأزرق  والتشطيسية والإبجاعية
، "ييخ من قبل بعض السهعفين"وجهد مقاومة لمتغ(، التي تشز عمى 2رقع ) العبارةوقج احتمت 

مسا وىي بسدتػػ "متػسط" (، 1.22( وانحخاف معيارؼ )2.96السختبة الأولى بستػسط حدابي بمغ )
ضعف "بـ (، والستعمقة 3رقع ) العبارةيجل عمى اتفاق كبيخ بيغ أفخاد العيشة حػل ىحه السذكمة. تمتيا 

يبمغ حدابي يا المتػسصكان ، "الاستخاتيجيةالتشديق بين السكتبة وإدارات الجامعة يعيق تظبيق 
 . (1.19, وانحخاف معيارؼ مقجاره )(2.96)

محجودية التسهيل السخرص لمسكتبة "(، التي تذيخ إلى 4تأثيخاً، فكانت الفقخة رقع ) العباراتأما أقل 
( وانحخاف معيارؼ 2.27)بمغ إذ حرمت عمى متػسط حدابي  ,"يذكل عائقًا لمتظهيخ

وىػ ما يعكذ تفاوتاً في آراء السبحػثيغ حػل مجػ وجاءت بالسختبة الاخيخة مغ الججول, (،1.17)
  .السعػقاتو  التحجيات تأثيخ ىحه

التي تحػل دون تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق في  أبخز السعهقاتبذكل عام، تُطيخ الشتائج أن 
 :مكتبات جامعة واسط تتسثل في

  في العسل السكتبي،ضعف ثقافة الابتكار والتججيج 
 ،محجودية السػارد السالية والتقشية 
 غياب الجعع الإدارؼ لتبشي الاستخاتيجيات الحجيثة. 
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إعادة هيكمة ثقافة وىحا يذيخ إلى أن تحقيق التحػل نحػ بيئة "السحيط الأزرق" في السكتبات يتصمب 
 .والسشافدةبتكار قجرة عمى الايعدز مغ ال دعم إداري وتقشي مدتجاموتػفيخ  العسل السؤسدي

( يسثل الستهسظات والانحخافات السعيارية لأبعاد استخاتيجية السحيط الازرق لجى 11ججول رقم )
 عيشة الجراسة من العاممين في مكتبات جامعة واسط.

 

 الابؼبد ث

 انًمُبط
يجًىع 

 اعخجبببث

 انؼُُت

انًخىعػ 

 انحغببٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

انًغخى

احفك  ي

 بشذة
 احفك

انً 

 حذا يب

لا 

 احفك

لا 

احفك 

 بشذة

 الابخكبس يحىساجًبنٍ  1
174 284 161 92 149 860 

 يخىعػ 1037 2071

انخحذَبث اجًبنٍ انًحىس  2

 1118 59 194 270 393 202 وانًؼىلبث

 يُخفط 1010 2057

 يُخفط .006 10.0 1204 0 15 173 675 340 يحىس انخمهُصاجًبنٍ  3

 يُخفط .006 10.2 1200 0 17 174 660 430 انضَبدة يحىساجًبنٍ  4

 يُخفط 0064 10.2 60. 0 11 7. 406 266 الاعخبؼبد يحىساجًبنٍ  5

 الاجًبل 
1421 2508 865 329 208 

 يُخفط 00.0 2016 5331

( أن جسيع أبعاد استخاتيجية السحيط الأزرق تع تصبيقيا 12يػضح الججول رقع )    
بسدتػػ(مشخفس) في مكتبات كميات جامعة واسط, حيث تع تصبيق بُعج (الابتكار( بالسختبة الاولى 

( وجاء بسدتػػ 1.37( وانحخاف معيارؼ مقجاره )2.71مغ محاور الجراسة, بستػسط حدابي بمغ )
تػسط، وىي أعمى مدتػػ بالشدبة للأبعاد الخسدة، يميو في السختبة الثانية محػر (التحجيات م

( وكانت بسدتػػ 1.12(، وانحخاف معيارؼ مقجاره )2.57والسعػقات )بستػسط حدابي بمغ )
مشخفس, ثع جاء في التختيب الثالث وبشدبة شؽيفة بعج (التقميز( محققًا متػسط حدابي بمغ 

(, وىػ مدتػػ مشخفس ايزاً, وكان في التختيب الخابع مغ 2.68خاف معيارؼ مقجاره )(, وانح1.89)
(, واخيخاً 2.68( وانحخاف معيارؼ مقجاره )1.82الججول الدابق بعج )الديادة( بستػسط حدابي بمغ )

( 2.64(, وانحخاف معيارؼ مقجاره )1.82جاء بعج (الاستبعاد)، بالسختبة الاخيخة،بستػسط حدابي )
ا يجل عمى أن أبعاد استخاتيجية السحيط الأزرق في إدارة مكتبات كميات جامعة واسط بحاجة إلى وىح

اىتسام، وتصبيق فعال بسا يزسغ التغييخ للأفزل، وتحقيق السيدة التشافدية التي تداعج عمى خمق 
محيط ىادغ، وبيئة عسل زرقاء بعيجة عغ التشافذ الجامي, أو الذخس الحؼ يصمق عميو 

 (السحيط الأحسخ).مرصمح
 الشتائج: 
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أسفخت الجراسة عغ مجسػعة مغ الشتائج التي ت عجُّ انعكاساً مباشخا لتداؤلاتيا، وأىجافيا، ويسكغ 
 تػضيحيا في الشقاط الآتية:

يعجَّ مرصمح "استخاتيجية السحيط الأزرق" مغ السرصمحات الججيجة التي لع يتع تشاوليا بذكل واسع .1
(، عمى حج عمع 2222لسعمػمات باستثشاء دراسة )عسخو سعيج فييع, في تخرز السكتبات وا

الباحث، وإنسا تع التصخق إلييا في الإنتاج الفكخؼ العخبي والأجشبي في الكثيخ مغ القصاعات 
 السختمفة.

ضعف تبشي السكتبات في العخاق عسػما جامعة واسط خرػصا لاستخاتيجية السحيط الازرق .2
ج الجيج السؤسدي والػقت والامػال, حيث جاءت العبارة الأدنى متػسصًا في كآليات فعّالة في تخشي

ججول محػر )الاستبعاد( والتي تشز "تدعى السكتبة تجشّب تكخار الأنذصة التي لا تزيف فائجة" 
 (.2.61(، وانحخاف معيارؼ مقجاره )1.64بستػسط )

زرق بجرجة(مشخفزة ), حيث تػافخ شبق مكتبات جامعة واسط جسيع أبعاد استخاتيجية السحيط الأ.3
( وىي أعمى ندبة 1.37(، وانحخاف معيارؼ مقجاره )2.71بعج (الابتكار( بستػسط حدابي بمغ )

(, وانحخاف 1.89بالشدبة للأبعاد الأربعة، يميو بعج (التقميز)، وبمغت درجة تػافخ متػسط حدابو )
( 1.82ة) محققًا  متػسط حدابي )(. ثع يميو في ذلظ بشدبة شؽيفة بعج (الدياد2.68معيارؼ )

(, وانحخاف معيارؼ 1.82(، واخيخا بُعج )الاستبعاد) بستػسط حدابي بمغ )2.68وانحخاف معيارؼ )
 (.2.64مقجاره )

بمغت الشدبة الإجسالية لتصبيق جسيع أبعاد استخاتيجية السحيط الأزرق في مكتبات جامعة واسط .4
ستػسط الحدابي لأبعاد استخاتيجية السحيط الازرق بمغ بسدتػػ)مشخفس)، وكان السعجل الكمي لم

( وىحا يجل عمى أن أبعاد استخاتيجية السحيط الأزرق في 2.89(, وبانحخاف معيارؼ مقجاره )2.16)
إدارة مكتبات جامعة واسط محجودة وىي بحاجة إلى اىتسام، وتصبيق فعال بسا يزسغ التغييخ 

تداعج عمى خمق محيط، وبيئة عسل ىادئة(السحيط الأزرق  للأفزل، وتحقيق السيدة التشافدية التي
 )بعيجة عغ التشافذ الجامي، والذخس(السحيط الأحسخ).

تختكد استخاتيجية السحيط الأزرق عمى ابتكار الؿيسة ونطخا لأن بُعج الابتكار يعج ىػ البعج الأعمى .5
ة عمى الخغع مغ أن ندبة تصبيقو ندبة مغ حيث تصبيقو في مكتبات جامعة واسط ؾياسا للأبعاد الأربع

(, ولكغ يعج ىحا في حج ذاتو مؤشخا جيجًا في إمكانية 2.71جاءت بجرجة متػسصة بستػسط حدابي )
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تحديغ اداء عسل السكتبات مجتسع الجراسة، وتحديشيا لمدعي نحػ تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق 
 في الجامعية العخاؾية مدتؿبلًا.

 : التهصيات
شتائج التي خخجت بيا الجراسة يسكغ تقجيع مجسػعة مغ التػصيات قج تديع في تصبيق في ضػء ال

استخاتيجية السحيط الأزرق في السكتبات الأكاديسية العخاؾية بذكل عام، ومكتبات جامعة واسط بذكل 
 خاص.

ات تبشي تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق عمى مدتػػ كافة مؤسدات السعمػمات عامًة، والسكتب.1
الجامعية خاصًة كأسمػب حجيث في مجال الإدارة الاستخاتيجية معتسجاً التفكيخ الإبجاعي، والابتكارؼ 

 الحؼ يحقق التسيد لمسؤسدة.
تبشي استخاتيجية السحيط الأزرق كسشيج إدارؼ رئيذ في تحديغ أداء عسل السكتبات الجامعية، مغ .2

اوز الاساليب التقميجية وتخكد عمى الإبجاع خلال تبشي تصبيقات ججيجة لخجمات السعمػمات تتج
 والتسيّد.

تعديد ثقافة الابتكار والتفكيخ الخيادؼ بيغ العامميغ في مكتبات جامعة واسط بسا يتساشى مع .3
مفيػم الابتكار بالؿيع التي تقػم عمييا استخاتيجية السحيط الأزرق، مغ خلال تجريبيع عمى تػليج أفكار 

 مية مدتحجثة.ججيجة تخمق مجالات خج
إعادة ترسيع بيئة العسل والإجخاءات الإدارية وفق مبجأ التبديط وإزالة اليجر الحؼ يسثل أحج ركائد .4

 السحيط الأزرق، مسا يخفع مغ الكفاءة التذغيمية ويقمل التكاليف.
اعتساد تقشيات التحميل الحكي والحكاء الاصصشاعي لجعع القخارات السدتشجة إلى البيانات .5
 السعمػمات، بسا يديع في اكتذاف فخص زرقاء ججيجة لتحديغ الأداء وتػسيع نصاق الخجمة.و 

تػسيع نصاق التعاون والذخاكات الأكاديسية بيغ السكتبات الجامعية العخؾية بذكل عام ومكتبات .6
جامعة واسط لتصبيق مبجأ الانفتاح عمى فزاءات غيخ مدتكذفة، وتعديد صػرة السكتبة كسؤسدة 

 ؼية رائجة.معخ 
اعتساد مؤشخات السحيط الأزرق في نطام تقييع الأداء السؤسدي لزسان ؾياس فعالية الابتكار في .7

 الخجمات ورضا السدتفيجيغ عغ التػجيات الججيجة.
تخريز دعع إدارؼ ومالي لسذخوعات الابتكار التي تتخجع مبادغ السحيط الأزرق إلى تصبيقات .8

 ؤسدي والخيادة الأكاديسية.عسمية تخفع مغ التسيد الس
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إدراج مفاـيع واستخاتيجيات السحيط الأزرق ضسغ الخصط الاستخاتيجية لمسكتبات الجامعية لزسان .9
 استجامة الابتكار والتحػل نحػ أسػاق معخؼية بلا مشافدة.

 السرادر: 
يط الأزرق: دارسة إلى است ا رتيجية السح SWOT(. مغ نسػذج 2218, 6 32بلالي, احسج عبج الخحسغ. ).1

 -مخبخ التشسية  2تحميمية نقجية في تصػر الاستخاتيجية. مجمة الاقتراد والتشسية البذخية: جامعة لػنيدي عمي البميجة 
 .32-15الجدائخ، الرفحات  -الاقترادية والبذخية

يا التخبػية بالجامعات (. رؤية استخاتيجية مقتخحة لتصػيخ الجراسات العم2221عبج الله, اسساء ابػ بكخ صجيق. ).2
-1السرخية في ضػء استخاتيجية السحيط الأزرق لتحقيق السيدة التشافدية. مجمة البحث العمسي في التخبية، الرفحات 

65. 
(. اشتخاتيجية السحيط الازرق كػسيمة لتحقيق التسيد التشافدي: بحث 2217البجراني, ايسان عبج محمد احسج. ).3

-183العامميغ في شخكة زيغ للاترالات بالسػصل. مجمة الإدارة والاقتراد، الرفحات استصلاعي لأراء عيشة مغ 
199. 

(. مجػ تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق وأثخىا عمى تسيد الأداء السؤسدي في 2219ىشية, تامخ زىيخ. ).4
 مجسػعة شخكات بجرؼ وىشية. غدة : الجامعة الاسلامية )رسالة ماجدتيخ(.

(. تدػيق الخجمات. عسان: دار اليازورؼ لمشذخ 2229الصائي, حسيج عبج الشبي و العلاق, بذيخ عباس. ).5
 والتػزيع.

(. دور ابعاد استخاتيجية السحيط الازرق في الاداء التدػيقي. مجمة تشسية الخافجيغ، 2212رؤوف, رعج عجنان. ).6
 .335-317الرفحات 

(. مجػ تػافخ مدارات استخاتيجية السحيط الأزرق في السشطسات 2213سعيج عبج الله. )قاسع, سعج وعج الله و محمد, .7
الرشاعية: دارسة استصلاعية في شخكة الحكساء لرشاعة الأدوية والسدتمدمات الصبية, السػصل. مجمة تشسية الخافجيغ: 

 .55-39كمية الادارة والاقتراد ، الرفحات  -جامعة السػصل
(. التصبيقات الجعػية لشطخية السحيط الأزرق. مجمة العمػم الذخعية والمغة 2219الجيغ حديغ. )بمػط, شيساء خيخ .8

 .331-285جامعة الاميخة نػرة بشت عبج الخحسغ، الرفحات  -العخبية
(. دور تصػيخ رأس السال البذخؼ لتحقيق استخاتيجية السحيط الأزرق: 2218ابػ حلالة, عساد الجيغ محمد عياد. ).9

جامعة قشاة  -ة ميجانية بالتصبيق عمى السرانع الميبية لمحجيج والرمب . السجمة العمسية لمجراسات التجارية والبيئيةدراس
 .366-334الدػيذ، الرفحات 

(. تصبيق استخاتيجية السحيط الأزرق في شخكة فيشػس لسػاد التجسيل ودورىا في ابتكار 2221شػقي, ؾبصان. ).12
كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم  -جامعة عبج الحسيج بغ باديذ مدتغانع -يجية والتشسيةالؿيسة. مجمة الاستخات
 .262-243التدييخ ، الرفحات 
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(. أىسية إستخاتيجية السحيط الأزرق في تحقيق التسيد و خمق أسػاق ججيجة. السجمة الجولية 2218مخيع, قخواني. ).11
-122, الجدائخ، الرفحات 1جامعة سصيف -لاقترادية والتجارية وعمػم التدييخكمية العمػم ا -لمجراسات التدػيؿية

114. 
(. دور استخاتيجية السحيط الأزرق في معالجة فجػة التشفيح في 2221سبتسبخ,  1عبج الخحيع, محمد عبج الخحيع. ).12

 .61-47السشطسات العامة: نسػذج مقتخح لآلية التصبيق. السجمة العخبية للإدارة، الرفحات 
(. استخاتيجية السحيط الأزرق ودورىا في ريادة مشتجات وأسػاق في قصاع 2211السذشي, ناندي داود عمي. ).13

 الرشاعات الغحائية في الأردن: شخكة الشبيل لمرشاعات الغحائية: د ا رسة حالة. عسان: جامعة الذخق الاوسط.
تخاتيجية السحيط الازرق لجػ الذخكات الرشاعات الغحائية (. مجػ تبشي اس2217الحػراني, يػسفي مػسى محمد. ).14

 في قصاع غدة ودورىا ودورىا في تعديد السيدة السدتجامة. غدة: الجامعة الاسلامية )رسالة ماجدتيخ(.
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