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 صالسمخ
التشافخ السعخفي، وعلاقتو بالاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض هجف البحث الحالي تعخّف     

مخكد  ( معمسة من معمسات الخوضات الحكهمية في33، إذ اشتسمت عيشه البحث عمى )الاشفاؿ
)لمتشافخ السعخفي(  "محافظة ديالى وتحقيقاً لأهجاف البحث أعجت الباحثة مقياسين الأول كان

مقياس  )للاستقخار السهشي( بعج اطلاعها عمى الشظخيات والجراسات الدابقة، إذ تزسنوآخخ 
(، أما مقياس الاستقخار السهشي بريغته الشهائية 2( فقخة ممحق )48التشافخ السعخفي عمى )

لأداتي  "الخرائص الديكهمتخية"(، وقج تحققت الباحثة من 3( فقخة ممحق )45)"فتزسن
الرجق بطخيقتين هسا: الرجق  رجق، والثبات، وكان التحقق منالبحث والستسثمة: بال

الظاهخي، وصجق البشاء، وجخى استخخاج الثبات لسقياس التشافخ السعخفي ومقياس الاستقخار 
السهشي بطخيقة )إعادة الاختبار(، و )معادلة الفاكخونباخ(، وتهصمت الباحثة الى الشتائج 

 الآتية:
 ان معمسات رياض الأطفال ليذ لجيهن تشافخ معخفي.  -ٔ
 ان معمسات رياض الأطفال لجيهن استقخار مهشي.  -ٕ
عجم وجهد علاقة ارتباطية بين التشافخ السعخفي والاستقخار السهشي لجى معمسات رياض  -ٖ

 الاطفال. 
 التهصيات مشها: ضهء نتائج البحث تهصي الباحثة بسجسهعة من وفي    

خلاؿ الجورات والشجوات عمى التسكغ معاييخ ومقػمات  والسذخفات مغ تجريب السجيخات -ٔ
 الاستقخار السيشي لجػ الكػادر التجريدية.

عسل ورش لتعخيف السعمسات في الخوضات الحػمية بأىسية الاستقخار السيشي في عسميغ  -ٕ
 عميسية.داخل السؤسدة الت  

 عسل ورش تػعػية لسعمسات رياض الأشفاؿ بأىسية عجـ التشافخ السعخفي لجييغ.  -ٖ
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 السقتخحات مشها:  الباحثة بسجسهعة من وقج اوصت    
لمجراسة الحالية عمى متغيخات تابعة أُخخػ مثل التشافخ السعخفي وعلاقتو  "اجخاء دراسة مساثمة -ٔ

 شطيسي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ. بالتصػيخ الت  
اجخاء دراسة مساثمة لمجراسة الحالية عمى مُتغيخات تابعة أُخخػ مثل الاستقخار السيشي  -ٕ

 وعلاقتو بالتشافخ السعخفي لجػ مجيخات رياض الاشفاؿ.
 رياض الأطفال . ، الاستقخار السهشي،: التشافخ السعخفيالكمسات السفتاحية

Cognitive Dissonance and Its Relationship to Job Stability among 
Kindergarten Teachers 

Asst. Lecturer Lama Latif Yaqoub 
General Directorate of Education in Diyala 

Abstract 
    The current research aims to identify cognitive dissonance and its 
relationship to job stability among kindergarten teachers. The research 
sample consisted of (30) female teachers from government 
kindergartens in the center of Diyala Governorate. To achieve the 
research objectives, the researcher developed two scales: one for 
cognitive dissonance and another for job stability, after reviewing 
previous theories and studies. The cognitive dissonance scale included 
(48) items (Appendix 2), while the job stability scale, in its final form, 
included (45) items (Appendix 3). The researcher verified the 
psychometric properties of the two research instruments, namely validity 
and reliability. Validity was verified using two methods: face validity and 
construct validity. Reliability for the cognitive dissonance scale and the 
job stability scale was determined using the test-retest method and 
Cronbach's alpha. The researcher reached the following conclusions: 
1- Kindergarten teachers do not experience cognitive dissonance.  
2-  Kindergarten teachers have job stability. 
3- There is no correlation between cognitive dissonance and job 
stability among kindergarten teachers. 
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     In light of the research findings, the researcher recommends a 
number of measures, including: 
1- Training principals and supervisors through courses and seminars to 
master the standards and components of job stability among teaching 
staff. 
2- Conducting workshops to familiarize teachers in public kindergartens 
with the importance of job stability in their work within the educational 
institution. 
3- Conducting awareness workshops for kindergarten teachers on the 
importance of avoiding cognitive dissonance. 
The researcher also recommended a number of suggestions, including: 
1- Conducting a similar study to the current study on other dependent 
variables, such as cognitive dissonance and its relationship to 
organizational development among kindergarten teachers. 
3- Conducting a similar study to the current study on other dependent 
variables, such as job stability and its relationship to cognitive 
dissonance among kindergarten principals. 
Keywords: Cognitive Dissonance, Job Stability, Kindergarten 

 الاطار السشهجي -الفرل الأول 
 أولًا: مذكمة البحث 

يعج التشافخ السعخفي مغ السػضػعات السيسة التي شغمت اىتساـ الباحثيغ في العجيج مغ     
السجالات وحتى وقتشا الحاضخ، وتفتخض نطخية التشافخ السعخفي اف الفخد يحجث لو تشافخاً بيغ 
افكاره وسمػكو عشجما يتعخؼ عمى معخفة ججيجة لا تشدجع مع معتقجاتو واراءه السػجػدة لجيو 

قاً، وىحا يتدبب في عجـ الذعػر بالخاحة، والقمق الشفدي الشاتج مغ وجػد ىحه الأوضاع ساب
الستشافخة، وذلظ يؤدؼ الى حث الفخد عمى تخفيفيا بصخيقة أو بأخخػ كسا اف الافخاد يتعخضػف 
لمعجيج مغ السذكلات الاكاديسية اليػمية التي قج تريبيع بالتشافخ السعخفي وتعػؽ تػجياتيع نحػ 

قيق اىجافيع السدتقبمية، اذ يػجج مجسػعة مغ الافخاد لا يدتصيعػف مدايخة زملائيع في العسل تح
، ٕٕٕٓ)ناجي،  ومغ ثع قج تتحػؿ ىحه السجسػعة الى مرجر ازعاج داخل السؤسدات التعميسية

  (ٖصفحة 
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الحؼ شخػرتو بػعس الجراسات عمى السدتػػ السحمي ويػتدامغ مع ما تقػجـ آنفاً، الػاقػع السػمسػس 
التي بػيشت مطاىػخ عجـ الاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ وأسػبابو، فقج أسػفخت 

الى وجػد مذكمة ممسػسة في الاستقخار السيشي لجػ الكػادر  (ٜٕٔٓ)فيسي،  نتائج دراسة
وقج اعدت الدبب في ذلظ الى السمل وعجـ وجػد تػافق في الػاجبات  التعميسية بذكل عاـ،

 . في حيغ لاحطت دراسة(ٛ٘ٔ، صفحة ٜٕٔٓ)فيسي،  السػكمة الييع في السؤسدات التعميسية
ار كػادرىا التعميسة  وأعدت اف  اغمب السؤسدات تعاني مغ عجـ استقخ  ( ٕٕٓٓ)مشرػر، 

الدػبب في ذلظ الى أف ىشاؾ عجـ تخابط فيسا بيغ الكػادر التعميسية والسؤسدة التعميسية 
 .(ٕٛ٘ - ٕٔٗ، الرفحات  ٕٕٓٓ)مشرػر،  )الخوضة(

مسا سبق كمو تتزح مذكمة البحث الحالية الستسثمة في مجػ التشافخ السعخفي وعلاقتو     
 بالاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ.

مسا اوجج الخغبة لجػ الباحثة، بتقري العلاقة بيغ متغيخ التشافخ السعخفي وعلاقتو بالاستقخار     
السيشي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ، مسا قج يديع في التقميل مغ السذكمة السحكػرة أو الحج 

 مشيا.
 ثانياً: أهسية البحث 

 الأهسية الشظخية -
يامو في إثخاء الأدبيات التخبػية والشفدية مغ خلاؿ تتجمى الأىسية الشطخية لمبحث في إس     

تشاوؿ متغيخؼ التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي، وبياف شبيعة العلاقة بيشيسا في البيئة التخبػية. 
كسا يقجّـ إشارًا مفاليسيًا يػضح دور التشافخ السعخفي كجافع داخمي يديع في تفديخ الدمػؾ 

، وعلاقتو بعسميات التكيف والاتداؽ السعخفي، بسا يعدز الفيع الإنداني، خاصة لجػ السعمسيغ
 الشطخؼ ليحه الستغيخات في مجاؿ عمع الشفذ التخبػؼ.

 الأهسية التطبيقية  -
تشبع الأىسية التصبيكية لمبحث مغ إمكانية الإفادة مغ نتائجو في تصػيخ بخامج إرشادية      

لسعمسيغ وتعديد استقخارىع السيشي. كسا يسكغ أف وتخبػية تيجؼ إلى تقميل التشافخ السعخفي لجػ ا
تداعج الشتائج صانعي القخار في السؤسدات التعميسية عمى تحديغ بيئة العسل، ودعع السعمسيغ 

 نفديًا وميشيًا، بسا يشعكذ إيجابًا عمى جػدة الأداء التعميسي وفاعمية العسمية التخبػية.
 ثالثاً: أهجاف البحث

 ييجؼ البحث الحالي التعخؼ الى:     
 التشافخ السعخفي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ. " -ٔ
 الاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ." -ٕ
 العلاقة بيغ التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ. -ٖ
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 البــحث  "رابعاً: حجود
 يتحجد البحث الحالي بالحجود الآتية     

 محافطة ديالى. العخاؽ / الخوضات الحكػمية التابعة لسجيخيات التخبية في :السكانية "الحجود -ٔ
 (.ٕٕٗٓ-ٖٕٕٓالعاـ الجراسي ) :الدمانية "الحجود -ٕ
ىغ عمى السلاؾ الجائع في الخوضات  معمسات رياض الاشفاؿ مسغ :البذخية"الحجود  -ٖ

 الحكػمية.
 التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي لجػ معمسات رياض الاشفاؿ. :الحجود السعخفية -ٗ

 خامداً: تحجيج السرطمحات
" الخغبة في السشصكية  بأنو"( ٕ٘ٓٓعخفو كل مغ )عبج الفتاح وجابخ،التشافخ السعخفي:  -اولاً 

 والاضصخاد والاتداؽ وعجـ التشاقس، تتدق  لسعمػمات والافكار السختبصة بيا لا تشذأ ما ندسيو
مذكمة ، بل يحجث التألف السعخفي او التػازف السعخفي، اما اذا تعارضت ىحه الافكار 
والسعمػمات مع بعزيا فتشذأ حالة مغ التشافخ السعخفي وتجفع الستعمع الى الدعي لاختداؿ ىحا 

 . (ٗٚ، صفحة ٕ٘ٓٓ)جابخ،  التشافخ والػصػؿ الى التالف
 الإجخائي لمتشافخ السعخفي "التعخيف

 "بعج اجابتيا عمى مكياس "عيشة البحث )معمسة الخوضة( "رجة التي تحرل عميياىػ الج       "
 التشافخ السعخفي السعج لأغخاض ىحا البحث.

  عخفو كل مغالاستقخار السهشي:  -ثانياً 
ػي يقػـ بيا الفخد، اذ يذعخ فييا ( بأنو "اتجاه إيجابػي نحػ الػضيفة الت ٜٜٛٔ)أبػ شيخة ،       

 بالخضا عغ مختمف العػامػل البيئيػة والاجتساعيػة والاقترػادية والإدارية والفشيػة الستعمقػة بالػضيفػة"
  .(ٖٔ، صفحة ٜٜٛٔ)شيخة، 

 التعخيف الاجخائي للاستقخار السهشي
ىػ الجرجة التي تحرل عمييا )معمسة الخوضة( بعج اجابتيا عمى مكياس الاستقخار السيشي      

 السعج لاغخاض ىحا البحث
 عخفو كل مغمعمسة الخوضة:  -ثالثاً 

"السعمسة التي تتعامل مع الاشفاؿ في مخحمة الصفػلة السبكخة  ( بأنيا ٜٜٛٔ)أبػ شيخة،       
بتشفيح السشيج وتكييف السػاقف التعميسية ، وتختار شخيقة التعمع ( سشػات وتقػـ ٙ-ٖما بيغ )

  .(ٖٖ، صفحة ٜٜٛٔ)شيخة،  السشاسبة لمصفل بسا يحقق الاىجاؼ التخبػية لمخوضة"
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 الفرل الثاني
 ودراسات سابقة "اطار نظخي 

 التشافخ السعخفي -1
 مفههم التشافخ السعخفي

يذيخ مرصمح التشافخ السعخفي الى انو حالة انفعالية تحرل عشجما يكػف ىشالظ اتجاىاف او      
فكختاف تحجثاف ويكػناف متعارضتيغ وغيخ مشدجستيغ فيحجث عشيسا نػع مغ التشافخ يشعكذ عمى 

ة الدمػؾ الطاىخ ، واف حل التشافخ يفتخض اف يكػف اساسا لتغييخ الاتجاه وعميو فيػ يحجد دافعي
الفخد نحػ تحقيق التػازف السعخفي أو التآلف السعخفي الحؼ يشذأ نتيجة لعجـ التػازف السعخفي ، 
وعميو تشذأ حالة التشافخ السعخفي عشجما يقػـ الذخز بدمػؾ يتعارض مع الأنا العميا أو السثل 

ذلظ  العميا لجيو، مسا يجفعو إلى مسارسة سمػؾ لكي يرل إلى حالة التألف السعخفي فزلا عغ
فأف التشافخ السعخفي ىػ حالة غيخ مخيحة نفدياً تشذأ مغ وجػد تشاقس معخفي أو عجـ اتداؽ 
واندجاـ في معارؼ الفخد الحاتية أو شخريتو أو سمػكياتو أو مذاعخه أو رغباتو أو معارفو حػؿ 

تيا الا العالع فيي حالة يذعخ بيا الفخد نتيجة انذغالو بسعتقجيغ او فكختيغ متشاقزتيغ في شبيع
انيسا يتبػأف الاىسية ذاتيا حالة انفعالية مدعجة تسخ عمى الفخد عشج حجوث تأزـ وتعارض 
وترادـ في السعتقجات والأفكار قمق ذىشي أو عجـ الخاحة عشج الذخز الحؼ يحسل اثشيغ أو 

 .(others, 2014, p. 7) أكثخ مغ الاعتقادات أو الأفكار أو الكيع الستشاقزة في نفذ الػقت
 ابعاد التشافخ السعخفي 

ويبجأ مغ معخفة الفخد لانفعالاتو وفيسيا، ثع إدارتيا والتحكع بيا بعج إدارة الانفعالات :  -ٔ
خاصة فيسا يتعمق بتفاعمو الاجتساعي مع الآخخيغ، بالإضافة إلى قجرتو عمى إدارة الغزب، 

 والثقة بالشفذ والتدامح والتعاشف.
ييتع بكل ما مغ شأنو تحقيق الرحة الشفدية لمفخد كالتفاؤؿ والقشاعة  بعج الرحة الشفدية : -ٕ

 والخضا، والسحبة. 
وتذيخ إلى قجرة الفخد عمى التػافق والتأقمع والتعاير مع  بعج التكيف الشفدي والاجتساعي: -ٖ

ي، كالتقبل، مجتسعو السجرسي والأسخؼ، وامتلاؾ الفخد السيارات التكيف الشفدي والاجتساع
 والتدامح، وحدغ الترخؼ، والتفاعل الإيجابي، وتقبل الشقج. 

ييتع بقجرة الفخد عمى التفاعل الاجتساعي والتػاصل الفعاؿ  بعج التشذئة الاجتساعية: -ٗ
والإيجابي مع أفخاد مجتسعو، وقبػؿ الآخخيغ، وتقبل أفكارىع ومعتقجاتيع، وتكػيغ علاقات 

 ة.اجتساعية ناجحة وصجاقات حكيق
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بعج الكفاءة الأكاديسية: وييتع ىحا البعج بالتحريل والإنجاز والتقجـ الأكاديسي، والفاعمية في  -٘
السذاركة بالأنذصة الرفية وحل التساريغ والػاجبات، والقجرة عمى الفيع والتصبيق لمسيارات 

 .(Houck, 2015, p. 20) والسعارؼ الججيجة
 الشظخيات التي فدخت التشافخ السعخفي 

 (1957ليهن فدتشغخ ) –. نظخية التشافخ السعخفي 1
تعج ىحه الشطخية مغ أبخز الشطخيات في عمع الشفذ الاجتساعي، حيث تذيخ إلى أف الأفخاد     

يدعػف لمحفاظ عمى الاتداؽ بيغ معتقجاتيع وسمػكياتيع. وعشجما يحجث تعارض بيغ السعتقجات 
السعتقجات والدمػكيات، يذعخ الفخد بعجـ الخاحة الشفدية، مسا يجفعو لتقميل ىحا التشافخ مغ  أو بيغ

 .(ٗٚ، صفحة ٕٗٓٓ)ويمد،  خلاؿ تغييخ السعتقجات أو الدمػكيات أو تبخيخىا
 (2333محمد الحرة ) -. نظخية التشافخ السعخفي والعجد الستعمم2

تخبط ىحه الشطخية بيغ التشافخ السعخفي وحالة العجد الستعمع، حيث تذيخ إلى أف التشاقس     
بيغ السعتقجات والدمػكيات يسكغ أف يؤدؼ إلى شعػر الفخد بعجـ القجرة عمى التحكع في الشتائج، 

، صفحة ٜٕٓٓ)محسػد،  مسا يدبب حالة مغ العجد الستعمع تؤثخ سمبًا عمى الأداء والتحريل
ٕٕٔ). 

 الاستقخار السهشي -2
 مفههم الاستقخار السهشي

تدعى السؤسدات عمى اختلاؼ مدسياتيا لمحفاظ عمى مكانتيا في سػؽ العسل بسختمف      
الاساليب والتقشيات، لكغ ىحه السكانة لا يسكغ اف تكػف دائسة الا اذا سعت ىحه السؤسدات 
لمحفاظ عمى استقخار السيشي لمعشرخ البذخؼ حيث يعج الاستقخار السيشي مرجر ميع وحداس 

فخاد العامميغ فييا فالسػضف الحؼ يتستع بعلاقة ايجابية مع زملائو والادارة اثشاء في السؤسدة والا
تأدية ميامو يكػف اكثخ عصاءً وقجرةً عمى الابجاع والتسيد في ميامو، لحلظ تدعى السؤسدات 
الشاجحة الى تػفيخ القجر السسكغ مغ الاستقخار السيشي لسػضفييا مغ اجل احداس العامل بالخاحة 

ساء لمسؤسدة، ولا يمجأ لتغييخىا واستبجاؿ مكاف عسمو ميسا وجج مغ بجائل في مؤسدات والانت
 .(ٕٚ، صفحة ٕٕٔٓ)الاكمبي،  اخخ

فالسػضف يقػـ بالعسل عمى أفزل وجو مسكغ حيشسا يكػف ىشاؾ استقخار في العسل،       
سمو ونجح فيو وأجاد وتخقى وتػافق اجتساعياً وفكخيا مع ويتحقق التػافق السيشي إذا استقخ في ع

زملائو ، ورضي بالجخل الحؼ يجره العسل فأف ىحا يذعخهُ بالدعادة والتفاؤؿ والخغبة في التصػر 
. وعميو فاستقخار السػضف في عسمو لو انعكاسات (ٛٙ، صفحة ٕٙٔٓ)السغخبي،  والانجاز

بية عمى السؤسدة التي يشتسي إلييا ، فالسػضف السدتقخ في عسمو يتستع بخوح الجساعة إيجا
 .(ٕٔٔ، صفحة ٕٙٔٓ)الحخيخؼ،  والخغبة في الابجاع والابتكار
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 مجالات الاستقخار السهشي 
 السجال الأول: الخضا السهشي

اف مرصمح "الخضا" كسفيػـ لا يجؿ عميو تعخيف بحاتو فيػ مرصمح متعجد السعاني      
والسفاليع، ومغ السعاني ما يذيخ إلى الخضا في الحياة بريغ متعجدة ومتشػعة. وعمى الخغع مغ 
تعجد السيػؿ والأىػاء لجػ الأفخاد بخرػص الخضا السيشي، إلا أف عمساء الإدارة يخوف نػع مغ 

عمى السجالات الػاسعة والتي غالبا ما يكػف إرضاء الفخد فييا ضخورياً، وىي محجدات  الاتفاؽ
الخضا السيشي مثل. العػامل الاجتساعية. مثل العلاقات الذخرية بيغ الدملاء، العلاقات مع 
السجراء، بيئة العسل الاجتساعية. العػامل السيشية. وىي التي تختبط بالػضيفة مثل السخكد السيشي، 

خص التخقية السيشية، وكحلظ العػامل الذخرية، التي تتعمق بالذخز نفدو مثل، الدغ والحالة ف
 الاجتساعية والطخوؼ الذخرية.
 السجال الثاني: الاجهر والحهافد

( إلى أف الساؿ Herzbergأف الأجخ ليذ الحافد الػحيج، اذ أشار عالع الشفذ ىيخزبيخغ )     
يحقق حالة مغ اليجوء السؤقت لجػ الفخد وسخعاف ما يدوؿ تأثيخ ىحا الحافد، ولحا فيػ يخػ أف 

( أف تقجـ Herzbergتقجيع السديج مغ الأمػاؿ لغ يديج مغ دافعية الفخد، ولحلظ يقتخح ىيخزبيخغ )
حػافد غيخ السالية مثل السؤسدة قجراً ملائساً مغ الحػافد السالية بالإضافة إلى مجسػعة مغ ال

، ٕٕٔٓ)ابػالشرخ،  زيادة فخص إحداس الفخد بالإنجاز وتحقيق الشجاح الشفدي في وضيفتو
 .(ٜٔٔصفحة 

 السجال الثالث: الامن السهشي
( نطخيتو والتي اقتخح فييا أنو عشجما يكػف الأماف السيشي Herzbergشػر ىيخزبيخغ )     

والعلاقات مع السذخفيغ وضخوؼ العسل السختمفة سيئة أو غيخ ملائسة، فإف ذلظ يؤدؼ إلى 
( عمى ىحه العػامل التي تؤدؼ Herzbergالذعػر بعجـ الاستقخار السيشي، وقج أشمق ىيخزبيخغ )

بيا العػامل الأساسية(. ومغ ناحية أخخػ، فإف عػامل لمذعػر بعجـ الاستقخار السيشي )ويقرج 
تؤدؼ لمذعػر بالاستقخار السيشي، وفي حاؿ  -إف وججت  -مغ قبيل تحقيق الإنجاز والتقجيخ 

، ٕٕٕٓ)خزخ،  عجـ تحققيسا، فإف غيابيسا قج يؤدؼ إلى الذعػر بعجـ الاستقخار السيشي
 .(ٜٚصفحة 

 ظخيات التي فدخت الاستقخار السهشي الش
 (1959فخيجريك هيخزبخغ ) –. نظخية العاممين )العهامل الجافعة والعهامل الرحية( 1

تُقدع ىحه الشطخية العػامل السؤثخة في رضا السػضف إلى نػعيغ: العػامل الجافعة )مثل     
الإنجاز والاعتخاؼ( التي تؤدؼ إلى الخضا الػضيفي، والعػامل الرحية )مثل الخاتب وضخوؼ 



 هـ4777 -م 5359 أيار (63) ( في8( عدد )5مجلد )                                                      منوالمجلة 

 
 

984 

العسل( التي قج تؤدؼ إلى عجـ الخضا إذا كانت غيخ كافية، لكشيا لا تؤدؼ بالزخورة إلى الخضا 
 .(ٖٜٔ، صفحة ٕٕٔٓ)الدامخائي،  كانت مػجػدة إذا
 (1953دونالج سهبخ ) –. نظخية الشسه السهشي 2

تخكد ىحه الشطخية عمى تصػر الفخد السيشي عبخ مخاحل الحياة السختمفة، مذيخة إلى أف     
ـ الحات لجػ الفخد ومتصمبات السيشة، الاستقخار السيشي يتحقق عشجما يكػف ىشاؾ تػافق بيغ مفيػ 

 .(٘ٗ، صفحة ٜٜٙٔ)عػيزة،  مسا يؤدؼ إلى رضا وضيفي واستقخار في السدار السيشي
 مشهجية البحث واجخاءاته - الفرل الثالث

 أولًا: مشهجية البحث
بيغ متغيخؼ )التشافخ السعخفي والاستقخار  "وبسا اف ىجؼ البحث الحالي تقري العلاقة     

محاولة للإجابة عغ "في  "الارتباشي مشيجاً ليا،"السيشي(، لحا اعتسجت الباحثة السشيج الػصفي 
 البحث الحالي. "تداؤلات البحث، كػنو ملائع لصبيعة اىجاؼ

 البحث "مجتسع ثانياً:
الخوضات  ض الأشفاؿ في( معمسة مغ معمسات ريآٓٔ)"تألف السجتسع الحالي مغ     

-ٖٕٕٓ( روضة لمعاـ الجراسي )ٕٖالحكػمية التابعة لتخبية محافطة ديالى والبالغ عجدىا )
ٕٕٓٗ) . 

 يشة البحث  ثالثاً: ع  
 "( لجػالاستقخار السيشيتقري متغيخات )التشافخ السعخفي، و "أىجاؼ البحث في  "لتحقيق     

 الآتي:  "يشة بحثيا عمى الشحػع   "معمسات رياض الاشفاؿ، اختارت الباحثة
 رابعاً: عيشة التطبيق الشهائي 

لقج تع تصبيق أداتي البحث )مكياس التشافخ السعخفي ومكياس الاستقخار السيشي(عمى ع يشة      
( معمسة، اختيخت ع يشة معمسات رياض الاشفاؿ بالصخيقة" الصبكية ٖٓالبشاء نفديا البالغة)

 يشة البشاء نفديا.ديالى ، اذا تع اختيار ع  تخبية محافطة "العذػائية مغ 
 خامداً: أداة البحث 

بيغ التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي  "الحالي ييجؼ الى معخفة العلاقة "ولسا كاف البحث     
الديكػمتخية  "لجػ معمسات رياض الاشفاؿ تصمب الأمخ تػافخ أداتيغ تتػفخ فييسا الخرائز

 :البحث وىي "لتحقيق أىجاؼ
 أولا: مقياس التشافخ السعخفي

بعج أف تع تحجيج الابعاد التي يتألف مشيا السكياس، ووضع التعخيفات الخاصة بيا والتي تع      
العاـ مع الأخح بالحدباف  "مشدجسة مع السفيػـ "اجل اف تكػف "إعجاد الفقخات ، مغ "اعتسادىا في 
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 وبعج مخاجعة الأدبيات والجراساتوخرائرو الحؼ سيصبق عميو السكياس "شبيعة السجتسع 
 ( فقخة لسكياس التشافخ السعخفي.ٓ٘ىحا السجاؿ تع صياغة )"الدابقة والسقاييذ ضسغ 

عػمي دائساً، تػشصبق عػمي  خسدة بجائل للإجابة أماـ كل فقخة وىي )تػشصبػق "لقج وضعت الباحثة  
وضع عجة بجائل   "مي أبجاً(، وىحا يعشيغالباً، تػشصػبق عمي أحياناً، تشصبق عمي نادراً، لا تػشصبق ع

تصبيق "في "لتجرج بجائل الإجابة  "ليخػتار أكثخىا انصباقاً عػميو؛ اذ إف أفزل نسط "لمسدتجيب
( والفقخات ٔ، ٕ، ٖ، ٗ، ٘السقاييذ ىػ التجرج الخساسي، وأعصيت ليحه البجائل الجرجات )

 (. ٘، ٗ، ٖ، ٕ، ٔالدمبية )
 لفقخات(:ا "الرجق الظاهخي )صلاحية

قامتْ الباحثة بعخض صجؽ فقخات السكياس وصلاحيتيا،  "اجل التعخؼ عمى مجػ"مغ     
بيخاً مغ ( خ  ٕٓعمى أربعة مدتػيات عمى) "( فقخة مقدسةٓ٘السكياس برػرتو الأولية والبالغ )

والتقػيع، ورياض  "مجاؿ عمع الشفذ التخبػؼ والكياس"السختريغ وذوؼ الخبخة والجراية في "
اجمو ، "الأشفاؿ، لإبجاء ارائيع وملاحطاتيع حػؿ مجػ ملائسة السكياس لمغخض الحؼ اعج مغ 

ححؼ فقختيغ وىسا الفقخة  ( تع تعجيل بعس الفقخات وتعٔضػء ما قخره الخبخاء ممحق ) "وفي
عمى صلاحية كاؼ( السحدػبة لمحكع  "(، وقج اعتسجت الباحثة عمى قٍيسة )مخبعٕ(، والفقخة )ٙ)

عمى الفقخات  "أراء السحكسيغ بػصفيا ندبة مػافقة"% فأعمى مغ "ٓٛالفقخة وىي تػازؼ ندبة 
ضػء آراء السحكسيغ تع التعجيل عمى فقخات السكياس، ليربح السكياس السصبق لعيشة "وفي 

 ( فقخة، ٛٗ)"التحميل الاحرائي يتكػف مغ 
 ثانياً: مقياس الاستقخار السهشي

ع الباحثة عمى العجيج مغ الجراسات العخبية والأجشبية والسقاييذ ذات العلاقة بعج اشلا     
مكياسًا يتلاءـ وخرائز عيشة البحث )معمسات  –عمى حج عمسيا  –بسػضػع البحث، لع تجج 

رياض الأشفاؿ( مغ حيث البيئة التعميسية والاجتساعية الخاصة بالخوضات الحكػمية الرباحية 
مى ذلظ، قامت الباحثة بإعجاد مكياس خاص لكياس الاستقخار السيشي لجػ في العخاؽ. وبشاءً ع

معمسات رياض الأشفاؿ، ليكػف أكثخ ملاءمة لصبيعة مجتسع البحث، وأكثخ دقة في رصج 
 .السؤشخات الػاقعية التي تعكذ حالة الاستقخار السيشي في ىحه البيئة التعميسية

 ب. تحجيج مجالات مقياس الاستقخار السهشي، وهي : 
 مجالات الاستقخار السهشي 

 السجاؿ الأوؿ: الخضا السيشي
 السجاؿ الثاني: الاجػر والحػافد

 السجاؿ الثالث: الامغ السيشي
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 الرجق الظاهخي لمسقياس )صلاحية الفقخات(:
قامت الباحثة بعخض السكياس برػرتو السكياس،  "عمى صلاحية فقخات"اجل التعخؼ "مغ       

عمع الشفذ  "مجاؿ"السختريغ ذوؼ الخبخة في "( خبيخاً مغ ٕٓ( فقخة، عمى)ٚٗالأولية البالغ )
 "الحكع"التخبػؼ وشخائق التجريذ والكياس والتقػيع، لإبجاء آرائيع وملاحطاتيع حػؿ السكياس في 

( تع ٔما قخره الخبخاء ممحق ) ضػء"أجمو، وفي "عمى مجػ ملائستو لمغخض الحؼ وضع مغ 
(، وقج اعتسجت الباحثة عمى ٕ(، والفقخة )٘تعجيل بعس الفقخات وتع ححؼ فقختيغ وىسا الفقخة )

أراء "% فأعمى مغ ٓٛلمحكع عمى صلاحية الفقْخة وىي تػازؼ ندبة  "قٍيسة )مخبع كاؼ( السحدػبة
لسحكسيغ تع التعجيل عمى فقخات ضػء آراء ا"السحكسيغ بػصفيا ندبة مػافقة عمى الفقخات وفي 

 ( فقخة . ٘ٗ)"السكياس، ليربح السكياس السصبق لعيشة التحميل الاحرائي يتكػف مغ
 وصف مقياس الاستقخار السهشي بريغته الشهائية 

خرائز فقخات السكياس والخرائز الديكػمتخية لو تكػف "بعج أف تحققت الباحثة مغ      
( لمبجائل )تشصبػق عمػي ٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔ( فقخة تعصػى الػجرجات )٘ٗ)"السكياس بريغتو الشيائية مغ 

دائسػاً تشصبق عمػى غالبػاً، تشصبق عمػي أحياناً، تشصبق عمى نادراً، لا تشصبق عمى ابجاً( عمى 
( لمبجائل )تشصبػق عمػي دائسػاً ٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔحيغ تعصى الجرجات )"التػالي ولمفقخات الإيجابية في 

تشصبق عمػي أحياناً، تشصبق عمى نادراً، لا تشصبق عمى ابجاً( عمى التػالي  تشصبق عمػى غالبػاً،
( دقيقة، ٗٔالإجابة عمى الفقخات كػاف )"ولمفقػخات الدمبية عمساً أف مُتػسط الػقت السدتغخؽ في 

( وأف الػسط الفخضي ىػ ٕٕ٘رجة لمسكياس ىي )( وأعمى د  ٘ٗوأف أدنى درجة لمسكياس ىي )
(ٖٔ٘.) 

 ابعالفرل الخ 
 والسقتخحات "والتهصيات "والاستشتاجات "ومشاقذتها "وتفديخها"عخض الشتائج 

عخضاً شاملًا لشتائج البحث التي تػصمت إلييا الباحثة عمى وفق أىجاؼ  "يزع ىحا الفرل     
التي تسكّشت الباحثة "البحث وفخضياتو، والتفديخ العمسي ليحه الشتائج ومشاقذيا، والاستشتاجات 

 ذلظ عمى الشحػ الآتي: "التػصيات، والسقتخحات، وتفريل"استشتاجيا، وعجدًا مغ "مغ 
 أولًا : عخض الشتائج .

 البحث وعمى الشحػ الآتي:  "عمى وفق تدمدل أىجاؼ "تعخض الباحثة الشتائج    
 الهجف الاول: التشافخ السعخفي لجى معمسات رياض الاطفال

( فقخة عمى ٛٗ)"مغ  "ياس التشافخ السعخفي الستكػف لتحقيق ىحا اليجؼ شبقت الباحثة مك    
الخوضات الحكػمية الرباحية في محافطة ديالى،  ( معمسة مغٖٓ)"يشة البحث الستكػنة مغع  

ىحه العيشة عمى السكياس قج بمغ  "الحدابي لجرجات "أضيخت نتائج البحث أف الستػسط"وقج 
بيغ الستػسط  "خؽ ( درجة، ولسعخفة دلالة الف  ٜ٘ٗ,ٓٔ( درجة وبانحخاؼ معيارؼ قجره )ٔٛ,ٛٚ)
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-tالاختبار التائي) "( درجة، استخجمت الباحثةٗٗٔالفخضي الحؼ بمغ ) "الحدابي، والستػسط
test (، إذ بمغت ٘ٓ,ٓػ دلالة )غيخ داؿ احرائياً عشج مدتػ  "( لعيشة واحجة، وتبيغ أف الفخؽ

(، ٜٙ,ٔالكِيسة التائية الججولية البالغة )"وىي اقل مغ "( ٖٜٔ,ٓالكيسة التائية السحدػبة )
( يػضح ٓٔيشة البحث ليذ لجييا تشافخ معخفي وججوؿ )( وىحا يعشي اف ع  ٜٕرجة حخية )وبج  

 ذلظ.
 ية لسقياس التشافخ السعخفيوالقِيسة التائ "(السُتهسط الحدابي والانحخاف السعياري 13ججول )

السُتهسط  العجد الستغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

السُتهسط 
 الفخضي

 الجلالة   tالقِيسة التائية 
 جوليةالج   السحدهبة (3,35)

التشافخ 
 غيخ دالة 2.345 3,193 144 13,495 78,81 33 السعخفي

 رياض الاطفالالهجف الثاني: الاستقخار السهشي لجى معمسات 
( فقخة ٘ٗ)"لتحقيق ىحا اليجؼ قامت الباحثة بتصبيق مكياس الاستقخار السيشي الستكػف مغ       

( معمسة. وأضيخت نتائج البحث إلى أف السُتػسط الحدابي ٖٓ)"يشة البحث الستكػنة مغعمى ع  
( ٖٛٚ,ٜ)( درجة وبانحخاؼ معيارؼ قجره ٗٛ,ٛٚٔلجرجات ىحه العيشة عمى السكياس قج بمغ )

( درجة، ٖ٘ٔدرجة، ولسعخفة دلالة الفخؽ بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي الحؼ بمغ ) 
خؽ داؿ احرائياً عشج مدتػػ دلالة يشة واحجة، وتبيغ اف الف  استخجمت الباحثة الاختبار التائي لع  

التائية الججولية الكيسة  ( ىي اكبخ مغٜ٘ٓ,ٖٚ(، إذ بمغت الكِيسة التائية السحدػبة )٘ٓ,ٓ)
( وىحا يعشي اف معمسات رياض الاشفاؿ لجييغ استقخار ٜٕ(، وبجرجة حخية )ٜٙ,ٔالبالغة )

 ( يػضح ذلظ. ٔٔجوؿ )ميشي والج  
 (السُتهسط الحدابي والانحخاف السعياري والقِيسة التائية لسقياس الاستقخار السهشي11ججول )

السُتهسط  العجد الستغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

السُتهسط 
 الفخضي

 الجلالة tالقِيسة التائية 
 جوليةالج   السحدهبة (3,35)

الاستقخار 
 السيشي

 دالة ٘ٗٓ.ٕ ٓٙ.ٕ٘ ٖ٘ٔ ٖٛٚ,ٜ ٗٛ,ٛٚٔ ٖٓ

 الهجف الثالث: العلاقة بين التشافخ السعخفي والاستقخار السهشي لجى معمسات رياض الاطفال.
ىحا اليجؼ، قامت الباحثة بأخح اجابات العيشية عمى مكياسي التشافخ السعخفي "لمتحقق مغ      

 (ٕٔججوؿ)"والاستقخار السيشي، ثع استعسمت معامل ارتباط بيخسػف فكانت الشتائج كسا مبيشة في 
 (العلاقة  بين التشافخ السعخفي والاستقخار السهشي12الججول)

 العجد
 

قٍيسة معامل الارتباط بين التشافخ 
 السعخفي والاستقخار السهشي

مدتهى  القِيسة التائية
الجلالة 

(3,35) 
 جوليةالج   السحدهبة

 دالة ٜٙ,ٔ ٚٙٗ,ٓ ٗ٘ٔ,ٓ ٖٓ
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جوؿ اعلاه اف قٍيسة معامل الارتباط بيغ التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي قج الج  "يتبيغ مغ      
(، ولسعخفة دلالة العلاقة استخجمت الباحثة الاختبار التائي لجلالة معامل الارتباط ٗ٘ٔ,ٓبمغت )

 ( عشجٜٙ,ٔجولية البالغة )الكِيسة الج  "(، وىي اقل مغ ٚٙٗ,ٓوقج بمغت الكِيسة التائية السحدػبة )
ارتباشية بيغ  (، وججت الباحثة ليدت ىشاؾ علاقةٕٛ( ودرجة حخية )٘ٓ,ٓمدتػػ دلالة )

التشافخ السعخفي والاستقخار السيشي حدب الػسائل الاحرائية السدتخجمة )قيسة معامل الارتباط 
 ،الكيسة التائية السحدػبية والججولية(.

 ثانياً: تفديخ الشتائج 
 لجى معمسات رياض الاطفالالهجف الاول: التشافخ السعخفي 

معمسات رياض الاشفاؿ لا تعاني مغ التشافخ السعخفي في  "اضيخت نتيجة اليجؼ الاوؿ اف   
معمػماتيغ وىحا يجؿ عمى اف اعجادىغ وتأىيميع اعتسج عمى السعخفة الستججدة والستصػرة وىحه 

 الشتيجة التي حرمت عمييا الباحثة تتفق مع نتائج الجراسات الدابقة.
 لهجف الثالث: الاستقخار السهشي لجى معمسات رياض الاطفالا

الاستقخار "مغ  "فيػ يعجيشة يػجج لجييا استقخار ميشي، تذيخ ىحه الشتيجة إلى أف الع      
 الخياض بذكل خاص.  الزخورية التي تحتاجيا السعمسات بذكل عاـ و معمسات

 والاستقخار السهشي لجى معمسات رياض الاطفالالهجف الخامذ: العلاقة بين التشافخ السعخفي 
اضيخت نتيجة اليجؼ الثالث عجـ وجػد علاقة ارتباشية بيغ التشافخ السعخفي والاستقخار      

خلاؿ استقخارىا السعخفي وتخكيدىا عمى الافادة "السيشي، ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة باف العيشة مغ 
عسميا عمى اتع وجو واصبح وبذكل أكثخ فعالية في التجريب الشذط اصبحت السعمسة تقػـ ب"مغ 

أنػاع الاستقخار السختمفة وعمى رأسيا الاستقخار "مسا استػجب اف يصػر مياراتيا في  "الرف"
 السيشي.

 ثالثاً :الاستشتاجات
اف معمسة الخوضة التي لا تعاني مغ التشافخ السعخفي وتتستع بالاستقخار السيشي ىي أكثخ  -ٔ

 مخونة في عسميا .
اف معمسة الخوضة التي لا تعاني مغ التشافخ السعخفي وتتستع بالاستقخار السيشي ىي أكثخ  -ٕ

قجرة عمى إصجار الأحكاـ وتذخيز السذكلات وإيجاد الحمػؿ ليا بكذف نقاط القػة ودعسيا، 
 رياض الاشفاؿ."ونقاط الزعف وعلاجيا بججية في 

 رابعاً: التهصيات 
وزارة التخبية عمى تصبيق بخامج تجريبي لسعالجة حالات "في  تذجيع مخاكد الاعجاد والتجريب-ٔ

 التشافخ السعخفي لجػ الكػادر التجريدية اف وججت .
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الاستقخار السيشي "خلاؿ الجورات والشجوات عمى التسكغ مغ "تجريب السجيخات والسذخفات مغ -ٖ
 لتػجيو الكػادر التعميسية بالاىتساـ بو.

 عسميغ داخل السؤسدة التعميسية."عسل ورش لتعخيف السعمسات بأىسية الاستقخار السيشي في -ٗ
 خامداً: السقتخحات 

مجرسػ السخاحل الجراسية "عيشات أخخػ مغ  "اجخاء دراسة مساثمة لمبحث الحالي عمى -ٔ
 السختمفة مثل  السخحمة الابتجائية. 

فكيخ فكيخ الإبجاع، والت  تابعة اخخػ مثل الت   "متغيخاتاجخاء دراسة مساثمة لمجراسة الحالية عمى  -ٕ
 التحميمي. 

اجخاء دراسة مساثمة لمجراسة الحالية عمى متغيخات تابعة أخخػ مثل إدارة الحات وعلاقتيا  -ٖ
 بالتشافخ السعخفي لجػ شالبات رياض الاشفاؿ.

 أولًا: السرادر 
 .يب التحفيد الػضيفي الفعاؿالإدارة بالحػافد: أسال .(2012) .أبػ الشرخ، مجحت محمد .ٔ

 .القاىخة، مرخ: السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ
عسّاف، الأردف: دار الجشاف  .إدارة السػارد البذخية .(1998) .أبػ شيخة، محمد فاتح محسػد .ٕ

 .لمشذخ والتػزيع
عسّاف،  .نطخيات الاتراؿ في القخف الحادؼ والعذخيغ .(2016) .الجليسي، عبج الخزاؽ محمد .ٖ

 .الأردف: دار اليازورؼ العمسية
العجد الستعمع: سياقاتو وقزاياه التخبػية والاجتساعية  .(2009) .الفخحاتي، الديج محسػد .ٗ
 .القاىخة، مرخ: مكتبة الأنجمػ السرخية .قخاءات في عمع الشفذ الإيجابي –
لمشذخ بيخوت، لبشاف: دار القمع  .عمع الشفذ الإدارؼ  .(2016) .الحخيخؼ، محمد سخور .٘

 .والتػزيع
تحميل الػضائف وترسيسيا في السػارد  .(2012) .السبيزيغ، صفػاف، والأكمبي، عائس .ٙ

 .عسّاف، الأردف: دار اليازورؼ العمسية .البذخية
عسّاف، الأردف: دار الجشاف  .إدارة السػارد البذخية .(2016) .السغخبي، محمد فاتح محسػد .ٚ

 .لمشذخ والتػزيع
الكفاح الذخري وعلاقتو بالاستقخار الػضيفي لجػ  .(2022) .حيعالسػسػؼ، زيشب ندار ر  .ٛ

 .رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة بغجاد، العخاؽ .معمسات رياض الأشفاؿ
عسّاف، الأردف:  .قزايا معاصخة في تخبية شفل ما قبل السجرسة .(2015) .الشرخ، رافجة .ٜ

 .دار السشاىج لمشذخ والتػزيع
 .القاىخة، مرخ: دار الحمع لمشذخ والتػزيع .كيف تجيخ مجيخؾ .(2018) .عحديغ، ربي .ٓٔ
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لشجف، السسمكة الستحجة: دار الأكاديسية  .إدارة الأعساؿ .(2022) .خزخ، شيخاز محمد .ٔٔ
 .لمصباعة والشذخ والتػزيع

 عسّاف، الأردف: مخكد .السػارد البذخية بيغ الكفاءة والفعالية .(2020) .زواتشي، عبج العديد .ٕٔ
 .الكتاب الأكاديسي

القاىخة، مرخ:  .ومزات عمسية في مياديغ تخبػية .(2018) .غياض الحديشي، رغج زكي .ٖٔ
 .مكتبة الأنجمػ السرخية

عسّاف، الأردف: دار  .نطخية التشافخ والعجد والتغييخ السعخفي .(2012) .قصامي، يػسف .ٗٔ
 .السديخة لمشذخ والتػزيع

عمع الشفذ السعخفي بيغ الشطخية  .(2005) .محسػد، فػقية عبج الفتاح، وجابخ، جبخ .٘ٔ
 .القاىخة، مرخ: دار الفكخ العخبي .والتصبيق

(. السػاءمة بيغ الفخد والسشطسة وتأثيخىا في الاستقخار ٕٕٓٓمشرػر، أحسج حسػد. ) .ٙٔ
 .مجمة كمية الإدارة والاقتراد .الػضيفي

 .ار الكتاب الثقافيعسّاف، الأردف: د .رؤية معاصخة في السعخفة .(2022) .ناجي، مشرػر .ٚٔ
نطخيات الغخائد والجوافع والحػافد والحاجات  .(2021) .الدامخائي، ميجؼ صالح ميجؼ .ٛٔ

 .عسّاف، الأردف: دار اليازورؼ العمسية .الإندانية
(. التشافخ السعخفي لأميات أشفاؿ الخياض وعلاقتو برػرة ٖٕٕٓعمػاف، علا حديغ. ) .ٜٔ

 .ية والإندانيةمجمة العمػـ التخبػ  .الحات لجػ أشفاليغ
 .الكػيت: وكالة السصبػعات .مبادغ إدارة السػارد البذخية .(1985) .عمير، محمد ماىخ .ٕٓ
 .القاىخة، مرخ: دار الكتب العمسية .عمع الشفذ الرشاعي .(1996) .عػيزة، كامل محمد .ٕٔ
كيف ترشع مخيزًا نفديًا؟ )عبج العديد عمي، متخجع(. عسّاف،  .(2004) .ويمد، جػرج .ٕٕ

 .دار اكتب لمشذخ والتػزيعالأردف: 
 

 (1ممحق )
 اسساء الدادة الخبخاء

المقب  ت
 العمسي

 السكان الاختراص الاسم 

الجامعة السدتشرخية )كمية التخبية  عمم الشفذ التخبهي  سعجي جاسم عطية أ.د ٔ
 الاساسية(

)كمية التخبية الجامعة السدتشرخية  قياس وتقهيم فلاح حدن   أ.م.د ٕ
 الاساسية(

 جامعة ديالى )كمية التخبية الاساسية( رياض اطفال اسساء عبج الجبار   أ.م.د  1
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انهار فاضل عبج  أ.م.د  2
 الههاب

 جامعة بغجاد)كمية التخبية بشات( رياض اطفال

الجامعة السدتشرخية )كمية التخبية  رياض اطفال ايشاس محمد مهجي أ.م.د  3
 الاساسية(

الجامعة السدتشرخية )كمية التخبية  قياس وتقهيم ياسسين طه ابخاهيم أ.م.د  4
 الاساسية(

الجامعة السدتشرخية )كمية التخبية  رياض اطفال وججان عشاد م.د  ٘
 الاساسية(

الجامعة السدتشرخية )كمية التخبية  رياض اطفال أسيل أ سساعيل محمد أ.م  ٙ
 الاساسية(

 مقياس التشافخ السعخفي(2ممحق )

 الفقخات ت

 البجائل
تشطبق 

عميّ 
 دائسا

تشطبق 
عميّ 
 غالباً 

تشطبق 
عميّ 
 أحياناً 

تشطبق 
عميّ 

 نادراً 

لا 
تشطبق 

 عميّ 
      بُعج إدارة الانفعالات 

1 
أشعخ بالارتباؾ عشج مػاجية مػاقف سمػكية مفاجئة مغ 

      الأشفاؿ.

2 
أستصيع التحكع في انفعالاتي أماـ الأشفاؿ ميسا كانت 

      الزغػط.

      أشعخ بالغزب عشجما لا يدتجيب الأشفاؿ لتعميساتي. 3

4 
أتسكغ مغ تيجئة نفدي بدخعة بعج حجوث مػقف مدعج 

      في الرف

5 
أجج صعػبة في ضبط أعرابي عشج حجوث شجار بيغ 

      الأشفاؿ.

أستخجـ تقشيات التشفذ أو التأمل لتيجئة نفدي في  6
      العسل.

      أتسكغ مغ التعبيخ عغ مذاعخؼ بصخيقة متدنة. 7
      أواجو تػتخًا داخميًا في مػاقف التحجؼ مع أولياء الأمػر. 8
      أحافع عمى ىجوئي في الطخوؼ الصارئة داخل الرف. 9

      أتعامل مع الاستفدازات الصفػلية بصخيقة عقلانية. 13
      . بُعج الرحة الشفدية2 

      بالإجياد السدتسخ بدبب ضغػط العسل.أشعخ  11
      أتستع بسداج مدتقخ خلاؿ أوقات الجواـ. 12
     تخاودني مذاعخ الإحباط عشج مقارنة أدائي بسعمسات  13
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 أخخيات.
      أشعخ بالخضا عغ أدائي السيشي بذكل عاـ. 14
      أستيقع كل يػـ بحساس لمحىاب إلى العسل. 15
      الأرؽ بدبب التفكيخ في مذاكل العسل.أعاني مغ  16
      أشعخ بأنشي محبصة مغ بعس الدياسات الإدارية. 17

18 
أستصيع التكيف بديػلة مع التغييخات السفاجئة في 

      البيئة التعميسية.

19 
أجج صعػبة في الفرل بيغ مذاكمي الذخرية 

      والعسمية.

      تفاعمي مع الأشفاؿ.أشعخ بالصسأنيشة الشفدية عشج  23
 . بُعج التكيف الشفدي والاجتساعي.3

      أشعخ بالخاحة عشج التفاعل مع زميلاتي في العسل. 21
      أجج صعػبة في التكيف مع التغيخات في بيئة الرف 22
      أواجو صعػبات في بشاء علاقات إيجابية مع الأىل. 23
      الأشفاؿ.أتكيف بدخعة مع اختلاؼ شخريات  24
      أتسكغ مغ حل الخلافات داخل الفخيق التخبػؼ. 25
      أجج دعساً مغ الإدارة عشجما أواجو مذكلات. 26
      أنجمج بديػلة في الفعاليات والأنذصة الجساعية. 27
      أشعخ بالعدلة داخل بيئة العسل. 28

29 
أتسكغ مغ السػازنة بيغ متصمبات العسل وحياتي 

      الذخرية.

      أتقبل الشقج مغ زميلاتي برجر رحب. 33
 . بُعج التشذئة الاجتساعية4

      أحخص عمى تعديد الكيع الاجتساعية لجػ الأشفاؿ. 31
      أُشجع الأشفاؿ عمى احتخاـ بعزيع البعس. 32
      أوجو الأشفاؿ نحػ التعاوف في الأنذصة اليػمية. 33

في معالجة سمػكيات الأشفاؿ غيخ أواجو صعػبة  34
 الاجتساعية.

     

      أشخح للأشفاؿ أىسية مذاركة الألعاب مع الآخخيغ. 35
      أُشجع الأشفاؿ عمى التعبيخ عغ أنفديع بحخية. 36
      أراقب تصػر الأشفاؿ الاجتساعي بذكل مشتطع. 37
      أُحفد الأشفاؿ عمى بشاء صجاقات داخل الرف. 38

39 
أُلاحع تأثيخ بيئة الأسخة عمى سمػؾ الأشفاؿ 

      الاجتساعي.

 . بُعج الكفاءة الأكاديسية5
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      أُصسع أنذصة تعميسية تتشاسب مع قجرات الأشفاؿ. 43
      أُشعخ بالثقة في إيراؿ السعمػمات بصخيقة مبدصة. 41
      أجج صعػبة في تشػيع استخاتيجيات التعميع. 42
      تقجـ الأشفاؿ بصخؽ متعجدة. أُقيع 43
      أمتمظ القجرة عمى جحب انتباه الأشفاؿ خلاؿ الحرة. 44
      أواجو تحجيات في ضبط الرف أثشاء الأنذصة. 45
      أستخجـ الػسائل التعميسية بفاعمية. 46
      أُشجع الأشفاؿ عمى شخح الأسئمة والاستفدار. 47
      تخاعي الفخوؽ الفخدية.أضع خصصًا تعميسية  48

 (3ممحق )
 مقياس الاستقخار السهشي

 الفقخات ت

 البجائل
تشطبق 

عميّ 
 دائسا

تشطبق 
عميّ 
 غالباً 

تشطبق 
عميّ 
 أحياناً 

تشطبق 
عميّ 

 نادراً 

لا 
تشطبق 

 عميّ 
 أولًا: الخضا السيشي

      أشعخ بالخضا عغ شبيعة السياـ التي أقػـ بيا يػميًا. ٔ
      متعة في التفاعل مع الأشفاؿ داخل الرف.أجج  ٕ

ٖ 
أشعخ بالفخخ عشج إنجاز عسمي كسعمسة لخياض 

 الأشفاؿ.
     

      أتستع بعلاقات شيبة مع زميلاتي في العسل. ٗ

٘ 
أحرل عمى التقجيخ السشاسب مغ الإدارة عشج قيامي 

 بعسمي جيجًا.
     

      الذخرية.أعتقج أف عسمي يشدجع مع ميػلي وقجراتي  ٙ
      أشعخ بالتقجيخ مغ قبل أولياء الأمػر. ٚ
      أرػ أف بيئة العسل تديع في تعديد دافعيتي. ٛ
      أتمقى الجعع الشفدي مغ زميلاتي عشج الحاجة. ٜ

      أشعخ بالارتياح الشفدي خلاؿ تػاججؼ في العسل. ٓٔ
      أرػ أنشي أحقق ذاتي مغ خلاؿ ىحه السيشة. ٔٔ
      أحب الاستسخار في عسمي الحالي لفتخة شػيمة. ٕٔ
      أجج في عسمي فخصًا لمتعمع والتصػر السيشي. ٖٔ
      أعتبخ أف عسمي يداىع في تحديغ السجتسع. ٗٔ
      أحخص عمى أداء عسمي بكل أمانة رغع التحجيات. ٘ٔ

 ثانيًا: الأجػر والحػافد
      يتشاسب مع الجيج الحؼ أبحلو.أشعخ أف راتبي الذيخؼ  ٙٔ
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      أحرل عمى مكافآت عشج تقجيع أداء متسيد. ٚٔ

الأجخ الحؼ أتقاضاه يغصي احتياجاتي السعيذية  ٛٔ
 الأساسية.

     

      تتػفخ حػافد تذجيعية غيخ مالية في بيئة عسمي. ٜٔ
      أرػ أف الحػافد الحالية تخفع مغ دافعيتي لمعسل. ٕٓ
      أشعخ أف نطاـ السكافآت في الخوضة عادؿ. ٕٔ
      تػجج فخص لمتخقية السيشية بشاءً عمى الأداء. ٕٕ
      يتع تحفيدؼ بصخؽ متشػعة داخل مكاف عسمي. ٖٕ
      أشعخ بعجـ الخضا عغ السكافآت التي أتحرل عمييا. ٕٗ

ٕ٘ 
أرػ أف السؤسدة تحخص عمى تحفيد السػضفات ماديًا 

 ومعشػيًا.
     

      يتع مكافأة الجيج الفخدؼ والجساعي بصخؽ مذجعة. ٕٙ

أعتقج أف السكافآت السقجمة تعكذ مجػ التقجيخ  ٕٚ
 لمسػضف.

     

ٕٛ 
تػجج فخوقات واضحة بيغ مغ يعسل بجج ومغ لا يعسل 

 في نطاـ الحػافد.
     

      تحخص الإدارة عمى تػفيخ مكافآت دورية. ٜٕ
      تذعخني الحػافد السقجمة بالانتساء لمسؤسدة. ٖٓ

 ثالثًا: الأمغ السيشي

ٖٔ 
أشعخ بالاشسئشاف مغ استسخارؼ في عسمي دوف تيجيج 

 بالفرل.
     

أرػ أف ىشاؾ استقخاراً وضيفياً في الخوضة التي أعسل  ٕٖ
 بيا.

     

      أعتقج أف الإدارة تحخص عمى مرمحة السػضفات. ٖٖ
      بعجـ القمق مغ فقجاف وضيفتي في أؼ وقت.أشعخ  ٖٗ
      أشعخ أنشي أعسل في بيئة آمشة ومصسئشة. ٖ٘
      أرػ أف علاقاتي مع السذخفات إيجابية ومدتقخة. ٖٙ
      أُبمغ بأؼ تغييخ في وضعي الػضيفي بػضػح وشفافية. ٖٚ

ٖٛ 
أشعخ بالحساية مغ الزغػط الشفدية الشاتجة عغ 

 العسل.
     

      أحرل عمى الجعع عشج مػاجيتي لأؼ مذكمة ميشية. ٜٖ
      أشعخ بأنشي جدء مغ فخيق عسل متساسظ. ٓٗ
      أتسكغ مغ التعبيخ عغ رأيي دوف خػؼ مغ العقػبة. ٔٗ
      أشارؾ في اتخاذ قخارات تتعمق ببيئة العسل. ٕٗ
      تػجج أنطسة واضحة تحكع العسل وتزسغ العجالة. ٖٗ
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ٗٗ 
أشعخ بالخضا عغ شخيقة معالجة الذكاوػ داخل 

 السؤسدة.
     

ٗ٘ 
أعتقج أف السؤسدة التي أعسل بيا تػفخ فخص عسل 

 شػيمة الأمج.
     

 
 


