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 صالممخ
: سعى البحث إلى تقؾيؼ واقع استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعي  أولًا: ىجف البحث ومنيجو

الأساسية ، وتذخيص الرعؾبات. واعتسجت الباحثتان  لجػ أساتحة المغة العخبية في كميات التخبية 
 .( تجريدياً وتجريدية ٜٖٙعمى السشيج الؾصفي السدحي، وطبقت استبانة عمى عيشة مؽ ) 

 ثانياً: أبخز النتائج
 يستمػ الأساتحة قشاعة نغخية واتجاىاً إيجابياً نحؾ الحكاء فجؾة بيؽ الؾعي والسسارس :

 .الفعمي في التجريذ لا يدال محجوداً وغيخ مشغؼالاصظشاعي، لكؽ استخجاميؼ 
 تبيّؽ أن العائق الأكبخ ليذ رفض الأساتحة لمتكشؾلؾجيا، بل  :العؾائق السؤسدية ىي الأساس

 .ضعف البشية التحتية، وغياب الجعؼ الفشي والسالي، وعجم وجؾد استخاتيجيات واضحة
 مؽ الأساتحة لؼ يتمقؾا أؼ (%99)كذفت الجراسة عؽ نتيجة صادمة وىي أن :أزمة التجريب

 .تجريب مؤسدي رسسي عمى ىحه التظبيقات
  الخرؾصية المغؾية: ىشاك قمق وتخؾف مؽ قجرة التظبيقات الحالية عمى التعامل بجقة مع عمؾم

 .المغة العخبية , مسا يدتجعي الحاجة لتظبيقات متخررة تخاعي ىؾية المغة
 ثالثاً: التهصيات والمقتخحات

 التؾصيات: 
 .صياغة استخاتيجية وطشية لجمج الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الجامعي .ٔ
 .تحجيث البشية التحتية التكشؾلؾجية وتؾفيخ إنتخنت عالي الدخعة في الكميات .ٕ
 .إطلاق بخامج تجريبية تخررية تخبط التقشية بظخق تجريذ المغة العخبية تحجيجاً  .ٖ
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 المقتخحات المدتقبمية: 
التجريذ التقميجؼ والتجريذ بالحكاء الاصظشاعي لؿياس الأثخ عمى  إجخاء دراسات مقارنة بيؽ .ٔ

 .الظلاب
مثل السعخب الآلي أو السحمل ) "تأسيذ مذاريع لإنتاج تظبيقات ذكاء اصظشاعي "عخبية .ٕ

 .البلاغي( بالتعاون بيؽ المغؾييؽ والسبخمجيؽ
 .الكممات المفتاحية:  تطبيقات الحكاء الاصطناعي

Evaluating the Use of Artificial Intelligence Applications by 
Professors of the Arabic Language Department in Colleges of 

Basic Education 
Researcher: Raghad Taha Yassin      

 Presidency of the University of Diyala      
    Asst. Prof. Dr. Suad Musa Yaqoub 

University of Diyala / College of Basic Education 
Abstract 
First: Research Objective and Methodology 
This study aims to evaluate the current state of Artificial Intelligence (AI) 
application usage among Arabic language professors in Colleges of 
Basic Education in Iraq, while diagnosing the challenges they encounter. 
The researchers adopted a descriptive survey methodology, utilizing 
a questionnaire distributed to a sample of 369 faculty members. 
Second: Key Findings 
 Gap Between Awareness and Practice: While professors possess 
theoretical conviction and a positive attitude toward AI, their actual 
classroom implementation remains limited and unsystematic. 
 Institutional Barriers as a Primary Obstacle: Findings indicate that 
the main hindrance is not a resistance to technology, but rather a lack 
of infrastructure, absence of technical and financial support, and a void 
in clear strategic planning. 
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 The Training Crisis: The study revealed a striking result: 99% of the 
participants have not received any formal institutional training on AI 
applications. 
 Linguistic Specificity: There is a notable concern regarding the 
accuracy of current AI tools in handling the intricacies of the Arabic 
language (such as morphology, syntax, and rhetoric), highlighting the 
urgent need for specialized applications that respect linguistic identity. 
Third: Recommendations and Proposals 
Recommendations: 
1. Formulate a national strategy to integrate Artificial Intelligence into 
higher education. 
2. Upgrade technological infrastructure and provide high-speed internet 
access within colleges. 
3. Launch specialized training programs that bridge the gap between 
technology and Arabic language pedagogy specifically. 
Future Proposals: 
1. Conduct comparative studies between traditional teaching methods 
and AI-enhanced instruction to measure the impact on student 
performance. 
2. Establish collaborative projects between linguists and programmers to 
develop specialized Arabic AI applications (e.g., automated parsing 
tools or rhetorical analyzers) 
Keywords: Artificial intelligence applications. 

 الفرل الاول 
 اولا: مذكمة البحث

تتجمى أىسية اختيار ىحا السؾضؾع في كؾنو استجابةً لـ ثؾرة الحكاء الاصظشاعي التي جعمت     
مؽ التقشية ضخورة حتسية لتظؾيخ التعميؼ ومؾاكبة العرخ الخقسي. ويأتي ىحا البحث لدج فجؾة 

حيط بتجريذ بحثية ممسؾسة؛ نغخاً لشجرة الجراسات التي تتشاول "أساتحة المغة العخبية" تحجيجاً، وما ي
فخوعيا )كالشحؾ والبلاغة( مؽ خرؾصية لغؾية تظمب دقة عالية وتظبيقات متخررة تحافع 
عمى أصالة المغة، ويشبع اختيار كميات التخبية الأساسية مؽ دورىا الاستخاتيجي في إعجاد معمسي 
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ة. كسا السدتقبل، اذ إن تقؾيؼ أداء أساتحتيا ىؾ استثسار مباشخ في جؾدة السخخجات التعميسي
يدعى البحث إلى معالجة الفجؾة التظبيؿية بيؽ التظؾر التقشي الدخيع والؾاقع التجريدي، مؽ 

 :خلال تذخيص دقيق لـ أربعة مدتؾيات مؽ الرعؾبات
   .تتعمق بسيارات الاستخجام والاختيار  :تقشية .ٔ
 .تختبط بكيؽية دمج التقشية في الاستخاتيجيات التجريدية  :تخبؾية .ٕ
  .تتسثل في نقص الجعؼ والتجييدات والحؾافد :مؤسدية .ٖ
 .تتعمق بسخاوف الجقة العمسية والحفاظ عمى الجور الإنداني للأستاذ :فكخية وميشية .ٗ

يُعج التعميؼ الجامعي الحاضشة الأساسية لسؾاجية التحجيات السعاصخة بكافة أبعادىا )التقشية،      
لتقشيات الحكاء الاصظشاعي في السشغؾمة الثقاؼية، والاجتساعية(. ومع التغمغل الستدارع 

التعميسية، بخز التحجؼ الأخلاقي والأكاديسي كأولؾية قرؾػ تدتمدم الفيؼ العسيق لمتؾعيف 
 .الأمثل ليحه التكشؾلؾجيا

لتخسؼ خارطة طخيق  ٕٕٔٓوفي ىحا الإطار، جاءت تؾصيات مشغسة )اليؾندكؾ ( نؾفسبخ 
 :عالسية مؽ خلال مداريؽ رئيديؽ

تعديد التعاون بيؽ الحكؾمات، والقظاع الخاص، والأكاديسييؽ لتظؾيخ   :ة الاستخاتيجيةالذخاك .ٔ
 .أفزل السسارسات السيشية في ىحا السجال

تكثيف بخامج الؾعي والتجريب الستخرص لكل مؽ السعمسيؽ والستعمسيؽ   :بشاء القجرات .ٕ
 ( ٖٗ,ص  ٕٕٔٓلزسان مؾاكبة ىحا التظؾر بسدؤولية وكفاءة . )فخجاني : 

فالتظؾرات الستدارعة في تقشيات الحكاء الاصظشاعي  تَعج بالكثيخ مؽ الخفاـية للإندان،     
الؾقت ىشاك الكثيخ مؽ يخػ أن ىحه التقشية قج يكؾن خظخىا أكبخ مؽ فؾائجىا ولكؽ في نفذ 

ووفقا لتقاريخ دولية مختمفة، يعج الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ أحج السجالات الشاشئة في 
 (ٕٖ,ص  ٕٛٔٓتكشؾلؾجيا التعميؼ وخاصةً في الجامعات )الحسيجاوؼ : 

 ويمكن تحجيج  مذكمة البحث من طخيق الإجابة عمى الدؤال الاتي : 
ما مدتهى استعمال أساتحة قدم المغة العخبية لتطبيقاتِ الحكاء الاصطناعي في ممارساتيم 

 التجريديةِ والبحثيةِ؟
 اىمية البحث 

تُعجُّ التخبية عسمية جؾىخية وحاجة مُمحّة في الحياة السعاصخة لزسان التعمّؼ السدتسخ، وىي        
مجسؾعة مؽ العسميات الشفدية والاجتساعية التي تدتيجف تحقيق التكامل بيؽ جؾانب الذخرية 

 البذخية )الجدجية، والفكخية، والؾججانية، والأخلاؾية، والإرادية(.
 :بية العمؾم الدمؾكية والسسارسة العسمية، وتتظمب في مدارىا نؾعيؽ مؽ التحميلويدتشج فيؼ التخ 

 .لتحجيج الأىجاف والغايات  :التحميل الفمدفي .ٔ
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 (ٕٚٚ، ص ٕٔٔٓ)تؾفيق، والحيمة:   .لجراسة الأساليب والؾسائل التعميسية  :التحميل العمسي .ٕ
تُعجُّ التخبية في مشغؾرىا الأشسل عسميةً اجتساعيةً ووسيمةً فاعمة لمشيؾض بالسجتسع وازدىاره؛    

بو، وإكدابو  وذلػ عبخ تخسيخ الأخلاق والسثل العميا، وتيحيب سمؾك الظالب، وتشسية مؾاـ
 (ٖٔ، ص ٕٗٔٓ)حسادؼ:  .الخبخات والسعارف ذات الؿيسة الاجتساعية

اة التشفيحية والعسؾد الفقخؼ لمتخبية؛ فسؽ خلال مؤسداتو تُتخجؼ الأىجاف يسثل التعميؼ الأد     
والسبادغ إلى واقع يدود الستعمؼ بالفكخ الدميؼ والتفاعل الإيجابي. ولا يقترخ ىجفو عمى تحريل 
السعارف فحدب، بل يكسؽ ىجفو الجؾىخؼ في إحجاث تغييخ جحرؼ في شخرية الستعمؼ وصفاتو 

 (ٕ، ص ٜٗٛٔ )الجدساني:   .لتعمؼعسا كانت عميو قبل ا
يبخز ىشا دور الحكاء الاصظشاعي في دعؼ التعمؼ القائؼ عمى السذاريع، وتؾفيخ مشرات ذكية    

تُحاكي السذكلات الؾاقعية مع تقجيؼ تغحية راجعة فؾرية. وبحلػ يتحؾل الفرل الجراسي إلى بيئة 
ام محفدة للابتكار، يكؾن فييا السعمؼ مخشجاً ومؾجياً، بيشسا يتؾلى الحكاء الاصظشاعي السي

، ٖٕٕٓ)السحسؾد:  .التحميمية والتقشية، مسا يحقق تكاملًا فعالًا بيؽ العشرخيؽ البذخؼ والتقشي
 (ٕٔٔص 
تُعجُّ التقشيات الحجيثة والحكاء الاصظشاعي أدوات حاسسة في تحؾيل أساليب التجريذ وتعديد    

ظلاب بجقة، وتقجيؼ جؾدة التجخبة التعميسية؛ اذ تسشح السعمسيؽ القجرة عمى تحميل احتياجات ال
تغحية راجعة فؾرية، واتخاذ قخارات تجريدية مدتشيخة بشاءً عمى البيانات. ويداىؼ ىحا الجمج التقشي 
في تظؾيخ ميارات القخن الحادؼ والعذخيؽ كالتفكيخ الشقجؼ والتعاون، مسا يتظمب تسكيؽ 

بات سؾق العسل وتحجيات السعمسيؽ وتجريبيؼ للاستفادة مؽ ىحه التقشيات في إعجاد الظلاب لستظم
 (41، ص ٕٕ٘ٓ)السحشة، والسشجلاوؼ:   .السدتقبل

وبحلػ يسكؽ ان نخػ  ان تعجد تظبيقات "عائمة الحكاء الاصظشاعي" التي يسكؽ تؾعيفيا في    
تظبيقات الآلات الحكية،  :السجالات العمسية والتعميسية، اذ حجد الباحثؾن مجالاتيا الخئيدية في

وتبخز أىسية استثسار ىحه  .البيشية الظبيعية، وتظبيقات العمؾم الإدراكيةتظبيقات الؾاجية 
الإمكانات السحىمة في العسمية التعميسية لقجرتيا عمى خمق بيئة تعمؼ ذكية وأكثخ كفاءة، تُمبي 
  .احتياجات الستعمسيؽ وتخاعي خرائريؼ الفخدية عبخ تؾفيخ أدوات تعميسية دؾيقة ومشاسبة

 (.Nagao: 2019, p  ٔ؛ٕٕٕٓوؼ: ؛ بجٜٕٔٓ)خؾالج: 
 ثالثاً ىجف البحث 

تقهيم استعمال تطبيقات الحكاء : البحث الحالي ييجف إلى التعخف عمى : ) ىجف البحث
 الاصطناعي لجى اساتحة قدم المغة العخبية في كميات التخبية الاساسية(   

 تحجيج المرطمحات
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مُو مَ الذيءَ يُقَؾِّ لتو  تعخيف التقؾيؼ لغةً :" قَؾَّ مْتُ العؾدَ: إِذا عجَّ لو. والتقؾيؼ: التعجيل. وقَؾَّ تَقْؾِيساً: عجَّ
مْتُ الستاعَ: إذا قجّرتَ ثسشَو. والؿِيامُ: الاعتجال " ) ابؽ مشغؾر : لدان العخب , ج  فاستقام... وقَؾَّ

 ( ٜٜٗٔ, ق, و, م ,  ٕٔ
سعمؾمات او البيانات تعخيف التقؾيؼ اصظلاحاً : )عبارة عؽ  عسمية مشغسة لجسع وتحميل ال

لتحجيج مجػ تحقق الاىجاف التجريدية مؽ قبل الظمبة واتخاذ القخارات بذأنيا(                                       
 (ٔ. صٖٜٜٔ)عؾدة.

ؾياس مجػ استخجام أساتحة قدؼ المغة العخبية لتظبيقات الحكاء  :التعخيف الإجخائي لعسمية التقؾيؼ
بذكل نقجؼ، لتذخيص نقاط القؾة والزعف، وتحجيج الرعؾبات التي الاصظشاعي، وتحميمو 

تعتخض ىحا الاستخجام، وصؾلًا إلى اقتخاح معالجات عسمية قابمة لمتظبيق لتحديؽ ذلػ  
 الاستعسال وتظؾيخه .

تعخيف الحكاء لغةً : سُخعة الفِظْشَة، مؽ قؾلػ: قمب ذكي وصبي ذكي، إذا كان سخيع الفِظْشَة، وقج 
يَحْكَى ذَكَّا وَيُقَال: ذَكا يَحْكُؾ ذَكاءً، وذكؾ فيؾ ذكي عمى فعيل )ابؽ مشغؾر  -بالكدخ  -ذَكِيَ 

 ( ٖٛ,  ٘ذ ك ا ,ج ٖٕٓٓ:
اصظلاحاً عخفو : "القجرة عمى الؿيام بالأنذظة التي تترف بالرعؾبة، والتعقيج، والتجخيج، 

خوف تتظمب تخكيد الظاقة والؿيسة الاجتساعية، والابتكار، والحفاظ عمى ىحه الأنذظة في ع
 (Shane & Marcus, 2006, 19) ."ومقاومة القؾؼ العاطؽية

الحكاء الاصظشاعي :مجسؾعة التظبيقات والسشرات البخمجية القائسة عمى  التعخيف الاجخائي
خؾارزميات التعمؼ الآلي ومعالجة المغة الظبيعية، والتي يسكؽ للأساتحة استخجاميا في إعجاد 

ؼ الأنذظة التعميسية، وتقؾيؼ أداء الظمبة، وتقجيؼ الجعؼ المغؾؼ )نحؾاً وصخفاً الجروس، وترسي
 وأدباً, وتخبؾياً(، وتفاعميؼ معيا يكؾن عبخ واجيات بذخية .

ىؾ ذلػ الذخص الحؼ يعسل عمى مدتؾػ الجامعة، ويذغل وعيفة في :  ثالثاً/الاستاذ الجامعي
لقب عمسي جامعي، ويكؾن عمى درجات، مجرس أحج التخررات العمسية، أو الإندانية، ويحسل 

مداعج , ومجرس , أستاذ مداعج، وأستاذ، يُجعى ليجرس في كمية أخخػ، أو جامعة لفتخة محجدة 
 (ٜٛ,ص  ٕٛٓٓمؽ الؾقت. )عسخ: 

كميات التخبية الاساسية : ىي مؤسدة تخبؾية تابعة لؾزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي، ميستيا 
خحمة الابتجائية إعجاداً اكاديسياً وميشياً وثقاؼياً عمى وفق معاييخ الإعجاد التي اعجاد معمسي الس

( سشؾات، يحرل الظالب فييا بعج التخخج عمى شيادة البكالؾريؾس ٗتدتشج إلييا الكمية، ولسجة )
في التخبية، وتكؾن بسثابة رخرة تجيد لو التعييؽ كؾنو معمؼ في السخحمة التعميؼ الاساس". ) 

 )ٖ – ٕ, ص ٕٕٓٓة التعميؼ العالي والبحث العمسي : وزار 
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 الفرل الثاني
  مفيهم التقهيم

يظمق مرظمح التقؾيؼ عمى أكثخ مؽ معشى ، فقج تدتعسل كمسة التقؾيؼ بسعشى الترحيح       
وازالة الاعؾجاج وبيحا يقال قؾم الذيء اؼ جعمو مدتؿيسا وازال اعؾجاجو ومؽ السعاني السيسة 

,  2002لسرظمح تقؾيؼ كسا ورد في معجؼ الخائج تقخيخ الذيء او الحكؼ في ؾيستو. )مخائيل : 
151) 
( الى أن التقؾيؼ ىي عسمية تعبخ عؽ  Worthenورثؽ  Sandersواشار كل مؽ) سانجرز      

تحجيج ؾيسة شيء ما، لمحرؾل عمى معمؾمات تدتعسل لمحكؼ عمى ؾيسة بخنامج أو طخيقة أو 
ىجف نتيجة معيشة، أو استعسال الظخق بجيمة صسست لتحقيق أىجاف خاصة، وىشا يتفق ىحا 

يؽ الدابقيؽ في جانب التخكيد عمى تحقيق الأىجاف الخاصة بالسؾضؾع أو التعخيف مع التعخيف
يؼ :  (ٖٓ٘ص ٕٗٔٓالبخنامج أو الظخيقة . )سعادة، ابخاـ

ويخاد بالتقؾيؼ العسمية التي يقؾم بيا الفخد أو الجساعة لسعخفة مجػ الشجاح أو الفذل في      
لتقؾيؼ بتحجيج نقاط القؾة والزعف بو تحقيق الأىجاف العامة التي يتزسشيا السشيج، كسا يعشى ا

حتى يسكؽ تحقيق الأىجاف السشذؾدة بأحدؽ صؾرة مسكشة، فعسمية التقؾيؼ لا تشحرخ عمى 
التذخيص فقط، بل تستج أيزاً  لتذسل علاج ما ؼيو مؽ عيؾب ايزاً، إذ لا يكفي أن تحجد 

 (120,ص2011آخخون: أوجو القرؾر وإنسا يجب العسل عمى تلافييا والتغمب عمييا. )الديج و 
 الحكاء الاصظشاعي :

يعج الحكاء الاصظشاعي أحج التظبيقات الحكية التكشؾلؾجية التي تؤدؼ وعائف معخؼية      
مختبظة بالعقؾل البذخية مثل التعمؼ، والتفاعل، وحل السذكلات، كسا أن أنغسة الحكاء 

ذيخ  إلى الظخيقة التي الاصظشاعي في تظؾر سخيع ومدتسخ، فسفيؾم الحكاء الاصظشاعي ( ي
يتؼ مؽ طخيقيا محاكاة قجارت الحكاء البذخؼ ، وىؾ جدء مؽ عمؼ الحاسؾب الحؼ يتعامل مع 
عسمية ترسيؼ الأنغسة الحكية التي تغيخ مجسؾعة مؽ الخرائص التي يتؼ ربظيا بالحكاء 

 ( Badaro, & Aguero, 2013 , 34الستعمق بالعجيج مؽ الدمؾكيات البذخية ) 
-ٜٖٜٔوازداد ىحا الاعتساد عمى الآلة بذكل حاد في اثشاء  الحخب العالسية الثانية )     
(، لتعؾيض الشقص في الأيجؼ العاممة وإنتاج متظمبات الحخب، مسا أدػ إلى انتذار ٜ٘ٗٔ

الرشاعات السجنية والعدكخية عمى نظاق واسع، ومع نياية الحخب ازدىخت الرشاعات السجنية 
                  .السجتسعات الستزخرةبيجف إعادة إعسار 

وتؤكج الباحثتان  عمى الجور السحؾرؼ الحؼ لعبو التظؾر التكشؾلؾجي، والحؼ شيج تدارعاً حاداً 
في اثشاء الحخب العالسية الثانية لدج الشقص في العسالة وتعديد الإنتاج، في إعادة بشاء وازدىار 

تظؾر لؼ يقترخ عمى تحديؽ جؾدة الحياة وتؾفيخ الرشاعات السجنية لاحقاً. وتزيف أن ىحا ال
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وسائل الخاحة فحدب، بل دفع بالإنجازات البذخية إلى آفاق غيخ مدبؾقة، مؽ اكتذاف الكؾاكب 
إلى تظؾيخ كافة السجالات بذكل عام، وفي مجال التخبية والتعميؼ بذكل خاص. وتذيخ إلى أن 

الاعتخاف بو وتقجيخه كجليل عمى قجرة ىحه السشجدات تُسثل  نرف الكأس السستمئ لحؼ يجب 
 .الإندان عمى الابتكار

و في ىحا الدياق، تُخكد الخؤية عمى أن أدوات وتقشيات العرخ الحجيث، التي نذأت عؽ     
الزخورات التاريخية ثؼ ازدىخت مجنياً، يجب أن تُدتخجم لإحجاث "إنجازات غيخ مدبؾقة" في 

 :ىجاف التاليةالعسمية التعميسية، وذلػ مؽ خلال الأ
  وىحا يعشي تبشي التقشيات الستقجمة، مثل الحكاء الاصظشاعي في متطهرة : التعميم كرناعة

 .التقييؼ والتعمؼ التكيفي، لتحديؽ فعالية وجؾدة السخخجات العسمية  التعميسية
 العخبية المغة : ويذسل ذلػ استخجام الؾاقع الافتخاضي والسعدز لتعميؼ  تجاوز الحجود التقميجية

 .في جسيع الأماكؽ , والعمؾم والتاريخ، وفتح آفاق التعمؼ عؽ بعج بذكل فعَال لمؾصؾل إلى الظمبة
 أن يُخكد الشغام التعميسي عمى تشسية ميارات القخن الحادؼ والعذخيؽ  الابتكار كقيمة أساسية :

 .ؽ السعخفةمثل التفكيخ الشقجؼ، وحل السذكلات السعقجة، والإبجاع، بجلًا مؽ مجخد تمقي
  : وكسا وفخت التكشؾلؾجيا تحديشاً في جؾدة الحياة ووسائل أدوات لتحدين الجهدة والخاحة

الخاحة، يسكشيا في التعميؼ تؾفيخ أدوات رقسية لمخاحة لمسعمؼ )مثل أتستو الترحيح وإعجاد 
 Kamble .الخظط(، وتقجيؼ تجخبة تعمؼ مخررة وجحابة لمظالب، مسا يديج مؽ فعالية التعمؼ

and Deepal,6,2018) ) 
وبشاءً  عمى ما سبق تخػ الباحثتان أن نغام التعميؼ يجب أن يتبشى الابتكار التكشؾلؾجي كؾنو  

دليلًا عمى قجرة الإندان عمى الإنجاز، لتحؾيل عسمية التعمؼ والتعميؼ إلى مدتؾػ متقجم يساثل 
 القفدات الشؾعية في السجالات الأخخػ.

ظشاعي  يسكؽ تقديؼ الحكاء الاصظشاعي الى ثلاثة أنؾاع أساسية يتخاوح انؾاع عمؼ الحكاء الاص
ص  ٕٛٔٓمؽ رد الفعل البديط الى الإدراك والتفاعل الحاتي وذلػ عمى الشحؾ التالي: )خميفة: 

٘ٚ) 
 الحكاء الاصظشاعي الزيق أو الزعيف :  يعتبخ مؽ أبدط أشكال الحكاء الاصظشاعي اذ -ٔ

ومعيشة في إطار نغام معيؽ أو بيئة معيشة ولا يدتظيع الؿيام بأؼ  يقؾم بسيام ووعائف محجدة
مؽ ميامو إذا خخج عؽ ىحا الإطار وىؾ يعتبخ رد فعل عمى مؾاقف معيشة، كسا يؤدػ ميسة 
التعخف عمى الؾجو مثل روبخت ديب بمؾ" وىؾ الخوبخت الحؼ ىدم بظل الذظخنج العالسي 

 والحاسؾب الحكي " واتدؾن". 
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صظشاعي الخارق: وىؾ الحؼ يدعى لسحاكاة البذخ مؽ خلال فيؼ الانفعالات الحكاء الا-ٕ
والسذاعخ وسمؾكيات وتفاعلات البذخ، كسا يحاول التشبؤ بسذاعخ الآخخيؽ وردود أفعاليؼ لمخد 

 (ٖٛصٕٕٔٓعمييؼ، فيي آلة فائقة الحكاء. ) أبؾ بكخ :
السعمؾمات ومؤىل أيزا لاتخاذ  الحكاء الاصظشاعي العام: يتسيد بالقجرة عمى جسع وتحميل -ٖ

القخارات بذكل مدتقل وذاتي مثل الديارات ذاتية الؿيادة و بخامج السداعجة الحاتية والذخرية. 
 (ٖ,صٕٕٗٓ)بؾراك  : 

 اىجاف الحكاء الاصطناعي في  التعميم العالي
يعسل الحكاء الاصظشاعي عمى تعديد القجرات التعمسية وميارات  :تحديؽ تجخبة التعمؼ .ٔ

 التعاون، ورفع فاعمية التعميؼ عبخ تقجيؼ محتؾػ مخرص يمبي الاحتياجات الفخدية لمظمبة
 (ٜٗ، ٕٕٓٓ)حخنان : 

تبخز تقشيات الحكاء الاصظشاعي كأداة جؾىخية لسعالجة  :تحميل البيانات الكبيخة بدخعة ودقة .ٕ
سمؾك الظمبة البيانات الزخسة )الستسيدة بالتشؾع والدخعة والسؾثؾؾية(، مسا يدسح بتحميل 

والأنذظة التعميسية بجقة عالية، ويداىؼ في جؾدة تؾجيو البخامج الأكاديسية ودعؼ التخظيط 
 (ٙٙ، ص ٜٕٔٓ)فتيحة، سفاحمؾ رشيج:  .الاستخاتيجي

يُعج استثسار الحكاء الاصظشاعي ضخورة لسؾاكبة التحؾل الخقسي  :تظؾيخ الأبحاث والابتكارات .ٖ
جي؛ اذ يداىؼ في تحديؽ جؾدة الأبحاث وزيادة كفاءتيا، وتظؾيخ البحث العمسي والتكشؾلؾ 

وتظؾيخ أنغسة بحثية أكثخ فعالية وتأثيخاً في السجتسع، مع فتح آفاق لمتظؾيخ السدتسخ والاستفادة 
 دراسات سابقة: -ثانيا (ٜٔ، ص ٖٕٕٓ)فارح، نجلاء بمكخم: ) .مؽ إمكاناتو السحىمة

 عخض دراسات سابقة :  -
عمى مجمهعة من الجراسات الدابقة التي ليا علاقة ببحثيا، وقدّمتيا  الباحثتان  تاعتمج  

 عمى محهرين :
المحهر الأول: دراسات تناولت الحكاء الاصطناعي، وقج عخضتيا الباحثة ووازنت بينيا في 

 الججول الآتي:  
 ( عخض الجراسات التي تناولت الحكاء الاصطناعي 4ججول ) 
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ولت فاعمية التعميم الالكتخوني، وقج عخضتيا الباحثة ووازنة بينيا المحهر الثاني : دراسات تنا
 في الججول الآتي :
 (عخض الجراسات التي تناولت فاعمية التعميم الالكتخوني والمهازنة بينيا3ججول )

 
 جهانب الإفادة من الجراسات الدابقة :

 تمخيص مجػ افادتيا مؽ الجراسات الدابقة في الشقاط الآتية: مؽ كل ما سبق يسكؽ لمباحثتان
 تحجيج مذكمة البحث وصياغتيسا. .ٔ
 تحجيج مفيؾم الحكاء الاصظشاعي. .ٕ
 الاطلاع عمى أدوات جسع البيانات السشاسبة )استبيانات( التي استخجمت في دراسات مذابية  .ٖ
 ساعجت في تحجيج مدتؾػ استعسال تظبيقات الحكاء الاصظشاعي. .ٗ
 إبخاز الحاجة إلى دمج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الجامعي. .٘
 ساعجت الجراسات في ترسيؼ الاستبانة وتحجيج محاورىا.  .ٙ
 الاطلاع عمى الشتائج التي تؾصمت ليا الجراسات الدابقة وكيؽية تفديخىا.  .ٚ
 .زودت الجراسات الدابقة الباحثتان  بعجد مؽ السرادر والسخاجع للإفادة مشيا .ٛ
 أسيست الجراسات في تعديد الجانب الشغخؼ وإعظاء مرجاؾية عمسية لمبحث . .ٜ

وفّخت لشا إطاراً نغخياً لتحميل معخفة الحكاء الاصظشاعي إلى ثلاثة مكؾنات: معخفة،  .ٓٔ
ميارات، اتجاىات/ؾيؼ في إطارؼ الشغخؼ، جعمت ىحه السكؾنات الثلاثة أساساً لترشيف 

 الأساتحة . الرعؾبات السعخؼية والسيارية لجػ
ربظت بيؽ الحكاء الاصظشاعي وطخائق تجريذ المغة العخبية في إطار التكامل  .ٔٔ

 التكشؾلؾجي. 
 الفرل الثالث

، مؽ اجل تحقيق اىجاف البحث يتزسؽ ىحا الفرل عخضا للإجخاءات التي اتبعتيا الباحثتان    
اذ ستعخض الاساليب التي استعسمت في تحجيج مجتسع البحث والعيشة وبشاء الاداة السدتخجمة 
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لجسع البيانات والسعمؾمات ، واجخاءات الرجق والثبات وتظبيق الاداة والاساليب الاحرائية 
 لتحميل الشتائج.

بؾؼ؛ إذ تتجاوز وعيفتُو ويُذكّل السشيجُ الشؾاةَ الجؾىخية والسحخكَ الأساسَ في بشية البحث التخ    
مجخدَ كؾنو طخيقاً، ليكؾنَ الإطارَ السخجعيَّ الحاكؼَ لكافة الإجخاءات السيجانية. فيؾ الحؼ يتؾلى 
ضبطَ مدارات جسع البيانات، وىشجسةَ عسميات تحميميا، ومعالجتَيا بأسمؾبٍ تفديخؼٍّ رصيؽ؛ 

شتاجاتٍ عمسيةٍ تتدؼُ بالجقة لزسان انزباط الشتائج وتجخيجىا مؽ التحيد، وصؾلًا إلى است
 (ٜٖٔ، ص ٕٔٔٓوالسؾثؾؾية )عمي، 

لكؾنو الأداةَ  بشاءً عمى ما تقجّم، فقج اعتسجتا  الباحثتان السشيجَ الؾصفيَّ بأسمؾبو السدحي  
السشيجية الأكثخ ملائسةً لظبيعة البحث وأىجافو الخامية إلى تذخيص وتقؾيؼ واقع استعسال 

 .في البيئة الأكاديسية تظبيقات الحكاء الاصظشاعي
وقج اتاحَ ىحا السشيج لمباحثتان رصجاً دؾيقاً لمرعؾبات والتحجيات الجؾىخية التي تؾاجو     

أعزاء ىيئة التجريذ في أقدام المغة العخبية، ومؽ ثؼَّ الانظلاق نحؾ صياغة مقتخحات 
لسشيج السدحي عمى ومعالجاتٍ واقعية تتدؼُ بالفاعمية. وتكسؽُ قؾة ىحا الاختيار في قجرة ا

تؾصيف الغاىخة تؾصيفاً حياً مثمسا ىي في الؾاقع الخاىؽ، ومؽ ثؼَّ إخزاع بياناتيا لتحميلٍ عمسيٍّ 
معسق؛ بػية الؾصؾل إلى استشتاجاتٍ وتؾصياتٍ جؾىخية تُديؼُ بذكلٍ فاعل في الارتقاء بالأداء 

 الأكاديسي وتجؾيج العسمية التعميسية.
 مجتسع البحث

تسع البحث الحالي مؽ اساتحة اقدام المغة العخبية في كميات التخبية الاساسية في ويتكؾن مج  
( ٚٓ٘البالغ عجدىؼ )( ٕٕٙٓ – ٕٕ٘ٓالجامعات العخاؾية الحكؾمية في العخاق  لمعام الجراسي )

 (1( استاذة ، كسا مؾضح في الججول رقؼ )ٕٖٕ( استاذا )ٕ٘ٚاستاذاً واستاذة وبؾاقع )
 السجسؾع الاناث الحكؾر الجامعة ت
 ٜٗ ٜ٘ ٖ٘ السدتشرخية ٔ
 ٚٚ ٕٛ ٜٗ تكخيت ٕ
 ٔٙ ٖ٘ ٕٙ ديالى ٖ
 ٕ٘ ٜٕ ٖٕ بابل ٗ
 ٖٗ ٘ٔ ٕٛ الكؾفة ٘
 ٖٗ ٔٔ ٖٕ سؾمخ ٙ
 ٖٖ ٗٔ ٜٔ واسط ٚ
 ٖٖ ٙٔ ٚٔ السؾصل ٛ
 ٕٚ ٚ ٕٓ ميدان ٜ

 ٕٓ ٘ ٘ٔ تمعفخ ٓٔ
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 ٚٔ ٛ ٜ السثشى ٔٔ
 ٙٔ ٘ ٔٔ الانبار ٕٔ

 ٚٓ٘ ٕٖٕ ٕ٘ٚ السجسؾع
اذ حرمتا الباحثتان عمى اعجاد الاساتحة بعج ؾياميسا بديارة اقدام المغة العخبية في كميات      

التخبية الاساسية في الجامعات العخاؾية الحكؾمية ، بسؾجب كتاب تدييل السيسة الرادرة مؽ 
 ( جامعة ديالى كمية التخبية الاساسية ، ممحق )    

( كمية، بؾاسظة  ٕٔالتخبية الأساسية الحكؾمية البالغ عجدىا )  اذ تؼ اختيار العيشة مؽ كميات  
العيشة الظبؿية العذؾائية الستشاسبة مع حجؼ الكمية. اذ تؼ تقديؼ الكميات إلى ثلاث طبقات حدب 

( ثؼ  ٓ٘، كبيخة: أكثخ مؽ ٓ٘-ٖٓ، متؾسظة: ٖٓعجد أعزاء ىيئة التجريذ )صغيخة: أقل مؽ 
الي عجد الأساتحة، تؼ تحجيج عجد الكميات السظمؾب اختيارىا حُدب حجؼ كل طبقة مؽ حيث إجس

 ٖ( كمية مؽ الظبقة الرغيخة، و) ٔ مؽ كل طبقة  بحيث تكؾن متشاسبة مع حجسيا. فتؼ اختيار)
( ٛالكبيخة، ليربح مجسؾع العيشة ) ( كميات مؽ الظبقة  ٗ( كميات مؽ الظبقة الستؾسظة، و) 

ديط داخل كل طبقة. وقج شسمت العيشة الكميات الاتية وكسا كميات. وتؼ الاختيار العذؾائي الب
 (.ٕمؾضح في الججول )

 الكمي الاناث الحكؾر الجامعة ت
 ٙٔ ٘ ٔٔ الانبار ٔ
 ٖٖ ٙٔ ٚٔ السؾصل ٕ
 ٖٖ ٗٔ ٜٔ واسط ٖ
 ٖٗ ٘ٔ ٕٛ الكؾفة ٗ
 ٕ٘ ٜٕ ٖٕ بابل ٘
 (ٕٓ( تربح )ٔٙ) ( ٙٔتربح )  ٖ٘ ( ٙتربح )  ٕٙ (ٔ)ديالى ٙ
 ٚٚ ٕٛ ٜٗ تكخيت ٚ
 ٜٗ ٜ٘ ٖ٘ السدتشرخية ٛ

 (ٜٖٙ( تربح )ٜٓٗ) (ٔٛٔتربح ) ٕٔٓ (ٛٛٔتربح ) ٕٛٓ السجسؾع
 رابعاً: اداة البحث

ولسعخفة واقع استعسال تظبيقات الحكاء الاصظشاعي لجػ اساتحة قدؼ المغة العخبية في كميات  
 التخبية الاساسية  قامت الباحثتان بإعجاد استبانة تذتسل عمى خسذ محاور ىي :

 الؾعي والسعخفة والاتجاه نحؾ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي . : المحهر الاول 
 سال تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.: أنساط استع المحهر الثاني 
 : فعالية التظبيقات في تحقيق الأىجاف التعميسية. المحهر الثالث 
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 : الرعؾبات )الاكاديسية  والمغؾية ,التقشية والفشية(.المحهر الخابع 
 : الجعؼ السؤسدي والتجريب والتظمعات السدتقبمية.المحهر الخامس 

 والمعخفة والاتجاه نحه تطبيقات الحكاء الاصطناعيتحميل نتائج المحهر الأول: الهعي 
( إلى أن الستؾسط الحدابي لاستجابات الأساتحة استقخ ٖٔ-ٔتُذيخ الشتائج الإحرائية لمفقخات )

وتزع ىحه الؿيسة مدتؾػ الؾعي والاتجاىات   .(%57.2)، وىؾ ما يعادل ندبة(2.86)عشج 
 .قاً لسقاييذ التجرج السعياريةوف مدتؾػ السجػ الستؾسط"الشفدية والسيشية ضسؽ 

 :وتكذف القخاءة التحميمية ليحه الشتائج عؽ الحقائق الآتية
 تعكذ الشدبة السحققة وجؾد حج أدنى مؽ الانفتاح والخغبة السبجئية في  :قبؾل نغخؼ أولى

 .استكذاف إمكانات الثؾرة الخقسية
 يدال عاماً، ولؼ يشتقل بعج  تؾضح الؿيسة الحدابية أن ىحا الؾعي لا :وعي وصفي غيخ إجخائي

 .إلى مخحمة التسكؽ السياراتي أو التظبيق الإجخائي الستخرص في عمؾم المغة العخبية
 لا تدال تظبيقات الحكاء الاصظشاعي تُرشف لجػ العيشة كأدوات ثانؾية في  :ىؾية تقشية تكسيمية

 .عل ـيسشة الؾسائل التقميجية
والانحخاف المعياري والندبة المئهية واتجاه العينة الاستطلاعية  لممحهر ( الهسط الحدابي  3ججول رقم )

 الاول

 
بؾزن ندبي   (2.69)( أن الستؾسط الحدابي بمغ ٛٔ-ٗٔاذ تغيخ الشتائج الإحرائية لمفقخات )

تعكذ ىحه  ."السجػ الستؾسط السشخفض"، مسا يزع مدتؾػ السسارسة الفعمية ضسؽ (53.8%)
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، اذ لؼ يتحؾل استخجام ىحه التقشيات بعج إلى "السسارسة السحجودة"يسياً يتدؼ بـ الشتيجة واقعاً تعم
 .سمؾك تجريدي يؾمي ومسشيج بالخغؼ مؽ الانفتاح السعخفي عمييا

وتكذف البيانات أن السسارسة الفعمية لا تدال في السخحمة الاستكذاؼية الأولية، مقترخة عمى 
الاستخاتيجيات التعميسية. ويُعدػ ىحا الانخفاض إلى تجارب فخدية ومتقظعة دون دمج أصيل في 

محجدات التجريب الستخرص وعجم اكتسال البشية التحتية، بالإضافة إلى الححر مؽ الاعتساد 
الكمي عمى التقشية. وبشاءً عمى ذلػ، تبخز فجؾة واضحة بيؽ الإدراك الشغخؼ وأرض الؾاقع 

يات تفتقخ إلى السأسدة والتظؾيخ اللازم لخفع التظبيقي، مسا يزع السذيج الحالي في إطار بجا
 .كفاءة الاستخجام في أقدام المغة العخبية

 ( الهسط الحدابي والندبة المئهية واتجاه العينة الاستطلاعية لممحهر الثاني1ججول رقم )

 
بؾزن    (3.07)( إلى أن الستؾسط الحدابي قج بمغ ٕٗ-ٜٔتذيخ الشتائج الإحرائية لمفقخات )

.تحسل ىحه الؿيسة دلالة  "السجػ الستؾسط السختفع"وىي نتيجة تقع ضسؽ  ،(%61.4)ندبي 
تخبؾية تذيخ إلى تجاوز الأساتحة مخحمة التذكيػ، واعتخافيؼ السمسؾس بقجرة الحكاء الاصظشاعي 

 .عمى مدانجة العسمية التعميسية ومشحيا مذخوعية الاستخجام في الجامعة
لجػ الأساتحة؛ فيؼ لا  "عقلانية نقجية"ي ىحه الحجود يعكذ ومع ذلػ، فإن استقخار الشدبة ف

يشغخون لمتقشية كبجيل كامل لمعشرخ البذخؼ، بل لجييؼ تحفغات ميشية تتعمق بجقة السخخجات 
العمسية، ومجػ نزج الأدوات لتمبية الأىجاف التعميسية السعقجة التي تتظمب تفاعلًا وججانياً. وبشاءً 

قبؾلًا مذخوطاً بالفاعمية، حيث يؤمؽ الأساتحة بالفخص الإيجابية لمحكاء عمى ذلػ، تعكذ الشتائج 
 .الاصظشاعي، لكشيؼ يظالبؾن بسعاييخ جؾدة أعمى قبل اعتساده كخكيدة أساسية نيائية

 ( الهسط الحدابي والندبة المئهية واتجاه العينة الاستطلاعية لممحهر الثالث 5ججول رقم )

 ت
جيجة 

 ججا
 ةضعيف متؾسظة جيجة

ضعي
 فة ججا

حجؼ 
 العيشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارؼ 

الشدبة 
 السئؾية

اتجاه 
 العيشة

 متؾسظة 59.6 1.11 2.98 40 5 6 18 7 4 19
 جيجة 65.6 1.34 3.28 40 6 5 10 10 9 20
 متؾسظة 56.8 1.15 2.84 49 8 9 19 9 4 21
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 جيجة 65.6 1.2 3.28 40 4 6 12 11 7 22
 متؾسظة 59.6 1.27 2.98 40 6 9 11 8 6 23
 جيجة 62.4 1.23 3.12 40 5 7 12 10 6 24

الستؾسط العام 
 لمسحؾر الثالث

 الشدبة السئؾية الانحخاف السعيارؼ  الؾسط الحدابي
اتجاه 
 العيشة

 جيج 61,4 1,26 3,7
( إلى استقخار إحرائي عشج متؾسط حدابي بمغ ٓٗ-ٕ٘تذيخ القخاءة الؾصؽية لمبيانات )الفقخات 

تعكذ  الفئة الستؾسظة" "، مسا يزع مدتؾػ الرعؾبات ضسؽ (%57)وبؾزن مئؾؼ  (2.85)
ىحه الشتيجة واقعاً ميجانياً يجسع بيؽ القجرة عمى التعامل مع التقشية وبيؽ وجؾد عؾائق تكبح ىحه 

 .بفاعمية مشقؾصة "الاستعسال السقيج"رة، مسا يؤدؼ إلى حالة مؽ القج
وتثبت الشتائج الخقسية أن التحجيات القائسة لؼ ترل إلى مخحمة العجد التقشي أو الانقظاع التام، 
بل ىي صعؾبات )تقشية، معخؼية، أو لؾجدتية( لا تدال في طؾر السقاومة القابمة للاحتؾاء وليدت 

ة. ويخمص التحميل الإحرائي إلى أن السذيج الحالي يتدؼ بؾجؾد مداحة عؾائق بشيؾية سالب
مخنة تدسح بسعالجة مؾاطؽ الخمل إجخائياً قبل تفاقسيا، مسا يجعل السدار الخقسي يتأرجح بيؽ 

 .التحجؼ القائؼ وإمكانية التظؾيخ السشيجي
 عية لممحهر الخابع( الهسط الحدابي والندبة المئهية واتجاه العينة الاستطلا 6ججول رقم )
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( أن الستؾسط الحدابي العام لاستجابات الأساتحة ٗٗ-ٔٗتُغيخ البيانات الإحرائية لمفقخات )
الشظاق "، مسا يزع ىحا السحؾر ضسؽ (%58.2)بؾزن مئؾؼ قجره  (2.91)   استقخ عشج 

 .وفقاً لسقاييذ التقييؼ السعتسجة "الستؾسط
السدتؾيات الإحرائية بيؽ فقخات السحؾر؛ اذ سُجمت وتكذف القخاءة الخقسية عؽ تبايُؽ في 

 :الشتائج الآتية
 وجؾد رغبة رقسية واضحة نحؾ تبشي تظبيقات الحكاء الاصظشاعي   :ميل إيجابي في التظمعات

 .مدتؿبلاً 
  يقابل تمػ التظمعات انخفاض ندبي في الؿيؼ الستعمقة بتؾفخ   :انخفاض في التسكيؽ الفعمي

 .آليات الجعؼ التقشي والسؤسدي، والتي بقيت ضسؽ السشظقة الؾسظىالبخامج التجريبية و 
واقعاً يتدؼ بؾجؾد جيؾد تأسيدية أولية، لكشيا   (%58.2)تعكذ ندبة   :الخلاصة الإحرائية

تغل دون مدتؾػ التسكيؽ الييكمي الذامل. وتؤكج الستؾسظات الحدابية وجؾد فجؾة رقسية بيؽ 
( والجانب السيجاني )تؾفيخ السؾارد والتجريب السكثف(، مسا الجانب الشغخؼ )التظمعات والخظط

 .حال دون وصؾل السحؾر إلى مدتؾيات الجؾدة العالية في مؿياس الاستجابة
 ( الهسط الحدابي والتباين والندبة المئهية واتجاه العينة الاستطلاعية لممحهر الخامس7ججول رقم ) 

 
 الهسائل الاحرائية والحدابية 

 .  ٜٔ( الاصجار Spssعُؾلجت جسيع البيانات الاحرائية بؾاسظة الحقيبة الاحرائية ) 
 الفرل الخابع 

اذ يُسثّل ىحا الفرل الثسخةَ السعخؼيّة والعسميّة لمجراسة السيجانيّة؛ إذ يختصُّ بتقجيؼ عخضٍ مفرّلٍ  
تفديخيّة السعسّقة السدتشجة وشاملٍ لشتائج البحث، مع إخزاعيا لسقاييذ التحميل العمسي والقخاءة ال

إلى استجابات نُخبة مؽ أساتحة قدؼ المغة العخبية في كميات التخبية الأساسية بالجامعات العخاؾية. 
وتتجمى الغاية السشيجيّة مؽ ىحا الفرل في استجلاء ملامح الؾاقع الفعمي لاستخجام تظبيقات 

بالأطخ الشغخية والجراسات الدابقة؛  الحكاء الاصظشاعي، ومحاولة ربط تمػ الشتائج السدتخمرة
سعياً للإجابة الجؾيقة عؽ تداؤلات البحث، والؾقؾف السشيجي عمى طبيعة التحجيات والفخص 
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التي كذف عشيا التحميل الإحرائي لآراء أعزاء ىيئة التجريذ، بسا يزسؽ تقجيؼ رؤية متكاممة 
 .تخجم أىجاف الجراسة وتؾجياتيا السدتقبمية

 تفديخىا : سيتؼ عخض نتائج البحث وتفديخىا وفقا لمسحاور الاتية : عخض الشتائج و 
وكما مهضح ، المحهر الاول : الهعي والمعخفة والاتجاه نحه تطبيقات الحكاء الاصطناعي – 4

 (8في الججول ) 

 
لجػ أساتحة  "الاغتخاب التقشي الؾاعي"تكذف القخاءة السشيجية لشتائج السحؾر الأول عؽ عاىخة   

المغة العخبية؛ ؼبالخغؼ مؽ وجؾد اتجاه نغخؼ إيجابي وقشاعة راسخة بأىسية الحكاء الاصظشاعي 
(، إلا أن ىحا القبؾل ٖٔ، ٓٔ، ٛكأداة مدانجة تؾفخ الؾقت والجيج )كسا عيخ في الفقخات 

يرظجم بـ تحفع إجخائي وشػ مشيجي في قجرة ىحه التقشيات عمى تحديؽ السيارات المغؾية 
(. وتُعدػ ىحه الفجؾة إلى خرؾصية المغة العخبية وعؾائقيا المدانية، ٖمظمبة )الفقخة التخررية ل

وغياب الشساذج البخمجية الخصيشة التي تداوج بيؽ دقة الآلة وعسق التخرص الجقيق، مسا حرخ 
( دون الشفاذ إلى الؾعائف التحميمية والتقؾيسية ٗالاستخجام في الأطخ العامة والبحثية )الفقخة 

 (٘سعقجة )الفقخة ال
؛ اذ  "عجم الاستقخار الترؾرؼ "وعمى الرعيج الشفدي والسيشي، تعكذ الشتائج حالة مؽ     

تخاوحت الاستجابات بيؽ الانبيار بالتقشية والقمق الؾجؾدؼ مؽ ـيسشتيا أو حمؾليا محل الجور 
ويخمص  ."التقشيمدتؾػ الحياد "(، مسا وضع الييئة التجريدية في ٚالتقميجؼ للأستاذ )الفقخة 
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(، بل ىي ٜالاستشتاج الذامل إلى أن السعؾقات الحؿيؿية ليدت ثقاؼية أو اجتساعية كسا  )الفقخة 
إشكاليات بشيؾية تتؾزع بيؽ )بعج معخفي( يفتقخ لمخبخة العسؾدية التخررية، و)بعج تظبيقي( 

جح بيؽ رؤية التقشية كـ يشحدخ في الجؾانب الثانؾية نتيجة أزمة الثقة التقشية، و)بعج نفدي( يتأر 
 "مُسكّؽ" أو كـ "ميجد" لميؾية الؾعيؽية، مسا يدتجعي الانتقال مؽ مخحمة التؾعية العامة إلى مخحمة

 .في عمؾم العخبية لمحكاء الاصظشاعي "التؾطيؽ التقشي السسشيج"
 (:9المحهر الثاني: انماط استعمال تطبيقات الحكاء الاصطناعي وكما مهضح في الججول )  

 
 مناقذة تفريمية لمنتائج

والارتباك السيجاني  "التهظيف المقيّج"كذفت القخاءةُ التحميميةُ لشتائج ىحا السحؾر عؽ حالةٍ مؽ    
، ٙٔ، ٘ٔ، ٗٔفي التعامل مع تقشيات الحكاء الاصظشاعي؛ إذ يغيخُ مؽ خلال تحميل الفقخات )

التقشية وبيؽ القجرة عمى تحؾيميا إلى ( وجؾدُ فجؾةٍ حادة بيؽ القشاعة الحىشية بججوػ ٛٔ، ٚٔ
 :مسارسةٍ تجريديةٍ يؾمية، ويسكؽ تفريل ذلػ في الشقاط الآتية

( الستعمقة بالاستعسال ٗٔانحدار السسارسة في الشظاق الاستكذافي العفؾؼ : سجمت الفقخة ) .ٔ
مؽ العيشة بيؽ فئتي  %61، حيث انحرخت استجابات (2.71)الفعمي متؾسظاً حدابياً قجره 

)متؾسظة وضعيفة(. ويُبخىؽ ىحا إحرائياً عمى أن إقحام ىحه التقشيات لؼ يتحؾل بعج إلى سمؾك 
ميشي مسشيج، بل يغلُ حبيذ الاجتيادات الفخدية الستقظعة التي تفرلُ بيؽ الاستخجام 

 مبةالذخري )كالبحث( والاستخجام السيشي التكاممي في إدارة السحاضخة أو تقؾيؼ الظ
( لتعكذ خملًا إجخائياً ٘ٔجاءت نتائج الفقخة ) :القرؾر في إنتاج السحتؾػ التعميسي الخقسي .ٕ

مؽ الأساتحة نحؾ خيارؼ )ضعيفة وضعيفة ججاً(.  %55، حيث اتجو (2.48)واضحاً بستؾسط 
ويُعدػ ىحا الانكفاء إلى سيظخة "نسط الاستيلاك التقشي" )كالتخجسة والتجقيق( وغياب "التؾعيف 

لابتكارؼ" في ىشجسة محتؾػ تعميسي ججيج. ويختبط ىحا الزعف بفجؾة التسكيؽ التجريبي والححر ا
 .الشقجؼ لجػ أستاذ العخبية الحؼ يخذى عجم دقة السخخجات الآلية في ضبط المدان والبيان

( الستعمقة بتحميل ٙٔسجمت الفقخة ) :(الػياب التام لمؾعائف التحميمية )أزمة الثقة في الآلة .ٖ
وتكذف ىحه  .%77ورفضٍ ساحق بمغ  (2.07)بيانات واتخاذ القخار الشتيجة الأدنى بستؾسط ال
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الشتيجة الرادمة عؽ غياب تام لاستثسار "البيانات الزخسة" في تجؾيج القخار التجريدي؛ إذ 
خياً يزع الأستاذُ خظاً فاصلًا بيؽ التقشية كأداة جسع والتقشية كأداة تحميل، معتبخاً الأخيخ شأناً بذ

صخفاً، مسا يُعظل الانتقال نحؾ مفيؾم "التعميؼ الحكي" السبشي عمى الشسحجة الحاسؾبية لا 
 .الانظباعات الذخرية

( وجؾد فجؾة بيؽ السعخفة ٚٔأكج تحميل الفقخة ) :التمقائية في إعجاد الؾسائل التعميسية .ٗ
ويُغيخ  .(2.70) والسسارسة؛ إذ حرل مؤشخ استخجام التقشية في إعجاد الؾسائل عمى متؾسط

ىحا التؾجو أن الأستاذ لا يدال مقيجاً بالشسط التقميجؼ والجيج اليجوؼ في التحزيخ، معتبخاً الحكاء 
الاصظشاعي أداة مداعجة ثانؾية وليدت شخيكاً في "ىشجسة السحتؾػ"، وىؾ ما يعكذ نقص 

 .التكؾيؽ السؾجو في ميارات "ىشجسة الأوامخ" لاستخخاج وسائل احتخاؼية
( أعمى ؾيسة في ٛٔبالسقابل، ترجرت الفقخة ) :(ارقة القشاعة والتسكيؽ )نقظة الانظلاقمف .٘

حؾل فائجة التقشية في تحقيق الأىجاف. وتكذف ىحه السفارقة الخقسية  (3.11)السحؾر بستؾسط 
أن العائق ليذ "القشاعة" بالتقشية، بل "التسكؽ" مشيا؛ فالأستاذ يثق في الآلة نغخياً ويقف في 

قة "الحياد الإيجابي" مشتغخاً بخىاناً عسمياً يخبط بيؽ الؾسيمة واليجف، مسا يجعل السيجان مشظ
 .التخبؾؼ مدتعجاً نفدياً لمتحؾل بسجخد تؾفخ بخامج التأىيل الستخررة

 :الاستشتاج الذامل لمسحؾر الثاني
التخقب "تدتشتج الباحثة أن واقع استخجام الحكاء الاصظشاعي في أقدام المغة العخبية يسخ بسخحمة 

؛ حيث تشحرخ الأدوار في السيام الخوتيشية اليامذية مع غيابٍ لمؾعائف التحميمية "الخقسي
 والابتكارية. ويخجعُ ىحا التخاجع إلى أزمة ثقة مشيجية وعجدٍ ميارؼ في دمج التقشية برمب
العسمية التعميسية، مسا يدتجعي الانتقال مؽ الاستعسال العذؾائي إلى التسكيؽ الخقسي السسشيج 

 .الحؼ يداوج بيؽ حجس الأستاذ ودقة الآلة
 (41: فعالية التطبيقات في تحقيق الاىجاف التعميمية وكما مهضح في الججول )لثالثالمحهر ا
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الإيمان النعخي المقيج بالححر "كذفت القخاءةُ الفاحرة لشتائج ىحا السحؾر عؽ وجؾد حالة مؽ 
( اتداقاً جؾىخياً مع نتائج ٖٕ، ٕٓ، ٜٔ؛ إذ أعيخت الستؾسظات الحدابية لمفقخات )"التخرري

السحؾر الأول، معبخة عؽ قشاعة عامة بفعالية الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ نؾاتج التعمؼ 
ويسكؽ  .(ٖٔ.ٖو  2.98)خ السيارات المغؾية وأداء الظمبة بستؾسظات تخاوحت بيؽ وتظؾي

 :تفريل الأبعاد التحميمية ليحه الشتائج وفق الآتي
جؾدة "( الستعمقة بـ ٕٔبخزت مفارقة بحثية ىامة في الفقخة ): فجؾة الجؾدة والححر المداني .ٔ

ويُفدخ ىحا التخاجع  .(2.74)، حيث سجمت أدنى متؾسط في ىحا الدياق "تجريذ المغة العخبية
بؾجؾد "تحفع تخرري"؛ فالأستاذ يثق في التقشية كأداة لخفع الكفاءة العامة، لكشو يتذكػ في 
قجرة الخؾارزميات عمى الإحاطة بجساليات المغة العخبية وأبعادىا البلاغية والشحؾية السعقجة، مسا 

التي يخاىا الأساتحة عرية  "اليؾية المدانية"ؾل التقشي لا يدال يرظجم بحاجد يذيخ إلى أن القب
 .عمى السحاكاة الآلية الكاممة

( نتائج ٕٕترجرت الفقخة ) :("اءالؾعيؽية الإجخائية )الحكاء الاصظشاعي كـ "مُخفف أعب .ٕ
تؾفيخ الجيج ، مؤكجة أن القشاعة بججوػ التقشية تتخسخ كمسا ارتبظت بـ (3.29)السحؾر بستؾسط 

(، اذ يشغخ الأساتحة لمحكاء الاصظشاعي كـ ٖٔوىحا يعدز نتائج السحؾر الأول )الفقخة  .والؾقت
"شخيػ مداعج" يحخر طاقاتيؼ الإبجاعية مؽ السيام الخوتيشية الذاقة، مسا يجعل السشفعة الإجخائية 

 .كثخ تعقيجاً السمسؾسة ىي الجدخ الحؿيقي لمعبؾر نحؾ الثقة في القجرات التعميسية الأ
الخبخة "( الستعمقة بـ ٕٗتعج الفقخة ) (: أزمة "الأمية التظبيؿية" )السفتاح التفديخؼ لمسفارقة .ٖ

ورفزاً   (2.26)الشتيجة الأكثخ حدساً؛ إذ سجمت تقجيخاً ضعيفاً بستؾسط  "السعخؼية السسكّشة
يتزح أن الإيسان وتظخح الباحثتان  مؽ طخيق تفديخاً بشيؾياً لمسحؾر ككل؛ اذ  %70بشدبة 

، مدتسج مؽ الدخؼ الإعلامي لا مؽ التجخبة "مقظؾع الرمة بالؾاقع"بفعالية التقشية ىؾ إيسان 
الذخرية. فػياب الخبخة السسكّشة ىؾ ما ولّج حالة التخدد والاتجاه "الستؾسط" العام؛ فالأستاذ لا 

سذ ىحه الفعالية في مسارستو يشكخ الؾاقع التقشي لكشو يفتقخ للأدوات السعخؼية التي تسكشو مؽ ل
 .السيجانية

 :الاستنتاج الذامل لممحهر الثالث
تدتخمص الباحثتان أن الأزمة الحؿيؿية لا تكسؽ في القشاعة بججوػ الحكاء الاصظشاعي، بل في  
ليحه التقشيات. وىحا يفدخ القمق تجاه "جؾدة التجريذ"؛ فسؽ لا يسمػ زمام  "الأمية التظبيؿية"

الخبخة السسكّشة سيغل بالزخورة متذككاً في قجرتو عمى الحفاظ عمى رصانة تخرص لغؾؼ 
حداس باستخجام أدوات لا يتقؽ الديظخة عمييا، مسا يجعل "التسكيؽ السيارؼ" ىؾ حجخ الداوية 

 .لأؼ عسمية تظؾيخ مدتقبمي
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  رابعا : المحهر الخابع : الرعهبات ) الاكاديمية ، والمغهية والتقنية والفنية( وكما مهضح في
 (: :44الججول ) 

 
تُغيخ نتائج السحؾر الخابع أن أساتحة المغة العخبية يستمكؾن قشاعة إيجابية متشامية بججوػ الحكاء 

رنة بالسحاور الأخخػ، مسا ( مقأٖ.ٖالاصظشاعي، اذ حقق ىحا السحؾر أعمى متؾسط حدابي )
يعكذ تحؾلًا مؽ مخحمة التعخف الشغخؼ إلى تقجيخ الؿيسة السزافة لمتقشية؛ وتكذف التحميلات أن 
التحجيات التي يؾاجيؾنيا ليدت فكخية أو مخاوف مؽ تأثيخ التقشية عمى المغة، بل ىي تحجيات 

الستخررة والجعؼ الفشي، ـيكمية ومؤسدية تتسثل في عجد البشية التحتية، وغياب الكؾادر 
ونقص الاستخاتيجيات الؾاضحة لجمج الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، وىؾ ما أدػ إلى خمق 
عدلة تقشية  للأستاذ الجامعي؛ اذ تبيؽ أن السعؾقات الييكمية والتشغيسية ىي الأكثخ تأثيخاً وقؾة، 

ءلت السخاوف الؿيسية والسعيارية، تمييا الرعؾبات التذغيمية الستعمقة بتعقيج الؾاجيات، بيشسا تزا
كالثقة في دقة الشتائج أو أمؽ البيانات، إلى مدتؾيات ضعيفة، مسا يجحض الترؾرات التقميجية 
حؾل مسانعة الأساتحة لمتقشية، ويؤكج أن الفجؾة بيؽ الاتجاه الإيجابي وضعف السسارسة الفعمية 

ة أو القشاعة، مسا يزع السدؤولية ناتجة عؽ غياب البيئة الجاعسة، وليذ عؽ نقص في الخغب
 كاممة عمى عاتق السؤسدات التعميسية لتؾفيخ التسكيؽ السادؼ والتجريبي اللازم .
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وكما مهضح في السحؾر الخامذ : الجعؼ السؤسدي والتجريب والتظمعات السدتقبمية  - ٘
 (:41الججول ) 

 
التجريب السؤسدي، اذ سجمت كذفت نتائج السحؾر الخامذ عؽ صجع ـيكمي  حاد في واقع 

%، مسا ٜٜالفقخة الستعمقة بتمقي تجريب كافٍ أدنى نتيجة في الاستبيان بأكسمو بشدبة عجد بمغت 
يثبت تخمي السؤسدات التعميسية عؽ دورىا في تسكيؽ الأساتحة ويُفدخ محجودية الخبخة في 

ة شخرية استثشائية وتفاؤل السحاور الدابقة؛ وفي مقابل ىحا الانييار السؤسدي، بخزت قؾة إراد
% مؽ الأساتحة عدميؼ عمى زيادة استخجام تقشيات الحكاء ٜٛاستذخافي لافت، إذ أكج 

الاصظشاعي مدتؿبلًا بجيؾد ذاتية، مؤمشيؽ بسدتقبل واعج وإيجابي ليحه التقشية في تخرص 
التقميجية  المغة العخبية؛ ورغؼ اعتخافيؼ بزعف تؾافق التظبيقات الحالية مع طخائق التجريذ

الستبعة وىؾ ما عدتو الباحثة لجسؾد السشاىج وعجم مخاعاة البخمجيات لمخرؾصية البشيؾية لمغة 
العخبية كالإعخاب والبلاغة إلا أن ىحا لؼ يثبط دافعيتيؼ، بل عكذ وعياً نقجياً يجعؾ لتحجيث 

لجامعي في الأساليب وتظؾيخ أدوات تقشية أكثخ تخرراً؛ لتخمص الباحثة إلى أن الأستاذ ا
أقدام العخبية "طسؾح في بيئة معخقمة"، يستمػ الجاىدية الشفدية والسيشية الفائقة لمتظؾيخ، لكشو 
يشتغخ لحغة التلاقي بيؽ تظمعاتو الحاتية وبيؽ دعؼ مؤسدي حؿيقي وتظبيقات بخمجية تحتخم 

 .خرؾصية لغة الزاد
 الفرل الخامذ

 الاستشتاجات
يستمػ أساتحة المغة العخبية اتجاىاً إيجابياً ورغبة صادقة في  :الفجهة بين القناعة والممارسة  

تبشي الحكاء الاصظشاعي، إلا أن ىحه القشاعة الشغخية ترظجم بزعف حاد في التظبيق الفعمي 
 .نتيجة غياب التسكيؽ الإجخائي

، يدؾد وعي نقجؼ بخرؾصية المغة العخبية وتعقيجاتيا البشيؾية :التحفظ الأكاديمي التخرري  
مسا ولّج تحفغاً لجػ الأساتحة تجاه قجرة التظبيقات الحالية )السرسسة وفق نساذج غخبية( عمى 

 .محاكاة السمكة المغؾية الخصيشة أو معالجة عمؾم الشحؾ والبلاغة بجقة
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كذفت الشتائج عؽ تبايؽ حاد بيؽ "إخفاق  :المفارقة بين الإرادة الذخرية والهاقع المؤسدي
لتجريب، وبيؽ "إرادة ذاتية" وتظمعات مدتقبمية قؾية ججاً لجػ الأساتحة لديادة مؤسدي" في الجعؼ وا

 .استخجام التقشية وتظؾيخ مياراتيؼ
تبخز حاجة ممحة لتجاوز التظبيقات العالسية العامة نحؾ تظؾيخ  :حتمية التهطين الخقمي لمغة

لزاد، وتخاعي احتياجات أدوات ذكية "متخررة" تُبشى عمى الخرؾصية المدانية والثقاؼية لمغة ا
 .درس المغة العخبية تحجيجاً 

 التؾصيات
بشاءً عمى التؾصيات التي قجمتيا الباحثة، يسكؽ تمخيريا في أربعة مدارات أساسية تيجف    

 :إلى الشيؾض بؾاقع الحكاء الاصظشاعي في أقدام المغة العخبية
 العالي والجامعات رؤية شاممة ضخورة تبشي وزارة التعميؼ  :المدار المؤسدي والاستخاتيجي

وخظظاً زمشية واضحة، مع رصج مؾازنات كاؼية لتحجيث البشية التكشؾلؾجية وتؾفيخ السؾارد التقشية 
 .والسالية اللازمة لجعؼ ىحا التحؾل

 تحجيث الخظط الجراسية وتؾصيف السقخرات )نحؾ، بلاغة،  :المدار الأكاديمي والمنيجي
جدء أصيل مؽ العسمية التعميسية، مع إنذاء مخاكد دعؼ فشي أدب( لجمج التقشيات الحكية ك

 .متخررة داخل الكميات لسدانجة الأساتحة وتحليل العؿبات التذغيمية
 إقخار بخامج تجريبية مكثفة تخكد عمى السيارات العسمية الستقجمة  :المدار التجريبي والتطبيقي

ريب نحؾ كيؽية تؾعيف الحكاء )مثل ىشجسة الأوامخ وترسيؼ السحتؾػ(، وتؾجيو ىحا التج
 .الاصظشاعي في معالجة القزايا التخررية الجؾيقة لمغة العخبية

  حث الذخكات التقشية عمى تظؾيخ تظبيقات "عخبية" متخررة  :المدار التقني والتطهيخي
بسذاركة عمساء المغة والمدانيات الحاسؾبية لزسان الجقة، مع تؾفيخ مشرات لتبادل الخبخات 

 .ل ىحه الأدوات لمجسيع عبخ اشتخاكات تعميسية مجعؾمةوضسان وصؾ 
 السقتخحات

إ جخاء بحؾث ميجانية تؿيذ الأثخ الفعمي لاستخجام تظبيقات محجدة  :المدار التجخيبي والمقارن 
)مثل مشرات تعمؼ القؾاعج( عمى ميارات الظمبة، مع عقج مقارنات إحرائية بيؽ التعمؼ الخقسي 

 .حجؼ الفخوق في التحريلوالتعمؼ التقميجؼ لسعخفة 
بشاء نساذج أولية لتظبيقات ذكية متخررة في عمؾم الزاد )مثل   :المدار التقني التطبيقي 

السُعخب الآلي أو السحمل البلاغي(، وذلػ عبخ شخاكات بحثية بيؽ الستخرريؽ في المدانيات 
 .الحاسؾبية وخبخاء البخمجة
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سؤثخة في قبؾل الأساتحة لمتقشية أو رفزيؼ ليا، دراسة العؾامل ال :المدار النفدي والدمهكي 
، لفيؼ الجوافع الشفدية والتشغيسية نمهذج قبهل التقنيةبالاستشاد إلى الشساذج العمسية السعتسجة مثل 

 .خمف التحؾل الخقسي
البحث في كيؽية إعادة ـيكمة مشاىج المغة العخبية وفمدفة تجريديا  :المدار الفمدفي والمنيجي 

 .جحرياً، بسا يتشاسب مع الستغيخات السعخؼية والسيارية التي يفخضيا عرخ الحكاء الاصظشاعي
 المرادر

(. لدان العخب السحيط ، دار ٖٕٓٓ، أبؾ الفزل جسال الجيؽ محمد بؽ مكخم)ابؽ مشغؾر .ٔ
 ، بيخوت ، لبشان .  صادر

, تقخيخ القاؼية ,  AI Ethics( اخلاؾيات الحكاء الاصظشاعي ٕٕٔٓابؾ بكخ, سمظان احسج ) .ٕ
 , تاريخ الشذخ اغدظذ / اب ٗ, العجدٓٚمجمة  القاؼية , السجمج 

بجوؼ، محمد محمد عبج اليادؼ: تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ: التحجيات والأفاق  .ٖ
العمسي الثاني عذخ ) محميا( العاشخ) دوليا( لمجسعية السدتقبمة. ورقة عسل مقجمة لمسؤتسخ 

 - ٕٗخلال الفتخة  -السرخية لمكسبيؾتخ التعميسي تكشؾلؾجيا التعميؼ والثؾرة الرشاعية في مرخ 
 م. ٕٕٕٓيؾليؾ  ٕ٘
الحكاء الاصظشاعي: الثؾرة القادمة وتحميل الشغؼ السدتقمة، دار  .( ٕٕٗٓبؾراك، غؾلانجر. ) .ٗ

 القاىخة، مرخالشيزة العخبية، 
الجدساني ، عبج عمي . عمؼ الشفذ وتظبيقاتو التخبؾية والاجتساعية ، مظبعة الخمؾد ، بغجاد ،  .٘

ٜٔٛٗ 
( دور التعميؼ الإلكتخوني في تحديؽ جؾدة التعميؼ العالي: ٕٕٓٓحخنان ؛ حجال سعيج: ) .ٙ

، ، ٔٓالعجد  ،ٖٓتجخبو الجدائخ "، مجمة الجراسات التجارية والاقترادية السعاصخة، السجمج 
 الجدائخ

حسادؼ ، حدؽ خمباص . مشاىج المغة العخبية وطخائق تجريديا بيؽ الشغخية والتظبيق ، دار  .ٚ
 م. ٕٗٔٓالفخاىيجؼ لمشذخ والتؾزيع ، بغجاد ، 

(. فخص وتيجيجات الحكاء الاصظشاعي  في الدشؾات العذخ القادمة , ٕٛٔٓخميفة , ايياب ) .ٛ
مارات العخبية الستحجة،نذخ مؽ قِبل مخكد السدتقبل للأبحاث ابؾ عبي، الإ (ٕٚمجمة الاحجاث )

 . .والجراسات الستقجمة
(, مشاىج المغة العخبية وطخائق تجريديا , ٕٔٔٓزايخ , سعج عمي , ايسان اسساعيل عايد ) .ٜ

 العالسية الستحجة , بيخوت , لبشان .
يؼ عبج الله محمد ) .ٓٔ ي السعاصخ، ط، (: السشيج السجرس201ٗسعادة، جؾدت أحسج، وإبخاـ

 دار الفكخ العخبي ، عسان، الأردن.
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( الحكاء الاصظشاعي  نذأتو وتظؾره ومجالاتو , السخكد الاكاديسي ٕٕٗٓالديج, عرام.) .ٔٔ
 لمشذخ و مكتبة الجراسات العخبية لمشذخ والتؾزيع , سمظشة عسان . 

ية لمشذخ السشاىج وميارات التجريذ، الجار العخب( 2011الديج، ماججة مرظفى وآخخون ) .ٕٔ
 والتؾزيع، القاىخة، مرخ

،  دار الشيزة ٕ(, ، دراسات في عمؼ الاجتساع، ج ٕٓٓٓعبج الله محمد:) عبج الخحسان, .ٖٔ
 العخبية لمظباعة والشذخ، بيخوت .

( .معجؼ المغة العخبية السعاصخة . عالؼ الكتب ٕٛٓٓعسخ ,احسج مختار عبج الحسيج. ) .ٗٔ
 ,القاىخة 

 والتقؾيؼ في عسمية التجريذ . دار الامل , عسان. ( . الؿياسٖٜٜٔعؾدة, احسج. ) .٘ٔ
( .الاطار القانؾني لتظبيق الحكاء الاصظشاعي في مخفق ٖٕٕٓفارح, رباب, نجلاء بمكخم:) .ٙٔ

التعميؼ العالي والبحث العمسي في الجدائخ,) رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة( , جامعة العخبي 
 التبدي  تبدة, الجدائخ.

ت الخقسية وتظبيقاتيا في الإعلام الحكاء الاصظشاعي وإدارة فخجاني , عمي : "التقشيا .ٚٔ
 . ٕٕٔٓالسحتؾػ"، القاىخة الجار السرخية المبشانية , 

الحكاء الاصطناعي في التعميم: رؤى استذخافية وتطبيقات  .(ٖٕٕٓالسحسؾد، مخيؼ.  .ٛٔ
 .الظبعة الأولى، دار السشاىج لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن (.عممية

, الحكاء الاصظشاعي  ٕٕ٘ٓي كاعؼ ياسيؽ, علاء عبج الخالق السشجلاوؼ, السحشة ,عم .ٜٔ
 ٔوالتجريذ الابجاعي  الاسذ الشغخية والتظبيقات العمسية,دار الكتب والؾثائق بغجاد  ط

 .. بيخوت: دار العمؼ لمسلاييؽٕط.  .معجؼ الخائج (.ٜٕٓٓمخائيل، إدوار. ) .ٕٓ
السشاىج التخبؾية الحجيثة مفاـيسيا وعشاصخىا مخعي , تؾفيق احسج , ومحمد محسؾد الحيمة ,  .ٕٔ

 م .ٕٔٔٓ, دار السدخة , عسان ,  ٜواسديا وعسمياتيا , ط
( البيانات الزخسة: الفخص التحجيات ومجالات ٜٕٔٓممياني فتيحو؛ سفاحمؾ رشيج :)  .ٕٕ

، ٕٓ، العجد ٔٓالتظبيق"، مجمو أبحاث كسيو ونؾعيو في العمؾم الاقترادية والإدارية، السجمج 
 جامعة خسيذ مميانو، الجدائخ، ديدسبخ .

( .الانتاجية وتظؾيخ كفاءة الاداء في قظاع ٕٕٓٓوزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي .) .ٖٕ
 التعميؼ.
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