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دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة في كليات / جامعة  
 غداد من وجهة نظر الهيئة التدريسية ب

 1 مها فيصل أحمد 2  مي فيصل أحمد 
 1 العراق - / بغداد  جامعة بغداد / كلية طب الاسنان

 2 العراق  -/ بغداد  جامعة بغداد / كلية التربية للعلوم الصرفة / ابن الهيثم
 معلومات الارشفة   الملخص 

يهدفت البحث إلى التعرف على دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية  
التدريسية،   الهيئة  نظر  وجهة  من  بغداد  جامعة  كليات  في  الاستدامة  وتعزيز 
أعضاء  جميع  من  البحث  مجتمع  تألّف  التحليلي.  الوصفي  المنهج  واعتمدت 

( تدريسيًا، في  6167هم )الهيئة التدريسية في كليات جامعة بغداد، والبالغ عدد
تمثلت أداة البحث   .( تدريسيًا250حين تم اختيار عينة عشوائية ممثِّّلة بلغت )

( فقرة موزعة على ثلاثة مجالات، وتم التحقق من 22في استبانة مكونة من )
( الثبات  معامل  وبلغ  المحكمين،  من  مجموعة  على  بعرضها  (  0.92صدقها 

أظهرت النتائج أن دور القيادة الفعالة في تحقيق باستخدام معادلة ألفا كرونباخ.  
( ووزن  2.333الشفافية الادارية لتعزيز الاستدامة بمستوى جيد بوسط مرجح )

( لدى 77.766مئوي  نسبياً  إدراك مرتفع  إلى وجود  النتيجة  هذه  وتشير   ،)%
  أعضاء الهيئة التدريسية لأهمية القيادة الفعالة في دعم الشفافية داخل الكليات، 

 .باعتبارها عنصراً أساسياً في تعزيز مبادئ الاستدامة الإدارية والأكاديمية
 والتوصل الى عدد من التوصيات اهمها : 

تحسين بيئة العمل داخل الكليات لتكون أكثر تحفيزًا على الإنجاز والتعاون، من  
خلال توفير الدعم اللازم وتقدير الجهود وتعزيز روح الفريق، بما ينعكس إيجابًا  

 .على أداء أعضاء الهيئة التدريسية
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عمليات  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  إشراك  وزيادة  التشاركية،  القيادة  نهج 
التخطيط واتخاذ القرار، بما يُعزز الانتماء المؤسسي ويدعم ممارسات الشفافية  

 .والاستدامة الأكاديمية
تطوير قدرات القيادة الجامعية في تبني نهج أكثر مرونة واستجابة للمتغيرات،  
من خلال تدريب القيادات على إدارة الأزمات وتعديل الخطط الاستراتيجية بما 

 يتماشى مع التحديات المستجدة 
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Abstract  Article information 

The study aimed to identify the role of effective leadership 

in achieving administrative transparency and enhancing 

sustainability in the colleges of the University of Baghdad 

from the perspective of faculty members. The descriptive–

analytical approach was adopted. The study population 

consisted of all faculty members in the colleges of the 

University of Baghdad, totaling (6,167) academics, while a 

representative random sample of (250) faculty members was 

selected.The research instrument was a questionnaire 

consisting of (22) items distributed across three domains. Its 

validity was verified by presenting it to a panel of experts, 

and the reliability coefficient reached (0.92) using 

Cronbach’s alpha equation. The results showed that the role 

of effective leadership in achieving administrative 

transparency to enhance sustainability was at a good level, 

with a weighted mean of (2.333) and a percentage weight of 

(77.766%). This result indicates a relatively high level of 

awareness among faculty members regarding the importance 

of effective leadership in supporting transparency within 
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colleges, as it is considered a fundamental element in 

promoting administrative and academic sustainability. 

The study concluded with several recommendations, the 

most important of which are: 

Improving the work environment within colleges to be more 

motivating for achievement and collaboration by providing 

adequate support, recognizing efforts, and strengthening 

teamwork, which positively reflects on faculty performance. 

Adopting a participatory leadership approach and increasing 

faculty involvement in planning and decision-making 

processes, thereby enhancing institutional belonging and 

supporting practices of transparency and academic 

sustainability. 

Developing the capacities of university leaders to adopt more 

flexible and responsive leadership approaches through 

training on crisis management and adapting strategic plans in 

line with emerging challenges 

DOI: ************,, ©Authors, 2025, College of Education for Humanities University of Mosul. 

This is an open access article under the CC BY 4.0 license   (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 

 :المقدمة

القيادة الفعّالة من الركائز الأساسية في تطوير المؤسسات الأكاديمية، حيث تلعب دوراً محورياً في      تُعد 
ترسيخ مبادئ الشفافية الإدارية وتعزيز مفاهيم الاستدامة على مختلف الأصعدة. وفي ظل التحديات المتزايدة  

ى الجامعات، ولا سيما جامعة بغداد وكلياتها، التي تواجهها المؤسسات التعليمية، بات من الضروري أن تتبن
أنماطاً قيادة قادرة على إدارة الموارد بكفاءة، وتفعيل آليات المساءلة والرقابة، وضمان مشاركة فعّالة من جميع 
الأطراف ذات العلاقة. ومن هذا المنطلق، تبرز أهمية البحث في وجهة نظر الهيئة التدريسية حول مدى تأثير 

لفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة، إذ أن أعضاء الهيئة التدريسية يمثلون ركيزة أساسية  القيادة ا
 في العملية التعليمية والإدارية، ويملكون فهماً عميقاً للتحديات والفرص داخل الحرم الجامعي.  

 مشكلة البحث :
في ظل التحولات المتسارعة التي تشهدها المؤسسات الجامعية، برزت القيادة الفعالة بوصفها عاملًا حاسمًا    

في تحسيييين الأداء الإداري، وترسييييخ مبادئ الشيييفافية الإدارية، ودعم اسيييتدامة الممارسيييات الإدارية بما يضيييمن  

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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اسيييييييييييتمرارية التطوير المؤسيييييييييييسيييييييييييي. وعلى الرمم من تزايد الاهتمام النظري بمفاهيم القيادة الفعالة والشيييييييييييفافية 
والاسييتدامة الإدارية، إلا أن الممارسييات الإدارية في بعم المؤسييسييات الجامعية تشييير إلى تفاوت في مسييتوى 

 .قها بصورة متكاملةتطبيق هذه المفاهيم، وعدم وضوح مدى إسهام القيادة الفعالة في تحقي
كما أن ضييييييييعف الإفصيييييييياح الإداري، وتباين آليات اتخاذ القرار، وقلة اسييييييييتدامة بعم الإجراءات الإدارية، قد 
تعكس وجود فجوة بين الدور المتوقع للقيادة الفعالة وبين واقع الممارسييييية الفعلية داخل المؤسيييييسيييييات الجامعية، 

ى تعزيز الاسيييييتدامة الإدارية في ضيييييوء  الأمر الذي يثير تسييييياولات حول مدى تحقق الشيييييفافية الإدارية، ومسيييييتو 
 .أنماط القيادة السائدة

وعليه، تتمثل مشييكلة البحث في الحاجة إلى تشييخيق واقع دور القيادة الفعالة في تحقيق الشييفافية الإدارية    
وتعزيز الاسيييييييييييتدامة في المؤسيييييييييييسيييييييييييات الجامعية، والكشيييييييييييف عن الفروق المحتملة في هذا الدور تبعًا لبعم 

 :اولات الآتيةالمتغيرات الديمومرافية لأفراد عينة البحث، وذلك من خلال الإجابة عن التس
 ما دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة في المؤسسات الجامعية؟ .1
بين متوسيطات إجابات عينة البحث  (α = 0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصيائية عند مسيتوى  .2

 تبعًا لمتغيري الجنس والخبرة؟
 أهمية البحث :

تتجلى أهمية البحث الأهمية المتزايدة لموضييييييوا القيادة الفعالة في المؤسييييييسييييييات الجامعية، لما لها من دور    
محوري في ترسيخ مبادئ الشفافية الإدارية وتحقيق الاستدامة المؤسسية، ولا سيما في ظل التحديات التنظيمية 

راء الأدبيات التربوية بدراسيييييييييية تكاملية تجمع بين والإدارية التي تواجه التعليم العالي. كما يسييييييييييهم البحث في إث
متغيرات القيادة الفعالة والشيييييييييييفافية والاسيييييييييييتدامة، وهي من الموضيييييييييييوعات التي أكدت عليها دراسيييييييييييات القيادة 

 .(Tilbury, 2011,p: 46 ) (Hargreaves & Fink, 2006,p: 55) اليييييييييييمسييييييييييييييييييييييييتيييييييييييدامييييييييييية
مكن الإفادة منها من قبل صييييييييييانعي القرار في الجامعات  وتبرز الأهمية التطبيقية للبحث في كونه يقدم نتائج ي

لتطوير الممارسييييات القيادية، وتعزيز الثقة التنظيمية، ودعم الاسييييتدامة الإدارية. فضييييلًا عن ذلك، يوفر البحث 
 .أداة قياس يمكن اعتمادها أو تطويرها في دراسات مستقبلية داخل بيئات جامعية مشابهة

 أهداف البحث : 

دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة في كليات /  يهدف البحث الى التعرف على  
 غداد من وجهة نظر الهيئة التدريسية.  جامعة ب

 لتحقيق هذا الهدف يمكن وضعه في الاسئلة الآتية: 
 ما دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة في كليات جامعة بغداد؟  -1
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بين متوسطات إجابات عينة البحث   =&(  0.05)هل هناك فروق ذات الدلالة الاحصائية عند مستوى   -2
 وفقا لمجالات الاستبانة تعزى لمتغيرات )الجنس، الخبرة( ؟

 حدود البحث : 
 دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية وتعزيز الاستدامة الحد الموضوعي : 

 اعضاء الهيئة التدريسية. الحد البشري:
 كليات جامعة بغداد ) الانسانية والعلمية(.الحد المكاني:  
 . 2025  -2024العام الدراسي   الحد الزماني :

 تحديد المصطلحات 

: القيادة الفعالة )التعريف النظري   )أولاا

تُعرّف القيادة الفعالة بأنها قدرة القائد على التأثير الإيجابي في الأفراد، وتوجيه سلوكهم، وبناء قناعاتهم، وتحفيزهم 
للعمل المشترك، بما يسهم في إحداث التغيير المطلوب وتحقيق الأهداف التنظيمية بكفاءة وفاعلية، من خلال 

الق واتخاذ  والمادية،  البشرية  الإمكانات  المتميزتوظيف  للأداء  داعمة  تنظيمية  بيئة  وتهيئة  الرشيدة،   .رارات 
 )45: 2015؛ إمبابي، 35: 2013العبيري، (

 )ثانياا: الشفافية الإدارية )التعريف النظري 
وإتاحة   الإدارية،  والقرارات  والإجراءات  السياسات  وضوح  إلى  يشير  حديث  إداري  مفهوم  الإدارية  الشفافية 
المعلومات ذات الصلة لأصحاب المصلحة، واعتماد الصدق والإفصاح والمساءلة في مختلف العمليات الإدارية،  

الأداء المؤسسي، ودعم التنمية الإدارية    بما يسهم في تعزيز الثقة التنظيمية، وتحقيق العدالة، وتحسين كفاءة
 (. 655:  2021؛ سعد، 34:  2014؛ الشمراني، 142: 2002اللوزي، ( . المستدامة

 ثالثاا: الاستدامة الإدارية )التعريف النظري( 

تُعرّف الاستدامة الإدارية بأنها قدرة المؤسسات الجامعية على إدارة مواردها الأكاديمية والإدارية والمالية      
الحالية، دون الإضرار بقدرة  أهدافه  المؤسسي وتحقيق  والبشرية والبيئية بكفاءة، بما يضمن استمرارية الأداء 

الحفاظ   مع  احتياجاتها،  تلبية  على  القادمة  المجتمع الأجيال  وخدمة  العلمي  والبحث  التعليم  جودة   على 
(Tilbury, 2011, p: 18). 
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 رابعاا: التعريف الإجرائي لمتغيرات البحث

 :تُعرّف القيادة الفعالة والشفافية الإدارية والاستدامة الإدارية إجرائيًا بأنها

مدى إدراك أعضاء الهيئة التدريسية في كليات جامعة بغداد لجهود القيادة الجامعية في تبني ممارسات     
وسياسات إدارية تسهم في تحقيق الشفافية، وتعزيز استدامة الأداء الأكاديمي والإداري، والمحافظة على الموارد  

ياجات المستقبل، وذلك وفق مجالات الاستبانة البشرية والمادية، وتحقيق التوازن بين متطلبات الحاضر واحت
المعتمدة في البحث، ويقاس هذا المفهوم من خلال استجابات أفراد عينة البحث على فقرات الأداة المعدّة لهذا  

 .الغرض

 الخلفية النظرية ودراسات سابقة :

 اولاا : الخلفية النظرية

 المبحث الاول :   القيادة الفعالة 

 تعريف القيادة الفعالة  ➢
قدرة القائد على التأثير في الآخرين ويتمثل ذلك بتوجيه سلوكياتهم بالاتجاه الموازي لتحقيق الأهداف        

المشتركة بين الرئيس ومرووسيه، وضبط جهودهم وتنسيقها لغايات الحصول على النتائج المرجوة على  
و  نفوذه  باستخدام  المخول  البشري  العنصر  الإداري  القائد  ويعد  وجه،  في  أفضل  الأثر  لترك  قوته 

  2015المرووسين ويظهر ذلك على سلوكهم وتوجهاتهم وبالتالي تحقيق الأهداف المنشودة ) المدهون ، 
 :67 ) 

التنظيمية  المواقف  في  ومرووسيه  القائد  بين  التفاعل  محصلة  هي  الفعالة  القيادة  بأن  القول  ويمكن 
المختلفة وتقوم القيادة على دفع وتشجيع الأفراد نحو إنجاز أهداف معينة. تم التركيز على سلوك القائد 

نا أهمية التأثير الإيجابي )التأثير في مرووسيه من أجل دفعهم للعمل وإنجاز الأهداف المطلوبة وتأتي ه
 من خلال توجيه القائد المرووسين لإنجاز الأعمال المطلوبة بالشكل الصحيح. 

 أهمية القيادة الفعالة  ➢
تعود أهمية القيادة الفعالة إلى العنصر البشري الذي أخذ يحتل المكانة الأولى بين مختلف العناصر       

الإنتاجية الأخرى التي تساهم في تحقيق أهداف المشروا المنشودة فسلوك الفرد من الصعب التنبؤ به 
يطة بالمشروا من شأنها نظراً للتغيرات المستمرة في مشاعره وعواطفه كذلك التغير في الظروف المح

أن تؤدي إلى تغير مستمر في السياسات وذلك لكي تضمن المنظمة الحد الأدنى المطلوب من الجهود 
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البشرية اللازمة لتحقيق أهدافها وضمان استمرارها فيجب أن توفر للعاملين قيادة سليمة وحكيمة تستطيع 
دلت  وقد  لهم  الموكلة  المهام  اللازمة لإنجاز  الجهود  بذل  أجل  تعاونهم من  على  والحصول  حفظهم 

لا يتمتع بها إلا القلائل من الدراسات المختلفة على قلة عدد القادة نسبياً فالقدرة على القيادة سلعة نادرة  
 ( 28-27: 2016أفراد المجتمع" )ابو كريم، 

 سمات ومهارات القيادة الفعالة ➢
فيمييا يلي عرض لأهم السييييييييييييييمييات والمهييارات التي تميز المييدير الفعييال كمييا يتفق عليهييا عيدد كبير من  

 (72: 2009الباحثين )رجب وآخرون ،
ينظر المدير الفعال إلى المنظمة التي يعمل فيها بمفهوم النظم، ويتعرف على العلاقة العضيييييييييييوية   -1

الشيييييييييييييياملية التي تربط بين أجزائهيا، ويتفهم الأهيداف الكليية للمنظمية، وأهيداف إدارتيه وارتبياطهيا بيأهيداف  
ه( ، والتأثير المتبادل الإدارات والأقسييييام الأخرى، وأهداف العاملين معه إلى جانب أهدافه )المدير نفسيييي

 بين هذه الأهداف جميعاً.
يتفهم المدير الفعال البيئة المحيطة بمنظمته اقتصيييييييادية واجتمانية وتكنولوجية .... ويتعرف على    -2

 تأثير هذه العوامل البيئية على المنظمة، وتفاعل المنظمة معها وتأثيرها عليها.
 يوجه المدير الفعال اهتمامه للعمل والإنسان في وقت واحد، ولا يفضل أحد العنصرين على الآخر.  -3

ينظر الميدير الفعيال للعياملين من منطلق إيجيابي، ويحسيييييييييييييين الظن بهم ويعتقيد أن عنيدهم طياقيات    -4
 وقدرات، وأن من المهم اكتشاف هذه القدرات حتى يمكن تنميتها وصقلها وتوجيهها الوجهة المناسبة.

 يستخدم المدير الفعال أسلوب الفريق في تعامله مع مرووسيه. -4
 خصائق القيادة الفعالة ➢

 (2:  2006يأتي: )زايد ،  تتمثل خصائق القيادة الفعالة بما
 يتمكن الفرد من خلالها من توجيه جهود العاملين إلى تحقيق أهداف. -1
 التأثير في سلوك الآخرين من خلال السلطة المنظمة. -2
 تعد حلقة وصل بين العاملين وبين خطط المنظمة وتصوراتها المستقبلية. -3
 تمثل البوتقة التي تنصهر بداخلها طاقة المفاهيم والسياسات والاستراتيجيات. -4
 إنها قيادة المنظمة من أجل تحقيق الأهداف المرسومة.  -5
 تعميم القوى الإيجابية وتقليق الجوانب السلبية بقدر الإمكان. -6
 تسيطر على مشكلات العمل ورسم الخطط اللازمة لعملها. -7
 تنمية وتدريب ورعاية الأفراد إذا إنها الرأسمال الأهم والمورد الأعلى. -8
 (67: 2008تواكب التغيرات المحيطة وتوظيفها لخدمة المنظمة. )العجمي،  -9
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يسيييييييييتند البحث في تفسيييييييييير القيادة الفعالة إلى نظرية القيادة التحويلية، التي تؤكد دور القائد في إلهام العاملين، 
وتعزيز مشيييييياركتهم، وبناء الثقة التنظيمية، بما ينعكس إيجابًا على الشييييييفافية والاسييييييتدامة. كما يسييييييتأنس البحث 

، والتي تركز على  (Hargreaves & Fink,2006,p:49) بمبيادئ القييادة المسييييييييييييييتيدامة التي أشييييييييييييييار إليهيا
 .الاستمرارية، والمساءلة، وبناء القدرات المؤسسية على المدى البعيد

 المبحث الثاني : الشفافية الادارية  

 مفهوم الشفافية الادارية :  ➢
بأنها الوضيييييييييوح الكامل للتشيييييييييريعات والقواعد واللوائح، ووضيييييييييوح الأداء والتقييم من خلال نشييييييييير المعلومات    

والبيانات وسييييهولة الوصييييول إليها والتبسيييييط والوضييييوح في الإجراءات واليات العمل وسييييهولة الاتصييييال.)بدح ، 
2012 :44) 

بأنها مصيييييطلح واسيييييع يعني ، التزام الإدارة باشيييييراك المواطنين في ادارة (  189:   2002، واشيييييار)الطوخي     
الشيييؤون العامة التي تمارسيييها الإدارة لصيييالح والحسييياب المواطنين، مع الالتزام باتخاذ كافة الإجراءات والتدابير 

ومشيروعاتها التي تضيمن تزويد المواطنين بالبيانات والمعلومات الصيادقة عن كافة خططها وأنشيطتها وأعمالها  
وموازنتها ومداولاتها، وإعلان الأسيييييباب الواقعية والقانونية الدافعة لها وتوضيييييح طرق وإجراءات مسييييياءلة الإدارة 
عن أوجه القصييييييييييور أو المخالفة واقرار حق عام بالاطلاا والوصييييييييييول مير المكلف المعلومات ووثائق الإدارة 

يضيا إلى مفهوم الإدارة بالشيفافية بانها نوا من أنواا الرقابة على العمل التي تمارس من ويشيار ا، كأصيل عام  
خلال السيييييلطة التشيييييريعية والصيييييحافة ومؤسيييييسيييييات المجتمع المدني بكافة أنواعها ، إن مفهوم الشيييييفافية يتعدى 

أو إلغاء الحريات  مفهوم محاربة الفسييييياد، فالفسييييياد ناتج عن عدم وجود الممارسييييية الديمقراطية ، وعن انحسيييييار
وأصييبحت محاربة الفسيياد  العامة ، ومتى أصييبح المجتمع ديمقراطياً بالمعنى الحقيقي للكلمة ، تحققت الشييفافية

بأن الشيييفافية الإدارية (  2007، وأوضيييح الراشيييدي )(17:  2000والإفسييياد مهمة ممكنة التحقيق. )المصيييري ،  
تعني: توفير المعلومات اللازمة ووضييييييييييييييوحها وإعلان تداولها عبر جميع وسييييييييييييييائل الإعلام المقروءة والمكتوبة 

 (45:  2007والمسموعة والتصرف بطريقة مكشوفة وعلنية والابتعاد عن السرية والكتمان.) الراشدي، 

 أهمية الشفافية الإدارية : ➢
تعد الشييييفافية الإدارية إحدى مقومات التنمية المسييييتدامة، لأنها توفر العمل في بيئة تتسييييم بالشييييفافية التامة،    

فتؤدي إلى جودة الأداء البشيري والمؤسيسيي؛ فتعمل الشيفافية على المشياركة في صينع واتخاذ القرارات، وتسيمح 
عدالة في تقييم أداء العاملين، كما تعد آلية لتحقيق  بتونية العاملين واطلاعهم على الخيارات المتاحة، وتحقق ال

المسييييياءلة، وتعزز الشيييييفافية الإدارية الرقابة الذاتية، إذ يتمتع العاملون في المؤسيييييسيييييات باسيييييتقلالية أكثر أثناء 
، وتسييييييييهم الشييييييييفافية في الارتقاء بمسييييييييتوى الأداء النوعي  (33:  2009قيامهم بواجباتهم الوظيفية ) أبو كريم، 
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وجودة الأداء، ورقي المؤسيييسييية، وتدعو الشيييفافية للانفتاح الإداري، والمكاشيييفة والإفصييياح وتسييياعد العاملين في 
التعبير عن ذواتهم، مما يرفع من درجة الرضيييييا الوظيفي لديهم، وتدعم الشيييييفافية الإدارية نجاح خطط التطوير 

 (78: 2014والتغيير. )الشمراني، 

ويسييييييتدل مما سييييييبق أهمية الشييييييفافية الإدارية لكل من القيادات والعاملين، وتزداد أهميتها في المؤسييييييسييييييات     
التعليمية، إذ إن الوضيييييوح والشيييييفافية في العمل يسيييييهم في تعزيز الثقة، وترسييييييخ قيم التعاون وتضيييييافر الجهود 

 ووضوح النتائج، كما أنها تعزز العمل الجماعي وتحد من الفساد.

 أهداف الشفافية الادارية : ➢
 تحديد أهداف الشفافية الادارية على النحو الآتي :

 . مواجهة الفساد بصوره وأشكاله كافة -1
تعزيز ودعم الرقييابيية الإدارييية، والعمييل على زيييادة كفيياءتهييا من خلال تبني معييايير الييدقيية   -2

 (342:  1998والوضوح في الممارسات الإدارية. ) الشيخانة ، 
 عناصر الشفافية الإدارية : ➢

 ذكرت بعم المصادر بأن الشفافية تتكون من عدة عناصر أهمها:
الثقة : وترتبط بالتوقعات والمعتقدات والمشيييييييياعر الإيجابية التي يحملها العاملون حول المؤسييييييييسيييييييية التي   -1

ينتمون إليها، والتي تتأثر بعدد من العوامل ومنها ممارسييييييييييييات الإدارة، وما تظهره من قيم وأخلاق، مدى 
م العاملين في المؤسسة  حرصها على تحقيق المصالح العامة ومصالح الموظفين. كما وترتبط بمدى التزا

 بالمبادئ والقوانين والتشريعات، والتي تنعكس على المخرجات وجودتها.
 Norman, Avoliob & Luthans, 2010p:350)                                               ) 

النزاهة : وتتعلق بتنمية الجوانب الأخلاقية والقيم والمبادئ التي تعكس أهداف المؤسيييسييية واسيييتراتيجياتها،   -2
وتؤثر النزاهة بشييييكل كبير في أداء المؤسييييسيييية، وسييييمعتها وهي من الآليات المسييييتخدمة لمكافحة الفسيييياد  

ية والوضييوح، والبعد عن أي تحيز الإداري، والتأكد من ارتباط الإجراءات المتعلقة باتخاذ القرارات بالشييفاف
أو اعتبار شيييخصيييي، والمعاملة العادلة للأطراف المرتبطة بالمؤسيييسييية، والتأكيد على معرفة حقوق الأفراد  
والتزاماتهم. ويتم اتباا مدونة السلوك بهدف ضمان التعامل المهني والأخلاقي، والتأكد من عدم استغلال 

صالح خاصة على حساب المصلحة العامة، وهو ما يزيد المناصب لتحقيق مصالح مير مشروعة، أو م
 (.186:  2016من مستوى النزاهة والذي ينعكس بشكل إيجابي على الشفافية )أبو كريم،

الخبرة المؤسيسيية : وهي الاسيتراتيجية التي من خلالها يتم تطوير المؤسيسية وتحرير ما يمتلكه أفرادها من  -3
طاقات لضييمان التنامم بين حاجاتهم مع ما تسييعى المؤسييسيية إلى تحقيقه، ويتطلب الاسييتفادة من الخبرة 
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في مجال العمل توفير المعدات والأدوات اللازمة، وإتاحة مساحة من الحرية في إبداء الآراء والاقتراحات 
 (.44: 2007والمشاركة في اتخاذ القرارات الإدارية، ومتابعة النتائج وتقييمها )الراشدي ، 

أن يتم  -4 العيييياملين وخطوات أدائهييييا، والتي ينبغي  المهييييام المطلوبيييية من  العمييييل : وتتمثييييل في  إجراءات 
تصيييميمها بما يتوافق مع المهام الموكلة لهم، وبما يضيييمن سيييلامتهم، وتحقيق أهداف المؤسيييسييية؛ إذ إنها 

ائية أو الفوضيوية، وهو  تؤدي دوراً مهماً في تحقيق الشيفافية في المهام، وتنظيمها بعيداً عن المهام العشيو 
ما يحقق الاستقرار النفسي للإدارة والعاملين، فضلًا عن أنه يجعل الإدارة قادرة على تقدير الوقت والجهد  
اللازمين لأداء المهام، واكتشيياف المشييكلات التي يمكن أن تحدث خلالها، ووضييع المعايير التقييم جودة 

يتم تبسيييييييييييييييط الإجراءات، وإعيدادهيا بميا يواكيب التطورات   تليك الإجراءات، وتفعييل الرقيابية ولا بيد من أن
والتغييرات المتسييييييارعة، وبما يسييييييهم في الحد من التكاليف وزيادة كفاءة وفاعلية الأداء المؤسييييييسييييييي ككل 

 (67:  2011حافظ ، .(
المسياءلة : ويرتبط بمدى اسيتعداد العاملين لتقبل اللوم في حال الفشيل، وبيان سيبب حدوثه، والبحث عن   -5

السييييبل لتصييييحيحه، فضييييلًا عن إيجاد أنظمة الحوافز والعقوبات في المؤسييييسيييية لمكافأة المجتهد، ومعاقبة  
لمسيييييؤولين ومتخذي المقصييييير، وتسيييييهم المسييييياءلة في تقييم مدى فاعلية الرقابة على الإدارة، ومحاسيييييبة ا

القرار، ومواجهة الفسييياد وسيييوء اسيييتغلال السيييلطة، وعدم إدارة الوقت الضيييمان الثقة ومسيييتوى أفضيييل من 
 (281:  2018ابو شقرا وسلامة وجبران، .(الأداء المؤسسي 

 أنواا الشفافية الادارية : ➢
 الشفافية إلى نوعين: ( p:103)، Mclean,2011لقد قسم ما كلين 

الشييييييييييييييفييافييية الييداخلييية : والتي تختق بجميع العمليييات والعلاقييات الموجودة داخييل المنيياخ التنظيمي   -1
 بالبيئة

الداخلية للمؤسييييييسيييييية وتضييييييم وضييييييوح العلاقات والعدالة والثقة والمصييييييداقية بين العاملين فيما بينهم وبين 
الإدارة القائد، ومسيييييييتوى الديمقراطية بتوفير وانتقال المعلومات بحرية ومرونة وبلا مركزية ومشييييييياركة في  

 صنع القرار.

الشييييييفافية الخارجية : والتي تتعلق بالعلاقات والأنشييييييطة مع المجتمع الخارجي للمؤسييييييسيييييية بمختلف  -2
 مجالاته وتتطلب وضوح الأهداف بينهما وتوفير المعلومات وحل المشكلات وتقبل الانتقاد للتقويم

 الإيجابي.
 فوائد الشفافية الادارية :   ➢

لكل من الأفراد والتنظيمات الإدارية ومن   ويترتب على تطبيق الإدارة بالشفافية بعم الفوائد والآثار الإيجابية
 :هذه الفوائد
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 . توفير الوقت والتكاليف وتجنب الإرباك والفوضى في تقديم الأعمال -1
تطوير وظائف الوحدات الإدارية من وحدات متخصصة إلى فرق عمل تقوم بأداء وظائفها بشكل   -2

 .أفضل وواضح وأكثر شفافية لأن الجهود المبذولة هي جهود مشتركة لكل أفراد الوحدة الإدارية
تمتع الأفراد العاملين في التنظيمات الإدارية المطبقة للمفهوم باستقلالية أكثر أثناء قيامهم بواجباتهم   -3

الوظيفية ، مما يؤدي إلى تعزيز الرقابة الذاتية بدلًا من الرقابة الإدارية المستمرة وهذا يجعل قرارات 
 .الأفراد فيما يتعلق بأعمالهم أكثر شفافية ومصداقية

العمل على تغيير الثقافة السائدة وهذا يتطلب ضرورة احداث تغيير في ثقافة المنظمة، إذ يكون لدى   -4
الأفراد العاملين اتجاهات إيجابية تشير إلى أن أهم ما في التنظيم هو العمل على تقديم خدمات ذات 

: 2002)اللوزي ،    جودة عالية للمواطنين وضرورة التعامل معهم بشفافية عالية خالية من التعقيد.
183 ) 

 الشفافية الإدارية :  في تطبيق  المشكلات التي تواجه ➢
إن الشفافية الإدارية تواجه مجموعة من المشكلات التي تعيق المؤسسات والدولة من تحقيق أهدافها 

 ما يأتي:( 190:  2002،ومن هذه المشكلات كما ذكر )اللوزي 
 عدم تفعيل نظام المساءلة.  -1
 تدني مستوى الإفادة من نظام المعلومات والاتصالات.  -2
العولمة: حيث تؤثر العولمة في تطبيق الشفافية، وتوجد علاقة عكسية بينهما، فالشفافية وسيلة  -3

 في حد ذاتها وليست ماية مهمتها إظهار الأخطاء ومحاسبة مرتكبيها.
ضعف أو غياب الإطار القانوني اللازم لحماية المواطن لتطبيق القانون، ومما يزيد من تفاقم   -4

 المشكلة ضعف الآليات وصعوبة التعامل مع هذه القوانين. 
معوقات سياسية واجتمانية، تتمثل في غياب الحياة البرلمانية السليمة التي تعمل على تفعيل  -5

 دور المجتمع والمؤسسات.
الجهود وضياا   -6 بعثرة  إلى  التحديث والتطوير، حيث تؤدي  الازدواجية والفوضى في عمليات 

 التنسيق بين أجهزة الإدارة.
 صعوبة تحديد أولوية الأهداف المراد تحقيقها.  -7
 ضعف التخطيط والعمليات الادارية. -8
 الاستمرار في تطبيق الأنظمة القديمة والروتين والتعقيد في الإجراءات.   -9
 متطلبات تحقيق الشفافية الادارية : ➢

 من المتطلبات التي يتم من خلالها تعزيز الادارة بالشفافية الادارية منها: 
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توفر الديمقراطية في المجتمع ، فالممارسة الديمقراطية تضمن قانونية الوصول الى المعلومات من   -1
خلال قوانين الحرية المعلومات والحصول عليها من قبل المواطنين المعنيين أو المتأثرين بها، أو من  

 .خلال توفر الشفافية في القوانين والإجراءات
القوانين والأنظمة والإجراءات من خلال مراجعتها ومعالجة نصوصها وفقراتها  -2 الشفافية في  انتهاج 

 .الغامضة وتوضيحها وإعلانها للموظفين، والتأكد من مواكبتها لبيئة العمل
 .التنسيق المستمر بين الأجهزة المعنية بالقوى البشرية والتطوير الاداري  -3
 ( 107-105،  2009نشر الوعي لدى الموظفين وتعريفهم بحقوقهم . )أبو كريم ،  -4
إعداد أدلة تنظيمية ، من خلال إعداد الأنظمة ، والقوانين ، والتعليمات المتعلقة بالعمل والعاملين ؛  -5

بغية الاستخدام عند الضرورة ، ومعرفة الواجبات والحقوق تجاه المؤسسة التي يعملون فيها ، وما 
تجديد هذه الأدلة    يجب أن تقدمه المؤسسة من التزامات ، وحقوق ، وواجبات للعاملين ، مع مراعاة

 .لتتلاءم مع المتغيرات والمستجدات المحيطة
إصدار البلامات والتعاميم التي لها علاقة بسياسة العاملين ، أو سياسة العمل وإجراءاته ؛ من أجل   -6

التعديل ، أو الإلغاء ، أو الإيقاف ، ويتم إصدار هذه البلامات والتعاميم في حال إصدار أنظمة، أو 
 قوانين ، أو تعليمات جديدة لها علاقة بالعاملين والعمل داخل المؤسسة.

 الآثار الإيجابية لاستخدام القائد الشفافية الإدارية :  ➢
( الآثار الإيجابية توفير الوقت والتكاليف وتجنب الإرباك 56:    2007وأورد الراشدي ) الراشدي،     

والفوضيييييييى في تقديم الأعمال، وتطوير الوحدات الإدارية من وحدات إدارية متخصيييييييصييييييية، إلى فرق 
 عمل وتقوم بأداء وظائفها بشيييييييكل أفضيييييييل وأكثر شيييييييفافية، لأن الجهود المبذولة هي جهود مشيييييييتركة

لجميع أفراد الوحدة الإدارية، وتحويل معايير الترقية من الأداء إلى المقدرة، أي ضرورة مكافأة الأفراد 
على أدائهم لأعمالهم بوضييييييوح ومكافاتهم على قدراتهم الوظيفية بالترقيات، واعتماد سييييييياسيييييية تعليمية 

ة، وتمتع الأفراد باسيييييييييييتقلالية  تزيد المهارات بدلا من الاعتماد على أسييييييييييياليب التدريب والتعليم التقليدي
أكثر أثناء قيامهم بواجباتهم الوظيفية، وهذا يعزز الرقابة الذاتية بدلا من الرقابة الإدارية المسييييييييييييتمرة، 

 وتكوين اتجاهات إيجابية لدى العاملين. 
 المبحث الثالث : الاستدامة الادارية :

 مفهوم الاستدامة : ➢
بأنها "الحفاظ على الجاهزية والقدرة التشغيلية للأنظمة والخدمات  (p:2552013, Driscoll et al,وعرفها ) 

في المنظمات من خلال اعتماد استراتيجية أو خطة للاستدامة التي تلبي متطلبات الأداء المحددة بكفاءة 
 وفاعلية". 
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 الاستدامة الإدارية :  ➢
الاستدامة الإدارية تعني قدرة المنظمة على الحفاظ على كفاءتها وفعاليتها الإدارية مع مرور الزمن، من خلال  

 .تطوير الموارد البشرية، واعتماد ممارسات مستدامة، والتكيّف مع التغيّرات والمخاطر

 استمرارية الأداء الجيد -1

يقصد به الحفاظ على جودة الأداء الإداري والتشغيلي للمؤسسة بمرور الوقت، دون أن يتأثر سلبًا    
، ومراجعتها دوريًا، وتحسين (KPIs) بالظروف أو تغيّرات السوق. يشمل هذا تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية

 .بيئة العمل لتعزيز الإنتاجية

 : الحفاظ على الموارد البشرية والإدارية -2
يتعلّق هذا المحور بحماية وتنمية رأس المال البشري، كونه أحد أهم أصول المؤسسة. يشمل ذلك تقليل معدل  

 .الدوران الوظيفي، تعزيز الرضا الوظيفي، وتوفير برامج تدريب وتطوير مهني

 المرونة في مواجهة الأزمات :-3

تعني قدرة المؤسسة على التكيّف والاستجابة السريعة للظروف الطارئة مثل الأزمات الاقتصادية، الكوارث      
الطبيعية، أو التغيرات السياسية. يتطلب ذلك وجود خطط طوارئ، وسيناريوهات بديلة، وقدرة على اتخاذ 

 .قرارات سريعة ومدروسة

 تبني ممارسات التطوير والتحسين المستمر :  -4
يتضمن هذا التوجّه سعي المؤسسة الدائم لتطوير أنظمتها وهياكلها ومهارات موظفيها. يعد ) "التحسين   

مفهوم ياباني( أحد المبادئ الأساسية في الإدارة الحديثة، حيث يتم تشجيع الموظفين   Kaizenالمستمر" أو 
 .على تقديم مقترحات التطوير باستمرار

 : خصائق القيادة الفعالة المستدامة ➢
 ( أن القيادة الفعالة المستدامة توفر العديد منp:99)2008 Hitchcock & Willard,يرى 

 الخصائق مثل :
 ضمان استمرار القيادة في المنظمة. -
 توفير المتابعة ورفع التقارير بشكل منظم. -
 وتوفير إطار منظم للتحرك نحو الاستدامة. -
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 جعل المنظمة أكثر فعالية. -
 نقل المعرفة ومشاركتها بين جميع الأفراد في المنظمة. -
 تخفيم المخاطر وتخفيم معدل الارتباك والتداخل وترتيب الأولويات.  -

أن القيادة المسييييييييتدامة تتسييييييييم بخصييييييييائق معينة فهي )  p:1-5)2012  ,Jabor et alبينما يرى  
تحافظ وتخلق التعليم المسيييييييييييتدام، وتعمل على أعداد القيادات من الصيييييييييييف الثاني وتهتم بالقضيييييييييييايا 
الاجتمانية والبيئية وتتعامل معها بشييييييييكل نشييييييييط، وتسييييييييعى لتنمية وتطوير الموارد البشييييييييرية والمادية  

 والحفاظ عليها.
 متطلبات تطبيق القيادة المستدامة في الجامعات : ➢

( خمسيييية متطلبات لتحق القيادة المسييييتدامة  (Hargreaves,A.& Fink,2006,p:256-265حدد  
 في الجامعات وهي:

. القيادة المسييييتدامة ديناميكية، وتشييييارك بفعالية مع البيئة والمجتمع وتقيم تحالفات وتشيييياركيات مع  1
 جميع أصحاب المصلحة بما يخدم أهداف الجامعة.

اليقظة: القيادة المسيييييييييييتدامة يقظة، فهي تراقب البيئة الداخلية والخارجية المحيطة الاسيييييييييييتشيييييييييييراف   2
 التهديدات والفرص التي من الممكن أن تؤثر على الجامعة.

 . الصبر القيادة المستدامة صبورة، فهي تنتهج المنظور طويل الأمد وإدخال تحسينات3
 تدريجية بدلًا من البحث عن النتائج الفورية والتغيير الجذري.

 . الشفافية: القيادة المستدامة شفافة، فهي أخلاقية ولا تمانع التدقيق والمساءلة في4
 بيانات أعمالها وقراراتها من قبل أصحاب المصلحة المختلفين.

ومخصييييييصيييييية ومتوافقة مع القدرات البشييييييرية، وتبتكر هياكل تأخذ في الاعتبار تنوا قدرات العامل   5
البشيييييري، أي أنها تضيييييع الشيييييخق المناسيييييب في المكان المناسيييييب بحسيييييب قدراته التصيييييميم القيادة 

 المستدامة مصممة ومدعمة بأنظمة تكنولوجية وتقنية متداخلة وإمكاناته.
 العوامل المؤثرة على القيادة المستدامة في الجامعات : ➢

أربعة عوامل  الى    Simanskiene,Ligital.& Zuperkiene,Erika,2014,p:81-93)اشييييييارة ) 
 رئيسة تمارس تأثيراً في القيادة المستدامة في الجامعات وهي:

 الفرد وتتمثل في الخصائق الشخصية القائد الأكاديمي. -1
 الفريق وجود موظفين مؤهلين و ماهرين، واقامة علاقات عمل تعاونية مستدامة بين الموظفين.  -2
المنظمية: وجود الثقيافية تنظيميية تسيييييييييييييياعيد على ترسيييييييييييييييخ ودعم أفكيار الاسييييييييييييييتيدامية والولاء ليدى  -3

 الموظفين.
 المجتمع وجود مستوى مسؤولية اجتمانية عالية لدى الجامعة نتجه نحو الاستدامة.  -4
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 ثانياا :  دراسات سابقة :

 دراسات تتعلق بالقيادة والاستدامة : 

 ((Hargreaves & Fink2006 دراسة  -
 دور القيادة الفعالة في بناء مؤسسات تعليمية مستدامة"  عنوان "

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور القيادة الفعالة في بناء مؤسسات تعليمية مستدامة، وذلك من 
خلال تحليل أدبي ونظري لحالات دراسية متعددة. اعتمدت الدراسة على المراجعة الأدبية وتحليل 

ة، وتحسين إدارة النماذج التطبيقية. وأكدت النتائج أن القيادة الفعالة تسهم في تعزيز الثقافة المؤسسي
 .الموارد، وضمان استمرارية الأداء المؤسسي في المؤسسات التعليمية

(Hargreaves & Fink, 2006: 70) 
 ( (Tilbury2011 دراسة -

 عنوان" دمج مبادئ الاستدامة مع القيادة في المؤسسات التعليمية"  
هدفت الدراسة إلى استكشاف كيفية دمج مبادئ الاستدامة مع القيادة في المؤسسات التعليمية.  

استخدمت الدراسة المنهج التحليلي النظري، واعتمدت على تحليل الأطر المؤسسية ونماذج القيادة 
لتخطيط المستدامة. وأظهرت النتائج أن القيادة المسؤولة والمستدامة تسهم في دمج الاستدامة في ا 

 (Tilbury, 2011,p: 46) الإداري اليومي وتحسين استمرارية الأداء التعليمي .
 

 (:2021دراسة ) العوفي ،  -
عنوان " دور القييادة الفعيالية في تحقيق جودة الأداء الإداري دراسيييييييييييييية مييدانيية على القييادات الإداريية 

 بقطاا التعليم بمنطقة المدينة المنورة"
هيدفيت اليدراسيييييييييييييية إلى التعرف على دور القييادة الفعيالية في تحقيق جودة الأداء الإداري، واعتميدت المنهج      

( معلميية بييالمرحليية الابتييدائييية بمنطقيية المييدينيية المنورة، وتم  6279الوصييييييييييييييفي التحليلي، وتكوّن مجتمعهييا من )
بانة أداة لها، وأظهرت النتائج أن  ( معلمة. اسييييييييتخدمت الدراسيييييييية الاسييييييييت362اختيار عينة عشييييييييوائية مقدارها )

القييادات الإداريية تميارس القييادة الفعيالية وتقييم جودة الأداء بيدرجية مرتفعية. كميا بينيت النتيائج وجود علاقية ذات 
دلالية إحصييييييييييييييائيية بين القييادة الفعيالية وجودة الأداء الإداري. وأظهرت فروقياً دالية تعزى لمتغيري العمر والمؤهل  

د فروق تعزى للخبرة. وأوصييت الدراسيية بتكثيف الدورات القيادية، ونشيير ثقافة الجودة، ومنح العلمي، وعدم وجو 
 (79:  2021) العوفي ، .القيادات التربوية صلاحيات أوسع لتعزيز الأداء والعمل بروح الفريق

 
 



 2026/  حزيران/  23/ العدد   6التربية للعلوم الإنسانية / جامعة الموصل / المجلد مجلة 

325 

 دراسات تتعلق بالشفافية الادارية :
 (: 2020دراسة الشمري ) -

عنوان " درجة ممارسات الشفافية الإدارية في مدارس المرحلة المتوسطة من وجهة نظر المعلمين في 
 دولة الكويت" 

هدفت إلى الكشف عن درجة ممارسات الشفافية الإدارية في مدارس المرحلة المتوسطة من وجهة نظر   
( معلماً  292المعلمين في دولة الكويت، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي وتكونت عينة الدراسة من )

وبينت نتائج الدراسة درجة  ومعلمة في مدارس المرحلة المتوسطة، وتم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة،  
مرتفعة لممارسات الشفافية الإدارية في مدارس المرحلة المتوسطة من وجهة نظر المعلمين، وعدم وجود  

 ( 55:   2020فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة.) الشمري ، 

 :  (Talib, 2021  (دراسة -

 عنوان " درجة ممارسة مديري المدارس للشفافية الإدارية من وجهة نظر المعلمين في البحرين"   

هدفت الى تقصييي درجة ممارسيية مديري المدارس للشييفافية الإدارية من وجهة نظر المعلمين في البحرين، 
( معلما ومعلمة، وتم اسيييتخدام 365وتم اسيييتخدام المنهج الوصيييفي المسيييحي، وتكونت عينة الدراسييية من )

لمدارس الحكومية الاسيييييتبانة كأداة للدراسييييية، وكشيييييفت نتائج الدراسييييية عن درجة متدنية الممارسييييية مديري ا
للشيييييييييفافية الإدارية من وجهة نظر المعلمين، وأن هناك فروقا ذات دلالة احصيييييييييائية تعزى لمتغير الجنس 

 (p:342021,Talib  ( ولصالح الذكور .

 (:Karyana, 2021دراسة كاريانا )  -
عنوان" درجة ممارسيييييييية الشييييييييفافية الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين في 

 إندونيسيا"
هدفت الكشييييييييف عن درجة ممارسيييييييية الشييييييييفافية الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية من وجهة نظر    

(  120المعلمين في إندونيسييييييا ، وتم اسيييييتخدام المنهج الوصيييييفي المسيييييحي وتكونت عينة الدراسييييية من )
لدراسية درجة معلما ومعلمة في المدارس الثانوية، وتم اسيتخدام الاسيتبانة كأداة للدراسية، وأظهرت نتائج ا
 مرتفعة لممارسة الشفافية الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين. 

                                                                       (p:232021 ,Karyana) 
 : (2022دراسة  العدوان ) -

عنوان " درجة ممارسيييييية الشييييييفافية الإدارية لدى مديري المدارس بالتواصييييييل الفعال من وجهة نظر معلمي      
 المدارس الحكومية في لواء الشونة الجنوبية"
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هدفت الدراسييييييية إلى تقصيييييييي العلاقة بين درجة ممارسييييييية الشيييييييفافية الإدارية والتواصيييييييل الفعال لدى مديري     
المدارس الحكومية في لواء الشييييييييونة الجنوبية من وجهة نظر المعلمين. اسييييييييتخدمت المنهج الوصييييييييفي، وبلغت 

ت. وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة  ( معلماً ومعلمة، واعتمدت الاستبانة أداةً لجمع البيانا467عينة الدراسة )
الشييييييييفافية الإدارية والتواصييييييييل الفعال جاءت مرتفعة، مع وجود علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصييييييييائياً بينهما، 
ووجود فروق تعزى لمتغيري الجنس ولصيالح الإناث، والمؤهل العلمي ولصيالح البكالوريوس، وعدم وجود فروق 

 (23:  2022العدوان ،)  .تعزى لمتغير سنوات الخبرة

 منهجية البحث وإجراءاته 

يتضييييييييمن هذا الفصييييييييل عرضيييييييياً للإجراءات التي قام بها الباحث من حيث اختيار منهجية البحث ، وتحديد    
مجتمعه واختيار العينة ، وبناء أداة البحث واستخدام الوسائل الإحصائية المناسبة لتحليل نتائجه ، كما استخدم 

لوميات ومقيارنتهيا وتحليلهيا وتفسيييييييييييييييرهيا  البياحيث المنهج الوصييييييييييييييفي التحليلي اليذي يقوم على جمع الحقيائق والمع
 للوصول الى تعميمات مقبولة

 البحث وعينته: مجتمعاولاا :  
التدريسية في كليات جامعة بغداد، والبالغ عددهم )   (  6167تألّف مجتمع البحث من جميع أعضاء الهيئة 

%( 4من المجتمع وهو ما شكل نسبة )( تدريسيًا  250تدريسيًا، في حين تم اختيار عينة عشوائية ممثِّّلة بلغت )
 .   اختيرت عينة البحث بالطريقة العشوائية  ( تدريسية، حيث  35( تدريسي و)215من مجتمع البحث الاصلي )

 ثانياا : أداة البحث : 
العملي         الجانب  المعلومات لاستكمال متطلبات  الباحثان على الاستبانة كمصدر اساسي لجمع  اعتمد 

المعلومات من  اعتمد لجمع ووالوصول الى النتائج، وقد صممت الاستبانة بنحوٍ يخدم هدف البحث ومتطلباته.  
 خلال الاجراءات الاتية  :

الاطلاا على الكتب والمراجع العربية والاجنبية ذات العلاقة بالموضوا .والاطلاا والبحث على العديد من  
( و ) العوفي ،  2020الشمري،  الاستعانة بالدراسات السابقة)  و   مواقع الانترنيت ذات العلاقة بموضوا البحث .

على الرمم من قلتها والافادة من بعم الفقرات والمجالات ذات العلاقة باعداد    (2022( و)العدوان،  2021
 الاستبانة الخاصة بالبحث  . 

)القيادة  هي    ( فقرة موزعة على ثلاث مجالات22ومن كل ما تقدم خرج الباحثان بعدد من الفقرات وعددها )
 . (1، كما موضح في الجدول )الفعالة ، والشفافية الادارية ، والاستدامة الادارية(
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 مجالات الاستبانة ل(  يبين  توزيع الفقرات وفقا 1الجدول )
 النسبة المئوية  عدد الفقرات  المجالات ت
 33 7 القيادة الفعالة -1
 33 7 الشفافية الادارية  -2
 34 8 الاستدامة الادارية  -3

 %100 22 المجموع 
وبعد الانتهاء من صيامة فقرات الأداة بصورتها الأولية وضع مقياس ثلاثي متدرج ) اوفق، محايد ، لا     

 ( على التوالي. 3،  2،  1اوافق( لكل فقرة تقابلها الأوزان)
 الصدق والثبات للاستبانة: 

    ، فقراتها  من صدق  والتحقق  تحكيمها  لغرض  المحكمين  من  عدد  على  الاستبانة  اقترح   عرضت  حيث 
وللتأكد من ثبات    المحكمون تعديل بعم الفقرات وحذف بعضها الآخر ولتكون الاستبانة بصورتها النهائية .

 تم اعتماد فرداً،    (50الأداة المعتمدة في البحث تم اختيار عينة ثبات من خارج عينة البحث الاساسية بلغت )
( وتعد هذه الدرجة  0،92وبلغت قيمة معامل ألفا لاستبانة البيئة والاستدامة  )معادلة الفا كرونباخ للاتساق،  

 ثباتا مقبولا . 
 تطبيق الاستبانة:    
، 2024/2025تم تطبيق الاستبانة وبصورتها النهائية على عينة البحث من الهيئة التدريسية في العام الدراسي    

 ( استمارة صالحة للتحليل .250استمارة في كليات جامعة بغداد ، واسترجعت )( 300وجرى توزيع )
 وسائل المعالجة الاحصائية 

 نسبة الموافقة: للتحقق من صلاحية كل فقرة من فقرات الاستبانة. 

 (:  spssواعتمدت الوسائل الإحصائية الاتية عن طريق الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتمانية )

 معادلة ارتباط بيرسون : لقياس معامل الثبات بمفهوم الاستقرار:

 

2 2 2 2[ ( ) ][ ( ) ]

n xy x y
R

n x x n y y

 − 
=

   − 
 

 معادلة الفاكرونباخ: لقياس معامل الثبات بمفهوم الاتساق:
 2( × ت 2مج ت  -1(× )1-معامل الثبات = )ن/ن    

معادلة فيشر: لوصف كل فقرة من فقرات أداة البحث ومعرفة قيمتها وترتيبها بالنسبة الى الفقرات الأخرى ضمن 
 المجال الواحد لعرض النتائج بحسب القانون الآتي:
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 1×   1+ ت  2×2+ ت  3×  3ت                           

 الوسط المرجح  = 
 مج ت                                           

 الوسط المرجح                               
 100الوزن المئوي =      ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي     ×  -5

 القيمة القصوى                       
 (. 2القيمة القصوى: يقصد بها أعلى درجة اعتمدت في مقياس ليكرت لقياس حدة الفقرات، وهي )

6-((T-test  (  0.05لإيجاد الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى دلالة )  لعينتين مستقلتين مير متساويتين
 ، تعزى لمتغيرات  )الجنس، والخبرة(.

 عرض النتائج ومناقشتها:
 وكذلك الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات.البحث وتفسيرها،  عرض نتائج 

 اهداف البحث : 
ما دور القيادة الفعالة في تحقيق الشييييفافية الإدارية وتعزيز الاسييييتدامة في مناقشةةةة نتائج السةةةوال الاول: أولاا:  

 كليات جامعة بغداد؟
 :اولًا: النتائج على مستوى المجالات

 ( 2جدول )
 الوسط المرجح والوزن المئوي 

 الوسط عدد الفقرات  المجال  ت المرتبة 
 المرجح 

الوزن المئوي  
% 

 76.2 2.28 7 القيادة الفعالة  1 3

 87.66 2.63 7 الشفافية الادارية 2 1

 81.43 2.44 8 الاستدامة 3 2

 77.766 2.333 22 المعدل  
النتيجة العامة التي حصيييل عليها القيادة الفعالة في تحقيق الشيييفافية الادارية لتعزيز الاسيييتدامة ( الى ان  2يشيييير الجدول )    

وتشيييير هذه النتيجة إلى وجود إدراك مرتفع نسيييبياً لدى أعضييياء  (،  %77.766( ووزن مئوي )2.333بوسيييط مرجح )بمسيييتوى جيد 
الهيئة التدريسيييييية لأهمية القيادة الفعالة في دعم الشيييييفافية داخل الكليات، باعتبارها عنصيييييراً أسييييياسيييييياً في تعزيز مبادئ الاسيييييتدامة 
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%(،  87.66( ووزن مئوي )2.63مجال الشييييييفافية الادارية  حصييييييل على المرتبة الاولى بوسييييييط مرجح )  وان  .الإدارية والأكاديمية
(، اما مجال القيادة الفعالة فقد نال %81.43( ووزن مئوي )2.44وحصييييييل مجال الاسييييييتدامة على المرتبة الثانية بوسييييييط مرجح )

 (.%76.2( ووزن مئوي )2.28المرتبة الثالثة بوسط مرجح )
 ثانياً: النتائج على مستوى الفقرات لكل مجال.

 المجال الاول : القيادة الفعالة 

 ( الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات مجال القيادة الفعالة 3جدول )            

الوسط  الفقةةةةةةةةةةةةةةةةةرات   ت المرتبة 
 المرجح 

الوزن 
 المئوي% 

 90.26 2.70 تتمتع القيادة الجامعية برؤية واضحة تسعى لتحقيقها.  2 1
تعمل القيادة الجامعية على إشراك أعضاء الهيئة التدريسية في   1 2

 82.66 2.48 اتخاذ القرارات. 
 تحمل على قادرة كوادر بناء على الجامعية القيادة تعمل 4 3

 78.66 2.36  المسووليات
 72.66 2.18 تقبل القيادة الجامعية النقد البناء بإيجابية.  5 4
 70.66 2.12 تلتزم القيادة الجامعية بالعدالة في توزيع المهام والمسووليات.  3 5
تُمكِّن القيادة الجامعية كوادرها التدريسية في أداء المهام  6 6

 70.66 2.12 والمسووليات. 
 68 2.04 توفر القيادة الجامعية بيئة عمل تحفّز على الإنجاز والتعاون.  7 7
 76.2 2.28 الدرجة الكلية 

( تتمتع القيادة الجامعية برؤية واضةةةةةةةةحة تسةةةةةةةةعى لتحقيقها( : )2الفقرة )( الى أن  3يشييييييييييييير الجدول )     
يعكس مدى وضوح %(، تدل النتيجة 90.26( ووزن مئوي )2.70حصلت على المرتبة الاولى بوسط مرجح )

كما يُشييير إلى أن هناك  .الأهداف الاسييتراتيجية لدى القيادة الجامعية من وجهة نظر أعضيياء الهيئة التدريسييية
اتفاقًا واسيعًا بين أعضياء الهيئة التدريسيية على وجود توجه قيادي منظم ومخطط له، يسيتند إلى روية مسيتقبلية 

وتُعد هذه النتيجة مؤشييييراً إيجابياً على أن   .واضييييحة تسييييعى لتحقيق التطوير والتحسييييين المسييييتمر داخل الكليات
ئماً على وضييييييوح الرسييييييالة  القيادة الجامعية لا تعمل بشييييييكل عشييييييوائي أو ارتجالي، بل تنتهج أسييييييلوباً منهجياً قا

والروية والأهداف، وهو ما يعزز الثقة بها، ويُسييييييهم في توجيه الجهود نحو تحقيق الاسييييييتدامة والشييييييفافية داخل  
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الكليات. هذا الوضييييوح في الروية يُمكن أن يُعد عاملًا محفزًا لأعضيييياء الهيئة التدريسييييية ويعزز من مشيييياركتهم 
 .الفاعلة في تطبيق خطط واستراتيجيات الجامعة

(، فقد تعمل القيادة الجامعية على إشةةراك أعضةةاء الهيئة التدريسةةية في اتخاذ القرارات(: )1أما الفقرة )  -   
وتُشيييييييييير هذه النتيجة إلى أن  %(،  82.66( ووزن مئوي )2.48حصيييييييييلت على المرتبة الثانية بوسيييييييييط مرجح )

القيادة الجامعية تُدرك أهمية تمكين الكادر الأكاديمي وإشييييراكه في العمليات الإدارية والأكاديمية الجوهرية، بما  
كما يُعد هذا .يعزز من الشييييييييعور بالمسييييييييؤولية والانتماء، ويُسييييييييهم في تحسييييييييين جودة اتخاذ القرار وتقبله وتنفيذه

التوجه دليلًا على ممارسييييية القيادة لأسييييياليب ديمقراطية تتسيييييم بالشيييييفافية والاحترام المتبادل، مما يُعزز من بيئة 
مية الإيجابية، ويُسييياهم في دعم ممارسيييات الاسيييتدامة الإدارية. وتتماشيييى هذه النتيجة مع مفاهيم  العمل الأكادي

القيادة التحويلية والقيادة التشيييييييييييياركية التي تؤكد على أهمية إشييييييييييييراك الأفراد في القرارات لتحفيزهم وتحقيق أداء 
 .مؤسسي أعلى

( فقيد حصييييييييييييييليت على المرتبية توفر القيةادة الجةامعيةة بيئةة عمةل تحفّز على الإنجةاز والتعةاون (: )2أميا الفقرة ) -
تشيييير النتيجة إلى أن أعضييياء الهيئة التدريسيييية لا يشيييعرون %(،  68( ووزن مئوي )2.08الاخيرة بوسيييط مرجح )

في مؤسيسيتهم الجامعية. وعلى الرمم من أن    بشيكل كافٍ بوجود بيئة عمل محفزة ومشيجعة على الإنجاز والتعاون 
 القيادة قد تكون واضحة في رويتها وتشاركهم في اتخاذ القرار.

 مجال الثاني :الشفافية الادارية 

 ( الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات مجال الشفافية الادارية 4جدول )

الوسط  الفقةةةةةةةةةةةةةةةةةرات   ت المرتبة 
 المرجح 

الوزن 
 المئوي% 

 93.04 2.79 تقوم القيادة الجامعية بالإفصاح عن القرارات الإدارية بوضوح.  1 1
تتعامل القيادة الجامعية مع جميع أعضاء الهيئة التدريسية   6 2

 90.66 2.72 بمعايير موحدة. 
الوصول  من تمكن القيادة الجامعية أعضاء الهيئة التدريسية  4 3

 89.74 2.69 إلى المعلومات الإدارية . 
 88.53 2.65 تعلن القيادة الجامعية عن نتائج التكليفات الوظيفية.  3 4
 86 2.58 تتسم السياسات المتبعة داخل الكلية بالوضوح والاتساق.  2 5
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تسهم الشفافية  في بناء موسسة قادرة على مواجهة التحديات  7 6
. 2.5 83.33 

تتيح القيادة الجامعية قنوات تواصل واضحة لاستقبال الشكاوى  5 7
 82.66 2.48 والمقترحات. 

 87.66 2.63 الدرجة الكلية 

( تقوم القيادة الجامعية بالإفصاح عن القرارات الإدارية بوضوح( : )1الفقرة )( الى أن  4يشير الجدول )     
على أن أعضاء  %(، وتبين النتيجة  93.04( ووزن مئوي )2.79حصلت على المرتبة الاولى بوسط مرجح )

الهيئة التدريسية يعدون وضوح الإفصاح عن القرارات الإدارية من الركائز الأساسية للشفافية داخل المؤسسة  
هذا الوضوح يُسهم في بناء الثقة بين القيادة وأعضاء الهيئة، ويقلل من الشكوك أو الغموض الذي   .الجامعية

ويُعكس هذا التقييم أن القيادة الجامعية تحرص على مشاركة المعلومات الإدارية    .قد ينشأ عند اتخاذ القرارات
هداف وراء القرارات المتخذة، وبالتالي بشكل شفاف ومنتظم، ما يتيح لأعضاء الهيئة التدريسية فهم السياق والأ

 .يزيد من تقبلهم لهذه القرارات ويُحفز مشاركتهم في تنفيذها

(، فقد تتعامل القيادة الجامعية مع جميع أعضةةةةةةةةاء الهيئة التدريسةةةةةةةةية بمعايير موحدة(: )6أما الفقرة )  - 
يدل على أن أعضيييييييياء الهيئة %(،  90.66( ووزن مئوي )2.72حصييييييييلت على المرتبة الثانية بوسييييييييط مرجح )

التدريسييييية يعتقدون أن القيادة الجامعية تطبق معايير موحدة وشييييفافة عند التعامل مع جميع الأعضيييياء، بغم  
هذا المبدأ يعزز الشييعور بالعدالة داخل المؤسييسيية، ويُسييهم في بناء  .النظر عن الفروق الشييخصييية أو الوظيفية

وجود معايير موحدة يُعد من مبادئ الشييييييييييييييفافية الإدارية  .بيئة عمل متكافئة تسييييييييييييييودها الثقة والاحترام المتبادل
المسييييياءلة، ويضيييييمن أن القرارات الإدارية تُتخذ وتُنفذ بطريقة عادلة   الأسييييياسيييييية، حيث يقلل من التحيز، ويُعزز

وموضيونية. ويُسيهم هذا في تعزيز الاسيتقرار المؤسيسيي ويحفز أعضياء الهيئة التدريسيية على الالتزام بالقوانين 
 .والسياسات بشكل أكثر فعالية

( فقد حصيلت  تتيح القيادة الجامعية قنوات تواصةل واضةحة لاسةتقبال الشةكاوى والمقترحات(: )5أما الفقرة )  -
التقييم العام لقنوات %(، وتبين النتيجة بأن 82.66( ووزن مئوي )2.48على المرتبة الاخيرة بوسيييييييييييط مرجح )

التواصيييييييييل لدى القيادة الجامعية جيد جدا، فان احتلالها المرتبة الأخيرة يشيييييييييير إلى وجود بعم القصيييييييييور أو 
التحفظات من قبل أعضيييياء الهيئة التدريسييييية بشييييأن وضييييوح وسييييهولة اسييييتخدام هذه القنوات. قد يعني ذلك أن  

قبال الشييكاوى والمقترحات ليسييت فعالة بشييكل كامل، القنوات المتاحة ليسييت واضييحة للجميع، أو أن طرق اسييت
هذا الوضييييع يعكس الحاجة إلى تحسييييين آليات التواصييييل،   .مما قد يحد من قدرة الأعضيييياء على التعبير بحرية
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سيييييواء بتبسييييييط الإجراءات أو توفير وسيييييائل تكنولوجية حديثة تسيييييهل التواصيييييل، وضيييييمان متابعة فعالة لكل ما 
 .يُطرح من شكاوى أو مقترحات لتعزيز الشفافية والثقة بين القيادة وأعضاء الهيئة التدريسية

 مجال الثالث : الاستدامة

 ( الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات مجال الاستدامة5جدول )

الوسط  الفقةةةةةةةةةةةةةةةةةرات   ت المرتبة 
 المرجح 

الوزن 
 المئوي% 

تشجع القيادة الجامعية على الابتكار والتجديد بما يخدم الاستدامة   5 1
 88 2.64 على المدى البعيد. 

 84 2.52 تعتمد الكلية على موشرات لتطوير أهداف التنمية المستدامة      1 2
تضع القيادة الجامعية خططاا طويلة المدى لضمان استمرارية   2 3

 82.66 2.48 العمل
تهتم القيادة  الجامعية بشكل دوري ومنهجي في تحقيق التنمية  7 4

 المستدامة. 
 2.48 82.66 

5 4  
 81.33 2.44 تسعى القيادة الجامعية  لضمان رؤية واضحة للتنمية المستدامة.

تسعى القيادة الجامعية الى تحقيق علاقات متينة مع الجامعات  8 6
 80 2.4 المماثلة للتطوير المستمر.

تلتزم القيادة الجامعية بتحسين جودة الأداء على نحو مستدام   6 7
 77.6 2.328 يعزز كفاءة الادارة الجامعية.

ا مرناا في التعامل مع التحديات   3 8 تتبنى القيادة الجامعية نهجا
 75.33 2.26 المطروحة.

 81.43 2.44 الدرجة الكلية 

تشةةةةةةةةةجع القيةادة الجةامعيةة على الابتكةار والتجةديةد بمةا يخةدم ( : )5الفقرة )( الى أن 5يشييييييييييييييير الجيدول )     
%(، وتدل 88( ووزن مئوي )2.64حصيلت على المرتبة الاولى بوسيط مرجح )(  الاسةتدامة على المدى البعيد

أن أعضييييياء الهيئة التدريسيييييية يرون أن القيادة الجامعية تؤدي دورًا محوريًا في تعزيز الابتكار هذه النتيجة ان  



 2026/  حزيران/  23/ العدد   6التربية للعلوم الإنسانية / جامعة الموصل / المجلد مجلة 

333 

هذا التقييم يشييييييير إلى أن  .والتجديد داخل الكلية، وهو عامل أسيييييياس لتحقيق اسييييييتدامة طويلة الأمد في الكليات
القيادة لا تكتفي بالإدارة التقليدية فقط، بل تسيعى إلى تبني أفكار جديدة، تحسيين العمليات، وتطوير السيياسيات  
التي تسيييياعد على مواجهة التحديات المسييييتقبلية. الابتكار والتجديد هنا مرتبطان مباشييييرة بقدرة المؤسييييسيييية على  

كما يعكس هذا التقدير فهمًا لدى  .سييييواء من الناحية الأكاديمية أو الإداريةالاسييييتمرار والتطور بشييييكل مسييييتدام،  
أعضيياء الهيئة التدريسييية بأن الاسييتدامة لا تعني فقط الحفاظ على الوضييع القائم، بل تتطلب ديناميكية مسييتمرة  

 .تطوير بما يتناسب مع متطلبات البيئة المتغيرةللابتكار وال

(، فقد حصلت على  تعتمد الكلية على موشرات لتطوير أهداف التنمية المستدامة     (: ) 1أما الفقرة )   -  
دل على أن أعضاء الهيئة التدريسية يعتقدون أن  %(، ي84( ووزن مئوي )2.52المرتبة الثانية بوسط مرجح)

هذا يُظهر  .الكلية تعتمد بشكل واضح على مؤشرات محددة وموضونية لقياس وتطوير أهداف التنمية المستدامة
ونيًا وإدراكًا بأهمية وجود أدوات قياس دقيقة تساعد في تقييم الأداء وتوجيه الجهود نحو تحقيق الاستدامة بشكل 

استخدام المؤشرات يُعد من الممارسات الإدارية الجيدة التي تُمكّن الكليات من متابعة تقدمها، تحديد نقاط  .فعال
الكلية على  القوة والضعف، و  اتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة. وبالتالي، فان هذا الأسلوب يعزز قدرة 

المستدامة بطريقة منهجية ومنظمة التنمية  أهداف  بتطبيق  .تحقيق  الاهتمام  ارتفاا مستوى  التقييم  كما يعكس 
المعايير العالمية للتنمية المستدامة داخل البيئة الجامعية، مما يساهم في رفع جودة الأداء والاستجابة لمتطلبات 

 .الاستدامة على المدى الطويل

( فقد حصلت على  تتبنى القيادة الجامعية نهجًا مرنًا في التعامل مع التحديات المطروحة(: )3أما الفقرة )  -
لي الرمم من أن هذه الفقرة %(، تدل النتيجة  ع75.33( ووزن مئوي )2.26المرتبة الاخيرة بوسط مرجح )

جاءت في المرتبة الأخيرة، إلا أن ذلك قد يعكس أن القيادة الجامعية ما زالت في طور تطوير وتعزيز مرونتها  
المختلفة التحديات  المرونة كجزء أساسي من  .في مواجهة  إيجابي يدل على وجود وعي بأهمية  هذا مؤشر 

وجود    .الاستدامة، حيث يُعد تبني نهج مرن أمرًا حيويًا للتكيف مع المتغيرات السريعة في بيئة التعليم العالي
المرونة يعني أن القيادة تسعى جاهدة لتعديل استراتيجياتها وخططها بما يتناسب مع الظروف المتغيرة، وهذا  

 .يُمثل قاعدة صلبة لتطوير استراتيجيات أكثر فاعلية في المستقبل

(  0.05هل هناك فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة احصائية )مناقشة نتائج السوال الثاني :ثانياا:   
 تتعلق بنتائج البحث تبعاً لمتغيرات )الجنس، والخبرة(؟ 

 متغير الجنس: -
 ( نتائج التحليل.6يبين الجدول )
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 ( 6جدول )
 التعرف الفروق في مجالات الاستبانة إلى متغير الجنس

المتوسط  العدد  الجنس 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

الدلالة   الاختبار التائي 
 الجدولية  المحسوبة الاحصائية

 13.58 242.35 215 ذكور
 غير دالة 1.960 0.199 248

 26.74 229.02 35 اناث
 

 يتضح من الجدول الآتي:     
أظهرت نتائج الدراسييييييية عدم وجود فروق ذات دلالة إحصيييييييائية بين أعضييييييياء الهيئة التدريسيييييييية من الذكور     

والإناث فيما يتعلق بتصيوراتهم حول دور القيادة الفعالة في تحقيق الشيفافية الإدارية لتعزيز الاسيتدامة. وتشيير 
اء الهيئة التدريسيييييييييييية لهذا الدور، مما يعكس هذه النتيجة إلى أن الجنس لا يُعد متغيرًا مؤثرًا في تقييم أعضييييييييييي

اتفاقًا عامًا بين الجنسييييييييييين داخل البيئة الأكاديمية على أهمية القيادة الفعالة والشييييييييييفافية في دعم الاسييييييييييتدامة 
الكلييات. وقيد يُعزى ذليك إلى تمياثيل الخبرات المهنيية، أو إلى تقيارب التكوين الأكياديمي والتيدريبي لأعضيييييييييييييياء 

ة بغمّ النظر عن الجنس، فضييييييييلًا عن وجود ثقافة تنظيمية تعزز المسيييييييياواة في الروية نحو الهيئة التدريسييييييييي
 (.2020الممارسات الإدارية والقيادية داخل الكليات كما اتفقت مع دراسة ) الشمري ، 

 متغير الخبرة:  •
 ( نتائج التحليل.7يبين الجدول )

 ( 7جدول ) 
 التعرف الفروق في مجالات الاستبانة إلى متغير الخبرة 

المتوسط  العدد  الخبرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

الدلالة   الاختبار التائي 
 الجدولية  المحسوبة الاحصائية

 20.66 233.78 105 سنوات 1-10
 غير دالة 1.960 1.756 248

 26.01 224.06 145 فأكثر سنة  11
 ( :7يشير الجدول )

أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء الهيئة التدريسية تعزى إلى     
اختلاف سنوات الخبرة في ما يتعلق بتصوراتهم حول دور القيادة الفعالة في تحقيق الشفافية الإدارية لتعزيز  

ر مدة الخدمة الأكاديمية، مما يعكس تجانسًا  الاستدامة. ويعني ذلك أن تقييم هذا الدور لا يتأثر بطول أو قِّص 
في الإدراك المهني بين الفئات المختلفة من حيث الخبرة. وقد يُعزى هذا التجانس إلى أن مفاهيم القيادة والشفافية  
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والاستدامة أصبحت جزءًا من الثقافة التي يتعرض لها جميع أعضاء الهيئة التدريسية بشكل متساوٍ، سواء أكانوا  
من ذوي الخبرة الطويلة أم من حديثي الانضمام للمؤسسة. كما قد يُشير ذلك إلى فاعلية برامج التونية أو  

ت الخدمة كما اتفقت مع دراسة ) العوفي  التدريب المؤسسي التي تعزز هذه المفاهيم بصرف النظر عن سنوا
   .(2022( ودراسة ) العدوان،   2021،

 الاستنتاجات: 
 من خلال نتائج البحث تم الخروج بعدد من الاستنتاجات  : 

الاستدامة  ان   -1 لتعزيز  الادارية  الشفافية  في تحقيق  الفعالة  القيادة  التي حصل عليها  العامة  النتيجة 
وتشير هذه النتيجة إلى وجود إدراك (،  %77.766( ووزن مئوي )2.333بوسط مرجح )بمستوى جيد  

الكليات،  الشفافية داخل  الفعالة في دعم  القيادة  التدريسية لأهمية  الهيئة  نسبياً لدى أعضاء  مرتفع 
 .باعتبارها عنصراً أساسياً في تعزيز مبادئ الاستدامة الإدارية والأكاديمية

 ( للمتغيرات ) الجنس ، والخبرة (.0.05لا توجد فروق ذى دلالة احصائية عند مستوى دلالة )  -2
الممارسات  -3 مستوى  تفاوت  يعكس  والاستدامة  والشفافية  الفعالة  القيادة  مجالات  ترتيب  تباين  أن 

 الإدارية، الأمر الذي يستدعي تعزيز بعم الجوانب القيادية، ولا سيما توفير بيئة عمل محفزة ومرنة.
 التوصيات:  

تحسين بيئة العمل داخل الكليات لتكون أكثر تحفيزًا على الإنجاز والتعاون، من خلال توفير الدعم  -1
 .اللازم وتقدير الجهود وتعزيز روح الفريق، بما ينعكس إيجابًا على أداء أعضاء الهيئة التدريسية

نهج القيادة التشاركية، وزيادة إشراك أعضاء الهيئة التدريسية في عمليات التخطيط واتخاذ القرار، بما  -2
 .يُعزز الانتماء المؤسسي ويدعم ممارسات الشفافية والاستدامة الأكاديمية

تطوير وتحسين قنوات استقبال الشكاوى والمقترحات، من خلال تبسيط الإجراءات، وتوفير وسائل   -3
تكنولوجية حديثة، وضمان سرعة الاستجابة والمتابعة، بما يُعزز الشفافية ويزيد من تفاعل أعضاء 

 .الهيئة التدريسية

استخدام  نهج الإفصاح الواضح عن القرارات وتطبيق معايير موحدة في التعامل مع جميع أعضاء  -4
الهيئة التدريسية، لما لذلك من دور في تعزيز الثقة، وترسيخ مبدأ العدالة، ودعم بيئة أكاديمية إيجابية  

 .ومستقرة

تدريب  -5 من خلال  للمتغيرات،  واستجابة  مرونة  أكثر  نهج  تبني  في  الجامعية  القيادة  قدرات  تطوير 
 .القيادات على إدارة الأزمات وتعديل الخطط الاستراتيجية بما يتماشى مع التحديات المستجدة

المستدامة   -6 التنمية  أهداف  تحقيق  لضمان  فعّالة،  قياس  بمؤشرات  وربطها  والتجديد  الابتكار  تشجيع 
 .بطريقة منهجية تضمن التقييم المستمر والتحسين الدائم في الأداء الأكاديمي والإداري 
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 ثالثاا. المقترحات: 
 اثر أنماط القيادة الأكاديمية على فاعلية تطبيق مبادئ الشفافية في الجامعات العراقية. -1
 دور القيادة الجامعية في تعزيز الثقافة المؤسسية الداعمة للاستدامة الأكاديمية والإدارية.  -2
 فاعلية قنوات الاتصال المؤسسي في دعم الشفافية وتحقيق المشاركة الفاعلة في صنع القرار الجامعي. -3
 
 

 :قائمة المصادر والمراجع 
درجة ممارسييييية الشيييييفافية الإدارية في الجامعات ( :  2018أبو شيييييقرا، روان وسيييييلامة، كايد وجبران علي ) ❖

الأردنية الحكومية والخاصيييية في اقليم الشييييمال وعلاقتها بمسييييتوى الدافعية لدى أعضيييياء هيئة التدريس من 
 ( ، الاردن.1)45العلوم التربوية  -وجهة نظرهم. دراسات 

(، 1الشيييييييييييييفافية والقيادة في الإدارة ، دار الحامد للنشييييييييييييير والتوزيع، ) ط( :  2009أبو كريم، أحمد فتحي) ❖
 عمان.

(،  2( : الشيييييييييفافية والقيادة في الإدارة ، دار الحامد للنشييييييييير والتوزيع، ط )2016أبو كريم ، أحمد فتحي ) ❖
 عمان.

 ، دار وائل للنشر ، عمان ، الاردن.1(:التنظيم واجراءات العمل ، ط2002اللوزي ، موسى ) ❖
( : آليات تفعيل دور الشييييييييييييباب في تحمل مسييييييييييييئوليات القيادة الفعالة من 2015أمبابي، أبو عمرة ربيع ) ❖

(، كلية 39منظور طريقة تنظيم المجتمع، مجلة دراسات في الخدمة الاجتمانية والعلوم الإنسانية، العدد )
 الخدمة الاجتمانية، جامعة حلوان. مصر

درجة ممارسيييييية الشييييييفافية الإدارية في الجامعات الأردنية الخاصيييييية من وجهة نظر (:  2012بدح، أحمد ) ❖
 ، الاردن.٥٩روساء الأقسام الأكاديمية فيها، مجلة اتحاد الجامعات العربية، 

، القياهرة 1برنيامج تنميية المهيارات الإداريية لمسييييييييييييييتوييات الإدارة العلييا، ط( :  2011حيافظ، حيازم محميد ) ❖
 مصر، المنظمة العربية للتنمية الإدارية.

 عمان الأردن دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع.(  1الإدارة بالشفافية. ط )( :2007الراشدي، سعيد علي ) ❖
( : المتطلبات اللازمة للقيادة المدرسييية 2009رجب، مصييطفى، حمحمد إيمان عبد الرحمن والسيييد حمد ) ❖

الفعالة في ضييييوء معايير الجودة من وجهة نظر جيلين من المعلمين المؤتمر العلمي العربي الرابع الدولي  
 اج. مصر.الأول التعليم وتحديات المستقبل، جمعية الثقافة من أجل التنمية وجامعة سوه

( : الأداء التنظيمي المتميز الطريق إلى منظمة المسييييييييييييييتقبل، دار النهضيييييييييييييية العربية 2006زايد، عادل ) ❖
 القاهرة.
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( العلاقة بين الشيييييفافية الإدارية وإدارة التغيير في المنظمات العامة: دراسييييية ميدانية 2021سيييييعد، محمد ) ❖
 (،مصر.1)2على مديريات الخدمات بمحافظة الدقهلية. المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة )

 (: الشفافية في الخدمة المدنية تجربة ديوان الرقابة والتفتيش الإداري.1998الشخبانة ، عبد ) ❖
( : الشفافية الادارية لدى مديري المدارس بمحافظة بلقرن، رسالة  2014الشمراني ، خلف عبد الله علي )   ❖

 ماجستير منشورة ،جامعة الباحة ، السعودية .
( : إدارة الشييييييييييفافية والتمكين في قطاا النقل بمصيييييييييير ، مجلة مركز البحوث 2002الطوخي ، سييييييييييامي ) ❖

 ( ، مصر .4، العدد )(20والمعلومات البحوث الإدارية ، أكاديمية السادات للعلوم الإدارية ، السنة )
(: إعداد القيادات التنموية في ضيييييييييييوء تحديات القرن الواحد والعشيييييييييييرين  2013العبيري، فهد بن حمدان ) ❖

 المجلة العربية للعلوم الاجتمانية، المؤسسة العربية للاستشارات العلمية وتنمية الموارد البشرية، مصر.
 (: الاتجاهات الحديثة في القيادة الإدارية، عمان: دار المسيرة.2008العجمي، محمد حسين ) ❖
الشيييييفافية الإدارية لدى مديري المدارس بالتواصيييييل الفعال من  ( :2022العدوان ، ايمان موسيييييى خلف )   ❖

وجهة نظر معلمي المدارس الحكومية في لواء الشيييونة الجنوبية ، رسيييالة ماجسيييتير مير منشيييورة ، جامعة 
 الشرق الاوسط ، الاردن.

( : دور القيادة الفعالة في تحقيق جودة الأداء الإداري دراسيييييييييية ميدانية 2021العوفي ، هيفا  سييييييييييويعد )   ❖
جيامعية    ( ،239على القييادات الإداريية بقطياا التعليم بمنطقية الميدينية المنورة ، مجلية القراءة والمعرفية )  

 الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة. -كلية التربية  -عين شمس 
( : فاعلية القيادة التربوية لمديري مناطق مزة التعليمية بوكالة 2015المدهون ، فادي عمر مصيييييييييييطفى ) ❖

الغوث لمديري المدارس في محافظات مزة، رسييالة ماجسييتير مير منشييورة ، كلية التربية ، جامعة الازهر  
 بغزة.

( : الشيفافية والاسيتثمار في الأردن ، مؤتمر نحو شيفافية أردنية عمان مؤسيسية 2000المصيري ، طاهر ) ❖
 ، الأرشيف العربي، عمان ، الاردن.
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