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 المستخلص :  

تحليل  التعرف على دور المكتبات الرقمية الجامعية في دعم الباحثين , وتقييم أداءها , و يهدف البحث الى  
في جمع البيانات   تحليلي. اعتمد البحث على المنهج الوصفي ال الاستخدام لقواعد البيانات من قبل المستفيدين

ت الرقمية عينة قصدية من المكتبا  من خلال  ين من المكتبات الرقمية الجامعيةمن عينة الباحثين والمستفيد 
و  العراقية,  الصدفة  الجامعية  )عينة  عينة  الرقمية  المكتبات  مستخدمي  ال(البحث من  البحث  وتوصل    ى . 
اتفق    حيث   خرى قق النسبة الأكبر من المعايير الأبمعيار المحتوى ح  لتزامالان  إبرزها  أمجموعة من النتائج  

,  من العينة   (%56.04)  باتفاق بينما كان الالتزام بمعيار الدقة ضعيفا  ,  من المستفيدين على ذلك) 68.79%)
،     (SEO)   تحسين الظهور في محركات البحث عبر تطبيق تقنيات   :توصيات ابرزهاالبحث مجموعة    قدّمو 

الوصول سهولة  لزيادة  الجامعية  بالبوابات  الموقع  توثيق  و ,    وربط  عبر  والموضوعية  الدقة  مؤشرات  تعزيز 
  .المصادر وبيان جهة النشر وتاريخ التحديث 

بات الرقمية , حاجات الكلمات المفتاحية : المكتبات الرقمية , المكتبات الالكترونية , معايير المكت
 . المستفيدين

 Abstract: 

The research aims to identify the role of university digital libraries in supporting 

researchers, evaluating their performance, and analyzing the use of databases by 

beneficiaries. The research relied on the descriptive analytical approach to collect 

data from a sample of researchers and beneficiaries of university digital libraries 

through an intentional sample of Iraqi university digital libraries, and a chance 

sample of digital library users (research sample). The research reached a set of 

mailto:Taha.mm1993@gmail.com
mailto:dr.raghadmari@uomustansiriyah.edu.iq


157 
    

                     
 ( 193-156( ص)1( ع)9مج )... دراسة تقييمية للمكتبات الرقمية الجامعية العراقية                         

          

results, the most prominent of which was that adherence to the content standard 

achieved the largest percentage of other standards, as (68.79%) of the beneficiaries 

agreed on this, while adherence to the accuracy standard was weak, with (56.04%) 

of the sample agreeing. The research presented a set of recommendations, the most 

prominent of which were: improving visibility in search engines by applying 

(SEO) technologies, and linking the site to university portals to increase ease of 

access Enhancing indicators of accuracy and objectivity by documenting sources 

and indicating the publishing entity and date of update. 

keywords: Digital Libraries, Electronic Libraries, Digital Library Standards, 

Users’ Needs   
 : البحثمقدمة 

فههي مجههال تونولوجيهها المعلومههات والاتصههالات، الأمههر الهه    ا واضههحاتطههور  السههنوات الاخيههرةشهههد العههالم خههلال 
ة، وفههي مقههدمتها المكتبههات الجامعيههة، التههي انتقلهه  مههن يههمؤسسههات المعرفالانعكههب بشههكل مباشههر علههى مختلهه  

. وقههد أسههههم ههه ا التحههول فهههي تعزيههز الوصههول إلهههى مصههادر المعلومههات وتيسهههير الرقمههي الشههكل التقليههد  إلهههى 
 .عمليات البحث العلمي، مما جعل المكتبات الرقمية ركيزة أساسية في دعم التعليم العالي والإنتاج البحثي

وتُعد المكتبات الرقمية الجامعية من أهم الأدوات التهي تعتمهد عليهها الجامعهات فهي تهوفير بييهة علميهة متواملهة، 
، وغيرهها مهن المصهادر والمصهادر الرقميهة المتنوعهة حيث تتيح للباحثين والطلبة الوصول إلى قواعد البيانهات، 
ا فههي تحسههين جههودة البحههث  ،العلميههة الحديثههة، دون التقيههد بالحههدود المكانيههة أو الزمنيههة كمهها تلعههر دورحا محوريههح

 .العلمي، وزيادة كفاءة استرجاع المعلومات، ودعم الابتوار الأكاديمي

وفي العراق، برزت الحاجة إلهى تطهوير المكتبهات الجامعيهة الرقميهة لمواكبهة التطهورات العالميهة فهي مجهال إدارة 
المعرفههة، خاصههة فههي حههل التحههديات التههي تواجهه  قطههاع التعلههيم العههالي، مثههل محدوديههة المههوارد، وضههع  البنههى 
التحتيهة التقنيهة، وتبهاين مسهتويات الخهدمات الرقميهة بهين الجامعهات. وعلهى الهرغم مهن الجههود المب ولهة فهي هه ا 
ا فهي كفهاءة هه ك المكتبهات مهن حيهث جهودة الخهدمات، وسههولة الاسهتخدام،  المجال، إلا أن هناك تفاوتهحا ملحوحهح

 .ومدى تلبية احتياجات المستفيدين
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إجهراء تقيهيم شهامل للمكتبهات الرقميهة الجامعيهة العراقيهة، مهن خهلال الهى  ههدفاله   ي بحث ال اه    أتييومن هنا  
تحليهل مسههتوى أدائههها، وقيههاخ جههودة خههدماتها، والتعههرف علههى أبههرز المعوقههات التههي تواجهههها، ف ههلاح عههن تقههديم 
مجموعة من المقترحات والتوصيات التي تسههم فهي تطويرهها وتحسهين كفاءتهها بمها يهتلاءم مهع متطلبهات البييهة 

 .الأكاديمية الحديثة

   مشكلة البحث  : أولا
البيانات الحالية للمكتبات الرقمية الى السرع تفتقر الى  كما  ة في عمليات البحث والاسترجاع ،  تفتقر قواعد 
إمكانية الربط العلائقي بين  الى    ، ف لا عن افتقارهاإمكانية الربط العلائقي المتقدم ال   يشمل حقول متعددة

يتطلر تحديثاح مستمراح لقواعد البيانات وأدوات  و مما يؤثر على دقة الاسترجاع    ،من قاعدة بيانات واحدة  اكثر
 :   الاتية تساؤلات الإجابة على ال ه ا البحث الىسعى يل ا  البحث.
 ؟  المعتمدة في بناء المكتبات الرقمية عية العراقية بالمعايير الدوليةمدى التزام المكتبات الرقمية الجام ما . 1
 ؟ البيانات الرقمية قواعد  ما هي التحديات التي تواج  الباحثين في استخدام. 2
 ؟  في دعم البحث العلمي البيانات الرقمية قواعد الى أ  مدى تساهم . 3
 تبات الرقمية ودعم البحث العلمي؟ما هي التوصيات التي يمكن تقديمها لتحسين أداء المك. 4

   بحث: اهداف الثانيا 
   .التعرف على دور المكتبات الرقمية الجامعية في دعم الباحثين. 1
 . ية الجامعيةتقييم أداء المكتبات الرقم. 2
 .  من قبل المستفيدينالرقمية قواعد البيانات تحليل استخدام . 3
  .لمعايير العالمية المعتمدة في بناء المكتبات الرقميةباتبات الرقمية الجامعية العراقية  مدى التزام المك. 4
 .اجات المستفيدينتي ح ارقمية في تلبية تقديم مقترحات لتحسين جودة وكفاءة المكتبات ال . 5

 همية  الأ: ثالثا 
لا سهههيما فهههي حهههل التحهههول ي دعهههم توجههههات المسهههتفيدين البحثيهههة للمكتبهههات الرقميهههة الجامعيهههة دور كبيهههر فههه    

تحليههل واقهع المكتبههات الرقميهة الجامعيههة ب حهث الب لههه ا يههتم ههه ا ،الرقمهي المتسهارع فههي مؤسسهات التعلههيم العهالي
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ومهههدى توافقهههها مهههع احتياجهههات  ،، ومهههدى جهههودة الخهههدمات الرقميهههة المقدّمهههةمهههدى التزامهههها بالمعهههايير العالميهههةو 
مهن أثهر مباشهر فهي تحسهين  هاوما ل من خلال تحليل اجابات المستفيدينوذلك  ،المستفيدين وتوجهاتهم البحثية

مؤشهههرات علميهههة يمكهههن  البحهههث  وفر نتهههائجلعلمهههي للبهههاحثين. كمههها تهههُ كفهههاءة اسهههترجاع المعلومهههات ودعهههم الإنتهههاج ا
أمها  .وتحسهين واجهاتهها وخهدماتها بمها يعهزز تجربهة المسهتفيد  ،الإفادة منها فهي تطهوير أنظمهة المكتبهات الرقميهة

عنهد دعهم متخه   القهرار فهي الجامعهات توصهيات عمليهة تسههم فهي   فهي تقديمه فتبرز    لبحث التطبيقية ل  الأهمية
فهي توجيه  الجههود نحهو تبنهي تقنيهات  ا، ف هلاح عهن إسههامهالرقميهة  ههامكتباتلتطهوير والتحسهين وضع خطهط ال

دة تسههههم فهههي رفهههع مسهههتوى الأداء الحهههد مهههن الفجهههوات بهههين الخهههدمات المقدّمهههة ف هههلا عهههن  ،حديثهههة وأنظمهههة موحهههّ
 .توجهات المستفيدين البحثيةمعرفة و 

   البحث: مجتمع وعينة رابعا
   من:  مجتمع المكتبات الرقمية الجامعية العراقيةيتوون 
 عينة قصدية تشمل المكتبات الرقمية الجامعية العراقية .   المكتبات:. 1
 ستخدمون نظام المكتبات الرقمية .من المستفيدين ال ين يالصدفة عينة :  المستفيدين. 2

  (طلبة الجامعاتالبحث ) عينة (1)رقم جدول                                       

 %  العينة    الكلي المجتمع الجامعة ت

 % 0.5 307 61510 جامعة البصرة   1

 % 0.5 183 36609 جامعة بابل   2

 % 0.5 169 33899 جامعة ديالى   3

 % 0.5 106 21217 جامعة كربلاء   4

  765  المجموع  

خاصة  ) ة كافية لتحقيق تمثيل إحصائي جيد مثل عينلت)جامعة( من كل مجتمع (  0.5) تم اختيار نسبة ولقد 
راد العينة المختارة من كل  ل لك اختل  عدد اف (،جدا  أو كبير احجم المجتمعات الأصلية متفاوت   يكون عندما 
 . وذلك حسر حجم مجتمعها جامعة
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   البحثحدود   : خامسا 
  يتحدد البحث بالمؤسسات التالية:     
 ديالىالمكتبة المركزية لجامعة  •
   المكتبة المركزية لجامعة بابل •
 الحاسبة لجامعة بابل  مركز •
 المكتبة المركزية لجامعة كربلاء •
   . مركز الحاسبة لجامعة البصرة  •

 

   البحث: منهج سادسا
 ،هاخصائصهههواقهههع المكتبهههات الرقميهههة مهههن حيهههث  وصههه لالمهههنهج الوصهههفي التحليلهههي البحهههث علهههى  اعتمهههد 

فهههي اعهههداد قواعهههد البيانهههات  توى الالتهههزام بالمعهههايير العالميهههةتحليهههل مسههه ف هههلا عهههن ،تهههي تقهههدمهاوالخهههدمات ال
 . الرقمية

   والوسائل الإحصائية المستخدمة  سابعا: أدوات جمع البيانات
أداة ه ا البحث، كما استخدم  لأغراض  لأغراض جمع بيانات  المقابلةو  المباشرة الملاحظة م  استخد 

معايير خاصة بالمكتبات  ( 10، ف لا عن ت منها )للمستفيدينوجه   ت من معلومات  ال   الاستبيان
 . الرقمية

  :أدناه بها واستخدامها فهي كما في لاستعانةتم اأما الوسائل الإحصائية التي 
 : مجموع القيم/عددها  الوسط الحسابي .1

 100النسبة الميوية: الجزء / الول × .2

   .الانحراف المعيار .3

  .الانحدارمعامل  .4

 .T- testاختبار   .5

 ذات العلاقة: الدراسات   ثامنا
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  . الدراسة الأولى:1
Khan, Shakeel Ahmed & Shahzad, Khurram   (Shahzad, 2024)  key features of 

digital library management system (DLMS) for developing digital libraries: An 

investigation from LIS practitioners in Pakistan  .- journal of Librarianship and 

Information Science.vol56,issue1. 
لتطوير وإدارة المكتبات  (DLMS) تحديد السمات الرئيسية لنظام إدارة المكتبة الرقميةالدراسة الى    سع  ه ك
والمشاكل التي تواج     ،نظامه ا اللوش  عن مستوى رضا العاملين في المكتبات عن استخدام  ا  بهدف الرقمية
مساهمة المكتبات    الدراسة:  نتائجأحهرت  قد  و   ،المنهج المسحيب  واستعان الباحث ه ك الأنظمة.  مثل  استخدام  

التنمية المستدامة من خلال المشاركة المجتمعية تقديم خدمات  و   ،الأكاديمية في باكستان في تحقيق أهداف 
تبني المشاركة المجتمعية    أوص  بإمكانيةو   .ودعم عملية البحث العلمي  ،المعلومات الرقمية للطلبة والباحثين

المستدامة   التنمية  أهداف  في  مباشرة  مساهمة  لتقديم  الأكاديمية  المكتبات  بدورها  و في  دائمحا  ترتبط  لا  التي 
 التقليد  في التدريب والتعلم ودعم البحث. 

ثر المكتبات الرقمية في تنمية مهارات "أ.  (2015)السعيد، السعيد ، خليل محمود   . الدراسة الثانية:2
   ".البحث عن مصادر المعلومات الالكترونية لدى طلاب كلية التربية بجامعة طيبة

ثر المكتبات الرقمية في تنمية مهارات البحث عن مصادر المعلومات أ وش  عن الى ال سع  ه ك الدراسة  
الى   من خلال توصل ال   حث المنهج التجريبي و ا واستخدم الب ،الالوترونية في كلية التربية بجامعة طيبة 

وتسهيل الوصول للمعلومات   ،تحسين التجربة الاستخداميةو   ،تعزيز تجربة المستخدم :برزهامن أ عدة نتائج 
 يجعل البحث أكثر فاعلية وجاذبية.   بف ل تونولوجيا المعلومات مما

 الإطار النظري للبحث

   Digital libraries conceptمفهوم المكتبات الرقمية  (أولا
هي المكتبات التي توون جميع عملياتها بشكل رقمي على جهاز الحاسوب او الأجهزة الرقمية  وتحفظ جميع  

مقر  بشكل  الالوترونية  آوء  مقتنياتها  المعلومات  مصادر  وجميع  الالوترونية  والرسائل  الالوترونية  كالوتر  ليا 
 ( 7، ص 2022)ياسين،. على موقع الوير الخاص بالمكتبة ونشرها
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" مجموعة من مواد المعلومات  الإلكترونية أو الرقميةة المتاحةة علةى خةادم المكتبةة، او   بأنها  وتعرف أي ا
موقةةع المكتبةةة ويمكةةن الوصةةول  ليهةةا مةةن خةةلال شةةبكة محليةةة أو عبةةر الشةةبكة العنكبوتيةةة  حسةة   قةةانون  

                       (17، ص2005)فةةةةةةةةةةرا ،  المشةةةةةةةةةةاا الإبةةةةةةةةةةداعي الةةةةةةةةةة"ي يحفةةةةةةةةةة  حقةةةةةةةةةةو  الملكيةةةةةةةةةةة الفكريةةةةةةةةةةة  ".
المعلومةات فةي المكتبةات التةي تسةتخدم تكنولوجيةا  " :من خلال ما تقدم يمكن تعريف المكتبات الرقميهة بانهها

عملية تنظيم وفهرسة مقتنياتها من مصادر المعلومات الرقمية وخزنها واسترجاعها على الحاسوب ونشةرها 
 . " على موقع الوي  الخاص بالمكتبة

 مزايا المكتبات الرقمية  (ثانيا 
   يمكن توضيحها بالآتي:هناك مزايا عديدة للمكتبات الرقمية    
  .وسيلة سهلة وسريعة للوصول للوتر والمحفوحات .  1
مسههاحة التخههزين فههي المكتبههات التقليديههة محههدودة فههي حههين أن للمكتبههات الرقميههة القههدرة علههى تخههزين كميههات . 2

غير جهههدا كبيهههرة مهههن المعلومهههات فهههي مكهههان محهههدد، ذلهههك أن المعلومهههات الرقميهههة تحتهههاج الهههى ف هههاء مهههاد  صههه
 فإن تولفة صيانة مكتبة رقمية هي أقل بكثير من مكتبة تقليدية. وعلى ه ا النحو ،لتخزينها

تنفق المكتبة التقليدية مبالغ كبيرة من المال على مرتبهات المهوحفين والإيجهار واقتنهاء كتهر جديهدة وصهيانة .  3
 .  انجاز عمليتها باقل توالي  ممكنةوتحاول  تبات الرقمية فتخفض ه ك التوالي الموجود منها. أما المك

اذ تهوفر لمسهتخدميها  ،أن المكتبات الرقمية أكثر استعدادا لتبني الابتوارات الجديدة في المجال التونولهوجي.  4
 . يسهل استخدام  من قبل المستفيدينتحسينات مستفيدة من تونولوجيا الوتاب الإلوتروني ال   

 لهرواد جهدد. غيهر تقليهدين للمكتبهةتسمح الرقمنة بتسهيل إيصال المواد إلى طالبيها، كمها أنهها تفهتح المجهال .  5
 (22، ص2007)هلال، وذلك بسبر الموقع الجغرافي أو الانتماء التنظيمي.

 المستفيدون ( ثالثا

أ  إلا  المعلومات،  سلسلة  نهاية  في  يكون  للمعلومات المستفيد  منتج  يكون  أن  يمكن  مع    ن   يتعامل  عندما 
بيانات  الا قواعد  تستخدم  التي  مقروءةنظمة  القواعد   كبيرة  ه ك  في  يبحث  فهو  خدمات    آلياح،  طالر  فيصبح 

المعلومات والحصول   أن  أصبح قادر على تحديد احتياجات  من  الوق ، وه ا ما يؤكد  لها في نفب  ومنتج 
النهاية   في  والمستفيد  بكفاءة،  معها  والتعامل  تلبية  هو  عليها  في  المكتبات  تركز  ل لك  مكتبة  أ   غاية 
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تستقبل   المكتبات  أصبح   الحاضر  الوق   وفي  وعي  احتياجات .  لدي   مع  مستفيد  التعامل  في  معلوماتي 
بأشكال رقمية ويستخدم في ذلك  ل   ر المعلومات  توف  و ول  احتياجات يقت ي الحصول عليها    التقنيات الحديثة

الحديثة التقنية  القدرات   ،وسائل  حيث  من  السابقة  الأجيال  مستفيد   عن  يختلفون  الوق   ه ا  ومستفيد  
 (48، ص 2018)المنان،  والمتطلبات التقنية.

 (27، ص2019)فاطمة و ام الخير، لمستفيدين من المكتبات الجامعية: فئات ارابعا
 :  كالاتي مستفيدين داخل المكتبات الجامعية يمكن تقسيمههناك العديد من فيات الم

 .الطلبة بمختل  مراحلهم الدراسية وتخصصاتهم الاكاديمية.  1

 .أع اء الملاك التدريسي  في الجامعة .2

 .وحدات ومراكز الجامعةأقسام و داريون ضمن الموحفون والا.  3

 .والموضوعات والتخصصات الباحثون في مختل  المجالات  .4

 . أفراد المجتمع المحلي. 5

   (للبحث   الإطار التطبيقي)

   : مستودعات الجامعات العراقية الرقمية  (المبحث الأول )

  البصرةأولا : المستودا الرقمي لجامعة 
وتم انشائ  في    ،( حسر توجيهات رئيب جامعة البصرة2022عام )لجامعة البصرة  تأسب المستودع الرقمي  
المعلوما تونلوجيا  البرمجيات،  مركز  شعبة  ضمن  والاتصالات  وليس    هلكنت  رقمية  مكتبة  الأصل  في 

 ، مستودا رقمي لأنه يضم مواد منشورة سابقا كالبحوث المنشورة في المجلات الاكاديمية لجامعة البصرة
يعد مستودع لا  ورسائل جامعية  ارقمي   اوله ا  بحوث  سابقا من  منشورة  مواد  يت من  وط  من شر أن  و ،  لأن  

العالمية   الرقمية  مسود أالمستودعات  كتابة  وق   المؤلفين  حقوق  ي من  دولي  إيداع  رقم  هناك  يكون  ات ن 
  ويعد المستودا الرقمي من واجهات التحول الرقمي في الجامعات الحكومية   البحوث او براءات الاختراع .
الرسائل   المستودع  البصرة و ويت من  الخاصة بجامعة  التي تصدر عن  الجامعية  الجامعية  المجلات  بحوث 

المستودع  . ويت من    باحث الاطلاع عليها وتحميلهاجامعة البصرة وهي متاحة بالنص الوامل ويمكن لأ
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م تحميل المصادر بشكل صلاحيات دخول المخولين من الوليات ومسؤولين المجلات الجامعية ال ين وحيفته 
 1.دور  مستمر

 
 ثانيا: المستودا الرقمي لجامعة بابل 

فههي حههل التطههورات الحاصههلة فههي تونلوجيهها المعلومههات والاتصههالات وفههي حههل توجيهههات وزارة التعلههيم العههالي    
 ،(2022) لجامعهة بابهل سهنة المسهتودع الرقمهي إنشهاء ، تهموالبحث العلمي العراقية في ضرورة التحول الرقمي

 ىحههد إلات الجامعههة الرصههينة والتههي تمثههل خدمههة تسههمح بالوصههول المفتههون والمجههاني لوههل مجههعبههارة عههن هههو و 
اق الوترونيهة لبهاحثين مهن جامعهات ور أ  أيهة للعمليهة البحثيهة داخهل الجامعهة. كمها تقهوم بنشهر المخرجات النهائ

لوترونهي بهرامج النشهر الإو قسهام العلميهة الأو  يهةوحهدات البحثلتسهمح هه ك الخدمهة ل ،و دوليهةاخرى سواء اقليمية أ
وله"ا لا . بابلوالباحثين بشكل افراد بالنشر وفق سياقات موضوعة بواسطة مكتر المساعد العلمي في جامعة  

لأنههه  يقهههوم بإتاحهههة المهههواد المنشهههورة سهههابقا علهههى مواقهههع المجهههلات  ،يعتبةةةر مسةةةتودا رقمةةةي بةةةل مكتبةةةة رقميةةةة
)المواد غير المنشورة( وه"ا يتعارض مع سياسةية المسةتودا الرقمةي  المسودات نلا يتضم  وهو  ،الاكاديمية

التةةي تةةنص علةةى اتاحةةة المةةواد الريةةر المنشةةورة سةةابقا ويكةةون لكةةل بحةةث او عمةةل رقةةم  يةةداا يحفةة  حقةةو  
 2.المؤلفين كما معمول به في المستودعات الرقمية في الجامعات العالمية

 

وأشهرف  عليه  الأمانهة العامهة   أنشهأت هو نظام رقمةي شةامل  ف  :نظام الرسائل والاطاريح لجامعة بابل  اما
 ظهيم الرسهائل والاطهاريح الجامعيهةيههدف إلهى رقمنهة وحفهظ وتن( 2025كزية في جامعة بابل سهنة )للمكتبة المر 

ا إلوترونيحا للباحثين والمستفيدين عبر واجهة سهلة الاستخدام ت هم حهوالي  )الماجستير والدكتوراك(، وجعل  متاحح
تمثةةل هةة"ه المنصةةة مكتبةةة رقميةةة  . (حاليةةا مرفوعةةة علةةى موقةةع المكتبةةة الرقميةةة) ( رسههالة جامعيههة6132)

الجامعيةة التةي أيجيةزت فةي كليةات جامعةة بابةل منة" ت سيسةها  والاطةاريحمركزية تحتوي علةى كافةة الرسةائل 
ل الرقمةي فةي التعلةيم العةالي وضةمان اسةتمرارية الوصةول  لةى  وتيعد  حدى الأدوات الاستراتيجية لدعم التحةول

وتهههدف المكتبههة الرقميههة الههى تقههديم خههدمات الوترونيههة متنوعههة   الإنتةةا  العلمةةي فةةي أي وقةة  ومةةن أي مكةةان.

 
 6/5/2025بتاريخ م . رزق رعد داود   –المستودع الرقمي    ةمقابلة مع مسؤول وحد 1
 8/5/2025مسؤول شعبة البرمجيات بتاريخ   - م.د حسن حليم حسن الرهيميمقابلة مع  2
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عههداد إ ي الههدكتوراك لافههادة  منههها فهه وأطههاريحلمسههاعدة البههاحثين والطههلاب فههي الوصههول الههى رسههائل الماجسههتير, 
الهدكتوراك فهي مختله   وأطهاريحرسائل الماجستير  لإيداعرشي  الوامل دراساتهم وابحاثهم. ت م ه ك المكتبة الأ

الاختصاصهههات العلميهههة ضهههمن البهههرامج الدراسهههية التهههي توفرهههها كليهههات جامعهههة بابهههل بمختلههه  اقسهههامها العلميهههة 
رشهههي  ألهههى تهههوفير طهههرق متعهههددة للبحهههث فهههي ي ههها عأالدقيقهههة. وتعمهههل المكتبهههة الرقميهههة وتخصصهههاتها العامهههة و 

ثنههاء عمليههات أحههث المتقههدم لتههوفير الوقهه  والجهههد الرسههائل والاطههاريح وفههق معههايير فلتههرة مختلفههة باسههتخدام الب
 .البحث 

و أيهههداع نسهههخة مهههن الرسهههالة أوبحسهههر تعليمهههات رئاسهههة جامعهههة بابهههل يتوجهههر علهههى كهههل طالهههر دراسهههات عليههها  
نهها أو الاطروحهة والتأكهد مهن أة المعنية تدقيق بيانهات الرسهالة طروحة في المكتبة وذلك ليتسنى لعمادة الوليالأ

شهعار الهى الطالهر إبعهد اكتمهال التهدقيق يقهوم الموحه  المخهتص بأرسهال و مطابقة لتعليمات وضوابط التخهرج.  
طروحة وال   يكون من ضمن متطلبهات عمهادة أو أارسال كتاب تأييد استلام رسالة علام  بانتهاء التدقيق و لإ

 3كلية الدراسات العليا لاستومال اجراءات تخرج الطالر والحصول على الامر الجامعي.

   المستودا الرقمي  لجامعة ديالى    ثالثا:
 اهتمامةه ينصة  ،للتحول الرقميديالى جامعة حد برامج أديالى لجامعة   مشروا المستودا الرقمييعهد       

وبالتههالي دعههم بييههة  ،وضةةمان الوصةةول الحةةر للنتةةا  العلمةةي ،جيةةزت داخةةل الجامعةةةأبالأصةةول الرقميةةة التةةي 
ومههات الرقميههة بههالنص ويت ههمن العديههد مههن مصههادر المعل ،(2023سههنة ) تههم انشههاء المسههتودعالبحههث العلمههي. 
 :وهي (pdf)الوامل بصيغة

)رسةةائل جامعيةةة، بحةةوث مجةةلات جامعةةة ديةةالى، ادلةةة الجامعةةة، المحاضةةرات والمقةةررات الدراسةةية، وقةةائع  
 ، وبحةةوث سةةكوباخ الخاصةةة ببةةاحثي جامعةةة ديةةالى(ات الاختةةراا الخاصةةة بجامعةةة ديةةالىبةةرا  المةةؤتمرات،

 الا يعتبةةر مسةةتودعالمشةةروا وهةة"ا  ،ويمكههن الوصههول اليههها عبههر موقههع الويههر بشههكل مجههاني لجميههع البههاحثين
 4.الجامعة او المجلات الاكاديمية على مواقع مية لان يتضمن مواد منشورة سابقامكتبة رقب ارقمي

   المستودا الرقمي  لجامعة كربلا  رابعا: 
 

 2/10/2025م .م محمد هادي جاسم . بتاريخ   –مقابلة مع مسؤول شعبة النظم الالية   3
 1/6/2025مسؤول وحدة المستودع الرقمي بتاريخ  م.م حسين علي حسين خلف /مقابلة مع    4
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فههي حههل التطههورات الحاصههلة فههي تونلوجيهها المعلومههات والاتصههالات ومههن ضههمن توجهههات التحههول الرقمههي     
تم ت سيس المكتبة الرقمية لجامعةة كةربلا   ،وتقديم خدمات رقمية بسرعة وسهولة عالية الى الطلبة والبهاحثين

سهبة فهي عمليهة خهزن البيانهات علهى الحو ( Google apps for workوتهم الاعتمهاد علهى ) ،(2021سةنة )
بواقههع  أطههاريح. وهههي عبههارة عههن مسههتودع رقمههي يت ههمن (php)ة البرمجههة لغههالسههحابية وتصههميم الواجهههات ب

. ويمكههن لأ  باحههث علمههي (124)ورسههائل الههدبلوم العهالي بواقههع  (2487)ورسهائل الماجسههتير بواقههع  (586)
مهن خهلال موقهع الويهر الخهاص بجامعهة كهربلاء لولهوج الهى موقهع المسهتودع الاستفادة من ه ك المصادر عبر ا

. ويت ههمن ههه ا المسههتودع صههلاحيات دخههول الههى كههل كليههة فههي جامعههة او عبههر موقعههها المسههتقل عبههر الويههر 
. وتوجد لجان عديهدة تتهابع طاريح الجامعية بشكل دور  ومستمررفع الرسائل والا  حيث تتم فيها عمليةكربلاء  
عهههدد  ،. وتوجههد احصههائيات عديههدة فههي الموقههع مثههلللمكتبههة الرقميهههة ة الرفههع وعمليههات التحههديث المسههتمرعمليهه
 ية البحث المتقدم الى المستفيدين.. وتوجد خاصيارات وعدد مرات التحميل للملفات الز 

لأنةةه يضةةم أيضةةا مةةواد منشةةورة ولا يمةةنح رقةةم  يةةداا  ،هةةو مكتبةةة رقميةةة بةةل ا،رقميةة اولا يعةةد هةة"ا مسةةتودع 
 5.لمؤلفين في نشر نتاجاتهم البحثيةالكتروني يضمن حق ا

   (تحليل أسئلة الاستبيان )المبحث الثاني:  
 ( توصيف البيانات الناتجة من  جابات الأسئلة المرلقة ) نعم أو لا  (أولا

 ( النس  المئوية لإجابات الأسئلة المرلقة2)رقم  جدول 
 %لا  العدد  %نعم  العدد  المعلومة أو السؤال  ت

 صفر  صفر  100 765 هل لديك علم بوجود المكتبة الرقمية في جامعتك؟ 1

 صفر  صفر  100 765 هل تستخدم المكتبة الرقمية الجامعية؟ ف  ،اذا كانت الإجابة بـــنعم 2

 0,1 1 99.9 764 هل تتيح المكتبة الرقمية في الجامعة خاصية تحميل الملفات بالنص الكامل؟  3

 0,1 1 99.9 764 هل تجد أن المكتبة الرقمية متوافقة مع الأجهزة المختلفة )الكمبيوتر، الهاتف(؟   4

 69.3 535 30.7 230 هل تستخدم خاصية الإشعارات أو التنبيهات في المكتبة الرقمية؟ 5

 صفر  صفر  100 765 هل يمتاز موقع المكتبة الرقمية بالوضوح اثناء البحث عن مصادر المعلومات؟ 6

 0,1 1 99.9 764 هل يتيح موقع المكتبة الرقمية خاصية البحث المتقدم؟   7

 

 
 7/5/2025بتاريخ م .د مصطفى عبد الرسول علي  –مقابلة مع مسؤول وحدة المستودع الرقمي   5
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حول توفر خاصية الاشعارات  اأعلاك بينما انقسمو  (2)اتفق المستفيدين بالموافقة على الأسيلة في الجدول رقم 
د أ ، حيهث او التنبيهات في المكتبة الرقميهة  ك الاشهعارات ونفهى بهان المكتبهة الرقميهة تهوفر ههمهنهم  (30.7%) كهّ

 . ذلك (69.3%)
 

 ن الأسئلة متعددة الاجابات عتوصيف البيانات الناتجة  (ثانيا
الدراسههات العليهها  طلبههة( بههأن النسههبة الأكبههر مههن العينههة البحثيههة تتههأل  مههن 1يت ههح مههن الشههكل ) :الفئةةة .1

أع هههاء هييهههة ثهههم نسهههبة  (%34) ، تلتهههها نسهههبة طلبهههة البكهههالوريوخ والتهههي بلغههه   (%44)بنسهههبة بلغههه  
 .)%2)الموحفين الاداريين والبالغة وأخيراح نسبة  (،%20(التدريب 

 
 
 
 
 
 
 

 ( توزيع عينة البحث حس  مترير فئة العمل 1لشكل )ا                             
، ديههالى ،بابههل، البصههرة)هي :جامعههات  أن العينههة البحثيههة مؤلفههة مههن أربههعيشههير الههى ( 2)الشههكل: الجامعةةة .2

 .( على التوالي14 ,,22 ,,40,24وبالنسر الميوية ) (كربلاء
 
 
 
 
 

 ( توزيع عينة البحث حسر الجامعات  2الشكل )
                             

  ت  ( توزيع عينة البحث حس  الجامعا2الشكل )                              

جامعة البصرة 
40%

جامعة بابل 
24%

جامعة ديالى 
22%

جامعة كربلاء 
14%
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  لمستفيدين يستخدمون المكتبة بشكل من ا  (%60) ن  أ  (3)  يوضح الشكل رقم  :استخدام المكتبة الرقمية .3
 . فقط يستخدمها يوميا (%2)بينما  ،شهر  

 
 
 

 
 
 

      
 

 
 

 عدد مرات استخدام المكتبة الرقمية الجامعية ( توزيع عينة البحث حس  مترير 3الشكل )               
( بههان اغلههر المسههتفيدين توصههلوا الههى المكتبههة 4يبههين شههكل رقههم ) :يفيةةة الوصةةول الةةى المكتبةةة الرقميةةةك. 4

الرقميههة عههن طريههق اعلانههات المكتبههة الموجهههة للمسههتفيدين عبههر مواقههع التواصههل الاجتمههاعي ومواقههع الويههر ، 
منهم توصهلوا الهى  (%12)منهم توصلوا اليها عن طريق التصفح العشوائي ، كما يبين الشكل ان   (%20)بينما

 .عن طريق الزملاء (%9) معلومات عنها عن طريق الندوات والورش ، وتوصل
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        الوصول الى موقع المكتبة الرقمية( توزيع عينة البحث حس  مترير كيفية 4الشكل )

يوميًا
2%

أسبوعيًا
30%

شهريًا
60%

نادراً 
8%

ة تسويق المكتب
54%

دعوة صديق 
9%

التصفح 
العشوائي 

20%

الورش او 
الندوات

12%

أخرى 
5%



169 
    

                     
 ( 193-156( ص)1( ع)9مج )... دراسة تقييمية للمكتبات الرقمية الجامعية العراقية                         

          

 

 

 

 ( تحليل اسئلة الاستبانة)  معايير تقييم المكتبات الرقمية (ثالثا 
  معيار المحتوى  .1

 (  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول مترير معيار المحتوى 3)رقم  جدول

 
 لمعيار المحتوى  والوزن المئوي   Test-Tواختبار والانحراف المعياي أ( الوسط الحسابي-3جدول رقم )

 مقياس البحث  ت 

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
 % ع % ع % ع % ع % ع

المحتوى امن   . 1
 وموثوق  

 6,9 53 90,3 691 صفر  صفر  2,7 21 صفر  صفر 

المحتوى مفيد بالنسبة  . 2
 للأبحاث التي أقوم بها

 صفر  صفر  77,9 596 8,8 67 6,5 50 6,8 52

المحتوى الذي احصل  .3
 عليه سهل الفهم   

 صفر  صفر  75,3 576 7,2 55 12.4 95 5,1 39

موقع المكتبة سهل  . 4
الوصول من أي محرك  

 بحث على شبكة الانترنت   

 صفر  صفر  58,4 447 5,4 41 8.0 61 28.2 216

المحتوى دقيق  . 5
 وواضح   

 صفر  صفر  68,5 524 4,8 37 21,2 162 5,5 42

المعلومات التي احصل  .6
 عليها سليمة وصحيحه   

 صفر  صفر  86,9 665 3,3 25 5.6 50 3,3 25

المحتوى شامل لكل ما   .7
 ارغب بالحصول عليه 

57 7,5 72 9.4 136 17,8 485 63,4 15 2,0 

يدعم الموقع اللغات  . 8
 المتعددة

9 1,2 172 22.5 188 24,6 384 50,2 12 1,6 

 يوجد تحيز في  . لا 9
 المحتوى 

 صفر  صفر  65,1 498 11,1 85 12.8 98 11,0 84

يتم تحديث المحتوى   .10
 بشكل مستمر 

 100 765 57,4 439 6,7 51 35,9 275 صفر  صفر 

 1,1 70,7 9,2 11,3 7,6 المعدل
  71,8 9,2 19,0 المجموع 

 المتوسط العام  

 الوزن المئوي  T-test الانحرافالوسط  ت
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المتوسطات  ويلاحظ فيها أن )معيار المحتوى(( إجابات المبحوثين حول متغير أ-3) ( و3ن )يوضح الجدولا
والدالتين علهى الموافقهة  (2,61-3,40و  4,20-3,41) المحسوبة لجميع فقرات المتغير جاءت ضمن الفيتين

 ومن  نلاحظ :والمحايدة 

( أن إجابههات المبحههوثين ولجميههع الأسههيلة قههد أعطهه  نسههر موافقههة علههى فقههرات المتغيههر 3يظهههر الجههدول ) ①
( فهي حهين كهان معهدل عهدم الموافقهة %71,8أكثر منها من عدم الموافقة حيث كان المعدل للموافقة مسهاوياح لهه )

 انعكهب( ، وهه ا مها 3( وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيهث كهان أغلبهها أعلهى مهن )19,0%)
( والهه   يههدل علههى النظههرة الإيجابيههة لعينههة 3,44علههى المتوسههط العههام لجميههع الأسههيلة والهه   كههان مسههاوياح لههه )

 البحث حول ما ورد من اسيلة .

يظههههر الجههههدول اعهههلاك أنل إجابههههات المبحهههوثين ولجميههههع الأسههههيلة قهههد كانهههه  دالهههة معنويههههاح )أ  أن إجابههههات  ②
دُ علي ( وذلهك مههن ههها فهي الاسهتنتاجات الخاصهة بالبحهث المبحهوثين مهمهة وذات دلالات منطقيهة صهحيحة ويُعت مه 

 المعياري  الحسابي 

 80,29 66,29 0,42 4,01 المحتوى امن وموثوق  .1
المحتوى مفيد بالنسبة للأبحاث التي . 2

 أقوم بها
3,58 0,89 18,05 71,56 

المحتوى الذي احصل عليه سهل . 2
 الفهم   

3,53 0,90 16,24 70,54 

موقع المكتبة سهل الوصول من أي  . 4
 محرك بحث على شبكة الانترنت  

2,94 1,34 -1,24 58,80 

 67,27 10,12 0,99 3,36 المحتوى دقيق و واضح   . 5
المعلومات التي احصل عليها سليمة .6

 وصحيحه   
3,74 0,72 28,31 74,77 

المحتوى شامل لكل ما ارغب  .7
 بالحصول عليه 

3,43 0,69 12,40 68,60 
 

 65,70 9,06 0,89 3,28 يدعم الموقع اللغات المتعددة. 8
 64,29 7,90 1,06 3,30 يوجد تحيز في المحتوى . لا9

 64,29 6,29 0,94 3,21 يتم تحديث المحتوى بشكل مستمر  .10
     المعدل

     المجموع 

 3,44   68,79 
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( 0.05,63t =1.998والتههي تزيههد علههى القيمههة الجدوليههة والمسههاوية لههه )  (3)المطلقههة المحسههوبة (t(خههلال قههيم 

 .( باستثناء الفقرة الرابعةتختل  عن الحياديةالاحصائي )أ  أنها  (t)والمستخرجة من جدول قيم 
يوضح الجدول وجود تجانب كبير في آراء المبحوثين وذلك من خلال قيم الانحرافات المعيارية الصغيرة    ③

)قر  كان   من حيث  أقل  أو  الصحيح  الواحد  من  واقعية  يبة  ذلك على  ويدل  الاسيلة  لجميع  أكبر  (  وموثوقية 
( بان المحتوى امن وموثوق حيث حصل  ه ك الفقرة على  أ3يتبين من خلال جدول رقم ) .بإجابات المبحوثين

موقع المكتبة سهل الوصول بينما لم يتفق اغلر المستفيدين على ان    (80.29)الوزن الميو  الأعلى بنسبة  
الانترن   شبكة  على  بحث  محرك  أ   بنسبة     ،من  الأضع   الميو   الوزن  على  الفقرة  حصل   حيث 

(58.80)  . 
 التقنية  معيار . 2

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
   %   ع %    ع   %    ع   %    ع   %   ع

الموقع امن وخال من  .11
 الفيروسات الحاسوبية 

 صفر  صفر  41.3 316 10.2 78 19.0 145 29.5 226

الموقع مؤمن بواسطة  ,12
 (   httpsالبروتوكول ) 

 صفر  صفر  53.1 406 15.9 122 10.7 82 20.3 155

يتميز الموقع بالكفاءة  .13
 والدقة في الاسترجاع 

222 29.0 105 13.7 103 13.5 34 4.4 301 39.3 

عرض نتائج البحث  .14
 على الشاشة بدقة عالية    

163 21.3 193 25.2 110 14.4 235 30.7 64 8.4 

يتيح الموقع خاصية  .15
 تحميل الملفات 

 84.1 643 15.9 122 صفر  صفر  صفر  صفر  صفر  صفر 

وجود روابط لا تعمل  .  16
 في الموقع 

87 11.4 242 31.6 88 11.5 224 29.3 124 16.2 

إمكانية الاشتراك  .17
بالبريد الالكتروني  

للاستفادة من خدمات  
 المكتبة الرقمية 

 صفر  صفر  46.0 352 14.9 114 20.4 156 18.7 143

يتيح الموقع إمكانية  . 18
استخدام الوسائط المتعددة  

 ) كالصور والفيديو ( 

 صفر  صفر  70.8 542 8.5 65 20.7 158 صفر  صفر 

الموقع يتوافق مع  . 19
 الحاسوب وأجهزة الهاتف 

 17.1 131 38.0 291 22.7 174 22.1 169 صفر  صفر 

تتيح المكتبة الرقمية  . 20
إمكانية التواصل مع  

 24.8 190 30.2 231 13.2 101 31.8 243 صفر  صفر 
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 التقنية مترير(  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول 4)رقم  الجدول       

          
          

 
 والوزن المئوي   T-Testأ( الوسط الحسابي والانحراف المعياي واختبار-4جدول رقم )         

 مسؤولي النظام 
 21.1 35.4 12.7 19.6 11.2 المعدل 

  56.5 12.7 30.8 المجموع 
 المتوسط العام  

  الانحراف الحسابي  الوسط ت
 المعياري 

t test  الوزن المئوي 

الموقع امن وخال من  .11
 الفيروسات الحاسوبية 

2.63 1.29 -7.91 52.65 

الموقع مؤمن بواسطة  .12
 ( httpsالبروتوكول ) 

3.02 1.20 0.42 60.37 

يتميز الموقع بالكفاءة والدقة  .13
 في الاسترجاع

3.11 1.71 1.84 62.27 

عرض نتائج البحث على  .14
 الشاشة بدقة عالية   

2.80 1.31 4.32 55.92 

يتيح الموقع خاصية تحميل  .15
 الملفات 

4.84 0.37 138.95 96.81 

وجود روابط لا تعمل في . 16
 الموقع

3.07 1.31 1.55 61.46 

إمكانية الاشتراك بالبريد   .17
الالكتروني للاستفادة من خدمات 

 المكتبة الرقمية 

2.88 1.18 -2.75 57.65 

يتيح الموقع إمكانية استخدام  .18
سائط المتعددة ) كالصور  الو

 ( والفيديو 

3.50 0.81 17.04 70.04 

الموقع يتوافق مع الحاسوب .19
 وأجهزة الهاتف 

3.50 1.02 13.64 70.04 

تتيح المكتبة الرقمية إمكانية   .20
 التواصل مع مسؤولي النظام

3.48 1.18 11.31 69.62 

     المعدل

     المجموع

 3.28   65.68 
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جههاءت ضههمن التقنيههة ( أعههلاك الههى إن المتوسههطات المحسههوبة لجميههع فقههرات متغيههر أ4و 4) نالجههدولار يشههي   
 ومن  نلاحظ :( والدالتين على الموافقة والمحايدة 3.40-2.61و 3.41-4.20)الفيتين 
 ( أنل إجابات المبحوثين ولجميع الأسيلة قد أعط  نسر موافقة على فقرات المتغير 4يظهر الجدول ) ①
%( فههي حههين كههان معههدل عههدم 56.5أكثههر منههها مههن عههدم الموافقههة حيههث كههان المعههدل للموافقههة مسههاوياح لههه )    

، وهه ا مها (3%( وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيث كان أغلبها أعلهى مهن )30.8الموافقة )
( والهه   يههدل علههى النظههرة الإيجابيههة 3.28علههى المتوسههط العههام لجميههع الأسههيلة والهه   كههان مسههاوياح لههه ) انعكههب

 لعينة البحث حول ما ورد من اسيلة .
 ( قد كان  دالة معنوياح )أ  أن إجابات المبحوثين التقنيةإنل إجابات المبحوثين ) ولجميع فقرات متغير  ②
دُ علي     ( وذلههك مههن خههلال ههها فههي الاسهتنتاجات الخاصههة بالبحههث مهمهة وذات دلالات منطقيههة صههحيحة ويُعت مهه 
أي أنهةا ( ) = t0.05,63 1.998المطلقة المحسوبة والتي تزيد علهى القيمهة الجدوليهة والمسهاوية لهه )  ( (tقيم

 باستثناء الفقرات الثانية عشر و الثالثة عشر و السادسة عشر. تختلف عن الحيادية(
وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )أقهل أو قريبهة   ③

يتبههين مههن  .وموثوقيههة أكبههر بإجابههات المبحههوثينمههن الواحههد الصههحيح( لجميههع الفقههرات ويههدل ذلههك علههى واقعيههة 
حيث حصهل  هه ك الفقهرة علهى الهوزن الميهو   الموقع يتيح  خاصية تحميل الملفات (  بان  4خلال جدول رقم )
الموقع امن وخال من الفيروسات الحاسهوبية  بينما لم يتفق اغلر المستفيدين على ان   (96.81)  الأعلى بنسبة

 . (52.65)وزن الميو  الأضع  بنسبة حيث حصل  الفقرة على ال
 واجهة المستخدم معيار .3

 ممترير واجهة المستخد حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول  (5)رقم جدول             

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 

   %   ع %    ع %   ع   %   ع %   ع

واجهة الموقع تفاعلية     .21
 التقنية 

 صفر  صفر  46.8 358 22.7 174 30.5 233 صفر  صفر 

صفحات الموقع ملائمة  .22
 للقراءة المباشرة    

 صفر  صفر  56.7 434 15.8 121 27.5 210 صفر  صفر 

 40.3 308 20.5 157 4.7 36 34.5 264 صفر  صفر  واجهة الموقع متناسقة   .23
 53.5 409 19.2 147 11.8 90 15.6 119 صفر  صفر الجهد اللازم للتصفح  .24
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 مترير واجهة المستخدمحول  والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارأ( الو 5جدول رقم )
 
    
 
 
 
 
 
 
 
   
  
 

 
 

 قليل وغير شاق   
يقدم الموقع خدمة  .25

الدعم الفني التفاعلي  
 والمباشر   

54 7.1 134 17.5 131 17.1 403 52.7 43 5.6 

يمكن الموقع المستفيد  .26
من التصفح بسهولة  

 وسرعة تامة 

 صفر  صفر  61.7 472 5.8 44 26.5 203 6.0 46

عناوين قوائم الموقع  .27
 واضحة وغير معقدة 

 صفر  صفر  32.4 248 32.9 252 7.8 60 26.8 205

سهولة التنقل بين  . 28
 الصفحات الأخرى 

91 11.9 239 31.2 53 6.9 166 21.7 216 28.2 

واجهات البحث  .29
 واضحة لدى المستفيد 

 صفر  صفر  64.7 495 23.1 177 5.2 40 6.9 53

 14.2 41.8 15.7 21.8 6.5 المعدل 
 56 15.7 28.3 المجموع 

 المتوسط العام  

 الوسط ت
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

t test   الوزن
 المئوي

واجهة الموقع تفاعلية   .21
 التقنية

3.16 0.86 5.23 63.27 

صفحات الموقع ملائمة .  22
 للقراءة المباشرة    

3.29 0.87 9.31 65.86 

 73.31 14.03 1.31 3.67 واجهة الموقع متناسقة  . 23
الجهد اللازم للتصفح  .24

 قليل وغير شاق   
4.11 1.12 27.20 82.12 

يقدم الموقع خدمة الدعم  .25
 الفني التفاعلي والمباشر  

3.32 1.05 8.49 66.46 

يمكن الموقع المستفيد . 26
من التصفح بسهولة وسرعة  

 تامة

3.23 1.03 6.18 64.63 

عناوين قوائم الموقع  .27
 واضحة وغير معقدة

2.71 1.18 -6.80 54.20 

سهولة التنقل بين .28
 الصفحات الأخرى 

3.23 1.44 4.43 64.63 

واجهات البحث واضحة  .29
 لدى المستفيد 

3.46 
 

0.88 
 

14.39 
 

69.12 

     المعدل

     المجموع 

 3.35   67.06 
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واجههههة المسهههتخدم أعهههلاك الهههى إن المتوسهههطات المحسهههوبة لجميهههع فقهههرات متغيهههر  أ(5-) و 5)) نالجهههدولا يشهههير

 ومن  نلاحظ :( والدالتين على الموافقة والمحايدة 3.40 -2.61و 3.41-4.20)جاءت ضمن الفيتين 
 ( أنل إجابات المبحوثين ولجميع الأسيلة قد أعط  نسر موافقة على فقرات المتغير 5يظهر الجدول ) ①
%( فهههي حههين كهههان معهههدل عهههدم 56أكثههر منهههها مهههن عهههدم الموافقههة حيهههث كهههان المعهههدل للموافقههة مسهههاوياح لهههه )    

( ، 3%( فقههط وههه ا مهها أيدتهه  الاوسههاط الحسههابية لجميههع الاسههيلة حيههث كههان أغلبههها أعلههى مههن )28.3الموافقههة )
( والهه   يههدل علههى النظههرة 3.35علههى المتوسههط العههام لجميههع الأسههيلة والهه   كههان مسههاوياح لههه ) انعكههبوههه ا مهها 
 .لعينة البحث حول ما ورد من اسيلةالإيجابية 
( قهد كانه  دالهة معنويهاح ) أ  أن إجابهات  واجههة المسهتخدمإنل إجابات المبحوثين ) ولجميع فقرات متغير  ②

دُ عليهها فهي الاسهتنتاجات الخاصهة بالبحهث ( وذلهك مهن  المبحوثين مهمة وذات دلالات منطقية صحيحة ويُعت م 
( ) أ   05,630t. = 1.998المطلقة المحسوبة والتهي تزيهد علهى القيمهة الجدوليهة والمسهاوية لهه )   tخلال قيم

 .أنها تختل  عن الحيادية(

وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )أقهل أو قريبهة   ③
يتبهين مهن  من الواحد الصحيح( لجميع الفقرات ويدل ذلهك علهى واقعيهة وموثوقيهة أكبهر بإجابهات المبحهوثين . .

حيهث حصهل  هه ك الفقهرة علهى الهوزن الميهو  الجهد اللازم للتصفح قليل وغير شهاق بان  (5خلال جدول رقم )
عنهاوين قهوائم الموقهع واضهحة وغيهر معقهدة بينمها لهم يتفهق اغلهر المسهتفيدين علهى ان   (82.12)الأعلى بنسبة  

 . (54.20)حيث حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة 

 المستفيد  معيار. 4
 مترير المستفيد   حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول (6)رقم  جدول

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
   %    ع   %    ع %    ع   %    ع   %    ع

عمليات البحث في  .30
موقع المكتبة ناجحة  

 ومفيدة 

 3.5 27 77.4 592 9.4 72 9.7 74 صفر  صفر 

المصادر التي توفرها  .31
المكتبة تدعم توجهاتي  

 البحثية   

 صفر  صفر  48.1 368 38.2 292 12.4 95 1.3 10

 صفر  صفر  64.8 496 10.5 80 23.5 180 1.2 9انا راض عن خدمات  .32
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                                                                                      مترير المستفيد حول  والوزن المئوي   T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو أ( 6جدول )         

 المكتبة الرقمية 
المكتبة الرقمية هي  .33

خياري الأول في البحث  
 عن المعلومات البحثية 

 صفر  صفر  63.9 489 31.4 240 4.7 36 صفر  صفر 

البحث عن  .34
المعلومات في المكتبة  

 الرقمية مثمر جدا 

 صفر  صفر  43.5 333 23.0 176 20.1 154 13.3 102

في المستقبل سوف  .35
استخدم المكتبة الرقمية  

 مرة أخرى 

 صفر  صفر  74.0 566 6.7 51 19.3 148 صفر  صفر 

مصادر المعلومات   .36
الموجودة عالية الجودة  

 وموثوقة   

 صفر  صفر  66.7 510 7.1 54 26.3 201 صفر  صفر 

تساعدني المكتبة  .37
الرقمية في تطوير  

 مهاراتي الرقمية 

8 1.0 359 46.9 161 21.0 193 25.2 44 5.8 

تساعدني المكتبة  .38
الرقمية في مواكبة  

 التطورات البحثية 

 صفر  صفر  36.6 280 34.8 266 27.2 208 1.4 11

 1.0 55.6 20.2 21.1 2.0 المعدل 
 56.6 20.2 23.2 المجموع 

 المتوسط العام  

 الوسط ت
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

t test  الوزن
 المئوي

عمليات البحث في موقع المكتبة   .30
 ناجحة ومفيدة 

3.75 0.67 30.72 74.95 

المصادر التي توفرها المكتبة تدعم .  31
 توجهاتي البحثية  

3.33 0.74 12.35 66.61 

 67.79 12.20 0.88 3.39 انا راض عن خدمات المكتبة الرقمية .  32
المكتبة الرقمية هي خياري الأول في    .33

 البحث عن المعلومات البحثية 
3.59 0.58 28.25 71.84 

البحث عن المعلومات في المكتبة   .34
 الرقمية مثمر جدا 

2.97 1.08 -0.84 59.35 

استخدم المكتبة في المستقبل سوف  .35
 الرقمية مرة أخرى 

3.55 0.80 18.96 70.93 

مصادر المعلومات الموجودة عالية . 36
 الجودة وموثوقة   

3.40 0.88 12.75 68.08 

تساعدني المكتبة الرقمية في تطوير  .37
 مهاراتي الرقمية

2.88 0.99 -3.43 57.54 
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جهاءت ضهمن  المسهتفيد أعلاك الى إن المتوسهطات المحسهوبة لجميهع فقهرات متغيهر أ( 6و )( 6) نالجدولا يشير
  ومن  نلاحظ :( والدالتين على الموافقة والمحايدة 3.40 - 2.61و  3.41-4.20 )الفيتين 
 ( أنل إجابات المبحوثين ولجميع الأسيلة قد أعط  نسر موافقة على فقرات المتغير 6يظهر الجدول ) ①
%( فههي حهين كهان معهدل عههدم  56.6أكثهر منهها مهن عههدم الموافقهة حيهث كهان المعههدل للموافقهة مسهاوياح لهه )    

( ، 3) لاسهيلة حيهث كهان أغلبهها  أعلهى مهن%( فقط وه ا مها أيدته  الاوسهاط الحسهابية لجميهع ا23.2الموافقة )
( والهه   يههدل علههى النظههرة 3.32علههى المتوسههط العههام لجميههع الأسههيلة والهه   كههان مسههاوياح لههه ) انعكههبوههه ا مهها 

 الإيجابية لعينة البحث حول ما ورد من اسيلة .
إنل إجابات المبحوثين ) ولجميع فقرات متغير المستفيد( قد كان  دالهة معنويهاح )أ  أن إجابهات المبحهوثين   ②

دُ عليها في الاستنتاجات الخاصة بالبحث( وذلك من خلال قهيم ( (tمهمة وذات دلالات منطقية صحيحة ويُعت م 
( )أ  أنهها تختله   0.05,63t = 1.998المطلقة المحسهوبة والتهي تزيهد علهى القيمهة الجدوليهة والمسهاوية لهه ) 

 .باستثناء الفقرة الرابعة والثلاثون ( عن الحيادية
وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )أقهل أو قريبهة   ③

ين مههن يتبهه مههن الواحههد الصههحيح( لجميههع الفقههرات ويههدل ذلههك علههى واقعيههة وموثوقيههة أكبههر بإجابههات المبحههوثين .
حيههث حصههل  ههه ك الفقههرة علههى  عمليههات البحههث فههي موقههع المكتبههة ناجحههة ومفيههدةبههان ( 6خههلال جههدول رقههم )

علهى ان المكتبهة الرقميهة تسهاعدهم فهي بينما لم يتفق اغلهر المسهتفيدين   (74.95)  الوزن الميو  الأعلى بنسبة
 . (57.54)تطوير مهاراتهم حيث حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة 

 الخدمة معيار .5
 مترير الخدمة  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول (7) رقم جدول

تساعدني المكتبة الرقمية في مواكبة   .38
 التطورات البحثية 

3.07 0.83 2.17 61.31 

     المعدل

     المجموع

 3.32   66.49 

 مقياس البحث  ت 

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
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                                                                                       لخدمةمترير ا حول والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو  أ(7جدول رقم )       

   %   ع   %    ع   %    ع %    ع   %    ع

نتائج البحث تكون مفيدة   .39
 للبحث العلمي الذي أقوم به 

 صفر  صفر  45.4 347 33.2 254 18.0 138 3.4 26

خدمات المكتبة الرقمية  . 40
متوفرة دائما حتى خارج  

 نطاق الدوام الرسمي 

 صفر  صفر  39.7 304 34.5 264 25.8 197 صفر  صفر 

تعدد طرق واساليب   .41
 البحث عن المعلومات 

 صفر  صفر  99.9 764 0.1 1 صفر  صفر  صفر  صفر 

توفير إمكانية البحث   .42
 المتقدم عن الملفات 

 صفر  صفر  47.8 366 16.9 129 21.7 166 13.6 104

توفر خدمة الإحاطة   .43
الجارية لمصادر المعلومات  

 التي تصل حديثا

 16.1 123 62.7 480 8.8 67 12.4 95 صفر  صفر 

توفر خدمة البث   .44
 الانتقائي للمعلومات

 صفر  صفر  13.3 102 43.8 335 26.5 203 16.3 125

توفر المكتبة الرقمية   .45
 دليل استخدام موقعها الرقمي

 4.3 33 33.7 258 51.8 396 10.2 78 صفر  صفر 

توفر الأمان   .46
والخصوصية التامة  

 للمستفيدين 

 صفر  صفر  59.3 454 19.7 151 9.3 71 11.6 89

 2.5 50.3 26.1 15.5 5.6 المعدل
 52.8 26.1 21.1 المجموع 

 المتوسط العام  

 الوسط ت
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

t test المئوي  الوزن 

نتائج البحث تكون مفيدة للبحث  .39
 العلمي الذي أقوم به

3.21 0.85 6.65 64.10 

خدمات المكتبة الرقمية متوفرة  . 40
  رج نطاق الدوامدائما حتى خا 

3.14 0.80 4.85 62.80 

تعدد طرق واساليب البحث عن  .41
 المعلومات

4.00 0.04 764.00 79.97 

توفير إمكانية البحث المتقدم .42
 عن الملفات 

2.99 1.11 -0.26 59.79 

توفر خدمة الإحاطة الجارية   .43
 لمصادر المعلومات التي تصل حديثا 

4.04 7.89 14.16 76.50 

 50.82 13.82- 0.92 2.54 توفر خدمة البث الانتقائي  .44
توفر المكتبة الرقمية دليل  .45

 استخدام موقعها الرقمي
3.32 0.71 12.47 66.43 
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جاءت ضمن    الخدمةأعلاك الى إن المتوسطات المحسوبة لجميع فقرات متغير    أ(7و )   (7)  ينالجدول يشير
والمحايدة  2.60–1.81و3.40 -2.61و 3.41-4.20)الفيات   الموافقة  حالات  مختل   على  تدل  والتي   )

 ومن  نلاحظ : 
 ( أنل إجابات المبحوثين ولجميع الأسيلة قد أعط  نسر موافقة على فقرات المتغير  7يظهر الجدول ) ①
له )     للموافقة مساوياح  المعدل  الموافقة حيث كان  %( في حين كان معدل عدم  52.8أكثر منها من عدم 

( ، وه ا ما 3%( فقط وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيث كان  أعلى من ) 21.1الموافقة )
( وال   يدل على النظرة الإيجابية  4.230على المتوسط العام لجميع الأسيلة وال   كان مساوياح له )  انعكب

 . ورد من اسيلةلعينة البحث حول ما 
أ  أن إجابات المبحوثين  ( قد كان  دالة معنوياح )إنل إجابات المبحوثين )ولجميع فقرات متغير الخدمة  ②

علي دُ  ويُعت م  صحيحة  منطقية  دلالات  وذات  بالبحث مهمة  الخاصة  الاستنتاجات  في  قيمها  خلال  من   )t)  )
( )أ  أنها تختل  عن  0.05,63t =  1.998المطلقة المحسوبة والتي تزيد على القيمة الجدولية والمساوية له )

 الحيادية( باستثناء الفقرة الثانية والاربعون . 

وجود تجانب جيد في آراء المبحوثين وذلك من خلال قيم الانحرافات المعيارية الصغيرة )أقل أو قريبة    ③
واقعية   على  ذلك  ويدل  الفقرات  لجميع  الصحيح(  الواحد  المبحوثينمن  بإجابات  أكبر  من    .وموثوقية  يتبين 

حيث حصل  ه ك الفقرة على الوزن الميو    تعدد طرق واسالير البحث عن المعلومات (  أ7خلال جدول رقم )
بنسبة   المستفيدين على    (79.97)الأعلى  يتفق اغلر  لم  للمعلومات حيث بينما  البث الانتقائي  توفر خدمة 

 .(50.82)حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة 
 التصميم  معيار .6

توفر الأمان والخصوصية  .46
 التامة للمستفيدين 

3.27 1.04 7.13 65.36 

     المعدل

     المجموع

 3.69   65.72 

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق لا اتفق جدا
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 التصميم مترير  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول (8) رقم جدول

 التصميم مترير حول والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو  أ(8جدول رقم )

 %   ع %   ع  %   ع  %  ع  %  ع

تتسم صفحة  .47
الموقع بتصميم انيق 

 يجذب المستفيدين 

37 4.8 248 32.4 66 8.6 405 52.9 9 1.2 

وضوح تقسيم . 48
ايقونات الموقع اعلى  

 الصفحة 

107 14.0 217 28.4 245 32.0 174 22.7 22 2.9 

ايقونات التواصل   .49
مع المكتبة وطرح 

الاستفسارات واضحة  
 التصميم والاستخدام

194 25.4 158 20.7 105 13.7 308 40.3 0 0 

وضوح الالوان   .50
لمستخدمة في تصميم  ا

 واجهات الموقع 

100 13.1 78 10.2 203 26.5 384 50.2 0 0 

تناسق الألوان  .51
بحيث لا تؤثر على  

 بصر المستفيد 

87 11.4 239 31.2 59 7.7 380 49.7 0 0 

يمتاز الموقع  .52
بمزجه الانسيابي بين  

 النصوص والصور 

56 7.3 186 24.3 111 14.5 373 48.8 39 5.1 

ميزة الاقتراح  .53
التلقائي اثناء البحث  

 مفيدة وفعالة

94 12.3 397 51.9 95 12.4 105 13.7 74 9.7 

التصميم يخدم  .54
ذوي الاحتياجات  

 الخاصة 

358 46.8 121 15.8 146 19.1 140 18.3 0 0 

 2.4 37.1 16.8 26.9 16.9 المعدل
 39.5 16.8 43.7 المجموع

 المتوسط العام  

 الوسط ت

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 

t test  الوزن المئوي 

تتسم صفحة الموقع بتصميم  .47

 انيق يجذب المستفيدين 
3.13 1.04 3.52 62.64 

وضوح تقسيم ايقونات  .48

 الموقع اعلى الصفحة 
2.72 1.05 -7.31 54.43 

ايقونات التواصل مع المكتبة    .49

وطرح الاستفسارات واضحة 

2.69 1.24 -6.96 53.78 
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جهاءت ضهمن  التصهميمأعهلاك الهى إن المتوسهطات المحسهوبة لجميهع فقهرات متغيهر  أ(8و) ()8 ينالجهدول شيري
( والتههي تههدل علههى مختلهه  حههالات الموافقههة والمحايههدة 2.60–1.81و3.40-2.61و 3.41-4.20)الفيههات 

 ومن  نلاحظ :
( أنل إجابهههات المبحهههوثين ولجميهههع الأسهههيلة قهههد أعطههه  نسهههر عهههدم موافقهههة علهههى فقهههرات 8يظههههر الجهههدول ) ①

%( فههي حههين كههان معههدل عههدم 39.5المتغيههر أكثههر منههها مههن الموافقههة حيههث كههان المعههدل للموافقههة مسههاوياح لههه )
( ، ولهم 3( فقط وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيث كهان أغلبهها أقهل مهن )%43.7الموافقة )

 .(3)نقل  المتوسط لأكثر من  (16.8) يبين المتوسط العام ذلك لوجود نسبة من الحيادية مقدارها
أ  أن إجابهات المبحهوثين ( قهد كانه  دالهة معنويهاح )ولجميع فقرات متغيهر التصهميمات المبحوثين )إنل إجاب  ②

دُ علي ( (t( مهههن خهههلال قهههيمهههها فهههي الاسهههتنتاجات الخاصهههة بالبحهههث مهمهههة وذات دلالات منطقيهههة صهههحيحة ويُعت مههه 
( )أ  أنههها تختلهه  = t0.05,63 1.998المطلقههة المحسههوبة والتههي تزيههد علههى القيمههة الجدوليههة والمسههاوية لههه )

 ( باستثناء الفقرة الحادية والخمسون .عن الحيادية
قريبههة مههن  وجههود تجههانب جيههد فههي آراء المبحههوثين وذلههك مههن خههلال قههيم الانحرافههات المعياريههة الصههغيرة ) ③

يتبين من خلال  ( لجميع الفقرات ويدل ذلك على واقعية وموثوقية أكبر بإجابات المبحوثين . .الواحد الصحيح
حيههث حصههل  ههه ك الفقههرة علههى  الموقههع يمتههاز بمزجهه  الانسههيابي بههين النصههوص والصههور(  بههان 8جههدول رقههم )

 التصميم والاستخدام

وضوح الالوان المستخدمة  .50

 في تصميم واجهات الموقع
3.14 1.05 3.64 62.77 

تناسق الألوان بحيث لا تؤثر .51

 على بصر المستفيد 
2.96 1.12 -1.06 59.14 

يمتاز الموقع بمزجه   .52

 الانسيابي بين النصوص والصور
3.20 1.09 6.85 64.00 

ميزة الاقتراح التلقائي اثناء   .53

 البحث مفيدة وفعالة 
3.57 1.16 6.13 51.32 

التصميم يخدم ذوي .54

 الاحتياجات الخاصة
2.09 1.18 -21.41 41.78 

     المعدل

 56.23   3.18 المجموع
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التصههههميم يخههههدم ذو  بينمهههها لههههم يتفههههق اغلههههر المسههههتفيدين علههههى ان  (64.00) الههههوزن الميههههو  الأعلههههى بنسههههبة
 . (41.78)الاحتياجات الخاصة حيث حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة 

 التنظيم  معيار .7
 التنظيم  مترير  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول: (9) رقم جدول              

     
 نظيمالت مترير  حول والوزن المئوي   T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو  أ(9جدول )         

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق لا اتفق جدا
 %   ع %  ع %  ع %   ع  %  ع

تصنيف المصادر   .55
في المكتبة الرقمية  

 واضح  ومنطقي

 صفر  صفر  31.8 243 23.4 179 19.0 145 25.9 198

سهولة الإبحار  .56
 داخل الموقع

152 19.9 91 11.9 46 6.0 365 47.7 111 14.5 

المواد العلمية   .57
موزعة في اقسام وفئات 

 يسهل العثور عليها 

 صفر  صفر  44.6 341 12.7 97 30.2 231 12.5 96

ترتيب النتائج في   .58
صفحة البحث يساعد في 

الوصول للمصادر  
 المهمة أولا 

 صفر  صفر  53.5 409 9.7 74 27.2 208 9.7 74

العناوين والوصف   .59
في صفحات الموقع  

 واضحة

 صفر  صفر  53.5 409 8.0 61 8.8 67 29.8 228

وجود فلاتر وفرز   .60
للمصادر تسهل عملية 

 البحث والاسترجاع 

 صفر  صفر  38.7 296 25.8 197 24.8 190 10.7 82

لا اواجه صعوبة   .61
في العثور على مصادر  

 المعلومات في المكتبة 

 صفر  صفر  52.0 398 15.2 116 15.9 122 16.9 129

تنظيم موقع  .62
المكتبة يزيد من رغبتي   

في استخدامه بشكل  
 مستمر 

 صفر  صفر  58.4 447 13.7 105 20.3 155 7.6 58

 1.8 47.5 14.3 19.8 16.6 المعدل
 49.3 14.3 36.4 المجموع

 المتوسط العام  
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أعهلاك الههى إن المتوسهطات المحسههوبة لجميهع فقههرات متغيهر التنظههيم جهاءت ضههمن  أ(9و) (9) ينالجههدول ريشهي
 ( والدالة على المحايدة، ويمكن أن نستنتج  ما يلي : 3.40-2.61الفية )
( أنل إجابههات المبحههوثين ولجميههع الأسههيلة قههد أعطهه  نسههر موافقههة علههى فقههرات المتغيههر 9يظهههر الجههدول ) ①

%( في حين كان معدل عهدم الموافقهة 49.3أكثر منها من عدم الموافقة حيث كان المعدل للموافقة مساوياح له )
( أو أقل منها بقليهل 3%( وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيث كان أغلبها أعلى من )36.4)

( واله   يهدل علهى النظهرة 3.34علهى المتوسهط العهام لجميهع الأسهيلة واله   كهان مسهاوياح لهه ) انعكهب، وه ا مها 
 الإيجابية لعينة البحث حول ما ورد من اسيلة .

( قههد كانهه  دالههة معنويههاح )أ  أن إجابههات المبحههوثين التنظههيمإنل إجابههات المبحههوثين )ولجميههع فقههرات متغيههر  ②
دُ عليهههها فهههي الاسهههتنتاجات الخاصهههة بالبحهههث( مهههن خهههلال قهههيم ( (tمهمهههة وذات دلالات منطقيهههة صهههحيحة ويُعت مههه 

( ) أ  أنههها تختلهه  0.05,63t = 1.998المطلقهة المحسههوبة والتهي تزيههد علههى القيمهة الجدوليههة والمسههاوية لهه )
 .نيدية والستباستثناء الفقرتين الثامنة والخمسون والحا( عن الحيادية

  الوسط ت
 الحسابي 

  انحراف 
 معياري

t test المئوي  الوزن 

تصنيف المصادر في المكتبة الرقمية  . 55
 واضح  ومنطقي

2.61 1.18 -9.13 52.21 
 

 65.02 11.10 1.38 3.25 سهولة الإبحار داخل الموقع .56
المواد العلمية موزعة في اقسام   .57

 وفئات يسهل العثور عليها 
2.89 1.11 -2.66 57.86 

ترتيب النتائج في صفحة البحث  .58
 يساعد في الوصول للمصادر المهمة أولا 

3.07 1.09 1.76 61.39 

العناوين والوصف في صفحات   .59
 الموقع واضحة

2.85 1.34 -3.08 57.02 

وجود فلاتر وفرز للمصادر تسهل  .60
 عملية البحث والاسترجاع

2.92 1.03 -2.04 58.48 

لا اواجه صعوبة في العثور على   .61
 مصادر المعلومات في المكتبة

3.02 1.16 0.56 60.47 

تنظيم موقع المكتبة يزيد من رغبتي   .62
 في استخدامه بشكل مستمر 

3.23 1.02 6.24 64.60 

     المعدل

 59.63   3.34 المجموع
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قريبههة مههن   وجههود تجههانب جيههد فههي آراء المبحههوثين وذلههك مههن خههلال قههيم الانحرافههات المعياريههة الصههغيرة ) ③
يتبهين مهن خهلال  ( لجميع الفقرات ويدل ذلك على واقعيهة وموثوقيهة أكبهر بإجابهات المبحهوثين .الواحد الصحيح
حيههث حصههل  ههه ك الفقههرة علههى الههوزن الميههو  الأعلههى بنسههبة  سهههولة الإبحههار داخههل الموقههع(  9جههدول رقههم )

تصههني  المصههادر فههي المكتبههة الرقميههة واضههح  ومنطقههي بينمهها لههم يتفههق اغلههر المسههتفيدين علههى ان  (65.02)
 .(52.21)حيث حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة  

 
  
 الوصول  معيار.8

 الوصول مترير  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول (10) رقم جدول

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
   %    ع   %    ع   %    ع %    ع   %    ع

إمكانيــــــــــــة  .63
ــى  ــول الــــ الوصــــ
الموقع بسهولة في 

 محركات البحث  

 صفر  صفر  71.4 546 9.9 76 10.3 79 8.4 64

ســهولة تــذكر  .64
 عنوان الموقع  

 صفر  صفر  56.3 431 11.9 91 4.2 32 27.6 211

لا توجـــــــــــد  .65
ــة او  روابـــط وهميـ
غيــــر فعالــــة فــــي 

 موقع المكتبة

 صفر  صفر  73.3 561 8.9 68 12.8 98 5.0 38

موقع المكتبـة   .66
الرقمية متوافق مع 
أجهـــزة الحاســـوب 

 والهاتف المحمول

61 8.0 76 9.9 295 38.6 309 40.4 24 3.1 

ــميم  .67 تصــــــــــ
ــتجيب  ــع يسـ الموقـ
ــم  ــا لحجــــ تلقائيــــ

 الشاشة

48 6.3 101 13.2 85 11.1 515 67.3 16 2.1 

الوصــول الــى  .68
المحتوى لا يتطلـب 

 إجراءات معقدة

101 13.2 36 4.7 379 49.5 194 25.4 55 7.2 

الوصــول الــى .69
ــب  ــع لا يتطلـ الموقـ
ــجيل  ــراءات تسـ إجـ
ــتفادة  ــدخول للاس ال

 صفر  صفر  63.1 483 11.5 88 3.7 28 21.7 166
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 معيار الوصول  حول والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو   أ(10رقم ) جدول
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
أعههلاك الههى إن المتوسههطات المحسههوبة لجميههع فقههرات متغيههر الوصههول جههاءت  أ(10) ( و10ن )الجههدولا ريشههي 

  :ويمكن أن نستنتج  ما يليعلى المحايدة والموافقة ( والدالتين 4.20-3.41و 3.40-2.61ضمن الفيتين )

 من خدماته
 1.8 56.8 20.2 8.4 12.9 المعدل

 58.5 20.2 21.3 المجموع
 المتوسط العام  

 الوسط ت
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

T-test الوزن  
 المئوي

إمكانية الوصول الى  .63
الموقع بسهولة في محركات 

 البحث  

3.44 0.98 12.53 68.86 

 59.40 0.64- 1.31 2.97 سهولة تذكر عنوان الموقع   .64
لا توجد روابط وهمية او   ,65

 غير فعالة في موقع المكتبة 
3.51 0.90 15.59 70.12 

موقع المكتبة الرقمية   ,66
متوافق مع أجهزة الحاسوب 

 والهاتف المحمول

3.21 0.95 6.04 64.16 

تصميم الموقع يستجيب  ,67
 تلقائيا لحجم الشاشة 

3.46 0.97 13.11 69.15 

الوصول الى المحتوى لا   .68
 يتطلب إجراءات معقدة 

3.09 1.05 2.26 61.73 

الوصول الى الموقع لا  .69
يتطلب إجراءات تسجيل الدخول  

 للاستفادة من خدماته

3.16 1.23 3.62 63.22 

     المعدل

 65.23   3.26 المجموع
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( أنل إجابات المبحوثين ولجميهع الأسهيلة قهد أعطه  نسهر موافقهة علهى فقهرات المتغيهر 10يظهر الجدول )  ①
%( في حين كان معدل عهدم الموافقهة 58.5أكثر منها من عدم الموافقة حيث كان المعدل للموافقة مساوياح له )

علهى  انعكب( ، وه ا ما 3( وه ا ما أيدت  الاوساط الحسابية لجميع الاسيلة حيث كان  أعلى من )21.3%)
لعينههة البحههث ( والهه   يههدل علههى النظههرة الإيجابيههة 3.26المتوسههط العههام لجميههع الأسههيلة والهه   كههان مسههاوياح لههه )

 .حول ما ورد من اسيلة
( قهد كانه  دالهة معنويهاح )أ  أن إجابهات المبحهوثين الوصهولولجميع فقرات متغيهر إنل إجابات المبحوثين )  ②

دُ علي  (                    (t( مهههن خهههلال قهههيمهههها فهههي الاسهههتنتاجات الخاصهههة بالبحهههث مهمهههة وذات دلالات منطقيهههة صهههحيحة ويُعت مههه 
أ  أنهها تختله  ( ) 0.05,63t = 1.998المطلقة المحسهوبة والتهي تزيهد علهى القيمهة الجدوليهة والمسهاوية لهه ) 

 .نيباستثناء الفقرة الرابعة والست( ةعن الحيادي
أقهل قريبهة أو وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )  ③

يتبههين مههن  ( لجميههع الفقههرات ويههدل ذلههك علههى واقعيههة وموثوقيههة أكبههر بإجابههات المبحههوثين .مههن الواحههد الصههحيح
حيهث حصهل  هه ك الفقهرة  لا توجد روابط وهميهة او غيهر فعالهة فهي موقهع المكتبهة  (  بان10خلال جدول رقم )

سههولة ته كر عنهوان الموقهع   بينما لم يتفهق اغلهر المسهتفيدين علهى  (70.12)على الوزن الميو  الأعلى بنسبة 
 . 59.40))حيث حصل  الفقرة على الوزن الميو  الأضع  بنسبة  

 الدقة . معيار9
 الدقة عيارم  حصائيات التحليل الكمي والكيفي للمعلومات المحصلة حول (11) رقم الجدول           

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
   %    ع   %    ع   %   ع   %   ع   %    ع

المصادر التـي توفرهـا .70
المكتبـــــة تتميـــــز بالدقـــــة 

 والموثوقية   

 صفر  صفر  0.5 4 99.5 761 صفر  صفر  صفر  صفر 

إمكانيـــة التحقـــق مـــن .71
مصـــادر المعلومـــات التـــي 

 تتيحها المكتبة

 صفر  صفر  63.7 487 9.0 69 14.6 112 12.7 97

المعلومات فـي الموقـع .72
خالية من الأخطاء النحويـة 

 واللغوية  

 صفر  صفر  40.1 307 15.0 115 14.9 114 29.9 229

الموضوعية ) أي خلو .73
الموضــوع لأي شــكل مـــن 

 اشكال التحريف (

 صفر  صفر  69.9 535 5.5 42 24.6 188 صفر  صفر 

ــارس  .74 ــنيفات وفهـ  صفر  صفر  24.1 184 26.1 200 17.9 137 31.9 244تصـ
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 الدقة معيار حول والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو  أ(11دول )ج          

الى إن المتوسطات المحسهوبة لجميهع فقهرات متغيهر الدقهة جهاءت ضهمن الفيهات  أ(11)و (11) نالجدولا يشير
  :( والتي تدل على مختل  حالات الموافقة والمحايدة ومن 2.60–1.81و3.40 -2.61و 4.20-3.41)
( أنل إجابات المبحوثين ولجميهع الأسهيلة قهد أعطه  نسهر موافقهة علهى فقهرات المتغيهر 11يظهر الجدول )  ①

%( فهي حهين كهان معهدل عهدم الموافقهة 35.1أقل منها من عدم الموافقة حيث كان المعدل للموافقة مسهاوياح لهه )

المكتبة الرقمية تعكس دقـة 
 محتوى المواد

الدقة العاليـة تزيـد مـن .75
ثقتي فـي اسـتخدام المكتبـة 

 الرقمية

 صفر  صفر  23.5 180 26.7 204 17.9 137 31.9 244

نتــــــــائج البحــــــــث . 76
ــع  ــة مـ ــة متطابقـ المعروضـ
ــة  ــات المفتاحيــــــ الكلمــــــ

 المستخدمة في البحث

 صفر  صفر  24.2 185 26.0 199 17.9 137 31.9 244

 صفر  35.1 29.7 15.4 19.8 المعدل 
 35.1 29.7 35.2 المجموع 

 المتوسط العام  

  الوسط ت
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري

t-test   الوزن
 المئوي 

المصادر التي توفرها المكتبة  .70
 تتميز بالدقة والموثوقية   

3.01 0.07 2.00 60.10 

إمكانية التحقق من مصادر .71
 المعلومات التي تتيحها المكتبة

3.24 1.11 5.89 64.73 

المعلومات في الموقع خالية .72
 من الأخطاء النحوية واللغوية  

2.65 1.28 -7.50 53.07 

الموضوعية )أي  .73
لموضوع لأي شكل من اشكال  اخلو

 (التحريف

3.45 0.86 14.58 69.07 

تصنيفات وفهارس المكتبة  .74
 الرقمية تعكس دقة محتوى المواد

2.42 1.17 -13.65 48.47 

الدقة العالية تزيد من ثقتي في 75
 استخدام المكتبة الرقمية 

2.42 1.16 -13.83 48.37 

نتائج البحث المعروضة  .76
متطابقة مع الكلمات المفتاحية 

 المستخدمة في البحث

2.42 1.17 -13.60 48.50 

     المعدل

 56.04   2.80 المجموع
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علههى  انعكههب( ، وههه ا مهها 3وههه ا مهها أيدتهه  الاوسههاط الحسههابية حيههث كههان أغلبههها أقههل مههن ) ،%( فقههط35.2)
 . (2.80المتوسط العام لجميع الأسيلة وال   كان مساوياح له )

( قهد كانه  دالهة معنويهاح )أ  أن إجابهات المبحهوثين الوصهولإنل إجابات المبحوثين )ولجميع فقرات متغيهر   ②
دُ علي  ((t( مهههن خهههلال قهههيمهههها فهههي الاسهههتنتاجات الخاصهههة بالبحهههث مهمهههة وذات دلالات منطقيهههة صهههحيحة ويُعت مههه 

( )أ  أنها تختل  عن 0.05,63t = 1.998المطلقة المحسوبة والتي تزيد على القيمة الجدولية والمساوية له )
 ( .الحيادية
أقهل قريبهة أو وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )  ③

يتبههين مههن  مههن الواحههد الصههحيح( لجميههع الفقههرات ويههدل ذلههك علههى واقعيههة وموثوقيههة أكبههر بإجابههات المبحههوثين .
حيهث حصهل  ( لموضهوع لأ  شهكل مهن اشهكال التحريهفالموضهوعية )أ  خلهو ا(  بان  11خلال جدول رقم )

الدقهة العاليهة بينمها لهم يتفهق اغلهر المسهتفيدين علهى ان  ()69.07ه ك الفقرة على الوزن الميو  الأعلهى بنسهبة 
فههههي اسههههتخدام المكتبههههة الرقميههههة حيههههث حصههههل  الفقههههرة علههههى الههههوزن الميههههو  الأضههههع  بنسههههبة  همتزيههههد مههههن ثقههههت

(48.37) . 

 التحديث . معيار 10

 مقياس البحث  ت

 اتفق جدا  اتفق محايد  لا اتفق  لا اتفق جدا 
 % ع % ع % ع % ع % ع

تحـديث موقـع المكتبـة  ييجرر.77
 الرقمية بشكل دوري ومستمر

 صفر  صفر  24.1 184 26.0 199 18.0 138 31.9 244

ــديث .78 ــر تح ــواريخ اخ ــد ت تواج
 للموقع

 صفر  صفر  43.8 335 22.4 171 6.7 51 27.2 208

المكتبة الرقمية توفر المصادر .79
الحديثة والمنشورة خلال السنوات 

 الأخيرة

 صفر  صفر  43.8 335 22.2 170 6.8 52 27.2 208

ــد البيانــات .80 ــديث قواع ــتم تح ي
 بشكل دوري

 صفر  صفر  43.7 334 22.5 172 6.7 51 27.2 208

المحتوى القـديم يـتم مراجعتـه .81
 او استبعاده عند توفر نسخة احدث

 صفر  صفر  43.8 335 22.4 171 6.7 51 27.2 208

المكتبة الرقمية تتبنى التقنيات .82
ــل التوصــية او البحــث  الحديثــة مث

 الذكي

 صفر  صفر  43.9 336 22.2 170 6.7 51 27.2 208

اجد ان المكتبة الرقمية مواكبة .83
للتطورات الحديثة في مجال النشر 

 الرقمي

 صفر  صفر  74.1 567 4.8 37 11.2 86 9.8 75

حداثة المحتـوى الرقمـي تزيـد .84
 من اعتمادي على المكتبة الرقمية

 صفر  صفر  74.2 568 10.2 78 10.2 78 5.4 41
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 التحديثمعيار  حول والوزن المئوي  T-Testسط الحسابي والانحراف المعياي واختبارالو أ( 12جدول رقم )        

أعههلاك الههى إن المتوسههطات المحسههوبة لجميههع فقههرات متغيههر التحههديث جههاءت  أ( 12و ) (12) نيالجههدول ريشهي
   :ويمكن أن نستنتج  ما يليعدم الموافقة والمحايدة  ( والدالة على3.40–2.61و 2.60–1.81ضمن الفية )

( أنل إجابات المبحوثين ولجميهع الأسهيلة قهد أعطه  نسهر موافقهة علهى فقهرات المتغيهر  12يظهر الجدول )  ①
%( في حين كان معدل عهدم الموافقهة 52.5أكثر منها من عدم الموافقة حيث كان المعدل للموافقة مساوياح له )

( ، وهه ا مها انعكهب علهى المتوسهط العههام 3%( ، وقهد كانه  الاوسهاط الحسهابية فهي غالبيتهها أقههل مهن )29.4)
 .2.94)لجميع الأسيلة وال   كان مساوياح له )

 صفر  52.5 18.1 7.8 21.6 المعدل
 52.5 18.1 29.4 المجموع

 المتوسط العام  

 الوسط  ت                     

 الحسابي 

 الانحراف 

 المعياري

t test  الوزن المئوي 

تحديث موقع المكتبة الرقمية بشكل دوري  يجري .77
 ومستمر

2.42 1.17 -13.68 48.44 

 56.55 3.82- 1.25 2.83 تواجد تواريخ اخر تحديث للموقع .78

ــادر الحديثــــة  .79 ــة تــــوفر المصــ المكتبــــة الرقميــ
 والمنشورة خلال السنوات الأخيرة

2.83 1.25 -3.84 56.52 

 56.52 3.85- 1.25 2.83 يتم تحديث قواعد البيانات بشكل دوري.80

المحتوى القـديم يـتم مراجعتـه او اسـتبعاده عنـد   .81
 توفر نسخة احدث

2.83 1.25 -3.82 56.55 

ــل  .82 ــة مث ــات الحديث ــى التقني ــة تتبن ــة الرقمي المكتب
 التوصية او البحث الذكي

2.83 1.25 -3.78 56.58 

اجد ان المكتبة الرقمية مواكبة للتطورات الحديثة    .83
 في مجال النشر الرقمي

3.43 1.03 11.62 68.65 

حداثة المحتوى الرقمي تزيـد مـن اعتمـادي علـى .84
 المكتبة الرقمية

3.53 0.88 16.75 70.67 

     المعدل
 58.81   2.94 المجموع
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( قهد كانه  دالهة معنويهاح )أ  أن إجابهات المبحهوثين الوصهولإنل إجابات المبحوثين )ولجميع فقرات متغيهر   ②
دُ عليههها فههي الاسههتنتاجات الخاصههة بالبحههث( مههن خههلال قههيم  (t) مهمههة وذات دلالات منطقيههة صههحيحة ويُعت مهه 

( )أ  أنهها تختله   = t0.05,63 1.998المطلقة المحسوبة والتي تزيهد علهى القيمهة الجدوليهة والمسهاوية لهه ) 
 .(عن الحيادية

أقهل قريبهة أو وجود تجانب جيهد فهي آراء المبحهوثين وذلهك مهن خهلال قهيم الانحرافهات المعياريهة الصهغيرة )  ③
يتبههين مههن مههن الواحههد الصههحيح( لجميههع الفقههرات ويههدل ذلههك علههى واقعيههة وموثوقيههة أكبههر بإجابههات المبحههوثين. 

حيث حصل  ه ك  حداثة المحتوى الرقمي تزيد من اعتماد  على المكتبة الرقمية(  بان 12خلال جدول رقم )
تحههديث  يجهر  بينمها لهم يتفهق اغلهر المسهتفيدين علهى ان 70.67) )الفقهرة علهى الهوزن الميهو  الأعلهى بنسهبة 

موقههههع المكتبههههة الرقميههههة بشههههكل دور  ومسههههتمر حيههههث حصههههل  الفقههههرة علههههى الههههوزن الميههههو  الأضههههع  بنسههههبة  
(48.44) . 

 ( معايير تقييم المكتبة الرقمية حس  تحليل الاستبانة13)رقم جدول 

 الوزن المئوي   المعيار  ت
 68.79 المحتوى   1
 67.06 واجهة المستخدم   2
 66.49 المستفيد  3
 65.72 الخدمة   4
   65.68 التقنية  5
 65.23 الوصول   6
 59.63 التنظيم  7
 56.23 التصميم  8
 56.04 الدقة   9
 58.81 التحديث 10

 

تبين من خلال الجدول أعلاك بان معيار المحتوى ههو الأعلهى حسهر اراء المسهتفيدين فقهد حقهق الهوزن الأعلهى 
 . (%56.04) واما معيار الدقة فقد حقق الوزن الأدنى بنسبة (%68.79)بنسبة 
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 النتائج :  

 .(%68.79) ان الالتزام بمعيار المحتوى هو الاعلى من بين المعايير الاخرى وبنسبةتبين . 1
 .(%56.04) تبين ان الالتزام بمعيار الدقة هو الاضع  من المعايير الاخرى وبنسبة .2 
 (%80.29)راء المسههتفيدين بههان محتههوى المكتبههة الرقميههة امههن وموثههوق بهه  بنسههبة آنتههائج مههن خههلال بينهه  ال. 3

محههرك  بينمهها أشههار المسههتفيدون الههى صههعوبة الوصههول الههى موقههع المكتبههة الرقميههة علههى شههبكة الانترنهه  مههن أ 
 (%58.80) بحث وكان ذلك بنسبة

نفههى المسههتفيدون كههون الموقههع بينمهها ( %96.81) خاصههية تحميههل الملفهات بنسههبةيتهيح موقههع المكتبههة الرقميههة . 4
 . (%52.65)وخال من الفيروسات الحاسوبية وكان ذلك بنسبة آمن 
الههى ان  اشههارو بينمهها ا (%82.12)الههلازم للتصههفح قليههل وغيههر شههاق بنسههبة اشههار المسههتفيدون الههى ان الجهههد . 5

 . (%54.20)الموقع واضحة وغير معقدة بنسبة  عناوين قوائم
بينمهههها اشههههار ( 74.95) عمليههههات البحههههث فههههي موقههههع المكتبههههة ناجحههههة ومفيههههدة بنسههههبةاحهههههرت النتههههائج بههههان . 6
 منهم بان المكتبة الرقمية تساعدهم في تطوير مهاراتهم.  (57.54%)
بينمهها أشههار المسههتفيدين الههى  (%79.97)بينهه  النتههائج تعههدد طههرق وأسههالير البحههث عههن المعلومههات بنسههبة . 7 

 . (%50.82)توفر خدمة البث الانتقائي للمعلومات بنسبة 
مههن كمهها بينهه  الدراسههة  ضههع   (%64.00)يمتههاز الموقههع بمزجهه  الانسههيابي بههين النصههوص والصههور بنسههبة  .8

 .(%41.78) بنسبة حيث توفير الخدمات ل و  الاحتياجات الخاصة
وان تصهني  المصهادر فهي المكتبههة  (%65.02) الإبحهار داخههل الموقهع بنسهبة اشهار المسهتفيدون الهى سههولة .9 

 . (%52.21) الرقمية واضح ومنطقي بنسبة
غيههر فعالههة فههي موقههع المكتبههة  روابههط وهميههة او مههن المسههتفيدون الههى عههدم وجههود روابههط (%70.12)اشههار .10

 . (59.40) الى  سهولة ت كر عنوان الموقع بنسبة بينما أشاروا الرقمية
لموضههههوع لأ  شههههكل مههههن اشههههكال أ  خلههههو ااراء المسههههتفيدين بههههان الموضههههوعية )بينهههه  النتههههائج مههههن خههههلال . 11

فهي اسهتخدام المكتبهة منهم الى ان الدقة تزيد من ثقتهم   (%48.37)  اشار  (%69.07)  متحققة بنسبة(  التحريف
   الرقمية.
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بينمها علهى المكتبهة الرقميهة المستفيدين الى ان حداثة المحتهوى الرقمهي تزيهد اعتمهادهم من  (  %70.67)اشار  .12
 .(%48.44) بشكل دور  ومستمر بنسبةبين  الدراسة بان تحديث الموقع يتم 

  
 :التوصيات  

وربهط الموقهع بالبوابهات الجامعيهة لزيهادة  SEO تحسهين الظههور فهي محركهات البحهث عبهر تطبيهق تقنيهات  .1
 .سهولة الوصول

 HTTPS تعزيهز الأمهن السهيبراني للموقهع مهن خهلال فحهص دور  للملفهات، وتوضهيح اسهتخدام بروتوكهول .2
 .وشهادات الأمان لرفع ثقة المستفيدين

 .تبسيط قوائم الموقع وعناوين  باستخدام مصطلحات واضحة وتقليل التفرعات غير ال رورية .3
تنمية مهارات المستفيدين البحثية عبر تنظيم ورش تدريبية وأدلهة اسهتخدام إلوترونيهة لزيهادة الأثهر التعليمهي    

 .للمكتبة
وإتاحهة خدمهة ارسهال الرسهائل عبهر البريهد الالوترونهي  بالمصهادر  تفعيهل خدمهة البهث الانتقهائي للمعلومهات  .5

 .ة التي تصل الى المكتبة الرقميةالحديث
 .بما يخدم ذو  الاحتياجات الخاصة (WCAG) تطوير التصميم ليتوافق مع معايير الوصول العالمية. 6
 .تحسين نظام التصني  والتنظيم الموضوعي باعتماد تصني  معيار  وعرض  بصورة واضحة للمستخدم. 7
 .تثبي  ومراجعة الروابط دوريحا ل مان استمرار خلو الموقع من الروابط المعطلة  .8
 .اختيار نطاق مختصر وسهل الت كر مع تعزيز الترويج للرابط الرسمي عبر المنصات الأكاديمية. 9
 .تعزيز مؤشرات الدقة والموضوعية عبر توثيق المصادر وبيان جهة النشر وتاريخ التحديث . 10
الالتزام بتحديث دور  معلن للمحتوى مع إضافة قسم “أحدث الإضافات” لزيهادة اعتمهاد المسهتفيدين علهى  .11

 .المكتبة
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