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 :المستخلص

تمثل هذه الدراسة الجزء الأول من مشروع بحثي متكامل يهدف إلى تطوير برامج الدراسات العليا في 
هذه الدراسة من إشكالية ير. وتنطلق علم المعلومات، وتختص بتقديم الإطار النظري اللازم لعملية التطو 

تتمثل في ندرة النماذج المنهجية الموثقة عربيًا لتصميم وتطوير البرامج الأكاديمية على مستوى الماجستير، 
وهدفت الدراسة إلى  به،والحاجة الملحة لمواكبة التحولات الجوهرية في التخصص والتغيرات التي تحيط 

لركائز المعيارية التي تضمن جودة البرامج ومواءمتها للمتطلبات تأصيل الأسس المفاهيمية للتطوير، وتحديد ا
المجتمعية. وقد اعتمدت الدراسة المنهج التحليلي في مراجعة الإنتاج الفكري السابق، ومراجعة المعايير 

، ومعايير جمعية المكتبات (ALA) مريكيةا معايير جمعية المكتبات الأوتحديدً  ،العالمية في المجال
كاديمي، والإطار الوطني للمؤهلات ، ومعايير الهيئة السعودية للتقويم والاعتماد الأ(CILIP) ةالبريطاني

(NQF-SA)د أساسية لتطوير برامج على أربعة أبعا دراسة إلى بناء نموذج نظري يرتكز، وخلصت ال
الدولية، والاستجابة هي: التقييم التشخيصي للبرامج المتاحة، والمواءمة مع المعايير المهنية  الماجستير

لمتطلبات سوق العمل، والامتثال لمعايير الاعتماد الأكاديمي. وتكمن قيمة هذه الدراسة في تقديمها إطارًا 
مرجعيًا يؤسس منهجيًا للدراسة الثانية )التطبيقية(، ويوفر للمؤسسات الأكاديمية خارطة طريق لتقييم برامجها 

 .هافي مرحلة الماجستير وتحديث

الاعتماد  ، جامعة الملك سعود،علم المعلومات ،ماجستيرالمج ابر  ،تطوير ت المفتاحية:الكلما
 .سوق العمل الأكاديمي، الإطار الوطني للمؤهلات،

mailto:ahlashehri@ksu.edu.sa
mailto:malfadhel@ksu.edu.sa
mailto:fadytaha2006@edu.ps
mailto:fadytaha2006@edu.ps


28 
   

                            

 (63-27ص) (2ع) (8مج ) في... برنامج الماجستير علم المعلوماتتطوير برامج الدراسات العليا في مجال                       
 

Abstract: 
This study constitutes the first part of a comprehensive research project aimed at 

developing graduate programs in Information Science, focusing on establishing the 

necessary theoretical framework for the development process. The study addresses 

the problem of the scarcity of methodologically documented models in the Arab 

context for designing and developing Master's level academic programs, alongside 

the urgent need to keep pace with fundamental transformations and surrounding 

changes within the discipline. The study aimed to ground the conceptual 

foundations of development and identify the standard pillars that ensure program 

quality and alignment with societal requirements. To achieve this, the study 

adopted an analytical approach to review previous literature and global standards 

in the field, specifically those of the American Library Association (ALA), the 

Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP), the Saudi 

National Center for Academic Accreditation and Evaluation (NCAAA), and the 

National Qualifications Framework (NQF-SA). The study concluded with the 

construction of a theoretical model based on four fundamental dimensions for 

developing Master's programs: diagnostic assessment of existing programs, 

alignment with international professional standards, responsiveness to labor market 

requirements, and compliance with academic accreditation standards. The value of 

this study lies in providing a reference framework that methodologically grounds 

the second (applied) study and offers academic institutions a roadmap for assessing 

and updating their Master's level programs. 

Keywords: Development, Master's programs, Information Science, 

Academic accreditation, National Qualifications Framework (NQF-SA), 

Labor market. 

 

  أولا: مقدمة الدراسة
لأنها تعد منفذا لتحقيق جانبا كبيرا من  ؛استراتيجيةتكتسب برامج الدراسات العليا أهمية كبرى، بل 

س أتنمية ر بها وهي وظيفة البحث العلمي، حيث يتم  ،الجوانب التي ترتبط بإحدى وظائف الجامعة الأساسية
تحويل منتجاتها إلى حلول تطبيقية، تخدم  ومن ثم   ،المال البشري البحثي وتهيئته لإنتاج البحوث العلمية

السياق السعودي أنها تدعم تحقيق مستهدفات  على وقفنا ماذا إنكون مبالغين ولن ، برامج التنمية في المجتمع
 .والاستراتيجية الوطنية للبحث والابتكار ،(٢٠٣٠رؤية )



29 
   

                            

 (63-27ص) (2ع) (8مج ) في... برنامج الماجستير علم المعلوماتتطوير برامج الدراسات العليا في مجال                       
 

ويعد مجال علم المعلومات من المجالات الحيوية التي شهدت تحولات جوهرية، متجهة من التركيز 
القرن العشرين الميلادي، إلى مجالات حديثة مثل: تطبيقات  التقليدي الذي ارتبط بها على حتى قبيل نهاية

الذكاء الاصطناعي في أنشطة مؤسسات المعلومات الحديثة، وخاصة في مجال استرجاع المعلومات، 
ومجالات أخرى ذات أهمية وأكثر ارتباطا بتوجهات الدولة نحو اقتصاد المعرفة، مثل: حوكمة البيانات، 

يم المعرفة وإدارتها، وغيرها من مجالات حديثة وتوجهات بحثية أكثر ارتباطا وسياسات المعلومات، وتنظ
 بالتعامل مع التقنيات الحديثة والناشئة، ولا شك أن هذه التحولات تفرض ضرورة المراجعة المستمرة والتطوير

تعكس مناهج الدراسات العليا التي تقدم في سياق مؤسساته الأكاديمية، وذلك لضمان ان الحتمي لبرامج 
يوائم ما والتوجهات البحثية لتلك البرامج أحدث التغييرات في الممارسات المهنية على المستوى الوطني، وب

 .التوجهات الجارية في نظيراتها على المستوى الدولي

  ثانيا: مشكلة الدراسة
صورة غير واضحة على الرغم من إدراك أهمية التطوير والتحديث لبرامج الدراسات العليا، فقد بدت ال

حول واقع تلك البرامج القائمة والمستهدفة، سواء من حيث بنيتها أو أثرها وفعاليتها، أو سبل تصميمها 
وتطويرها، وهو ما يجسد أن ثمة شعور متزايد لدى المعنيين بأمر الدراسات العليا والمهتمين بشؤونها في 

ة. وهذا الشعور يبدو أكثر أثارة للاهتمام عندما المجالات العلمية كافة أو في مجال علم المعلومات خاص
من الدراسات التقييمية  ةكبير  أعدادوبالرغم من توافر  ،توضع مثل هذه القضية في محل النقاش والدراسة

القليل منها ركز على منهجية تصميم تلك البرامج القائمة من حيث فلسفتها وبنيتها  لكنلبرامج ماجستير، 
أنها  ،أظهرت مراجعة هذه الدراسات التقييمية، من جهة ثانيةكذلك من جهة أولى، وتكامل عناصرها هذا 

من جهة ثالثة قلة  ،تناولت التقييم بعد التنفيذ، ولم تعالج بعمق مراحل التصميم البنائي للبرامج، كما تأكد لنا
وبخاصة في هذا المجال  ه،جراءات تطوير إالدراسات العلمية التي توثق منهجية برنامج قائم وشامل ومحكم و 

  الذي يعد من أكثر المجالات سريعة التغير.
وأمام هذه الملاحظات بدت أن ثمة فجوة بحثية حقيقية تحتاج إلى دراسة منهجية لتستجلي حقيقتها 

 .اوأخر تطبيقيً  امنهجيً  ان لها بُعدين: بُعدً أوتسعى نحو معالجتها، وعند الاقتراب من معالجة تلك الفجوة، تبين 
يتجسد في تلك الملاحظات التي أمكن تسجيلها على الدراسات التقييمية التي تناولت ففأما البُعد المنهجي 

برامج الدراسات العليا القائمة في كثير من الجامعات وعلى النحو الذي أشرنا اليه في الفقرة السابقة، وعلى 
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أما البُعد التطبيقي للفجوة ، و من الدراسة النحو التفصيلي الذي سنقدمه في سياقه المنطقي في فقرة لاحقة
غياب نموذج عربي محكّم لتصميم برامج الدراسات العليا يستند  :الأول منهما ،البحثية فقد تمثل في أمرين

أما الأمر و  ،إلى فلسفة متكاملة، ويراعي الخصوصية العلمية، ويستفيد من المعايير العالمية في الوقت ذاته
وهي عدم الاتساق الكامل بين  ،للبرنامج القائم يةليه عملية تقييمية أولإما أشارت فقد تجسد في :الثاني

ما أوجب حذف مقررات  ولويات والاحتياجات التي يفرضها سوق العمل في واقعه الحديث، وهومخرجاته والأ
  .ذات ارتباط ضعيف بسوق العمل، ومعالجة المجالات التخصصية الحديثة

تقديم رؤية لآلية بالقول إن هذه الدراسة جاءت محاولة لسد هاتين الفجوتين،  وبناء على ما سبق يمكن
تقديم خطة محدثة ومطورة لبرنامج ، وب، من جهة أولىهاتقييم برامج الماجستير القائمة والمستهدفة وتطوير 

ا الصدد من ماجستير قائم بالفعل وتقديم رؤية لتوثيق النموذج الإجرائي والتطويري الذي اعتمد عليه في هذ
 الدولية.و جهة أخرى، بما يضمن مواءمته مع المعايير الوطنية 

  : تساؤلات الدراسةلثاثا
ظهار الفجوة البحثية التي انطلقت منها فكرة هذه الدراسة، إفي إطار الطرح السابق الذي تركز على 

الأمثل لتطوير برنامج جرائي المنهجي والإ الإطار"ما نها تتمحور حول تساؤل رئيس، هو إيمكن القول 
ماجستير في علم المعلومات لضمان مواكبته للمستجدات العالمية ومتطلبات سوق العمل المحلي، وكيف 

سئلة أويتفرع من هذا السؤال الرئيس  يمكن بناء خطة دراسية محدثة تعالج الفجوات التخصصية الحالية؟"
 :ة، أهمهايدفرعية عد

تبنى عليها خطط التحديث والتطوير للبرنامج الماجستير القائمة،  ما الركائز الأساسية التي يجب أن .1
لتكون متوافقة في مخرجاتها مع متطلبات سوق العمل في كافة المجالات، وفي مجال علم 

 ؟ةخاصبالمعلومات 
ما واقع برنامج الماجستير الحالي الذي يقدمه قسم علم المعلومات، وما نقاط القوة ومواطن الضعف  .2

ه، في ضوء معايير الجودة والاعتماد التي تتبناها الهيئة الوطنية للاعتماد والجودة، من التي تعتري
 وجهة نظر الملتحقين والخريجين منه؟

ن تتبع لتنفيذ خطة التقييم والتطوير لبرامج الدراسات العليا وعلى أجرائية التي يجب ما المراحل الإ .3
 ؟ةخاصبا في كافة المجالات، وفي مجال علم المعلومات مستوى الماجستير تحديدً 
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 ا: أهداف الدراسةرابع 
 :هداف التاليةتسعى الدراسة إلى تحقيق الأ

امج الماجستير نتحديد الركائز الأساسية التي يجب أن تبنى عليها خطط التحديث والتطوير لبر  .1
مع سوق العمل في كافة المجالات، وفي سقة لتأتي متوافقة مع معايير الجودة والاعتماد ومت الحالي

 .ةخاصبمجال علم المعلومات 
لبرنامج الماجستير الحالي الذي يقدمه قسم علم المعلومات، لتحديد  هتشخيص الوضع الراهن وتقييم .2

مدى مواءمته لمتطلبات معايير الجودة والاعتماد التي تتبناها الهيئة الوطنية للاعتماد والجودة، 
اط القوة ومواطن الضعف التي تعتريه من وجهة نظر أصحاب المصلحة واستكشاف أهم نق

 .والملتحقين والخريجين منه
وعلى مستوى  ،المنهجي لبرامج الدراسات العليا جرائية لعملية التقييم والتطويرتوثيق المراحل الإ .3

الماجستير لتقديم نموذج عملي قابل للتعميم على برامج الدراسات العليا في التخصص أو في غيره 
 .من التخصصات

طر بين الأ؛ للموازنة تصميم وصياغة خطة متكاملة ومحدثة لبرنامج الماجستير في علم المعلومات .4
  ص.النظرية والتطبيقية في التخص

 

 : أهمية الدراسةخامسا
  تكتسب الدراسة أهميتها من جانبين:

 :جرائي موثق إتتمثل في محاولة إثراء الانتاج الفكري بنموذج مفاهيمي وإطار  الأهمية النظرية
لعملية تقييم وتطوير برامج الماجستير في المجالات العلمية المتخصصة، وبخاصة سريعة التطور، 

 المهنية الوطنية منها والدولية. اتوربطها بمتطلبات الجودة والاعتماد
 :الماجستير في جامعة  لبرنامجتتمثل في تقديم خطة برنامج محدثة ومعتمدة  الأهمية التطبيقية

تسعى ذلك الملك سعود، وتكون متوافقة مع أهم متطلبات الإطار الوطني السعودي للمؤهلات، ك
تعزيز القدرة التنافسية للخريجين  ومن ثم  أن تكون داعمة لرفع جودة الدراسات العليا،  إلى النتائج

 .قليميعلى المستوى الوطني والإ
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 جراءات جمع البيانات وتحليلهاإ: المنهجية و دساسا
( Developmental Approach) اعتمدت الدراسة في جوهرها على المنهجية التطويرية أـ المنهجية:

 التشخيصي، وتنتهي بالتصميم للنموذج المقترح.التي تقوم على المدخل التشاركي، التي تبدأ بالتقييم 
 

 هي: على ثلاث أدوات أساسية تم الاعتماد ب ـ أدوات جمع البيانات:
في برامج الماجستير في عدد من  تحليل محتوى كثير من الخطط الدراسية والمقررات .1

 .الجامعات المرجعية
)سوق العمل،  هملتحديد آراء اصحاب المصلحة المرتبطين بالبرنامج ومقترحات الاستبانة: .2

 المقررات المطروحة في البرنامج الحالي، والمقترحة في البرنامج المستهدف. عنوالخريجين( 
، ومع بعض أصحاب العمل الجلسات الحوارية مع أعضاء هيئة التدريس في البرنامج الحالي .3

 .ممن هم في المؤسسات الميدانية ذات العلاقة بمجال المعلومات ه،وأرباب

 

 جرائية لإعداد الدراسةا: المراحل الإبع  سا
وقد جاءت هذه المراحل  ،ة متتابعة لضمان الشمولية والتوافق الأكاديمييدمرت الدراسة بمراحل عد

 :على النحو التالي
 .الوضع الراهن للبرنامج الحالي والمسح المرجعي للبرامج الدولية الرائدة: التي تضمنت تقييم المرحلة التحليلية والتشخيصية

مقررات  عنتطبيق الاستبانات وجمع آراء أصحاب المصلحة  مرحلة استطلاع الرأي والتغذية الراجعة: .1
 .متطلباتو البرنامج المقترح 

عقد الجلسات الحوارية لمناقشة نتائج الاستبانة ووضع التصور الأولي  مرحلة وضع التصور المبدئي: .2
 .لبنية البرنامج وهيكلته

التأكد من توافق الخطة المبدئية مع متطلبات الاعتماد المؤسسي  مرحلة المواءمة والاعتماد: .3
 (.NQF-SAومعايير الجودة، ولا سيما الإطار الوطني للمؤهلات )

عرض الخطة المبدئية على مجلس القسم وتلقي التغذية الراجعة من  داخلي:مرحلة العرض والتعديل ال  .4
 .أعضائه

وتمثلت في إجراء مناقشات ومحاورات وردود  مرحلة التوافقات مع الجهات ذات الاهتمام المشترك: .5
مبررات عليها، بهدف الوصول إلى تعديلات توافقية بخصوص المقررات الملاحظات وتقديم العلى 
نها مشتركة أو بينية، وقد كانت كل من كلية الحاسبات والمعلومات، وقسم نظم المعلومات أبرى التي يُ 

 الإدارية، تلك أهم الجهات ذات الاهتمام المشترك.
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الموافقة على الخطة من مجلس العمادة، ثم الموافقة والاعتماد الرسمي من  مرحلة الاعتماد النهائي: .6
 ة رسمية معتمدة.المجلس الأكاديمي بالجامعة، لتصبح خط

 هاوعرض ا: تنظيم محاور الدراسةثامن
 يأتي في ثلاثة محاور رئيسة، هي:و  ه،تنظيم التقرير النهائي للدراسة وعرض

يمثل إطارًا نظريًا شاملًا حول الدراسات العليا، وركائز تقييم المحور الأول )الإطار النظري(:  .1
 المعلومات.وتطوير البرامج، والتحولات الحديثة في تخصص علم 

يركز على البرنامج قيد الدراسة، ويشمل عرض أطر  المحور الثاني )الجزء التطبيقي الميداني(: .2
التصميم والتطوير المعتمدة على الركائز الأساسية، وخطة التقييم والتطوير ذات المراحل السبع 

 .ليهاإالمشار 
ئية والشكل المعتمد لبرنامج تمثل في عرض الصورة النها المحور الثالث )الثمرة النهائية(: .3

 "."ماجستير الآداب في علم المعلومات

  تمهيد:
التعليم، والبحث العلمي، ، وهي: اتضطلع الجامعات بثلاث وظائف أساسية متكاملة مع بعضها بعضً 

وفي ظل التطورات التي تحيط بالجامعات، وبروز دور تقنيات المعلومات، اتسع مجال  وخدمة المجتمع،
مهمة الابتكار وريادة مهام الجامعات وتطورت هذه الثلاثية في العقود الأخيرة لتضم مهمة رابعة، وهي 

سية، ولتصبح بذلك بوصفها رافعة للتنمية الوطنية وتعزيز التناف الأعمال، ونقل المعرفة والتقنية إلى المجتمع،
 . من رسالة الجامعة المعاصرةا أصيلًا جزءً 

ا لربط البحث ويرى كثير من المهتمين بأمر الجامعات أن وظيفة خدمة المجتمع أصبحت إطارً 
يا التنمية في المجتمع، وأن مؤشرات جودة الجامعات اباحتياجات القطاعات الانتاجية والخدمية ومعالجة قض

  (.٢٠٢1؛ عبود، ٢٠٢1)مركون،  ن التدريس والبحث والأثر المجتمعيباتت تقيس توازنها بي
وفي إطار هذا التحول يبرز نموذج الجامعة الريادية باعتباره الترجمة المؤسسية لمهمة الجامعة في 
الوقت الحاضر، حيث يدعم هذا النموذج جهود الابتكار ونقل التقنية، وينمي المهارات الريادية عند طلاب 

دية يوفر إطارًا تفسيريًا ومنهجيًا الدراسات العليا والباحثين، بل يرى بعض الباحثين أن مفهوم الجامعة الريا
لدمج الدراسات العليا في منظومة الابتكار المؤسسي، من بناء المهارات الريادية لدى طلبة الماجستير 
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والدكتوراه، إلى حاضنات الأعمال، واتفاقيات نقل التكنولوجيا، ومؤشرات الأداء الخاصّة بالتأثير المجتمعي. 
 مراجعات منهجية لنماذج الجامعة الريادية، وقياس أثر هذا النموذجوقد قدّمت الأدبيات الحديثة 

(Garomssa, H. 2025; Syed, R. T., 2025).   
قدمت بعض الدراسات العربية رؤية لتكييف هذا النموذج في سياقات عربية وإقليمية، وتوثيق تطبيقات و 

التنظيمية والقيادية وأثره في الأداء المؤسسي، هذا النموذج في جامعات سعودية وخليجية، مع قياس أبعاده 
بما يؤكد أنّ الدراسات العليا هي الرافعة التي يتحقّق عبرها الانتقال من إنتاج المعرفة إلى توظيفها لصالح 

 (.٢٠٢٣)الشيحة وآخرون،  الاقتصاد والمجتمع
لى تعزيز رأس المال من جهة أخرى يُظهر رصد المنظمات الدولية أنّ قدرة الدول والجامعات ع   

ترتبط بسياسات داعمة للدراسات العليا والبحث  )عدد الباحثين، وكثافتهم، وتمويل البحث(البشري البحثي 
تتبّع كثافة الباحثين والإنفاق العالمي  وفق (2021) والابتكار. وفي هذا الصدد وثق تقرير اليونسكو للعلوم

 UNESCO, 2021, A)) وبيئيًا نحو أولويات التنمية الذكية رقميًا على البحث والتطوير، وكيفية توجيه الابتكار

and B،  وفي السياق نفسه، تقيس أنظمة التعليم العالي نضجها من خلال بنية الدراسات العليا: جودة
 الإشراف، البنية التحتية البحثية، الشراكات مع القطاعات الإنتاجية، والبيئات الداعمة لطلاب الدراسات العليا.

الحديثة أنّ تحسين  (OECD) واتجاهات (CGS)وتُظهر تقارير مجلس كليات الدراسات العليا 
السياسات المؤسسية وتمويل المسارات الأكاديمية العادلة والشاملة ينعكس مباشرةً على القدرة البحثية 

عبر نماذج توظيف للجامعات وعلى مخرجات الابتكار، مع إبراز الحاجة إلى موازنة أدوار التدريس والبحث 
 (. OECD2021, OECD,2025, CGS, 2025) أكاديمية مستدامة

مما سبق يتضح أن الدراسات العليا تتجلى في سياق الجامعات بوصفها المستوى الذي تلتقي فيه 
حيث يتم من خلالها تنمية  ؛الأثر، والابتكار( خدمة المجتمع/و البحث، و )التعليم،  :وظائف الجامعة الأربع

المال البشري البحثي، وتُحوّل المخرجات العلمية إلى حلول تطبيقية وشراكات مع الصناعة والهيئات رأس 
س لمسارات ريادية قائمة على البحث وتؤكد بعض الأدبيات العربية حول المهمّة الثالثة ، الحكومية، وتؤسِّّ

السياسات والبرامج التي تدعم طلاب الدراسات العليا  ، أن(٢٠٣٠)رؤية للجامعات السعودية، في ضوء 
 القحطاني،)والبحوث التطبيقية، والربط مع بيئات الابتكار، تُعدُّ شرطًا لرفع الإسهام في الاقتصاد المعرفي 

٢٠٢4.)  
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مرجعية  (NQF-SA) من ناحية أخرى يوفر الإطار الوطني للمؤهلات في المملكة العربية السعودية
ة لمستويات نواتج التعلّم للماجستير والدكتوراه، بما يضمن مواءمة برامج الدراسات العليا مع عربية واضح

)جامعة الملك احتياجات السوق والبحث والابتكار، ويؤمّن الاعتراف المتبادل والشفافية بين مؤسسات التعليم 
 (. ٢٠٢٠، جامعة الملك فيصل )د.ت(، جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل ٢٠٢٣خالد، 

في التي أطلقتها المملكة  (RDI)وتَدعَم هذه المنظومة الاستراتيجية الوطنية للبحث والتطوير والابتكار 
لتقوية منظومة البحث والابتكار وربطها بالأولويات الوطنية، الأمر  ؛الأمن السيبراني :منها ،مبادرات قطاعية

)هيئة الذي يجعل من دراسات الماجستير والدكتوراه محورًا في تحويل المعرفة إلى قيمة اقتصادية ومجتمعية 
 (.RDIوالتطوير والابتكار )تنمية البحث 

 والوطنية ـ الدراسات العليا في السياقات الدولية والاقليمية  1/1
ولت كثير من المنظمات والهيئات الدولية والإقليمية والوطنية أهمية أتقديرا لأهميتها وضرورة تعزيزها 

 .كبيرة للدراسات العليا، ولعل مما يمكن الإشارة إليه في هذه المقدمة ما يدعم ذلك
أحد المحركات الرئيسة لتقدم  بوصفهاحيث ينظر إلى الدراسات العليا  المستوى الدولي: ىعل أولا:

ومن الملاحظ أن في كثيرًا من الأنظمة  ،الدول في ميادين الابتكار والبحث العلمي والاقتصاد المعرفي
 :العالمية وخاصة الأوربية ترتكز على إطارين تكامليين، هما

ى الذي يهدف إل ،EQF (European Qualifications Framework)) إطار الجودة الأوروبي. 1
توحيد معايير المؤهلات الأكاديمية والمهنية عبر دول الاتحاد الأوروبي، ويحدد مستويات التعلم الثمانية التي 

من حيث  (Learning Outcomes) تتدرج من التعليم الأساسي حتى الدكتوراه، كما يركّز على مخرجات التعلم
لاب والاعتراف المتبادل بالشهادات بين الدول المعرفة والمهارات والكفايات، ويحاول ضمان قابلية تنقل الط

 .الأوروبية
بهدف إنشاء الفضاء الأوروبي للتعليم  (1999) ـ الذي اُطلق عام Bologna Process نظام بولونيا .2

، ويقوم على هيكلة البرامج إلى ثلاث مراحل: بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه، ويحاول تعزيز (EHEA) العالي
الاعتماد الأكاديمي ومعايير الجودة، ويوجه الجامعات نحو الشفافية والمقارنة الدولية، ويشجع التناسق في 

 .على التعلم مدى الحياة، والحراك الأكاديمي بين الجامعات الأوروبية
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الرغم مما تواجهه برامج الدراسات العليا من تحديات فعلى  ثانيا: أما على مستوى السياق العربي: 
تتعلق بالتمويل، والحوكمة، وضعف الارتباط بالصناعة وسوق العمل، فنلاحظ أن العقد الأخير من القرن 

 :أهمها ،ةيدمبادرات عدتمثلت في الحادي والعشرين شهد تحسنًا واضحًا 
 مع المعايير الدولية تتسقت تبني العديد من الدول العربية إطارات وطنية للمؤهلا. 
 التركيز على تحسين جودة البحث العلمي وربطه بأولويات التنمية الوطنية. 
 تعزيز التعاون العربي من خلال المجالس الوزارية ومجالس ضمان الجودة. 
  التعليم الإلكتروني والبحث المشترك مع جامعات عالمية مفهوماتإدخال. 

 :ذلك ولعل من أبرز الأمثلة على    
 .الأوروبي (EQF) الإطار الوطني للمؤهلات في السعودية والإمارات وقطر، الذي يماثل نظام •
 .مبادرات وزارات التعليم العالي في السعودية ومصر والمغرب لتطوير البحث العلمي التطبيقي والابتكار •

 ثالثا: الدراسات العليا في المملكة العربية السعودية
تولي المملكة العربية السعودية أهمية استراتيجية لتطوير برامج الدراسات العليا باعتبارها ركيزة لتحقيق 

ومن أبرز السياسات  ،، وضمن محور الاقتصاد المعرفي والبحث والابتكار(2030)رؤية المملكة 
 :والمبادرات

 بقيادة مدينة الملك عبد (2021)التي أُطلقت عام  (RDIالاستراتيجية الوطنية للبحث والتطوير والابتكار) .1
الاستدامة و وهي تركز على أربع مجالات ذات أولوية وطنية: صحة الإنسان،  ،العزيز للعلوم والتقنية

الاقتصاد الرقمي، من ناحية أخرى تدعم برامج الدراسات العليا البحثية الموجهة نحو و الطاقة، و البيئية، 
 .من الناتج المحلي (٪2.5)سعى لرفع الإنفاق على البحث والتطوير إلى أكثر من الابتكار التطبيقي، وت

الذي يُعد مرجعًا لتوصيف نواتج التعلم لمختلف  ـ (NQF-SA) الإطار الوطني للمؤهلات السعودي .2
الدرجات الأكاديمية، ويسعى لربط بين مخرجات التعليم العالي واحتياجات سوق العمل والبحث العلمي، كما 

 .الإطار الآسيوي  (AQRF( و)EQF)مثل:  ،يضمن التوافق مع الأطر الإقليمية والعالمية
، وقد تجسد ذلك فيما يتصل بالدراسات العليا والبحث العلمياستراتيجيات الجامعات السعودية جميعها  .3

ا بإقرار البرامج على مستوياتها الثلاثة: في إنشاء عمادات تختص بأمور الدراسات العليا فيها بدءً 
ولعل حالة جامعة الملك سعود تعبر عن هذا الوضع، فجامعة  .الدبلومات العليا، والماجستير والدكتوراه

تتبنى خططًا متقدمة لربط  ها،توجهاتها نحو تعزيز برامج الدراسات العليا وتطوير الملك سعود وفي 
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الدراسات العليا بالبحث والابتكار وريادة الأعمال، وقد أنشأت عمادة مستقلة للدراسات العليا ومركزًا متطورًا 
ية الوطنية، للدعم البحثي والإشراف، وتسعى لتطوير برامج مهنية وبحثية تستجيب لاحتياجات التنم

 QAA)(، و)ABET)ل: مث ،وتحرص على مواءمة برامجها مع المعايير العالمية للاعتماد الأكاديمي
بمواءمة  الكلياتتحاول الجامعة أن تُلزم و (، 2025)عمادة الدراسات العليا بجامعة الملك سعود، 

المخرجات التعليمية مع الإطار الوطني للمؤهلات، وبأدلةٍ واضحة للتحسين المستمر، ومتابعة دورية 
تنص اللائحة المنظمة للدراسات العليا في الجامعات السعودية على و للأداء عبر لجان مختصة. 

للبرامج ورفع تقارير شاملة مسؤوليات مجالس الدراسات العليا في اقتراح المعايير وإجراء تقييمات دورية 
  (.NQF-KSA, 2021)هيئة تقويم التعليم والتدريب لمجالس الجامعات

 

 تعظيم دور الدراسات العليا. 1/٢
يتضح لنا من خلال العرض السابق أن الدراسات العليا، ومن ثم برامجها التي تطرح من خلال  

بمثابة قاعدة استراتيجية لإنتاج المعرفة وبناء  الجامعات، وخاصة على مستوى الماجستير والدكتوراه تعد هي
رأس المال البشري المتقدم وتعزيز القدرة الابتكارية للاقتصادات الوطنية. وفي هذا تؤكد تقارير دولية أن 
التعليم العالي بوصفه المنظومة التي تضم الدراسات العليا، يسهم مباشرةً في النمو الاقتصادي، والازدهار 

 .(World Bank, 2018) قيق أهداف التنمية المستدامةالمشترك، وتح
وتتضاعف أهمية برامج الدراسات العليا حيث إنها توفّر مهارات متقدمة للبحث والتطوير والابتكار،  

فمن خلال هذه البرامج يتخرج باحثون قادرون على إنتاج البحث العلمي الذي فيه حلّ مشكلات معقدة 
والصناعة والمجتمع. وتكشف بعض البيانات أن الدراسات العليا تُسهم في تدويل والتفاعل مع منظومات العلم 

 (OECD) والتنميةالمعرفة وانتقالها؛ فواحد من كل أربعة طلاب دكتوراه في دول منظمة التعاون الاقتصادي 

كثّفة تبادلًا هو طالب دولي، مع تمركز ملحوظ في مجالات العلوم والهندسة والزراعة، ما يدعم بيئات بحثية مُ 
 .للخبرات ومعايير الجودة

وفي هذا الصدد تشير تقارير اليونسكو والبنك الدولي إلى أن منظومات التعليم العالي التي تربط برامج 
 .(UNESCO, 2022) الدراسات العليا بالبحث والابتكار وسياسات الاقتصاد المعرفي تُضاعف أثرها التنموي 

همًّا في مكما أن برامج الدراسات العليا تُمثل ركيزةً أساسية في منظومة التعليم العالي المعاصر، وتعد محرِّكًا 
اقتصاد المعرفة. فمع التحوّل نحو اقتصادٍ قائم على المعرفة والابتكار، تزداد الحاجة إلى كوادر مؤهلة تمتلك 
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سات العليا كذلك إسهامًا في إنتاج المعرفة عبر مهارات متقدمة ومعارف تخصصية. وتضمن برامج الدرا
وقد برز ذلك في التقرير  ،البحث العلمي، ما يعزّز دور الجامعات كمراكز للتقدّم الاقتصادي والاجتماعي

ومن هذا  ،(KPMG, 2022)وإقليميًاالصادر عن تحولات التعليم والعمل في ظل اقتصاد المعرفة عالميا 
ت على تصميم برامج ماجستير ودكتوراه تُزوّد الخريجين بالمعارف والمهارات المنطلق، كان حرص الجامعا

 .والكفايات الضرورية للنجاح في سوق عمل عالمي يتسم بالتنافسية والتغيّر السريع
ومن منطلق إيمانًا بقيمتها، تشدد التوجهات العالمية الحديثة على تحدياتٍ تستدعي التحسين المستمر 

مع الطلب في سوق العمل، ورفع معدلات  لدراسات العليا، مثل اتساق تلك المخرجاتفي مخرجات برامج ا
الإتمام في بعض التخصصات، وتقوية الصلة بين التدريب البحثي والنظم الوطنية للابتكار. وعلى المستوى 

معايير المحلي تؤطر اللوائح والمعايير الوطنية الدورَ المؤسسي للدراسات العليا وتضبط حوكمتها؛ فال
السعودية على سبيل المثال، تتضمن حزمةً محدثة لمعايير الاعتماد المؤسسي والبرامجي، بما فيها معايير 

، وتُلزم الجامعات (٢٠٢5)المركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي، اعتماد برامج الدراسات العليا 
دلةٍ واضحة للتحسين المستمر، ومتابعة دورية بمواءمة المخرجات التعليمية مع الإطار الوطني للمؤهلات، وبأ

للأداء عبر لجان مختصة. كما تنص اللائحة المنظمة للدراسات العليا في الجامعات السعودية على 
مسؤوليات مجالس الدراسات العليا في اقتراح المعايير وإجراء تقييمات دورية للبرامج ورفع تقارير شاملة 

 [.NQF-KSA, 2021لتعليم والتدريب ])هيئة تقويم المجالس الجامعات 
وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن الأهداف الكامنة والمبررات العلمية لوجود وتطوير برامج الدراسات 

 أهمها: ،ةيدالعليا يتمثل في نقاط عد
الدكتوراه بمشروعات البحوث  حيثما يتم ربط برامج الماجستير/ :المعرفي-تعظيم الأثر الاقتصادي  .1

 .والتطوير، وريادة الأعمال، ونقل التقنية، بما يعزز الإنتاجية والوظائف عالية المهارة
من خلال زيادة فرص التوظيف والدخل والاستقرار المهني تحسين العوائد الفردية وسوق العمل:   .٢

 .لحملة المؤهلات العليا في معظم أسواق العمل، مع تنويع المسارات الوظيفية
من خلال استقطاب الطلبة والباحثين الدوليين ورفع كثافة  :البحث وبناء شبكات المعرفةتدويل   .٣

 .والعلوم التطبيقية (STEM) الأولويةالتعاون العلمي في الحقول ذات 
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مواءمة البرامج مع المعايير الوطنية كما هو الحال مع الموقف وذلك ب حوكمة الجودة والاعتماد:  .4
والدولية، وتبني مصفوفات كفاءات ومؤشرات  (NCAAA/NQF-KSA) السعوديةفي المملكة العربية 
 .أداء وتحسين مستمر

تعزيز وتضمين مهارات الإدارة والاتصال والعمل متعدد التخصصات بتطوير المهارات القابلة للنقل:   .5
 .ضمن مقررات الدراسات العليا

لاستثمار في تصميم برامج الدراسات العليا ولعل هذه المنطلقات وغيرها تُبرر أكاديميًا وعمليًا ا
، خصوصًا في التخصصات العلمية سريعة التطور، على أن يُصاحبها تصميمٌ موجه هاوتحديث هاوتطوير 

 .بالكفاءات، وشراكاتٌ مع منظومة الابتكار وسوق العمل، وإطار اعتماد يُراقب الأثر ويضمن الاستدامة

  السياق السعوديبرامج الدراسات العليا في   .1/٣
تعمل منظومة الدراسات العليا في المملكة العربية السعودية ضمن إطار تنظيمي متكامل، يتولى  

، (ETEC) التابع لهيئة تقويم التعليم والتدريب (NCAAA) الأكاديميقيادته المركز الوطني للتقويم والاعتماد 
المراجعات لضمان الجودة والتحسين المستمر. ومن الذي يضع معايير الاعتماد المؤسسي والبرامجي، وينفذ 

الذي يعرف  ،(SAQF/NQF-KSA) الملاحظ أن معايير المركز تتقاطع مباشرة مع الإطار الوطني للمؤهلات
كاديمية، بما يوفر مرجعية بمستويات المؤهلات ونواتج التعلم ويضبط مؤامة الساعات الدراسية والمسارات الأ

بمخرجات قابلة للقياس، ومن ناحية أخرى تحدد هيئة البحث  برامج الدراسات العلياموحدة لتصميم مقررات و 
الأولويات البحثية، وتوفر أدوات للتمويل ووضع السياسات بما يوجه محاور   (RDIA)والتطوير والابتكار

ه المنظومة رسائل الدراسات العليا نحو الأوليات المجتمعية، وفي هذا الصدد تستجيب جامعة الملك سعود لهذ
تسعى عمادة الدراسات العليا لرفع جودة برامج الدراسات العليا، و  ،(ksu2030) عبر خطتها الاستراتيجية

وتعزيز التخصصات العلمية وزيادة المخرجات البحثية، وربط برامج الدراسات العليا بالأولويات الوطنية، 
البحث  تطلبات الثلاثة المشار إليها: متطلباتوبمسارات الجودة والاعتماد، وبذلك يتحقق الاتساق بين الم

ويكون الحرص على المراجعة المستمرة لتلك البرامج على مستوى التصميم  ته،، واستراتيجيهوالتطوير، ومعايير 
  م.والتنفيذ والتقوي

ومن هذا المنطلق جاء التوجه نحو تقويم برنامج الماجستير الحالي الذي يقدمه قسم علم المعلومات، 
 كخطوة أولية لطرح رؤية التطوير والتحديث نحو برنامج محدث يراعي كل تلك الاعتبارات.
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 برامج الدراسات العليا في علم المعلومات: النشأة والتطور والتوجهات. 4/1
المصادر تؤكد أنه تاريخ قديم  لكن ،أنه حديثالمهتمين لبعض  قد يبدو تاريخ تخصص علم المعلومات

وجوده على خريطة المؤسسات التعليمية يعود إلى  بل إنلقرن التاسع عشر الميلادي، يعود إلى نهايات ا
بدايات القرن العشرين الميلادي، حيث بدأ مبكرا في أمريكا الشمالية، عبر مسار معتمد من لجنة التدريب 

ى إقرار درجة ، ثم إل( 1924)على المكتبات في مطلع القرن العشرين، ثم إلى مجلس التعليم للمكتبيين عام 
برامج دراسة علم المكتبات بدأت ومنذ ذلك الحين  ،(1951)درجة مهنية عام ، بوصفها الماجستير

ليصل عدد برامج الماجستير في مجال المعلومات أو المكتبات والمعلومات  ؛متسارعالوالمعلومات في النمو 
ا، موزعة على الولايات المتحدة برنامجً  (56) ( الى2025)سبتمبر (10)في الولايات المتحدة، وحتى 

الأمريكية، مع تعدد البرامج في بعض الولايات الأمريكية، كما هو الحال بالنسبة لنيويورك التي تتواجد فيها 
 (AlA, 2025) .نورث كارولينافي د جتتوا( برامج 4) برامج، و (7)

يقوم على أسس تنظيمية وخدمية، تركّز على جمع الكتب  والمعلومات علم المكتباتتخصص كان و 
تسهيل ، بهدف والمواد المطبوعة، وفهرستها وتصنيفها، وتقديم الخدمات المرجعية للمستفيدين داخل المكتبات

حيث كانت المكتبة تمثل المستودع  ؛الوصول إلى مصادر المعرفة المادية ضمن بيئة محدودة النطاق
وقد اتسم هذا الطور بطابع إداري وتقني يغلب عليه الاهتمام بالمواد وليس  ،جّلةالمركزي للمعرفة المس

منتصف القرن العشرين نتيجة التوسع الهائل في شهد تحوّلًا نوعيًا ، لكنه (Rubin, 2016) ابالمعلومات ذاته
 "،انفجار المعلومات"يه الحرب العالمية الثانية وبعدها مما ولّد ما أُطلق عل أثناءفي الإنتاج العلمي والتقني 

 :بوصفه محورًا جديدًا للبحث والتنظيم، وظهرت مصطلحات مثل "المعلومات"في هذا السياق مفهوم وبرز 
  . "استرجاع المعلومات"و "،علم المعلومات"

دورًا رائدًا في التمهيد  (1945)عام  ”As We May Think“ فانيفار بوش الشهيروقد أدى مقال 
لهذه النقلة الفكرية؛ إذ طرح فكرة أنظمة ميكانيكية قادرة على تنظيم المعرفة واسترجاعها بطرق تتجاوز 

في سبعينيات القرن العشرين تلاشت الحدود بين علم المكتبات وعلم و ، (Bush, 1945)الوسائل التقليدية 
برامج أكاديمية موحّدة تحت مسمى "علم المكتبات  المعلومات تدريجي ا، حيث أُدمج الجانبان في

وانصب  الاهتمام على دراسة عمليات إنتاج المعلومات وتخزينها واسترجاعها، إضافة إلى فهم  والمعلومات"،
وقد أسهم التقدم في تقنيات الحوسبة وقواعد سلوك المستفيدين في البحث عن المعلومات واستخدامها. 
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الاندماج؛ إذ تحوّلت المكتبات من مؤسسات تخزين الكتب إلى أنظمة معلومات  البيانات في تعزيز هذا
وفي مطلع الألفية الثالثة، ومع ، (Bawden & Robinson, 2012متكاملة تقدم خدمات رقمية وتفاعلية )

مل انتشار الإنترنت وتطور تقنيات الاتصال، اكتسب علم المعلومات بعدًا رقميًا متقدمًا، فتوسع نطاقه ليش
إدارة المحتوى الإلكتروني، والمكتبات الرقمية، والمستودعات المؤسسية، وتحليل البيانات، وإدارة المعرفة. ولم 
يعد التركيز على المادة المكتبية بحد ذاتها، بل على المعلومات بوصفها موردًا استراتيجيًا يجب تنظيمه 

ح علم المعلومات مجالًا متعدد التخصصات يجمع أصب، وبناء على ذلك وتحليله وتيسير الوصول إليه بكفاءة
بين التقنية والسلوك الإنساني وإدارة المعرفة، ويواكب التحولات نحو المجتمع المعرفي والاقتصاد القائم على 

 .(Case & Given, 2016)البيانات 
 Library( التطور التاريخي والمعرفي لعلم المكتبات والمعلومات )٢٠٢5وآخرون  Wu)وقد ناقش 

and Information Science–LIS من خلال ثلاث ركائز أساسية تمثل محاور تطوره المفاهيمي )
لا يمكن فهمه ( LIS) والمنهجي: المكتبة، الإنسان، والخوارزمية. ينطلق الباحثون من فرضية أن تطور
التي تجسد التحولات في من منظور خطي تقليدي، بل من خلال التفاعل الدينامي بين هذه الأبعاد الثلاثة، 

 بنية المعرفة وممارساتها التقنية والاجتماعية عبر الزمن.
الجذور المؤسسية للحقل التي ارتكزت على تنظيم المعرفة وإدارتها وتمثل  ،البعد الأول: المكتبةيُبرز  -

الإطار المركزي  هذا البعدُ يعد و  ،ضمن فضاء مادي يهدف إلى تسهيل الوصول إلى المصادر المكتوبة
حيث  ؛الذي تأسس عليه علم المكتبات منذ بداياته حتى العقد الأول من القرن الحادي والعشرين

ومع ذلك، يشير  ،تمحورت الأبحاث حول التصنيف والفهرسة وإدارة المجموعات والخدمات المرجعية
ايد التركيز على أبعاد أخرى ، مع تز (2011)عد عام عد بَ الباحثون إلى تراجع تدريجي في هيمنة هذا البُ 

 .أكثر ارتباطًا بالتكنولوجيا والسلوك الإنساني
، فقد برز مع توسّع نطاق الاهتمام العلمي بسلوك المستفيدين من المتعلق بالإنسان البعد الثاني: -

ويمثل هذا التحول انتقالًا من التركيز على ، المعلومات واحتياجاتهم وتفاعلهم مع أنظمة المعرفة
فقد أصبحت  ،سسات إلى التركيز على الأفراد بوصفهم فاعلين في إنتاج المعرفة واستخدامهاالمؤ 

تُعنى بفهم كيفية بحث المستخدمين عن المعلومات، وأنماط استخدامهم  (LIS) الدراسات المعاصرة في
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ومن خلال هذا  ،للمكتبات الرقمية، وأثر العوامل الاجتماعية والنفسية في تعاملهم مع مصادر المعلومات
 .التحول، اتخذ الحقل طابعًا أكثر إنسانية وتفاعلًا مع العلوم السلوكية والاجتماعية

التحول الجذري الذي شهده المجال في ظل الثورة الرقمية وتنامي  يبين، البعد الثالث: وهو الخوارزمية -
تنظيم المعلومات مقتصرًا على ففي هذا الإطار، لم يعد  ،دور الذكاء الاصطناعي وتقنيات تحليل البيانات

المجهود البشري أو الهياكل التصنيفية التقليدية، بل يعتمد على أنظمة خوارزمية قادرة على التعلم 
ويشير البحث إلى أن هذا البعد يُعد الأحدث من بين الأبعاد الثلاثة، لكنه الأسرع  ،والاكتشاف والتوصية

وقد أصبحت الأبحاث المعنية  ،بحث العلمي في علم المعلوماتنموًا والأكثر تأثيرًا في تشكيل أجندة ال
ذات معامل ( LIS) بالخوارزميات واسترجاع المعلومات وتحليل الشبكات تمثل الاتجاه الغالب في مجلات

 التأثير الأعلى؛ مما يدل على تحول مركز الثقل في الحقل نحو مقاربة أكثر تقنية وبيانية.
من تقريبًا تحليل ببليومتري طويل المدى يغطي نصف قرن  عن (،2025وآخرون  (Wu وكشف أيضا

فبينما كانت المكتبة تشكل سابقًا  ،الإنتاج العلمي، عن تغير في التوازن البنيوي بين هذه الأبعاد الثلاثة
 ،لالمحور المركزي، أصبح البعد الإنساني والخوارزمي يتقدمان تدريجيًا ليشكلا معًا الإطار الأوسع لفهم الحق

إذ يمكن أن يؤدي التركيز المفرط على  ؛ومع ذلك، يحذر الباحثون من خطر الانفصال بين هذه الأبعاد
 ،الجانب الخوارزمي إلى تراجع الأبعاد الإنسانية والمؤسسية التي تشكل هوية علم المكتبات والمعلومات

يعتمد على قدرة الباحثين على التكامل بين الأبعاد الثلاثة: فالمكتبة ( LIS) وتخلص الورقة إلى أن مستقبل
تمثل الذاكرة المؤسسية والمعيار الأخلاقي للحقل، والإنسان يجسد البعد الاجتماعي والسلوكي، والخوارزمية 

في تمثل أداة التطور والإنتاج المعرفي الجديد. ومن خلال تحقيق هذا التوازن، يمكن للمجال أن يستمر 
التخصصات يجمع بين التقنية، والإنسان، والمعرفة في إطار واحد يخدم  امتعدد   اعلم  بوصفه التطور 

 .المجتمع المعرفي العالمي
تطور دور يبين  (علم المعلومات)إلى  (والمعلومات علم المكتبات)إنّ هذا التحول التاريخي من 

يسعى إلى  ،"خبير معلومات"مجموعات إلى يحافظ على ال "أمين مكتبة"المتخصص في هذا المجال من 
وبهذا أصبح علم  ،تمكين الأفراد والمؤسسات من الوصول إلى المعرفة وتوظيفها في صنع القرار والإبداع

 .المعلومات يمثل الامتداد الطبيعي والحديث لعلم المكتبات في عصر الرقمنة والمعرفة المفتوحة
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 (AP3) تنص إحدى الوثائق الرسمية الريادية ،البرامجولإضفاء الطابع الأكاديمي والمهني على 
(Accreditation Process, Policies, and Procedures)  لجمعية المكتبات الأمريكية، إلى أن مجلس

، أصبح (1924)(، الذي أنشيئ في عام Board of Education for Librarianship) التعليم للمكتبيين
تبين أن هذه اللجنة كانت تتولى و ، (1956)في عام  (Committee on  Accreditation) لجنة الاعتماد

في تنفيذ برنامج الاعتماد وصياغة معاييره لاعتماد برامج الماجستير، ثم توالت مراجعات المعايير والعمليات 
وبما رسخ أن درجة الماجستير في المجال هي المسار  ،(2003، و1992، و1972)سنوات تالية في عام 

 إجراءات تقييم البرامج الحالية ةالأمريكية المكتبات يعالقياسي، ثم تتولى لجنة المعايير في جم المهني
وبات هناك دليل معتمد لبرامج الماجستير التي تعتمدها الجمعية، مع إرشادات  ،(ALA, 2025)دها واعتما

كاملة لاعتماد تلك البرامج التي تقدمها الجامعات الأمريكية، وبعض البرامج من دول أخرى، ويمكن تتبعه في 
 .(ALA, 2025) موقع الجمعية

لمستوى الدولي، ظهرت جهود ومع اتساع دراسة علم المعلومات، أو المكتبات والمعلومات على ا
لتظهر جهود هيئات  ؛ةالأمريكيالاعتماد لبرامجه التي تدرس وتقدم في جامعات خارج سياق الولايات المتحدة 

 اعتماد في دول كبرى أخرى، حيث أنشئت جمعية المكتبات والمعلومات البريطانية المعروفة الآن بسليب
(CILIP)  خرى ذات التي تطرح في المملكة المتحدة، وبعض الدول الأجهة اعتماد للبرامج بوصفها لتعمل

وكذلك يظهر دور وكالة ضمان الجودة للتعليم  ، (CILIP, 2025)اونيوزيلاندالاهتمام المشترك مثل استراليا 
 Subject) ، حيث نشرت "البيان المرجعي التخصصي لبرامج المكتبات والمعلومات(QAA) العالي

Benchmark Statements)   ومنذ ذلك الحين وهي تواصل تحديثه، ومن أبرزها (2000)لأول مرة عام ،
البرامج  ، حيث تدير اعتماد المؤهلات/(CILIP) ثم يأتي دور سيليب ،(2025، ثم2019 ) عام تحديثات

 :(PKSB) المهنية في مجال المعلومات والمكتبات والأرشيف داخل المملكة المتحدة، وتتبنى إطار
(Professional Knowledge and Skills Base)،  في عام وهو بمنزلة معيار لمهارات المهنة ومعارفها، و

(، ويبلغ عدد البرامج التي اعتمدتها سليب حتى اليوم حوالي CILIP, PKSB, 2025)أعيد تحديثه  (2021)
 ,CILIP) (.)الصين، وتايلند، والكويت، وسلطنة عمانوخارجها  من داخل بريطانيا( 9)برنامجًا (26)

Accredited qualification, 2025.) 
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مما تبع ذلك نشوء تجمع مهني يجمع كليات  ؛ثم اتسع نطاق الاهتمام ببرامج علم المعلومات عالميا
ومدارس تركز على البعد التخصصي وكذلك التخصصات ذات علاقة مباشرة بمجال المعلومات، وهي 

على  عدة دولمدرسة وكلية من  (1٣٠) ما يقارب نالتي تضم في عضويتها حتى الآ (iSchool)ة منظم
  (iSchool, 2025) .الدوليالمستوى 

المكتبات  ثم يأتي دور مرجعيات الجودة في المجال، حيث تبرز جهود الاتحاد الدولي لجمعيات 
المهنية  تعزيز الكفاياتالتي تحرص على إرشادات متخصصة بهدف  (IFLA) فلاإوالمعلومات والمعروف ب

والثقافية، وتؤكد على علاقة جودة التعليم في  والاجتماعيةفي المجال حتى تكون مواكبة للتحولات التقنية 
 .(IFLA, 2022)المجال بجودة خدمات المكتبات والمعلومات ودورها وأثرها في المجتمع 

اتجاهات كبرى جرت على بنية ويلاحظ المتتبع للبرامج التعليمية والتوجهات البحثية في المجال أن ثمة 
مؤسسات معلومات بوصفها  "المكتبات"، حيث شهدت البرامج تحولات كبيرة من التركيز على تهالمجال وهوي

ذلك اتسعت الأطر وبناءً على إلى التحول نحو مجال أوسع وهو المعلومات أو ما عرف بعلوم المعلومات، 
التعليم عن بعد، والتعليم المرن، تماد أنماط متنوعة، مثل: النظرية والمنهجيات في البرامج التعليمية، واع

، مثل: هاوالتعليم المرتكز على المستفيد أو المستخدم. وكذلك توسع، نشاط منح الدرجات المزدوجة وتزايد
 كثيرة.الالأمثلة من درجات الماجستير في المكتبات والقانون، والأعمال، والمعلومات الصحية، وغير ذلك 

-WISE/ Web)توجهات التعاون بين مدارس علوم المكتبات والمعلومات، ولعل مشروع  تتزايدو 

based Information Science Education )بين ثلاث مدارس  (2003) انطلق تجريبيًا عامالذي دولي ال
العليا تدريس مقررات في برامج الدراسات في لتشارك ل ؛يلينوي، وواشنطن(إللمكتبات والمعلومات )سيكيوز، و 

، وهدف إلى زيادة جودة المقررات (٢٠16) عاموتوسع  (٢٠٠4) عاما بدأ رسميً و نترنت، عبر الإ
، عبر نموذج تعاون بين الكليات التي تمنح درجات الماجستير المعتمدة من تهاوإتاح هاالمتخصصة وتنوع

ثم توسّع ليضم مدارس في الولايات المتحدة وكندا وأستراليا ونيوزيلندا، قبل أن  ،جمعية المكتبات الأمريكية
 & ,.Montague, R.-A)مع بقاء عدد من المدارس في تشارك المقرّرات ، (٢٠٢٣) ينتهي في خريف

Pluzhenskaia, M. 2007.) 
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  برامج الماجستير في علم المعلومات والتحولات الحديثة في التخصص  .5/1
وفي عصرنا الحالي تلعب دورا محوريا لا غنى عنه  على مر العصور مهمًاا المعلومات دورً  تؤدي

 (2030)المملكة العربية السعودية  أو الأفراد. وقد عنيت رؤية والمؤسساتسواء على مستوى الحكومات 
بالمعلومات بشكل مباشر من خلال الاهتمام الشامل بكافة قطاعات المعلومات، بل امتدت الرؤية إلى أبعد 
وأشمل من ذلك حيث ركزت على أساس المعلومات، من خلال الاهتمام بحوكمة البيانات، والعمل على 

وبناء  (.2025، 2030دية )رؤية السعو تمكين البيانات المفتوحة وتكاملها بين الجهات وجودتها ومعاييرها 
تطلعات القيادة لومواكبة على ذلك، تكون المعلومة في كل قطاع أصلًا للإنتاج، وداعما لاتخاذ القرار. 

 والبيانات. لتطورات المتسارعة على المستويين المحلي والدولي في مجال المعلوماتما تفرضه االحكيمة، و 
المعلومات في  تمثلهالمعلومات، من منطلق الوعي بالدور الذي  علم جاء الاهتمام بتخصص 

أحد حقول المعرفة التي تسهم في التعامل مع المعلومات من حيث معالجتها وتمثيلها، ويأتي كونه المجتمع، و 
 والاستخراج(. ،والتصنيف ،والفهرسة ،مثل: )التخليص ،ةيدتحت التمثيل موضوعات وقضايا عد

يلادية ركز التخصص على المستخدم واحتياجاته المعلوماتية أكثر من التركيز على في الثمانينيات الم
هذه النقلة النوعية على تنظيم المعلومات فقط، بل ركزت  ولم تقتصر(، Ramzan, 2022) مصادر المعلومات

صول على الجوانب الاجتماعية والنظم التي تصب في خدمة المستخدم النهائي، لتسهيل عملية البحث والو 
إلى المعلومات بكافة مصادرها؛ لتلبية احتياجات المستفيدين. ونتج عن هذا الأمر، الاهتمام بدارسة وتدريس 
حقوق الملكية الفكرية والسياسات المتعلقة بها من الأخلاقيات وسلوكيات مجتمع المعلومات وما إلى ذلك، 

 .اع المعلومات والمعرفة، ونظم إدارة المحتوى ومن الجوانب الفنية تم التركيز على أنظمة ونظم تنظيم واسترج
والبيانات  ،المعلومات من زاوية أخرى نتاج البيانات بعد تنظيمها، بعد التحول الكبير في البيانات دتعو 

في العقد  هاالضخمة، قامت العديد من مدراس المعلومات في العالم بتبني برامج في علم البيانات وفتح
يرى العالم و  ،قناعة قوية بالعلاقة الارتباطية بين البيانات والمعلومات وإدارة المعرفةمن هذا القرن بالأخير 
أن علم المعلومات هو الأساس العام الذي يشمل علم المكتبات والمعلوماتية،  (Marchionini 2016) البرفسور

، يتعامل علم ةعامب ،اناتركز على الامتيازات والتشابهات بين هذه التخصصات التي تفيد كل منها علم البيو 
المعلومات مع نشأة المعلومات وتدفقها واستخدامها وحفظها، ويتعامل علم الحاسوب مع الخوارزميات 

القاعدة الأساس التي ينطلق منها هرم  تعدبينما يُرى أن البيانات ، والتقنيات الخاصة بالعمليات الحسابية
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أهمية تخصص علوم المعلومات، وبحكم الطبيعة المتداخلة أتي تا من أهمية المعلومات وانطلاقً  .المعرفة
فهو حقل يجمع بين مبادئ تقليدية  ،للمعلومات، يأتي مجال علم المعلومات بطبيعة بينية وديناميكيته عالية

وبين تطورات تقنية حديثة تشمل تحليل  –كالتنظيم والفهرسة وحفظ المعلومات–لإدارة المعرفة والمعلومات 
وتصميم تجربة المستخدم والذكاء الاصطناعي وإدارة البيانات البحثية  تهاوحوكم تهاضخمة وإدار البيانات ال

شمل دورة حياة المعلومات والمعرفة بكل مراحلها: ابتداءً من حتى وغيرها. لقد توسّع نطاق علم المعلومات 
،  (ALA 1992)تقييمهادارتها بعد ومرورًا بتنظيمها واسترجاعها وحفظها، وانتهاءً بإ ،إنتاج المعرفة وتوصيلها

شهد تحوّلات جوهرية في العقود الأخيرة مع ظهور البيئة الرقمية وانتشار الإنترنت، بشكل فرض على برامج و 
تؤكد الأدبيات المتخصصة أن اتباع نهج المراجعة و الدراسات العليا الماجستير مواكبة هذه التحوّلات السريعة. 

مناهج برامج علم المعلومات أحدث التغييرات في  تجسدَ لضمان أن  ؛روريًاالمستمرة والابتكار أصبح ض
فعلى سبيل المثال، تُشدّد التوجيهات الدولية على أن  ،(Chu et al., 2022) الممارسة المهنية محليًا ودوليًا

برامج علم المعلومات يجب أن تكون قادرة على التكيف مع الاحتياجات المتغيرة باستمرار للمجتمع المهني، 
برزت موضوعات جديدة ؛ لذلك (Chu et al., 2022) مع تعزيز قابلية تنقّل الخريجين والعمل عبر الحدود 

حوكمة البيانات )ضمان إدارة البيانات وفق  :ج الدراسات العليا في علم المعلومات، مثلضمن مقررات برام
( في تصميم الخدمات المعلوماتية، وتطبيقات الذكاء UX)سياسات وضوابط رشيدة(، وتجربة المستخدم 

وقد  ،ديميةفي المؤسسات الأكا (RDM) الاصطناعي في تنظيم واسترجاع المعلومات، وإدارة البيانات البحثية
اضطلعت الهيئات المهنية الدولية بدور مهم في توجيه دفة هذا التطور؛ فعلى سبيل المثال، أصدرت الاتحاد 

إرشادات حديثة لتطوير تعليم علم المعلومات تؤكد ضرورة ( IFLA, 2022) الدولي لجمعيات المكتبات
إعداد المهنيين لمشهد معلوماتي عالمي  تضمين مجالات معرفية أساسية متعددة في البرامج الدراسية لضمان

 .(Chu et al., 2022) متسارع التغيّر

 بنية برامج الدراسات العليا ومكوناتها في المجال . 1/6
تُبنى برامج الماجستير في علم المعلومات ضمن هيكل أكاديمي مُحكَم يضمن تحقيق مخرجات تعلم 

د كل برنامج رؤيته ورسالتَه ومخرجاتِّه التعليمية بناءً على  ،واضحة ومتوافقة مع الأطر الوطنية والدولية يُحدِّّ
بحيث تغطي المخرجات  (٢٠٢1[ )هيئة تقويم التعليم والتدريب، NQF-KSA]للمؤهلات الإطار الوطني 

وتشمل البنية ، جوانب المعرفة والمهارات والقيم المهنية المتوقعة من خريجي المستوى السادس )الماجستير(
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على سبيل المثال، يتيح برنامج الماجستير في كلية لندن ف ،لخإيمية عادةً مقررات دراسية أساسية... الأكاد
عملي لمدة أسبوعين ضمن مساقاته الاختيارية لربط الطلبة بشبكة ال تدريبال فرصة (UCL, 2025) الجامعية

 ثم ،الدراسة أثناءالمهنيين، بالإضافة إلى استضافة محاضرات متخصصة وحلقات نقاش مع خبراء القطاع 
أما طرق التقييم في برامج علم  ،لخ(إيعد جزءًا جوهريًا من هيكل البرنامج... )الذي المشروع الختامي 

تنوع المهارات المكتسبة، غير  تظهرفتعد من الجوانب التي لا يمكن إهمالها في هذا الصدد حيث المعلومات 
إذ لا  ؛أن ثمة تفاوت ملحوظ، يختلف باختلاف البيئة الجغرافية، والنظام الإداري الذي يرعى تلك البرامج

فعلى  ،وإعداد تقارير بحثية تقتصر على الاختبارات التحريرية، بل تشمل تقييمات عملية وتحليل دراسات حالة
الأوراق البحثية والتقارير المكتوبة، مثل على مزيج من الأساليب التقييمية  (UCL) سبيل المثال يعتمد برنامج

بوصفه إلى جانب تكليفات تطبيقية تتطلب من الطالب تصميم مكتبة رقمية أو بناء أدوات فهرسة وتصنيف 
 .إلخالتعلم. جوانب مختلفة من مخرجات (. هذا التنوع في التقييم يضمن قياس UCL،2026)من التقييم  اجزءً 

 . ركائز تطوير برامج الدراسات العليا في علم المعلومات1/7
التغيرات المتسارعة التي تحيط بها،  بناء علىالمجال  هذا لا شك أن تطوير برامج الدراسات العليا في

ركائز تكاملية لضمان جودة المخرجات وملاءمتها للاحتياجات ة أو يدينبغي أن تقوم على مقومات عد
 :ومن أهم هذه الركائز ما يلي، الراهنة

  مواءمة البرنامج مع سوق العمل واتجاهات التوظيف، فعلى سبيل المثال، تُجري بعض كليات علم
مل، وقد أظهرت المعلومات تحليلات منتظمة لإعلانات الوظائف لتحديد أكثر المهارات طلبًا في سوق الع

أحدث التقارير تحليلًا لمئات الإعلانات الوظيفية عالميًّا لرصد المهارات التقنية والمعرفية المطلوبة من 
مثل هذه المعطيات توجّه ف، (San José State University iSchool, 2025) أخصائيي المعلومات

 ،قررات قائمة لتلبية الطلب المهنيصانعي القرار الأكاديمي نحو تضمين موضوعات جديدة أو تعزيز م
وليس أدلّ على ذلك من أن جهات الاعتماد المهنية تربط بين جودة البرامج ومدى ارتباطها بسوق العمل؛ 

لبرامج علم المعلومات، على سبيل المثال،  (CILIP) فاعتماد جمعية المكتبات والمعلومات البريطانية
ة من الكفايات المهنية الأساسية ويتوافق مع متطلبات سوق يشترط إثبات أن المنهج يغطي نسبة ملحوظ

وأشارت دراسة أخرى إلى أن ثمة طلبًا واضحًا على خريجي تخصص  ،(CILIP, 2024) العمل الحديثة
 .(٢٠٠8، فرحات)وتباينها المعلومات من منطلق تعدد الوظائف المتاحة 
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  سبيل المثال، أصدرت هيئة التقويم في المملكة التوافق مع متطلبات الجودة والاعتماد الوطنية، فعلى
 (٢٠٢٢ا )هيئة تقويم التعليم والتدريب، العربية السعودية معايير محدثة لاعتماد برامج الدراسات العلي

تشمل اشتراطات حول هيكلة البرنامج وتوصيف المقررات وآليات التعليم والتقييم وتحقيق مخرجات التعلم. 
تساعد في تحديد و ية توفر مرجعية تضمن حدًا أدنى من الجودة لجميع البرامج، مثل هذه المعايير الوطن

لزِّم الهيئة المؤسسات التعليمية بتوصيف واضح تُ فعلى سبيل المثال،  ،المجالات التي تحتاج إلى تطوير
، (٢٠٢1)هيئة تقويم التعليم والتدريب،للمخرجات ضمن تصنيفات معرفية ومهارية وقيمية محددة سلفًا 

وبناءً عليه يجب على القائمين على برامج الماجستير التأكد من تضمين هذه الجوانب في مخرجات 
على أهمية عمليات التقويم الذاتي  (NCAAA)معايير علاوة على ذلك، تؤكد ، البرنامج ومقرراته

 .والتحسين المستمر للبرنامج

 هذا الصدد أكّدت لجنة اعتماد برامج  مواكبة التطورات الحديثة في التخصص وفق الأطر الدولية، وفي
في آخر مراجعة لمعاييرها على ضرورة أن تتسم  (ALA) مريكيةالماجستير في جمعية المكتبات الأ

ع على أخذ زمام المبادرة في تطوير المجال المهني، ومن  البرامج بالابتكار واستشراف المستقبل، وتشج 
لم تعد تكتفي بتقييم الوضع الحالي للبرنامج، بل  -مثلًا - الحديثةالملاحظ أن معايير الاعتماد الأمريكية 

تنظر أيضًا في خطط التطوير وآليات الرصد التي يعتمدها البرنامج لمواكبة النمو المستقبلي في 
       في (IFLA) فلاإوبالمثل، أصدرت  ،(American Library Association, 2023) التخصص

عليم علم المكتبات والمعلومات، شددت فيها على مبادئ مثل الشمولية إرشادات عالمية لت (م٢٠٢٢)
إطار مرجعي يُستأنس به عند تحديث البرامج  بمنزلةوالتنوع وإمكانية نقل المهارات دوليًا، هذه الإرشادات 

 ,Chu et al)لضمان اتساقها مع المعايير الدولية من جهة، وتكييفها مع السياق المحلي من جهة أخرى 

إلى مراجعة دورية للبرامج تتضمن مشاركة أصحاب  (IFLA) فلاإ، فعلى سبيل المثال، تدعو (2022
ونتيجة لهذا الانفتاح على المعايير الدولية، نلاحظ سعي بعض البرامج إلى الحصول ؛ لخإ ... المصلحة

، وقد (UCL)على اعتمادات دولية إضافية؛ فبرنامج الماجستير في علم المعلومات بجامعة كلية لندن 
البريطانية، ومن جمعية  (CILIP)حصل على اعتماد مزدوج: من سليب  ،سبقت الإشارة إلى ذلك

حرص البرنامج على تلبية متطلبات الجودة  يبينالولايات المتحدة، وهو ما  (ALA)المكتبات الأمريكية 
 .  UCL, 2025))ومن ناحية طرائق التعليم والتقييم  ،العالمية إلى جانب المتطلبات الوطنية



49 
   

                            

 (63-27ص) (2ع) (8مج ) في... برنامج الماجستير علم المعلوماتتطوير برامج الدراسات العليا في مجال                       
 

 أمثلة دولية بارزة وتحولات في برامج علم المعلومات. 1/8
نشير في الفقرات التالية إلى أمثلة بارزة من جامعات رائدة في الولايات المتحدة وأوروبا حرصت على 

واستجابةً وخاصة الماجستير مراعاة للركائز التي سبقت الإشارة إليها، ، تطوير برامجها للدراسات العليا
 :للمتغيرات

  برنامج ماجستير إدارة المعلومات (MSIM)  جامعة واشنطن في(University of Washington) شهد :
في كلية المعلومات بجامعة واشنطن تحديثات جوهرية في هيكله مؤخرًا لتلبية تطلعات الطلاب  برنامجهذا ال

إدراج خيارات مرنة للمدة الدراسية، حيث يمكن  التحديثاتومن أبرز هذه ، واحتياجات أصحاب العمل
وقد هدف هذا التعديل  ،للطلاب إنهاء الدرجة في سنة واحدة مكثفة أو في سنتين بحسب خلفياتهم وأهدافهم

ر من المهنيين القادرين على شغل وظائف في يإلى زيادة القدرة الاستيعابية للبرنامج وتخريج عدد كب
وعلوم البيانات، وذلك استجابةً لارتفاع الطلب على هذه  (BI) ليلات الأعمالمجالات سريعة النمو مثل تح

-Mid) أعيد تصميم المنهاج الدراسي في المسار المخصص للمهنيين ذلكك ،المهارات في سوق التقنية

Career) والتعلّم العملي  هاأربعة فصول دراسية متتالية، مع الحفاظ على معايير الجودة نفس في؛ ليُنجز
 (. University of Washington Information School, 2018) البرنامج لتي يتميز بهاا

  في المعلومات  برنامج ماجستير العلوم(MSI ) جامعة ميشيجانفي (University of Michigan – Ann 

Arbor):  التطوير يُعد برنامج الماجستير في مدرسة المعلومات بجامعة ميشيغان مثالًا بارزًا آخر على
المستمر لمناهج علم المعلومات، يوفر البرنامج أساسًا معرفيًا متينًا في علوم المعلومات، لكنه يتميّز أيضًا 

نية. مما يسمح للطلبة بتكييف تجربتهم التعليمية وفق ميولهم المه ؛بتنوع التخصصات الفرعية التي يطرحها
 :أن يتخصص في مجالات حديثة ومتنوعة ضمن علم المعلومات، مثل نميشيغاويمكن للطالب في جامعة 

 ةتصميم تجربة المستخدم، أو تحليلات البيانات الضخمة، أو إدارة المحفوظات الرقمية، أو المعلوماتي
الصحية. ويجمع البرنامج بين التركيز التقني والاهتمام بالجوانب الإنسانية والاجتماعية؛ فهو يُعدّ الخريجين 

صبحوا محللي بيانات اجتماعيين ذوي وعي مجتمعي، أو أمناء أرشيف رقمي ذوي تفكير مستقبلي، أو لي
مصممي تجربة مستخدم يتحلّون بحسّ عالٍ بالعدالة والشمول. ومن أجل تحقيق ذلك، تأخذ المناهج طابعًا 

البيانات( تُدر س جنبًا إلى جنب  تكامليًا: فالمقررات التقنية المتقدمة )مثل تعلم الآلة التطبيقي أو التنقيب عن
     "مساق إتقان"مع مقررات في الأخلاقيات وسياسات المعلومات. ويُطلب من جميع الطلبة الالتحاق بـ 
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(Mastery Course)  أو كتابة أطروحة بحثية، لضمان التعمق البحثي أو التطبيقي في أحد المواضيع
 (.University of Michigan School of Information 2025) المحورية

   برنامج ماجستير الآداب في دراسات المكتبات والمعلومات(MA LIS)  في جامعة كلية لندن
(University College London:) هذا البرنامج العريق بين الإرث الأكاديمي العميق والتجديد  يجمع

ادًا لتقاليد تعليم المكتبات في لندن فمن جهة، يفخر البرنامج بكونه امتد، المستمر في المحتوى والأساليب
منذ أكثر من مئة عام، ومن جهة أخرى يوازن بين المبادئ المكتبية التقليدية والمقاربات المبتكرة لإعداد 

في المنهج الدراسي، ما زال الطلبة يدرسون أساسيات ، فخريجين قادرين على فهم بيئة المعلومات المتجددة
إدارة المحتوى الرقمي وتقنيات مثل مثل تنظيم المعلومات وفهرستها إلى جانب موضوعات معاصرة 

دور المكتبات، متزامنًا مع  عنبذلك يكتسبون منظورًا تاريخيًا ونظريًا راسخًا و الإنترنت لحفظ المعلومات، 
يهدف البرنامج إلى أن يكون واسع و يات الرقمية المطبقة في إدارة المعلومات. إلمام عملي بأحدث التقن

بحيث يستطيع الخريجون العمل في طيف متنوع من مؤسسات المعلومات؛ لذا تركّز  (broad-based) الأفق
مراكز و مكتبات عامة، و المهارات المكتسبة على القابلية للتطبيق في قطاعات مختلفة )مكتبات جامعية، 

حصل البرنامج على اعتراف دولي فصعيد الاعتماد والجودة، أما على  إلخ.أرشيفات، و معلومات خاصة، 
، هذا الأمريكية (ALA)و البريطانية (CILIP)هما:  ،مهم بكونه معتمَدًا من جهتين مهنيتين مرموقتين

المكتبي، بل أيضًا يفي الإنجاز يدل على أن البرنامج لا يلتزم فقط بالمعايير البريطانية في التعليم 
يعتمد ؛ إذ ومن ناحية طرائق التعليم والتقييم ،بمتطلبات الاعتماد الأمريكي على الرغم من اختلاف البيئتين

على مزيج من المحاضرات النظرية والتمارين العملية والنقاشات، ويتوج ذلك بمهام تقييم متنوعة تشمل كتابة 
 .رقميةية وتصميم مشاريع مقالات أكاديمية وإعداد تقارير تطبيق

إن تطوير برامج الدراسات العليا في علم المعلومات ضرورة تمليها تحولات عصر المعرفة  :ذلك خلاصةو 
التحديات المتمثلة في ملاحقة التطور التقني والوفاء بالمعايير من رغم ، وعلى الومتطلبات الاعتماد والجودة

ة أن تبنّي منهجية شاملة للتطوير ترتكز على معطيات سوق العمل المتنوعة، تُبيّن التجارب الدولية الناجح
مثل هذه البرامج قادرة ف ،كفيلٌ بإنتاج برامج مرنة ومرموقة –ومعايير الجودة الوطنية والرؤى الدولية المستقبلية

ة والفهم ي معلومات يمتلكون مزيجًا من المعرفة النظرية العميقة والمهارة التقنية الحديثيعلى تخريج أخصائ
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فهي تسهم في سد الفجوة بين التعليم العالي واقتصاد المعرفة  ومن ثم   ،لدور المعلومات في التنمية المجتمعية
 . المختلفة تزويد الأسواق بخبرات وطنية قادرة على قيادة مبادرات التحول الرقمي وإدارة المعرفة في القطاعاتب

المعلومات استثمارًا استراتيجيًا في مستقبل البنية المعلوماتية لقد غدا تطوير برامج الماجستير في علم 
للمجتمع، ومرتكزًا لضمان قدرة المؤسسات على إدارة موارد المعلومات والثقافة بكفاءة في عالم رقمي متسارع 

الممارسات في تطوير برامج الدراسات أفضل عرضها للأسس و  فيوذلك ما تطمح إليه هذه الدراسة ، الخطى
 لتكون منطلقًا لمبادرات تطويرية محلية وإقليمية مبنية على الأدلة والمعايير الدولية. ؛ليا في علم المعلوماتالع

 نقطة انطلاق للتطوير والتحديثبوصفها . تقويم برامج الدراسات العليا 1/9
امج الدراسات سات العليا، الذي ينطلق من ضرورة بقاء بر امن منطلق أهمية التقييم والتطوير لبرامج الدر 

العليا حيوية ومتجددة وبما يظهر مدى تحقيقها للأهداف التي وضعت من أجلها ومتماشية في محتوى ما 
يقدم فيها مع التطورات المتسارعة، فقد حظيت كثير من البرامج بجهود بحثية تهدف الوقوف على واقعها 

وفيما يلي عرض لأهم الجهود التي تبناها باحثون متنوعون لتقييم تلك البرامج العمل على  ،وتقييمها وتطويرها
  ا.تطويره

وقد شهد عقد التسعينات من القرن العشرين الماضي، باكورة تلك الدراسات التقويمية، حيث قام المطوع 
 الخطيب بدراسةقام  (1997)وفي عام  الإمارات،بدارسة لتقويم ماجستير علوم البيئة بجامعة  (1994)

 (1998)ثم قام الصوفي والفياض في عام  الأردنية،لتقويم فعالية ماجستير الإدارة التربوية في الجامعات 
وفي العام  والطلبة،بدراسة لتقويم برامج الدراسات العليا بجامعة صنعاء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

   .مناهج وطرق التدريس بجامعة الكويت فيبدراسة لتقيم ماجستير التربية  (1999) الذي يليه قام جاسم
ت التقييمية عن برامج الماجستير اومع بداية العقد الأول من القرن الحادي والعشرين، توالى نشر الدراس

قام و يت، بتقييم برامج الدراسات العليا في جامعة الكو  (٢٠٠٠)ث قام البستان ي، حةعامبأو الدراسات العليا 
ولي حبدراسة تقييمية لبرامج الدراسات العليا في جامعة القدس بفلسطين، وكذلك دراسة ال (٢٠٠٣)عابدين 

بدراسة تقييمية لبرامج الدراسات العليا في الجامعة الاسلامية في غزة من وجهة نظر  (٢٠٠4)وأبو دقة 
عن واقع برامج الدراسات العليا ومشكلاتها بجامعة السلطان  دكتوراه رسالة  (٢٠٠6)السعدي  الخريجين. وقدم

بدراسة  (٢٠٠6)قابوس والتوقعات المستقبلية، وفي السياق نفسه قام كل من السالمي والصارمي والمخلافي 
لتقييم برامج  (٢٠٠7)تقييمية لبرامج الدراسات العليا في جامعة السلطان قابوس، ودراسة مظلوم وخلف 
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لتقييم برامج الدراسات العليا في  (٢٠٠8) ليا في جامعة القادسية، ودراسة زوين وأبو هاشمالدراسات الع
لبرامج كلية التربية في  (٢٠٠9الأولى دراسة الشراعي )تان ، نشرت دراس(٢٠٠9) وفي عام جامعة الكوفة،

، لتقييم (٢٠٠9) والحلو وغساندراسة العياصرة، و  (٢٠٠9دراسة العياصرة )جامعة السلطان قابوس، ثم 
 (٢٠1٠) برنامج الماجستير في التربية الاسلامية في جامعة السلطان قابوس، ثم بجامعة النجاح. أما عام

، برامج الدراسات العليا في الإدارة التربوية في رشيد والبدارنةأنشر الأولى أبو فقد شهد نشر دراستين كذلك، 
عن برنامج الدبلوم العام في التربية بجامعة القاهرة في  (٢٠٠9) سويدانالجامعات الأردنية، ونشر الثانية 

قام الحجيلي  (٢٠11)وفي عام  ،(٢٠1٠)راسة مماثلة لسويدان دوفي  ضوء معايير الجودة والاعتماد
بدراسة تقويم ماجستير التربية الفنية بجامعة أم القرى في ضوء معايير الجودة، ثم تأتي دراسة الحربي 

مج الدراسات العليا في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر طلبة الدراسات لواقع برا (٢٠11)
لبرنامج الماجستير بكلية التربية بجامعة  (٢٠1٢) العليا واعضاء هيئة التدريس، ودراسة عيسى وابو المعاطي

الجامعات السعودية، لبرامج الدراسات العليا في الإدارة التربوية ب( ٢٠1٢)الطائف، وكذلك دراسة القرني 
لبرامج الدراسات العليا في كلية التربية بجامعة القصيم،  (٢٠1٢)ودراسة عبد المجيد والربعي وعبد الرحمن 

  . لبرامج الدراسات العليا التربوية في جامعة القاهرة (٢٠1٢) ودراسة متولي
دراسات العديد من الحتى نهاية العقد قدمت  (٢٠15)ا من عام ومع منتصف العقد الأول، وبدءً 

قدم المانع والصقري دراسة لتقييم ماجستير القيادة ( ٢٠15) ففي عام ،تقييمية بمعدل دراسة كل سنةال
نشر أبو هاشم دراسة تقييمية لبرنامج ماجستير علم النفس  (٢٠16)التربوية بجامعة الباحة، وفي عام 

 (٢٠17) الاعتماد الأكاديمي، وفي عام بجامعة الملك سعود من وجهة نظر الطلبة وعلى ضوء معايير
نشرت دراسة شروف وبيان وخضور عن تقويم جودة ماجستير المناهج وطرائق التدريس بجامعة البعث من 

نشر عون والصعب والقحطاني دراسة لتقويم برامج الدراسات العليا  ،(٢٠19)وجهة نظر الطلبة، وفي عام 
  .(٢٠٣٠) د في ضوء رؤيةبقسم الإدارة التربوية بجامعة الملك سعو 

تقييمية، حيث الدراسات العديد من الومع بداية العقد الثاني من القرن الحادي والعشرين، توالى نشر 
لتقويم ( ٢٠٢٠)والشهراني، نورة  (٢٠٢٠) ، محمدلشهرانيا، الأولى (٢٠٢٠)نشرت دراستان في عام 

برنامج  عن تقويم لمطرفي والأحمديا، والأخرى خالد ماجستير المناهج وطرق التدريس العامة بجامعة الملك
 تنشر  (٢٠٢٢)وفي عام ، (CAEP)ماجستير مناهج وطرق تدريس العلوم بجامعة طيبة في ضوء معايير
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 دراسة وتعد ،الوزان دراسة لتقويم برنامج ماجستير تقنيات التعليم بجامعة القصيم من وجهة نظر الخريجين
قدم دراسة تقييمية مع تصوّر مقترح لتطوير برامج الدراسات في هذا المجال؛ إذ أحدث الدراسات  الحاوري 

 .جامعة صنعاء، في ضوء التجارب المعاصرة للدراسات البينية –العليا بكلية التربية 
كبير لها نصيب  التربية كانمن العرض السابق يتضح أن مجال البرامج التربوية وخاصة في كليات 

هذا التوجه، وأن مجال علم المعلومات والمكتبات كان أقلها، أن تقييم برامج الدراسات العليا غالبا يتم  في
التقييم وفق تصورات  والثاني: ،الأكاديميوفق معايير الجودة والاعتماد  الأول:منظورين: تقييمها من 

ب والخريجين/ ثم أعضاء هيئة .  ولقد كان المنظور السائد هو وجهة نظر الطلاالطلاب وأصحاب المصلحة
كزت على معايير الاعتماد والجودة فلوحظ أن كثيرا من الدراسات ر  والمواءمةالتدريس، أما من حيث المعايير 

من غلبة مجال  فبالرغمأما من حيث اتساع التخصصات: التي خضعت برامجها للتقييم،  .ومع أطر وطنية
التربية، ومجالاتها مثل: المناهج، والادارة التربوية، والتربية الفنية، فهناك اهتمام بمجالات أخرى مثل علوم 

أما من حيث التطور الزمني لتلك الدراسات فقد بدا أن التسعينات من القرن العشرين الماضي بدأت ، البيئة
 (2025) بها التوجه نحو التقييم لنصل إلى الأيام الحالية في في شرارة هذا الاهتمام، لكن استمر الاهتمام

، ولقد لوحظ أن ربط الدراسات التقويمية بأطر وطنية حديثة بدراسات مشابهة (٢٠٢٠)ا من وما قبلها بدءً 
 .العربية السعودية للمملكة (٢٠٣٠رؤية ) ضوءبات محل اهتمام، كما هو الحال مع التقييم في 

علم المعلومات أو المعلومات والمكتبات، فقد بدا وبشكل لا يدع مجالا للشك أما من حيث تخصص 
أن برامج الدراسات العليا في هذا التخصص كانت من أقل البرامج التي حظيت بهذا النصيب من التقييم، 

ارة ستأتي الإش، و وهو ما يضفي أهمية على الدراسة الحالية، حيث ستقدم في ثناياها نتائج تقيمين مرحليين
 إلى ذلك.

 نماذج مختارة  - تقويم برامج للماجستير في مجال المعلومات .1/1٠
ومن منطلق أهمية التقييم، رأينا أن نفرد الفقرات التالية لعرض ما أمكن الوصول إليه من دراسات 

  في مجال التخصص برامج الماجستيرها تقييمية حول دنع
استطلاع آراء الجهات المعنية حول برنامج ماجستير تهدف إلى بدراسة   (Msuya, J, 2005) قام

استُطلعت آراء الطلاب السابقين في البرنامج،  ،الآداب في دراسات المعلومات بجامعة دار السلام، تنزانيا
كشفت النتائج عن وجود علاقة إيجابية و  ،استبانات ومقابلات عبروجهات عملهم، وأعضاء هيئة التدريس، 
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ما يتعلق بالمنهج  أما في ،أثناء عملهم في ما يُدرّس في البرنامج وأداء الطلاب السابقينكبير بين  إلى حدٍّ 
الدراسي فقد أظهرت النتائج التالي: أنه ينبغي تقسيم بعض المقررات الدراسية، ودمج بعضها الآخر، 

 وضعت الأخرى: وشملت التوصيا ،واستحداث مقررات جديدة لمواكبة التغيرات في مهنة المكتبات والمعلومات
برنامج بكالوريوس في علوم المكتبات والمعلومات، وبرنامج تعليم مستمر يتضمن دورات قصيرة للمتخصصين 

 .أثناء الخدمةفي 
إلى تقييم برنامج الماجستير  ((Marouf, L., & ur Rehman, 2007دراسة معروف وزملاؤه وهدفت 

في علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الكويت، بالإضافة إلى تطويره، استنادًا إلى رؤى أصحاب العمل، 
 Focusingأُجريت ثلاث مقابلات جماعية مركزة )و  هم،ووجهات نظر  والمهنيين، والأكاديميين، والطلاب

group interviews)  حدد المشاركون أربع مجالات للكفاءةو ، (٢٠٠6)مشاركًا في ربيع عام  (٣٢)مع    :
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والأعمال التجارية، ومهارات علوم المكتبات والمعلومات، والصفات )

 التي يحتاج خريجو ماجستير علوم المكتبات والمعلومات إلى إتقانها؛ كي يتمكنوا (الاجتماعية والشخصية
من العمل في القطاع الخاص. بالإضافة إلى ذلك، اقترح المشاركون عددًا من الاستراتيجيات التي يمكن أن 

حددوا أوجه القصور ، و تعزز فرص العمل لخريجي ماجستير علوم المكتبات والمعلومات في قطاع الشركات
ت تكنولوجيا المعلومات الأكثر ت كفاءادالتي أعاقت الفرص المهنية بين خريجي برنامج الماجستير، التي عُ 

اقترح المشاركون عددًا من استراتيجيات التغيير في برنامج الماجستير، التي تضمنت تصميم مسارات  ،قصورًا
مختلفة في برنامج الماجستير، وتغيير اسم البرنامج والقسم، وخلق فرص تدريب عملي لخريجي ماجستير 

 .علوم المكتبات والمعلومات في الشركات
إلى بدراسة تهدف  (Kemoni, H., Maseh, E., & Mzera, N. 2011) منقام كل  (٢٠11)وفي عام 

 في إدارة السجلات والمحفوظات (MSc) وماجستير العلوم (Mphil) الطلاب لبرنامجي ماجستير الفلسفة تقييم

(RAM)   وهيكلها بما يلبي في علوم المعلومات، واقتراح توصيات لتحسين محتوى المقررات الدراسية
وتمثلت الأهداف المحددة للدراسة في: تحديد وضع الطلاب  ،احتياجات التعليم وسوق العمل في كينيا

وخصائصهم، وتكوين انطباعاتهم حول مدى ملاءمة المناهج الدراسية لاحتياجات السوق، والتأكد من كفاية 
في اثهم، وتحديد التحديات التي يواجهونها أطروحات أبح اوينموضوعات وعنالموارد المتاحة لهم، ومعرفة 

 ،أثناء دراستهم، وتقديم توصيات لتحسين محتوى المنهج الدراسي وطريقة تقديمه وتلبية احتياجات السوق 
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 وماجستير العلوم، (Mphil) طالبًا مسجلين في برنامجي ماجستير الفلسفة (٢1)تكون مجتمع الدراسة من و 

(MSc)   والمحفوظاتفي إدارة السجلات (RAM) 2009إلى  2008-2007 ) من العام الدراسي- 
جُمعت البيانات باستخدام جداول و  ،استُخدمت العينة الهادفة لاختيار جميع الحالات للدراسةو  (،2010

كشفت نتائج الدراسة عن وجود نقاط قوة ونقاط ضعف في البرنامج، حيث احتاجت و  ،المقابلات المفتوحة
راسية إلى مراجعة لتلبية متطلبات السوق، وكانت الموارد المُقدمة للطلاب غير كافية، وفي بعض المقررات الد

لقراءة أعمال الطلاب وإعادتها، ولم يقدموا الدعم  طويلةاستغرق بعض المحاضرين فترات و ، (٢٠11)عام 
الإشرافي اللازم، وكان المحاضرون مُثقلين بالعمل، وفي بعض الأحيان تغيبوا عن المحاضرات نظرًا لوجود 

أوصت الدراسة بضرورة و  ،لإشراف عليهم، بالإضافة إلى مسؤوليات أخرى إلى اعدد كبير من الطلاب بحاجة 
راسية، وخاصة تلك التي تتطلب توجيهًا عمليًا وإدخال مقررات جديدة، والحصول على مراجعة المقررات الد

المزيد من المواد التعليمية، بما في ذلك الكتب والمجلات وأجهزة الحاسوب، وتحسين الاتصال بالإنترنت، 
ألا يتجاوز عدد والالتزام الصارم بسياسة الجامعة بشأن الإشراف على رسائل الدراسات العليا التي تنص على 

 .المرشحين لكل مشرف ستة إلى سبعة مرشحين في كل فصل دراسي
واستمرت لمدة أربع سنوات   (Cherry, & Others, 2011)كندا دراسة فيوفي السياق نفسه أجريت 

على الطلاب  الاستبانة توُزّعو  ،لطلاب الماجستير المسجلين في برنامج الماجستير بجامعة تورنتو بكندا
لطلاب الجدد في على االمسجلين في برنامج ماجستير دراسات المعلومات بجامعة تورنتو ثماني مرات: 

الربيع من  فيالخريف لمدة أربع سنوات، وعلى جميع الطلاب في الفصل الدراسي  فيالفصل الدراسي 
أن الطلبة يغلب عليهم الحماس إلى  استبانةأظهرت النتائج التي جُمعت من حوالي ألف و  ها،السنوات نفس

لكن مع تقدمهم في البرنامج، يشعر كثير منهم ، لمهن المعلومات ومتفائلين بفرص العمل في بداية البرنامج
النتائج رغبة الطلبة في دورات تُعدّهم لأول وظيفة مهنية وبينت  ،بعدم الرضا عن الجوانب المهنية للبرنامج

لاكتساب الخبرة؛ وذلك بسبب اعتقادهم أنها ستزيد من فرصهم في  يةيبفي فرص تدر  (اأيضً )رغبتهم و لهم، 
أربع سنوات تقلبات أو تباين في ردود الطلبة على مر إلى أظهرت النتائج الخاصة بالفترة الممتدة و  ،التوظيف

 .السنين، وهو ما يشير إلى أهمية فحص البيانات في مثل هذا النوع من الدراسات الطولية
تهدف إلى استكشاف آراء الطلاب حول أسباب  دراسةً   (Sehar, K., & Malik, A. 2021)م كل مندقو 

جودة الجوانب الأكاديمية  عنسعى إلى استطلاع آرائهم و  ،التحاقهم ببرنامج ماجستير إدارة المعلومات
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طلاب  وتألف مجتمع الدراسة من ،ا على تصميم الاستبانةمعتمدً  اكان البحث كميًّ  ،والمهنية للبرنامج
في معهد إدارة  (٢٠٢1-٢٠19و، ٢٠٢٠-٢٠18)ماجستير إدارة المعلومات في دورتين متتاليتين 

 ،(٢٠٢٠)شهري يوليو وأغسطس  فيطالبًا  (11٣) على الاستبانة توزع، و المعلومات بجامعة البنجاب
كشفت النتائج أن معظم الطلاب قد التحقوا بهذا البرنامج، معتبرين ، و ردود مُكتملة (1٠5)وكانت الاستجابة 

اإياه خيارًا مهنيًا مُثيرًا للاهتمام، وأنهم راضون  أظهرت النتائج ، و عن الجودة الأكاديمية والمهنية للبرنامج جدًّ
 ،لتخرجأيضًا أن أهداف الطلاب المستقبلية كانت إيجابية، وهي البحث عن عمل في المجال نفسه بعد ا

أوصى الطلاب بإضافة المزيد من التدريب العملي والدورات التكنولوجية إلى المنهج الدراسي لإعدادهم جيدًا و 
 .لسوق المعلومات المستقبلي

 ((Saleem, N. B. E. B, 2025فقد أجريت في سلطنة عمان  (٢٠٢5)أما أحدث دراسة في عام 
المعلومات على التنمية البشرية للطلاب والموظفين العمانيين وهدفت إلى استكشاف أثر تعليم تخصص علم 

طالبًا  (17٣)واعتمدت الدراسة نهجًا متعدد الأساليب، وتألف مجتمع الدراسة من، في قسم دراسات المعلومات
همًا في تعزيز موقد أظهرت الدراسة أن للقسم دورًا  ،وطالبة من ثلاثة برامج في قسم دراسات المعلومات

البحث والتفكير النقدي والمعرفة الرقمية لدى الطلاب، وهي مهارات أساسية لنموهم الشخصي  مهارات
وتدعم هذه الدراسة أهمية التخصص في تمنية المهارات التي يحتاج إليها الطلبة في تنمية مهاراتهم  ،والمهني

 الشخصية والمهنية.
مجال التربية  النقيض منعلى لة قليالتخصص هذ من العرض السابق أن الدراسات في مجال  حيتض

وعلى النحو الذي عرضناه في الفقرة الأولى، ومن الواضح أن الدراسات التي قامت على تقييم برامج  ،مثلا
المعلومات، لم تخرج عن منهجيات الدراسات السابقة في تقييم البرامج، بل انطلقت في تقييمها علم في مجال 

 المصلحة أو من حيث معايير الجودة والاعتماد.إما من وجهة نظر الطلاب أو أصحاب 

 المراجع العربية
(. فاعلية برامج الدراسـات العليـا فـي الإدارة ٢٠1٠. )البدارنة مهدي محمد توفيقو الرحمن محمد توفيق،  رشيد، عبدأأبو  .1

. مسـترجع ٢67-٢٣1(:55) .التربوية في الجامعات الأردنية الرسمية من وجهة نظر الطلبة. مجلة اتحاد الجامعات العربيـة
   /71912http://search.mandumah.com/Recordمن 

(. تقويم برامج الدراسـات العليـا فـي الإدارة التربويـة فـي الجامعـات ٢٠1٠أبو أرشيد، فاطمة عبد، وخلف محمد البدارنة. ) .2
 .19٠-157 :(٣)4 .نظر خريجيها. مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية الأردنية الرسمية من وجهة

http://search.mandumah.com/Record/71912
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الملك سعود من وجهـة نظـر  تقويم برنامج الماجستير علم النفس بكلية التربية جامعة (.٢٠16السيد محمد ) ،بو هاشمأ .3
   ٢19-٢٠1 (:٢4)9يم العالي. المجلة العربية لضمان جودة التعل كاديمي.الطلبة على ضوء معايير الاعتماد الأ 

ـــــوطني للمـــــؤهلات  .4 ـــــة المملكـــــة –الإطـــــار ال ـــــف. الســـــعودية العربي https://url-المســـــتويات.  وهيكـــــل بالإطـــــار تعري

71C5shortener.me/ 
ــــــوطني للمــــــؤهلات  .5 ــــــرابط٢٠٢٣الإطــــــار ال FRAMEWORK-QUALIFICATIONS-NATIONAL-:  ، ال

KSA.pdf-NQF-KSA-THE-FOR      

ــرامج الدراســات ٢٠٠٠البســتان، أحمــد. عبدالحســين. ) .6 ــع ب ــة (. واق ــا بجامعــة الكويــت مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ العلي
. 81–4٠ :(7٠)18 .التــــــــــــــــدريس )دراســـــــــــــــــة اســــــــــــــــتطلاعية(. المجلـــــــــــــــــة العربيــــــــــــــــة للعلـــــــــــــــــوم الإنســـــــــــــــــانية

70.1769i18/ajh.v10.34120https://doi.org/  

جامعـة  -امج ماجستير التربيـة فـي المنـاهج وطـرق التـدريس: بكليـة التربيـة (. تقويم برن1999الله. ) جاسم، صالح عبد .7
ــــــــــــــــــــــــــــة التربيــــــــــــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــــــــــــة كلي . مســــــــــــــــــــــــــــترجع مــــــــــــــــــــــــــــن 187 - 148 (:1)1٠ .الكويــــــــــــــــــــــــــــت. مجل

44300http://search.mandumah.com/Record/    

(. NQF-SA) (. الإطــــــــار الــــــــوطني للمــــــــؤهلات٢٠٢٠/1441جامعــــــــة الإمــــــــام عبــــــــد الــــــــرحمن بــــــــن فيصــــــــل. ) .8
.pdf2020https://www.iau.edu.sa/sites/default/files/resources/ltr_lwtny_llmwhlt  

ـــد  .9 ـــك خال ـــوطني الإطـــار(. ٢٠٢٣/1444. )والجـــودة التطـــوير عمـــادة –جامعـــة المل (: نشـــرة NQF-SA) للمـــؤهلات ال
   N6C5shortener.me/-https://urlتعريفية. 

(. خطـة الجامعـة الاسـتراتيجية فـي البحـث والابتكـار والدراسـات العليـا. عمـادة الدراسـات ٢٠٢4جامعة الملك سـعود. ) .11
 https://graduatestudies.ksu.edu.saجامعة الملك سعود.  العليا،

   FDK5shortener.me/-https://url(: 2030ksu)الخطة الاستراتيجية سعود.جامعة الملك  .11

  https://graduatestudies.ksu.edu.sa/ar(، ٢٠٢5)جامعة الملك سعود، عمادة الدراسات العليا  .12

(. NQFللمــــــــــؤهلات ) الــــــــــوطني الإطــــــــــار صــــــــــفحة(. ت.د. )الجــــــــــودة عمــــــــــادة –جامعــــــــــة الملــــــــــك فيصــــــــــل  .13
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/QA/Pages/NQF.aspx  

(. تطوير برامج الدراسـات العليـا بكليـة التربيـة فـي جامعـة صـنعاء علـى ضـوء ٢٠٢5الغني أحمد علي. ) الحاوري، عبد .14
. مســــترجع مــــن 15٠ - 119 (:1)٢5 .مقتــــرج. مجلــــة العلــــوم التربويــــة التجــــارب المعاصــــرة للدراســــات البينيــــة: تصــــور

1583039http://search.mandumah.com/Record/    

بيـة بجامعـة (. تقويم برنـامج الماجسـتير بقسـم التربيـة الفنيـة بكليـة التر ٢٠11العزيز بن علي بن فهد. ) الحجيلي، عبد .15
ـــة والفنـــون  ـــايير الجـــودة. مجلـــة بحـــوث فـــي التربيـــة الفني ـــرى فـــي ضـــوء مع . مســـترجع مـــن ٣84 - ٣٢1 (:٣4) .أم الق

779066http://search.mandumah.com/Record/    

العليـا بكليـة التربيـة فـي جامعـة الملـك سـعود مـن وجهـة نظـر (. واقع بـرامج الدراسـات ٢٠11الحربي، لافي بن جليل. ) .16
 .٢45-٢٠4 :(٣٠) .أعضاء هيئة التدريس والطلبة. المجلة الدولية للأبحاث التربوية، جامعة الإمارات العربية المتحدة

ــراهيم. )حمــدي .17 ــوم الإداريــة بج1999، حســنى إب ــامج ماجســتير إدارة الأعمــال: حــوار مــع عمــادة كليــة العل امعــة (. برن
ـــــــــــــــــــــــة ـــــــــــــــــــــــوم الإداري ـــــــــــــــــــــــة للعل ـــــــــــــــــــــــة العربي ـــــــــــــــــــــــت. المجل . مســـــــــــــــــــــــترجع مـــــــــــــــــــــــن 16-9 (:1)6 .الكوي

134074http://search.mandumah.com/Record/    

امعـة الإسـلامية بغـزة (. تقـويم بـرامج الدراسـات العليـا فـي الج٢٠٠4الحولي، عليان عبد الله، وسناء إبراهيم أبو دقـة. ) .18
. ٢14-17٣ :(٢)1٢ .مـــــــــن وجهـــــــــة نظــــــــــر الخـــــــــريجين. مجلـــــــــة الجامعــــــــــة الإســـــــــلامية للدراســـــــــات الإنســــــــــانية

1135https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/   

https://url-shortener.me/5C71
https://url-shortener.me/5C71
https://url-shortener.me/5C71
https://qaa.alfaisal.edu/storage/app/media/pdf/institutional/13-NATIONAL-QUALIFICATIONS-FRAMEWORK-FOR-THE-KSA-NQF-KSA.pdf
https://qaa.alfaisal.edu/storage/app/media/pdf/institutional/13-NATIONAL-QUALIFICATIONS-FRAMEWORK-FOR-THE-KSA-NQF-KSA.pdf
https://qaa.alfaisal.edu/storage/app/media/pdf/institutional/13-NATIONAL-QUALIFICATIONS-FRAMEWORK-FOR-THE-KSA-NQF-KSA.pdf
https://doi.org/10.34120/ajh.v18i70.1769
https://doi.org/10.34120/ajh.v18i70.1769
http://search.mandumah.com/Record/44300
http://search.mandumah.com/Record/44300
https://www.iau.edu.sa/sites/default/files/resources/ltr_lwtny_llmwhlt2020.pdf
https://www.iau.edu.sa/sites/default/files/resources/ltr_lwtny_llmwhlt2020.pdf
https://url-shortener.me/5C6N
https://graduatestudies.ksu.edu.sa/
https://url-shortener.me/5FDK
https://graduatestudies.ksu.edu.sa/ar
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/QA/Pages/NQF.aspx
https://www.kfu.edu.sa/ar/Deans/QA/Pages/NQF.aspx
http://search.mandumah.com/Record/1583039
http://search.mandumah.com/Record/1583039
http://search.mandumah.com/Record/779066
http://search.mandumah.com/Record/779066
http://search.mandumah.com/Record/134074
http://search.mandumah.com/Record/134074
https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/1135
https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/1135
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(. تقــويم مـدى فعاليــة برنـامج الماجسـتير فــي تخصـص الإدارة التربويــة فـي الجامعــات 1997الخطيـب، رداج المهـدي. ) .19
جامعــة الســلطان  -مســقط: كليــة التربيــة ( 6)6 .اتجاهــات التربيــة وتحــديات المســتقبل -الأردنيــة. المــؤتمر التربــوي الأول 

  /33606http://search.mandumah.com/Record :. مسترجع من1٠٣ - 65قابوس، 

(. تقويم برامج الدراسات العليا في جامعة الكوفة من وجهة نظـر ٢٠٠8محمد أبو هاشم. ) والسيد زوين، ناظم جبار، .21
 .٣٣4-٢85 :(٣)1 .أعضاء هيئة التدريس والطلبة. مجلة آداب الكوفة، جامعة الكوفة

(. دراسـة تقييميـة لبـرامج ٢٠٠6)مـد الصـارمي، حمحمـد سـيف المخلافـي.السالمي، ناصر بن سعيد، وعبد الله بن مح .21
-1٠7 :(1)1 .جامعـة السـلطان قـابوس-مجلـة الدراسـات التربويـة والنفسـيةالدراسات العليا في جامعـة السـلطان قـابوس. 

1٣5. 

(. واقع برامج الدراسات العليا ومشكلاتها في ٢٠٠6، محمد عيد حسن. )رانيوديالسعدي، حمدة بنت حمد بن هلال،  .22
ردنيــة، عمــان. جامعــة الســلطان قــابوس والتوقعــات المســتقبلية لهــذه البــرامج )رســالة دكتــوراه غيــر منشــورة(. الجامعــة الأ 

   550252andumah.com/Record/http://search.mمسترجع من 

ــدبلوم العــام فــي التربيــة بجامعــة القــاهرة فــي ضــوء معــايير الجــودة ٢٠٠9ســويدان، أمــل أنــور. ) .23 ــامج ال (. تقــويم برن
 .78-1٣(، 4)٣٣والاعتماد. مجلة كلية التربية، جامعة عين شمس، 

ــد .24 ــاج أحمــد. ) ســويدان، أمــل عب ــدبلوم ٢٠1٠الفت ــامج ال ــة لبرن ــوتر (. دراســة تقويمي ــة شــعبة الكمبي ــي التربي العامــة ف
. 1٠٠-48 (:٣)18 .التعليمي بمعهد الدراسات التربوية جامعة القاهرة في ضوء معايير الجودة والاعتماد. العلـوم التربويـة

   /58656http://search.mandumah.com/Recordمسترجع من 

(. تقــويم بــرامج الدراســات العليــا بكليــة التربيــة فــي جامعــة الســلطان قــابوس مــن ٢٠٠9اعي، أنــور بــن محمــد. )الشــر  .25
 .14٠-111 :(٢)٣ .وجهة نظر الخريجين. مجلة الدراسات التربوية والنفسية، جامعة السلطان قابوس

ودة برنـامج ماجسـتير (. تقـويم جـ٢٠17. )خضـور يوسـف محمـدو محمد سـعد الـدين بيـان، حشروف، إيمان سلطان،  .26
 .المنـاهج وطرائـق التـدريس فـي كليـة التربيـة بجامعـة البعـث مـن وجهـة نظـر طلبتـه. مجلـة جامعـة البعـث للعلـوم الإنســانية

   /901133http://search.mandumah.com/Record. مسترجع من 4٣ -11(:74)٣9

(. تقـويم برنـامج ماجسـتير المنـاهج وطـرق التـدريس العامـة بجامعـة الملـك خالـد ٢٠٢٠ني، محمد بن ظـافر. )الشهرا .27
ـــــــة أســـــــيوط ـــــــة، جامع ـــــــة التربي ـــــــة كلي ـــــــاديمي. مجل  :DOI. 4٢-1 :(٢)٣6 .فـــــــي ضـــــــوء معـــــــايير الاعتمـــــــاد الأك

10.21608/mfes.2020.81434 

المناهج وطرق التدريس العامة بجامعة الملـك خالـد (. تقويم برنامج ماجستير ٢٠٢٠الشهراني، نورة محمد عوض. ) .28
ـــــــــــــة كليـــــــــــــة التربيـــــــــــــة ـــــــــــــي ضـــــــــــــوء معـــــــــــــايير مقترحـــــــــــــة. مجل . مســـــــــــــترجع مـــــــــــــن ٢8٢-٢54(:11)٣6.ف

1114054http://search.mandumah.com/Record/   

(. تطبيــق مفهــوم الجامعــة الرياديــة: جامعــة ٢٠٢٣الرقــابي. )دالله مــورة فهــد عبــ، و دنان عبــدالله ســليمانالشــيحة، عــ .29
ـــال. المجلـــة العربيـــة لـــ دارة ـــرة نـــورة بنـــت عبـــد الـــرحمن مث https://url-. مســـترجع مـــن ٣٣6–٣1٣(، 1)4٣ .الأمي

FHM5shortener.me/  

(. تقويم برامج الدراسات العليا بجامعة صنعاء مـن وجهـة 1998الحدابي. ) وداود الفياض، ابتسامالصوفي، محمد، و  .31
. مســـــــترجع مـــــــن 96-68(:٣٣)العربيـــــــة. نظـــــــر أعضـــــــاء هيئـــــــة التـــــــدريس والطلبـــــــة. مجلـــــــة اتحـــــــاد الجامعـــــــات 

18181http://search.mandumah.com/Record/   

http://search.mandumah.com/Record/33606
http://search.mandumah.com/Record/550252
http://search.mandumah.com/Record/58656
http://search.mandumah.com/Record/901133
http://search.mandumah.com/Record/1114054
http://search.mandumah.com/Record/1114054
https://url-shortener.me/5FHM
https://url-shortener.me/5FHM
https://url-shortener.me/5FHM
http://search.mandumah.com/Record/18181
http://search.mandumah.com/Record/18181
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(. دراسة تقييمية لبرامج الدراسـات العليـا فـي جامعـة القـدس. مجلـة جامعـة النجـاج للأبحـاث ٢٠٠٣عابدين، محمد )  .31
  https://doi.org/10.35552/0247-017-001-008. ٢66-٢٢9 :(1)17 .)العلوم الإنسانية(

(. تقــويم بــرامج ٢٠1٢)محمــد الســيد عبــد الــرحمن. حعبــد المجيــد، الســيد محمــد، حمحمــد بــن عبــد العزيــز الربعــي،  .32
الدراسات العليا بكلية التربية جامعة القصيم في ضوء معايير الهيئة الوطنيـة للتقـويم والاعتمـاد الأكـاديمي. المجلـة التربويـة 

 .5٢-1 :(4)1٠ .لتعليم الكبار، جامعة أسيوط

(، ٢)5ية والاجتماعيــة، (. دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع. المجلــة الدوليــة للعلــوم الإنســان٢٠٢1عبــود، ز.  . ) .33
  /240https://www.ijohss.com/index.php/IJoHSS/article/view: الرابط. 16٢–145

في جامعة النجـاج (. واقع جودة التعليم في برامج الدراسات العليا ٢٠٠9. )الحلو غسان حسين سعيدو عساف، عبد،  .34
 :. مسـترجع مـن744-711(: ٣)٢٣ .العلـوم الإنسـانية - الوطنية من وجهة نظر الطلبة. مجلـة جامعـة النجـاج للأبحـاث

76720http://search.mandumah.com/Record/   

(. تقـويم بـرامج الدراسـات العليـا ٢٠19. )القحطـاني الله بيـر عبـدعو منـال محمـد الصـعب، و عون، وفـاء محمـد وهبـو،  .35
. مجلـة كليـة ٢٠٣٠بقسم الإدارة التربوية في كلية التربية بجامعة الملـك سـعود فـي ضـوء رؤيـة المملكـة العربيـة السـعودية 

   /976559http://search.mandumah.com/Record :. مسترجع من6٢-٣٠ (:7)٣5 .التربية

(. فاعليــة برنــامج ماجســتير منــاهج التربيــة الإســلامية وطرائــق تدريســها فــي ٢٠٠9الكــريم. ) العياصــرة، محمــد عبــد .36
. مســـترجع مـــن 4٠6-٣79(:٣)15 .جامعــة الســـلطان قــابوس مـــن وجهــة نظـــر الخـــريجين. دراســات تربويـــة واجتماعيــة

42941http://search.mandumah.com/Record/    

(. تقـويم برنـامج الماجسـتير فـي التربيـة ٢٠٠9العياصرة، وليد رفيق، وحسين إبـراهيم غسـان، وثـراء محمـود الحلـو. ) .37
ــة الدراســات التربويــة والنفســية، جامعــة الإســلامية فــي جامعــة الســلطان قــابوس مــن وجهــة نظــر الطلبــة والخــري جين. مجل

 .٢8-1 :(٢)٣ .السلطان قابوس

(. تقـويم برنـامج الماجسـتير بكليـة التربيـة بجامعـة الطـائف ٢٠1٢، جابر محمد، وأبو المعاطي، يوسف محمـد. )عيسى .38
 :(٣1) .مــارات العربيــة المتحــدةفــي ضــوء معــايير الجــودة والاعتمــاد الأكــاديمي. المجلــة الدوليــة للأبحــاث التربويــة، جامعــة الإ

15-46. 

دراسـة تحليليـة فـي ضـوء احتياجـات  والمعلومـات:المكتبـات  لاختصاصـيالوظائف الحديثـة (. ٢٠٠8فرحات، هاشم. ) .39
سوق العمل بالولايات المتحدة الأمريكية ومدى الإفادة منها في تدريس علوم المكتبات والمعلومات في العالم العربي. مجلـة 

 0ZF4hortener.me/s-https://urlمسترجع من: ـ 115 - ٣4 (:٢)14الوطنية، مكتبة الملك فهد 

. المجلـة التربويــة ٢٠٣٠(. الوظيفـة الثالثـة للجامعـات السـعودية فـي ضـوء رؤيـة المملكـة ٢٠٢4القحطـاني، نجـوى ) .41
   _html352553https://journals.ekb.eg/article. .1٠٠9 – 9٣9(: 1٢٠)1٢٠ بسوهاج،لكلية التربية 

ــن حســن. ) .41 ــي، علــي ب ــات الســعودية وســبل ٢٠1٢القرن ــا فــي الإدارة التربويــة بالجامع ــرامج الدراســات العلي (. واقــع ب
 تطويرها: تصور مقترج ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة أم القرى.

(. تقويم أداء برنامج ماجستير القيـادة التربويـة ٢٠15لصقري. )الله، وفهد عطية عياض ا الله محمد عبد المانع، عبد .42
 ‪. مســترجع مــن: 119-1٠1(:1٢)4فــي جامعــة الباحــة مــن وجهــة نظــر طلابــه، المجلــة التربويــة الدوليــة المتخصصــة، 

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‪‪‪  844033https://search.mandumah.com/Record/ 

ــدين الســعيد. ) .43 ــولي، عــلاء ال ــي ضــوء معــايير ٢٠1٢مت ــاهرة ف ــة الق ــة بجامع ــا التربوي ــرامج الدراســات العلي ــويم ب (. تق
 .84-٣ :(8٠) .الاعتماد وضمان الجودة. مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة

https://www.ijohss.com/index.php/IJoHSS/article/view/240
http://search.mandumah.com/Record/76720
http://search.mandumah.com/Record/76720
http://search.mandumah.com/Record/976559
http://search.mandumah.com/Record/42941
http://search.mandumah.com/Record/42941
https://url-shortener.me/4ZF0
https://journals.ekb.eg/article_352553.html
https://search.mandumah.com/Record/844033
https://search.mandumah.com/Record/844033
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(. الأمانــة العامـــة AQRFالعربــي المشــترك )(. إطـــار المــؤهلات ٢٠٢٢مجلــس ضــمان جــودة التعلــيم والاعتمــاد. ) .44
 الرابط:  لمجلس التعاون لدول الخليج العربية.

   https://www.etec.gov.sa/institutions/centers/ncaaa:المركز الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي .45

ــــــــــــــــــــــــــــــــوطني للتقــــــــــــــــــــــــــــــــويم والاعتمــــــــــــــــــــــــــــــــاد  .46 ــــــــــــــــــــــــــــــــرابط:  المركــــــــــــــــــــــــــــــــز ال الأكــــــــــــــــــــــــــــــــاديمي، ال
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